
 

 

 

 

แนวปฏิบัติการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  ปีการศึกษา 2565 

ระดับหลักสูตร 

  



1 
 

แนวปฏิบัติการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคาม 

กิจกรรม ระบบประกนัคุณภาพ ตามเกณฑ์ คปภ. ระบบประกนัคุณภาพ ตามเกณฑ์ AUN-QA 
1. ก่อนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

1.1  ติดต่อประสาน          
งานผู้ประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน 

ดำเนินการติดต่อผู้ประเมินคุณภาพภายในเองทางโทรศัพท์หรือช่องทางอื่นๆ  โดยสามารถตรวจสอบรายช่ือผู้ประเมินฯ ได้ที่                                              
เว็บไซต์สำนักมาตรฐานและประกันคุณภาพ  http://qa.rmu.ac.th  

1.2  พิจารณา
คุณสมบัติ
คณะกรรมการตรวจ
ประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน            
ตามเกณฑ์ที่กำหนด 

กรณีหลักสูตรที่เปดิการเรยีนการสอนปกต ิ
1) องค์ประกอบของคณะกรรมการตรวจประเมิน 

1.1) ประธานคณะกรรมการตรวจประเมิน  จำนวน 1 คน 
1.2) กรรมการตรวจประเมิน   จำนวนไม่น้อยกว่า 2 คน 

2) คุณสมบัติของคณะกรรมการตรวจประเมนิ 
2.1) ประธานคณะกรรมการตรวจประเมนิ เป็นผู้ประเมินจาก

ภายนอกสถาบนั ที่ขึ้นทะเบียนผู้ประเมินคุณภาพฯ ระดับหลักสูตร 
ของเครอืข่ายการประกนัคณุภาพการศกึษามหาวิทยาลัยราชภัฏ 
(คปภ.) / สำนกังานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร ์วิจัย
และนวัตกรรม (สป.อว.)  และต้องมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกั์บ
สาขาวิชาที่ขอรับการประเมิน 

2.2) กรรมการตรวจประเมนิ  เป็นผู้ประเมินจากภายในหรอื
ภายนอก  ขึ้นทะเบียนผู้ประเมินคุณภาพฯ  ระดับหลักสูตร ของ
เครือข่ายการประกันคณุภาพการศกึษามหาวิทยาลัยราชภฏั (คปภ.) / 
สำนักงานปลัดกระทรวงการอดุมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจยัและ
นวัตกรรม (สป.อว.) 

 
 
 
 

กรณีหลักสูตรที่เปดิการเรยีนการสอนปกต ิ
1) องค์ประกอบของคณะกรรมการตรวจประเมิน 

1.1) ประธานคณะกรรมการตรวจประเมิน  จำนวน 1 คน 
1.2) กรรมการตรวจประเมิน    จำนวนไม่น้อยกว่า 2 คน 
1.3) อย่างน้อยหนึ่งคนต้องมีคณุวุฒิตรงหรอืสัมพันธกั์บ

สาขาวิชาที่ขอรับการประเมิน 
2) คุณสมบัติของคณะกรรมการตรวจประเมนิ 

2.1) ประธานคณะกรรมการตรวจ เปน็ผู้ประเมินจากภายใน
หรือภายนอกสถาบัน ที่ขึ้นทะเบียนผู้ประเมินคุณภาพฯ ตามเกณฑ ์               
AUN-QA ของเครือข่ายการประกันคุณภาพการศึกษามหาวทิยาลัย   
ราชภัฏ (คปภ.) / ที่ประชุมอธกิารบดแีห่งประเทศไทย (ทปอ.) /
มหาวทิยาลัยต่างๆ  

2.2) กรรมการตรวจประเมนิ  เป็นผู้ประเมินจากภายใน/
ภายนอก  ที่ขึ้นทะเบยีนผู้ประเมินคณุภาพฯ ตามเกณฑ ์AUN-QA ของ
เครือข่ายการประกันคณุภาพการศกึษามหาวิทยาลัยราชภฏั (คปภ.) / 
ประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย (ทปอ.) / มหาวิทยาลัยต่างๆ  
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กิจกรรม ระบบประกนัคุณภาพ ตามเกณฑ์ คปภ. ระบบประกนัคุณภาพ ตามเกณฑ์ AUN-QA 
กรณีหลักสูตรที่ปิดหลักสูตรแบบมเีงือ่นไข 

1) องค์ประกอบของคณะกรรมการตรวจประเมิน 
1.1) ประธานคณะกรรมการตรวจประเมิน  จำนวน 1 คน 
1.2) กรรมการตรวจประเมิน    จำนวนไม่น้อยกว่า 2 คน 
1.3) อย่างน้อยหนึ่งคนต้องมีคณุวุฒิตรงหรอืสัมพันธกั์บ

สาขาวิชาที่ขอรับการประเมิน 
2) คุณสมบัติของคณะกรรมการตรวจประเมนิ 

2.1) ประธานคณะกรรมการตรวจ เปน็ผู้ประเมินจากภายใน          
หรือภายนอกสถาบัน  ที่ขึ้นทะเบียนผู้ประเมินคุณภาพฯ ระดับ
หลักสูตร ของเครือข่ายการประกันคุณภาพการศึกษามหาวทิยาลัย
ราชภัฏ (คปภ.) / สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศกึษา 
วิทยาศาสตร ์วจิัยและนวัตกรรม (สป.อว.) / มหาวทิยาลัยต่างๆ         

2.2) กรรมการตรวจประเมนิ เป็นผู้ประเมินจากภายใน          
หรือภายนอกสถาบัน ที่ขึ้นทะเบียนผู้ประเมินคุณภาพฯ ระดบั
หลักสูตร ของเครือข่ายการประกันคุณภาพการศึกษามหาวทิยาลัย
ราชภัฏ (คปภ.) / สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศกึษา 
วิทยาศาสตร ์วจิัยและนวัตกรรม (สป.อว.) / มหาวทิยาลัยต่างๆ 
 

คุณสมบัติเฉพาะของคณะกรรมการประเมินฯ ระดับหลักสูตร ดังนี ้
- ระดับปรญิญาตรี  คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาโทขึ้นไปหรือ

ดำรงตำแหน่งทางวิชาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป 
- ระดับปรญิญาโท  คณะกรรมการมีคุณวุฒิปรญิญาเอกหรือดำรง

ตำแหน่งทางวชิาการระดับรองศาสตราจารยข์ึ้นไป 
- ระดับปรญิญาเอก คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรอืดำรง

ตำแหน่งทางวชิาการระดับศาสตราจารยข์ึ้นไป 
 

กรณีหลักสูตรที่ปิดหลักสูตรแบบมเีงือ่นไข 
1) องค์ประกอบของคณะกรรมการตรวจประเมิน 

1.1) ประธานคณะกรรมการตรวจประเมิน  จำนวน 1 คน 
1.2) กรรมการตรวจประเมิน    จำนวนไม่น้อยกว่า 2 คน 
1.3) อย่างน้อยหนึ่งคนต้องมีคณุวุฒิตรงหรอืสัมพันธกั์บ

สาขาวิชาที่ขอรับการประเมิน 
2) คุณสมบัติของคณะกรรมการตรวจประเมนิ 

2.1) ประธานคณะกรรมการตรวจ เปน็ผู้ประเมินจากภายใน          
หรือภายนอกสถาบัน ที่ขึ้นทะเบียนผู้ประเมินคุณภาพฯ ตามเกณฑ ์      
AUN-QA ของเครือข่ายการประกันคุณภาพการศึกษามหาวทิยาลัย           
ราชภัฏ (คปภ.) / ประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย (ทปอ.) / 
มหาวทิยาลัยต่างๆ  

2.2) กรรมการตรวจประเมนิ เป็นผู้ประเมินจากภายใน          
หรือภายนอกสถาบัน  ที่ขึ้นทะเบียนผู้ประเมินคุณภาพฯ ตามเกณฑ ์
AUN-QA ของเครือข่ายการประกันคุณภาพการศึกษามหาวทิยาลัย        
ราชภัฏ (คปภ.) / ประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย (ทปอ.) / 
มหาวทิยาลัยต่างๆ  
 

คุณสมบัติเฉพาะของคณะกรรมการประเมินฯ ระดับหลักสูตร ดังนี ้
- ระดับปรญิญาตรี  คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาโทขึ้นไปหรือดำรง

ตำแหน่งทางวชิาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป 
- ระดับปรญิญาโท  คณะกรรมการมีคุณวุฒิปรญิญาเอกหรือดำรง

ตำแหน่งทางวชิาการระดับรองศาสตราจารยข์ึ้นไป 
- ระดับปรญิญาเอก คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรอืดำรง

ตำแหน่งทางวชิาการระดับศาสตราจารยข์ึ้นไป 
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กิจกรรม ระบบประกนัคุณภาพ ตามเกณฑ์ คปภ. ระบบประกนัคุณภาพ ตามเกณฑ์ AUN-QA 
หมายเหต ุ คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร             
1 ชุด อาจประเมินได้มากกว่าหนึ่งหลักสูตร หากเป็นหลักสูตร                      
ในสาขาวิชาเดียวกัน เช่น หลักสูตรสาขาวิชาเดียวกัน ทั้งในระดับ
ปริญญาตรีและบัณฑิต 

หมายเหต ุ คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร             
1 ชุด อาจประเมินได้มากกว่าหนึ่งหลักสูตร หากเป็นหลักสูตร                      
ในสาขาวิชาเดียวกัน เช่น หลักสูตรสาขาวิชาเดียวกัน ทั้งในระดับ    
ปริญญาตรีและบัณฑิต 

1.3  แต่งต้ัง
คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษา
ภายใน 

ดำเนินการจัดทำคำสั่งแต่งต้ังผู้ประเมินคุณภาพภายใน  ตามคุณสมบัติคณะกรรมการตรวจประเมินฯ ที่กำหนดในข้อ 1.2                  
และเพิ่มเติมผูท้ำหน้าที่ผู้ช่วยเลขานุการ (ไม่เบิกค่าตอบแทน) 
 
 

1.4  จัดทำและส่ง
หนังสือเชิญ
คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษา
ภายใน 

จัดทำและส่งหนังสือเชิญผู้ประเมินทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  พร้อมกับแนบคำสั่งแต่งต้ังผู้ประเมินฯ โดยดำเนินการดังนี้ 
- ถ้าเป็นผู้ประเมินภายนอก  ใหท้ำหนังสือถึงอธิการบดีหรือคณบดี หรือหัวหน้าหน่วยงาน  และผู้ประเมนิฯ 
- ถ้าเป็นผู้ประเมินภายใน  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ให้ทำหนังสือถึงคณบดี/ผู้อำนวยการสำนัก/หัวหน้าศูนย์ และผู้ประเมินฯ 

1.5  จัดทำรายงาน             
การประเมินตนเอง 
(SAR) 

จัดทำรายงานการประเมินตนเอง (SAR)  พร้อมทั้งบันทึกข้อมูลการประเมินตนเองในระบบ CHE QA Online ให้เรียบร้อยก่อนวันประเมิน  
เพื่อคณะกรรมการฯ จะได้ทำการตรวจสอบและประเมินผลในระบบฯ ได้   

1.6  แจ้งข้อมลู                 
การประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในไปยัง
มหาวิทยาลัย 

หน่วยงานแจ้งข้อมูลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในไปยังมหาวิทยาลัย  ได้ที่เว็บไซต์สำนักมาตรฐานและประกันคุณภาพ               
ซึ่งประกอบด้วยข้อมูล ดังนี้   
    1) รายช่ือกรรมการตรวจประเมินฯ   
    2) วันและสถานที่รับการประเมิน   
    3) กรณีประเมินในรูปแบบออนไลน ์ให้แจ้งโปรแกรมที่ใช้ในการประชุมออนไลน์  พร้อมทั้งรหัสการประชุมหรือลิงค์สำหรับเขา้ห้องประชุม 
โดยส่งข้อมูลกอ่นวันรับการประเมนิ 7 วัน 

1.7 ประสานงาน 
และ  ส่งเอกสารให้

หลักสูตรประสานงานกับคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร  เพื่อนัดหมายและวางแผนการตรวจประเมิน 
รวมถึงจัดส่งเอกสารให้กับคณะกรรมการประเมินฯ ก่อนวันประเมิน  7 วัน  ดังนี้         
- รายงานการประเมินตนเอง (SAR) 
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กิจกรรม ระบบประกนัคุณภาพ ตามเกณฑ์ คปภ. ระบบประกนัคุณภาพ ตามเกณฑ์ AUN-QA 
คณะกรรมการตรวจ
ประเมินฯ 

- แบบฟอร์มบันทึกคะแนนผลการประเมินฯ (CAR) 
- โปรแกรมคำนวณคะแนน 

2. ระหว่างการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
2.1  คณะกรรมการ

ตรวจประเมินฯ วางแผน               
การประเมิน 

คณะกรรมการตรวจประเมินฯ ประชุมเพ่ือวางแผนการประเมินร่วมกัน 

2.2  หน่วยงาน
นำเสนอผลการ
ดำเนินงาน 

หน่วยงานนำเสนอผลการดำเนินงานต่อคณะกรรมการตรวจประเมินฯ   

2.3  คณะกรรมการ
ตรวจประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน  

- คณะกรรมการตรวจประเมินฯ พิจารณารายงานการประเมินตนเอง พร้อมทั้งตรวจสอบเอกสารอ้างอิง และสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
- บันทึกผลจากการตรวจประเมินและข้อเสนอแนะต่างๆ ลงในแบบบันทึกคะแนนผลการประเมินฯ (CAR)  

2.4  คณะกรรมการ
ตรวจประเมินฯ แจ้งผล           
การตรวจประเมิน 

- คณะกรรมการประเมินฯ ประมวลผลการประเมินจากข้อมูลต่างๆ ทั้งเอกสารหลักฐานและข้อมูลจากการสัมภาษณ์                  
 - สรุปคะแนนการประเมิน  โดยใช้โปรแกรมคำนวณคะแนนที่หน่วยงานส่งให้  และแจ้งผลการตรวจประเมิน                        

2.5  คณะกรรมการ
ตรวจประเมินฯ ส่ง
ข้อมูลผลการประเมิน
ให้กับหน่วยงาน 

คณะกรรมการตรวจประเมินฯ ส่งแบบบันทกึคะแนนผลการประเมินฯ (CAR) และโปรแกรมคำนวณคะแนน ไปยังหน่วยงานที่รับการ
ประเมิน 

3. หลังการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
3.1 จัดทำรายงาน

ผล การประเมนิฯ 
(CAR) ฉบับสมบูรณ์ 

เลขานุการจัดทำรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (CAR) ฉบับสมบูรณ์ จากผลการประเมินของคณะกรรมการประเมินฯ  
และส่งให้คณะกรรมการประเมินฯ ตรวจสอบความถูกต้อง  พร้อมทั้งลงนามใน ส่วนที่ 1 รายนามคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน 



5 
 

กิจกรรม ระบบประกนัคุณภาพ ตามเกณฑ์ คปภ. ระบบประกนัคุณภาพ ตามเกณฑ์ AUN-QA 
3.2  ส่งรายงาน         

การประเมินตนเอง 
(SAR)  และรายงานผล
การประเมิน (CAR)                
ฉบับสมบูรณ ์

ระดับหลักสูตร 
ส่งข้อมูลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  ดังนี ้
- รายงานการประเมินตนเอง (SAR)  จำนวน 1 เล่ม  พร้อม File ข้อมูล 
- รายงานผลการประเมินฯ (CAR) จำนวน 1 เล่ม  พร้อม File ข้อมูล 

โดยส่งไปยังสำนักมาตรฐานฯ ภายใน 7 วัน  หลังวนัประเมิน 

3.3  ตรวจสอบและ
ยืนยันข้อมูลการประกัน
คุณภาพฯ ผ่านระบบ                 
CHE QA Online 

แก้ไขและตรวจสอบความถูกต้องข้อมูลรายงานการประเมินตนเอง (SAR)  และรายงานผลการประเมนิ (CAR)  ที่บนัทึกลงในระบบ CHE QA 
Online  ให้เรียบร้อยแล้ว  และกดส่งรายงานผล  ภายใน 120 วันนับจากสิ้นปีการศึกษา  หรือตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด 

3.4 เบิกจ่าย
ค่าตอบแทนผู้ประเมินฯ 

เบิกจ่ายค่าตอบแทนผู้ประเมนิฯ จากงบประมาณรายจ่ายเงินรายได้ของแต่ละหน่วยงาน  โดยจ่ายค่าตอบแทนผู้ประเมินตามระเบียบ
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารความ  ว่าด้วย  การจ่ายค่าตอบแทนกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน พ.ศ. 2566 (ดาวน์โหลดได้ที่
เว็บไซต์สำนักมาตรฐานฯ  https://qa.rmu.ac.th)  โดยการจ่ายค่าตอบแทนตามระเบียบนี้ให้จ่ายตามคำสั่งแต่งตั้งผู้ประเมนิฯ 1 คำสั่ง 
(ไม่จ่ายตามจำนวนวัน หรือจำนวนหลักสูตรที่ประเมิน)   

3.5 จัดทำแผนพัฒนา
คุณภาพฯ
(Improvement Plan) 

ดำเนินการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพฯ (Improvement Plan)  สำหรับการวางแผนดำเนินโครงการ/กิจกรรมในปีงบประมาณ                    
พ.ศ. 2567 ตามแบบฟอร์มแผนพัฒนาคุณภาพฯ (Improvement Plan)  และนำข้อมูลจากแผนพัฒนาคุณภาพฯ (Improvement Plan)       
ไปพัฒนาการดำเนินงาน  โดยเชื่อมโยงข้อมูลกับแผนปฏิบัติการของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของแต่ละหน่วยงาน 
 

 


