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ประวัติสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

พ.ศ. 2541 สถาบันราชภัฏมหาสารคาม  เร่ิมดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน  โดยใชตัวควบคุมคุณภาพ

ภายใน 13 ปจจัย  โดยมีรองศาสตราจารย ดร.สุวกิจ ศรีปดถา อธิการบดี  และอาจารยสกล  สรเสนา  รองอธิการบดีฝาย

วิชาการ  เปนผูรับผิดชอบงานประกันคุณภาพ                 

พ.ศ. 2544 – 2545 สถาบันราชภัฏมหาสารคามรวมกับสถาบันราชภัฏ 36 แหง พัฒนาเกณฑการประเมิน                

โดยใชเกณฑ 9 องคประกอบ โดยมีอาจารยปรีดา  เพียรอดวงษ  ผูชวยอธิการบดีฝายวิชาการ เปนผูดูแลงานประกัน

คุณภาพ 

 พ.ศ. 2546 - 2547 รองศาสตราจารย ดร.สมเจตน  ภูศรี  อธิการบดี  ผูชวยศาสตราจารยประเสริฐ ทอง

ดอนบม  รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา และผูชวยศาสตราจารยเพ็ญศรี  อินทรชาติ  ไดนําเอาแนวคิด P.S.O. 

(Thailand International Public Sector Standard Management System and Outcome) ดานระบบมาตรฐาน

ขอมูล  (P.S.O.1101) ของ ก.พ. มาใชในการพัฒนาระบบขอมูลของมหาวิทยาลัย  โดยไดนําเกณฑประกันคุณภาพของ

ทบวงมหาวิทยาลัย  เกณฑประกันคุณภาพจากมหาวิทยาลัยตาง ๆ  ทั้งมหาวิทยาลัยของรัฐ  มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ  

และมหาวิทยาลัยเอกชน  มาวิเคราะหและสังเคราะหพัฒนาเปนเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาใหครอบคลุมทั้ง

หนวยงานดานวิชาการและหนวยงานสนับสนุนดานการเรียนการสอน  เพื่อใหสอดคลองกับภารกิจของมหาวิทยาลัย   

และเพื่อใหเกณฑการประกันคุณภาพไดมาตรฐานสากลในระดับอุดมศึกษามากข้ึน  โดยแบงเปน  2  ตอนคือ   

                ตอนที่  1  เกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  ประกอบดวย  9  องคประกอบ  ไดแก 

   องคประกอบที่ 1 ปรัชญา  ปณิธาน  แผนกลยุทธและแผนงานปฏิบัติการ 

   องคประกอบที่ 2   การเรียนการสอนและการเรียนรู 

   องคประกอบที่ 3 การพัฒนานักศึกษา 

   องคประกอบที่ 4 การวิจัย  (รวมทั้งงานสรางสรรค) 

   องคประกอบที่ 5 การบริการทางวิชาการสูทองถ่ินและสังคม 

   องคประกอบที ่6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและการอนุรักษสิ่งแวดลอม 

   องคประกอบที่ 7 การบริหารจัดการ 

   องคประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ 

   องคประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

แตละองคประกอบจะมีจํานวนตัวชี้วัดแตกตางกัน รวมทั้งสิ้น 46 ตัวชี้วัด และในแตละตัวชี้วัดจะมีการ 

ใหคะแนนแบบข้ันบันได  5  ข้ัน โดยใชระบบ  PDCA  เปนระบบประกันคุณภาพในกระบวนการดําเนินการ 

ในแตละองคประกอบและแตละตัวชี้วัด 
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                 ตอนที่  2  เกณฑประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก  ประกอบดวย  8  มาตรฐาน  ไดแก 

   มาตรฐานที่  1   ดานคุณภาพบัณฑิต 

   มาตรฐานที่  2   ดานการเรียนรู 

   มาตรฐานที่  3   ดานการสนับสนุนการเรียนรู 

   มาตรฐานที่  4   ดานการวิจัยและงานสรางสรรค 

   มาตรฐานที่  5   ดานการบริการวิชาการ 

   มาตรฐานที่  6   ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

   มาตรฐานที่  7   ดานการบริหารจัดการ 

   มาตรฐานที่  8   ดานระบบประกันคุณภาพภายใน 

พ.ศ. 2548  รองศาสตราจารย ดร.สมเจตน  ภูศรี  อธิการบดี  ดร.ทองมวน นาเสงี่ยม รองอธิการบดี               

ฝายวางแผนวิจัยและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ผูชวยศาสตราจารยสิทธิชัย  บุษหมั่น ผูชวยอธิการบดีฝายเทคโนโลยี

สารสนเทศ  และผูชวยศาสตราจารยพูนศักดิ์  ศิริโสม  หัวหนาสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพ  ไดนําเกณฑ

ประกันคุณภาพของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) หรือ สมศ.  มาวิเคราะห

และพัฒนาเปนเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษาใหกับกลุมสาขาวิชา เพื่อใหสอดคลองกับภารกิจ

ของมหาวิทยาลัย  และเพื่อใหเกณฑการประกันคุณภาพไดมาตรฐานสากลในระดับอุดมศึกษามากข้ึน  ซึ่งประกอบไปดวย 

7 มาตรฐาน  ไดแก 

   มาตรฐานที่ 1   มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต 

   มาตรฐานที่ 2   มาตรฐานดานงานวิจัยและงานสรางสรรค 

   มาตรฐานที่ 3   มาตรฐานดานการบริการวิชาการ 

   มาตรฐานที่ 4   มาตรฐานดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

   มาตรฐานที่ 5   มาตรฐานดานการพัฒนาสถาบันและบุคลากร 

   มาตรฐานที่ 6   มาตรฐานดานหลักสูตรและการเรียนการสอน 

    มาตรฐานที่ 7   มาตรฐานดานระบบการประกันคุณภาพ 

ในสวนหนวยงานสนับสนุนดานการเรียนการสอน  ดําเนินการตามเกณฑประกันคุณภาพภายในของ

คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 9 องคประกอบ  บางองคประกอบ  ซึ่งแตละหนวยงานไดดําเนินการพัฒนาตัวบงชีท้ี่

เปนภารกิจหลักของหนวยงานเพิ่มเติม นอกจากนี้มหาวิทยาลัยยังนําเอาการจัดการความรู (KM : Knowledge 

Management) มาบริหารงานเพื่อพัฒนาการดําเนินงานขององคกร และการดําเนินงานตามมาตรฐานตัวชี้วัดของ ก.พ.ร. 

เพื่อบริหารบคุลากรทุกหนวยงานของมหาวทิยาลัย 

ในปการศึกษา 2548 มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม รับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกรอบสอง               

จากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) ซึ่งทางมหาวิทยาลัยไดเตรียมความพรอม   

เพื่อรับการประเมินคร้ังนี้ โดยมีกิจกรรมหลายอยางเกิดข้ึน อาทิ จัดอบรมบุคลากรเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 

ประชุมเชิงปฏิบัติการตัวบงชี้ เกณฑการประเมิน และน้ําหนักคะแนน ทั้งระดับคณะ และหนวยงานสนับสนุนการเรียน                 
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การสอน จัดทําคูมือประกันคุณภาพการศึกษา อบรมการเขียนรายงานประเมินตนเอง (SAR) อบรมผูประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายใน ดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน เปนตน ซึ่งผลจากการประเมินคุณภาพภายนอก ปรากฏวา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามไดรับการรับรอง จาก สมศ. หลังจากนั้น  สํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพ                   

ไดจัดประชุมเร่ือง จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) เพื่อนําผลการประเมินตนเองของกลุมสาขาวิชา 

(คณะ) ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน และผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก ซึ่งเปนการนํา

ขอเสนอแนะของผูประเมินมาจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ  และนําเสนอตอทีป่ระชุมกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย (กบ.)                 

พ.ศ. 2549 - 2550  รองศาสตราจารย ดร.สมเจตน  ภูศรี  อธิการบดี  ดร.ทองมวน นาเสงี่ยม  รองอธิการบดี              

ฝายวางแผนวิจัยและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ผูชวยศาสตราจารยสิทธิชัย  บุษหม่ัน  ผูชวยอธิการบดีฝายเทคโนโลยี

สารสนเทศ  และอาจารยพวงผกา  คุณาสิทธิ์  หัวหนาสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพ  โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม เปนสถาบันที่เนนการผลิตบัณฑิตและพัฒนาสังคม  ไดนําองคประกอบคุณภาพ 9 องคประกอบ จํานวน 40 

ตัวบงชี้ของ สกอ. รวมตัวบงชี้บางตัวของสมศ. รอบสอง  จํานวน 19 ตัวบงชี้ และเพิ่มเติมตัวบงชี้ที่เปนเอกลักษณ 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  จํานวน 2 ตัวบงชี้ รวมทั้งหมดจํานวน  61 ตัวบงชี้   มาดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาในปการศึกษา 2549 - 2550  ในสวนหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน แตละหนวยงานไดดําเนินการ

พัฒนาตัวบงชี้ที่เปนภารกิจหลักของหนวยงานเพิ่มเติม และเลือกตัวบงชี้บางตัวที่สอดคลองกับการดําเนินงานของ

หนวยงานนํามาพัฒนาเกณฑการดําเนินงานแบบ PDCA นอกจากนี้ยังมีการนําเอาการจัดการความรู (KM : Knowledge 

Management) มาบริหารเพื่อพัฒนาการดําเนินงานขององคกร  เพื่อบริหารบุคลากรทุกหนวยงานของมหาวิทยาลัย  และ

ดําเนนิงานการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 - 2550  ของ ก.พ.ร.  

พ.ศ. 2551   รองศาสตราจารย ดร.สมเจตน ภูศรี  อธิการบดี  และผูชวยศาสตราจารยสิทธิชัย บุษหมั่น                 

รองอธิการบดีฝายวิจัยและประกันคุณภาพ  และอาจารยพวงผกา  คุณาสิทธิ์  ผูอํานวยการสํานักมาตรฐานและประกัน

คุณภาพ  เปนทีมผูบริหารที่ควบคุมดูแลระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย  มีสํานักมาตรฐานและ

ประกันคุณภาพเปนหนวยงานกลางที่ขับเคลื่อนระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย การประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในดําเนินการตามตัวบงชี้ของ สกอ.  ในกลุมเนนการผลิตบัณฑิตและพัฒนาสังคม จํานวน 9 องคประกอบ 

40 ตัวบงชี้ ตัวบงชี้ของ สมศ. รอบสอง จํานวน 18 ตัวบงชี้  และตัวบงชี้ของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม จํานวน   

4  ตัวบงชี้ รวมทั้งหมด  62  ตัวบงชี้  

พ.ศ. 2552 รองศาสตราจารย ดร.สมเจตน  ภูศรี  อธิการบดี  และผูชวยศาสตราจารยสิทธิชัย  บุษหมั่น                 

รองอธิการบดีฝายวิจัยและประกันคุณภาพ  และอาจารยพวงผกา  คุณาสิทธิ์  ผูอํานวยการสํานักมาตรฐานและประกัน

คุณภาพ  เปนทีมผูบริหารที่ควบคุมดูแลระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย  มีสํานักมาตรฐานและ

ประกันคุณภาพเปนหนวยงานกลางที่ขับเคลื่อนระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย  การประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในดําเนินการตามตัวบงชี้ของ สกอ. ในกลุมเนนการผลิตบัณฑิตและพัฒนาสังคม  จํานวน 9 

องคประกอบ 40 ตัวบงชี้  ตัวบงชี้ของ สมศ. รอบสอง  จํานวน 5 ตัวบงชี้  ตัวบงชี้ของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  

จํานวน 5 ตัวบงชี้  และตัวบงชี้ตามนโยบายรัฐบาล “สถานศึกษา 3 ดี (3D)” จํานวน 2 ตัวบงชี้  รวมทั้งหมด 52 ตัวบงชี้  

โดยไดยกเลิกตัวบงชี้ที่ไมเก่ียวของกับการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย  ยกเลิกน้ําหนักในตัวบงชี้ทุกตัวบงชี้  โดยใหทุกตัว
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บงชี้มีคาเทากันหมดและไดยกเลิกระบบ PDCA และยกเลิกคะแนนพัฒนาการและคะแนนเปาหมาย  โดยใชเพียงคะแนน

อิงเกณฑตามแบบ  สกอ.  เทานั้น  นอกจากนั้นยังมีการนําเอาการจัดการความรู (KM : Knowledge Management)  มา

บริหารเพื่อพัฒนาการดําเนินงานขององคกร  และมีการดําเนินงานตามมาตรฐานตัวชี้วัดของ ก.พ.ร. เพื่อบริหารบุคลากร

ทุกหนวยงานของมหาวิทยาลัย        

พ.ศ. 2553 รองศาสตราจารย ดร.สมเจตน  ภูศรี  อธิการบดี  ผูชวยศาสตราจารย สิทธิชัย  บุษหมั่น                

รองอธิการบดีฝายวิจัยและประกันคุณภาพ  และอาจารยพวงผกา  คุณาสิทธิ์  ผูอํานวยการสํานักมาตรฐานและประกัน

คุณภาพ   เปนทีมผูบริหารที่ควบคุมดูแลระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย การประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในดําเนินการตามองคประกอบคุณภาพของ สกอ. 9  องคประกอบ  จํานวน  23 ตัวบงชี้  และเพิ่มเติมตัว

บงชี้ของ สมศ. รอบสาม จํานวน 18+2 ตัวบงชี้  ตัวบงชี้ของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม จํานวน 4  ตัวบงชี้  และตัว

บงชี้ตามนโยบายรัฐบาล “สถานศึกษา 3 ดี (3D)” จํานวน 2 ตัวบงชี้  รวมทั้งหมด 49 ตัวบงชี้  สวนระดับคณะไมรับ

ประเมินในบางตัวบงชี้ที่ไมสอดคลองกับการดําเนินงานและดําเนินการประกันคุณภาพภายนอกรอบสาม ตามตัวบงชี้ของ

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) หรือ สมศ. จํานวน 18 ตัวบงชี้  โดยแบงเปน 

3 กลุมตัวบงชี้  ไดแก กลุมตัวบงชี้พื้นฐาน จํานวน 15 ตัวบงชี้  กลุมตัวบงชี้อัตลักษณ จํานวน 2 ตัวบงชี้  และกลุมตัวบงชี้

มาตรฐานการสงเสริม จํานวน 1 ตัวบงชี้  นอกจากนั้นยังมีการนําเอาการจัดการความรู  (KM : Knowledge 

Management)  มาบริหารเพื่อพัฒนาการดําเนินงานขององคกร  และมีการดําเนินงานตามมาตรฐานตัวชี้วัดของ ก.พ.ร. 

เพื่อบริหารบุคลากรทุกหนวยงานของมหาวิทยาลัย       

พ.ศ. 2554 - 2555  รองศาสตราจารย ดร.สมเจตน  ภูศรี  อธิการบดี  ผูชวยศาสตราจารย สิทธิชัย บุษหมั่น               

รองอธิการบดีฝายวิจัยและประกันคุณภาพ  และอาจารยพวงผกา  คุณาสิทธิ์  ผูอํานวยการสํานักมาตรฐานและประกัน

คุณภาพ   เปนทีมผูบริหารที่ควบคุมดูแลระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย  การประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในดําเนินการตามองคประกอบคุณภาพของ สกอ.  9  องคประกอบ  จํานวน  23 ตัวบงชี้  และเพิ่มเติมตัว

บงชี้ของ สมศ. รอบสาม จํานวน 18+2 ตัวบงชี้  ตัวบงชี้ของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  จํานวน 4  ตัวบงชี้   

ตัวบงชี้ตามนโยบายรัฐบาล “สถานศึกษา 3 ดี (3D)” จํานวน 2 ตัวบงชี้ และตัวบงชี้ของสํานักงาน ก.พ.ร.  จํานวน  1  ตัว

บงชี้  รวมทั้งหมด 50  ตัวบงชี้ สวนระดับคณะสวนใหญดําเนินการเหมือนระดับสถาบัน  ยกเวนบางตัวบงชี้ที่ไมสามารถ

ดําเนินการไดในระดับคณะ  การดําเนินงานของคณะทั้งนี้ไดมีการทบทวนการดําเนินงานทุกปการศึกษา  นอกจากนั้นยังมี

การนําเอาการจัดการความรู (KM : Knowledge Management)  มาบริหารเพื่อพัฒนาการดําเนินงานขององคกร   

เพื่อบริหารบุคลากรทุกหนวยงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม   

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2554 มหาวิทยาลัยรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม และในป พ.ศ. 2555 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามไดรับการรับรองมาตรฐานการศึกษา รอบสาม (พ.ศ. 2554 - 2558) จากสํานักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) ระดับสถาบัน  คณะครุศาสตร  คณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  คณะวิทยาการจัดการ  คณะเทคโนโลยีการเกษตร  คณะเทคโนโลยี

สารสนเทศ  และวิทยาลัยกฎหมายและการปกครอง  เมื่อวันที่ 28 สิงหาคม 2555 
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พ.ศ. 2556 รองศาสตราจารยสมชาย  วงศเกษม  อธิการบดี  อาจารย ดร.จําเนียร  พลหาญ   รองอธิการบดี              

ฝายวิจัย วางแผนและพัฒนา  และอาจารยพวงผกา  คุณาสิทธิ์  ผูอํานวยการสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ   เปน

ทีมผูบริหารที่ควบคุมดูแลระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ดําเนินการตามองคประกอบคุณภาพของ สกอ. 9  องคประกอบ  จํานวน  23 ตัวบงชี้  และเพิ่มเติมตัวบงชี้ของ สมศ. 

รอบสาม จํานวน 18+2 ตัวบงชี้  ตัวบงชี้ของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  จํานวน  4  ตัวบงชี้  ตัวบงชี้ตามนโยบาย

รัฐบาล “สถานศึกษา 3 ดี (3D)” จํานวน 2 ตัวบงชี้ และตัวบงชี้ของสํานักงาน ก.พ.ร.  จํานวน  1  ตัวบงชี้  รวมทั้งหมด 

50  ตัวบงชี้ สวนระดับคณะสวนใหญดําเนินการเหมือนระดับสถาบัน  ยกเวนบางตัวบงชี้ที่ไมสามารถดําเนินการไดใน

ระดับคณะ  นอกจากนั้นยังมีการนําเอาการจัดการความรู (KM : Knowledge Management)  มาบริหารเพื่อพัฒนาการ

ดําเนินงานขององคกร  และเพื่อบริหารบุคลากรทุกหนวยงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  มีการดําเนินการตาม

ตัวชี้วัดของ ก.พ.ร. ที่บรูณาการกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

 พ.ศ. 2557 รองศาสตราจารยสมชาย วงศเกษม  อธิการบดี  ผศ.ดร.จําเนียร  พลหาญ รองอธิการบดีฝายวิจัย 

วางแผนและพัฒนา  และอาจารยพวงผกา  คุณาสิทธิ์  ผูอํานวยการสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ  เปนทีมผูบริหาร                 

ที่ควบคุมดูแลระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย  ไดดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  ตาม

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ของ

หนวยงานวิชาการ 3 ระดับ  คือ ระดับหลักสูตร  ระดับคณะ และระดับสถาบัน  โดยมีองคประกอบการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในตามพันธกิจ 4 ดาน ของสถาบันอุดมศึกษา และเพิ่มเติมดานอ่ืนๆ ที่จําเปน  ดังนี้  ระดับหลักสูตร 

ประกอบดวย 6 องคประกอบ  ไดแก องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน องคประกอบที่ 2 บัณฑิต องคประกอบที่ 3 

นักศึกษา องคประกอบที่ 4 อาจารย องคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน และองคประกอบที ่

6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู  จํานวน 14  ตัวบงชี้  ระดับคณะและระดับสถาบัน ประกอบดวย 5 องคประกอบ ไดแก 

องคประกอบที ่1 การผลิตบัณฑิต  องคประกอบที่ 2 การวิจัย องคประกอบที ่3 การบริการวิชาการ องคประกอบที ่4  การ

ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และองคประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ  จํานวน 13 ตัวบงชี้   สวนหนวยงานสนับสนุนการ

เรียนการสอน  ดําเนินการประกันคุณภาพ การศึกษาภายในตามกลุมตัวบงชี้ 2 กลุม ไดแก กลุมตัวบงชี้รวม จํานวน 7 ตัว

บงชี้ และกลุมตัวบงชี้ตามภารกิจ  จํานวน 4+2 ตัวบงชี้  โดยกําหนดใหหนวยงานเพิ่มเติมตัวบงชี้ตามภารกิจของหนวยงาน  

จํานวน 2 ตัวบงชี้  สําหรับกลุมตัวบงชี้รวมเปนการดําเนินการตามเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน พ.ศ. 2553 

ของ สกอ.  ในองคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินการ  องคประกอบที่ 7 การบริหารและ

การจัดการ  องคประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ  และองคประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน  ซึ่งสอดคลองกับเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557  องคประกอบที่ 5 ตัวบงชี้

ที่ 5.1 การบริหารของสถาบันเพื่อการกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจกลุมสถาบันและเอกลักษณของสถาบัน   

ซ่ึงระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในนี้ จะมุงเนนที่การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรใหมีการ

ดําเนินการตั้งแตการวางระบบคุณภาพ การควบคุมคุณภาพการติดตามตรวจสอบคุณภาพ  การประเมินคุณภาพและการ

พัฒนาเพื่อสรางความมั่นคงใหกับผูใชบัณฑิตและสงเสริมสนับสนุน กํากับติดตามการดําเนินงานของคณะและมหาวิทยาลัย

ใหเปนไปตามมาตรฐานและวิสัยทัศนที่มหาวิทยาลัยกําหนด  นอกจากนั้นยังมีการนําเอาการจัดการความรู (KM : 

Knowledge Management)  มาบริหารเพื่อพัฒนาการดําเนินงานขององคกร และเพื่อบริหารบุคลากรทุกหนวยงาน 

ของมหาวิทยาลัย มีการดําเนินงานตามมาตรฐานตัวชี้วัดของ ก.พ.ร. ที่บรูณาการกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
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ที่ตั้งสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

สํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ  ตั้งอยูเลขท่ี  80  ถนนนครสวรรค  ตําบลตลาด  อําเภอเมือง                 

จังหวัดมหาสารคาม  รหัสไปรษณีย  44000  ชั้น  3 อาคารเฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา  (อาคาร  15  ชั้น)   

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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 ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจ  

คณะกรรมการประจําสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพไดประชุมรวมกันพิจารณาปรัชญา วิสัยทัศน 

และพันธกิจ เพ่ือใหเปนแนวทางการดําเนินพัฒนางานประกันคุณภาพอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม ดังนี้ 

  ปรัชญา     

ประกันคุณภาพเพ่ือการพัฒนา  

 

  วิสัยทัศน   

เปนหนวยงานพัฒนาระบบการประกันคุณภาพท่ีไดมาตรฐานระดับชาติ 

 

  พันธกิจ    

1) พัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพท่ีไดมาตรฐาน 

2) เปนหนวยงานกลางในการประสานการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา                       

การปฏิบัติราชการและการรับรองวิทยฐานะสถาบัน 

3) สงเสริม สนบัสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในใหกับทกุหนวยงาน 

4) สงเสริม สนบัสนุนใหหนวยงานภายใน เปนองคกรแหงการเรียนรู 

5) เปนศูนยกลางรวบรวมขอมลูสารสนเทศเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษาและการปฏิบัติ

ราชการ 

6) สงเสริมการพัฒนาบุคลากรและนักศึกษาใหเขาใจและตระหนักถึงความสําคัญของการประกัน

คุณภาพ 
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ภารกิจของสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

ภารกิจหลัก 

1) งานประกันคุณภาพการศึกษา เปนหนวยงานกลาง ในการใหความรู สรางความเขาใจ  

สนับสนุน สงเสริมการจัดโครงการหรือกิจกรรมดานการประกันคุณภาพการศึกษา และใหคําปรึกษาเก่ียวกับการ

ประกันคุณภาพการศึกษาของหนวยงานตางๆ ไดแก หนวยงานระดับคณะ สํานัก ศูนย กอง และสาขาวิชาจัดทํา

รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ระดับสถาบัน เพ่ือรับการตรวจประเมินจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายใน ประสานงานในการจัดทํารายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (CAR) ระดับสถาบัน 

ประจําปการศึกษา และจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) เพ่ือการนําผลจากการประเมินมา

พัฒนามหาวิทยาลัยในรอบปการศึกษาถัดไปเสนอตอ คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยและคณะกรรมการสภา

มหาวิทยาลัย รวมท้ังเสนอตอตนสังกัด คือ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และเผยแพรตอ

สาธารณชน พรอมท้ังรวบรวมขอมูลสรุปผลการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน 3 ป

ยอนหลัง สําหรับจัดทํารายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยโดยรวม (Quality Assessment 

Report : QAR)  เพ่ือรายงานตอสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

2) งานพัฒนาระบบราชการ จัดทํารายงานเพ่ือรับการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํา

รับรองการปฏิบัติราชการ ในแตละปงบประมาณ ตามเกณฑของตัวชี้วัดท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด  โดยทําหนาท่ี

ประสานงานกับผูกํากับดูแล ผูรับผิดชอบตัวชี้วัด หนวยงานภายใน และสถาบันอ่ืนๆ การดําเนินโครงการหรือ

กิจกรรมท่ีสอดคลองกับตัวชี้วัดตางๆ ในการดําเนินการจัดทํารายงานการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติ

ราชการและการรับการประเมินผลการปฏิบัติราชการในแตละปงบประมาณ  

3) งานการรับรองวิทยฐานะสถาบัน ทําหนาท่ี จัดทําระบบการรับรองวิทยฐานะสถาบัน                   

เพ่ือนําไปสูการขอใหรับรองและการรับรองวิทยฐานะสถาบันอุดมศึกษา เปนการรับรองวา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคามสามารถดําเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาไดอยางมีคุณภาพ รวมถึงดําเนินการเก่ียวกับการ

กํากับ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และดําเนินการทุกประการใหมหาวิทยาลัยราชภัฏสารคาม มีระดับคุณภาพ

และมาตรฐานตามเกณฑการรับรองวิทยฐานะ 

4) งานศูนยขอมูลสารสนเทศ  คือ งานจัดเก็บขอมูล รวบรวมขอมูล เพ่ือเปนศูนยกลางดาน

ขอมูลสารสนเทศ (Information Center) ของมหาวิทยาลัย ตลอดจนเอกสารทางวิชาการท่ีเก่ียวของกับการ

ประกันคุณภาพการศึกษา  การปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย  ในมิติตางๆ และการรับรองวิทยฐานะ 

5) งานการจัดการความรู (KM) รวบรวมขอมูลดานการจัดการความรูของมหาวิทยาลัยและ

หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย การสงเสริม สนับสนุน ขับเคลื่อน ใหทุกหนวยงานนํากระบวนการการจัดการ



 รายงานประจําป งบประมาณ พ.ศ. 2561  สํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ   มหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคาม              10 
 

ความรูไปประยุกตใชในการทํางานดานตางๆ ของหนวยงาน  จัดโครงการหรือกิจกรรมดานการจัดการความรูระดับ

มหาวิทยาลัย  เพ่ือใหทุกหนวยงานไดเขารวมโครงการหรือกิจกรรม ประสานงานใหบุคลากรของหนวยงานตางๆ 

เขารวมการเสวนาเครือขายการจัดการความรูระหวางมหาวิทยาลัย (UKM) แตละครั้ง และนําความรูไปประยุกตใช

หรือตอยอดในการดําเนินงานของแตละหนวยงานเพ่ือนําไปสูองคกรแหงการเรียนรู 

งานธุรการและสารบรรณ  ลงทะเบียนรับ-สงหนังสือราชการทุกประเภท บันทึกคําวินิจฉัยสั่งการ คัด

แยกหนังสือและการเสนอหนังสือ  ติดตามเรื่องตางๆ ท่ีเสนอผูบังคับบัญชาตามข้ันตอนจนงานเสร็จและติดตาม

สํารวจเรื่องท่ีคาง  ติดตามเรื่องท่ีเก่ียวกับการรวบรวมขอมูลจากหนวยงานตางๆ ใหครบถวน  รางและโตตอบ

หนังสือถึงหนวยภายในและภายนอก  รางระเบียบ  คําสั่ง  ประกาศท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของหนวยงาน 

จัดพิมพเอกสารตางๆ ตลอดจนระบบการจัดทําเอกสารทุกประเภท  ถายเอกสารหรืออัดสําเนาหนังสือราชการ  

ติดประกาศ  แจงขาวสารตางๆ ภายในสํานัก  แจงเวียนหนังสือราชการ  คําสั่ง  ประกาศ  ใหหนวยงานและ

ผูเก่ียวของรับทราบ เพ่ือถือปฏิบัติ  จัดเก็บเอกสาร  และหนังสือราชการใหเปนหมวดหมู  จัดเก็บ  รักษา คนหา 

ทําลาย บริการยืมหนังสือและเอกสารตางๆ งานเลขานุการ ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของ

หนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรืองานท่ีไดรับมอบหมาย 
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โครงสรางการบริหารงานของสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ          
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายช่ือคณะกรรมการประจําสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

1.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.พูนศักดิ์  ศิริโสม ผูอํานวยการ 

2.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุบรรณ เอ่ียมวิจารณ กรรมการ 

3.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.จินดาพร  จํารัสเลิศลักษณ  กรรมการ 

4.  ดร.ภาวนา กิตติวิมลชัย     กรรมการ 

5.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สนุันท บุตรศาสตร กรรมการ 

6.  อาจารยณิชาภา  ยศุตมธาดา กรรมการ 

7.  ผูชวยศาสตราจารยกุณฑีรา  อาษาศรี กรรมการ 

8.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.พันธิวา  แกวมาตย กรรมการ 

 

 

 

 

 

 

 

อธิการบดี 

รองผูอํานวยการ 

ฝายประกันคุณภาพและ

รับรองวิทยฐานะสถาบัน 

ผูอํานวยการ 

รองอธิการบดี 

หัวหนาสํานักงาน รองผูอํานวยการ 

ฝายพัฒนาระบบราชการและ 

งานศูนยขอมูลสารสนเทศ 

รองผูอํานวยการ 

ฝายบริหารและสารสนเทศ 

คณะกรรมการประจาํสํานัก 
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ระบบการบริหารงานบุคคล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูอํานวยการสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

 

รองผูอํานวยการ 

ฝายประกันคุณภาพการศึกษา

และรับรองวิทยะฐานะสถาบัน 

 หัวหนาสํานักงาน 

รองผูอํานวยการ 

ฝายพัฒนาระบบราชการ             

และงานศูนยขอมูลสารสนเทศ 

 

นักวิเคราะหนโยบาย

และแผน 

 

 

 

นักวิชาการสถิติ 

นักวิชาการ

คอมพิวเตอร 

เจาหนาท่ี

บริหารงานท่ัวไป 

 

 

 

 

 

นักวิชาการศึกษา 

 

รองผูอํานวยการ 

ฝายบริหารและสารสนเทศ 
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โครงสรางหนวยงานสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

         
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- งานธุรการและสารบรรณ -  งานระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ -  งานนําเสนอขอมูลตัวชี้วัด เกณฑการปฏิบัติราชการ 

- งานอํานวยการและการประชุม -  งานวิเคราะหขอมูลและปรับปรุงงานประกันคุณภาพ -  งานวิเคราะหขอมูลและสารสนเทศ 

- งานพิมพและผลิตเอกสาร -   งานพัฒนาบุคลากรดานการประกันคุณภาพ -  งานรวบรวมและประมวลผลการปฏิบัติราชการ 

- งานพัสดุ  การเงิน -  งานรวบรวมประมวลผลขอมูลและจัดทํารายงานการประเมินตนเอง -  งานจัดทํารายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการ 

- งานโครงการ / กิจกรรม -  งานตรวจสอบและประเมินคุณภาพ -  งานติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

-     งานตรวจสอบภายใน -  งานรวบรวมและสรุปผลการประเมินคุณภาพ -  งานรวบรวมและสรุปผลการประเมินการปฏิบัติราชการ 

-     งานแผน งบประมาณ ติดตามและประเมินผล -   งานจัดระบบการรายงานขอมูล -  งานขับเคล่ือนกระบวนการการจัดการความรู 

  -  งานระบบสารสนเทศดานการประกันคุณภาพ -  งานประสานงานเครือขายการจัดการความรู 

  -  งานประชาสัมพันธและเผยแพรขาวสาร -  งานระบบจัดเก็บองคความรูและเผยแพร 

  -  งานระบบการรับรองวิทยฐานะสถาบัน -   งานจัดประกวดผลงานและการใหรางวัล 

  -  งานสงเสริมการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา -   งานศูนยขอมูลและสารสนเทศ  
 

แผนภาพท่ี 1.1 โครงสรางหนวยงานสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

สํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

สํานักงานผูอํานวยการ 

กลุมงานอํานวยการ กลุมงานพัฒนาระบบราชการและการจัดการความรู กลุมงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 
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โครงสรางการบริหาร สํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

รองศาสตราจารย ดร.นิรุต ถึงนาค 

ผูอํานวยการสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.พูนศักดิ์ ศริิโสม 

รองผูอํานวยการฝายพัฒนาระบบราชการและงานศูนยขอมลูสารสนเทศ 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.พันธิวา แกวมาตย 

รองผูอํานวยการฝายประกันคุณภาพและรับรองวิทยฐานะสถาบัน 

อาจารยกุณฑีรา อาษาศร ี

หัวหนาสํานักงานผูอํานวยการ 

อาจารยชมภู เหนือศรี (รักษาการแทน) 

หัวหนากลุมงานพัฒนาระบบราชการและการจัดการความรู 

(ยังไมมีผูดํารงตําแหนง) 

ผูชวยผูอํานวยการ 

อาจารยพจนศิรินทร ลิมปนันท 

ผูชวยผูอํานวยการ 

อาจารยสิทธิโชค พรรคพิทักษ 

หัวหนากลุมงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 

(ยังไมมีผูดํารงตําแหนง) 

หัวหนากลุมงานอํานวยการ 

(ยังไมมีผูดํารงตําแหนง) 

คณะกรรมการประจําสํานัก 

คณะกรรมการบริหารสํานัก 

 นางธวภิารัศม ทองเทพ  (เจาหนาที่บริหารงานทั่วไปปฏบิัติการ)    

 นางสาวดรุณวณิช พิมรินทร (ผูปฏิบัติงานบริหารปฏิบัติงาน)  

 อัตราวาง (ผปฏิบัติงานบริหาร) 

นางสาวนาถยา แฝงเดโช  (นกัวิชาการคอมพิวเตอรปฏบิัติการ)   

อัตราวาง (นกัวิเคราะหนโยบายและแผน)        
นางสาวอันนา ออนมาก   (นกัวิเคราะหนโยบายและแผนปฏิบัติการ) 

นายสันธวัลย พวงมัชชิมา (นักวิเคราะหนโยบายและแผนปฏิบัติการ) 
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ทรัพยากรในการดําเนินงานบุคลากร 

จํานวนบุคลากร 

  บุคลากรดําเนินงานของสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ  ปงบประมาณ พ.ศ. 2561   

จํานวน  11  คน  ประกอบดวย 

1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.พูนศักดิ์  ศิริโสม  ผูอํานวยการสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

2. ผูชวยศาสตราจารยกุณฑีรา  อาษาศรี  รองผูอํานวยการสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

3. ผูชวยศาสตราจารย ดร.พันธิวา  แกวมาตย  รองผูอํานวยการสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

4. อาจารยพจนศิรินทร  ลิมปนันทน  ผูชวยผูอํานวยการสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

5. อาจารยสิทธิโชค  พรรคพิทักษ  ผูชวยผูอํานวยการสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

6. อาจารยชมภู  เหนือศรี  รักษาการแทนหัวหนาสํานักงาน 

7. นางธวิภารัศม  ทองเทพ         เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไปปฏิบัติการ 

8. นางสาวอันนา  ออนมาก  นักวิเคราะหนโยบายและแผนปฏิบัติการ 

9. นายสันธวัลย  พวงมัชชิมา  นักวิเคราะหนโยบายและแผนปฏิบัติการ 

10. นางสาวนาถยา  แฝงเดโช  นักวิชาการคอมพิวเตอรปฏิบัติการ 

11. นางสาวดรุณวณิช  พิมรินทร  ผูปฏิบัติงานบริหารปฏิบัติงาน 
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บุคลากร ขาราชการ ลูกจางประจํา 
พนักงาน

ราชการ 

พนักงานในสถาบันอุดมศึกษา 

รวม งบประมาณ

แผนดิน 

งบประมาณ

รายได 

1. ผูสอน 1 - - 2 3 6 

2. สนับสนุน - - - 1 4 5 

รวมท้ังหมด 11 
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ผูสอน สนับสนุน
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จํานวน

บุคลากร
ขาราชการ

ลูกจางประจํา

พนักงานราชการ
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 งบประมาณ 

ขอมูลพ้ืนฐานโดยตอเนื่องกับงบประมาณ     

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2561 สํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ ตามท่ีมหาวิทยาลัยจัดสรรให 

มีรายละเอียด ดังนี้     

 งบประมาณท่ีไดรับท้ังหมด จํานวน 1,057,000 บาท 

ประกอบดวย 

   

 งบประมาณแผนดนิ           จํานวน 1,000,000 บาท  

 งบประมาณเงินรายได บ.กศ. จํานวน    57,000 บาท 
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บทที่  2 

ผลการดําเนินงาน 
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ภารกิจของสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

ภารกิจหลัก 

1) งานประกันคุณภาพการศึกษา เปนหนวยงานกลาง ในการใหความรู สรางความเขาใจ  

สนับสนุน สงเสริมการจัดโครงการหรือกิจกรรมดานการประกันคุณภาพการศึกษา และใหคําปรึกษาเก่ียวกับการ

ประกันคุณภาพการศึกษาของหนวยงานตางๆ ไดแก หนวยงานระดับคณะ สํานัก ศูนย กอง และสาขาวิชาจัดทํา

รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ระดับสถาบัน เพ่ือรับการตรวจประเมินจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายใน ประสานงานในการจัดทํารายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (CAR) ระดับสถาบัน 

ประจําปการศึกษา และจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) เพ่ือการนําผลจากการประเมินมา

พัฒนามหาวิทยาลัยในรอบปการศึกษาถัดไปเสนอตอ คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยและคณะกรรมการสภา

มหาวิทยาลัย รวมท้ังเสนอตอตนสังกัด คือ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และเผยแพรตอ

สาธารณชน พรอมท้ังรวบรวมขอมูลสรุปผลการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน 3 ป

ยอนหลัง สําหรับจัดทํารายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยโดยรวม (Quality Assessment 

Report : QAR)  เพ่ือรายงานตอสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

2) งานพัฒนาระบบราชการ จัดทํารายงานเพ่ือรับการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํา

รับรองการปฏิบัติราชการ ในแตละปงบประมาณ ตามเกณฑของตัวชี้วัดท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด  โดยทําหนาท่ี

ประสานงานกับผูกํากับดูแล ผูรับผิดชอบตัวชี้วัด หนวยงานภายใน และสถาบันอ่ืนๆ การดําเนินโครงการหรือ

กิจกรรมท่ีสอดคลองกับตัวชี้วัดตางๆ ในการดําเนินการจัดทํารายงานการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติ

ราชการและการรับการประเมินผลการปฏิบัติราชการในแตละปงบประมาณ  

3) งานการรับรองวิทยฐานะสถาบัน ทําหนาท่ี จัดทําระบบการรับรองวิทยฐานะสถาบัน                   

เพ่ือนําไปสูการขอใหรับรองและการรับรองวิทยฐานะสถาบันอุดมศึกษา เปนการรับรองวา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคามสามารถดําเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาไดอยางมีคุณภาพ รวมถึงดําเนินการเก่ียวกับการ

กํากับ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และดําเนินการทุกประการใหมหาวิทยาลัยราชภัฏสารคาม มีระดับคุณภาพ

และมาตรฐานตามเกณฑการรับรองวิทยฐานะ 

4) งานศูนยขอมูลสารสนเทศ  คือ งานจัดเก็บขอมูล รวบรวมขอมูล เพ่ือเปนศูนยกลางดาน

ขอมูลสารสนเทศ (Information Center) ของมหาวิทยาลัย ตลอดจนเอกสารทางวิชาการท่ีเก่ียวของกับการ

ประกันคุณภาพการศึกษา  การปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย  ในมิติตางๆ และการรับรองวิทยฐานะ 
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5) งานการจัดการความรู (KM) รวบรวมขอมูลดานการจัดการความรูของมหาวิทยาลัยและ

หนวยงานภายในมหาวิทยาลัย การสงเสริม สนับสนุน ขับเคลื่อน ใหทุกหนวยงานนํากระบวนการการจัดการ

ความรูไปประยุกตใชในการทํางานดานตางๆ ของหนวยงาน  จัดโครงการหรือกิจกรรมดานการจัดการความรูระดับ

มหาวิทยาลัย  เพ่ือใหทุกหนวยงานไดเขารวมโครงการหรือกิจกรรม ประสานงานใหบุคลากรของหนวยงานตางๆ 

เขารวมการเสวนาเครือขายการจัดการความรูระหวางมหาวิทยาลัย (UKM) แตละครั้ง และนําความรูไปประยุกตใช

หรือตอยอดในการดําเนินงานของแตละหนวยงานเพ่ือนําไปสูองคกรแหงการเรียนรู 

งานธุรการและสารบรรณ  ลงทะเบียนรับ-สงหนังสือราชการทุกประเภท บันทึกคําวินิจฉัยสั่งการ คัด

แยกหนังสือและการเสนอหนังสือ  ติดตามเรื่องตางๆ ท่ีเสนอผูบังคับบัญชาตามข้ันตอนจนงานเสร็จและติดตาม

สํารวจเรื่องท่ีคาง  ติดตามเรื่องท่ีเก่ียวกับการรวบรวมขอมูลจากหนวยงานตางๆ ใหครบถวน  รางและโตตอบ

หนังสือถึงหนวยภายในและภายนอก  รางระเบียบ  คําสั่ง  ประกาศท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของหนวยงาน 

จัดพิมพเอกสารตางๆ ตลอดจนระบบการจัดทําเอกสารทุกประเภท  ถายเอกสารหรืออัดสําเนาหนังสือราชการ  

ติดประกาศ  แจงขาวสารตางๆ ภายในสํานัก  แจงเวียนหนังสือราชการ  คําสั่ง  ประกาศ  ใหหนวยงานและ

ผูเก่ียวของรับทราบ เพ่ือถือปฏิบัติ  จัดเก็บเอกสาร  และหนังสือราชการใหเปนหมวดหมู  จัดเก็บ  รักษา คนหา 

ทําลาย บริการยืมหนังสือและเอกสารตางๆ งานเลขานุการ ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของ

หนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรืองานท่ีไดรับมอบหมาย 
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สรุปโครงการและงบประมาณประจําป  พ.ศ. 2561 

   ในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 สํานักมาตรฐานละประกันคุณภาพไดดําเนินงานกิจกรรมและโครงการ

ลักษณะตางๆ ตามงานประกันคุณภาพการศึกษา งานการจัดการความรู (KM) และงานพัฒนาบุคลากร      

จํานวน 10 โครงการ เปนเงินงบประมาณท่ีใชจายในการดําเนินงาน จํานวน 720,900 บาท ซ่ึงมีรายละเอียด 

แตละโครงการ ดังตอไปนี้ 
 

ลําดับท่ี ช่ือโครงการ/กิจกรรม  
ประเภท 

เงินท่ีใชเบิกจาย 

งบประมาณ

ตามโครงการ 

(บาท) 

งบประมาณ 

ท่ีใช 

(บาท) 

งานประกันคุณภาพการศึกษา   

1 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เร่ือง “เทคนิค 

การบริหารหลักสูตรสูความเปนเลิศ”  

ในวันที่  4 – 5  มกราคม  2561 

งบประมาณแผนดิน 180,000 138,550 

2 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เร่ือง “การพัฒนา

หลักสูตรแกนนําสูความเปนเลิศ” 

ในวันที่  20 – 21  มีนาคม  2561 

งบประมาณแผนดิน  45,000 40,100 

3 โครงการฝกอบรมหลักสูตรผูประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายใน ระดบัหลักสูตร รุนที่ 1 

ในวันที่ 25-27 เมษายน 2561 

งบประมาณแผนดิน 170,000 170,000 

4 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เร่ือง “การใชงานระบบ

ฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพการศึกษา 

ระดับอุดมศึกษา เพื่อการประเมิน 3 ระดับ (CHE QA 

Online for 3 Degrees Levels : CHE 3D  

ปการศึกษา 2560” 

ในวันที่  21  มิถุนายน  2561 

งบประมาณแผนดิน 13,500 13,500 

5 โครงการการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  

สํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ ปการศึกษา 

2560  ในวันที่ 3 กรกฎาคม 2561 

งบประมาณ 

รายจายเงินรายได  

(บ.กศ.)  

7,000 7,000 

งบประมาณแผนดิน 18,000 18,000 

6 โครงการอบรม “การเตรียมความพรอมในการรับรอง 

การประเมินหลักสูตร TQR และผลการประเมิน IQA 

ที่มีผลกระทบตอบัณฑิต” 

 ในวันที่  13  กรกฎาคม  2561 

งบประมาณแผนดิน  59,700 34,780 
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ลําดับท่ี ช่ือโครงการ/กิจกรรม 
ประเภท 

เงินท่ีใชเบิกจาย 

งบประมาณ

ตามโครงการ 

(บาท) 

งบประมาณ 

ท่ีใช 

(บาท) 

7 โครงการการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ

สถาบนั ปการศึกษา 2560  มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม ในวนัที่ 6 - 7 สิงหาคม 2561 

งบประมาณราย

จายเงินรายได  

(บ.กศ.)  

50,000 45,910 

งบประมาณแผนดิน 110,000 110,000 

8 โครงการการประชุมเชงิปฏิบัติการ  

เร่ือง “จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement 

Plan) จากขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2560” 

ในวันที่  14  สิงหาคม  2561 

งบประมาณแผนดิน 21,000 21,000 

งานการจัดการความรู (KM) 

9 โครงการวันการจัดการความรูสูคุณภาพ พ.ศ. 2561 

(QA_KM Day 2018)  

ในวันที่  17  พฤษภาคม  2561 

งบประมาณแผนดิน 65,000 65,000 

งานพัฒนาบุคลากร 

10 โครงการการจัดการความรู : การพัฒนาระบบและ

กลไกในการเพิ่มประสทิธิภาพการปฏิบัติงาน 

และการมุงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 

ในวันที่  2  -  6  เมษายน  2561   

งบประมาณแผนดิน 57,500 57,060 

 

     796,700 720,900 
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งานประกันคุณภาพการศึกษา 

 สํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพไดดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาในรอบ

ปงบประมาณ พ.ศ. 2561 ตามภารกิจของหนวยงานโดยไดจัดโครงการ / กิจกรรม  ดังตอไปนี้ 

1. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “เทคนิคการบริหารหลักสูตรสูความเปนเลิศ”  

2. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “การพัฒนาหลักสูตรแกนนําสูความเปนเลิศ” 

3. โครงการฝกอบรมหลักสูตรผูประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร รุนที่ 1 

4. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เร่ือง “การใชงานระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพการศึกษา 

ระดับอุดมศึกษา เพื่อการประเมิน 3 ระดับ (CHE QA Online for 3 Degrees Levels : CHE 3D  

ปการศึกษา 2560” 

5. โครงการการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน สํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ ปการศึกษา 2560 

6. โครงการอบรม “การเตรียมความพรอมในการรับรองการประเมินหลักสูตร TQR และผลการประเมิน IQA ที่มี

ผลกระทบตอบัณฑิต” 

7. โครงการการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบนั ปการศึกษา 2560  มหาวิทยาลยัราชภัฏ

มหาสารคาม 

8. โครงการการประชุมเชงิปฏิบัติการ เร่ือง “จัดทําแผนพฒันาคุณภาพ (Improvement Plan) จากขอเสนอแนะ

ของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2560” 
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โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เร่ือง “เทคนิคการบริหารหลักสูตรสูความเปนเลิศ” 

   

หลักการและเหตุผล 

 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในเปนปจจัยสําคัญท่ีแสดงถึงศักยภาพการพัฒนาคุณภาพ     

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม โดยตองครอบคลุมท้ังปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต ผลลัพธ         

และผลกระทบท่ีเกิดข้ึน มหาวิทยาลัยจะตองพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในอยาง

ตอเนื่อง และมีกระบวนการจัดการความรู เพ่ือใหเกิดนวัตกรรมดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ท่ีเปน

ลักษณะเฉพาะของมหาวิทยาลัย ซ่ึงการประกันคุณภาพการศึกษาภายในถือเปนภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา

ตามท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545          

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในนั้น ถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตองดําเนินการ  

อยางตอเนื่อง โดยใหมีการสรางจิตสํานึกรวมกันของทุกคนในมหาวิทยาลัย เพ่ือเปนหลักประกันแกสาธารณชน  

ใหม่ันใจในมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามสามารถสรางผลผลิตทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพ ประกอบกับมีการ

ปรับเปลี่ยนแนวทางการจัดการเรียนการสอนตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 ของกระทรวงศึกษาธิการ 

ตลอดจนถึงการปรับเปลี่ยนระบบการประกันคุณภาพภายใน ระดับอุดมศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา พ.ศ. 2557 ซ่ึงมีนโยบายกําหนดใหทุกสถาบันระดับอุดมศึกษา ดําเนินการประเมินคุณภาพภายใน

ตั้งแตระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน ตามตัวบงชี้และเกณฑการประเมินฯ  

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  โดยสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ จึงไดจัดโครงการอบรม 

เชิงปฏิบัติการ เรื่อง “เทคนิคการบริหารหลักสูตรสูความเปนเลิศ” ข้ึน เพ่ือใหผูบริหาร คณาจารย และบุคลากร   

ท่ีรับผิดชอบหลักสูตรไดรับทราบแนวทางปฏิบัติการบริหารจัดการหลักสูตร ตลอดจนเรียนรูการพัฒนา

กระบวนการของหลักสูตร วาทําอยางไร เขียนอยางไร และตองดําเนินการติดตามผลการดําเนินงานอยางไร    

เพ่ือเตรียมความพรอมรองรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา 2560 ตอไป 

 

วัตถุประสงค 

        1. เพ่ือใหความรูความเขาใจเก่ียวกับแนวทางปฏิบัติการบริหารจัดการหลักสูตร พ.ศ. 2558               

ใหเปนมาตรฐานเดียวกัน 

   2. เพ่ือทราบกระบวนการการบริหารหลักสูตรใหมีคุณภาพ ตามเกณฑคุณภาพการศึกษาภายใน  

3. เพ่ือทราบเทคนิคการเขียนรายงานผลการดําเนินงาน ระดับหลักสูตร 

4. เพ่ือเตรียมความพรอมรับการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร           

ประจําปการศึกษา 2560 
 

วิธีการดําเนินงาน 

1. ประชุมคณะกรรมการสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพเขียนโครงการ 
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2. เสนอโครงการตอมหาวิทยาลัยฯ 

3. มหาวิทยาลัยฯ อนุมัติโครงการ 

4. ดําเนินการตามโครงการท่ีเสนอขอ 

5. ประเมินโครงการแลวเสร็จสิ้นการดําเนินงานและเสนอตอมหาวิทยาลัยฯ 
 

ระยะเวลาในการดําเนินงาน     2 วัน คือ วันท่ี 4 – 5  มกราคม 2561  
 

สถานท่ี       ณ หองประชุม 4B  ชั้น 4  อาคารศูนยภาษาและคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 

ผูรับผิดชอบโครงการ     

สํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพ  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
   

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ผูประเมินคุณภาพและผูรับการประเมินคุณภาพ  ระดับหลักสูตร และระดับคณะไดแลกเปลี่ยนเรียนรู

การนําระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา  ไปใชในการดําเนินงาน 

2. ไดทบทวนและเตรียมการดําเนินการในระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร      

และระดับคณะ  ใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

3. ไดขอเสนอแนะและแนวทางแกไขปญหาการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน                   

ระดับหลักสูตรและระดับคณะ 

 

ผลการดําเนินงาน 

จากการดําเนินงานตามโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “เทคนิคการบริหารหลักสูตรสูความเปนเลิศ” 

พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีเขารวมผูเขารวมโครงการฯ ในครั้งนี้ประเมินความพึงพอใจสําหรับการบรรยาย    

ของวิทยากร ศาสตราจารย นายแพทยวุฒิชัย ธนาพงศธร มีคาเฉลี่ยประเมินสูงท่ีสุด ท้ังในเรื่องประเด็นวิทยากร  

มีความรอบรูในเนื้อหา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.96 วิทยากรจัดเตรียมเอกสารการประชุมไดสมบูรณ มีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.91  และวิทยากรมีเทคนิคการถายทอดความรู มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.90  จากผลการประเมินเปนรายขอท่ีกลาว 

มาขางตนนั้น เม่ือรวมคะแนนทุกขอคําถามและหาคาเฉลี่ยจะไดวาการจัดโครงการอบรมฯ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.87 

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.34 ซ่ึงถือวาอยูในเกณฑความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด  
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ภาพกิจกรรม 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “เทคนิคการบริหารหลักสูตรสูความเปนเลิศ” 
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ภาพกิจกรรม  
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โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เร่ือง “การพัฒนาหลักสูตรแกนนําสูความเปนเลิศ” 

 

หลักการและเหตุผล 

ระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในเปนปจจัยสําคัญท่ีแสดงถึงศักยภาพการพัฒนาคุณภาพของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม โดยตองครอบคลุมท้ังปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต ผลลัพธ และผลกระทบ

ท่ีเกิดข้ึน มหาวิทยาลัยจะตองพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในอยางตอเนื่อง และมี

กระบวนการจัดการความรู เพ่ือใหเกิดนวัตกรรมดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ท่ีเปนลักษณะเฉพาะ

ของมหาวิทยาลัย ซ่ึงการประกันคุณภาพการศึกษาภายในถือเปนภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษาตามท่ีกําหนด

ไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 การประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในระดับหลักสูตรนั้น ถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีสําคัญท่ีสงผลตอการ

พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาโดยภาพรวมของสถาบัน โดยตัวบงชี้ในการประเมินคุณภาพหลักสูตรจะเนน    

การพัฒนากระบวนการตามข้ันตอนการพัฒนาคุณภาพ PDCA แตจากการประเมินคุณภาพฯ ท่ีผานมา อาจารย

ผูรับผิดชอบยังขาดความรู ความเขาใจการประเมินผล ของตัวชี้วัดดานกระบวนการดําเนินการท้ัง 7 ตัวบงชี้  

และไมมีการกําหนดเปาหมายการประเมินในเชิงคุณภาพ ทําใหหลักสูตรท่ีเปดสอนในมหาวิทยาลัยมีการ

ดําเนินการโดยไมมีทิศทางและมีความลาชา ในการพัฒนาคุณภาพท่ีไดมาตรฐาน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  โดยสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ จึงไดจัดโครงการอบรม 

เชิงปฏิบัติการ เรื่อง “การพัฒนาหลักสูตรแกนนําสูความเปนเลิศ” ข้ึน เพ่ือใหอาจารยรับผิดชอบหลักสูตร         

ไดมีความรูความเขาใจตอการดําเนินการในตัวบงชี้ท่ีกลาวมา และมหาวิทยาลัยจะไดจัดทําแบบฟอรมการเขียน

รายงานผลการประเมินผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร (มคอ. 7) ใหมใหมีรูปแบบท่ีเหมาะสม 

ทันสมัย สอดคลอง     กับการจะนําไปใชในการประเมินคุณภาพ ปการศึกษา 2560 ตอไป  
 

 

วัตถุประสงค 

1. เพ่ือใหอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรไดรับความรูและสามารถเขียนการดําเนินการตัวบงชี้การประเมิน

คุณภาพระดับหลักสูตรของกระบวนการไดอยางถูกตองตามข้ันตอนการพัฒนาคุณภาพ PDCA  

2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการเขียนรายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตร (มคอ. 7) ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

มหาสารคาม 
 

วิธีการดําเนินงาน 

1. ประชุมคณะกรรมการสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพเขียนโครงการ 

2. เสนอโครงการตอมหาวิทยาลัยฯ 

3. มหาวิทยาลัยฯ อนุมัติโครงการ 

4. ดําเนินการตามโครงการท่ีเสนอขอ 

5. ประเมินโครงการแลวเสร็จสิ้นการดําเนินงานและเสนอตอมหาวิทยาลัยฯ 
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ระยะเวลาในการดําเนินงาน  2 วัน คือ วันท่ี  20 - 21  มีนาคม  2561   
 

สถานท่ี     ณ  หองประชุมวิญูคุวานันท  ชั้น 5  อาคารเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา  

                มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม   
 

ผูรับผิดชอบโครงการ     

สํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพ  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรไดรับความรู ความเขาใจในการประเมินผลและสามารถเขียนการ

ดําเนินการตัวบงชี้การประเมินคุณภาพระดับหลักสูตรของกระบวนการไดอยางถูกตองตามข้ันตอนการพัฒนา

คุณภาพ PDCA  

2. ไดพัฒนารูปแบบการเขียนรายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตร (มคอ. 7) ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

มหาสารคาม  
  

ผลการดําเนินงาน 

จากการดําเนินงานตามโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “การพัฒนาหลักสูตรแกนนําสูความเปนเลิศ” 

พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีเขารวมผูเขารวมโครงการฯ ในครั้งนี้ประเมินความพึงพอใจสําหรับการบรรยายของ

วิทยากร ศาสตราจารย นายแพทยวุฒิชัย ธนาพงศธร มีคาเฉลี่ยประเมินสูงท่ีสุด ท้ังในเรื่องประเด็นวิทยากรมีความ

รอบรูในเนื้อหา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.83 วิทยากรจัดเตรียมเอกสารการประชุมไดสมบูรณ และวิทยากรมีเทคนิคการ

ถายทอดความรู มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.66 จากผลการประเมินเปนรายขอท่ีกลาวมาขางตนนั้น เม่ือรวมคะแนนทุกขอ

คําถามและหาคาเฉลี่ยจะไดวาการจัดโครงการอบรมฯ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.57 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.53 

ซ่ึงถือวาอยูในเกณฑความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด  
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ภาพกิจกรรม 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “การพัฒนาหลักสูตรแกนนําสูความเปนเลิศ” 
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ภาพกิจกรรม 
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ภาพกิจกรรม 
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โครงการฝกอบรม “หลักสูตรผูประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร รุนที่ 1” 

 

 

หลักการและเหตุผล 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามไดกําหนดใหมีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร

ประจําปการศึกษาในชวงเดือนมิถุนายนของทุกปการศึกษา เพ่ือเปนการประกันคุณภาพการจัดการศึกษาวา

หลักสูตรไดดําเนินเปนไปตามมาตรฐานหลักสูตรอุดมศึกษา และเกณฑมาตรฐานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ ตามสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) กําหนดไว ในปการศึกษา 2559 ท่ีผานมา สํานักมาตรฐานและประกัน

คุณภาพ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ไดดําเนินการใหความรูเรื่องการดําเนินงานประกันคุณภาพระดับ

หลักสูตรของมหาวิทยาลัยฯ จํานวน 118 หลักสูตรมาอยางตอเนื่อง แตเม่ือเทียบกับอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร

ของมหาวิทยาลัยท่ีมีความรูเรื่องการบริหารหลักสูตร และเปนผูตรวจประเมินท่ีไดรับการข้ึนทะเบียนจาก สกอ.    

มีเพียง 11 คนเทานั้น ซ่ึงมีหลายหลักสูตรท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามไมมีผูตรวจประเมินท่ีตรงกับหลักสูตร

ท่ีเปดสอน สงผลตอการพัฒนาหลักสูตรใหไดมาตรฐาน เพ่ือเปนการพัฒนาอาจารยใหมีความรู มีประสบการณ   

ในการประเมินคุณภาพภายใน และเพ่ิมจํานวนผูประเมินท่ีมีความพรอมในการทําหนาท่ีผูประเมินคุณภาพภายใน

ในอนาคต  

 ดังนั้น เพ่ือขยายผลการพัฒนาผูประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษาตามนโยบายใหสถาบันอุดมศึกษารวมกลุมกันจัดอบรมผูประเมินรวมกับสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา โดยมีการรับผิดชอบงบประมาณในการฝกอบรมรวมกัน และสํานักงาน

คณะกรรมการการอดมศึกษาจะรวมทําหนาท่ีในการบริหารโครงการ เพ่ือกํากับดูแลการอบรมใหเปนมาตรฐาน

เดียวกัน สํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม จึงไดดําเนินการจัดโครงการ

ฝกอบรม “หลักสูตรผูประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร รุนท่ี 1” ข้ึน เพ่ือเตรียมความพรอม

บุคลากรสําหรับการประเมินคุณภาพหลักสูตรใหไดตามเกณฑประเมินตอไป 

 

วัตถุประสงค 

 1. เพ่ือใหอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรมีความรู ความเขาใจการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 

ของหลักสูตร  

2.  เพ่ือใหไดผูตรวจประเมินการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 

วิธีการดําเนินงาน 

1. ประชุมคณะกรรมการสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพเขียนโครงการ 

2. เสนอโครงการตอมหาวิทยาลัยฯ 

3. มหาวิทยาลัยฯ อนุมัติโครงการ 

4. ดําเนินการตามโครงการท่ีเสนอขอ 

5. ประเมินโครงการแลวเสร็จสิ้นการดําเนินงานและเสนอตอมหาวิทยาลัยฯ 
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ระยะเวลาในการดําเนินงาน  3 วัน  คือ วันท่ี 25 - 27 เมษายน 2561       
 

สถานท่ี      ณ  หองประชุมวิญูคุวานันท  ชั้น 5  อาคารเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา  

                มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม   
   
ผูรับผิดชอบโครงการ     

สํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพ  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

 1. อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรมีความรู ความเขาใจการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 

ของหลักสูตร   

2.ไดผูตรวจประเมินการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 

ผลการดําเนินงาน 

จากการดําเนินงานตามโครงการฝกอบรมหลักสูตรผูประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  

รุนท่ี 1 พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีเขารวมผูเขารวมโครงการฯ  ในครั้งนี้ประเมินความพึงพอใจสําหรับการ

บรรยายของวิทยากร ศาสตราจารย นายแพทยวุฒิชัย ธนาพงศธร มีคาเฉลี่ยประเมินสูงท่ีสุด ท้ังในเรื่องประเด็น

วิทยากรมีความรอบรูในเนื้อหา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.86 วิทยากรใชเวลาในการใหความรูตามเวลาท่ีกําหนดไว             

มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.78 และวิทยากรมีการเตรียมเอกสารการอบรมไดสมบูรณ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.75 จากผลการ

ประเมินเปนรายขอท่ีกลาวมาขางตนนั้น เม่ือรวมคะแนนทุกขอคําถามและหาคาเฉลี่ยจะไดวาการจัดฝกอบรมฯ   

มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.59 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.51 ซ่ึงถือวาอยูในเกณฑความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด  
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ภาพกิจกรรม 

โครงการฝกอบรม “หลักสูตรผูประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร รุนท่ี 1” 

 

 

  

  

  
 

 



 
 
 รายงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561  สํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ  มหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคาม              36 
 

ภาพกิจกรรม 
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ภาพกิจกรรม 
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ภาพกิจกรรม 
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ภาพกิจกรรม 
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โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ  เร่ือง “การใชงานระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพ

การศึกษาระดับอุดมศึกษา เพ่ือการประเมิน 3 ระดับ (CHE QA Online for 3 Degrees 

Levels : CHE 3D) ปการศึกษา 2560” 
 

 

หลักการและเหตุผล 

 ตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษารวมกับมหาวิทยาลัยนเรศวร  ไดพัฒนาระบบฐานขอมูล           

ดานการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา  เพ่ือการประเมิน 3 ระดับ (CHE QA Online for 3 

Degrees Levels : CHE 3D)  เพ่ือเปนฐานขอมูลกลางดานการประกันคุณภาพการศึกษาและอํานวยความสะดวก              

แกสถาบันอุดมศึกษาในการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาและจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงาน               

การประเมินคุณภาพภายในดวยระบบอิเล็กทรอนิกส  พรอมท้ังไดจัดอบรมการใชงานระบบฐานขอมูลดังกลาว

ใหกับผูแทนสถาบันอุดมศึกษาทุกแหง  โดย สกอ. มีนโยบายใหหนวยงานภายในของสถาบันอุดมศึกษานําขอมูล

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในลงในระบบ  เพ่ือเปนการจัดเก็บขอมูลในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสท่ีลดการใช

กระดาษลง และสามารถใชงานขอมูลในภายหลังไดตามตองการ   มีความสะดวก รวดเร็ว ทันตอเวลา นอกจากนั้น

ยังเปนการเผยแพรขอมูลการประกันคุณภาพการศึกษาสูสาธารณชนท่ีกวางไกลและประหยัดคาใชจาย                 

จากการจัดทําขอมูลเปนรูปเลมเอกสารเพ่ือการเผยแพร 

 ดังนั้น มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม โดยสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ จึงไดจัดโครงการ            

อบรมเชิงปฏิบัติการ  เรื่อง “การใชงานระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพการศึกษา  ระดับอุดมศึกษา             

เพ่ือการประเมิน 3 ระดับ (CHE QA Online for 3 Degrees Levels : CHE 3D) ปการศึกษา 2560” ข้ึน เพ่ือให

หนวยงานระดับหลักสูตรและระดับคณะมีความรูความเขาใจการใชงานระบบ CHE QA Online และสามารถนํา

ขอมูลดานการประกันคุณภาพลงในระบบฐานขอมูลไดอยางครบถวน ถูกตอง เชื่อถือได และใชประโยชนจาก

ขอมูลในระบบภายหลังได  เพ่ือเสริมสรางทักษะในการดําเนินงานผานระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพ               

เกณฑการประเมิน การนําเขาขอมูลพ้ืนฐาน การประเมินผล การจัดทํารายงานและการจัดสงรายงาน             

สําหรับการใชงานระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา เพ่ือการประเมิน 3 ระดับ 

ประจําปการศึกษา 2560 
 

วัตถุประสงค 

1. เพ่ือใหผูเขาอบรม มีความรู  ความเขาใจ  และทักษะ การใชงานระบบฐานขอมูลดานการประกัน

คุณภาพการศึกษา  ระดับอุดมศึกษา  เพ่ือการประเมิน 3 ระดับ  

2. เพ่ือใหผูเขาอบรมนําความรู ความเขาใจ ไปใชงานระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพการศึกษา 

ระดับอุดมศึกษา เพ่ือการประเมิน 3 ระดับ  ไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ 
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วิธีการดําเนินงาน 

1. ประชุมคณะกรรมการสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพเขียนโครงการ 

  2.  เสนอโครงการตอมหาวิทยาลัยฯ 

 3. มหาวิทยาลัยฯ อนุมัติโครงการ 

 4. ดําเนินการตามโครงการท่ีเสนอขอ 

 5. ประเมินโครงการแลวเสร็จสิ้นการดําเนินงานและเสนอตอมหาวิทยาลัยฯ 
 

ระยะเวลาในการดําเนินงาน  1 วัน  คือ วันท่ี  21 มิถุนายน 2561       
 

สถานท่ี      ณ  หองประชุมวิญูคุวานันท  ชั้น 5  อาคารเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา  

                มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม   
   
ผูรับผิดชอบโครงการ     

สํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพ  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

 1. ผูเขาอบรม มีความรู  ความเขาใจ  และทักษะ การใชงานระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพ 

การศึกษา  ระดับอุดมศึกษา  เพ่ือการประเมิน 3 ระดับ  

2.ผูเขาอบรม นําความรู  ความเขาใจ  ไปใชงานระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพการศึกษา 

ระดับอุดมศึกษา  เพ่ือการประเมิน 3 ระดับ ไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ   
 

ผลการดําเนินงาน 

 จากการดําเนินงานตามพบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีเขารวมผูเขารวมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง 

“การใชงานระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษาเพ่ือการประเมิน 3 ระดับฯ ในครั้ง

นี้ประเมินความพึงพอใจสําหรับการบรรยายของวิทยากร มีคาเฉลี่ยประเมินสูงท่ีสุด ท้ังในเรื่องประเด็นวิทยากรมี

ความรอบรูในเนื้อหา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.92 วิทยากรมีเทคนิคการถายทอดความรู /วิทยากรจัดเตรียมเอกสารการ

ประชุมไดสมบูรณ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.83  และความพรอมของโสตทัศนูปกรณ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.82  จากผลการ

ประเมินเปนรายขอท่ีกลาวมาขางตนนั้น เม่ือรวมคะแนนทุกขอคําถามและหาคาเฉลี่ยจะไดวาการจัดโครงการ

อบรมฯ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.80 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.42 ซ่ึงถือวาอยูในเกณฑความพึงพอใจอยูในระดับ

มากท่ีสุด  
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ภาพกิจกรรม 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ  เรื่อง “การใชงานระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพการศึกษา

ระดับอุดมศึกษา เพ่ือการประเมิน 3 ระดับ (CHE QA Online for 3 Degrees Levels : CHE 3D) 

ปการศึกษา 2560” 

 

  

  

  

 

 

 



 
 
 รายงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561  สํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ  มหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคาม              43 
 

ภาพกิจกรรม 
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โครงการการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน สํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ  

ปการศึกษา 2560 

 
หลักการและเหตุผล 

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2)  พ.ศ. 2545  

ในหมวด 6 วาดวย มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา  โดยกําหนดในมาตรา 47  ใหมีระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ  ประกอบดวย ระบบการประกันคุณภาพ 

ภายใน และระบบการประกันคุณภาพภายนอก  ระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาให 

เปนไปตามกําหนดในกฎกระทรวง และมาตรา 48 ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการ 

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  และใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ 

บริหารการศึกษาท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด  

หนวยงานท่ีเก่ียวของและเปดเผยตอสาธารณชน เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเพ่ือ 

รองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม จึงไดดําเนินการการประกันคุณภาพการศึกษา ตามระบบกลไก 

การประกันคุณภาพอยางตอเนื่อง โดยทุกหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย มีการดําเนินงานตามกรอบการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน  ประกอบดวย  การพัฒนาคุณภาพ  การตรวจติดตามคุณภาพและการประเมินคุณภาพ  

ซ่ึงทุกหนวยงานตองจัดทํารายงานการประเมินตนเอง (SAR)  เพ่ือรายงานผลการปฏิบัติ งานของหนวยงานรายป 

โดยไดทราบถึงระดับคุณภาพของหนวยงานและความกาวหนาของการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ซ่ึงการพัฒนา

คุณภาพและมาตรฐาน ระดับสถาบัน เปนสิ่งสําคัญและจําเปนอยางยิ่ง เครื่องมือสําคัญ ท่ีจะชวยกระตุนใหเกิดการ

พัฒนาดังกลาวอยางตอเนื่อง คือ การประเมินคุณภาพการศึกษา 
 
 

วัตถุประสงค 

1. เพ่ือใหสอดคลองและเปนไปตามกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพ 

การศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา และเปนไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  

แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 อาศัยอํานาจตามมาตรา 47 และมาตรา 48   

2. เพ่ือใหการดําเนินการเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสํานักมาตรฐานและประกัน 

คุณภาพ บรรลุผลสําเร็จและเกิดประสิทธิผลอยางตอเนื่อง   

3. เพ่ือใหทราบถึงความกาวหนาของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสํานักมาตรฐานและประกัน 

คุณภาพ  
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วิธีการดําเนินงาน 

1. ประชุมคณะกรรมการสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพเขียนโครงการ 

2. เสนอโครงการตอมหาวิทยาลัยฯ 

3. มหาวิทยาลัยฯ อนุมัติโครงการ 

4. ดําเนินการตามโครงการท่ีเสนอขอ 

5. ประเมินโครงการแลวเสร็จสิ้นการดําเนินงานและเสนอตอมหาวิทยาลัยฯ 

 

ระยะเวลาในการดําเนินงาน  1 วัน  คือ วันท่ี  3  กรกฎาคม 2561       
  

สถานท่ี       สํานักมาตรฐานละประกันคุณภาพ ช้ัน 3 อาคารเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา  

                มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม   
 

ผูรับผิดชอบโครงการ     

   สํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพ  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ใหสอดคลองและเปนไปตามกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพ 

การศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษาและเปนไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไข

เพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 อาศัยอํานาจตามมาตรา 47 และมาตรา 48   

2. การดําเนินการเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสํานักบรรลุผลสําเร็จ 

และเกิดประสิทธิผลอยางตอเนื่อง   

3. ทราบถึงความกาวหนาของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสํานักทุกปการศึกษาในการดําเนินงาน 

ตามภารกิจดานตาง ๆ   
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ภาพกิจกรรม 

โครงการการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน สํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ  

ปการศึกษา 2560 
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โครงการอบรม “การเตรียมความพรอมในการรับรองการประเมินหลกัสูตร TQR และผล

การประเมิน IQA ที่มีผลกระทบตอบัณฑิต” 

 

หลักการและเหตุผล 

    ตามท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ไดกําหนดใหมีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับ

หลักสูตร ตามเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ในชวงเดือนมิถุนายนของทุกปการศึกษา 

เพ่ือใหหลักสูตรมีการดําเนินงานท่ีเปนไปตามมาตรฐานและแนวทางท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

(สกอ.) กําหนด อันจะสงผลตอการดําเนินงานของหลักสูตรท่ีมีคุณภาพและพัฒนาบัณฑิตของหลักสูตรใหมี

ศักยภาพ และเพ่ือใหหลักสูตรท่ีสามารถวางแนวทางการดําเนินการไปในทิศทางเดียวกับการเผยแพรหลักสูตรท่ีมี

คุณภาพและมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQR : Thai Qualifions Register) 

ซ่ึงหลักสูตรท่ีเปดสอนไปแลวอยางนอยครึ่งระยะเวลาของหลักสูตร และมีความพรอมสามารถดําเนินการประเมิน

คุณภาพหลักสูตร เพ่ือเผยแพรเปนหลักสูตรท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติได และเพ่ือแสดงใหเห็นถึงผลลัพทการประเมิน IQA องคประกอบท่ี 1 ซ่ึงมีผลกระทบตอบัณฑิต          

ในตลาดแรงงาน 

ดังนั้น สํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพรวมกับสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัย

ราชภัฏมหาสารคาม จึงไดดําเนินการจัดโครงการอบรม “การเตรียมความพรอมในการรับรองการประเมิน

หลักสูตร TQR และผลการประเมิน IQA ท่ีมีผลกระทบตอบัณฑิต” ข้ึน โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือวางแนวทางในการ

เตรียมความพรอม  ในการเผยแพรหลักสูตรท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ (TQR) ใหแก ผูบริหารคณะ ประธานหลักสูตร และบุคลากรผูรับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษา

ระดับคณะ และใหความรู ความเขาใจผลการประเมิน IQA องคประกอบท่ี 1 ท่ีสงผลตอบัณฑิตในตลาดแรงงาน   
 

วัตถุประสงค 

 1. เพ่ือวางแนวทางในการเตรียมความพรอมในการเผยแพรหลักสูตรท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQR) 

 2. เพ่ือใหทราบผลกระทบของผลการประเมิน IQA องคประกอบท่ี 1 ไมผานเกณฑมาตรฐาน ตอบัณฑิตใน

ตลาดแรงงาน 

 

วิธีการดําเนินงาน 

1. ประชุมคณะกรรมการสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพเขียนโครงการ 

2. เสนอโครงการตอมหาวิทยาลัยฯ 

3. มหาวิทยาลัยฯ อนุมัติโครงการ 

4. ดําเนินการตามโครงการท่ีเสนอขอ 

5. ประเมินโครงการแลวเสร็จสิ้นการดําเนินงานและเสนอตอมหาวิทยาลัยฯ 
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ระยะเวลาในการดําเนินงาน  1 วัน  คือ วันท่ี 13 กรกฎาคม 2561 

   

สถานท่ี       หองประชุมวิญูคุวานันท  ชั้น 5  อาคารเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
   

ผูรับผิดชอบโครงการ     
สํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพ  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
1. ไดแนวทางในการเตรียมความพรอมในการเผยแพรหลักสูตรท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQR) 

2. ไดทราบผลกระทบของผลการประเมิน IQA องคประกอบท่ี 1 ไมผานเกณฑมาตรฐาน ตอบัณฑิตใน

ตลาดแรงงาน 
 

ผลการดําเนินงาน 

จากการดําเนินงานตามโครงการอบรม “การเตรียมความพรอมในการรับรองการประเมินหลักสูตร TQR 

และผลการประเมิน IQA ท่ีมีผลกระทบตอบัณฑิต” พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีเขารวมผูเขารวมโครงการฯ ในครั้ง 

นี้ประเมินความพึงพอใจสําหรับการบรรยายของวิทยากร มีคาเฉลี่ยประเมินสูงท่ีสุด ท้ังในเรื่องประเด็นวิทยากรมี

ความรอบรูในเนื้อหา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.89 วิทยากรจัดเตรียมเอกสารการประชุมไดสมบูรณ มีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.80 และวิทยากรใชเวลาตามท่ีกําหนดไว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.78 จากผลการประเมินเปนรายขอท่ีกลาวมาขางตน

นั้น เม่ือรวมคะแนนทุกขอคําถามและหาคาเฉลี่ยจะไดวาการจัดโครงการอบรมฯ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.75 และสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.45 ซ่ึงถือวาอยูในเกณฑความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด  
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ภาพกิจกรรม 

โครงการอบรม “การเตรียมความพรอมในการรับรองการประเมินหลักสูตร TQR และผลการประเมิน 

IQA ท่ีมีผลกระทบตอบัณฑิต” 
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ภาพกิจกรรม 
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โครงการการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน ปการศึกษา 2560 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 

หลักการและเหตุผล 

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2)  พ.ศ. 2545  

ในหมวด 6วาดวย มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา  โดยกําหนดในมาตรา 47  ใหมีระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ  ประกอบดวย ระบบการประกันคุณภาพ 

ภายใน และระบบการประกันคุณภาพภายนอก  ระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาให 

เปนไปตามกําหนดในกฎกระทรวง และมาตรา 48 ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการ 

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  และใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ 

บริหารการศึกษาท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด  

หนวยงานท่ีเก่ียวของและเปดเผยตอสาธารณชน เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเพ่ือ 

รองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม จึงไดดําเนินการการประกันคุณภาพการศึกษา ตามระบบ 

กลไกการประกันคุณภาพอยางตอเนื่อง โดยทุกหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย มีการดําเนินงานตามกรอบการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  ประกอบดวย  การพัฒนาคุณภาพ  การตรวจติดตามคุณภาพและการประเมิน

คุณภาพ  ซ่ึงทุกหนวยงานตองจัดทํารายงานการประเมินตนเอง (SAR)  เพ่ือรายงานผลการปฏิบัติงานของ

หนวยงานรายป โดยไดทราบถึงระดับคุณภาพของหนวยงานและความกาวหนาของการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ซ่ึงการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน ระดับสถาบัน เปนสิ่งสําคัญและจําเปนอยางยิ่ง เครื่องมือสําคัญท่ีจะชวยกระตุน

ใหเกิดการพัฒนาดังกลาวอยางตอเน่ือง คือ การประเมินคุณภาพการศึกษา 

 

วัตถุประสงค 

1. เพ่ือใหสอดคลองและเปนไปตามกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพ 

การศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา และเปนไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 อาศัยอํานาจตามมาตรา 47 และมาตรา 48   

2. เพ่ือใหการดําเนินการเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

บรรลุผลสําเร็จและเกิดประสิทธิผลอยางตอเนื่อง        

3. เพ่ือใหทราบถึงความกาวหนาของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

ทุกปการศึกษา 
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วิธีการดําเนินงาน 

1. ประชุมคณะกรรมการสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพเขียนโครงการ 

2. เสนอโครงการตอมหาวิทยาลัยฯ 

3. มหาวิทยาลัยฯ อนุมัติโครงการ 

4. ดําเนินการตามโครงการท่ีเสนอขอ 

5. ประเมินโครงการแลวเสร็จสิ้นการดําเนินงานและเสนอตอมหาวิทยาลัยฯ 
 

ระยะเวลาในการดําเนินงาน  2 วัน  คือ วันท่ี 6 - 7 สิงหาคม 2561   
  

สถานท่ี       หองประชุมวิญู คุวานันท  ชั้น 5  อาคารเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา  

                 มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม   
 

ผูรับผิดชอบโครงการ     

   สํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพ  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ใหสอดคลองและเปนไปตามกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพ 

การศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษาและเปนไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  

แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 อาศัยอํานาจตามมาตรา 47 และมาตรา 48   

2. การดําเนินการเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสถาบันอุดมศึกษาบรรลุผลสําเร็จ 

และเกิดประสิทธิผลอยางตอเนื่อง   

3. ทราบถึงความกาวหนาของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

ทุกปการศึกษา ในการดําเนินงานตามภารกิจดานตาง ๆ   
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ภาพกิจกรรม 

โครงการการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน ปการศึกษา 2560 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเร่ือง “จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan)  

จากขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2560” 

 

หลักการและเหตุผล 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545  ไดกําหนด

จุดมุงหมายและหลักการของการจัดการศึกษาท่ีมุงเนนคุณภาพและมาตรฐาน  โดยกําหนดรายละเอียดไวในหมวด 

6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา  ซ่ึงประกอบดวย “ระบบการประกันคุณภาพภายใน” และ “ระบบ

การประกันคุณภาพภายนอก” เพ่ือใชเปนกลไกในการผดุงรักษาคุณภาพและมาตรฐานของสถาบันอุดมศึกษา  

และกําหนดใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  และใหถือ

วาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง     

โดยมีการจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานท่ีเก่ียวของและเปดเผยตอสาธารณชน   

เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก  ดวยเหตุนี้ 

มหาวิทยาลัยฯ จึงมีระบบการประกันคุณภาพท้ังภายในและภายนอก  และไดดําเนินการจัดทํารายงานการ

ประเมินตนเอง (Self Assessment Report) เพ่ือรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในและภายนอก          

ซ่ึงผลจากการประเมินคุณภาพการศึกษาท้ังภายในและภายนอกจะมีขอเสนอแนะจากคณะผูประเมิน ดังนั้น

มหาวิทยาลัยฯ จึงตองนําผลการประเมินเหลานั้นมาพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยมีการวางแผนใหสอดคลอง    

กับขอเสนอแนะตาง ๆ  ซ่ึงผูบริหารทุกระดับจะมีสวนรวมในการวางแผนเพ่ือพัฒนาคุณภาพมหาวิทยาลัยฯ 

 ดังนั้น สํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ จึงไดจัดโครงการ “จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ 

(Improvement Plan) จากขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 

2560” ข้ึน 

 

วัตถุประสงค 

1. เพ่ือใหผูบริหารไดมีสวนรวมในการวางแผนเพ่ือพัฒนาคุณภาพมหาวิทยาลัยฯ 

2. เพ่ือทบทวนแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) จากขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน 

คุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2560 เพ่ือใหเกิดความครอบคลุมในการพัฒนางานทุกดาน 
 

วิธีการดําเนินงาน 

1. ประชุมคณะกรรมการสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพเขียนโครงการ 

2. เสนอโครงการตอมหาวิทยาลัยฯ 

3. มหาวิทยาลัยฯ อนุมัติโครงการ 

4. ดําเนินการตามโครงการท่ีเสนอขอ 

5. ประเมินโครงการแลวเสร็จสิ้นการดําเนินงานและเสนอตอมหาวิทยาลัยฯ  
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ระยะเวลา   วันท่ี  14  สิงหาคม  2561 
 

สถานท่ี    หองประชุมวิญูคุวานันท ชั้น 5 อาคารเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 

ผูรับผิดชอบโครงการ     

 สํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพ  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. เพ่ือใหผูบริหารทุกระดับมีสวนรวมในการวางแผนเพ่ือพัฒนาคุณภาพมหาวิทยาลัยฯ 

2. เพ่ือทบทวนแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) จากขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน 

คุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2560 
 

ผลการดําเนินงาน 

จากการดําเนินงานตามโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการฯ สวนใหญมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.55 โดยผูเขารวมประชุมจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ สวนมากเปนระดับผูบริหารคณะ 

และบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 
 
 รายงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561  สํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ  มหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคาม              56 
 

 

ภาพกิจกรรม 

โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเรื่อง “จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) 

จากขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2560” 
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งานการจัดการความรู (KM) 

สํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพไดดําเนินงานดานการจัดการความรู ในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 2561   

ตามภารกิจของหนวยงานโดยไดจัดโครงการ / กิจกรรม  ดังตอไปนี้ 
 

1. โครงการวันการจัดการความรูสูคุณภาพ พ.ศ. 2561 (QA_KM Day 2018)  วันท่ี 17 พฤษภาคม 2561 
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โครงการวันการจัดการความรูสูคุณภาพ พ.ศ. 2561 (QA_KM Day 2018)   

 
หลักการและเหตุผล 

การพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรูของบุคลากรในยุคปจจุบันและในอนาคตนั้น นับวาจําเปนอยางยิ่งสําหรับ 

หนวยงานทุกระดับท่ีจําเปนตองมีบุคลากรท่ีมีวิสัยทัศนกวางไกลมีความรูความสามารถและประสบการณสูงใน  

ทุกดาน โดยเฉพาะอยางยิ่งดานการจัดการความรู ไมวาจะเปนองคกรภาครัฐหรือภาคเอกชน ในการบริหารองคกร

ตองอาศัยการจัดการความรูท่ีมีประสิทธิภาพเพราะความรูถือวาเปนหัวใจสําคัญท่ีจะสรางมูลคาใหเกิดข้ึนในองคกร 

อีกเหตุผลหนึ่งท่ีตองมีการจัดการความรูในองคการคือผลจากปจจัยท้ังภายในและภายนอกองคกรไดแก          

การเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็ว และบริการท่ีมีลักษณะใชความรูมากข้ึน การสรางความไดเปรียบในการแขงขัน      

และกระแสโลกาภิวัฒน  อยางไรก็ตามหากมีการดําเนินการจัดการความรูในองคกรภาครัฐ ก็จะทําใหไดรับ

ประโยชนในหลาย ๆ ดาน  คือ หลีกเลี่ยงความผิดพลาดเพราะการจัดการความรูจะชวยใหมีการนําบทเรียน    

ขององคการหรือองคการอ่ืนมาเก็บไวอยางเปนระบบสามารถเขาถึงไดงายเม่ือตองการใช อันเปนการลดความ

ผิดพลาดในการปฏิบัติงานหรือการตัดสินใจได นอกจากนี้ ยังเปนการรักษาบุคลากรท่ีมีความรู ความสามารถ     

ซ่ึงเปนทรัพยากรท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งท่ีองคการจะตองรักษาไว และยังมีประเด็นอ่ืนๆ ท่ีเปนประโยชนอีก

มากมายสําหรับการจัดการความรู คือ เปนการแบงปนการปฏิบัติงานท่ีดีท่ีสุดชวยในการแกไขปญหาไดงายอยาง

รวดเร็ว ทําใหวงจรการพัฒนารวดเร็วข้ึน สามารถดําเนินกิจกรรมใหม ๆ ไดดี เพราะมีการจัดการความรูท่ีเปน

ระบบไวดีแลว  

 มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามไดนํากระบวนการจัดการความรู มาใชเปนสวนหนึ่งในการพัฒนา

องคการ อันจะนําองคการพัฒนาไปสูการเปนองคการแหงการเรียนรู  ซ่ึงมีความหลากหลายท้ังในดานการพัฒนา

ศักยภาพของคน  พัฒนาประสิทธิภาพงานและพัฒนาองคการ  มีแนวทางปฏิบัติท่ีเปนเลิศ และนําระบบการ

จัดการความรูมาเปนเครื่องมือเสริมในการดําเนินการกิจกรรมตางๆ ท้ังการผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการ

วิชาการแกสังคม การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และการบริหารจัดการ โดยเนนใหความสําคัญกับการใช

ประโยชนจากความรูท่ีมีใหเกิดประโยชนสูงสุดและบรรลุเปาหมายตามท่ีมหาวิทยาลัยฯ กําหนดไว  

 จากเหตุผลและประโยชนดังกลาว สํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพไดเล็งเห็นความสําคัญของการ

จัดการความรูในองคการและการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางบุคลากร จึงไดจัดทําโครงการเพ่ือพัฒนามหาวิทยาลัยฯ 

สูองคการแหงการเรียนรู และการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางบุคลากรในมหาวิทยาลัยฯ ภายใตโครงการวันการ

จัดการความรูสูคุณภาพ พ.ศ. 2561 (QA_KM Day 2018) ข้ึน   
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วัตถุประสงค 

1. เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณ  ความสําเร็จ  ความภาคภูมิใจของบุคคลหรือหนวยงาน  

ดานการผลิตบัณฑิต ดานการวิจัย ดานการบริการวิชาการแกสังคม ดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  

และดานการบรหิารจดัการ  

2.  เพ่ือเปนการสรางเครือขายในดานการจดัการความรูในมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

3.  เพ่ือจัดแสดงผลงานการปฏิบัติงานท่ีเปนเลิศของบุคคลหรือหนวยงาน 
  

วิธีการดําเนินงาน 

1. ประชุมคณะกรรมการสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพเขียนโครงการ 

2. เสนอโครงการตอมหาวิทยาลัยฯ 

3. มหาวิทยาลัยฯ อนุมัติโครงการ 

4. ดําเนินการตามโครงการท่ีเสนอขอ 

5. ประเมินโครงการแลวเสร็จสิ้นการดําเนินงานและเสนอตอมหาวิทยาลัยฯ 

 

ระยะเวลา   วันท่ี  17  พฤษภาคม  2561 
 

สถานท่ี   หองประชุมวิญูคุวานันท  ชั้น 5  อาคารเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

             มหาสารคาม 

 

ผูรับผิดชอบโครงการ     

   สํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพ  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ผูเขารวมโครงการไดแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณ  ความสําเร็จ  ความภาคภูมิใจของบุคคล 

หรือหนวยงานดานการผลิตบัณฑิต ดานการวิจัย ดานการบริการวิชาการแกสงัคม ดานทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม และดานการบริหารจัดการ  

 2. ไดสรางเครือขายในดานการจัดการความรูในมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

3. ไดผลงานการปฏิบัติงานท่ีเปนเลิศของบุคคลหรือหนวยงาน 
 

 

ผลการดําเนินงาน 

จากการดําเนินงานตามโครงการ “วันจัดการความรูสูคุณภาพ พ.ศ. 2561 (QA_KM Day 2018)” 

โดยมีผูเขารวมโครงการ “วันจัดการความรูสูคุณภาพ พ.ศ. 2561 (QA_KM Day 2018)” ในครั้งนี้ประเมินความ

พึงพอใจตอผูดําเนินรายการท่ีมีความรอบรูในเนื้อหา มีคาเฉลี่ยประเมินสูงท่ีสุด คาเฉลี่ยเทากับ 4.94 ท้ังในเรื่อง
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ประเด็นผูเสวนาสามารถสามารถถายทอดความรูไดอยางชัดเจนเหมาะสมกับเนื้อหาท่ีเสวนา มีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.90  ผูดําเนินรายการมีความรูและสามารถดําเนินรายการไดอยางชัดเจน  

มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.89 และผูเสวนาสามารถใชเวลาตามท่ีกําหนดไว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.86 จากผลการประเมิน

เปนรายขอท่ีกลาวมาขางตนนั้น เม่ือรวมคะแนนทุกขอคําถามและหาคาเฉลี่ยจะไดวาการจัดโครงการฯ มีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.84 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.38 ซ่ึงถือวาอยูในเกณฑความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด  
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ภาพกิจกรรม 

โครงการวันการจัดการความรูสูคุณภาพ พ.ศ. 2561 (QA_KM Day 2018)  
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ภาพกิจกรรม 
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ภาพกิจกรรม 
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งานพัฒนาบุคลากร 

สํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพไดดําเนินงานพัฒนาบุคลากร ในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 2561   

ตามภารกิจของหนวยงานโดยไดจัดโครงการ / กิจกรรม  ดังตอไปนี้ 
 

1. โครงการวันการจัดการความรูสูคุณภาพ : การพัฒนาระบบและกลไกการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

และการมุงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 
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โครงการวันการจัดการความรูสูคุณภาพ : การพัฒนาระบบและกลไกการเพ่ิมประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานและการมุงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 

 
หลักการและเหตุผล 

 ภายใตกระแสโลกาภิวัตนและการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยางรวดเร็ว ท้ังทางดานเศรษฐกิจ สังคม 

การเมือง การศึกษา และเทคโนโลยี สงผลใหผูบริหารและบุคลากรไมสามารถหลีกเลี่ยงและปฏิเสธการ

เปลี่ยนแปลงตางๆ ท่ีลวนสงผลตอการปฏิบัติงานและการขับเคลื่อนองคกรได ปญหาของผูปฏิบัติงานสวนใหญ 

ระบบและกลไกในการปฏิบัติงานยังไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร กลาวคือ ทํางานไมเสร็จทันเวลา สงมอบงาน     

ไมตรงเวลา เกิดความลาชาในการปฏิบัติงาน ขาดการคิดอยางเปนระบบ (System Thinking) ขาดการพัฒนา

ระบบงานและการกํากับ ติดตามผลการปฏิบัติงาน การปฏิรูประบบราชการไทยท่ีผานมา มีวัตถุประสงคเพ่ือ

ตองการพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยมุงเนนการบริหารงานแบบมุง

ผลสัมฤทธิ์ (Result based Management) และมุงเนนผลลัพธท่ีเกิดจากการปฏิบัติงาน การพัฒนาประสิทธิภาพ

ในการปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงาน เปนสิ่งท่ีผูบริหารควรตระหนักและ ใหความสําคัญเปนลําดับตนๆ 

เนื่องจากผลการปฏิบัติงานท่ีดีหรือเปนเลิศยอมมาจากการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ อีกท้ังยังสะทอนใหเห็นถึง

สมรรถนะ (Competency) ทางการบริหารของผูบริหารในหนวยงานนั้นๆ ดวย ตลอดจนการปฏิบัติงานท่ีมี

ประสิทธิภาพจะสามารถตอบสนองความตองการและความคาดหวังของผูรับบริการไดอีกดวย  

 โครงการนี้ มุงเนนถายทอดองคความรูในเชิงปฏิบัติและแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและคนของคนในองคกร 

เก่ียวกับการจัดการความรูในประเด็นดานการพัฒนาระบบและกลไกในการปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ

ทํางาน และการมุงผลสัมฤทธิ์ของการทํางาน อีกท้ังยังจะตองถอดบทเรียนท่ีไดจากการจัดโครงการ KM เพ่ือใหได

แนวทางและแนวปฏิบัติท่ีดีในการพัฒนาระบบและกลไกในการทํางานใหมีประสิทธิภาพ และจะชวยยกระดับผล

การปฏิบัติงานของบุคลากรใหมีคุณภาพ และผูรับบริการเกิดความพึงพอใจในการไดรับบริการสาธารณะ (Public 

Service) ท่ีดี  

 มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  โดยสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพรวมกับ สถาบันวิจัยและ

พัฒนา และสํานักวิเทศสัมพันธและการจัดการศึกษานานาชาติ จึงไดจัดโครงการการจัดการความรู : การพัฒนา

ระบบและกลไกในการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการมุงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน ข้ึน เพ่ือใหบุคลากร

เขารวมโครงการไดรับความรู ความเขาใจเก่ียวกับการพัฒนาระบบและกลไกในการเพ่ิมประสิทธิภาพ และการ

ทํางานท่ีมุงเนนผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน และเพ่ือเปนแนวปฏิบัติท่ีดีในการพัฒนาประสิทธิภาพในการทํางาน 

 

 

 

 



 
 
 รายงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561  สํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ  มหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคาม              66 
 

วัตถุประสงค 

1. ผูเขารวมโครงการไดรับความรู ความเขาใจเก่ียวกับการพัฒนาระบบและกลไกในการเพ่ิม 

ประสิทธิภาพ มุงเนนผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 

2. ผูเขารวมโครงการไดแลกเปลี่ยนเรียนรู และระดมสมองเก่ียวกับการพัฒนาระบบและกลไกในการ 

เพ่ิมประสิทธิภาพ และมุงเนนผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 

3. เพ่ือใหผูเขารวมโครงการสามารถถอดบทเรียนท่ีไดจากการจัดการความรู ไดเปนแนวทางและแนว 

ปฏิบัติท่ีดีในการพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

4. เพ่ือสรางศักยภาพและเพ่ิมพูนความรูทักษะการปฏิบัติงานของบุคลากรแตละหนวยงาน  

และเกิดความสามัคคีในหมูคณะ 
  

วิธีการดําเนินงาน 

1. ประชุมคณะกรรมการสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพเขียนโครงการ 

2. เสนอโครงการตอมหาวิทยาลัยฯ 

3. มหาวิทยาลัยฯ อนุมัติโครงการ 

4. ดําเนินการตามโครงการท่ีเสนอขอ 

5. ประเมินโครงการแลวเสร็จสิ้นการดําเนินงานและเสนอตอมหาวิทยาลัยฯ 
 

ระยะเวลา   วันท่ี  2 – 6 เมษายน  2561 
 

สถานท่ี   ณ หองประชุมวิญูคุวานันท  ชั้น 5  อาคารเฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม จังหวัดประจวบคีรีขันธ และจังหวัดสมุทรสงคราม 

 

ผูรับผิดชอบโครงการ     

    สํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ, สถาบันวิจัยและพัฒนา, สํานักวิเทศสัมพันธและการจัดการศึกษา

นานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ไดความรู ความเขาใจเก่ียวกับการพัฒนาระบบและกลไกในการเพ่ิมประสิทธิภาพ และมุงเนน

ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 

 2. ไดแลกเปลี่ยนเรียนรู และระดมสมองเก่ียวกับการพัฒนาระบบและกลไกในการเพ่ิมประสิทธิภาพ และ

มุงเนนผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 

3. สามารถถอดบทเรียนท่ีไดจากการจัดการความรู ไดเปนแนวทางและแนวปฏิบัติท่ีดีในการพัฒนา

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

4. สรางศักยภาพและเพ่ิมพูนความรูทักษะการปฏิบัติงานของบุคลากรแตละหนวยงานและเกิดความ

สามัคคีในหมูคณะ 
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ภาพกิจกรรม 

โครงการวันการจัดการความรูสูคุณภาพ : การพัฒนาระบบและกลไกการเพ่ิมประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานและการมุงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 

  

  

  

  

 

 



   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทท่ี  3 

สรุปผลการประเมิน

คุณภาพการศึกษาภายใน 

ปการศึกษา 2560 
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ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ประจําปการศึกษา  2560   

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม   

 

 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ประจําปการศึกษา  2560  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  

สรุปตามตารางๆ ดังตอไปนี้ 
 

องคประกอบ 
ผลการประเมิน (คะแนนเต็ม 5) 

ประเมินตนเอง คณะกรรมการประเมิน 

องคประกอบท่ี 1  การผลิตบัณฑิต 3.90 3.70 

องคประกอบท่ี 2  การวิจัย 4.81 4.81 

องคประกอบท่ี 3  การบริการวิชาการ 5.00 5.00 

องคประกอบท่ี 4  การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5.00 5.00 

องคประกอบท่ี 5  การบริหารและการจัดการ 4.41 3.75 

เฉล่ียคะแนนทุกองคประกอบ 4.40 4.17 

ผลการประเมิน ระดับดี ระดับดี 

 

เกณฑการประเมิน 

 

คะแนน ผลการประเมิน 

0.00 - 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51 - 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

2.51 - 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

3.51 - 4.50 การดําเนินงานระดับดี 

4.51 - 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 
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ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ประจําปการศึกษา  2560  สํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ    
 

กลุมตัวบงช้ี 

ผลการประเมิน (คะแนนเต็ม) 

ประเมินตนเอง 
คณะกรรมการ

ประเมิน 

กลุมตัวบงชี้รวม 4.95 4.66 

กลุมตัวบงชี้ตามภารกิจ 4.95 4.83 

คะแนนเฉล่ียทุกกลุมตัวบงช้ี 4.95 4.75 

ผลการประเมิน ระดับดีมาก ระดับดีมาก 

 

เกณฑการประเมิน  

 

ชวงคะแนน ผลการประเมิน 

0.00 - 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51 - 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

2.51 - 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

3.51 - 4.50 การดําเนินงานระดับดี 

4.51 - 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

 

 

 

 

 

 

 



       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 

คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับสถาบนั 
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ภาคผนวก ข 

คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ปการศึกษา 2560 สํานักมาตรฐานและประกนัคุณภาพ 
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ภาคผนวก ค 

ปฏิทินการดําเนินงานสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

ปการศึกษา 2560
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ปฏิทินการดําเนินงานสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ   

ปการศึกษา 2560 

 

 

 

  สํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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ปฏิทินการดําเนินงานสาํนักมาตรฐานและประกันคุณภาพ  ปการศึกษา 2560 

ลําดับท่ี วัน  เดือน  ป กิจกรรม 

1  1 – 30 มิถุนายน 2560 ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2559 ระดับศูนย/กอง 

2  พฤษภาคม – กรกฎาคม  2560 หนวยงานระดับหลักสูตร จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan)  

3  พฤษภาคม - กรกฎาคม  2560 คณะนําผลการประเมินระดับหลักสูตรมาจัดทํา SAR และเตรียมการประเมินระดับคณะ และแตงตั้งกรรมการ

ประเมินระดับคณะ 

4  มิถุนายน - กรกฎาคม 2560 หนวยงานระดับศูนย/กอง จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) 

5  15 พฤษภาคม - 31 กรกฎาคม 2560 ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2559 ระดับคณะ/สํานัก/หนวยงานเทียบเทา 

6  12 – 15 กรกฎาคม 2560 เขารวมเสวนาเครือขายการจัดการความรูระหวางมหาวิทยาลัย ครั้งท่ี 34  (UKM 34) 

7  20 กรกฎาคม 2560 ประชุมติดตามการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  ปการศึกษา 2559  ระดับสถาบัน 

8  กรกฎาคม - สิงหาคม 2560 หนวยงานระดับคณะ/สํานัก/หนวยงานเทียบเทา จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan)  

9  1 สิงหาคม 2560 โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการการกลั่นกรองผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ปการศึกษา 2559                   

ระดับหลักสูตร 
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ลําดับท่ี วัน  เดือน  ป กิจกรรม 

10  2 สิงหาคม 2560 โครงการเสวนาผลการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  ปการศึกษา 2559 

11  2 สิงหาคม 2560 ประชุมเตรยีมความพรอมรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2559 ระดับสถาบัน 

12  สิงหาคม 2560 สถาบันนําผลการประเมินระดับคณะหรือหนวยงานเทียบเทามาจัดทํา SAR และเตรียมการประเมินระดับสถาบัน

และแตงตั้งกรรมการประเมินระดับสถาบัน 

13  8 - 9 สิงหาคม 2560 ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2559 ระดับสถาบัน  

14  17 สิงหาคม 2560 โครงการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan)  จากขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายใน  ปการศึกษา 2559 

15  31 สิงหาคม 2560 หนวยงานระดับคณะและระดับหลักสูตร  สงรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ปการศึกษา 2559                     

ผาน ระบบ CHE QA Online 

16  กันยายน  2560 หนวยงานสนับสนุนดําเนินการทบทวนตัวบงชี้และเกณฑการประเมิน  การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน                    

ปการศึกษา 2560 

17  กันยายน  2560 แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  และ

แตงตั้งคณะกรรมการติดตามการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะและสถาบัน                       
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ลําดับท่ี วัน  เดือน  ป กิจกรรม 

ประจําปการศึกษา 2560 

18  กันยายน  2560 รายงานผลขอมูลตัวชี้วัดการประหยัดพลังงาน (ไฟฟาและน้ํามันเชื้อเพลิง) รอบ 12 เดือน ไปยังสํานักนโยบายและ

แผนพลังงาน โดยรายงานผาน www.e-Report.energy.go.th 

19  30  กันยายน  2560 สงรายงานประจําปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพภายในประกอบดวย SAR ระดับสถาบันและผลการประเมิน

คุณภาพภายในระดับสถาบันรวมถึงระดับคณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทาในระบบฐานขอมูลดานการประกัน

คุณภาพระดับอุดมศึกษา (CHE QA Online System) ใหสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

20  ตุลาคม 2560 ประชุมคณะกรรมการประจําสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ  ครั้งท่ี 3/2560 

21  ตุลาคม 2560 จัดทําและเผยแพรคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  ปการศึกษา 2560 มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

22  ตุลาคม 2560 ประชุมชี้แจงการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2560 

23  พฤศจิกายน  2560 ติดตามผลการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะและระดับหลักสูตร  รอบ 6 เดือน 

24  พฤศจิกายน  2560 จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการและแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงาน 

25  ธันวาคม 2560 นําเสนอรายงานผลการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะและระดับหลักสูตร  รอบ 6 เดือน 

ตอท่ีประชุมคณะกรรมการบริหาร  เพ่ือพิจารณา 

http://www.e-report.energy.go.th/
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ลําดับท่ี วัน  เดือน  ป กิจกรรม 

26  ธันวาคม 2560 ประชุมคณะกรรมการประจําสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ  ครั้งท่ี 4/2560 

27  ธันวาคม 2560 – มีนาคม 2561 สํารวจภาวะการมีงานทําของบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  ประจําปการศึกษา 2560 

28  25 – 26 มกราคม 2561 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ  เรื่อง แนวปฏิบัติในการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร     

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2558 และการเขียนรายงานการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร 

29  กุมภาพันธ – เมษายน 2561 สํารวจความพึงพอใจผูใชบัณฑิตตอการปฏิบัติงานของบัณฑิต  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม                          

ประจําปการศึกษา 2560 

30  กุมภาพันธ 2561 ติดตามผลการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะและระดับหลักสูตร  รอบ 9 เดือน 

31  กุมภาพันธ 2561 นําเสนอรายงานผลการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะและระดับหลักสูตร  รอบ 9 เดือน 

ตอท่ีประชุมคณะกรรมการบริหาร  เพ่ือพิจารณา 

32  7 - 10 กุมภาพันธ 2561 เขารวมเสวนาเครือขายการจัดการความรูระหวางมหาวิทยาลัย ครั้งท่ี 35 

33  เมษายน 2561 ประชุมคณะกรรมการประจําสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ  ครั้งท่ี 1/2561 

34  เมษายน 2561 สํารวจความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยประจําหลักสูตรตอการบริหารหลักสูตร 
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ลําดับท่ี วัน  เดือน  ป กิจกรรม 

35  เมษายน 2561 โครงการศึกษาดูงานดานการประกันคุณภาพการศึกษา 

36  พฤษภาคม 2561 ประชุมคณะกรรมการประจําสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ  ครั้งท่ี 2/2561 

37  พฤษภาคม 2561 ประชุมเตรียมความพรอมรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ปการศึกษา 2560  ระดับคณะและ

หลักสูตร 

38  พฤษภาคม 2561 จัดโครงการวันจัดการความรูสูคุณภาพ พ.ศ. 2561 (QA_KM Day 2018)  

39  มิถุนายน 2561 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การใชงานระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพการศึกษา  ระดับอุดมศึกษา 

(CHE QA Online System) ประจําปการศึกษา 2560 

40  11 - 29 มิถุนายน 2561 ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2560 ระดับหลักสูตร/ศูนย/กอง 

(รายงานขอมูลวันท่ีรับการประเมินและรายช่ือคณะกรรมการประเมินฯ ไปยังสํานักมาตรฐานฯ ภายใน 7 วัน 

กอนรับการประเมิน) 

41  15 มิถุนายน – 5 กรกฎาคม 2561 หนวยงานระดับหลักสูตร/ศูนย/กอง จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan)  

42  2 - 13 กรกฎาคม 2561 ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2560 ระดับคณะ/สํานัก/หนวยงานเทียบเทา 

(รายงานขอมูลวันท่ีรับการประเมินและรายช่ือคณะกรรมการประเมินฯ ไปยังสํานักมาตรฐานฯ ภายใน 7 วัน 

กอนรับการประเมิน) 
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ลําดับท่ี วัน  เดือน  ป กิจกรรม 

43  กรกฎาคม 2561 ประชุมคณะกรรมการประจําสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ  ครั้งท่ี 3/2561 

44  กรกฎาคม - สิงหาคม 2561 หนวยงานระดับคณะ/สํานัก/หนวยงานเทียบเทา จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) ฯ 

45  สิงหาคม 2561 รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ปการศึกษา 2560 ระดับหลักสูตรและคณะ ตอท่ีประชุม

คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย  เพ่ือพิจารณา 

46  สิงหาคม 2561 รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ปการศึกษา 2560 ระดับหลักสูตรและคณะ ตอท่ีประชุม

คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย  เพ่ือพิจารณา 

47  สิงหาคม 2561 ประชุมเตรียมความพรอมรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ปการศึกษา 2560  ระดับสถาบัน 

48  กรกฎาคม - สิงหาคม 2561 สถาบันนําผลการประเมินระดับคณะหรือหนวยงานเทียบเทามาจัดทํา SAR และเตรียมการประเมินระดับสถาบัน

และแตงตั้งกรรมการประเมินระดับสถาบัน 

49  4 -5 กันยายน 2561 ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2560 ระดับสถาบัน  

50  11 กันยายน 2561 จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan)  ฯ ระดับสถาบัน  

51  กันยายน  2561 รายงานผลขอมูลตัวชี้วัดการประหยัดพลังงาน (ไฟฟาและน้ํามันเชื้อเพลิง) รอบ 12 เดือน ไปยังสํานักนโยบายและ

แผนพลังงาน โดยรายงานผาน www.e-Report.energy.go.th 
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ลําดับท่ี วัน  เดือน  ป กิจกรรม 

52  30  กันยายน  2561 สงรายงานประจําปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพภายใน ประกอบดวย รายงานการประเมินตนเอง (SAR) และ

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (CAR)  ระดับสถาบัน ระดับคณะ และระดับหลักสูตร  ผานระบบ

ฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพระดับอุดมศึกษา (CHE QA Online System)  ไปยังสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา (สกอ.) 

53  ตุลาคม 2561 รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2560 ระดับสถาบัน ตอท่ีประชุมคณะกรรมการ

บริหารมหาวิทยาลัย 

 

 



   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คณะผูจัดทํา 
 



คณะผูจัดทํา 

 

ที่ปรึกษา 

1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.พูนศักดิ์ ศิริโสม     ผูอํานวยการสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

2. ผูชวยศาสตราจารยกุณฑีรา  อาษาศรี     รองผูอํานวยการสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

3. ผูชวยศาสตราจารย ดร.พันธิวา  แกวมาตย   รองผูอํานวยการสํานกัมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

4. อาจารยพจนศิรินทร  ลิมปนันทน     ผูชวยผูอํานวยการสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

5. อาจารยสิทธิโชค  พรรคพิทักษ      ผูชวยผูอํานวยการสํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

6. อาจารยชมภู  เหนือศรี   รักษาการแทนหัวหนาสํานักงาน 
 

 

รวบรวมขอมูล 

1. นางธวิภารัศม  ทองเทพ     เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไปปฏิบัติการ 

2. นางสาวนาถยา  แฝงเดโช     นักวิชาการคอมพิวเตอรปฏิบัติการ 

3. นายสันธวัลย  พวงมัชชิมา     นักวิเคราะหนโยบายและแผนปฏิบัติการ 

4. นางสาวอันนา  ออนมาก     นักวิเคราะหนโยบายและแผนปฏิบัติการ 

5. นางสาวดรุณวณิช  พิมรินทร     ผูปฏิบัติงานบริหารปฏิบัติงาน 
 

 

ออกแบบปก 

 นางสาวนาถยา  แฝงเดโช 
 

 

 

จัดทําโดย 

 สํานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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