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บทสรุปผู้บริหาร 
 

ข้อมูลทั่วไป 
ส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพ มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม  มีปรัชญำ คือ ประกันคุณภำพ                

เพ่ือกำรพัฒนำ และวิสัยทัศน์ คือ ส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพมุ่งมั่น พัฒนำและส่งเสริมระบบกำร
ประกันคุณภำพกำรศึกษำของมหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำมที่ได้มำตรฐำนระดับชำติ   สอดคล้องพันธกิจ  
ในกำรพัฒนำระบบและกลไกกำรประกันคุณภำพที่ได้มำตรฐำน  เป็นหน่วยงำนกลำงในกำรประสำนกำร
ด ำเนินกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ กำรพัฒนำระบบรำชกำร และกำรจัดกำรควำมรู้  เป็นศูนย์กลำงรวบรวม
ข้อมูลสำรสนเทศเกี่ยวกับกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ กำรพัฒนำระบบรำชกำร และกำรจัดกำรควำมรู้  
ส่งเสริมสนับสนุนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในให้กับทุกหน่วยงำน  และส่งเสริมสนับสนุนให้หน่วยงำน
ภำยในเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 

กำรประกันคุณภำพเพ่ือกำรพัฒนำเป็นหน่วยงำนที่มุ่งเน้นกำรใช้ระบบงำนประกันคุณภำพที่ได้
มำตรฐำนสู่บุคคลำกรมหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำมและชุมชนให้เข้มแข็งอย่ำงยั่งยืน  สอดคล้องพันธกิจใน
กำรพัฒนำระบบและกลไกกำรประกันคุณภำพภำยในที่ก่อให้เกิดกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำอย่ำงต่อเนื่อง  
ส่งเสริมและพัฒนำบุคลำกรให้เข้ำใจและตระหนักถึงควำมส ำคัญของงำนประกันคุณภำพ   ผลักดันบุคลำกรให้
มีส่วนในกำรขับเคลื่อนระบบประกันคุณภำพที่ได้มำตรฐำน  ตลอดจนสร้ำงเครือข่ำยและฐำนข้อมูลในกำร
ประกันคุณภำพกำรศึกษำใน  ระดับหน่วยงำนภำครัฐ เอกชน ชุมชน และสังคมให้เข้มแข็งอย่ำงยั่งยืน 

 กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในถือเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนกำรด ำเนินงำน เพ่ือพัฒนำองค์กร
ทุกๆ ด้ำนให้มีประสิทธิภำพ  โดยส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพ  ได้ด ำเนินกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน  ปีกำรศึกษำ 2560  ตำมกลุ่มตัวบ่งชี้ 2 กลุ่มตัวบ่งชี้  จ ำนวน 15 ตัวบ่งชี้   และได้จัดท ำเป็นรำยงำน  
กำรประเมินตนเอง เพ่ือรับกำรตรวจประเมินคุณภำพ  ซึ่งมีผลกำรประเมินตนเองตำมรำยละเอียด ดังต่อไปนี้ 
 มีกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในตำมหลักเกณฑ์ของ สกอ. โดยมีคะแนนตำมเกณฑ์               
5  คะแนน   
 

ภาพรวมทุกองค์ประกอบของส านัก 
  ผลกำรประเมินตนเองของทุกกลุ่มตัวบ่งชี้ พบว่ำ มีคะแนนเฉลี่ยเท่ำกับ  4.75 อยู่ใน ระดับดีมาก             
ซึ่งบ่งชี้ว่ำ  ส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพมีกำรด ำเนินงำนที่ได้คุณภำพดีมำก 
 

กลุ่มตัวบ่งชี้ร่วม 
 ส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพ   มีกำรพัฒนำแผนยุทธศำสตร์ให้สอดคล้องกับแผนยุทธศำสตร์
มหำวิทยำลัย  และมีควำมสอดคล้องกับภำรกิจหลักของหน่วยงำน  ผู้บริหำรมีภำวะผู้น ำสูงและมีวิสัยทัศน์ใน
กำรส่งเสริมและพัฒนำบุคลำกรอย่ำงชัดเจน  มีกำรบริหำรจัดกำรที่ดีตำมหลักธรรมำภิบำลในกำรบริหำร
จัดกำร  มีกำรด ำเนินกำรบริหำรควำมเสี่ยง  เพ่ือเป็นกำรป้องกันและแก้ปัญหำจำกภำวะเสี่ยงที่มีผลต่อกำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำน  มีกำรด ำเนินกำรตำมพันธกิจหลักด้ำนกำรจัดกำรควำมรู้อย่ำงต่อเนื่องและมีกำร



 

พัฒนำต่อยอด  มีระบบและกลไกกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรเงินและงบประมำณที่มีประสิทธิภำพสำมำรถบริหำร
จัดกำรงบประมำณให้ตรงตำมแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ  มีกำรด ำเนินงำนด้ำนประกันคุณภำพ  โดยพัฒนำ
ตัวบ่งชี้ที่ครอบคลุมภำรกิจของหน่วยงำน และด ำเนินกำรตำมเกณฑ์ด้ำนกำรประกันคุณภำพได้อย่ำงครบถ้วน 
 

 ค่ำเฉลี่ยของกลุ่มตัวบ่งชี้ร่วม  จ ำนวน  7  ตัวบ่งชี้  มีผลกำรประเมิน  ระดับดีมาก (4.66) 
 

กลุ่มตัวบ่งชี้ตามภารกิจ 
 ส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพ  มีกำรศึกษำดูงำนด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำทุกปี                   
และมีกำรส่งเสริมควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคลำกรในส ำนัก มีกำรส่งเสริมให้บุคลำกรเข้ำร่วมประชุม/สัมมนำ            
ทั้งภำยในและภำยนอก  เพ่ือพัฒนำควำมรู้และทักษะในวิชำชีพ  มีกำรส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงำนภำยใน
ทุกระดับ ทั้งระดับหลักสูตร  ระดับคณะ  ระดับสถำบัน  และระดับหน่วยงำนสนับสนุน  ด ำเนิ นกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำภำยใน  และมีระบบสำรสนเทศที่สนับสนุนกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน  
เพ่ือกำรเก็บรวบรวมข้อมูลต่ำงๆ  

 

ค่ำเฉลี่ยของกลุ่มตัวบ่งชี้ตำมภำรกิจ  จ ำนวน  8  ตัวบ่งชี้  มผีลกำรประเมิน  ระดับดีมาก (4.83) 

  



 

ค าน า 
 

 กำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพ  ปีกำรศึกษำ 2560                
เป็นขั้นตอนหนึ่งของกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน  โดยตรวจสอบและประเมินกำรด ำเนินงำนของ
ส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพให้เป็นไปตำมนโยบำย  เป้ำหมำย  และระดับคุณภำพ  ตำมมำตรฐำน              
ที่ก ำหนดโดยมหำวิทยำลัยและส ำนักงำนคณะกรรมกำรอุดมศึกษำ (สกอ.)  ซึ่งกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน  เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนกำรบริหำรกำรศึกษำท่ีมหำวิทยำลัยด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่อง 
 คณะกรรมกำรประเมินประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน  ได้รับกำรแต่งตั้งจำกมหำวิทยำลัยรำชภัฏ
มหำสำรคำมและได้ด ำเนินกำรประเมินเมื่อวันที่ 3 กรกฎำคม 2561 โดยกำรด ำเนินกำรประเมินได้ศึกษำ
เอกสำรหลักฐำน  กำรสัมภำษณ์ผู้เกี่ยวข้อง  กำรเยี่ยมชมสถำนที่และทรัพยำกรกำรเรียนรู้  โดยน ำข้อมูลที่ ได้
จำกกำรเก็บข้อมูลแต่ละรูปแบบมำประมวลผลกำรประเมินตำมกลุ่มตัวบ่งชี้และตัวบ่งชี้ต่ำงๆ พร้อมทั้ง
เสนอแนะแนวทำง ในกำรปรับปรุงแก้ไขกำรด ำเนินงำน  เพ่ือให้หน่วยงำนเกิดกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง 
 คณะกรรมกำรประเมินฯ ได้ด ำเนินกำรประเมินตำมกลุ่มตัวบ่งชี้ จ ำนวน 2 กลุ่มตัวบ่งชี้  โดยมีตัวบ่งชี้  
จ ำนวน 15 ตัวบ่งชี้  และได้รำยงำนผลกำรประเมินตำมรูปแบบที่มหำวิทยำลัยก ำหนด  
 
 

                                                                                                                                                                      
(ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.ทรงกรด  พิมพิศำล) 

ประธำนกรรมกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 
                                                                        3 กรกฎำคม 2561 
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ส่วนที่  1 
รายนามคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 
รายนามคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 
ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.ทรงกรด  พิมพิศำล ประธำนกรรมกำร 
มหำวิทยำลัยกำฬสินธุ์ 
 
ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.สุธิน ี อัตถำกร กรรมกำร 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม 
 
ดร.อำภำกร  ประจันตะเสน กรรมกำรและเลขำนุกำร 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม 

 
 

 
 
 



 

 
รำยงำนผลกำรประเมินคณุภำพกำรศึกษำภำยใน  (Check Assessment Report : CAR)  ปีกำรศึกษำ 2560 

ส ำนักมำตรฐำนและประกันคณุภำพ 
2 

คณะกรรมการการประเมินคุณภาพภายใน  ระดับส านัก 
ปีการศึกษา  2560 

ส านักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 
 
 
 

ลงนำม.......................................................................... ประธำนกรรมกำร 
          (ผู้ชว่ยศำสตรำจำรย์ ดร.ทรงกรด  พิมพิศำล) 
 
 
 
ลงนำม.......................................................................... กรรมกำร 
             (ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.สุธินี  อัตถำกร) 
 
 
 
ลงนำม...........................................................................กรรมกำรและเลขำนุกำร 
                   (ดร.อำภำกร  ประจันตะเสน) 

  



 

 

ส่วนที่  2 
บทน า 

 
1. วัน  เดือน  ปี  และสถานที่ในการตรวจประเมิน 

วันที่ 3 กรกฎำคม 2561  ณ  ส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพ  ชั้น 3  อำคำรเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษำ 

2. วงรอบการประเมิน 

 ปีกำรศึกษำ 2560  (ผลกำรด ำเนินงำน 1 มิถุนำยน 2560  ถึง  31 พฤษภำคม 2561) 

3. คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

3.1. ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.ทรงกรด  พิมพิศำล ประธำนกรรมกำร 
มหำวิทยำลัยกำฬสินธุ์ 

3.2. ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.สุธิน ี อัตถำกร กรรมกำร 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม 

3.3. ดร.อำภำกร  ประจันตะเสน กรรมกำรและเลขำนุกำร 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม 

4. วัตถุประสงค์ในการประเมินคุณภาพ 

4.1. ตรวจสอบและประเมินผลกำรด ำเนินงำนของส ำนักตำมระบบและกลไกที่หน่วยงำน ก ำหนดนั้น  ทั้งนี้โดย
กำรวิเครำะห์/เปรียบเทียบผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวบ่งชี้ในทุกมำตรฐำนคุณภำพ  ว่ำเป็นไปตำมเกณฑ์และได้
มำตรฐำนที่ก ำหนดไว้ 

4.2. เพ่ือให้หน่วยงำนทรำบสถำนภำพของตนเอง  อันจะน ำไปสู่กำรก ำหนดแนวทำงในกำรพัฒนำคุณภำพไปสู่
เกณฑ์มำตรฐำนที่ตั้งไว้  และได้รับกำรรับรองมำตรฐำน 

4.3. เพื่อให้หน่วยงำนทรำบจุดแข็ง  จุดอ่อน  แนวทำงควรพัฒนำ  ตลอดจนได้รับข้อเสนอแนะ ในกำร
พัฒนำกำรด ำเนินงำนเพ่ือเสริมจุดแข็งและพัฒนำจุดที่ควรปรับปรุงของส ำนัก  เพ่ือกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง 
 

5. ข้อมูลทั่วไป 
 

5.1 ประวัติความเป็นมาโดยย่อ 

พ.ศ. 2546  สถำบันรำชภัฏมหำสำรคำม  ได้น ำเอำแนวคิด 8 มำตรฐำน  ส ำนักงำนรับรองมำตรฐำนและ
ประเมินคุณภำพกำรศึกษำ (องค์กำรมหำชน) หรือ สมศ. มำใช้ในกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

พ.ศ. 2547  เป็นหน่วยงำนกลำงในกำรด ำเนินกำรประกันคุณภำพ  มีกระบวนกำรด ำเนินงำนด้วยกำรบริหำร
จัดกำรในรูปแบบของคณะกรรมกำร  และสั่งกำรตำมสำยงำน  โดยมีผู้ช่วยศำสตรำจำรย์เพ็ญศรี  อินทรชำติ  เป็นประธำน
กรรมกำร  ได้น ำเอำแนวคิด P.S.O. (Thailand International Public Sector Standard Management System and 
Outcome)  ด้ำนระบบมำตรฐำนข้อมูล (P.S.O.1101) ของ ก.พ. มำใช้ในกำรพัฒนำระบบข้อมูลของมหำวิทยำลัย 



 

 4 รำยงำนผลกำรประเมินคณุภำพกำรศึกษำภำยใน  (Check Assessment Report : CAR)  ปีกำรศึกษำ 2560 
ส ำนักมำตรฐำนและประกันคณุภำพ 

พ.ศ. 2548  ได้เตรียมกำรรับกำรประเมินคุณภำพภำยนอก รอบสอง จำกส ำนักงำนรับรองมำตรฐำนและ
ประเมินคุณภำพกำรศึกษำ (องค์กำรมหำชน) หรือ สมศ.   

พ.ศ. 2549  จัดตั้งส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพ  มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม  อำศัยอ ำนำจ          
ตำมควำมในมำตรำ 11 วรรค 3 ประกอบกับมำตรำ 18 (2) (5) แห่งพระรำชบัญญัติมหำวิทยำลัยรำชภัฏ พ.ศ. 2547 
และมิติที่ประชุมสภำมหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม ครั้งที่ 11/2548 เมื่อวันที่ 15 ธันวำคม 2548 อนุมัติให้จัดตั้ง
ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพ  เป็นหน่วยงำนภำยในมหำวิทยำลัย  มีฐำนะเทียบเท่ำงำน   โดยไม่เป็นส่วน
รำชกำรตำมควำมในมำตรำ 10 แห่งพระรำชบัญญัติมหำวิทยำลัยรำชภัฏ พ.ศ. 2547  ให้มีหน้ำที่ประสำนงำน  
ควบคุม  ตรวจสอบ  ประเมินคุณภำพ  พัฒนำมำตรฐำนและกำรประกันคุณภำพทำงกำรศึกษำ ประกำศ ณ วันที่ 20 
มกรำคม 2549  โดยมีผู้ช่วยศำสตรำจำรย์พูนศักดิ์   ศิริโสม  เป็นหัวหน้ำส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพ  
โดยมีวิสัยทัศน์ คือ  “กำรพัฒนำ สู่มำตรฐำนด้วยกำรประกันคุณภำพ”  พันธกิจ คือ “กำรบริหำรจัดกำรด ำเนินกำร
งำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน” และภำรกิจหลัก  แบ่งออกเป็น 3 งำน  คือ 1) งำนมำตรฐำนกำรศึกษำ                  
2) งำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ และ 3) ฝ่ำยติดตำมตรวจสอบและประเมินคุณภำพ  ได้น ำเอำเกณฑ์มำตรฐำน                
ตัวบ่งชี้ของ สมศ. 7 มำตรฐำนมำใช้ในกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ               

พ.ศ. 2550  มีประกำศมหำวิทยำลัย แต่งตั้ง อำจำรย์พวงผกำ  คุณำสิทธิ์   ด ำรงต ำแหน่ง  หัวส ำนักงำน
มำตรฐำนและประกันคุณภำพ  ในปีกำรศึกษำ 2550  มีกำรด ำเนินกำรประกันคุณภำพฯ ตำมองค์ประกอบคุณภำพ 
ของ สกอ.  จ ำนวน  6  องค์ประกอบ  21  ตัวบ่งชี้   

พ.ศ. 2551  ปรับวิสัยทัศน์  เป็น “ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพเป็นหน่วยงำนที่มุ่งเน้นใช้ระบบ                 
กำรประกันคุณภำพที่ได้มำตรฐำนสู่บุคลำกรมหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำมและชุมชนให้เข้มแข็งอย่ำงยั่งยืน” และ
พันธกิจเป็น  “1) พัฒนำระบบและกลไกกำรประกันคุณภำพภำยในที่ก่อให้เกิดกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำอย่ำง
ต่อเนื่อง  2) ส่งเสริมและพัฒนำบุคลำกรให้เข้ำใจและตระหนักถึงควำมส ำคัญของงำนประกันคุณภำพ  3) ผลักดัน
บุคลำกรให้มีส่วนร่วมในกำรขับเคลื่อนระบบประกันคุณภำพท่ีได้มำตรฐำน  และ 4) สร้ำงเครือข่ำย และฐำนข้อมูลกำร
ประกันคุณภำพใน  ระดับหน่วยงำนภำครัฐเอกชน  ชุมชน  และสังคมให้เข้มแข็งอย่ำงยั่งยืน”   ในปีกำรศึกษำ 2551 
มีกำรด ำเนินกำรประกันคุณภำพฯ ตำมองค์ประกอบคุณภำพ ของ สกอ.  จ ำนวน  6 องค์ประกอบ  15 ตัวบ่งชี้   

พ.ศ. 2552 - 2554  ได้ยกฐำนะเป็นหน่วยงำนเทียบเท่ำคณะ อำศัยอ ำนำจตำมควำมในมำตรำ 18 (2) (5)                           
แห่งพระรำชบัญญัติมหำวิทยำลัยรำชภัฏ พ.ศ. 2547  โดยควำมเห็นชอบของสภำมหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม                   
ในกำรประชุมครั้งที่ 3/2552  เมื่อวันที่ 26 มีนำคม 2552  อนุมัติให้จัดตั้งส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพ  
เรียกชื่อเป็นภำษำอังกฤษว่ำ “Office of Quality Assurance”  ประกำศ ณ วันที่ 26 มีนำคม 2552  โดยมีอำจำรย์
พวงผกำ  คุณำสิทธิ์  เป็นผู้อ ำนวยกำรส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพ  มีหน้ำที่ประสำนงำนกับหน่วยงำนภำยใน
และหน่วยงำนภำยนอก  เพ่ือกำรด ำเนินกิจกรรมกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ  ประชำสัมพันธ์  และเผยแพร่กิจกรรม
กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำแก่บุคลำกร ทั้งภำยใน  และภำยนอกมหำวิทยำลัย  และกำรด ำเนินกำรจัดท ำค ำรับรอง
และประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรในแต่ละปีงบประมำณ  เป็นหน่วยงำนกลำงของมหำวิทยำลัยในกำรจัดท ำระบบกำร
รับรองวิทยฐำนะสถำบัน  เพ่ือน ำไปสู่กำรขอให้รับรองและรับรองวิทยฐำนะสถำบันอุดมศึกษำ  รวมถึงด ำเนินกำร
เกี่ยวกับกำรก ำกับ ติดตำม ตรวจสอบ ประเมินผล และด ำเนินกำรทุกประกำรให้สถำบันมีระดับคุณภำพและมำตรฐำน



 

 5 รำยงำนผลกำรประเมินคณุภำพกำรศึกษำภำยใน  (Check Assessment Report : CAR)  ปีกำรศึกษำ 2560 
ส ำนักมำตรฐำนและประกันคณุภำพ 

ตำมเกณฑ์กำรรับรองวิทยฐำนะ  เป็นหน่วยงำนที่ส่งเสริม  สนับสนุน  ขับเคลื่อนให้ทุกหน่วยงำนน ำกระบวนกำร
จัดกำรควำมรู้ไปประยุกต์ใช้ในกำรท ำงำนขององค์กรทุกภำระงำน  โดยเฉพำะกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน
ระดับมหำวิทยำลัย  และเครือข่ำยจัดกำรควำมรู้ระหว่ำงมหำวิทยำลัย   เพ่ือจะน ำไปสู่องค์กรแห่งกำรเรียนรู้                  
เป็นศูนย์กลำงในกำรรวบรวมข้อมูลสำรสนเทศตลอดจนเอกสำรทำงวิชำกำรที่เกี่ยวข้องกับกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำ  และเป็นหน่วยงำนสนับสนุนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในมหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำมใน
ระดับนักศึกษำ  เพ่ือให้นักศึกษำมีควำมรู้  ควำมเข้ำใจและทักษะกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ  รวมถึงบทบำทของ
นักศึกษำกับกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ   ในปีกำรศึกษำ 2552  มีกำรด ำเนินกำรประกันคุณภำพฯ                     
ตำมองค์ประกอบคุณภำพของ  สกอ. จ ำนวน 5 องค์ประกอบ 17 ตัวบ่งชี้   ปีกำรศึกษำ 2553  กำรด ำเนินกำรประกัน
คุณภำพฯ ตำมองค์ประกอบคุณภำพ ของ สกอ. จ ำนวน  4  องค์ประกอบ 7  ตัวบ่งชี้  และเพ่ิมเติมตัวบ่งชี้ตำมภำรกิจ
หลัก  จ ำนวน  3  ตัวบ่งชี้  รวมทั้งหมด  10  ตัวบ่งชี้  และปีกำรศึกษำ 2554  ด ำเนินกำรประกันคุณภำพฯ ตำม
องค์ประกอบคุณภำพ ของ สกอ. จ ำนวน 4 องค์ประกอบ 7 ตัวบ่งชี้  และเพ่ิมเติมตัวบ่งชี้ตำมภำรกิจหลัก  จ ำนวน 7  
ตัวบ่งชี้  รวมทั้งหมด  14 ตัวบ่งชี้  และได้ปรับวิสัยทัศน์และพันธกิจของส ำนัก  ดังนี้  วิสัยทัศน์  คือ “เป็นหน่วยงำน
พัฒนำระบบกำรประกันคุณภำพท่ีได้มำตรฐำนระดับชำติ”  และพันธกิจ  ประกอบด้วย 1) พัฒนำระบบและกลไกกำร
ประกันคุณภำพที่ได้มำตรฐำน 2)  เป็นหน่วยงำนกลำงในกำรประสำนกำรด ำเนินกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำกำร
ปฏิบัติรำชกำรและกำรรับรองวิทยฐำนะสถำบัน 3)  ส่งเสริมสนับสนุนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับ
นักศึกษำ  4) ส่งเสริม สนับสนุนให้หน่วยงำนภำยในเป็นองค์กรแห่ง กำรเรียนรู้  และ 5) เป็นศูนย์กลำงรวบรวมข้อมูล
สำรสนเทศเกี่ยวกับกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำและกำรปฏิบัติรำชกำร   ซึ่งภำรกิจหลักของส ำนัก  แบ่งออกเป็น 6 
งำน  คือ  1) งำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ  2) งำนพัฒนำระบบรำชกำร  3) งำนกำรรับรอง วิทยฐำนะสถำบัน               
4) งำนศูนย์ข้อมูลสำรสนเทศ  5) งำนกำรจัดกำรควำมรู้ (KM)  และ 6) งำนธุรกำรและสำรบรรณ   ในปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2554  ได้เตรียมรับกำรประเมินคุณภำพภำยนอกรอบสำม ระดับสถำบัน  จำก สมศ.  เมื่อวันที่ 29 - 31 
สิงหำคม 2554   

พ.ศ. 2555 - 2559   มีประกำศมหำวิทยำลัย แต่งตั้ง อำจำรย์พวงผกำ  คุณำสิทธิ์   ด ำรงต ำแหน่ง  
ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพ  เมื่อวันที่ 16 มิถุนำยน 2555  อีกวำระหนึ่ง   โดยในปี
กำรศึกษำ 2555 - 2556 ด ำเนินกำรประกันคุณภำพตำมองค์ประกอบคุณภำพ ของ สกอ. จ ำนวน  4 องค์ประกอบ  7  
ตัวบ่งชี้  และเพ่ิมเติมตัวบ่งชี้ตำมภำรกิจหลัก  จ ำนวน 6  ตัวบ่งชี้  รวมทั้งหมด  13  ตัวบ่งชี้  ปีกำรศึกษำ 2557 - 
2558  ด ำเนินกำรประกันคุณภำพฯ ตำมกลุ่มตัวบ่งชี้ 2 กลุ่ม 14 ตัวบ่งชี้ และปีกำรศึกษำ 2559 ด ำเนินกำรประกัน
คุณภำพฯ ตำมกลุ่มตัวบ่งชี้  2 กลุ่ม 15 ตัวบ่งชี้  และได้ปรับวิสัยทัศน์และพันธกิจของส ำนัก  ดังนี้  วิสัยทัศน์ คือ 
“ส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพมุ่งมั่นพัฒนำและส่งเสริมระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำของมหำวิทยำลัย
รำชภัฏมหำสำรคำมที่ได้มำตรฐำนระดับชำติ” และพันธกิจ ประกอบด้วย  1) พัฒนำระบบและกลไกกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำที่ได้มำตรฐำน  2)  เป็นหน่วยงำนกลำงในกำรประสำนกำรด ำเนินกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
กำรพัฒนำระบบรำชกำร และกำรจัดกำรควำมรู้  3)  เป็นศูนย์กลำงรวบรวมข้อมูลสำรสนเทศเกี่ยวกับกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ กำรพัฒนำระบบรำชกำร และกำรจัดกำรควำมรู้   4)  ส่งเสริมสนับสนุนกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำภำยในให้กับทุกหน่วยงำน  และ 5)  ส่งเสริมสนับสนุนให้หน่วยงำนภำยในเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้  
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พ.ศ. 2560  มีประกำศมหำวิทยำลัย แต่งตั้ง ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.พูนศักดิ์  ศิริโสม  ด ำรงต ำแหน่ง  
ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพ  เมื่อวันที่ 15 มิถุนำยน 2560  และปีกำรศึกษำ 2560 
ด ำเนินกำรประกันคุณภำพฯ ตำมกลุ่มตัวบ่งชี้  2 กลุ่ม 15 ตัวบ่งชี้ 

โดยตั้งแต่ปี พ.ศ. 2549 – ปัจจุบัน มีกำรน ำเอำกำรจัดกำรควำมรู้  (KM: Knowledge Management)               
มำบริหำร เพ่ือพัฒนำกำรด ำเนินงำนขององค์กร  และกำรด ำเนินงำนตำมมำตรฐำนตัวชี้วัดของ ก .พ.ร. เพ่ือบริหำร
บุคลำกร 

   
5.2 ที่ตั้งส านักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพ  ตั้งอยู่เลขท่ี  80  ถ.นครสวรรค์ ต.ตลำด อ.เมือง จ.มหำสำรคำม  44000  

ชั้น 3 อำคำรเฉลิมพระเกียรติ  72  พรรษำ  (อำคำร 15 ชั้น)   มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม 
 

5.3  ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ และภารกิจ 
คณะกรรมกำรประจ ำส ำส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพได้ประชุมร่วมกันพิจำรณำปรัชญำ  วิสัยทัศน์ 

และพันธกิจ  เพ่ือให้เป็นแนวทำงกำรด ำ เนินพัฒนำงำนประกันคุณภำพอุดมศึกษำของมหำวิทยำลัยรำชภัฏ
มหำสำรคำม ดังนี้ 

5.3.1  ปรัชญา     
ประกันคุณภำพเพ่ือกำรพัฒนำ  

5.3.2  วิสัยทัศน์   
“ส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพมุ่งมั่นพัฒนำและส่งเสริมระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ

ของมหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำมที่ได้มำตรฐำนระดับชำติ” 
5.3.3 พันธกิจ    

1) พัฒนำระบบและกลไกกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำที่ได้มำตรฐำน 
2) เป็นหน่วยงำนกลำงในกำรประสำนกำรด ำเนินกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ กำรพัฒนำระบบ

รำชกำร และกำรจัดกำรควำมรู้ 
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3) เป็นศูนย์กลำงรวบรวมข้อมูลสำรสนเทศเกี่ยวกับกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ กำรพัฒนำ
ระบบรำชกำร และกำรจัดกำรควำมรู้ 

4) ส่งเสริมสนับสนุนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในให้กับทุกหน่วยงำน 

5) ส่งเสริมสนับสนุนให้หน่วยงำนภำยในเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 
5.3.4  ภารกิจหลัก 

1) งำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ เป็นหน่วยงำนกลำง ในกำรให้ควำมรู้ สร้ำงควำมเข้ำใจ  
สนับสนุน ส่งเสริมกำรจัดโครงกำรหรือกิจกรรมด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ และให้ค ำปรึกษำเกี่ยวกับ               
กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำของหน่วยงำนต่ำงๆ ได้แก่ หน่วยงำนระดับคณะ ส ำนัก ศูนย์ กอง และสำขำวิชำจัดท ำ
รำยงำนกำรประเมินตนเอง (SAR) ระดับสถำบัน เพ่ือรับกำรตรวจประเมินจำกคณะกรรมกำรประเมินคุณภำพ
กำรศึกษำภำยใน ประสำนงำนในกำรจัดท ำรำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน (CAR) ระดับสถำบัน 
ประจ ำปีกำรศึกษำ และจัดท ำแผนพัฒนำคุณภำพ (Improvement Plan) เพ่ือกำรน ำผลจำกกำรประเมินมำพัฒนำ
มหำวิทยำลัยในรอบปีกำรศึกษำถัดไปเสนอต่อ คณะกรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลัยและคณะกรรมกำรสภำ
มหำวิทยำลัย รวมทั้งเสนอต่อต้นสังกัด คือ ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ (สกอ.) และเผยแพร่ต่อ
สำธำรณชน พร้อมทั้งรวบรวมข้อมูลสรุปผลกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับสถำบัน  3 ปี
ย้อนหลัง ส ำหรับจัดท ำรำยงำนกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำของมหำวิทยำลัยโดยรวม (Quality Assessment 
Report : QAR)  เพ่ือรำยงำนต่อส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ  

2) งำนพัฒนำระบบรำชกำร จัดท ำรำยงำนเพื่อรับกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรตำม ค ำรับรอง
กำรปฏิบัติรำชกำร ในแต่ละปีงบประมำณ ตำมเกณฑ์ของตัวชี้วัดที่ส ำนักงำน ก .พ.ร. ก ำหนด โดยท ำหน้ำที่
ประสำนงำนกับผู้ก ำกับดูแล ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด หน่วยงำนภำยใน และสถำบันอ่ืนๆ กำรด ำเนินโครงกำรหรือกิจกรรม
ที่สอดคล้องกับตัวชี้วัดต่ำงๆ ในกำรด ำเนินกำรจัดท ำรำยงำนกำรปฏิบัติรำชกำรตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรและ
กำรรับกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรในแต่ละปีงบประมำณ  

3) งำนกำรรับรองวิทยฐำนะสถำบัน ท ำหน้ำที่ จัดท ำระบบกำรรับรองวิทยฐำนะสถำบัน                   
เพ่ือน ำไปสู่กำรขอให้รับรองและกำรรับรองวิทยฐำนะสถำบันอุดมศึกษำ เป็นกำรรับรองว่ำ มหำวิทยำลัย              
รำชภัฏมหำสำรคำมสำมำรถด ำเนินกำรตำมภำรกิจของสถำบันอุดมศึกษำได้อย่ำงมีคุณภำพ รวมถึงด ำเนิน             
กำรเก่ียวกับกำรก ำกับ ติดตำม ตรวจสอบ ประเมินผล และด ำเนินกำรทุกประกำรให้มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม 
มีระดับคุณภำพและมำตรฐำนตำมเกณฑ์กำรรับรองวิทยฐำนะ 

4) งำนศูนย์ข้อมูลสำรสนเทศ  คือ งำนจัดเก็บข้อมูล รวบรวมข้อมูล เ พ่ือเป็ นศูนย์กลำง              
ด้ำนข้อมูลสำรสนเทศ (Information Center) ของมหำวิทยำลัย ตลอดจนเอกสำรทำงวิชำกำรที่เกี่ยวข้องกับกำร
ประกันคุณภำพกำรศึกษำ  กำรปฏิบัติรำชกำรของมหำวิทยำลัย  ในมิติต่ำงๆ และกำรรับรองวิทยฐำนะ 

5) งำนกำรจัดกำรควำมรู้ (KM) รวบรวมข้อมูลด้ำนกำรจัดกำรควำมรู้ของมหำวิทยำลัยและ
หน่วยงำนภำยในมหำวิทยำลัย กำรส่งเสริม สนับสนุน ขับเคลื่อน ให้ทุกหน่วยงำนน ำกระบวนกำรกำรจัดกำรควำมรู้ไป
ประยุกต์ใช้ในกำรท ำงำนด้ำนต่ำงๆ ของหน่วยงำน  จัดโครงกำรหรือกิจกรรมด้ำนกำรจัดกำรควำมรู้ระดับมหำวิทยำลัย  
เพ่ือให้ทุกหน่วยงำนได้เข้ำร่วมโครงกำรหรือกิจกรรม ประสำนงำนให้บุคลำกรของหน่วยงำนต่ำงๆ เข้ำร่วมกำรเสวนำ
เครือข่ำยกำรจัดกำรควำมรู้ระหว่ำงมหำวิทยำลัย (UKM) แต่ละครั้ง  และ น ำควำมรู้ไปประยุกต์ใช้หรือต่อยอดในกำร
ด ำเนินงำนของแต่ละหน่วยงำนเพื่อน ำไปสู่องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 

6) งำนธุรกำรและสำรบรรณ  ลงทะเบียนรับ -ส่ งหนั งสือรำชกำรทุกประเภท บันทึก                
ค ำวินิจฉัยสั่งกำร  คัดแยกหนังสือและกำรเสนอหนังสือ  ติดตำมเรื่องต่ำงๆ ที่เสนอผู้บังคับบัญชำตำมขั้นตอนจนงำน
เสร็จและติดตำมส ำรวจเรื่องท่ีค้ำง  ติดตำมเรื่องที่เก่ียวกับกำรรวบรวมข้อมูลจำกหน่วยงำนต่ำงๆ ให้ครบถ้วน  ร่ำงและ
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โต้ตอบหนังสือถึงหน่วยภำยในและภำยนอก  ร่ำงระเบียบ  ค ำสั่ง  ประกำศที่เกี่ยวกับกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน  
จัดพิมพ์เอกสำรต่ำงๆ ตลอดจนระบบกำรจัดท ำเอกสำรทุกประเภท  ถ่ำยเอกสำรหรืออัดส ำเนำหนังสือรำชกำร  ติด
ประกำศ  แจ้งข่ำวสำรต่ำงๆ ภำยในส ำนัก  แจ้งเวียนหนังสือรำชกำร  ค ำสั่ง  ประกำศ ให้หน่วยงำนและผู้เกี่ยวข้อง
รับทรำบ เพ่ือถือปฏิบัติ  จัดเก็บเอกสำร และหนังสือรำชกำรให้เป็นหมวดหมู่  จัดเก็บ  รักษำ ค้นหำ ท ำลำย บริกำร
ยืมหนังสือและเอกสำรต่ำงๆ งำนเลขำนุกำร ปฏิบัติงำนร่วมกับหรือสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของหน่วยง ำนอ่ืนที่
เกี่ยวข้องหรือ  งำนที่ได้รับมอบหมำย 

 
5.4  โครงสร้างองค์กรและโครงสร้างการบริหาร 

โครงสร้ำงกำรบริหำรงำนของส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพ 
 

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.5  รายช่ือคณะกรรมการประจ าส านักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 
1.  ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.พูนศักดิ์  ศิริโสม ประธำน 
2.  รองศำสตรำจำรย์ ดร.สุบรรณ เอ่ียมวิจำรณ์ กรรมกำร  (ผู้ทรงคุณวุฒิ) 
3.  ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.จนิดำพร  จ ำรัสเลิศลักษณ์ กรรมกำร  (ผู้ทรงคุณวุฒิ) 
4.  ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.สนุันท์  บุตรศำสตร์ กรรมกำร 
5.  อำจำรย์ณิชำภำ  ยศุตมธำดำ กรรมกำร 
6.  ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.พันธิวำ  แก้วมำตย์ กรรมกำร 
7.  อำจำรย์กุณฑีรำ  อำษำศรี กรรมกำร 
8.  นำงภำวนำ  กิตติวิมลชัย กรรมกำร   
9.  นำงธวิภำรัศม์  ทองเทพ กรรมกำรและเลขำนุกำร 

 
 

อธิกำรบดี 

รองผู้อ ำนวยกำร 
ฝ่ำยประกันคุณภำพและ
รับรองวิทยฐำนะสถำบัน 

ผู้อ ำนวยกำร 

รองอธิกำรบดี 

หัวหน้ำส ำนักงำน รองผู้อ ำนวยกำร 
ฝ่ำยพัฒนำระบบรำชกำรและ 

งำนศูนย์ข้อมูลสำรสนเทศ 

รองผู้อ ำนวยกำร 
ฝ่ำยบริหำรและสำรสนเทศ 

คณะกรรมกำรประจ ำส ำนัก 
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5.6  จ านวนบุคลากร 
  บุคลำกรด ำเนินงำนของส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพ  ปีกำรศึกษำ 2560  จ ำนวน 11 คน  ประกอบด้วย 

1. ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.พูนศักดิ์  ศิริโสม ผู้อ ำนวยกำรส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพ 
2. ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.พันธิวำ  แก้วมำตย์ รองผู้อ ำนวยกำรส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพ 
3. อำจำรย์กุณฑีรำ  อำษำศรี รองผู้อ ำนวยกำรส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพ 
4. อำจำรย์พจน์ศิรินทร์  ลิมปินันท์ ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพ 
5. อำจำรย์สิทธิโชค  พรรค์พิทักษ์ ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพ 
6. อำจำรย์ชมพู่  เหนือศรี หัวหน้ำส ำนักงำน 
7. นำงธวิภำรัศม์  ทองเทพ        เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไปปฏิบัติกำร 
8. นำงสำวอันนำ  อ่อนมำก นักวิเครำะห์นโยบำยและแผนปฏิบัติกำร 
9. นำยสันธวัลย์  พวงมัชชิมำ นักวิเครำะห์นโยบำยและแผนปฏิบัติกำร 
10. นำงสำวนำถยำ  แฝงเดโช นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ปฏิบัติกำร 
11. นำงสำวดรุณวณิช  พิมรินทร์ ผู้ปฏิบัติงำนบริหำรปฏิบัติงำน 

 

บุคลากร ข้าราชการ ลูกจ้างประจ า 
พนักงาน
ราชการ 

พนักงานในสถาบันอุดมศึกษา 
รวม งบประมาณ

แผ่นดิน 
งบประมาณ

รายได้ 
1. ผู้สอน 1 - - 1 4 6 
2. สนับสนุน - - - 1 4 5 

รวมทั้งหมด 11 
 

 

0 

1 

2 

3 

4 

5 

ผู้สอน สนับสนุน 

1 

0 0 0 0 0 

1 1 

4 4 

จ านวน 

บุคลากร 
ข้ำรำชกำร 
ลูกจ้ำงประจ ำ 
พนักงำนรำชกำร 
พนักงำนในสถำบันอดุมศึกษำ (งบประมำณแผน่ดิน) 
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5.7  ข้อมูลพื้นฐานโดยต่อเนื่องกับงบประมาณ 
 ปีงบประมำณ  พ.ศ. 2560   ส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพ  ตำมที่มหำวิทยำลยัจัดสรรให้มีรำยละเอียด  ดังนี ้

งบประมำณทีไ่ด้รับทัง้หมด จ ำนวน 1,068,200 บำท 
ประกอบด้วย 
 1) งบประมำณแผน่ดิน จ ำนวน 1,000,000 บำท 

 2) งบประมำณเงินรำยได้ บ.กศ. จ ำนวน 68,200 บำท  
 

 
 

5.8  สรุปผลโครงการและงบประมาณ  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2560 
 

ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2560  ส ำนักมำตรฐำนและประกนัคุณภำพได้ด ำเนินงำนกิจกรรมและโครงกำรลักษณะต่ำงๆ  
รวม  10  โครงกำร  เป็นเงินงบประมำณในกำรใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำน  จ ำนวน 717,200  บำท 

 

ล าดับ
ที ่

ชื่อโครงการ/กิจกรรม วัน เดือน ปี 
ประเภทเงิน 
ที่ใช้เบิกจ่าย 

งบประมาณตาม
โครงการ 
(บาท) 

งบประมาณที่
ใช้ 

(บาท) 
งานประกันคุณภาพการศึกษา 

1  โครงกำรประชุมเชงิปฏบิัติกำร      
เร่ือง “เตรียมควำมพร้อม           
กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน ปีกำรศึกษำ 2559              
ระดับหลักสูตร และระดับคณะ” 

11  
พฤศจิกำยน 

2559 

งบประมำณ
แผ่นดิน  

90,000 90,000 

2  โครงกำรสัมมนำ  เรื่อง                   
“กำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติ
ที่ดีในกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน ระดับหลักสูตร” 

11   
มกรำคม   
2560  

 

งบประมำณ
แผ่นดิน  

 

110,000 90,000 

3  โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำร            
เร่ือง “กำรจัดท ำตัวบ่งชี้และเกณฑ์
กำรประเมิน  กำรประกนัคุณภำพ
กำรศึกษำ ภำยใน  ส ำหรับหน่วยงำน
สนับสนนุ” 

12   
มกรำคม   
2560 

งบประมำณ
แผ่นดิน  

 

30,000 30,000 

0 

500,000 

1,000,000 

งบประมำณแผ่นดิน งบประมำณเงินรำยได้ บ.กศ. 

1,000,000 

68,200 

จ านวน (บาท) 

งบประมาณ 
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ล าดับ
ที ่

ชื่อโครงการ/กิจกรรม วัน เดือน ปี 
ประเภทเงิน 
ที่ใช้เบิกจ่าย 

งบประมาณตาม
โครงการ 
(บาท) 

งบประมาณที่
ใช้ 

(บาท) 
4  โครงกำรกำรประเมินคุณภำพ

กำรศึกษำภำยใน ส ำนักมำตรฐำน
และประกันคุณภำพ ปีกำรศึกษำ 
2559 

14  
มิถุนำยน 2560 

งบประมำณ
รำยจ่ำย  

เงินรำยได้   
(บ.กศ.) 

20,000 14,000 

งบประมำณ
แผ่นดิน 

20,000 5,425 

5  โครงกำรประชุมเชงิปฏบิัติกำร  
เร่ือง “กำรกลั่นกรองผลกำร
ประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 
ปีกำรศึกษำ 2559 ระดับหลักสตูร” 

1 สิงหำคม 2560 งบประมำณ
แผ่นดิน 

90,000 90,000 

6  โครงกำรเสวนำผลกำรด ำเนินงำน
กำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน ปีกำรศึกษำ 2559 

2 สิงหำคม 2560 งบประมำณ
แผ่นดิน 

60,000 60,000 

7  โครงกำรกำรประเมินคุณภำพ
กำรศึกษำภำยใน ระดบัสถำบัน              
ปีกำรศึกษำ 2559  มหำวิทยำลยั
รำชภัฏมหำสำรคำม 

8 - 9  
สิงหำคม  
2560 

งบประมำณ 
รำยจ่ำยเงิน  

รำยได้  (บ.กศ.) 

48,200 45,000 

งบประมำณ
แผ่นดิน 

150,000 106,800 

8  โครงกำรประชุมเชงิปฏบิัติกำร             
เร่ือง  “จัดท ำแผนพัฒนำคุณภำพ 
(Improvement Plan)  
ปีกำรศึกษำ 2559” 

17  
สิงหำคม   
2560 

งบประมำณ
แผ่นดิน 

20,000 19,725 

งานการจัดการความรู้ (KM) 
9  โครงกำรประชุมเชงิปฏบิัติกำร  

เร่ือง “กำรจัดท ำแผนกำรจัดกำร
ควำมรู ้มหำวิทยำลัยรำชภัฏ 
มหำสำรคำม ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2560” 

16 
 ธันวำคม  

2559 

งบประมำณ
แผ่นดิน 

16,000 16,000 

10  โครงกำรวันกำรจัดกำรควำมรู้               
สู่คุณภำพ พ.ศ. 2560 (QA_KM 
Day 2017)  

17 พฤษภำคม 
2560 

งบประมำณ
แผ่นดิน 

63,000 63,000 

รวมทั้งหมด 717,200 629,950 



 

 

ส่วนที่  3 
วิธีประเมิน 

 
1. การวางแผนและการประเมิน 
  1.1  การเตรียมการและวางแผนก่อนการประเมิน 

 คณะกรรมกำรประเมินฯ ศึกษำรำยงำนกำรประเมินตนเอง (SAR) ที่หน่วยงำนรับกำรประเมิน               
ส่งให้ก่อนวันประเมินจริง 

 คณะกรรมกำรประเมินฯ ประชุมเพ่ือซักซ้อมก ำหนดกำร  และแบ่งหน้ำที่รับผิดชอบตำมตัวบ่งชี้
และกำรตรวจเยี่ยมหน่วยงำน 

 คณะกรรมกำรประเมินฯ  พบผู้บริหำรและบุคลำกรของหน่วยงำน  พร้อมทั้งชี้แจง              
วัตถุประสงค์กำรประเมิน 

 หน่วยงำนน ำเสนอผลกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน  พร้อมทั้งจุดเด่นและ                  
จุดที่ควรพัฒนำ ในภำพของหน่วยงำนภำยใน   ปีกำรศึกษำ  2560 

 1.2  การด าเนินการระหว่างการประเมิน 
 คณะกรรมกำรประเมินฯ  ตรวจสอบเอกสำรหลักฐำนประกอบแต่ละตัวบ่งชี้  หรือเอกสำรอื่นๆ                

ที่เก่ียวข้อง 
 คณะกรรมกำรประเมินฯ สัมภำษณ์ผู้บริหำร/บุคลำกร/กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย (Stake-holders) 
 คณะกรรมกำรประเมินฯ ตรวจเยี่ยมหน่วยงำน  
 คณะกรรมกำรประเมินฯ ประมวลผลกำรตรวจประเมินฯ จำกข้อมูลต่ำงๆ ทั้งเอกสำรหลักฐำนและ

ข้อมูลจำกกำรสัมภำษณ์ 
 ประชุมคณะกรรมกำรประเมินฯ สรุปผลและเตรียมกำรรำยงำนผลกำรประเมินฯ 
 คณะกรรมกำรประเมินฯ รำยงำนผลกำรประเมินฯ ด้วยวำจำ  ต่อผู้บริหำรและบุคลำกรของ

หน่วยงำน 
1.3  การด าเนินการหลังการประเมิน 

 คณะกรรมกำรประเมินฯ ตรวจสอบข้อมูลและยืนยันผลกำรประเมินร่วมกัน  เพ่ือจัดท ำรำยงำนผล
กำรประเมินฯ เป็นลำยลักษณ์อักษร ตำมรูปแบบที่มหำวิทยำลัยก ำหนดส่งให้หน่วยงำน 

 ประธำนกรรมกำรประเมินฯ ตรวจสอบควำมถูกต้องของรำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยในของหน่วยงำน  ปีกำรศึกษำ  2560 

2. วิธีการตรวจสอบความถูกต้องและความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
 คณะกรรมกำรประเมินฯ ตรวจสอบเอกสำรหลักฐำนประกอบแต่ละตัวบ่งชี้  หรือเอกสำรอื่นๆ                  

ที่เก่ียวข้อง ตำมรำยงำนกำรประเมินตนเองของหน่วยงำน 
 คณะกรรมกำรประเมินฯ สัมภำษณ์ผู้บริหำร/บุคลำกร/กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย (Stake-holders) 
 คณะกรรมกำรประเมินฯ  เยี่ยมชมอำคำรสถำนที่และทรัพยำกรกำรเรียนรู้  พร้อมทั้งสัมภำษณ์

บุคลำกรของหน่วยงำน



 

 

ส่วนที่  4 

ผลการประเมิน  
 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ประจ าปีการศึกษา  2560  ส านักมาตรฐานและประกันคุณภาพ    
 

4.1  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  รายกลุ่มตัวบ่งชี้ 

กลุ่มตัวบ่งชี้ 
ผลการประเมิน (คะแนนเต็ม) 

ประเมินตนเอง 
คณะกรรมการ

ประเมิน 
กลุ่มตัวบ่งชี้ร่วม 4.95 4.66 
กลุ่มตัวบ่งชี้ตำมภำรกิจ 4.95 4.83 

คะแนนเฉลี่ยทุกกลุ่มตัวบ่งชี้ 4.95 4.75 
ผลการประเมิน ระดับดีมาก ระดับดีมาก 

 
เกณฑ์การประเมิน  

 
ช่วงคะแนน ผลการประเมิน 
0.00 - 1.50 กำรด ำเนินงำนต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
1.51 - 2.50 กำรด ำเนินงำนต้องปรับปรุง 
2.51 - 3.50 กำรด ำเนินงำนระดับพอใช้ 
3.51 - 4.50 กำรด ำเนินงำนระดับดี 
4.51 - 5.00 กำรด ำเนินงำนระดับดีมำก 
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4.2  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน รายตัวบ่งชี้ 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน 
คะแนนการ
ประเมิน 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 
(%  หรือ
สัดส่วน) ตัวหาร 

กลุ่มตัวบ่งชี้ร่วม 
ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1  กระบวนกำรพัฒนำแผน 8 ข้อ 7 ข้อ 

(ข้อ 1,2,3,4,5,6 และ 7) 
4 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.2  ภำวะผู้น ำของ คณะกรรมกำร
ประจ ำส ำนัก และผู้บริหำรของ ส ำนัก 

7 ข้อ 7 ข้อ 5 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.3  กำรปฏิบัติตำมบทบำทหน้ำที่ของ
ผู้บริหำรส ำนัก 

ระดับ 4.30 ระดับ 4.65 4.65 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.4  กำรพัฒนำหน่วยงำนสู่องค์กร         
แห่งกำรเรียนรู้ 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.5  ระบบบริหำรควำมเสี่ยง  6 ข้อ 6 ข้อ 5 คะแนน 
ตัวบ่งชี้ท่ี 1.6  ระบบและกลไกกำรเงินและ

งบประมำณ  
7 ข้อ 7 ข้อ 5 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.7  ระบบและกลไกกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำภำยใน 

9 ข้อ 8 ข้อ 
(ข้อ 1,2,3,4,5,6,7 และ 8) 

4 คะแนน 

คะแนนเฉลี่ยกลุ่มตัวบ่งช้ีร่วม ระดับดีมาก 4.66 
กลุ่มตัวบ่งชี้ตามภารกิจ 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.1  ระดับควำมพึงพอใจของ
ผู้รับบริกำร 

ระดับ 4.30 ระดับ 4.82 4.82 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.2  ระบบกำรพัฒนำบุคลำกรสำย
สนับสนุน 

7 ข้อ 5 ข้อ 
(ข้อ 1,2,3,4 และ 5) 

4  คะแนน 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.3  ร้อยละของบุคลำกรที่ได้รับ              
กำรพัฒนำควำมรู้และทักษะในวิชำชีพ 

ร้อยละ 95 11 ร้อยละ 100 5 คะแนน 
11 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.4  ระดับควำมพึงพอใจของผู้มีส่วน
ไดส้่วนเสียที่มีต่อสภำพภูมิทัศน์และสิ่งแวดล้อมของ
หน่วยงำน 

ระดับ 4.30 ระดับ 4.81 4.81 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.5  ร้อยละของกำรด ำเนินงำน             
ตำมแผนปฏิบัติรำชกำร 

 

ร้อยละ 80 8 ร้อยละ 100 5 คะแนน 
8 
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ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน 
คะแนนการ
ประเมิน 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 
(%  หรือ
สัดส่วน) ตัวหาร 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.28  ระดับควำมส ำเร็จและ
ประสิทธิผลของกำรประกันคุณภำพตำมภำรกิจหลัก
ของส ำนัก 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.29  กำรด ำเนินกำรจัดกำรควำมรู้
ของมหำวิทยำลัย 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.30  กำรด ำเนินกำรปฏิบัติรำชกำร
ตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร 

6 ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน 

คะแนนเฉลี่ยกลุ่มตัวบ่งช้ีตามภารกิจ ระดับดีมาก 4.83 
คะแนนเฉลี่ยทุกกลุ่มตัวบ่งชี้ ระดับดีมาก 4.75 

 
เกณฑ์การประเมิน  

ช่วงคะแนน ผลการประเมิน 
0.00 - 1.50 กำรด ำเนินงำนต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
1.51 - 2.50 กำรด ำเนินงำนต้องปรับปรุง 
2.51 - 3.50 กำรด ำเนินงำนระดับพอใช้ 
3.51 - 4.50 กำรด ำเนินงำนระดับดี 
4.51 - 5.00 กำรด ำเนินงำนระดับดีมำก 

 

  



 

 
รำยงำนผลกำรประเมินคณุภำพกำรศึกษำภำยใน  (Check Assessment Report : CAR)  ปีกำรศึกษำ 2560 

ส ำนักมำตรฐำนและประกันคณุภำพ 
16 

สรุปผลการประเมิน รายกลุ่มตัวบ่งช้ี 

กลุ่มตัวบ่งชี้ ผลการประเมิน 
กลุ่มตัวบ่งชี้ร่วม 
 

จุดเด่น 
1. มีกำรแปลงแผนยุทธศำสตร์เป็นแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี                

ที่สอดคล้องกับนโยบำย 
2. ส ำนักฯ มีแผนปฏิบัติกำรใช้จ่ำยงบประมำณท่ีชัดเจน  และ

เบิกจ่ำยงบประมำณได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
 
 
 
 
 
 
จุดที่ควรพัฒนา 

1. ควรก ำหนดปฏิทินกำรด ำเนินงำนในกำรรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน
ตำมแผนปฏิบัติรำชกำรของส ำนัก ต่อคณะกรรมกำรประจ ำส ำนัก 
รอบ 6 เดือน  9 เดือน และ 12 เดือน  เพ่ือให้ได้ข้อเสนอแนะ                
ในกำรปรับปรุงครั้งถัดไป 

2. กำรประเมินกำรบริหำรงำนของผู้บริหำรส ำนักมำตรฐำน           
และประกันคุณภำพ  ควรมีกำรประเมินผู้บริหำร                     
ระดับรองผู้อ ำนวยกำร และหัวหน้ำส ำนักงำน 

3. ควรก ำหนดประเด็นควำมรู้ KM ของส ำนักที่ชัดเจน                     
อย่ำงน้อย 1 ด้ำน  

4. ควรก ำหนดบุคลำกรเป้ำหมำยที่จะพัฒนำควำมรู้ที่ชัดเจน            
คือ บุคลำกรส ำนักมำตรฐำนฯ  จ ำนวน 11 คน 

5. ควรให้หน่วยตรวจสอบภำยในส่งผลกำรประเมินกำรบริหำร
จัดกำรควำมเสี่ยง  เพ่ือใช้ในกำรปรับแผนหรือวิเครำะห์                 
ควำมเสี่ยงในรอบปีถัดไปให้ครบทุกด้ำน 

6. ควรเพิ่มรำยละเอียดควำมเสี่ยง ในกรณีท่ีมีควำมเสี่ยง                  
หลำยประเภท เช่น O, S, F, R, E 

7. ควรพัฒนำ ปรับปรุงแผนปฏิบัติกำรและรำยจ่ำยที่จ ำเป็น                   
เพ่ือใช้ในกำรเสนอของบประมำณในปีถัดไป 

8. ควรพัฒนำแนวปฏิบัติที่ดีหรืองำนวิจัยด้ำนกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำและเผยแพร่ให้หน่วยงำนอื่นสำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ 
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กลุ่มตัวบ่งชี้ ผลการประเมิน 
กลุ่มตัวบ่งชี้ตามภารกิจ จุดเด่น 

1. บุคลำกรทุกคนมีกำรพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง 
2. มีกำรด ำเนินงำนตำมแผนด้ำนกำรประกันคุณภำพตำมภำรกิจหลัก

ครบทุกขั้นตอน 
3. กำรจัดกำร KM ระดับมหำวิทยำลัย มีกระบวนกำรที่ครบ               

ทุกขั้นตอน  และมีเครือข่ำย KM ระหว่ำงมหำวิทยำลัย               
มีกำรจัดโครงกำร QA_KM Day เพ่ือเป็นกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ของบุคลำกรภำยในมหำวิทยำลัยฯ อย่ำงเป็นรูปธรรม 
 
 
 
 

 
จุดที่ควรพัฒนา 

1. ควรแยกผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร                
ที่มตี่อคุณภำพกำรให้บริกำร  ตำมกลุ่มภำยนอกและภำยใน 

2. ควรทบทวนแผน HRD และอำจท ำเป็นเล่มแผนบริหำรและพัฒนำ
บุคลำกร (HRM & HRD) เป็นเล่มเดียวกัน  โดยกำรเพ่ิม                 
แผน HRM เข้ำไปด้วย 

3. ควรมีกำรประเมินผลควำมส ำเร็จของแผน HRM + HRD ของ
บุคลำกรสำยสนับสนุน  เพื่อจะได้น ำผลกำรประเมิน/ข้อเสนอ            
ไปปรับปรุงแผนฯ 

4. ควรระบุกลุ่มเป้ำหมำยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มำใช้บริกำรของ
หน่วยงำนให้ชัดเจน 

5. ควรมีกำรติดตำม และตรวจสอบกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพ
กำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร กลุ่มท่ีมีควำมเสี่ยงที่ไม่ผ่ำน
เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร  เพ่ือวำงแผนบริหำรควำมเสี่ยง 

6. ควรถอดบทเรียนจำกโครงกำร QA_KM Day 
7. ควรปรับแบบฟอร์มต่ำงๆ ให้เป็นมำตรฐำนเดียวกันใน                 

ระดับมหำวิทยำลัย 
8. จัดท ำระบบติดตำม  ทบทวนผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัด ITA 

เป็นรำยเดือน/รำยไตรมำส 
 
 



 

 

 
 
 
 
 

ภาคผนวก



 

 

 
 
 
 

ภาคผนวก  ก 
 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  
รายตัวบ่งชี ้
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ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  รายตัวบ่งชี้ 
วงรอบประเมินปีการศึกษา  2560 
ส านักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี  1.1  :  กระบวนกำรพัฒนำแผน (สกอ. 1.1)   

 
เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 
2560 

ผลการด าเนินงาน 
บรรลุเป้าหมาย 
 = บรรลุ 
 = ไม่บรรลุ 

คะแนน
ประเมิน 

ตัวตั้ง 
ตัวหาร 

ผลลัพธ์ 
(% หรือ 

สัดส่วน ข้อ) 
ผลกำรประเมินตนเอง 8 ข้อ - 8 ข้อ  5 คะแนน 

- 
ผลกำรประเมินกรรมกำร 8 ข้อ - 7 ข้อ 

(ข้อ 1,2,3,4,5,6 และ 7) 
 5 คะแนน 

- 
 

ข้อค้นพบ                
- แผนยุทธศำสตร์ส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2560 - 2564 

 
 
จุดเด่น 

- มีกำรแปลงแผนยุทธศำสตร์เป็นแผนปฏิบัติกำรประจ ำปีที่สอดคล้องกับนโยบำย 
 
จุดที่ควรพัฒนา 

- เปลี่ยน N/A เป็นอยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร 
- ควรก ำหนดปฏิทินกำรด ำเนินงำนในกำรรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรของส ำนัก 

ต่อคณะกรรมกำรประจ ำส ำนัก รอบ 6 เดือน  9 เดือน และ 12 เดือน  เพ่ือให้ได้ข้อเสนอแนะ                
ในกำรปรับปรุงครั้งถัดไป 

 
 
 
 
 
 
 

     ลงชื่อ...................................................................... 
                                                                                  (ผูช้่วยศำสตรำจำรย์ ดร.ทรงกรด  พิมพิศำล) 

                                                                        คณะกรรมกำรประเมินคุณภำพภำยใน 
                                                                            วันที่ 3 กรกฎำคม 2561 
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ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  รายตัวบ่งชี้ 
วงรอบประเมินปีการศึกษา  2560 
ส านักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี  1.2  :  ภำวะผู้น ำของคณะกรรมกำรประจ ำส ำนักและผู้บริหำรของส ำนัก (สกอ. 7.1)   

 เป้าหมาย 
ปีการศึกษา 

2560 

ผลการด าเนินงาน 
บรรลุเป้าหมาย 
 = บรรลุ 
 = ไม่บรรลุ 

คะแนนประเมิน ตัวตั้ง 
ตัวหาร 

ผลลัพธ์ 
(% หรือสัดส่วน 

ข้อ) 
ผลกำรประเมินตนเอง 7 ข้อ - 7 ข้อ  5 คะแนน 

- 
ผลกำรประเมินกรรมกำร 7 ข้อ - 7 ข้อ  5 คะแนน 

- 
 

ข้อค้นพบ                
- รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนคณะกรรมกำรประจ ำส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพ 
- รำยงำนผลกำรประเมินกำรบริหำรงำนของผู้บริหำร 
- รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำรบริหำรส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพ ครั้งที่ 3/2560 , 

4/2560 และ 5/2560 
- ค ำสั่งส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพ ที่ 003/2560 เรื่อง กำรแบ่งภำระงำนและหน้ำที่รับผิดชอบ 

 
จุดเด่น 

-  
 
 
จุดที่ควรพัฒนา 

-  
 
 
 
 
 
 
 

     ลงชื่อ...................................................................... 
                                                                                  (ผูช้่วยศำสตรำจำรย์ ดร.ทรงกรด  พิมพิศำล) 

                                                                        คณะกรรมกำรประเมินคุณภำพภำยใน 
                                                                                               วันที่ 3 กรกฎำคม 2561 



 

 
รำยงำนผลกำรประเมินคณุภำพกำรศึกษำภำยใน  (Check Assessment Report : CAR)  ปีกำรศึกษำ 2560 

ส ำนักมำตรฐำนและประกันคณุภำพ 
22 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  รายตัวบ่งชี้ 
วงรอบประเมินปีการศึกษา  2560 
ส านักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี  1.3  :  กำรปฏิบัติตำมบทบำทหน้ำที่ของผู้บริหำรส ำนัก (สมศ. ๑๓)   

 เป้าหมาย 
ปีการศึกษา 

2560 

ผลการด าเนินงาน 
บรรลุเป้าหมาย 
 = บรรลุ 
 = ไม่บรรลุ 

คะแนนประเมิน ตัวตั้ง 
ตัวหาร 

ผลลัพธ์ 
(% หรือสัดส่วน 

ข้อ) 
ผลกำรประเมินตนเอง ระดับ 4.30 - ระดับ 4.65  4.65 คะแนน 

- 
ผลกำรประเมินกรรมกำร ระดับ 4.30 - ระดับ 4.65  4.65 คะแนน 

- 
 

ข้อค้นพบ                
- กำรมีส่วนร่วมของบุคลำกรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในกำรประเมินกำรปฏิบัติงำนตำมบทบำทหน้ำที่              

ของผู้บริหำร 

 
 
จุดเด่น 

-  

 
 
 
จุดที่ควรพัฒนา 

- กำรประเมินกำรบริหำรงำนของผู้บริหำรส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพ  ควรมีกำรประเมินผู้บริหำร
ระดับรองผู้อ ำนวยกำร และหัวหน้ำส ำนักงำน 

 
 
 
 
 
 
 

     ลงชื่อ...................................................................... 
                                                                                  (ผูช้่วยศำสตรำจำรย์ ดร.สุธินี  อัตถำกร) 

                                                                        คณะกรรมกำรประเมินคุณภำพภำยใน 
                                                                                              วันที่ 3 กรกฎำคม 2561 



 

 
รำยงำนผลกำรประเมินคณุภำพกำรศึกษำภำยใน  (Check Assessment Report : CAR)  ปีกำรศึกษำ 2560 

ส ำนักมำตรฐำนและประกันคณุภำพ 
23 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  รายตัวบ่งชี้ 
วงรอบประเมินปีการศึกษา  2560 
ส านักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี  1.4  :  กำรพัฒนำหน่วยงำนสู่องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ (สกอ. 7.2)   

 เป้าหมาย 
ปีการศึกษา 

2560 

ผลการด าเนินงาน 
บรรลุเป้าหมาย 
 = บรรลุ 
 = ไม่บรรลุ 

คะแนนประเมิน ตัวตั้ง 
ตัวหาร 

ผลลัพธ์ 
(% หรือสัดส่วน 

ข้อ) 
ผลกำรประเมินตนเอง 5 ข้อ - 5 ข้อ  5 คะแนน 

- 
ผลกำรประเมินกรรมกำร 5 ข้อ - 5 ข้อ  5 คะแนน 

- 
 

ข้อค้นพบ                
- มีแผนกำรจัดกำรควำมรู้ 
- ส ำนักฯ มีกำรจัดโครงกำรกำรจัดกำรควำมรู้ : กำรพัฒนำระบบและกลไกในกำรเพ่ิมประสิทธิภำพ           

และกำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ในกำรปฏิบัติงำน  ระหว่ำงวันที่ 3 - 6 เมษำยน 2561  
 
จุดเด่น 

-  
 
จุดที่ควรพัฒนา 

- ควรก ำหนดประเด็นควำมรู้ KM ของส ำนักที่ชัดเจนอย่ำงน้อย 1 ด้ำน 
- ควรก ำหนดบุคลำกรเป้ำหมำยที่จะพัฒนำควำมรู้ที่ชัดเจน คือ บุคลำกรส ำนักมำตรฐำนฯ                        

จ ำนวน 11 คน 
 

 
 
 
 
 
 
 

     ลงชื่อ...................................................................... 
                                                                                  (ผูช้่วยศำสตรำจำรย์ ดร.สุธินี  อัตถำกร) 

                                                                        คณะกรรมกำรประเมินคุณภำพภำยใน 
                                                                                              วันที่ 3 กรกฎำคม 2561 



 

 
รำยงำนผลกำรประเมินคณุภำพกำรศึกษำภำยใน  (Check Assessment Report : CAR)  ปีกำรศึกษำ 2560 

ส ำนักมำตรฐำนและประกันคณุภำพ 
24 

 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  รายตัวบ่งชี้ 
วงรอบประเมินปีการศึกษา  2560 
ส านักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี  1.5  :  ระบบบริหำรควำมเสี่ยง (สกอ. 7.4)   

 เป้าหมาย 
ปีการศึกษา 

2560 

ผลการด าเนินงาน 
บรรลุเป้าหมาย 
 = บรรลุ 
 = ไม่บรรลุ 

คะแนนประเมิน ตัวตั้ง 
ตัวหาร 

ผลลัพธ์ 
(% หรือสัดส่วน 

ข้อ) 
ผลกำรประเมินตนเอง 6 ข้อ - 6 ข้อ  5 คะแนน 

- 
ผลกำรประเมินกรรมกำร 6 ข้อ - 6 ข้อ  5 คะแนน 

- 
 

ข้อค้นพบ                
- มีค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง  ส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพ 

 
จุดเด่น 

-  

 
 
จุดที่ควรพัฒนา 

- ควรให้หน่วยตรวจสอบภำยในส่งผลกำรประเมินกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง  เพ่ือใช้ในกำรปรับแผน
หรือวิเครำะห์ควำมเสี่ยงในรอบปีถัดไปให้ครบทุกด้ำน 

- ควรเพิ่มรำยละเอียดควำมเสี่ยง ในกรณีท่ีมีควำมเสี่ยงหลำยประเภท เช่น O, S, F, R, E 
 
 
 
 
 
 
 
 

     ลงชื่อ...................................................................... 
                                                                                  (ผูช้่วยศำสตรำจำรย์ ดร.ทรงกรด  พิมพิศำล) 

                                                                        คณะกรรมกำรประเมินคุณภำพภำยใน 
                                                                                               วันที่ 3 กรกฎำคม 2561          



 

 
รำยงำนผลกำรประเมินคณุภำพกำรศึกษำภำยใน  (Check Assessment Report : CAR)  ปีกำรศึกษำ 2560 

ส ำนักมำตรฐำนและประกันคณุภำพ 
25 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  รายตัวบ่งชี้ 
วงรอบประเมินปีการศึกษา  2560 
ส านักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี  1.6  :  ระบบและกลไกกำรเงินและงบประมำณ (สกอ. 8.1)   

 เป้าหมาย 
ปีการศึกษา 

2560 

ผลการด าเนินงาน 
บรรลุเป้าหมาย 
 = บรรลุ 
 = ไม่บรรลุ 

คะแนนประเมิน ตัวตั้ง 
ตัวหาร 

ผลลัพธ์ 
(% หรือสัดส่วน 

ข้อ) 
ผลกำรประเมินตนเอง 7 ข้อ - 7 ข้อ  5 คะแนน 

- 
ผลกำรประเมินกรรมกำร 7 ข้อ - 7 ข้อ  5 คะแนน 

- 
 

ข้อค้นพบ                
-   

 
 
จุดเด่น 

- ส ำนักฯ มีแผนปฏิบัติกำรใช้จ่ำยงบประมำณท่ีชัดเจน  และเบิกจ่ำยงบประมำณได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

 
 
 
จุดที่ควรพัฒนา 

- ส ำนักฯ ควรพัฒนำ ปรับปรุงแผนปฏิบัติกำรและรำยจ่ำยที่จ ำเป็น  เพ่ือใช้ในกำรเสนอของบประมำณ
ในปีถัดไป 

 
 
 
 
 
 
 

     ลงชื่อ...................................................................... 
                                                                                          (ดร.อำภำกร  ประจันตะเสน) 

                                                                        คณะกรรมกำรประเมินคุณภำพภำยใน 
                                                                                               วันที่ 3 กรกฎำคม 2561 



 

 
รำยงำนผลกำรประเมินคณุภำพกำรศึกษำภำยใน  (Check Assessment Report : CAR)  ปีกำรศึกษำ 2560 

ส ำนักมำตรฐำนและประกันคณุภำพ 
26 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  รายตัวบ่งชี้ 
วงรอบประเมินปีการศึกษา  2560 
ส านักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี  1.7  :  ระบบและกลไกกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน (สกอ. 9.1)   

 เป้าหมาย 
ปีการศึกษา 

2560 

ผลการด าเนินงาน บรรลุเป้าหมาย 
 = บรรลุ 
 = ไม่บรรลุ 

คะแนน
ประเมิน ตัวตั้ง 

ตัวหาร 
ผลลัพธ์ 

(% หรือสัดส่วน ข้อ) 
ผลกำรประเมินตนเอง 9 ข้อ - 9 ข้อ  5 คะแนน 

- 
ผลกำรประเมินกรรมกำร 9 ข้อ - 8 ข้อ 

(ข้อ 1,2,3,4,5,6,7
และ 8) 

 4 คะแนน 
- 

 

ข้อค้นพบ                
- มีค ำสั่งส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพ ที่ 006/2560 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมกำรด ำเนินงำน

ประกันคุณภำพ 

- มีค ำสั่งส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพ ที่ 101/2560 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมกำรด ำเนินงำนและ
จัดท ำรำยงำนกำรประเมินตนเอง ประจ ำปีกำรศึกษำ 2560 ส ำนักมำตรฐำนและประกันคุณภำพ 

 
จุดเด่น 

-  
 
จุดที่ควรพัฒนา 

- ควรพัฒนำแนวปฏิบัติที่ดีหรืองำนวิจัยด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำและเผยแพร่ให้หน่วยงำนอื่น
สำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ 

 
 
 
 
 
 
 
 

     ลงชื่อ...................................................................... 
                                                                                  (ผูช้่วยศำสตรำจำรย์ ดร.ทรงกรด  พิมพิศำล) 

                                                                        คณะกรรมกำรประเมินคุณภำพภำยใน 
                                                                            วันที่ 3 กรกฎำคม 2561



 

 
รำยงำนผลกำรประเมินคณุภำพกำรศึกษำภำยใน  (Check Assessment Report : CAR)  ปีกำรศึกษำ 2560 

ส ำนักมำตรฐำนและประกันคณุภำพ 
27 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  รายตัวบ่งชี้ 
วงรอบประเมินปีการศึกษา  2560 
ส านักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี  2.1  :  ระดับควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร  (มรม.)   

 เป้าหมาย 
ปีการศึกษา 

2560 

ผลการด าเนินงาน 
บรรลุเป้าหมาย 
 = บรรลุ 
 = ไม่บรรลุ 

คะแนนประเมิน ตัวตั้ง 
ตัวหาร 

ผลลัพธ์ 
(% หรือสัดส่วน 

ข้อ) 
ผลกำรประเมินตนเอง ระดับ 4.30 - ระดับ 4.82  4.82 คะแนน 

- 
ผลกำรประเมินกรรมกำร ระดับ 4.30 - ระดับ 4.82  4.82 คะแนน 

- 
 

ข้อค้นพบ                
- รำยงำนผลควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรที่มีต่อคุณภำพกำรให้บริกำร 

 
 
  

จุดเด่น 
-  

 
 
 
จุดที่ควรพัฒนา 

- ควรแยกผลกำรประเมินตำมกลุ่มภำยนอกและภำยใน 
 
 
 
 
 

 
 

     ลงชื่อ...................................................................... 
                                                                                  (ผูช้่วยศำสตรำจำรย์ ดร.ทรงกรด  พิมพิศำล) 

                                                                        คณะกรรมกำรประเมินคุณภำพภำยใน 
                                                                            วันที่ 3 กรกฎำคม 2561



 

 
รำยงำนผลกำรประเมินคณุภำพกำรศึกษำภำยใน  (Check Assessment Report : CAR)  ปีกำรศึกษำ 2560 

ส ำนักมำตรฐำนและประกันคณุภำพ 
28 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  รายตัวบ่งชี้ 
วงรอบประเมินปีการศึกษา  2560 
ส านักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี  2.2  :  ระบบกำรพัฒนำบุคลำกรสำยสนับสนุน (มรม.) 

 เป้าหมาย 
ปีการศึกษา 

2560 

ผลการด าเนินงาน บรรลุเป้าหมาย 
 = บรรลุ 
 = ไม่บรรลุ 

คะแนน
ประเมิน ตัวตั้ง 

ตัวหาร 
ผลลัพธ์ 

(% หรือสัดส่วน ข้อ) 
ผลกำรประเมินตนเอง 7 ข้อ - 7 ข้อ  5 คะแนน 

- 
ผลกำรประเมินกรรมกำร 7 ข้อ - 5 ข้อ 

(ข้อ 1,2,3,4 และ 5) 
 4 คะแนน 

- 
 

ข้อค้นพบ                
- พบแผนพัฒนำบุคลำกร (HRD Plan)  แต่ยังไม่พบแผ่นบริหำรบุคลำกร (HRM Plan) ของส ำนัก  
- ยังขำดเกณฑ์มำตรฐำนข้อ 6 และ 7 

 
จุดเด่น 

-  

 
จุดที่ควรพัฒนา 

- ควรทบทวนแผน HRD และอำจท ำเป็นเล่มแผนบริหำรและพัฒนำบุคลำกร (HRM & HRD)                   
เป็นเล่มเดียวกัน  โดยกำรเพ่ิมแผน HRM เข้ำไปด้วย 

- ควรมีกำรประเมินผลควำมส ำเร็จของแผน HRM + HRD ของบุคลำกรสำยสนับสนุน  เพื่อจะได้น ำผล
กำรประเมิน/ข้อเสนอไปปรับปรุงแผนฯ (ขำดเกณฑ์มำตรฐำน ข้อ 6 และ 7) 

 
 
 
 
 
 
 

     ลงชื่อ...................................................................... 
                                                                                  (ผูช้่วยศำสตรำจำรย์ ดร.สุธินี  อัตถำกร) 

                                                                        คณะกรรมกำรประเมินคุณภำพภำยใน 
                                                                                             วันที่ 3 กรกฎำคม 2561  



 

 
รำยงำนผลกำรประเมินคณุภำพกำรศึกษำภำยใน  (Check Assessment Report : CAR)  ปีกำรศึกษำ 2560 

ส ำนักมำตรฐำนและประกันคณุภำพ 
29 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  รายตัวบ่งชี้ 
วงรอบประเมินปีการศึกษา  2560 
ส านักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี  2.3  :  ร้อยละของบุคลำกรที่ได้รับกำรพัฒนำควำมรู้และทักษะในวิชำชีพ (มรม.) 

 เป้าหมาย 
ปีการศึกษา 

2560 

ผลการด าเนินงาน 
บรรลุเป้าหมาย 
 = บรรลุ 
 = ไม่บรรลุ 

คะแนนประเมิน ตัวตั้ง 
ตัวหาร 

ผลลัพธ์ 
(% หรือสัดส่วน 

ข้อ) 
ผลกำรประเมินตนเอง ร้อยละ 95 11 ร้อยละ 100  5 คะแนน 

11 
ผลกำรประเมินกรรมกำร ร้อยละ 95 11 ร้อยละ 100  5 คะแนน 

11 
 

ข้อค้นพบ                
- บุคลำกรทุกคนทั้งสำยสนับสนุนและผู้บริหำรของส ำนักฯ มีกำรพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่องครบทุกคน 

 
 
จุดเด่น 

- บุคลำกรทุกคนมีกำรพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง 
 
 
 
จุดที่ควรพัฒนา 

-  
 
 
 
 
 
 
 

     ลงชื่อ...................................................................... 
                                                                                  (ผูช้่วยศำสตรำจำรย์ ดร.สุธินี  อัตถำกร) 

                                                                        คณะกรรมกำรประเมินคุณภำพภำยใน 
                                                                                             วันที่ 3 กรกฎำคม 2561 



 

 
รำยงำนผลกำรประเมินคณุภำพกำรศึกษำภำยใน  (Check Assessment Report : CAR)  ปีกำรศึกษำ 2560 

ส ำนักมำตรฐำนและประกันคณุภำพ 
30 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  รายตัวบ่งชี้ 
วงรอบประเมินปีการศึกษา  2560 
ส านักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี  2.4  :  ระดับควำมพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อสภำพภูมิทัศน์และสิ่งแวดล้อมของหน่วยงำน (มรม.) 

 เป้าหมาย 
ปีการศึกษา 

2560 

ผลการด าเนินงาน 
บรรลุเป้าหมาย 
 = บรรลุ 
 = ไม่บรรลุ 

คะแนนประเมิน ตัวตั้ง 
ตัวหาร 

ผลลัพธ์ 
(% หรือสัดส่วน 

ข้อ) 
ผลกำรประเมินตนเอง ระดับ 4.30 - ระดับ 4.81  4.81 คะแนน 

- 
ผลกำรประเมินกรรมกำร ระดับ 4.30 - ระดับ 4.81  4.81 คะแนน 

- 
 

ข้อค้นพบ                
- ก ำหนดกลุ่มประชำกรที่จะท ำกำรประเมินไม่ชัดเจน (กลุ่มตัวอย่ำง 60 คน คือ ผู้มำรับบริกำรของ

หน่วยงำน) 
 

 
 
จุดเด่น 

-  
 
 
จุดที่ควรพัฒนา 

- ควรระบุกลุ่มเป้ำหมำยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มำใช้บริกำรของหน่วยงำนให้ชัดเจน 
 
 
 
 
 
 
 

     ลงชื่อ...................................................................... 
                                                                                          (ดร.อำภำกร  ประจันตะเสน) 

                                                                        คณะกรรมกำรประเมินคุณภำพภำยใน 
                                                                                            วันที่ 3 กรกฎำคม 2561 
  



 

 
รำยงำนผลกำรประเมินคณุภำพกำรศึกษำภำยใน  (Check Assessment Report : CAR)  ปีกำรศึกษำ 2560 

ส ำนักมำตรฐำนและประกันคณุภำพ 
31 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  รายตัวบ่งชี้ 
วงรอบประเมินปีการศึกษา  2560 
ส านักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี  2.5  :  ร้อยละของกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร (มรม.) 

 เป้าหมาย 
ปีการศึกษา 

2560 

ผลการด าเนินงาน 
บรรลุเป้าหมาย 
 = บรรลุ 
 = ไม่บรรลุ 

คะแนนประเมิน ตัวตั้ง 
ตัวหาร 

ผลลัพธ์ 
(% หรือสัดส่วน 

ข้อ) 
ผลกำรประเมินตนเอง ร้อยละ 80 8 ร้อยละ 100  5 คะแนน 

8 
ผลกำรประเมินกรรมกำร ร้อยละ 80 8 ร้อยละ 100  5 คะแนน 

8 
 

ข้อค้นพบ                
- มีตัวชี้วัดทั้งหมด 12 ตัวชี้วัด  ด ำเนินกำรแล้วเสร็จและรำยงำนผลรอบ 9 เดือน (1 ตุลำคม 2560 – 30 

มิถุนำยน 2561) 
 

 
 
จุดเด่น 

-  
 
 
จุดที่ควรพัฒนา 

-  
 
 
 
 
 
 
 

     ลงชื่อ...................................................................... 
                                                                                          (ดร.อำภำกร  ประจันตะเสน) 

                                                                        คณะกรรมกำรประเมินคุณภำพภำยใน 
                                                                                            วันที่ 3 กรกฎำคม 2561 
  



 

 
รำยงำนผลกำรประเมินคณุภำพกำรศึกษำภำยใน  (Check Assessment Report : CAR)  ปีกำรศึกษำ 2560 

ส ำนักมำตรฐำนและประกันคณุภำพ 
32 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  รายตัวบ่งชี้ 
วงรอบประเมินปีการศึกษา  2560 
ส านักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี  2.28  :  ระดับควำมส ำเร็จและประสิทธิผลของกำรประกันคุณภำพตำมภำรกิจหลักของส ำนัก (มรม.) 

 เป้าหมาย 
ปีการศึกษา 

2560 

ผลการด าเนินงาน 
บรรลุเป้าหมาย 
 = บรรลุ 
 = ไม่บรรลุ 

คะแนนประเมิน ตัวตั้ง 
ตัวหาร 

ผลลัพธ์ 
(% หรือสัดส่วน 

ข้อ) 
ผลกำรประเมินตนเอง 5 ข้อ - 5 ข้อ  5 คะแนน 

- 
ผลกำรประเมินกรรมกำร 5 ข้อ - 5 ข้อ 

 
 5 คะแนน 

- 
 

ข้อค้นพบ                
-  

 
จุดเด่น 

- มีกำรด ำเนินงำนตำมแผนด้ำนกำรประกันคุณภำพตำมภำรกิจหลักครบทุกขั้นตอน 
 
จุดที่ควรพัฒนา 

- ควรมีกำรติดตำม และตรวจสอบกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร                 
กลุ่มท่ีมีควำมเสี่ยงที่ไม่ผ่ำนเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร  เพื่อวำงแผนบริหำรควำมเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 

     ลงชื่อ...................................................................... 
                                                                                  (ผูช้่วยศำสตรำจำรย์ ดร.สุธินี  อัตถำกร) 

                                                                        คณะกรรมกำรประเมินคุณภำพภำยใน 
                                                                           วันที่ 3 กรกฎำคม 2561



 

 
รำยงำนผลกำรประเมินคณุภำพกำรศึกษำภำยใน  (Check Assessment Report : CAR)  ปีกำรศึกษำ 2560 

ส ำนักมำตรฐำนและประกันคณุภำพ 
33 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  รายตัวบ่งชี้ 
วงรอบประเมินปีการศึกษา  2560 
ส านักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี  2.29  :  กำรด ำเนินกำรจัดกำรควำมรู้ของมหำวิทยำลัย (มรม.) 

 เป้าหมาย 
ปีการศึกษา 

2560 

ผลการด าเนินงาน 
บรรลุเป้าหมาย 
 = บรรลุ 
 = ไม่บรรลุ 

คะแนนประเมิน ตัวตั้ง 
ตัวหาร 

ผลลัพธ์ 
(% หรือสัดส่วน 

ข้อ) 
ผลกำรประเมินตนเอง 5 ข้อ - 5 ข้อ  5 คะแนน 

- 
ผลกำรประเมินกรรมกำร 5 ข้อ - 5 ข้อ  5 คะแนน 

- 
 

ข้อค้นพบ                
-  

 
 
จุดเด่น 

- กำรจัดกำร KM ระดับมหำวิทยำลัย มีกระบวนกำรที่ครบทุกข้ันตอน  และมีเครือข่ำย KM ระหว่ำง
มหำวิทยำลัย  มีกำรจัดโครงกำร QA_KM Day เพ่ือเป็นกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของบุคลำกรภำยใน
มหำวิทยำลัยฯ อย่ำงเป็นรูปธรรม 

 
 
จุดที่ควรพัฒนา 

- ควรถอดบทเรียนจำกโครงกำร QA_KM Day 
- ควรปรับแบบฟอร์มต่ำงๆ ให้เป็นมำตรฐำนเดียวกันในระดับมหำวิทยำลัย 

 
 
 
 
 
 
 

     ลงชื่อ...................................................................... 
                                                                                  (ผูช้่วยศำสตรำจำรย์ ดร.สุธินี  อัตถำกร) 

                                                                        คณะกรรมกำรประเมินคุณภำพภำยใน 
                                                                                             วันที่ 3 กรกฎำคม 2561 



 

 
รำยงำนผลกำรประเมินคณุภำพกำรศึกษำภำยใน  (Check Assessment Report : CAR)  ปีกำรศึกษำ 2560 

ส ำนักมำตรฐำนและประกันคณุภำพ 
34 

ผลการประเมนิคุณภาพการศึกษาภายใน  รายตัวบ่งชี้ 
วงรอบประเมินปีการศึกษา  2560 
ส านักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี  2.30  :  ระดับควำมส ำเร็จกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (มรม.) 

 เป้าหมาย 
ปีการศึกษา 

2560 

ผลการด าเนินงาน 
บรรลุเป้าหมาย 
 = บรรลุ 
 = ไม่บรรลุ 

คะแนนประเมิน ตัวตั้ง 
ตัวหาร 

ผลลัพธ์ 
(% หรือสัดส่วน 

ข้อ) 
ผลกำรประเมินตนเอง 5 ข้อ - 5 ข้อ  5 คะแนน 

- 
ผลกำรประเมินกรรมกำร 5 ข้อ - 5 ข้อ  5 คะแนน 

- 
 

ข้อค้นพบ                
- เพ่ิมเติมรำยละเอียดกำรชี้แจงท ำควำมเข้ำใจเกีย่วกับรำยละเอียดดัชนีตัวชี้วัด  และเกณฑ์กำรประเมิน

คุณธรรมและควำมโปร่งใสกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐแก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
 
จุดเด่น 

-  
 
 
จุดที่ควรพัฒนา 

- จัดท ำระบบติดตำม  ทบทวนผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัด ITA เป็นรำยเดือน/รำยไตรมำส 
 
 
 
 
 
 
 

     ลงชื่อ...................................................................... 
                                                                                          (ดร.อำภำกร  ประจันตะเสน) 

                                                                        คณะกรรมกำรประเมินคุณภำพภำยใน 
                                                                                            วันที่ 3 กรกฎำคม 2561 
 



 

 

 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ข 
 

ก าหนดการตรวจประเมิน 
  



 

 

รำยงำนผลกำรประเมินคณุภำพกำรศึกษำภำยใน  (Check Assessment Report : CAR)  ปีกำรศึกษำ 2559 
ส ำนักมำตรฐำนและประกันคณุภำพ 36 

ก าหนดการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ปีการศึกษา 2560 
ส านักมาตรฐานและประกันคุณภาพ   

วันที ่ 3 กรกฎาคม 2561 
ณ  ส านักมาตรฐานและประกันคุณภาพ  ชั้น  3  อาคารเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 

เวลา กิจกรรมในการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ สถานที ่
08.30 – 08.45 น. 

 
คณะกรรมกำรประเมินฯ ประชุม 
เพ่ือซักซ้อมก ำหนดกำร 

คณะกรรมกำร
ประเมิน 

ส ำนักมำตรฐำนฯ 

08.45 – 09.00 น. 
 

-  ผู้บริหำรกล่ำวต้อนรับ 
-  ประธำนกรรมกำรประเมินฯ                    

ชี้แจงวัตถุประสงค์ของกำรประเมิน 
-  น ำเสนอผลกำรด ำเนินงำนตำม SAR 

หน่วยงำน ส ำนักมำตรฐำนฯ 

09.00 – 12.00 น. 
 

- คณะกรรมกำรประเมินฯ ตรวจ
เอกสำรหลักฐำนประกอบแต่ละ               
ตัวบ่งชี้ หรือเอกสำรอ่ืน ๆ   

คณะกรรมกำร
ประเมิน 

ส ำนักมำตรฐำนฯ 

12.00 น. รับประทำนอำหำรกลำงวัน หน่วยงำน  
13.00 – 15.30 น. 

 
- คณะกรรมกำรประเมินฯ                  

ตรวจเอกสำรหลักฐำนประกอบแต่ละ             
ตัวบ่งชี้ หรือเอกสำรอ่ืน ๆ (ต่อ)  

คณะกรรมกำร
ประเมิน 

ส ำนักมำตรฐำนฯ 

- คณะกรรมกำรประเมินฯ  สัมภำษณ์  
ผู้เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

1. ผู้บริหำร 
2. บุคลำกร 

หน่วยงำน 

15.30 – 16.30 น. 
 

-  ประชุมคณะกรรมกำรประเมินฯ 
เตรียมกำรรำยงำนผล 

-  คณะกรรมกำรประเมินฯ รำยงำนผล 
   กำรประเมินฯ ด้วยวำจำ ต่อผู้บริหำร

และบุคลำกร 

คณะกรรมกำร
ประเมิน 

ส ำนักมำตรฐำนฯ 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 
 

ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประเมิน 
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ภาคผนวก  ง 
 

ภาพกิจกรรมการประเมิน 
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