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ผลการตรวจประเมิน 
1.ผลการประเมินตามตัวบ่งชี้องค์ประกอบที่ 1 การกำกับให้เป็นไปตามมาตรฐาน 
ตารางท่ี 1 สรุปผลการดำเนินงานตามเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบที่ 1  

เกณฑ์การประเมินของหลักสูตรตัวบ่งชี้ 1.1 ตามเกณฑ์
มาตรฐาน พ.ศ. 2558 

ผลการดำเนินงาน 
เป็นไปตามเกณฑ์ (✓) ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ () 

1. จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  ✓  
2. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  ✓  
3. คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร  ✓  
4. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน  ✓  
5. คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและ
อาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 

ไม่รับการประเมิน  

6. คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)  ไม่รับการประเมิน  
7. คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์  ไม่รับการประเมิน  
8. การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จการศึกษา  ไม่รับการประเมิน  
9. ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้า
อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  

ไม่รับการประเมิน  

10. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาของ
หลักสูตรหรือทุกรอบ 5 ปี 

✓  

สรุปผล : หลักสูตรมีผลการดำเนินงานเป็นไปตามเกณฑ์การกำกับมาตรฐานทั้งสิ้น ....5..... ข้อ 
หมายเหตุ ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 
 ปริญญาตรี ประเมินเกณฑ์ 5 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 4 และ 10) 
 บัณฑิตศึกษา ประเมินเกณฑ์ 10 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 10)  
 

สรุปผลการประเมินตนเององค์ประกอบที่ 1 การกำกับให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

ตัวบ่งชี้ ผลการประเมิน 

1.1 
 หลักสูตรได้มาตรฐาน 
 หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน 

ข้อเสนอแนะ 
............................................................................................................................. .................................................
.................................................................................. ............................................................................................   
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2.ผลการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลักสูตร 

2.1 สรุปผลคะแนนโดยรวม 
ตารางที่ 2 ผลประเมินรายเกณฑ์ AUN-QA 

Criteria Score 
1. Expected Learning Outcomes 2 
2. Programme Structure and Content 2 
3. Teaching and Learningn Approach 3 
4. Student Assessment 2 
5. Academic Staff 3 
6. Student Support Services 2 
7. Facilities and Infrastructure 2 
8. Output and Outcomes 2 

Overall Score 2 
 

Based on the assessment results, the หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาดนตรีศึกษา programme 
at มหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม university fulfills does not fulfill the AUN-QA 
requirements to be awarded the AUN-QA certificate.     The overall quality assurance 
implemented by the programme is  

 Absolutely Inadequate 
 Inadequate and Improvement is Necessary 
 Inadequate but Minor Improvement Will Make It Adequate 
 Adequate as Expected 
 Better Than Adequate 
 Example of Best Practice 
 Excellent (Example of World-class or Leading Practice 
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2.2 คะแนนผลประเมินรายเกณฑ์ย่อย AUN-QA 
ตาราง 3 สรุปคะแนนผลประเมินรายเกณฑ์ย่อย AUN-QA 

Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

1   Expected Learning Outcomes   

1.1 The programme to show that the expected learning outcomes are appropriately formulated 
in accordance with an established learning taxonomy, are aligned to the vision and mission 
of the university, and are known to all stakeholders 

2 2 

1.2 The programme to show that the expected learning outcomes for all courses are 
appropriately formulated and are aligned to the expected learning outcomes of the 
programme. 

2 1 

1.3 The programme to show that the expected learning outcomes consist of both generic 
outcomes (related to written and oral communication, problem solving, information 
technology, teambuilding skills, etc) and subject specific outcomes (related to knowledge 
and skills of the study discipline). 

2 3 

1.4 The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially the external 
stakeholders, are gathered, and that these are reflected in the expected learning outcomes. 

2 2 

1.5 The programme to show that the expected learning outcomes are achieved by the 
students by the time they graduate. 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

2 Programme Structure and Content   

2.1 The specifications of the programme and all its courses are shown to be comprehensive, 
up-to-date, and made available and communicated to all stakeholders. 

2 2 

2.2  The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with achieving the 
expected learning outcomes. 

2 1 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

2.3 The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders, especially 
external stakeholders. 

2 3 

2.4 The contribution made by each course in achieving the expected learning outcomes is 
shown to be clear. 

2 2 

2.5  The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly sequenced 
(progression from basic to intermediate to specialised courses), and are integrated 

2 3 

2.6 The curriculum to have option(s) for students to pursue major and/or minor specialisations. 2 4 

2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following an 
established procedure and that it remains up-to-date and relevant to industry. 

2 3 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

3 Teaching and Learning Approach   

3.1 The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to all 
stakeholders. It is also shown to be reflected in the teaching and learning activities. 

2 3 

3.2 The teaching and learning activities are shown to allow students to participate responsibly 
in the learning process. 

2 3 

3.3 The teaching and learning activities are shown to involve active learning by the students. 2 3 

3.4 The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning how to learn, 
and instilling in students a commitment for life-long learning (e.g. commitment to critical 
inquiry, information-processing skills, and a willingness to experiment with new ideas and 
practices). 

2 2 

3.5 The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new ideas, creative 
thought, innovation, and an entrepreneurial mindset. 

2 4 

3.6  The teaching and learning processes are shown to be continuously improved to ensure 2 2 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

their relevance to the needs of industry and are aligned to the expected learning 
outcomes. 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 3 

4 Student Assessment   

4.1 A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to be constructively 
aligned to achieving the expected learning outcomes and the teaching and learning 
objectives. 

2 2 

4.2  The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, communicated 
to students, and applied consistently. 

2 2 

4.3 The assessment standards and procedures for student progression and degree completion, 
are shown to be explicit, communicated to students, and applied consistently. 

2 3 

4.4  The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, timelines, and 
regulations, and these are shown to ensure validity, reliability, and fairness in assessment. 

2 2 

4.5  The assessment methods are shown to measure the achievement of the expected learning 
outcomes of the programme and its courses. 

2 2 

4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner. 2 2 

4.7 The student assessment and its processes are shown to be continuously reviewed and 
improved to ensure their relevance to the needs of industry and alignment to the expected 
learning outcomes. 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

5 Academic Staff   

5.1 The programme to show that academic staff planning (including succession, promotion, re-
deployment, termination, and retirement plans) is carried out to ensure that the quality and 

2 3 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

quantity of the academic staff fulfil the needs for education, research, and service. 
5.2 The programme to show that staff workload is measured and monitored to improve the 

quality of education, research, and service. 
2 3 

5.3 The programme to show that the competences of the academic staff are determined, 
evaluated, and communicated. 

2 2 

5.4 The programme to show that the duties allocated to the academic staff are appropriate to 
qualifications, experience, and aptitude. 

3 4 

5.5 The programme to show that promotion of the academic staff is based on a merit system 
which accounts for teaching, research, and service. 

3 4 

5.6 The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and relationships, and 
accountability of the academic staff, taking into account professional ethics and their 
academic freedom, are well defined and understood. 

3 4 

5.7 The programme to show that the training and developmental needs of the academic staff 
are systematically identified, and that appropriate training and development activities are 
implemented to fulfil the identified needs. 

2 3 

5.8 The programme to show that performance management including reward and recognition is 
implemented to assess academic staff teaching and research quality. 

2 3 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 3 

6 Student Support Service   

6.1  The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to the programme 
are shown to be clearly defined, communicated, published, and up-to-date. 

2 3 

6.2  Both short-term and long-term planning of academic and non-academic support services 
are shown to be carried out to ensure sufficiency and quality of support services for 

2 2 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

teaching, research, and community service. 
6.3 An adequate system is shown to exist for student progress, academic performance, and 

workload monitoring. Student progress, academic performance, and workload are shown to 
be systematically recorded and monitored. Feedback to students and corrective actions are 
made where necessary. 

4 2 

6.4 Co-curricular activities, student competition, and other student support services are shown 
to be available to improve learning experience and employability. 

2 4 

6.5  The competences of the support staff rendering student services are shown to be 
identified for recruitment and deployment. These competences are shown to be evaluated 
to ensure their continued relevance to stakeholders needs. Roles and relationships are 
shown to be well-defined to ensure smooth delivery of the services. 

2 2 

6.6 Student support services are shown to be subjected to evaluation, benchmarking, and 
enhancement. 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

7 Facilities and Infrastructure   

7.1 The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, material, and 
information technology, are shown to be sufficient. 

2 2 

7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily available, and 
effectively deployed. 

2 2 

7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in information and 
communication technology. 

2 4 

7.4 The information technology systems are shown to be set up to meet the needs of staff and 
students. 

2 4 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

7.5 The university is shown to provide a highly accessible computer and network infrastructure 
that enables the campus community to fully exploit information technology for teaching, 
research, service, and administration. 

3 3 

7.6 The environmental, health, and safety standards and access for people with special needs 
are shown to be defined and implemented. 

4 2 

7.7 The university is shown to provide a physical, social, and psychological environment that is 
conducive for education, research, and personal wellbeing. 

4 4 

7.8 The competences of the support staff rendering services related to facilities are shown to 
be identified and evaluated to ensure that their skills remain relevant to stakeholder needs. 

2 2 

7.9  The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are shown to be 
subjected to evaluation and enhancement. 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

8 Output and Outcomes   

8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for improvement. 

2 2 

8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and advancement to further 
studies, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

2 2 

8.3 Research and creative work output and activities carried out by the academic staff and 
students, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

2 2 

8.4 Data are provided to show directly the achievement of the programme outcomes, which 
are established and monitored. 

2 1 

8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

2 2 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

คะแนนภาพรวม Criteria 1-8 2  
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ผลประเมินรายตัวบ่งชี้ และสรุปจุดแข็ง (Strengths) 
และเร่ืองที่สามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA 

ตาราง 4 สรุปผลประเมินภาพรวม และสรุปจุดแข็ง (Strengths) และเรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได ้(AFI) 
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1. Expected Learning Outcomes 1. หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2567 กำหนดผลการเรียนรู้ที่
คาดหวัง (PLOs) จำนวน 9 ตัว 
2. มีการแสดงความสอดคล้องของ PLOs กับ V/M/I ของ
มหาวิทยาลยั V/M ของคณะ   
3. หลักสูตรกำหนดผู้มสี่วนได้เสยีภายนอกคือ ทรงคุณวุฒิ ผู้ใช้
บัณฑิต ศิษยเ์ก่า และผู้มสี่วนได้เสยีภายใน คือ อาจารย/์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  ศิษย์ปัจจุบนั และอื่น ๆ  ในการหา 
needs / requirement มากำหนดเป็น PLOs แต่เก็บจดัทำ
เฉพาะ PLO 6-9  
 
 

1. หลักสูตรมี PLOs จำนวน 3 set มี sub PLOs ของหลักสตูร 
คือ ชุดชอง GE (PLO1) ชุดของกลุ่มวิชาชีพครู (PLO2-5) และชุด
ของกลุ่มวิชาเฉพาะสาขา (PLO6-9) โดยยังไม่ชัดเจนว่านำไปใช้
จัดการเรียนการสอนและประเมินผลได้ครบถ้วนตาม sub PLOs 
และใน มคอ 2 ยังสับสนการกำหนดจำนวน PLO ไว้ 2 ชุด (หน้า 
16-17, 20-22 กำหนดไว้ 8 ตัว และหน้า 96 กำหนดไว้ 9 ตัว) 
2. พิจารณาการสื่อสาร PLOs ไปยังกลุ่ม SHs ให้ครบถ้วนและ
ครอบคลมุ 
3. การออกแบบ PLOs ให้พิจารณาหลัก SMART ทำให้การวัด
และประเมินผลชัดเจน 
  - ในแต่ละข้อมีองค์ประกอบท้ัง K, S, E, C ทำให้เวลาไปแตก
เป็น CLOs เกิดความสับสนและวดัประเมินผลได้ยาก และใน 
sub-PLO ของกลุ่มวิชาเฉพาะสาขา กำหนดเป็น learning level 
และไม่มีคำขยายว่าต้องการวดัอะไร 
  - การกำหนด PLO ยังไม่ชัดเจน มีการใช้คำที่ไมส่ามารถวัดและ
ประเมินผลได้ เช่น “พลเมืองดี” ใช้คำซ้ำใน sub-PLO เช่น “จิต
อาสา/จติสาธารณะ” และบาง sub-PLO ไม่มี action verb 
  - การกำหนดลักษณะ/กรอบมาตรฐานของ PLO ไม่สอดคล้อง 
เช่น PLO7 ปฏิบัติเครื่องดนตรี (เป็นลักษณะของ “ทักษะ”) แต่ 
sub-PLO เป็นลักษณะของ ethnic หรือ PLO8 ใช้ศาสตร์ดา้น
ดนตรีกับด้านความรู้อื่น ๆ (เป็นลกัษณะของ “ความรู้”) แต่ sub-
PLO เป็นลักษณะของ character 
4. การกำหนด Bloom’s Taxonomy หรือ Learning Level 
ของ PLOs ไม่สัมพันธ์กัน เช่น learning level ของ sub-PLO 
สูงกว่า PLO ที่กำกับ 
5. พิจารณาวิธีการกำหนดผลลัพธ์ PLOs เป็น SSLOs และ 
GLOs 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได ้(AFI) 
6. หลักสูตรไม่ได้นำเอา PLOs เปน็ตัวตัวตั้งแล้วนำไปแตกเป็น 
CLOs ในบางรายวิชา CLOs ไมส่อดคล้องกับคำอธิบายรายวิชา 
เช่น รายวิชาปฏิบัติการกีตาร์ 1  
7. การกำหนดแผนระยะเวลาการบรรลุ PLOs รายชั้นปี (YLOs) 
ของหลักสูตรไม่สามารถวัดและประเมินผลการบรรลุผลลัพธ์
หลักสูตรได้ ทั้งวิธีการ เครื่องมือที่ใช้ และผู้กำกับติดตามและ
รับผิดชอบการบรรลุ PLOs ของหลักสูตร 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได ้(AFI) 

2. Programme Structure and Content 1. มีรายละเอียดหลักสูตร (Programme spec) และรายวิชา
(course spec) ครบตามเกณฑ ์
2. หลักสูตรปรับปรุง 2567 มีการเผยแพรผ่่านทาง Website 
ของมหาวิทยาลัย และคู่มือแผนการเรยีนของนักศึกษา ข้อมูล
ในหลักสูตรเป็นปัจจุบันตามวงรอบการปรับปรุง 
3. มีการนำ feedback มาใช้ในการออกแบบหลักสูตร  
4. หลักสูตรมีโครงสร้างหลักสูตร จำนวนหนว่ยกิต ระบุจำนวน
หน่วยกิต   รายวิชาเฉพาะ และรายวิชาเลือก มีการจดั
แผนการเรียนมีการจดัแบ่งกลุ่มรายวิชาตามแผนการศึกษา  
โดยมีการจัดลำดบั level รายวิชา ตามชั้นปี  
5. รายวิชาเอกเลือก นักศึกษาสามารถเลือกได้อย่างเสรี 
6. มีการปรับปรุงหลักสูตรตามวงรอบ มีกระบวนการ วิธีการ 
ในการทบทวนหลักสตูร รวมถึงประเด็นการพัฒนาและ
ปรับปรุงตามความต้องการของภาคอุตสาหกรรมและ
สอดคล้องกับภาคทำงานในอนาคต 
 
 

1. พิจารณาความเป็นข้อมลูปัจจุบนัของสาระหลักสตูรและ
รายละเอียดของรายวิชาที่เผยแพร ่
  - ข้อมูลของหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2567 ที่เผยแพร่
ประชาสมัพันธ์ไม่เป็นปัจจุบันและไม่ตรงกับสาระสำคัญของ
หลักสตูร  
  - ข้อมูลของรายละเอียดรายวิชา (มคอ 3) การกำหนด CLOs 
ไม่สมัพันธ์กับ PLOs เช่น CLOs ของรายวิชาปฏิบัติการกีตาร์ 1 
ไม่สอดคล้องกับคำอธิบายรายวิชา (CLO เป็นของกลุ่มวิชา GE) 
รายวิชาการนำเสนอผลงานดนตรี ระบุ PLO ที่เป็นของกลุ่มวิชา 
GE และกลุ่มวิชาชีพครู รายวิชาปฏิบัติการคีย์บอรด์ 1 กำกับ 
PLO ไม่ตรงกับท่ีระบุใน มคอ 2 
2. การสื่อสารรายละเอียดรายวิชา (มคอ 3) มีบางวิชาที่ไม่ได้
สื่อสารหรือแจ้งให้ผูเ้รียนทราบ 
3. ไม่ชัดเจนในการใช้กระบวนการ BCD ตั้งแต่ 1) สร้าง PLO 2) 
สร้างวิธีการวัดผล 3) ออกแบบการจัดการเรยีนการสอน  4) สิ่ง
สนับสนุนการเรยีนการสอน 
4. ใน curriculum mapping การกระจายความรับผดิชอบแต่ละ
รายวิชากำกับ PLO ทุกตัว (PLO 6-9) ไม่ได้สังเคราะห์ว่า ความ
สอดคล้องของแต่ละรายวิชาในการกำกับ PLO 
5. ไม่ชัดเจนในการกำหนดรายวิชาบูรณาการของหลักสูตร 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได ้(AFI) 

3. Teaching and Learningn Approach 1. มีการกำหนดปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย และ
นำมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
2. หลักสูตรออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่เปดิโอกาส
ให้นักศึกษามีส่วนร่วม  
3. หลักสูตรกำหนด life-long learning   
4.หลักสูตรมีการส่งเสรมิการเรียนการสอนที่แสดงถึง แนวคิด
ใหม่ แนวคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรมและการเป็นผู้ประกอบการ  
 
 

1. ไม่ชัดเจนเรื่อง การสื่อสารปรัชญาการศึกษาขอมหาวิทยาลัย 
ไปยังกลุ่มผู้มสี่วนได้เสยีของหลักสตูร 
2. หลักสูตรกำหนดไม่ครบทุกรายวิชาใหม้ีวิธีการจัดการเรียนการ
สอน ในรูปแบบ Active learning   
3. ไม่ชัดเจนกระบวนการบม่เพาะและการวดัประเมินผลของ 
life-long learning  
4. การทบทวนการจัดการเรียนการสอนไม่ครบทุกรายวิชา และ
ยังไม่ได้พิจารณาประเด็นการทบทวนเรื่องผลลัพธ์การเรียนรู้และ
ภาคการทำงาน  
 



รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA     Page 18 
 

ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได ้(AFI) 

4. Student Assessment 1. มีการวัดประเมินผลที่หลากหลาย เช่น การสอบปฏิบตัิ การ
สอบข้อเขียน รายงาน โครงงานดา้นดนตร ี
2. มีการสื่อสารการวัดและประเมนิผลที่เป็นมาตรฐานเช่น
การสอบภาษาอังกฤษ   ให้นักศึกษาทราบอย่างท่ัวถึง 
3. ในบางรายวิชา เริ่มมีการกำหนดให้การวัดแประเมินผลมี
การใช้ Rubric,  marking scheme  
4. มีการกำหนดให้มี feedback แก่ผู้เรยีน 
 
 

1.การวัดและประเมินผล CLOs ที่มีความตรงตาม Learning 
Level และครบทั้ง PLOs และ sub-PLOs และมีการถอด 
CLOs ให้ครบตาม PLOs 
2. คณะไม่สื่อสารเรื่องนโยบายการวัดและประเมินผล ทำให้บาง
วิชา โดยเฉพาะ GE ที่ยังมีการวัดและประเมินผลไม่เป็นไปตาม
ประกาศ 
3. หลักสูตรไม่ชัดเจนเรื ่องการสื่อสารระบบการอุทธรณ์และ
ร้องเรียนเรื่องการจัดการเรียนการสอนให้กับกลุ่ม SHs ทราบ
อย่างทั่วถึง 
4. ไม่ชัดเจนเรื่องของการใช้ rubric score และ marking 
scheme ในการวดัและประเมินผลและมีการสื่อสารให้ผูเ้รียน
ทราบอย่างชัดเจนในทุกวิชาที่มีการใช้เครื่องมือนี้ และการสื่อสาร
เรื่อง timeline โดยเฉพาะการการแจ้งผลคะแนนในบางวิชา
ล่าช้า ทั้งนี้ เพื่อให้การวัดและประเมินผลมี Validity reliability 
and fairness 
5. การทบทวนการวัดและประเมินผลที่ ทีพ่ิจารณาการทบทวน
การวัดและประเมินผล CLO ให้สอดคล้องกับ PLOs สอดคล้อง
กับความต้องการของภาคการทำงานและการมีบุคคลที่ 3 เข้ามา
ช่วยทบทวน 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได ้(AFI) 

5. Academic Staff 1. มีแผนอัตรากำลัง ท่ีมีรายละเอยีด จำนวนอาจารย์  การ
วิเคราะห์อตัรากำลังให้เพียงพอ มีกระบวนการได้มาตั้งแต่การ
ประกาศ การสรรหา การสัมภาษณ์ การรับเข้าและเกษียณอายุ
ราชการ ตามระบบของมหาวิทยาลัย 
2. มีการกำหนดภาระงานของอาจารย์โดยมหาวิทยาลัย มีการ
วัดและประเมินผลปีละ 2 ครั้ง มีการวิเคราะห์ภาระงานสอน
ของอาจารย์ประจำหลักสูตรเป็นไปตามค่าภาระงานท่ี
มหาวิทยาลยักำหนด 
2. มีการกำหนดสมรรถนะความเป็นครูและมีแผนการประเมิน  
3. มีการแบ่งภาระงานสอนโดยการพิจารณาจาก คุณวุฒิ 
ประสบการณ์ และความเช่ียวชาญ 
4.  มหาวิทยาลัยมีการจัดการทางด้านสิทธิ สิทธิพิเศษตา่งๆ ให้
บุคลากร  
5. มีแผนการบริหารบคุลากร ที่เปน็แผนในระยะ 5 ปี มีการ
กำหนดให้อาจารย์ระบคุวามต้องการฝึกอบรมและพัฒนา
ตนเอง  
6. มีการให้ขวัญและกำลังใจเช่น สนับสนุนงบประมาณ 
ค่าตอบแทนการตีพมิพ์ ค่าตอบแทนสำหรับบุคลากรทีไ่ดร้ับ
การอา้งอิงบทความวิจัยในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ  
ค่าตอบแทน สำหรับบุคลากรที่ไดร้ับรางวัลการนำเสนอผลงาน
ในการประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ค่าตอบแทน
การถูกอ้างอิงบทความวิจัย ท้ังนี้บุคลากรสายวิชาการ 
 

1. ไม่ชัดเจนในการแสดงค่าสัดส่วนอาจารย์ต่อจำนวนนักศึกษา 
(staff to student ratio) และ การนำเอาค่า FTEs และค่า 
Staff to student ratio มาวางแผนพัฒนาความพอเพียงต่อการ
จัดการเรียนการสอน การบริการวชิาการและวิจยั ในระดับ
หลักสตูร จำนวนอาจารยไ์ม่เพียงพอต่อการจัดการเรยีนการสอน 
มีการขอยืมบุคลากรจากคณะอื่นมาช่วยในการสอน 
2 การพัฒนาส่งเสริมสมรรถนะความเป็นครูที่มีการดำเนินงาน
ตั้งแต่ การกำหนด การส่งเสริมและพัฒนา การประเมิน และการ
นำผลการประเมินสมรรถนะความเป็นครูมาพัฒนาและปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอน ในระดับหลักสูตร ไม่ได้ดำเนินการ
เพิ่มเติม 
3. การจัดทำแผนในการพัฒนาตนเองของสายวิชาการทั้งระยะสัน้  
และระยะยาว  แล้วมีการกำกับติดตามให้มีการดำเนินการตาม
แผน และแผนพัฒนาอาจารย์เป็นรายบุคคลที่มีการระบุชัดเจนใน
เรื่องที่จะพัฒนาอาจารย์สอดคล้องหรือสามารถช่วยผลัก PLOs 
ใดหนึ่งของหลักสูตร  
4. เรื่องการกำกับติดตามและประเมินระบบการบริหารจัดการ 
การดำเนินงานของอาจารย์ (performance management) 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได ้(AFI) 

6. Student Support Services 1. หลักสูตรมีนโยบายการรับเข้า  เกณฑ์การรับเขา้ 
กระบวนการรับเข้า ที่ชัดเจนและมีการสื่อสาร ให้ SHs ทราบ
และข้อมลูเป็นปัจจุบัน  
2. หลักสูตรมีการดำเนินงานกิจกรรมเสริมของหลักสูตร  
3. หลักสูตรมีการกำกับติดตามความก้าวหน้าทางการเรียนของ
นักศึกษาผ่านระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย  
4. มหาวิทยาลัยมีการกำหนด Job Specification และ Job 
Description ของเจ้าหนา้ที่ฝ่ายสนับสนุนมีการประเมิน
พฤติกรรมการปฏิบตัิราชการปีละ 2 ครั้ง 
 

1. การนำนโยบายการรับเข้าเกณ์การรับเข้าและกระบวนการ
รับเข้า มาวิเคราะห์และวางแผนพัฒนางาน 
2. การวางแผนกิจกรรมเสริมหลักสูตรทั้งที่เป็นกิจกรรมวิชาการ
และกิจกรรมทีไ่ม่ใช่วิชาการ ท้ังแผนระยะสั้นและแผนระยะยาว
ให้กับนักศึกษา และมีการดำเนินงานกิจกรรมเสริมหลักสตูรทั้งที่
เป็นกิจกรรมทางวิชาการและกจิกรรมทีไ่ม่ใช่วิชาการ 
3. การเช่ือมโยงแผนด้านวิชาการและด้านทีไ่ม่ใช่วิชาการทั้งระยะ
สั้นและระยะยาวในระดับคณะและมหาวิทยาลัยและแผนมีการ
เชื่อมโยงหรือบูรณาการกับการจดัการเรยีนการสอน การทำวิจัย  
4. การประเมินผลการปฏิบัติงานของฝ่ายสนับสนุนท่ีมีการ
ประเมินใหต้รงกับงานของแต่ละหน่วยงาน 
5. การนำผลการประเมินการให้บริการของฝ่ายสนับสนุนมา
พัฒนางานให้ตรงตามความต้องการของ SHs 
6. การประเมินระบบการให้บริการ การเทียบเคียงและการนำผล
มาพัฒนาระบบการให้บริการ  
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได ้(AFI) 

7. Facilities and Infrastructure 1. มหาวิทยาลัยและคณะมีสิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้ด้าน
กายภาพ มีห้องเรยีน ห้องสัมมนา ห้องจักกิจกรรม มีวสัดุ 
อุปกรณ์เครื่องมือต่าง ๆ รวมถึงห้องปฏิบัติการ ของคณะและ 
ส่วนกลาง  ที่พอเพียง พร้อมใช้ และทันสมัย 

2. มหาวิทยาลัยมีสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ใหบ้ริการค้นคว้า หาความรูจ้ากหนังสือ ตำรา ฐานข้อมูล
วิทยานิพนธ ์มีบริการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ สำนักวิเทศ
สัมพันธ์และการจดัศึกษานานาชาติ ในการพัฒนาและทดสอบ
ระดับภาษาอังกฤษ ทดสอบสมรรถนะดิจิทัล (IDCL)  
3. มีระบบบริการสารสนเทศต่าง ๆ เพื่อตอบสนองความ
จำเป็นของอาจารย์ เจา้หน้าท่ี และผู้เรียน ได้แก่ ระบบการ
จองรถ  ระบบจองห้องเรียนและหอ้งประชุม ระบบประเมินผล
การสอน  
4. มีระบบกระจายสัญญานอินเทอร์เน็ตแบบไรส้ายบริการเพื่อ
การศึกษาและวิจัยสำหรับนักศึกษาและบุคลากร  
5. มหาวิทยาลัยมีการจดัสิ่งอำนวยความสะดวกเช่นสนามกีฬา  
โรงอาหาร  
6. เจาหนาที่สายสนับสนนุมีการกำหนดสมรรถนะถูกกำหนด
โดยมหาวิทยาลยั ไดร้ับการประเมนิปละ 2 ครั้งท่ีดำเนินการ
พรอมกับการประเมินของมหาวิทยาลัยและคณะไดก้ำหนด
สมรรถนะเพิ่มเตมิและสื่อสารให้เจา้หนาที่ไดร้ับทราบและ     
เขาใจตรงกัน 
 

1. ในระดับหลักสูตร ห้องสำหรับปฏิบัติการด้านดนตรี (ห้องซ้อม) 
ไม่เพียงพอและไมไ่ดม้าตรฐานสำหรับการซ้อมดนตรี รวมถึง
อุปกรณ์ดนตรไีม่เพียงพอกับจำนวนผู้เรยีน 
2. การกำหนดมาตรฐานทางด้านสิง่แวดล้อม ความปลอดภยั 
สุขภาพและการนำมาใช้อย่างเป็นรูปธรรมและมีการสื่อสารให้
กลุ่ม SHs ทราบอย่างท่ัวถึง 
3. การประเมินการให้บริการของฝ่ายสนบัสนุนแล้วนำผลการ
ประเมินมาพัฒนาและปรับปรุงสิ่งสนับสนุนการเรยีนรู้   
4. การประเมินความพึงพอใจของ SHs ต่อสิ่งสนับสนุนต่าง ๆ 
แล้วนำมาวางแผนในการปรับปรุงและพัฒนา 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได ้(AFI) 

8. Output and Outcomes 1. มีการกำหนดค่าเป้าหมายของอัตราสำเรจ็การศึกษา อัตรา
การออกกลางคัน เวลาเฉลีย่การจบ ภาวการณม์ีงานทำ 
ผลงานตีพิมพเ์ผยแพร่ และผลการประเมินความพึงพอใจ 

1. ไม่ชัดเจน ประเด็นในการกำกับติดตาม (monitor) ตั้งแต่
แนวทางการกำกับติดตาม ผูร้ับผดิชอบ 
2. ไม่พบการเทียบเคียง (benchmark) 
3. ไม่พบการนำข้อมลู การกำหนดเป้าหมาย การกำกับตดิตาม
และการเทียบเคยีงมาพัฒนาและปรับปรุง (improvement) 
ผลลัพธ์การดำเนินงานให้ดีขึ้น 
4. ไม่แสดงผลลัพธ์การบรรลุ PLOs 
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ผลประเมินรายตัวบ่งชี ้(เก็ณฑ์ย่อย) 
ตารางท่ี 5 ผลประเมินรายตัวบ่งชี้ และสรุปจุดแข็ง (Strengths) และเรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA  

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

1. Expected Learning Outcomes  2 

1.1 The programme to show 

that the expected learning 

outcomes are appropriately 

formulated in accordance with 

an established learning 

taxonomy, are aligned to the 

vision and mission of the 

university, and are known to 

all stakeholders 

1. หลักสูตรปรับปรุง 2567 มี PLO 9 ตัว 
มี PLO วิชาศึกษาทั่วไป 1 ตัว (แบ่งเป็น KSEC) 
มี PLO กลุ่มวิชาชีพครู 4 ต ัว (แบ่งเป็น KSEC) 
มี PLO กลุ่มวิชาเฉพาะด้าน 4 ตัว (แบ่งเป็น KSEC) 
- plo 6 เป็นความรู ้
- plo 7 เป็นทักษะ 
- plo 8 เป็นจริยธรรม 
- plo 9 เป็น character  
2. กรอบมาตรฐาน TQF ปี 65 (4 ด้าน) สอดคล้อง
กับ VMI (PLO 1-5)  
3. หลักสูตรใช้ Learning taxonomy ของ Bloom 
4. หลักกำหนด SHs 6 กลุม่ และสื่อสารผ่านระบบ 
CHE-CO  
 

1. PLO ท ี่ระบุใน มคอ 2 (PLO 8 ตัว) ระบุใน น.
16-17, 20-22 ขณะที ่ น. 96 ระบุมี PLO 9 ตัว 
จำนวน PLOs ไม่เท่ากันในเล่มหลักสูตร 
2. การสื่อสาร PLOs ไปยังกลุ่ม SHs ไม่ชัดเจนว่า
ได้สื่อสารไปยังกลุ่มเป้าหมาย 
3. PLO บางตัวไม่ได้ใช้ action verb เช่น PLO 6 
มีความรู้ความเข้าใจ PLO7 สามารถปฏิบัติเครื่อง
ดนตรี PLO8 ใช้ศาสตร์ด้านดนตรี หรือ “พลเมือง
ดี” ทำให้ไม่สามารถวัดได้และไม่ได้ระบุระดับของ 
learning level 
4. learning level ของ sub-PLOs สูงกว่า PLO 
เช่น PLO มีความรู้ ความเข้าใจ – remembering 
and understanding แต่ sub-PLOs เป็นระดับ 
apply เช่น PLO6 
5. sub-PLOs ไม่ได้มีส่วนขยาย ทำให้ไม่ทราบว่า
ต้องการวัดอะไร เช่น ใช้เฉพาะ keyword ว่า 
“เข้าใจ” “อธิบาย” แต่ไม่รู้ว่าเข้าอะไร อธิบาย
อะไร และไม่สอดคล้องของ leaning level ของ 
PLO  
6. ลักษณะ PLO ไม่สอดคล้องกับ sub-PLO ที่
กำกับ เช่น PLO 7 ปฏิบัติติเครื่องดนตรี (ควรเป็น 
Skills) แต่ไปอยู ่ในด้าน ethnic หรือ PLO8 ใช้
ศาสตร์ด้านดนตรีกับศาสตร์ความรู้อื่น ๆ ควรเป็น 
Knowledge แต่ไปอยู่ด้าน Character  

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

7. การใช ้คำซ ้ำใน sub-PLOs เช ่น จ ิตอาสา 
(plo2-e2)/จิตสาธารณะ (plo1-e1) 

1.2 The programme to show 

that the expected learning 

outcomes for all courses are 

appropriately formulated and 

are aligned to the expected 

learning outcomes of the 

programme. 

 1. จากการสัมภาษณ์ หลักสูตรไม่ได้นำ PLOs 
เป็นตัวตั้งและนำมาถอดเป็น CLOs แต่ได้มอบให้
ผู ้สอนจัดทำ CLOs ให้สอดคล้องกับ PLOs โดย
เป็นตัวตั ้งจัดกลุ ่มรายวิชา แล้วนำคำอฺธ ิบาย
รายวิชาและรายวิชาในหลักสูตร 2562 มาปรับ
เป็นกลุ่มวิชาต่าง ๆ 
2. การถอดมา PLOs มา เป ็น  CLOs ในบาง
รายวิชา ไม่สอดคล้องกับคำอธิบายรายวิชา เช่น 
วิชา3110 ปฏิบัติการกีตาร์.. พื้นฐานการบรรเลง
กีตาร์ แต่ CLOs ไม่เกี่ยวข้องกับคำอธิบายรายวิชา
เลย (เป็นคำอธิบายของกลุ่มวิชา GE) 

1  

1.3 The programme to show 

that the expected learning 

outcomes consist of both 

generic outcomes (related to 

written and oral 

communication, problem 

solving, information 

technology, teambuilding 

skills, etc) and subject specific 

outcomes (related to 

knowledge and skills of the 

study discipline). 

1. กำหนด PLO เป็น SSLOs (6-9) และ GLOs (1-5)   
 

1. ยังไม่ชัดเจนในการกำหนดผลลัพธ์ของ PLO 
เพราะบาง PLOs ที่มีลักษณะวิชาชีพครู อันเป็น
ลักษณะเฉพาะ แต่กำหนดเป็น GLOs เช่น PLO 
2-5 ซึ่งเป็นกลุ่มวิชาชีพครู 

3  

1.4 The programme to show 

that the requirements of the 

stakeholders, especially the 

external stakeholders, are 

1. กำหนดกลุ่ม SHs  (ภายในและภายนอก) 
วิเคราะห์ กำหนดวิธีการและเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวม วิเคราะหค์วามต้องการของแต่ละกลุม่ 

1. ไม่มีการแจกแจง PLO 1-5 มีวิธีกำหนดและ
เก็บรวมรวมวิเคราะห์ความต้องการของ SHs แต่
ละกลุม่อย่างไร 

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

gathered, and that these are 

reflected in the expected 

learning outcomes. 

มี SHs 6 กลุ่ม มาจำแนกและสังเคราะห์ข้อมลู SUM 
of Need มาจดัทำเป็น PLO (ตาราง 1.3-1) เฉพาะ 
6-9  

 

1.5 The programme to show 

that the expected learning 

outcomes are achieved by the 

students by the time they 

graduate. 

1. แสดงวิธีการและเครื่องมือที่ใช้วัด PLO 6-9 แต่ละ
ตัว และใน มคอ 2 แสดงการบรรลุผลลัพธ์รายชั้นปี 
(YLOs) 

1. ไม่ชัดเจนว่า แผนการวัดสามารถวัดการบรรลุ
ครอบคลุมทั้ง sub-PLOs และ PLOs  
- แสดงการวัด PLO ไม่ครบทุกตัว มีเฉพาะ PLO 
6-9 
2. ตารางท ี ่แสดง YLO (มคอ 2,  น.118-124) 
ไม่ได้บอกหรือสามารถบอกได้ว่า ไม่ได้ระบุวิธีการ
วัดและเครื่องมือในการวัด และไม่ได้กำกับ PLO 
แต่กำกับ KSEC ซึ่งไม่รู้ว่าเป็นของ PLO ต ัวไหน 

2  

2. Programme Structure and Content  2 

2.1 The specifications of the 

programme and all its courses 

are shown to be 

comprehensive, up-to-date, 

and made available and 

communicated to all 

stakeholders. 

1. ม ีสาระสำคญัของ มคอ 2 และ มคอ 3 ครบถ้วน 
เผยแพรไ่ปยัง SHs ผ่าน FB หลักสูตร และในช้ันเรียน 
เว็บสาขา เพจคณะ (ข้อมูล: ผลงานของสาขา/ความ
น่าสนใจของรายวิชาต่างๆ/อาชีพท่ีจะทำ)  
 

1. ไม่ชัดเจนว่าสื ่อสารข้อมูลหลักสูตรไปที่ SHs 
กลุ่มใด 
2. ข้อมูลของหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2567 ที่
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไม่เป็นปัจจบุันและไม่ตรง
กับสาระสำคญัของหลักสตูร ทำให้ผู้สมัครเข้ามา
เรียนเกดิความเขา้ใจท่ีคาดเคลื่อนและมผีลต่อการ
ตัดสินใจ 
3. ข้อมูลของรายละเอียดรายวิชา (มคอ 3) การ
กำหนด CLOs ไม ่ส ัมพ ันธ ์ก ับ  PLOs เช ่น  - 
รายวิชาปฏิบัติการกีตาร์ 1 การถอด CLOs ไม่
สอดคล้องกับรายวิชา (เป็น CLO ของ GE) และ
รายวิชาการนำเสนอผลงานดนตรี ใน มคอ 3 ระบุ 
PLOs ของ GE กับกลุ่มวิชาชีพครู และรายวิชา 
ปฏิบัติการคีย์บอร์ด ถอด PLOs ไม่ตรง  

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

4. จากการสัมภาษณ์ มคอ 3 บางวิชาก็แจก บาง
วิชาก็ไม่แจก และแจ้งเป็น projector ไม่มีเป็น
เอกสาร ทำให้ไม ่ทราบรายละเอียดที ่สำคัญ
ทั้งหมด 
 

2.2 The design of the 

curriculum is shown to be 

constructively aligned with 

achieving the expected 

learning outcomes. 

 1. ไม่ชัดเจนกระบวนการ BCD เปน็การใช้ข้อมูล
ของหลักสูตรเดมิมาทบทวน 

1  

2.3 The design of the 

curriculum is shown to 

include feedback from 

stakeholders, especially 

external stakeholders. 

1. จากการสัมภาษณ์ ได้มีการนำ feedback จาก 
SHs มาปรับรายวิชา การเรียนการสอน และแผนการ
ศึกษา 

1. จากรายงาน ไม่ชัดเจนว่า หลักสูตรได้มีการนำ 
feedback หร ือ needs จาก SHs ที ่ ใช ้ในการ
สร ้าง PLOs มาใช ้ในการออกแบบหล ักส ูตร  
เพราะในเกณฑ์ 2 ไม่ได้เกี่ยวกับการสร้าง PLO 

3  

2.4 The contribution made by 

each course in achieving the 

expected learning outcomes is 

shown to be clear. 

1. มีการกระจายความรับผดิชอบให้ทุกรายวิชาบังคับ
กำกับ PLOs 

 

1. ตาราง mapping การกระจายความรับผิดชอบ 
ไม่ได้แสดงการกำกับ PLO ของรายวิชา แต่ไป
กำกับที่ sub-PLO ของทุก PLO (6-9) กลายเป็น
ว่า แต่ละวิชากำกับทุก PLO 
2. ใน มคอ 2 ตารางกระจายความรับผิดชอบของ
กลุ ่มวิชาชีพครู พบว่า ไม่ได้มีการกำกับ sub-
PLOs ครบถ้วนทุกตัว 
3. PLO ที ่ระบุใน มคอ 3 ไม่ตรงกัน ในมคอ 3 
ระบุ เป ็น PLO ของกล ุ ่ม GE และว ิชาช ีพครู  
(วิชาการนำเสนอผลงานทางดนตรี) หรือวิชาการ
ปฏิบัติกีตาร์ วัด PLO 2-5 ซึ่งกลุ่มเฉพาะจะเริ่ม 
PLO 6-9 และมี K 5 ถึง 12 ตัว (ไปเอา sub-

2  
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PLOs ของกลุ่ม GE มาเป็น CLO) ซึ่งไม่สอดคล้อง
กับคำอธิบายรายวิชา 

2.5 The curriculum to show 

that all its courses are 

logically structured, properly 

sequenced (progression from 

basic to intermediate to 

specialised courses), and are 

integrated 

1. ระบุว่ามีการจัด กลุม่ basic อยูป่ี 1 กลุ่ม 
intermediate อยู่ปี 2 และ advance อยู่ปี 3-4 
 

1. จากการสัมภาษณ์ หลักสูตรยังไม่ได้ม ีการ
กำหนดวิชาบูรณาการที ่ช ัดเจน และสื ่อสาร
ตรงกัน 

3  

2.6 The curriculum to have 

option(s) for students to 

pursue major and/or minor 

specialisations. 

1. มีการให้เลือกวิชาเลือกตามความสนใจของผู้เรียน 
(สัมภาษณ์เพิ่มเติม) และเปิดให้นักศึกษาได้เลือกอย่าง
เสรี 
 

 4  

2.7 The programme to show 

that its curriculum is reviewed 

periodically following an 

established procedure and that 

it remains up-to-date and 

relevant to industry. 

1. มีการปร ับปร ุงหล ักส ูตรตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรตามรอบทุก 5 ปี 
 

1. ไม่ชัดเจนเรื่องระบบการดำเนินงาน การกำกับ
ติดตาม และความเป็นปัจจุบัน สอดคล้องกับสาย
งาน เนื่องจากพบข้อผิดพลาดหลายส่วนในสาระ
ของหลักสูตร 

3  

3. Teaching and Learning Approach  3 

3.1 The educational 

philosophy is shown to be 

articulated and communicated 

to all stakeholders. It is also 

shown to be reflected in the 

teaching and learning 

activities. 

1. มหาวิทยาลัยมกีารกำหนดปรัชญาการศึกษา 
“บัณฑิตนักปฏิบัติเพื่อการเรยีนรู้ตลอดชีวิต และ
รับผิดชอบต่อสังคมท้องถิ่น”  
2. ลส. นำปรัชญาการศึกษาใช้ในกิจกรรมการเรียน
การสอน เช่น รายวิชาปฏบิัติคีย์บอร์ด 1 รายวิชา
นำเสนอผลงานทางดนตรี ผ่านกิจกรรมค่ายดนตรี 
ผ่านบริการชุมชน (พ้ืนท่ี/จังหวัด)/วิชารวมวงดนตรี
พื้นบ้าน 
3. สื่อสารให้กับผู้สอน/นักศึกษา 

1. จากการส ัมภาษณ์ผ ู ้สอนและ นศ พบว่า 
นักศึกษาไม่ทราบเรื่องปรัชญาการศึกษา แต่ทราบ
ว่า ถูกสอนให้เป็นนักปฏิบัติเพื่อการเรียนรู้ตลอดชี
วิติ  
หลักสูตรควรพิจารณาสื่อสารปรัชญาการศึกษา
ผ่านถ่ายทอดสู่รายวิชาให้ผู้เรียนอย่างทั่วถึง 

3  
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3.2 The teaching and learning 

activities are shown to allow 

students to participate 

responsibly in the learning 

process. 

1. กำหนดให้ผู้สอนเปิดการมีส่วนร่วม เช่น รายวิชา
ปฏิบ ัต ิเครื ่องลมไม้ 1 ให ้ นศ เล ือกเพลง เล ือก
แบบฝึกหัด/ จำลองสถานการณ์ studio classroom 
แสดงคอนเสริทและ comment   

1. หลักสูตรดำเนินการให้ครบทุกรายวิชา และให้
คำนึงวิธีการการมีส่วนร่วมอย่างมีความรับผิดชอบ
ต่อกระบวนการเรียนรู้ เช่น ไม่ควรให้กระทบกับ
ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชาซึ่งถูกกำหนดไว้อยู่แล้ว 

3  

3.3 The teaching and learning 

activities are shown to involve 

active learning by the 

students. 

1. หลักสูตรได้กำหนดให้มี active learning ในการ
เรียนการสอน 

1. จากการสัมภาษณ์หลักสูตรยังดำเนินการไม่
ครบทุกรายวิชา  
 

3  

3.4 The teaching and learning 

activities are shown to 

promote learning, learning 

how to learn, and instilling in 

students a commitment for 

life-long learning (e.g. 

commitment to critical 

inquiry, information-

processing skills, and a 

willingness to experiment 

with new ideas and practices). 

1. หลักสูตรมีการกำหนด (Life Long Learning) โดย
กำหนด LLL ของหลักสูตร คือ เชื่อมั่นในตนเอง กล้า
แสดงออก มีความคิดสร้างสรรค์ 
2. มอบให้ผู้สอนไปสอดแทรกในรายวิชา เช่น รายวิชา
ปฏิบัติเครื ่องเอก รายวิชาการสอนรวมวง รายวิชา
นำเสนอทางดนตรี ผ่านโครงการพัฒนาบุคลิกภาพ
และอื่น ๆ (ตั้งแต่ช้ันปี 1-4) 

1. หลักสูตรพิจารณาเรื่องแนวทางการบ่มเพาะที่
ชัดเจนและครบถ้วนท้ัง 3 ทักษะ  
2. กำหนดให้มีการการวัดประเมินผลอย่างเป็น
รูปธรรม 
 

2  

3.5 The teaching and learning 

activities are shown to 

inculcate in students, new 

ideas, creative thought, 

innovation, and an 

entrepreneurial mindset. 

1. หลักสูตรได้มีการส่งเสริมทั้ง 4 ประเด็น ผ่าน
กระบวนการเรียนการสอน คือ แนวคิดใหม่ แนวคิด
สร้างสรรค์ นวัตกรรมและการเป็นผู้ประกอบการ 
(ตาราง 3.5-1) 

 4  

3.6 The teaching and learning 

processes are shown to be 

continuously improved to 

ensure their relevance to the 

needs of industry and are 

1. มีการทบทวนก่อนมีการเรียนการสอน มี
คณะกรรมการทบทวน รายวิชาละ 2 คน มีวิธีการ
ทบทวนจาก มคอ 3-5 
 

1. หลักสูตรพิจารณาการทบทวนในประเด็นความ
สอดคล้องการจัดการเรียนการสอนกับผลลัพธ์
การเรียนรู้รายวิชาที่กำกับ sub-PLOs และ PLOs 

2  
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aligned to the expected 

learning outcomes. 
2. ไม่พบการมีการนำความต้องการของภาคการ
ทำงานมาทบทวนในการจัดการเรยีนการสอนด้วย 
3. ทบทวนทุกรายวิชา 

4. Student Assessment  2 

4.1 A variety of assessment 

methods are shown to be used 

and are shown to be 

constructively aligned to 

achieving the expected 

learning outcomes and the 

teaching and learning 

objectives. 

1. มีการประเมินผลที่หลากหลาย การสอบปฏิบัติ 
การสอบข้อเขียน รายงาน ผลงานทางดนตรี 

1. การแสดงรูปแบบการวัดและประเมินผลให้
ครบทุกรายวิชา 
2. การวัดและประเมินผล CLOs ที่สอดคล้องกับ 
Learning Level และครอบคลุมทั้ง PLOs และ 
sub-PLOs และม ีการถอด CLOs ให ้ครบตาม 
PLOs 
3. ความสอดคล้องและสัมพันธ์กันของ PLO และ 
CLO ในรายวิชาไม่ชัดเจน เช่น รายวิชาปฏิบัติ
ก ีตาร ์  1 ม ีการนำเอา PLO และ CLO ท ี ่ ไม่
เก ี ่ยวข้องกับการปฏิบ ัต ิก ีตาร์ , รายวิชาการ
นําเสนอผลงานทางดนตรี การแตก CLO ยังไม่
ครอบคลุม sub-PLOs และ PLOs 

2  

4.2 The assessment and 

assessment-appeal policies are 

shown to be explicit, 

communicated to students, 

and applied consistently. 

1. มหาวิทยาลัยมีนโยบายการประเมินผลการเรียนรู้  
ตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัย พ.ศ.2566 และการ
อุทธรณ์ พ.ศ. 2567 
2. มีการสื่อสารทั้ง 2 เรื่องโดยให้ระบุใน มคอ 3 เช่น 
ตัดเกรดอิงเกณฑ์  

1. จากการส ัมภาษณ์ พบว ่า การส ื ่อสารยัง
ไม่ท ั่วถึงและสม่ำเสมอ ยังไม่ได้สร้างการรับรู้
ให้กับนักศึกษาเท่าที่ควร  รวมทั้งแนวปฏิบัติยังไม่
ช ัด เจน เพราะในการอ ุทธรณ ์ผลการเร ียน 
นักศึกษายังคงใช้ติดต่อผ่านผู้สอนโดยตรง 
2. จากการสัมภาษณ์ พบว่า ยังไม่ได้มีการกำกับ
ให ้ท ุกรายว ิชาดำเน ินการตามประกาศของ
มหาวิทยาลัยเรื่องการวัดประเมินผล เพราะบาง
รายวิชา (กลุ่มวิชาที่ไม่ใช่เฉพาะสาขาวิชา) ยังมี
การประเม ินผลแบบอ ิงกล ุ ่ม  และจากการ
สัมภาษณ์ผู ้บริหาร คณะยังไม่ชัดเจนเรื ่องแนว

2  
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ปฏิบัติ โดยให้สามารถประเมินผลได้ทั้งอิงเกณฑ์
และอิงกลุ่ม 

4.3 The assessment standards 

and procedures for student 

progression and degree 

completion, are shown to be 

explicit, communicated to 

students, and applied 

consistently. 

1. หล ักส ูตรได ้กำหนดการว ัดและประเม ินผล
ความก้าวหน้าทางการเรียนท่ีเป็นมาตรฐานของแต่ละ
ช้ันปี  
2. มีการระบุเกณฑ์สำเร็จการศึกษาใน มคอ 2 และ
เกณฑ์การผ่านการสอบภาษาอังกฤษและทักษะด้าน
ดิจิทัล  
3. มอบหมายให้ อจ.ที่ปรึกษา/ประธานหลักสูตรเป็น
ผู้กำกับติดตาม ผ่านช่องทางไลน์ เฟซของสาขาวิชา 

1. จากการส ัมภาษณ์ พบว ่า การส ื ่อสารยัง
ไม่ท ั่วถึงและสม่ำเสมอ โดยเฉพาะเรื่องเกณฑ์การ
สอบภาษาอังกฤษ 

3  

4.4 The assessments methods 

are shown to include rubrics, 

marking schemes, timelines, 

and regulations, and these are 

shown to ensure validity, 

reliability, and fairness in 

assessment. 

1. มีการใช้ปฏิทินการศึกษาเพื ่อกำหนด timeline 
ของการสอนและการสอบทุกรายวิชา และแจ้งไว้ดใน 
มคอ 3  
2. หลักสูตรกำหนดการใช้การประเมินแบบ rubric 
ในวิชาการปฏิบัติ และใช้ marking schemes ในการ
สอบอัตนัย 

1.ในรายวิชาของหลักสูตรยังไม่ชัดเจนเรื ่องของ
การใช้ rubric score และ marking scheme ใน
การวัดและประเมินผล 
2. ยังไม่มีการสื่อสารให้ผู้เรียนทราบในทุกวิชาที่มี
การใช้เครื่องมือนี้ และการสื่อสารเรื่อง timeline 
โดยเฉพาะการการแจ้งผลคะแนนในบางวิชาล่าช้า 
ทั้งนี ้ เพื ่อให้การวัดและประเมินผลมี Validity 
reliability and fairness 

2  

4.5 The assessment methods 

are shown to measure the 

achievement of the expected 

learning outcomes of the 

programme and its courses. 

1. หลักสูตรได้มีการกำหนดวิธีการประเมิน CLOs 
และ PLOs 

1.การวัดและประเมินผล CLOs ที่สอดคล้องกับ 
Learning Level และครอบคลุมทั้ง PLOs และ 
sub-PLOs  และมีการถอด CLOs ให้ครบตาม 
PLOs ตามที่รายวิชานั้น ๆ กำกับ 
2. ความสอดคล้องและสัมพันธ์กันของ PLO และ 
CLO ในรายวิชาไม่ชัดเจน เช่น รายวิชาปฏิบัติ
ก ีตาร ์  1 ม ีการนำเอา PLO และ CLO ท ี ่ ไม่
เก ี ่ยวข้องกับการปฏิบ ัต ิก ีตาร์ , รายวิชาการ

2  
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นําเสนอผลงานทางดนตรี การแตก CLO ยังไม่
ครอบคลุม 

4.6 Feedback of student 

assessment is shown to be 

provided in a timely manner. 

1. หลักสูตรกำหนดใหผู้้สอนมี feedback หรือแจ้ง
ผลประเมินภายใน 1 สัปดาห ์

1. พิจารณาดำเนินการให้ครบทุกรายวิชา จาก
การสัมภาษณ์ พบว่า มีบางรายวิชาที ่แจ้งผล
ประเมินล่าช้า ส่งผลกระทบการออกฝึกงานของ
นักศึกษา 

2  

4.7 The student assessment 

and its processes are shown to 

be continuously reviewed and 

improved to ensure their 

relevance to the needs of 

industry and alignment to the 

expected learning outcomes. 

1. มีการทบทวนก่อนมีการเรียนการสอน มี
คณะกรรมการทบทวน รายวิชาละ 2 คน มีวิธีการ
ทบทวนจาก มคอ 3-5 
 

1. หลักสูตรพิจารณาการทบทวนในประเด็นความ
สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชาที่กำกับ 
sub-PLOs และ PLOs 
2. ไม่พบการมีการนำความต้องการของภาคการ
ทำงานมาทบทวนด้วย 
3. ทบทวนทุกรายวิชา 

2  

5. Academic Staff  3 

5.1 The programme to show 

that academic staff planning 

(including succession, 

promotion, re-deployment, 

termination, and retirement 

plans) is carried out to ensure 

that the quality and quantity 

of the academic staff fulfil the 

needs for education, research, 

and service. 

1. จาก SAR ระบุว่าหลักสูตรมีแผนอัตรากำลัง ที่มี
รายละเอียด จำนวนอาจารย์  การวิเคราะห์
อัตรากำลังให้เพียงพอ  ในแต่ละป ีมีกระบวนการ
ได้มาตั้งแต่การประกาศ การสรรหา การสัมภาษณ์ 
การรับเข้าและเกษียณอายุราชการ ตามระบบของ
มหาวิทยาลยัและแผนการทดแทนอาจารย์เกษียณ
หรือลาออก โดยส่งแผนอตัรากำลงัให้กับ คณะและ
มหาวิทยาลยั และ ได้นำเสนอข้อมูลเพื่อการจัดทำ
แผนอัตรากำลังแสดงไว้ที่เว็บไซตส์าขาวิชา 

1. จาก SAR ไม่พบแผนอัตรากำลงัในหลักสูตร 
คณะ  และในด้านแผนอตัรากำลังทดแทน
อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร แผนการสืบทอด
ตำแหน่งท้ังในระยะสั้นและระยะยาว 
 
 
 
 

3  

5.2 The programme to show 

that staff workload is 

measured and monitored to 

improve the quality of 

education, research, and 

service. 

1. จาก SAR หลักสูตรใช้แนวคิดภาระงานของ
อาจารย์ตามหลักเกณฑ์การคำนวณภาระงานของ
มหาวิทยาลยั (กองบริหารบุคคล) และคณะ (ฝ่าย
บริหาร) ซึ่งคำนึงถึงการกำหนดสัดส่วนท่ีเพียงพอ
เหมาะสมและครอบคลมุทั้งภาระงานสอน การวิจัย 

1. ยังไม่พบการนำเสนอค่า FTEs ของอาจารย์
และการคำนวณค่า staff ratio แล้วนำผลมา
พิจารณาสัดส่วนความพอเพียงต่อการจัดการ
เรียนการสอนและพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
 

3  
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การบริการวิชาการและการทำนุบำรงศิลปวัฒนธรรม
อย่างเหมาะสมตามความสามารถและความ 
สนใจของแต่ละบุคคล  
2. มีการวัดและประเมินผลการปฏิบัติงานปีละ 2 ครั้ง 
ตามกระบวนการของมหาวิทยาลยั มีการนำผลการ
ประเมินมาปรบัปรุงคุณภาพการจดัการเรียนการสอน  
 

5.3 The programme to show 

that the competences of the 

academic staff are 

determined, evaluated, and 

communicated. 

1. จาก SAR หลักสูตรมีการกำหนดสมรรถนะของ
อาจารย์ตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการ
อุดมศึกษา เรื่อง 
แนวทางการพัฒนาคุณภาพอาจารย์ เพื่อส่งเสริมการ
บรรลผุลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาพ.ศ. 2566 ประกอบด้วย 4 
องค์ประกอบ คือ 
(1) ออกแบบและวางแผนการจัดกจิกรรมการเรียนรู้
ของผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 
(2) ดำเนินกิจกรรมการเรียนรูไ้ด้อย่างมีประสิทธิผล 
(3) เสริมสร้างบรรยากาศการเรยีนรู้และสนับสนุน
การเรยีนรู้ของผู้เรียน 
(4) วัดและประเมินผลการเรยีนรู้ของผู้เรียน พร้อมทั้ง
สามารถให้ข้อมูลป้อนกลบัอย่างสร้างสรรค ์
และสมรรถนะการวจิัยและสมรรถนะการให้
คำปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษาโดยมีการประชุม
สื่อสารให้กับอาจารย์ในหลักสตูรทกุคนทราบและวาง
แผนการพัฒนาสมรรถนะของตนเอง เพื่อสะท้อนผล
การผลักดัน PLOs ของนักศึกษาให้บรรล ุ

1. ไม่พบการนำผลการประเมินสมรรถนะมา
พัฒนาและปรับปรุงงานโดยเฉพาะด้านการ
จัดการเรียนการสอน 
2. ยังไม่พบการดำเนินงานทางด้านสมรรถนะ
ความเป็นครรูวมถึงการวดัและประเมินผลและนำ
ผลมาพัฒนาการจดัการเรียนกการสอน  
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5.4 The programme to show 

that the duties allocated to the 

academic staff are appropriate 

to qualifications, experience, 

and aptitude. 

1. จาก SAR พบว่า หลักสูตรกำหนดภาระงานของ
อาจารย์ โดยพิจารณาจากคุณวุฒิ ความเชี่ยวชาญ 
และประสบการณ์ ภาระงานบริหาร และ
ความสามารถหรือความถนัดของแต่ละคน นำมา
กำหนดกรอบภาระงานการสอนและการดูแล
นักศึกษา ที่สอดคล้องกับการ ประเมินภาระงานของ
มหาวิทยาลยักำหนด (ป.มรม1-4) ในปีการศึกษา 
2567 การสำรวจผูส้อนในหลักสูตร อาจารยผ์ู้สอน 
ต้องมีคุณวุฒิ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์ที่
สอดคล้องกับรายวิชาที่รับผดิชอบ 

  4  

5.5 The programme to show 

that promotion of the 

academic staff is based on a 

merit system which accounts 

for teaching, research, and 

service. 

1. จาก SAR มหาวิทยาลัยมีการกำหนดระบบโปรโม
ชัน (Promotion) คือ ระบบการเลื่อนขั้นเงินเดือน 
การเข้าสูต่ำแหน่งทางวิชาการ พิจาราณาจากผลงาน
ด้านการเรียนการสอน การวิจยั การบริการวิชาการ
และการบำรุงศิลปะวัฒนธรรม โดยการประเมินจาก
ภาระงานท่ีมหาวิทยาลยักำหนด ในแต่ละปจีะ
ดำเนินการ 2 ช่วง หรือ ทุก ๆ 6 เดือน 

 4  

5.6 The programme to show 

that the rights and privileges, 

benefits, roles and 

relationships, and 

accountability of the academic 

staff, taking into account 

professional ethics and their 

academic freedom, are well 

defined and understood. 

1.จาก SAR พบว่า มหาวิทยาลัยได้สื่อสารให้บุคลากร
ทราบในการประชุมบุคลากร และ จัดทำหนังสือส่งไป
ยังคณะ เกี่ยวกับสิทธิและสิทธิพิเศษ สิทธิประโยชน์ 
ของอาจารย์ที่มหาวิทยาลัย เช่น   
1) สิทธิของบุคลากรพึงจะไดร้ับ เช่น วันลา 
การศึกษาต่อ การเบิกค่ารักษาพยาบาล การขอทุนทำ
วิจัยการขอทุนศึกษา ต่อ หรือการศึกษาดูงาน 
2) สิทธิพิเศษท่ีพึงจะได้รับ เช่น บา้นพัก หรือ การขอ
ใช้รถในการไปราชการ การขอใช้ห้องประชุม  

 4  
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3) สิทธิประโยชน์ เช่น การได้สิทธิเข้าโรงเรียนสาธติ
ของมหาวิทยาลัย การเข้าพักในหอพักนักศึกษาใน 
นามอาจารยห์อพัก 
4) บทบาทและความสำคัญ เช่น การไดเ้ข้าร่วมเป็น
สมาชิกสโมสรอาจารย์และข้าราชการ สมาคมศิษย ์
เก่า การเข้าร่วม เป็นสมาชิกกองทุนสวัสดิการกู้ยืม 
 

5.7 The programme to show 

that the training and 

developmental needs of the 

academic staff are 

systematically identified, and 

that appropriate training and 

development activities are 

implemented to fulfil the 

identified needs. 

1. จาก SAR พบว่า มหาวิทยาลัยและคณะมีการ
สำรวจความต้องการของคณาจารย์ทุกคนเพื่อจัดทำ
แผนพัฒนาอาจารยด์้านวิชาการ แผนการเข้าสู่
ตำแหน่งทางวิชาการ และแผนกรอบอัตรากำลังทั้งใน
ระยะสั้น 1 ปี และในระยะยาว ซึ่งจะมีการทบทวนใน
ทุกๆ 5 ปี และจัดทำเป็นแผนพัฒนาบุคลากรของ
มหาวิทยาลยั รวมถึงจัดตั้งงบประมาณของ
มหาวิทยาลยัในการส่งบุคลากรเพือ่ฝึกอบรม พัฒนา
ตนเอง 
2.ในปีการศึกษาท่ีผ่านมาอาจารย์ในหลักสตูรมีการ
อบรมพัฒนาตนเอง เรื่อง การจดัทำหลักสตูรตาม 
แนวทาง Outcome Base Education (OBE) 
โครงการพัฒนาบุคลากรด้านการวจิัย และมีการ
เดินทางไปศึกษาดูงานท่ีต่างๆ เพื่อนำความรู้กลับมา
ออกแบบและพัฒนาการจดัการเรยีนรู้และการเป็น
อาจารย์ที่ปรึกษาของนักศึกษา หลักสูตรมีแผนการ
ปรับปรุงให้อาจารย์แตล่ะท่านสรปุการพัฒนาตนเอง 
เมื่ออาจารย์พัฒนาตนเองแล้วจะผลักดันสนับสนุนให้
นักศึกษาบรรลุ PLOs หลักสูตรขอ้ใด 

1. ยังไม่ขัดเจนเรื่องแผนพัฒนาตนเองของ
อาจารย์ว่ามีการกำหนดแผน มีการดำเนินการ
ตามแผนละระบุเรื่องที่จะพัฒนาตนเองสามารถไป
ผลัก PLOs ใดของหลักสูตร 
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5.8 The programme to show 

that performance management 

including reward and 

recognition is implemented to 

assess academic staff teaching 

and research quality. 

1.จาก SAR พบว่า หลักสูตรมีระบบการบริหาร
จัดการ การดำเนินงานของอาจารย์ รวมทั้งการให้
รางวัลที่พิจารณาจากคณุภาพการสอน และการวิจัย 
โดยใช้กลไกของมหาวิทยาลัยและของคณะ   
ดังนี้  
    1) การสร้างขวัญและกำลังใจแก่บุคลากรสาย
วิชาการ โดยส่งเสริมให้บุคลากร สง่ผลงานวิชาการ 
โดยประกาศมหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม เรื่อง 
หลักเกณฑ์ วิธีการและเง่ือนไขการจ่ายค่าตอบแทน
การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการแก่บุคลากร พ.ศ. 
2564 ได้แก่ ค่าสนับสนุนการตีพิมพ์บทความวิจัยใน
วารสารวิชาการระดับชาติ และนานาชาติ  
2) หลักสูตรใช้กลไกของคณะครศุาสตร์   สนับสนุนให้
บุคลากร ส่งบทความเผยแพร่ผลงานวิชาการ ใน
วารสารวิชาการในฐาน TCI-2 ของคณะฯโดยไม่ต้อง
ชำระค่าธรรมเนียม ในปีการศึกษาที่ผ่านมา หลักสูตร
ได้มอบหมายให้อาจารย์ผู้สอนตีพิมพ์ผลงานวิชาการ
ในวารสารร่วมกับนักศึกษา จำนวน 3 บทความ 

1. ยังไม่ชัดเจนเรื่องการกำกับติดตามและประเมนิ
ระบบการบริหารจัดการ การดำเนินงานของ
อาจารย์  (performance management R5.1-
5.7) 

3  

6. Student Support Service  2 

6.1 The student intake policy, 

admission criteria, and 

admission procedures to the 

programme are shown to be 

clearly defined, 

communicated, published, and 

up-to-date. 

1. จาก มคอ.2 พบว่า หลักสูตร มนีโยบายการรับ
นักศึกษามีการกำหนดเกณฑ์การรบัเข้า ในคุณสมบัติ
ของผู้เข้าศึกษา มีกระบวนการ ขั้นตอนการรับเข้า
ศึกษาใช้ระบบการสมัครผ่านระบบออนไลน์ของ
มหาวิทยาลยั  
2. จาก SAR พบว่า หลักสูตรมีการสื่อสารแก่ผูม้ีส่วน
ได้ส่วนเสีย ผู้ที่สนใจท่ัวไปในเว็บไซต์ของมหาวิทยาลยั 
เว็บไซต์บณัฑติวิทยาลยั เว็บไซต์ของสำนักทะเบียนใน

1. ยังไม่ชัดเจนเรื ่องการนำนโยบายการรับเข้า
เกณ์การร ับเข ้าและกระบวนการร ับเข ้า มา
วิเคราะห์และวางแผนพัฒนางาน 
 
  

3  
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การรับนักศึกษาและแผ่นพับประชาสัมพันธ์ของ
มหาวิทยาลยั 

6.2 Both short-term and long-

term planning of academic 

and non-academic support 

services are shown to be 

carried out to ensure 

sufficiency and quality of 

support services for teaching, 

research, and community 

service. 

1. จาก SAR พบว่า หลักสูตรได้วางแผนจัดกิจกรรม
ส่งเสริมด้านวิชาการและกิจกรรมที่ไม่ใช่วิชาการ โดย
มีวัตถุประสงค์ เพื่อให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพ
ครูตามที่ครุุสภากำหนดและตอบสนองต่อความ
ต้องการของนักศึกษาอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร  

1. หลักสูตรไม่ได้กำหนดแผนระยะสั้นและระยะ
ยาวท่ีชัดเจน 
2. ไม่ชัดเจนเรื่องการเช่ือมโยงแผนด้านวิชาการ
และด้านทีไ่ม่ใช่วิชาการทั้งระยะสัน้และระยะยาว
ในระดับคณะและมหาวิทยาลยั  
3. พิจารณาสนับสนุนสิ่งสนับสนุนให้เหมาะสม
และสอดคล้องกับกิจกรรมที่จดัใหก้ับนักศึกษา 
เช่น ห้องซ้อมที่ได้มาตรฐานและอยู่ใน
สภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมสำหรับการเรยีนการ
สอน และสนับสนุนกิจกรรมส่งเสรมิต่าง ๆ 
ด้านดนดร ี
4. พิจารณาการสื่อสารแผนกิจกรรมไปยัง
นักศึกษาตั้งแต่แรกเข้าอยา่งทั่วถึง 
 
 

2  

6.3 An adequate system is 

shown to exist for student 

progress, academic 

performance, and workload 

monitoring. Student progress, 

academic performance, and 

workload are shown to be 

systematically recorded and 

monitored. Feedback to 

students and corrective 

actions are made where 

necessary. 

1. จาก SAR พบว่า หลักสูตรได้ใช้ระบบสารสนเทศ
ของมหาวิทยาลัย regis.rmu.ac.th) ในการติดตาม
ความก้าวหน้าของผู้เรียน ผลการเรียน และภาระการ
เรียนของนักศึกษา ซึ่งระบบดังกลา่วสามารถแสดง
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการลงทะเบียนเรียน เกรด 
รายชื่ออาจารย์ที่ปรึกษาและภาระงานของนักศึกษา
อย่างครบถ้วน 
2. หลักสูตรมอบหมายให้อาจารยผ์ู้สอนและอาจารย์
ที่ปรึกษาใช้ระบบ regis.rmu.ac.th เป็นเครื่องมือใน

1. ยังไม่พบการกำหนดค่า FTEs ภาระงานของ
นักศึกษา 
2. ย ั ง ไม ่ช ัด เจนเร ื ่ องการให ้  feedback กับ
นักศึกษาเรื่องความก้าวหน้า ผลการเรียน เกรด 
แล ้วม ีระบบการกำก ับต ิดตาม การแจ ้งให้
นักศึกษาทราบและระบบการแก้ไข  
 
 

2  
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การติดตามความก้าวหน้าของผู้เรยีน ผลการเรยีน
และภาระการเรียนของนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง  

6.4 Co-curricular activities, 

student competition, and other 

student support services are 

shown to be available to 

improve learning experience 

and employability. 

1. จาก SAR และจากการสัมภาษณ์ พบว่า หลักสตูร
มีกิจกรรมเสริมหลักสูตร ท่ีเป็นกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษาของมหาวิทยาลัย ได้แก่ ปฐมนิเทศนักศึกษา
ใหม่ กิจกรรมชมรมภายในมหาวิทยาลัย กิจกรรม
อบรมสมรรถนะนักศึกษา วิศวกรสังคม กิจกรรม
พัฒนานักศึกษาของคณะครุศาสตร์ ได้แก่ปฐมนิเทศ
นักศึกษาใหม่ โครงการยกระดับมาตรฐานสมรรถนะ
บัณฑิตครูสูค่วามเป็นเลิศด้านภาษาอังกฤษ CEFR 
และดิจิทลั IC3 โครงการติวสอบบรรจุครูผู้ช่วยและ
กิจกรรมพัฒนานักศึกษาของหลักสูตร ได้แก่ โครงการ
ปฐมนิเทศนักศึกษา และโครงการต่าง ๆ อย่าง
ต่อเนื่อง 
2. หลักสูตรมีการส่งเสริมเรื่องการประกวดแข่งขัน
และการจัดกิจกรรมแสดงดนตรี สง่เสริม
ประสบการณ์การเรียนรู้และเพิ่มทกัษะการทำงาน 

 4  

6.5 The competences of the 

support staff rendering student 

services are shown to be 

identified for recruitment and 

deployment. These 

competences are shown to be 

evaluated to ensure their 

continued relevance to 

stakeholders needs. Roles and 

relationships are shown to be 

well-defined to ensure smooth 

delivery of the services. 

1.จาก SAR พบว่า คณะฯ มีการกำหนดสมรรถนะ
ของบุคลากรสายสนับสนุน 
ภายใต้สำนักงานคณบดี โดยมี นางกมลพร ขรรค์ทัพ
ไทย ทำหน้าที่รักษาการหัวหน้าสำนักงานคณบดี และ
ภายใต้สำนักงานคณบดีแบ่งเป็น 4 กลุ่มงานมีแนว
ปฏิบัติสมรรถนะหลักท่ีจำเป็นต่อการปฏิบัตริาชการ
ของบุคลากรทุกระดับชั้น กำหนดเป็นสมรรถนะเพื่อ
การพัฒนาบุคลากรในสังกัด ซึ่งไดป้ระการศใช้เป็น
ตัวกำหนดในการประเมินผลการ ปฏิบัติงาน บุคลากร
สายสนบัสนุนทุกคนได้รับการส่งเสริมตามสมรรถนะที่

1. ไม่ชัดเจนเรื่องการดำเนินการ ทางด้านการวัด
และประเมินผล บุคลากร สายสนับสนุน ที่มีการ
ประเม ินผลตาม JD JS และการประเม ินการ
ให้บริการ ทันที แล้วนำผลการ ประเมินมาพัฒนา
และปรับปรุงการให้บริการ 
 
 

2  
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คณะและมหาวิทยาลยักำหนดไว้ ได้รับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทุก 6 เดือน 
โดยพิจารณาการประเมินประกอบการเลื่อนขั้น
เงินเดือนปีละ 2 ครั้ง มีการสื่อสารให้เจ้าหน้าที่
รับทราบและลงนามเพื่อรับทราบผลการประเมินโดย
ทั่วกัน  

6.6 Student support services 

are shown to be subjected to 

evaluation, benchmarking, 

and enhancement. 

1. จาก SAR พบว่า มหาวิทยาลัยและคณะครุศาสตร์ 
มีการประเมินระบบการให้บริการโดยสอบถามความ
คิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อการใหบ้ริการของ
เจ้าหน้าท่ี ไมไ่ด้ประเมินระบบการบริการสนับสนุน
ผู้เรยีนของบุคลากรสายสนับสนุน แต่เป็นการ
ประเมินสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน ของ
มหาวิทยาลยั โดยแบ่งเป็นสมรรถนะหลักและ
สมรรถนะด้านวิชาชีพ ซึ่งมหาวิทยาลัยใช้เป็นแนวทาง
ปฏิบัติและพิจารณาประเมินเลื่อนขั้นเงินเดือน
บุคลากรสายสนับสนุนปลีะ 2 ครั้ง และกำหนดการ
ประเมินสมรรถนะตามแบบฟอร์ ป.มรม. 
2. มหาวิทยาลัยและคณะครุศาสตร์ ยังไม่มีการ
ประเมินเทียบเคยีงสมรรถนะและการพัฒนาปรับปรุง
งาน 

1. ยังไม่พบเรื่องของการประเมินระบบงานการ
ให้บริการ การเทียบเคียงและการนำผลมาพัฒนา
ระบบการให้บริการ  
 

2  

7. Facilities and Infrastructure  2 

7.1 The physical resources to 

deliver the curriculum, 

including equipment, 

material, and information 

technology, are shown to be 

sufficient. 

1.จาก SAR ระบุ มหาวิทยาลัยและคณะมีนโยบาย
จัดสรรทรัพยากรทางกายภาพทีส่นับสนุนการจดัการ
เรียนการสอนของหลักสูตรอยา่งเป็นระบบ โดย
ดำเนินการสำรวจตรวจสอบความต้องการใช้
ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ และทรพัยากรสนับสนุน
อื่นๆ ตามความจำเป็นของนักศึกษาและอาจารย์

1. จากการส ัมภาษณ์ ห ้องเร ียนไม ่ เพ ียงพอ 
ห้องเร ียนใช่ร ่วมกับคณะมนุษยศาสตร ์และ
สังคมศาสตร์ ห้องเร ียนดนตรีไทยและดนตรี
พื้นบ้านไม่เพียงพอ รวมถึงอุปกรณ์การเรียนการ
สอนไม่เพียงพอ ต้องใช้ร่วมกับคณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ 

2  
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ผู้สอน มีการจัดหา ปรับปรุง ซ่อมแซม เพื่อให้
ทรัพยากรทางกายภาพมีความเพยีงพอ พร้อมใช้งาน 
และทันสมัยอยู่เสมอนอกจากน้ี ยงักำหนดให้มีการ
ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุน
การเรยีนรู้เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา 

 

7.2 The laboratories and 

equipment are shown to be 

up-to-date, readily available, 

and effectively deployed. 

1. จาก SAR ระบุ มหาวิทยาลัยและคณะมีนโยบายใน
การจัดหาและพัฒนาห้องปฏิบตัิการและอุปกรณ์การ
เรียนการสอนที่ทันสมยั เพียงพอ และมีประสิทธิภาพ
พร้อมใช้งานเพื่อสนับสนุนการจัดการเรยีนการสอน
ของหลักสูตร โดยมีการวางแผนสำรวจความต้องการ
ในการใช้งานห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์อย่างเป็น
ระบบ มีการจัดสรรงบประมาณเพื่อการบำรุงรักษา
และปรับปรุงให้พร้อมใช้งานอยู่เสมอ นอกจากนี้ 
หลักสตูรได้ประสานความร่วมมือกับสถานศึกษา
เครือข่ายในเขตพื้นที่บริการของมหาวิทยาลัย เพื่อ
เป็นแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพท่ีเพียงพอและ
เหมาะสมต่อการผลิตบณัฑติครูทีม่ีคุณภาพ ด้าน
แหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หลักสูตรมีเครือข่าย
สถานศึกษาท่ีรองรับการฝึกประสบการณ์ของ
นักศึกษาอย่างเพียงพอ  

 1. จากการสัมภาษณ์ ห้องฝึกซ้อมไม่เป็นไปตาม
มาตรฐาน (ไม่เก็บเสียง) ซึ่งรบกวนการเรียนหรือ
การทำงานของสถานที่ใกล้เคียง ทำให้ต้องมีการ
เรียนการสอนฝึกปฏิบัติและซ้อมดนตรีในช่วงนอก
ตารางเรียน  
2. ห้องฝึกปฏิบัติรวมวงดนตรีสากล และ ตนตรี
ไทย ไม่เพียงพอ ใช้ห้องปฏิบัติการร่วมกับคณะ
มนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์  
 

2  

7.3 A digital library is shown 

to be set-up, in keeping with 

progress in information and 

communication technology. 

1. จาก SAR มหาวิทยาลัยมสีำนักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ทำหน้าท่ีเปน็แหล่งเรียนรู้
ดิจิทัลที่สนับสนุนการศึกษาและการวิจัย โดย
ให้บริการสืบค้นข้อมูลผ่านระบบออนไลน์ท่ีเว็บไซต์ 
https://arit.rmu.ac.th/ ทั้งในระบบเครือข่ายแบบมี
สายและไร้สาย นักศึกษาสามารถเข้าถึงทรัพยากร
สารสนเทศได้อย่างหลากหลาย เช่น หนังสือ ตำรา 

 4  
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วารสาร วิทยานิพนธ์ รายงานการวิจัย สื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ และฐานข้อมลูต่าง ๆ  
2. มหาวิทยาลัยไดด้ำเนินการพัฒนาห้องสมุดดจิิทัล
ให้เป็นศูนย์กลางการเรยีนรู้ที่สามารถเข้าถึงได้ทุกท่ี
ทุกเวลาผ่านเว็บไซต์ https://arit.rmu.ac.th/ โดยมี
การติดตั้งระบบเครือข่ายทั้งแบบมสีายและไร้สายที่
ครอบคลมุ ส่งเสริมให้นักศึกษาใช้แหล่งสารสนเทศ
ออนไลน์ สามารถเข้าถึงได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย เช่น 
ฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์ฉบับเตม็ (ThaiLIS) และ 
Google Scholar  

7.4 The information 

technology systems are shown 

to be set up to meet the needs 

of staff and students. 

1. จาก SAR พบว่า มหาวิทยาลัย และคณะ จัดทำ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ เพื่อตอบสนอง
ความจำเป็นของอาจารย์ เจ้าหน้าที่และผูเ้รียน ได้แก่ 
สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ บริการ
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ซึ่งตดิตั้งอยู่ที่อาคารศูนย์
คอมพิวเตอร์และ ศูนยภ์าษาและอาคารสำนักวิทย
บริการ เพื่อใช้ในการค้นคว้าข้อมลู การพิมพ์งาน และ
การทำงานต่าง ๆ มีเว็บไซต์อาจารย์ ระบบ การจอง
ห้อง ระบบการจองรถยนต์แฟ้มสะสมผลงานของ
บุคลากร ระบบสลิปเงินเดือน และจัดทำระบบ
สำหรับนักศึกษา ได้แก่ ระบบการลงทะเบียนเรียน
ของนักศึกษา ระบบตรวจสอบเกรด 

 4  

7.5 The university is shown to 

provide a highly accessible 

computer and network 

infrastructure that enables the 

campus community to fully 

exploit information 

1. จาก SAR พบว่า  มหาวิทยาลัย จัดให้มีระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ เพื่อตอบสนองความ
จำเป็นของอาจารย์เจ้าหน้าที่ และผู้เรยีน ได้แก่ 
สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ บริการ
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์บริการห้องตัดต่อสื่อ

 3  
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technology for teaching, 

research, service, and 

administration. 

มัลตมิีเดยีและถ่ายทำสื่อการเรยีนการสอน ซึ่งติดตั้ง
อยู่ท่ีอาคารศูนย์คอมพิวเตอร์และศูนย์ 
ภาษาและอาคารสำนักวิทยบริการ เพื่อใช้ในการ
ค้นคว้าข้อมูล การพิมพ์งาน และการทำงานต่าง ๆ 
แก่อาจารย์นักศึกษาและบุคลากรสายสนบัสนุน การ
ดูแลระบบและการให้บริการดำเนนิการโดยสำนักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือให้ผู้ใช้งาน
สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี
สารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพตลอด 24 ช่ัวโมง 

7.6 The environmental, 

health, and safety standards 

and access for people with 

special needs are shown to be 

defined and implemented. 

1. จาก SAR พบว่า  หลักสตูร ใช้แนวทางการ
ดำเนินงานของคณะครุศาสตร์ในการกำหนด
มาตรฐานด้านความปลอดภัย/สิ่งแวดล้อม มาตรฐาน
ความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ มาตรฐานความ
ปลอดภัยในอาคาร และผู้ที่มคีวามต้องการพิเศษ 
1.ด้านสิ่งแวดล้อม ใช้หลักการ 5 ส. มาใช้เป็นแนว
ปฏิบัติ มีการจัดการเรยีนการสอน ในอาคารของคณะ
ครุศาสตร์ อาคาร 1 ได้จดัพื้นท่ีห้องโถง 
และ จัดโต๊ะ เกา้อี้ ระบบเครือข่ายให้นักศึกษาได้นั่ง
พักผ่อน หรือค้นคว้า ข้อมูลตามความต้องการ รวมทั้ง
จัดให้มีหนังสือ วิทยานิพนธ์และเอกสารตา่ง ๆ เพื่อ
การศึกษาค้นคว้า 
2.ด้านสุขภาพ หลักสตูรได้ใช้กลไกของคณะ โดยใน
มหาวิทยาลยัจัด ให้มีศูนย์แพทย์มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
มหาสารคาม เครือข่ายโรงพยาบาลมหาสารคาม 
ตั้งอยู่ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
สำหรับให้การปฐม 

1. ยังไม่พบการใช้มาตรฐานทางด้านสิ่งแวดล้อม
ความปลอดภัย และสุขภาพท่ีชัดเจน  
2. ไม่ชัดเจนในเรื่องของ การเตรียมความพร้อม 
สำหรับการรองรับ บุคคลที่มีความต้องการพิเศษ 
ในการเข ้ามาเร ียนในคณะ เช ่น การเตร ียม
ห้องเรียน ห้องน้ำ ห้องปฐมพยาบาล เพื่อรองรับ
บุคคลเหล่านี้ 
 
 

2  
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พยาบาล และการดูแล รักษาเบื้องต้น มีรถฉุกเฉิน
ของชมรมกู้ภัยพระเจ้าศรีโสภณ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
มหาสารคาม ท่ีสามารถนำส่งนักศกึษากรณีที่เจ็บป่วย
หรือเกิดอุบัตเิหตไุปยังโรงพยาบาลมหาสารคาม ได้
อย่างทันท่วงที และเหมาะสม 
3.ด้านความปลอดภัย จดัให้มีระบบรักษาความ
ปลอดภัยภายในอาคาร โดยติดกลอ้งวงจรปิดทั่ว
บริเวณชั้นท่ี 1และภายในนอกจากนี้ภายในอาคารมี
ระบบป้องกันอัคคีภัย โดยตดิตั้งอปุกรณ์ที่เกี่ยวข้องไว้
ที่บริเวณชั้นท่ี 1 

7.7 The university is shown to 

provide a physical, social, and 

psychological environment 

that is conducive for 

education, research, and 

personal wellbeing. 

1. จาก SAR มหาวิทยาลัย และคณะ มีการจัด
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ สังคมและจติใจเพื่อให้
เอื้อต่อการเรียนการวิจยัและคุณภาพชีวิตส่วนบุคคล 
เพื่อช่วยให้นักศึกษาบรรลุ PLOs โดยครอบคลมุ ท้ัง 
3 ด้าน ได้แก่  
-ด้านจิตใจ คณะและมหาวิทยาลัยมีการจัดตกแต่งภมูิ
ทัศน์ธรรมชาติ การแต่งสวน สนามหญ้าสำหรับให้
นักศึกษา พักผ่อนและนั่งทำงาน  
-ด้านกายภาพ: มหาวิทยาลยัมีสถานท่ีออกกำลังกาย 
ฟิตเนส มสีระว่ายน้ำ สนามกีฬา สนาม 3 และเวที
มวย สำหรับการออกกำลังการของบุคลากรและ
นักศึกษา  
-ด้านสังคม มหาวิทยาลัย มีการจดัที่จอดรถของ 
นักศึกษาให้นักศึกษาได้จอดฟรี โดยมีหน่วยงาน
อาคารสถานท่ีและ หน่วยรักษาความปลอดภัยคอย
ดูแลรับผิดชอบรวมถึงการอำนวยความสะดวกของ
การจราจร 

 4  
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7.8 The competences of the 

support staff rendering 

services related to facilities 

are shown to be identified and 

evaluated to ensure that their 

skills remain relevant to 

stakeholder needs. 

1.จาก SAR พบว่า คณะฯ มีการกำหนดสมรรถนะ
ของบุคลากรสายสนับสนุน 
ภายใต้สำนักงานคณบดี โดยมี นางกมลพร ขรรค์ทัพ
ไทย ทำหน้าที่รักษาการหัวหน้าสำนักงานคณบดี และ
ภายใต้สำนักงานคณบดีแบ่งเป็น 4 กลุ่มงานมีแนว
ปฏิบัติสมรรถนะหลักที่จำเป็นต่อการปฏิบัติราชการ
ของบุคลากรทุกระดับชั้น กำหนดเป็นสมรรถนะเพื่อ
การพัฒนาบุคลากรในสังกัด ซึ่งได้ประการศใช้เป็น
ตัวกำหนดในการประเมินผลการ ปฏิบัติงาน บุคลากร
สายสนับสนุนทุกคนได้รับการส่งเสริมตามสมรรถนะที่
คณะและมหาว ิทยาล ัย กำหนดไว ้  ได ้ ร ับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทุก 6 เดือน 
โดยพิจารณาการประเมินประกอบการเลื ่อนขั้น
เงินเดือนปีละ 2 ครั ้ง มีการสื ่อสารให้เจ้าหน้าที่
รับทราบและลงนามเพื่อรับทราบผลการประเมินโดย
ทั่วกัน   

1. ไม่ชัดเจนเรื่องการดำเนินการ ทางด้านการวัด
และประเมินผล บุคลากร สายสนับสนุน ที่มีการ
ประเม ินผลตาม JD JS และการประเม ินการ
ให้บริการ ทันที แล้วนำผลการ ประเมินมาพัฒนา
และปรับปรุงการให้บริการ 

2  

7.9 The quality of the 

facilities (library, laboratory, 

IT, and student services) are 

shown to be subjected to 

evaluation and enhancement. 

1. จาก SAR พบว่า A: มหาวิทยาลัยราชภฏั
มหาสารคาม คณะครุศาสตร์ และหลักสตูรสาขาวิชา
การสอนภาษาจีน ไดด้ำเนินการประเมินคุณภาพสิ่ง
อำนวยความสะดวกอย่างเป็นระบบ โดยสำรวจความ
พึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อประสิทธิภาพ
และคณุภาพของห้องสมดุ ห้องปฏบิัติการ อุปกรณ์
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการบรกิารนักศึกษา เพื่อ
ประเมินความทันสมัย ความพร้อมใช้งาน และ
ประสิทธิภาพของสิ่งอำนวยความสะดวกดังกล่าวใน
ทุกสิ้นปีการศึกษา  

1. ยังไม่ชัดเจนเรื่องของการนำผลการประเมินมา
วางแผนและการนำผลมาพัฒนาสิ่งสนับสนุนที่
เป็นรูปธรรม   
 

2  
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2. สำนักมาตรฐานและประกันคุณภาพของ
มหาวิทยาลยัดำเนินการสำรวจความพึงพอใจของ
นักศึกษา และอาจารย์โดยขอความร่วมมือจาก
อาจารย์ประจำหลักสตูรสาขาวิชาการสอนภาษาจีน
ในการประเมินและเก็บข้อมลูจากนักศึกษาและ
อาจารย์ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครอบคลุมและตรงกับ 
ความต้องการจริง 

8. Output and Outcomes  2 

8.1 The pass rate, dropout 

rate, and average time to 

graduate are shown to be 

established, monitored, and 

benchmarked for 

improvement. 

1. จากรายงาน หน้า 58 รายงานข้อมูลย้อนหลัง 5 ปี 
ของอัตราการสำเร็จการศึกษา อัตราออกกลางคัน  
2. มีการกำหนดค่าเป้าหมายอัตราการสำเร็จที่ร้อยละ 
70 อัตราการออกกลางคัน ร้อยละ 30 เวลาเฉลี่ยการ
จบ 4 ปี 
 

1. ไม่ได้แสดงระยะเวลาเฉลี่ยของการสำเร็จ
การศึกษา 
2. หลักสูตรยังไม่ไดด้ำเนินการเทียบเคียงกับคู่
เทียบ 
3. ไม่ชัดเจนเรื่องระบบการกำกับติดตาม (อจ.ที่
ปรึกษา) ไม่มรีอบระยะเวลา 
4. มีการนำข้อมูลมาวิเคราะห์ แตไ่ม่ชัดเจนแนว
ทางการปรับปรุง 
หลักสตูรควรพิจารณาการรายงานข้อมูลย้อนหลัง 
3-5 ปี รวมถึงกำหนดผู้รับผิดชอบในการนำ 
ข้อมูลวิเคราะหภ์าวะการได้งานทำไปใช้ประโชน์ 
และการกำหนดเทียบเคียงกับคู่เทียบ เพื่อการ
เรียนรู้แนวทางที่ดีและนำมาปรับใช้ เพื่อให้เกิด
การพัฒนาในทางที่ดีขึ้น 
 

2  

8.2 Employability as well as 

self-employment, 

entrepreneurship, and 

advancement to further 

studies, are shown to be 

1. จากรายงาน หน้า 58 มีการรายงานข้อมูล
ภาวการณ์มีงานทำย้อนหลัง 3 ปี (ตารางหน้า 58) 
จำนวนผู้ตอบข้อมลูอยู่ท่ีร้อยละ 56.25 

1. หลักสูตรยังไม่ไดด้ำเนินการเทียบเคียงกับคู่
เทียบ 
2. ไม่ชัดเจนเรื่องระบบการกำกับติดตาม  
3. ไม่พบการนำข้อมลูไปใช้ประโยชน์ต่อหลักสตูร 

2  
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established, monitored, and 

benchmarked for 

improvement. 

2. หลักสูตรมีการกำหนดคา่เป้าหมายได้งานทำร้อย
ละ 90 
- แสดงผลลัพธ์ 
- ปธ หลักสูตรกำกับติดตามผลลัพธ์ 

8.3 Research and creative 

work output and activities 

carried out by the academic 

staff and students, are shown 

to be established, monitored, 

and benchmarked for 

improvement. 

1. จากรายงาน หน้า 59 หลักสูตรมีการกำหนดให้
อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจำ
หลักสตูรตีพมิพ์ผลงานวิจัย หรือผลงานวิชาการอย่าง
น้อย 1 ผลงาน ในระยะเวลา 5 ปี (กำหนดให้นับ
ผลงานแบบปีปฏิทิน)  
 

1. ไม่มีการกำหนดเปา้หมายของจำนวนงานวิจัย
ตีพิมพ์หรือผลงานสร้างสรรค์ของอาจารย์และ
นิสิต 
2. ไม่พบการรายงานข้อมูลผลงานวิจัยและงาน
สร้างสรรค์ของนิสติ 
3. ไม่พบการข้อมลูนำไปใช้ประโยชน์ต่อหลักสตูร
และไม่มีการดำเนินการเทียบเคียงกับคู่เทียบ 
    
     หลักสูตรควรพิจารณาการกำหนดค่า
เป้าหมาย และการรายงานข้อมลูย้อนหลังของ
ผลงานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์ของนิสิตหรือของ
อาจารย์ รวมถึงควรมีการระบผุู้ทีจ่ะดำเนินการ
เพื่อนำข้อมูลที่วิเคราะห์แล้วนำไปใช้ประโยชน์ต่อ
หลักสตูร และการกำหนดเทียบเคยีงกับคู่ 
เทียบ เพื่อการเรียนรู้แนวทางที่ดีและนำมาปรับ
ใช้ เพื่อให้เกิดการพัฒนาในทางที่ดีขึ้น 

2  

8.4 Data are provided to show 

directly the achievement of 

the programme outcomes, 

which are established and 

monitored. 

 1. ยังไม่พบผลของการวดัประเมิน การบรรลุผล
การเรยีนรู้ระดับหลักสตูรของผูเ้รยีนในแต่ละ 
PLOs/sub-PLOs ของหลักสูตร 
2. ไม่มีการกำหนดค่าเป้าหมาย ไม่พบการระบุผู้ที่
จะดำเนินการเพื่อนำข้อมลูที่วิเคราะห์แล้ว
นำไปใช้ประโยชน์ต่อหลักสูตร 
 

1  
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      หลักสตูรควรพิจารณาทำการวัดประเมิน
การบรรลผุลการเรยีนรู้ระดับหลักสูตรของผูเ้รียน
ในแต่ละ PLOs ของหลักสตูร ซึ่งตอ้งมีการ
รายงานข้อมูลย้อนหลัง 3-5 ปี ทำการกำหนดค่า
เป้าหมาย การวัดการบรรลผุลลัพธ์การ 
เรียนรูร้ะดับหลักสูตรเพื่อนำข้อมูลมาใช้ประโยชน ์
 

8.5 Satisfaction level of the 

various stakeholders are 

shown to be established, 

monitored, and benchmarked 

for improvement. 

1. หลักสูตรมีการกำหนดคา่เป้าหมายที่ 4.50 
 
 

1. ยังไม่พบการรายงานผลการสำรวจความพึง
พอใจด้านต่างๆ ต่อหลักสูตร จากผู้มีส่วนไดส้่วน
เสียที่หลากหลายกลุม่ (2 กลุ่มขึ้นไป) 
2. หลักสูตรยังไม่มีระบบการกำกบัติดตามเพื่อนำ
ข้อมูลที่วิเคราะห์แล้วนำไปใช้ประโยชน์ต่อ
หลักสตูร 
3. ยังไม่มีการดำเนินการเทียบเคียงกับคู่เทียบ 

2  
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ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย (ถ้ามี) 
(สำหรับผู้บริหาร + อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร + อาจารย์ผู้สอน) 
1. การบริหารจัดการหลักสูตร  

o หลักสูตรพิจารณาความถูกต้องของข้อมูลหลักสูตรให้เป็นปัจจุบันก่อนที่จะมีการเผยแพร่ 
โดยเฉพาะในส่วนสาระสำคัญและโครงสร้างหลักสูตร กลุ่มรายวิชาที่จัดการเรียนการสอน 
เพราะเป็นข้อมูลสำคัญที่ผู้สมัครใช้ในการตัดสินใจเลือกสมัครมาเรียน  

o แขนงวิชาดนตรีพื้นบ้าน ยังอยู่ในความสนใจและความต้องการเรียนด้านนี้ โดยเฉพาะการมี
กลุ่มวิชาเลือกเฉพาะด้านนี้ อาจจะช่วยสร้างความเฉพาะของหลักสูตร และส่งเสริมกิจกรรม
เสริมหลักสูตร เช่น ดนตรีในส่วน/การแสดงดนตรี 

o หลักสูตรเพิ่มช่องทางในการสื่อสารกับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยเฉพาะกลุ่มผู้ใช้บัณฑิตเพ่ือ
จัดเก็บข้อมูลความพึงพอใจและอ่ืน ๆ  

2. การดำเนินงานอย่างเป็นระบบ (systematic operation) โดยใช้หลักการวางแผน การดำเนินการ 
การตรวจสอบติดตาม กำหนดรอบระยะเวลาดำเนินงานที่ชัดเจนและผู้รับผิดชอบระบบ กล่าวคือ การ
ปรับปรุงงานในวงรอบแบบ (PDCA) เพ่ือพัฒนาการบริหารจัดการและการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ
ที่ด ี

3. ระบบการจัดเก็บอุปกรณ์เครื่องดนตรีและความปลอดภัยของนักศึกษาในช่วงที่มีการซ้อมดนตรี
กลางคืน 
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ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
สำหรับผู้บริหารคณะครุศาสตร์และมหาวิทยาลัย 

 
ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน (Programme) 

1. การออกแบบและสร้างหลักสูตรให้เป็นตามแนวทางการใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน (Outcome Based 
Education) ตั้งแต่การนำ PLOs ของหลักสูตรเป็นตัวตั้ง  นำไปออกแบบการวัดและประเมินผลและ
การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรของคณะท่ีจะดำเนินการปรับปรุงต่อไป  

2. การดำเนินการแก้ปัญหาหลักสูตรที่มีการกำหนด PLOs ของหลักสูตรหลายชุดแต่ละชุดไม่มี
ความสัมพันธ์สอดคล้องกัน การถอด PLOs ไปเป็น Knowledge, Skill, Character และ Ethic ย่อย
หลายตัวที่ไม่ชัดเจนและซ้ำซ้อน  

3. การกำหนด YLOs ที่ไม่สัมพันธ์ PLOs  ทำให้ไม่สามารถเห็นพัฒนาการของผู้เรียนได้ 
4. การกำกับติดตามเรื่องการวัดการบรรลุ PLOs และ CLOs  ของหลักสูตรในระดับนโยบายของคณะ 

และในระดับมหาวิทยาลัย เช่น ระยะเวลาการบรรลุ เครื่องมือ/วิธีการในการใช้วัดและประเมินผล 
การกำหนดผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน   

5. การกำหนดรูปแบบการจัดการเรียนการสอน (ระบบทวิภาค ไตรภาค ภาคฤดูร้อน) ไม่สัมพันธ์กับการ
จัดแผนการเรียนโดยเฉพาะในระดับบัณฑิตศึกษา 

6. ความสอดคล้องระหว่าง PLOs และ CLOs ของหลักสูตรและการถอด CLOs จาก PLOs ที่มีความ
ตรงตาม Learning Level และ  mapping ของหลักสูตร เพ่ือนำไปจัดการเรียนการสอนและการวัด
และประเมินผล 

7. การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเลือกที่เปิดโอกาสให้ นักศึกษาเลือกได้อย่างเสรี 
8. การสื่อสารปรัชญาการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยและการนำเอามาจัดการเรียนการสอน 
9. การดำเนินการ ทักษะ life long learning ในระดับหลักสูตร ที่มีการกำหนด หาแนวทางส่งเสริม

สนับสนุนตั้งแต ่วิธีการดำเนินการ กระบวนการดำเนินงาน รวมถึงการสื่อสารให้ผู้เรียนและผู้สอน
รับทราบอย่างต่อเนื่องและทั่วถึง 

10. นโยบายการวัดและประเมินผล รวมถึงการอุทธรณ์และร้องเรียนในด้านการจัดการเรียนการสอนที่
ผ่านบุคคลที่ 3 และสื่อสารให้ทราบอย่างทั่วถึงทั้งในระดับหลักสูตร คณะและมหาวิทยาลัย 

11. การสื่อสารการวัดและประเมินผลที่เป็นมาตรฐานให้ทั่วถึงและต่อเนื่อง 
12. การทบทวนก่อนมีการจัดการเรียนการสอนและการทบทวนการวัดและประเมินผลครบทุกวิชา  
13. การวางแผน กำกับติดตามและเตรียมความพร้อมสำหรับการตรวจรับรองการดำเนินงานของ

หลักสูตร (Post-Audit) ที่มีระบบชัดเจนตั้งแต่ระดับหลักสูตร  คณะ และมหาวิทยาลัย 

ด้านสิ่งสนับสนุน  

1. การวางแผนกรอบอัตรากำลังและการดำเนินการตามแผนให้เพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน การ
บริหารหลักสูตร โดยพิจารณาทั้งทางด้านจำนวน (จาก FTEs)  จำนวนสัดส่วนอาจารย์ต่อจำนวน
นักศึกษา(Staff to student ratio) ต่อจำนวนและความต้องการของแต่ละหลักสูตร  
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2. การดำเนินการพัฒนาคุณภาพอาจารย์เพ่ือส่งเสริมการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา โดยเฉพาะการพัฒนาด้าน สมรรถนะทางด้าน “ความเป็นครู” มีการกำหนด 
ส่งเสริม วัดและประเมินผลและนำผลมาพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  

3. การส่งเสริมการพัฒนาตนเองของอาจารย์ (การอมรม สัมมนา ศึกษาต่อ)  ที่มีการวางแผนและการ
ดำเนินการตามแผนรวมถึงพิจารณาการพัฒนาตนเองที่นำไปสู่การส่งเสริมการบรรลุ PLOs ของ
หลักสูตร 

4. การรับเข้านักศึกษา (ระบุรับเฉพาะนักศึกษาไทย เฉพาะนักศึกษาต่างชาติหรือทั้งนักศึกษาไทยและ
ต่างชาติ) กับคุณสมบัติหรือเกณฑ์การรับเข้าไม่สัมพันธ์กัน 

5. การกำหนดกิจกรรมเสริมหลักสูตร กิจกรรมพิเศษของหลักสูตรที่มีการเชื่อมโยงทั้งในระดับคณะ 
มหาวิทยาลัยและระดับหลักสูตร รวมถึงการจัดทำแผนกิจกรรมที่มีทั้งแผนระยะสั้นและแผนระยะ
ยาว  

6. การดำเนินการตามมาตรฐานทางด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภัย ที่มีการประกาศใช้
และสื่อสารอย่างทั่วถึง 

7. การประเมินผลการให้บริการและนำผลการประเมินมากำกับติดตาม เทียบเคียง และปรับปรุง
ระบบงานในสายสนับสนุนให้ครบทุกหน่วยงานเพ่ือให้เกิดการพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง  

 
ด้านผลลัพธ์  

1. การกำหนดเป้าหมาย (Establish) ผลการดำเนินงานของหลักสูตรทางด้าน อัตราการสำเร็จ
การศึกษา อัตราการออกกลางคัน ระยะเวลาการศึกษาเฉลี่ย การมีงานทำ ผลงานทางวิชาการ ความ
พึงพอใจของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียต่อหลักสูตร เพื่อนำมากำกับและติดตาม (Monitor) ในระดับคณะ
และมหาวิทยาลัย 

2. การกำหนดคู่เทียบหรือหน่วยงานเทียบเคียง (Benchmark) ของหลักสูตรทางคณะและ
มหาวิทยาลัยควรกำหนดแนวทางท่ีชัดเจนและกำหนดเป็นระยะเช่น ระยะแรกให้เปรียบเทียบกับ
ตนเองและระยะที่สองหาคู่เทียบเพื่อให้เกิดการพัฒนาแบบก้าวกระโดดและพัฒนาในทิศทางท่ีดีขึ้น 

3. การกำกับติดตามการบรรลุ PLOs ของแต่ละหลักสูตรและการนำเสนอผลการบรรลุ PLOs 
4. การประเมินความพึงพอใจของ SHs ที่มีต่อหลักสูตรแล้วนำมาผลมาพัฒนาและปรับปรุงผลการ

ดำเนินงานของหลักสูตรแบบรอบด้าน  

 
ด้านอ่ืน ๆ  

1. การทำความเข้าใจระบบการประกันคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ์ AUN-QA ที่ทาง
มหาวิทยาลัยขับเคลื่อน ในกลุ่มอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน เจ้าหน้าที่สาย
สนับสนุนและนักศึกษาเพ่ือให้เกิดทิศทางในการพัฒนาเป็นไปตามแนวทางเดียวกัน 

2. คณะกรรมการที่รับผิดชอบในการกลั่นกรองหลักสูตรทั้งคณะกรรมการประจำคณะ 
คณะกรรมการวิชาการมหาวิทยาลัย คณะกรรมการสภาวิชาการมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการ
สภามาหาวิทยาลัย ควรมีความเข้าใจ การออกแบบหลักสูตรตามหลักการ OBE พรบ.การจัด
การศึกษาปี 2565 การตรวจรับรองหลักสูตร การตรวจรับรองผลการดำเนินงานของหลักสูตร 
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หรือการมีผู้เชี่ยวชาญ มาช่วยในการทบทวน เพ่ือช่วยกลั่นกรองหลักสูตรให้มีคุณภาพ ลดปัญหา
ความคลาดเคลื่อน และลดการทำงานที่ซ้ำซ้อนของหลักสูตร 

3. การกำกับติดตามคุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจำหลักสูตร ตามเกณฑ์การ
กำกับมาตรฐานของ สปอว. 

 


