
รายงานผลการประเมินระดับĀลักÿูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA     Page 1 
 

 
 
 
 

รายงานผลการตรüจประเมินคุณภาพการýึกþาภายใน 
ระดับĀลักÿูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA  

(Committee Assessment Report: CAR) 
 

ĀลักÿูตรĀลักÿูตรปรัชญาดุþฎบีัณฑิต  

ÿาขาüิชาüิจัยและพัฒนาĀลักÿูตร 

(Āลักÿูตรปรับปรุง พ.ý. 2568) 

 
คณะคณะครุýาÿตร์ 

มĀาüิทยาลัยราชภัฏมĀาÿารคาม 
 
 
 

üันที่ตรüจประเมิน üันที่ ....21...เดือน.กรกฎาคม...พ.ý. …2569…..  
(การตรüจประเมินแบบ online  on-site)  

 
 



รายงานผลการประเมินระดับĀลักÿูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA     Page 2 
 

 
รายนามคณะกรรมการประเมิน 

 

..............................................................ประธานกรรมการ 
อาจารย์ ดร. Āนึ่งฤทัย จนัทรคามิ 

 
 

.............................................................กรรมการ 
อาจารย์ ดร.ดüงพร ýรีบญุเรือง 

 
 

...............................................................................กรรมการ 
(อาจารย์ณภทัติญา ชูÿกลุ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Si

Cor



รายงานผลการประเมินระดับĀลักÿูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA     Page 1 
 

ผลการตรüจประเมิน 
1.ผลการประเมินตามตüับ่งชี้องค์ประกอบที่ 1 การกำกับใĀ้เป็นไปตามมาตรฐาน 
ตารางที่ 1 ÿรุปผลการดำเนินงานตามเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบที่ 1  

เกณฑ์การประเมินของĀลักÿูตรตüับ่งชี้ 1.1 ตามเกณฑ์

มาตรฐาน พ.ý. 2558 
ผลการดำเนินงาน 

เป็นไปตามเกณฑ์ (✓) ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ () 
1. จำนüนอาจารย์ผูร้ับผิดชอบĀลักÿูตร  ✓  
2. คุณÿมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร  ✓  
3. คุณÿมบัติของอาจารย์ประจำĀลักÿูตร  ✓  
4. คุณÿมบัติของอาจารย์ผู้ÿอน  ✓  
5. คุณÿมบัติของอาจารย์ที่ปรึกþาüิทยานิพนธ์Āลักและ

อาจารย์ที่ปรึกþาการค้นคü้าอิÿระ 
✓  

6. คุณÿมบัติของอาจารย์ที่ปรึกþาüิทยานิพนธร์ü่ม (ถ้ามี)  ✓  
7. คุณÿมบัติอาจารย์ผู้ÿอบüิทยานิพนธ ์ ✓  
8. การตพีิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้ÿำเร็จการýึกþา  ✓  
9. ภาระงานอาจารยท์ี่ปรึกþาüทิยานิพนธ์และการค้นคü้า

อิÿระในระดับบัณฑิตýกึþา  
✓  

10. การปรับปรุงĀลักÿูตรตามรอบระยะเüลาของ

ĀลักÿูตรĀรือทกุรอบ 5 ปี 
✓  

ÿรุปผล : Āลักÿูตรมีผลการดำเนินงานเป็นไปตามเกณฑ์การกำกับมาตรฐานทั้งÿิ้น ....10..... ข้อ 
ĀมายเĀตุ ผลการบริĀารจัดการĀลักÿตูรตามเกณฑ์มาตรฐานĀลักÿตูร พ.ý. 2558 
 ปริญญาตร ีประเมินเกณฑ์ 5 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 4 และ 10) 
 บัณฑิตýึกþา ประเมินเกณฑ์ 10 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 10)  
 

ÿรุปผลการประเมินตนเององค์ประกอบที่ 1 การกำกับใĀ้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานĀลักÿูตร พ.ý. 2558 

ตัüบ่งช้ี ผลการประเมิน 

1.1 
 Āลักÿูตรได้มาตรฐาน 
 Āลักÿูตรไม่ได้มาตรฐาน 
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ข้อเÿนอแนะ 
..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................  
 
2.ผลการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับĀลักÿูตร 

2.1 ÿรุปผลคะแนนโดยรüม 
ตารางที่ 2 ผลประเมินรายเกณฑ์ AUN-QA 

Criteria Score 
1. Expected Learning Outcomes  
2. Programme Structure and Content  
3. Teaching and Learning Approach 2 
4. Student Assessment 2 
5. Academic Staff  
6. Student Support Services  
7. Facilities and Infrastructure  
8. Output and Outcomes  

Overall Score  
 
Based on the assessment results, the Āลักÿูตรปรัชญาดุþฎีบัณฑติ ÿาขาüิชาüิจัยและพัฒนาĀลักÿูตร 
programme at ราชภัฏมĀาÿารคาม university  fulfills does not fulfill the AUN-QA 
requirements to be awarded the AUN-QA certificate.     The overall quality assurance 
implemented by the programme is  

 Absolutely Inadequate 
 Inadequate and Improvement is Necessary 
 Inadequate but Minor Improvement Will Make It Adequate 
 Adequate as Expected 
 Better Than Adequate 
 Example of Best Practice 
 Excellent (Example of World-class or Leading Practice 

 
 



รายงานผลการประเมินระดับĀลักÿูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA     Page 3 
 

2.2 คะแนนผลประเมินรายเกณฑ์ย่อย AUN-QA 
ตาราง 3 ÿรุปคะแนนผลประเมินรายเกณฑ์ย่อย AUN-QA 

Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

1   Expected Learning Outcomes   

1.1 The programme to show that the expected learning outcomes are appropriately formulated 
in accordance with an established learning taxonomy, are aligned to the vision and mission 
of the university, and are known to all stakeholders 

2 1 

1.2 The programme to show that the expected learning outcomes for all courses are 
appropriately formulated and are aligned to the expected learning outcomes of the 
programme. 

2 1 

1.3 The programme to show that the expected learning outcomes consist of both generic 
outcomes (related to written and oral communication, problem solving, information 
technology, teambuilding skills, etc) and subject specific outcomes (related to knowledge 
and skills of the study discipline). 

2 2 

1.4 The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially the external 
stakeholders, are gathered, and that these are reflected in the expected learning outcomes. 

2 1 

1.5 The programme to show that the expected learning outcomes are achieved by the 
students by the time they graduate. 

2 1 

ระดับคะแนนในภาพรüม (Overall opinion) 2 1 
2 Programme Structure and Content   

2.1 The specifications of the programme and all its courses are shown to be comprehensive, 2 2 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

up-to-date, and made available and communicated to all stakeholders. 
2.2  The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with achieving the 

expected learning outcomes. 
2 1 

2.3 The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders, especially 
external stakeholders. 

2 1 

2.4 The contribution made by each course in achieving the expected learning outcomes is 
shown to be clear. 

2 1 

2.5  The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly sequenced 
(progression from basic to intermediate to specialised courses), and are integrated 

2 2 

2.6 The curriculum to have option(s) for students to pursue major and/or minor specialisations. 2 3 
2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following an 

established procedure and that it remains up-to-date and relevant to industry. 
2 3 

ระดับคะแนนในภาพรüม (Overall opinion) 2 1 
3 Teaching and Learning Approach   

3.1 The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to all 
stakeholders. It is also shown to be reflected in the teaching and learning activities. 

3 2 

3.2 The teaching and learning activities are shown to allow students to participate responsibly 
in the learning process. 

4 3 

3.3 The teaching and learning activities are shown to involve active learning by the students. 4 2 
3.4 The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning how to learn, 3 3 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

and instilling in students a commitment for life-long learning (e.g. commitment to critical 
inquiry, information-processing skills, and a willingness to experiment with new ideas and 
practices). 

3.5 The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new ideas, creative 
thought, innovation, and an entrepreneurial mindset. 

4 3 

3.6  The teaching and learning processes are shown to be continuously improved to ensure 
their relevance to the needs of industry and are aligned to the expected learning 
outcomes. 

3 1 

ระดับคะแนนในภาพรüม (Overall opinion) 2 2 

4 Student Assessment   

4.1 A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to be constructively 
aligned to achieving the expected learning outcomes and the teaching and learning 
objectives. 

2 2 

4.2  The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, communicated 
to students, and applied consistently. 

2 2 

4.3 The assessment standards and procedures for student progression and degree completion, 
are shown to be explicit, communicated to students, and applied consistently. 

2 3 

4.4  The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, timelines, and 
regulations, and these are shown to ensure validity, reliability, and fairness in assessment. 

2 3 

4.5  The assessment methods are shown to measure the achievement of the expected learning 2 2 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

outcomes of the programme and its courses. 
4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner. 2 4 

4.7 The student assessment and its processes are shown to be continuously reviewed and 
improved to ensure their relevance to the needs of industry and alignment to the expected 
learning outcomes. 

2 3 

ระดับคะแนนในภาพรüม (Overall opinion) 2 2 

5 Academic Staff   

5.1 The programme to show that academic staff planning (including succession, promotion, re-
deployment, termination, and retirement plans) is carried out to ensure that the quality and 
quantity of the academic staff fulfil the needs for education, research, and service. 

3 1 

5.2 The programme to show that staff workload is measured and monitored to improve the 
quality of education, research, and service. 

3 1 

5.3 The programme to show that the competences of the academic staff are determined, 
evaluated, and communicated. 

2 2 

5.4 The programme to show that the duties allocated to the academic staff are appropriate to 
qualifications, experience, and aptitude. 

4 3 

5.5 The programme to show that promotion of the academic staff is based on a merit system 
which accounts for teaching, research, and service. 

4 2 

5.6 The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and relationships, and 
accountability of the academic staff, taking into account professional ethics and their 

4 2 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

academic freedom, are well defined and understood. 
5.7 The programme to show that the training and developmental needs of the academic staff 

are systematically identified, and that appropriate training and development activities are 
implemented to fulfil the identified needs. 

3 1 

5.8 The programme to show that performance management including reward and recognition is 
implemented to assess academic staff teaching and research quality. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรüม (Overall opinion)  3 
6 Student Support Service   

6.1  The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to the programme 
are shown to be clearly defined, communicated, published, and up-to-date. 

3 4 

6.2  Both short-term and long-term planning of academic and non-academic support services 
are shown to be carried out to ensure sufficiency and quality of support services for 
teaching, research, and community service. 

3 2 

6.3 An adequate system is shown to exist for student progress, academic performance, and 
workload monitoring. Student progress, academic performance, and workload are shown to 
be systematically recorded and monitored. Feedback to students and corrective actions are 
made where necessary. 

2 4 

6.4 Co-curricular activities, student competition, and other student support services are shown 
to be available to improve learning experience and employability. 

4 2 

6.5  The competences of the support staff rendering student services are shown to be 2 2 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

identified for recruitment and deployment. These competences are shown to be evaluated 
to ensure their continued relevance to stakeholders needs. Roles and relationships are 
shown to be well-defined to ensure smooth delivery of the services. 

6.6 Student support services are shown to be subjected to evaluation, benchmarking, and 
enhancement. 

2 1 

ระดับคะแนนในภาพรüม (Overall opinion) 3 3 
7 Facilities and Infrastructure   

7.1 The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, material, and 
information technology, are shown to be sufficient. 

4 4 

7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily available, and 
effectively deployed. 

4 4 

7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in information and 
communication technology. 

3 4 

7.4 The information technology systems are shown to be set up to meet the needs of staff and 
students. 

4 3 

7.5 The university is shown to provide a highly accessible computer and network infrastructure 
that enables the campus community to fully exploit information technology for teaching, 
research, service, and administration. 

4 3 

7.6 The environmental, health, and safety standards and access for people with special needs 
are shown to be defined and implemented. 

2 3 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

7.7 The university is shown to provide a physical, social, and psychological environment that is 
conducive for education, research, and personal wellbeing. 

4 3 

7.8 The competences of the support staff rendering services related to facilities are shown to 
be identified and evaluated to ensure that their skills remain relevant to stakeholder needs. 

2 2 

7.9  The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are shown to be 
subjected to evaluation and enhancement. 

2 1 

ระดับคะแนนในภาพรüม (Overall opinion) 3 3 
8 Output and Outcomes   

8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for improvement. 

2 1 

8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and advancement to further 
studies, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

N/A 1 

8.3 Research and creative work output and activities carried out by the academic staff and 
students, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

2 1 

8.4 Data are provided to show directly the achievement of the programme outcomes, which 
are established and monitored. 

2 1 

8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรüม (Overall opinion) 2 1 
คะแนนภาพรüม Criteria 1-11   
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ผลประเมินรายตัüบ่งชี้ และÿรุปจุดแข็ง (Strengths) 
และเรื่องที่ÿามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA 

ตาราง 4 ÿรุปผลประเมินภาพรüม และÿรุปจุดแข็ง (Strengths) และเรื่องที่ÿามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA 
ตัüบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่ÿามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

1. Expected Learning Outcomes ĀลักÿูตรกำĀนด PLOs ที่ครอบคลุมทั้งผลลัพธ์การเรียนรู้

ทั่üไป (Generic Outcomes) และผลลัพธ์การเรียนรู้เฉพาะ

ทางด้านüิจัยและพัฒนาĀลักÿูตร (Specific Outcomes) และ

มีการกำĀนดระดับการเรียนรู้ของ PLOs ตาม Learning 
Taxonomy ไü้เป็นพื้นฐานในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้

ของĀลักÿูตร 

ĀลักÿูตรพึงพิจารณาทบทüนกระบüนการกำĀนด PLOs ใĀ้เป็น

ระบบและตรüจÿอบย้อนกลับได้ โดยใช้ข้อมูลจากüิÿัยทัýน์ พันธ

กิจ คüามต้องการของผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย และ Reference ที่

เĀมาะÿมกับระดับปริญญาเอก รüมทั้งทบทüนคüามÿอดคล้อง

ของ PLOs กับ CLOs ในทุกรายüิชา พัฒนากลยุทธ์การÿื่อÿาร 

PLOs ใĀ้เĀมาะÿมกับผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียแต่ละกลุ่ม และจัดทำ

ระบบประเมินการบรรลุ PLOs ที่มีüิธีการ เครื่องมือ เกณฑ์ และ

ช่üงเüลาการประเมินที่ชัดเจน 
2. Programme Structure and Content Āลักÿูตรมีรายละเอียดรายüิชาและมีการÿ่ือÿาร Course 

Specification ใĀ้นักýึกþารับทราบ รüมทั้งมีโครงÿร้าง

รายüิชาเลือกเพื่อเปิดโอกาÿใĀ้ผู้เรียนพัฒนาคüามÿนใจเฉพาะ

ทาง และมีการดำเนินการทบทüนĀลักÿูตรตามรอบ โดย

ปรับปรุงจากĀลักÿูตร พ.ý. 2562 เป็นĀลักÿูตร พ.ý. 2568 

ĀลักÿูตรพึงพิจารณาทบทüนการออกแบบĀลักÿูตรตามĀลัก 

Backward Curriculum Design โดยใช้ PLOs เป็นฐานในการ

üิเคราะĀ์คüามรู้ ทักþะ และเจตคติที่จำเป็น แล้üนำไปกำĀนด

โครงÿร้างรายüิชา CLOs และ Curriculum Mapping ใĀ้

ÿอดคล้องกัน รüมทั้งนำ Feedback จากผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย

ภายนอกมาใช้ปรับปรุงรายüชิาและเนื้อĀา ทบทüนใĀ้ PLO ทุก

ข้อมีรายüิชาบังคับรองรับ จัดลำดับรายüิชาตาม Learning 
Progression และเพิ่มคüามยืดĀยุน่ในการเลือกเรียนตามคüาม

ÿนใจและคüามเชี่ยüชาญของผู้เรียน 
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ตัüบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่ÿามารถปรับปรุงได้ (AFI) 
3. Teaching and Learning Approach Āลักÿูตรมีการรับรู้และเริ่มนำปรัชญาการýึกþาของ

มĀาüิทยาลัย คือ “บัณฑิตนกัปฏิบัติเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีüิต

และรับผิดชอบต่อÿังคมท้องถิ่น” มาใช้เป็นแนüทางในการ

จัดการเรียนการÿอน โดยมีการÿ่ือÿารผ่านกิจกรรมปฐมนิเทý 

การประชุมĀลักÿูตร การÿัมมนาเชิงปฏิบัติการ และเอกÿาร

ทางการýึกþา นอกจากนี้ Āลักÿูตรมีการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ที่เปิดโอกาÿใĀ้นักýึกþามีÿ่üนร่üม เช่น การทำงานกลุ่ม 

การอภิปราย การนำเÿนอ การเลือกĀัüข้อýึกþา การทำ

โครงงาน การเรียนรู้จากกรณีýึกþา รüมท้ังมีรายüิชาที่ÿ่งเÿริม

การเรียนรู้เชิงรุก ซึ่งช่üยใĀ้นักýึกþาได้ฝึกการค้นคü้า 

üิเคราะĀ์ ÿรุปผล และนำเÿนอผลงาน อันเป็นพื้นฐานของการ

เรียนรู้ด้üยตนเอง คüามคิดÿร้างÿรรค์ และการพัฒนาทักþะ

ทางüิชาการ 

Āลักÿูตรพึงพิจารณาการพัฒนาระบบการÿ่ือÿารปรัชญา

การýึกþาใĀ้ครอบคลุมผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียทุกกลุ่ม โดยเฉพาะ

นักýึกþาและผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียภายนอก พร้อมทั้งกำĀนดใĀ้

เĀ็นชัดü่าปรัชญาการýึกþาถูกนำไปใช้ในรายüิชาĀรือกิจกรรมใด 

ĀลักÿูตรคüรทบทüนการออกแบบกิจกรรมการเรียนการÿอนใĀ้

เช่ือมโยงกับ CLOs ของแต่ละรายüิชาอย่างเป็นระบบ โดยเฉพาะ

การกำĀนด Active Learning ใĀ้ครอบคลุมทุกรายüิชา 

นอกจากนี้ คüรกำĀนดนิยามและพฤติกรรมบ่งช้ีของทักþะการ

เรียนรู้ตลอดชีüิต คüามคิดÿร้างÿรรค์ นüัตกรรม และแนüคิด

ผู้ประกอบการใĀ้ชัดเจน พร้อมทั้งมีüิธีüัดและประเมินผลท่ี

ÿามารถยืนยันได้ü่านักýึกþาเกิดทักþะดังกล่าüจริง รüมถึงคüร

นำผลประเมินและข้อเÿนอแนะจากปีที่ผ่านมาและคüามต้องการ

ของภาคการทำงานมาใช้ปรับปรุงการจัดการเรียนการÿอนอย่าง

เป็นรูปธรรม 
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ตัüบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่ÿามารถปรับปรุงได้ (AFI) 
4. Student Assessment ĀลักÿูตรมีการกำĀนดระบบการüัดและประเมินผลผู้เรียน โดย

มีการประเมินก่อนเข้าýึกþา ระĀü่างýึกþา และก่อนÿำเร็จ

การýึกþา มีการใช้ มคอ.3 และ มคอ.5 เป็นเครื่องมือในการ

กำĀนดและรายงานผลการประเมินรายüิชา มีการกำĀนด

เกณฑ์การประเมินและเงื่อนไขการผ่านรายüิชา รüมถึงมีการ

ติดตามคüามก้าüĀน้าทางการเรียนผ่านอาจารย์ที่ปรึกþาและ

ระบบทะเบียนของมĀาüิทยาลัย อีกทั้งมีการใĀ้ข้อมูลป้อนกลับ

แก่นักýึกþาในช่üงเüลาที่เĀมาะÿม โดยเฉพาะการแจ้งผล

คะแนนĀรือข้อเÿนอแนะĀลังการÿอบย่อย ÿอบกลางภาค 

Āรือการÿ่งชิ้นงาน เพื่อใĀ้นักýึกþาÿามารถนำผลไปปรับปรุง

การเรียนรู้ของตนเองได้ 

ĀลักÿูตรพึงพิจารณาการพัฒนาระบบการüัดและประเมินผลใĀ้

ÿอดคล้องกับ CLOs และ PLOs อย่างชัดเจนมากขึ้น เนื่องจาก

ยังพบü่าĀลักฐานเกี่ยüกับüิธปีระเมินที่ĀลากĀลายและการ

เช่ือมโยงกับ CLOs ของแต่ละรายüิชายังไม่ชัดเจน รüมทั้งพึง

พิจารณาการปรับ CLOs ใน มคอ.3 ใĀ้ÿะท้อนลักþณะเฉพาะ

ของแต่ละรายüิชา ĀลักÿูตรพึงพิจาราการกำĀนดระบบอุทธรณ์

ผลการประเมินใĀ้เป็นรูปธรรม มีผู้รับผิดชอบและบุคคลกลางที่

ชัดเจน พร้อมÿื่อÿารใĀ้นักýึกþารับทราบอย่างท่ัüถึง นอกจากนี้ 

คüรจัดทำ rubrics, marking schemes, timelines และ test 
blueprint ในรายüิชาท่ีเĀมาะÿม เพื่อรับประกันคüามตรง คüาม

เท่ียง และคüามเป็นธรรมของการประเมิน และคüรพัฒนา

ระบบüัดการบรรลุ PLOs โดยตรง รüมถึงทบทüนและปรับปรุง

กระบüนการประเมินผลอย่างต่อเนื่องใĀ้ÿอดคล้องกับ CLOs 
และคüามต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 
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ตัüบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่ÿามารถปรับปรุงได้ (AFI) 
5. Academic Staff Āลักÿูตรมีคณาจารย์ที่มีคุณüุฒิและประÿบการณ์ทางüิชาการ

ที่เกี่ยüข้องกับýาÿตร์ของĀลักÿูตร และมีการใช้กลไกของ

มĀาüิทยาลัยในการประเมินผลการปฏิบัติงาน การพัฒนา

ÿมรรถนะ คüามก้าüĀน้าทางüิชาการ ตลอดจนการใĀ้รางüัล

และการยกย่องบุคลากร 

ĀลักÿูตรพึงพิจารณาพัฒนาระบบบริĀารอาจารยใ์Ā้

ชัดเจนในระดับĀลักÿูตร ทั้งการüางแผนอัตรากำลังและผู้

ÿืบทอด การตดิตามภาระงาน การกำĀนดและประเมิน

ÿมรรถนะเฉพาะของอาจารย ์การมอบĀมายงานตาม

คุณüุฒิและคüามเชี่ยüชาญ การüิเคราะĀ์คüามต้องการ

พัฒนาเป็นรายบุคคล ตลอดจนการนำผลประเมินไปใช้

ÿ่งเÿริมคüามกา้üĀน้า การพัฒนา และการยกย่องใĀ้

รางüัลอยา่งเป็นระบบ 
6. Student Support Services Āลักÿูตรมีระบบรับเข้านักýึกþาที่ชัดเจนและเป็นปัจจุบัน และ

มีระบบติดตามคüามก้าüĀนา้ ผลการเรียน และภาระการเรียน

ของนักýึกþาเป็นรายบุคคล โดยอาจารย์ที่ปรึกþามีบทบาท

ใกล้ชิดในการใĀ้ข้อมูลย้อนกลับ ใĀ้คำปรึกþา และช่üยเĀลือ

นักýึกþาอย่างต่อเนื่อง 

Āลักÿูตรพึงพิจารณาพัฒนาระบบบริการและÿนับÿนุน

นักýึกþาใĀ้มีแผนระยะÿัน้และระยะยาüที่ชัดเจน เพิ่ม

กิจกรรมพัฒนานักýกึþาทั้งด้านüิชาการและทักþะที่

จำเป็นต่อการทำงาน กำĀนดÿมรรถนะของบุคลากรÿาย

ÿนับÿนุนใĀ้ÿัมพันธ์กับคüามต้องการของผู้เรียน และนำ

ผลประเมินบริการมาใชป้รับปรุงอย่างต่อเน่ือง พร้อม

กำĀนด Benchmark ที่เĀมาะÿมเพื่อยกระดับคณุภาพ

การใĀ้บริการ 
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ตัüบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่ÿามารถปรับปรุงได้ (AFI) 
7. Facilities and Infrastructure มĀาüิทยาลัย คณะ และบัณฑิตüิทยาลัยมทีรพัยากร

ÿนับÿนุนการเรียนและการüจิัยที่ค่อนข้างพร้อม ทั้ง

Ā้องเรียน อุปกรณ์ Ā้องประชุม ระบบÿารÿนเทý และ

Ā้องÿมุดดิจิทัล โดยเฉพาะทรัพยากรทางกายภาพและ 

Digital Library ที่มีคüามเพียงพอและพร้อมใช้ÿำĀรับ

นักýึกþาระดับบัณฑิตýกึþา 

ĀลักÿูตรและĀน่üยงานที่เกี่ยüข้องพึงพิจารณาปรับปรุงระบบ

เทคโนโลยีÿารÿนเทýและโครงÿร้างพื้นฐานใĀ้รองรับการเรียน

และการüิจัยระดับบัณฑิตýกึþาได้เพียงพอ โดยเฉพาะพืน้ที่

จัดเก็บข้อมูลออนไลน์ คüามครอบคลุมของÿัญญาณเครือข่าย 

พื้นที่เรียนรู้Āลังเüลาราชการ คüามปลอดภัย และการเข้าถึง

ÿำĀรับผู้มีคüามต้องการพิเýþ รüมทั้งคüรกำĀนดÿมรรถนะของ

บุคลากรÿายÿนับÿนุนและนำผลประเมินÿิ่งอำนüยคüามÿะดüก

ไปใช้พัฒนาอย่างเป็นระบบ 
8. Output and Outcomes Āลักÿูตรมีผลผลิตและผลลัพธ์เกิดขึ้นจริง ทั้งผู้ÿำเร็จการýึกþา 

ผลงานüิจัยของอาจารย์และนักýึกþา ตลอดจนมีช่องทางรับ

ข้อมูลคüามพึงพอใจจากผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียĀลายกลุ่ม ซึ่งเป็น

ฐานข้อมูลÿำคัญที่ÿามารถนำไปพัฒนาระบบติดตามผลลัพธ์

ของĀลักÿูตรต่อไปได้ 

Āลักÿูตรพึงพิจารณาพัฒนาระบบฐานข้อมูลผลลัพธ์ในระดับ

ĀลักÿูตรใĀ้ครอบคลุมการÿำเร็จการýึกþา การออกกลางคัน 

ระยะเüลาÿำเร็จการýึกþา การมีงานทำ ผลงานüิจัย การบรรลุ 

PLOs และคüามพึงพอใจของผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย โดยกำĀนด

ผู้รับผิดชอบ รอบเüลาการติดตาม ค่าเป้าĀมาย และüิธีüิเคราะĀ์

อย่างชัดเจน พร้อมนำข้อมูลไปใช้ปรับปรุงผลลัพธ์ของĀลักÿูตร

และกำĀนด Benchmark ที่เĀมาะÿมเพื่อเปรียบเทียบและ

พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
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ผลประเมินรายตัüบ่งชี้ (เกณฑ์ย่อย) 
ตารางที่ 5 ผลประเมินรายตัüบ่งช้ี และÿรุปจุดแข็ง (Strengths) และเรื่องที่ÿามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA  

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall 
1. Expected Learning Outcomes  1 
1.1 The programme to show that 
the expected learning outcomes 
are appropriately formulated in 
accordance with an established 
learning taxonomy, are aligned to 
the vision and mission of the 
university, and are known to all 
stakeholders 

 จาก มคอ.2 และจากการÿัมภาþณ์ พบü่า 1.กระบüนการกำĀนด 

PLOs ย ังไม ่ÿามารถย ืนย ันได ้ü ่าเก ิดจากการü ิ เคราะĀ ์ VMI, 
Stakeholder Needs และ Reference อย่างเป็นระบบตั้งแต่ต้น 

โดยย ั ง ไม ่พบร ่องรอยท ี ่ ช ั ด เจนของ กระบüนการ กำĀนด 

Stakeholders ที ่จำเป ็น รüบรüมคüามต ้องการ  ü ิ เคราะĀ์/

กลั ่นกรอง  เชื ่อมโยงกับ VMI และ Reference จนนำไปÿู ่การ 
กำĀนด PLOs  
2.ไม่พบĀลักฐานü่าĀลักÿูตรได้นำĀลักÿูตรอ้างอิงĀรือกรอบ

ÿมรรถนะที่เĀมาะÿมมาüิเคราะĀ์เปรียบเทียบเพื่อกำĀนดระดับและ

คüามโดดเด่นของ PLOs อย่างแท้จริง  
3.การÿ่ือÿาร PLOs ยังไม่มีกลยุทธ์ที่จำแนกกลุ่มผู้รับÿาร เนื้อĀา 

ช่องทาง ช่üงเüลา และผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน แม้จะมีการเผยแพร่

ผ่าน Facebook แต่ยังไม่ÿามารถยืนยันได้ü่า Stakeholders ที่

จำเป็นได้รับรู้และเข้าใจ PLOs จริง  
Āลักÿูตรพึงพิจารณา  
ทบทüนกระบüนการกำĀนด PLOs ใĀม่ใĀ้ÿามารถตรüจÿอบ

ย้อนกลับได้ โดยกำĀนด Stakeholders ที่จำเป็นต่อการออกแบบ

Āลักÿูตร รüบรüมและüิเคราะĀ์คüามต้องการอย่างเป็นระบบ 

เช่ือมโยงกับ VMI และ Reference ที่เĀมาะÿมÿำĀรับระดับ

1  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall 
ปริญญาเอก แล้üจึงกำĀนด PLOs และ Learning Level พร้อม

จัดทำแผนการÿ่ือÿารที่เĀมาะÿมกับ Stakeholder แต่ละกลุ่มและ

ติดตามผลการรับรู้จริง 
1.2 The programme to show that 
the expected learning outcomes 
for all courses are appropriately 
formulated and are aligned to the 
expected learning outcomes of 
the programme. 

 จากการตรüจเอกÿาร มคอ.2 และ มคอ.3 และจากการÿัมภาþณ์

ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร พบü่า  
1.การกำĀนด CLOs จาก PLOs ยังไม ่เก ิดข ึ ้นอย ่างเป ็นระบบ

ครอบคลุมทุกรายüิชา โดยĀลักฐานที่มีคุณภาพพบเพียงบางรายüชิา 

ขณะที่รายüิชาอื่นยังไม่ÿามารถยืนยันได้ü่า CLOs ถูกพัฒนาจาก 

PLO ที่รายüิชารับผิดชอบอย่างถูกต้อง  
2.พบคüามไม่ÿัมพันธ์ÿอดคล้องใน Curriculum Mapping และ

คüามÿัมพันธ์ระĀü่าง PLO–CLO ซึ่งÿะท้อนü่าการกำĀนด 

Learning Level และบทบาทของ CLO ในการผลักดัน PLO ยังไม่

ÿอดคล้องกันอย่างเพียงพอ  
Āลักÿูตรพึงพิจารณา  
ทบทüน CLOs ของท ุกรายü ิชาโดยเร ิ ่มจาก PLO ที ่รายü ิชา

รับผิดชอบ กำĀนด Action Verb และ Learning Level ใĀ้ÿัมพนัธ์

กับ PLO และธรรมชาติของรายüิชา ตรüจÿอบคüามÿอดคล้องของ 

PLO–CLO Mapping ทั้งĀลักÿูตร และกำĀนดกระบüนการทüน

ÿอบคุณภาพ CLOs ก่อนนำไปใช้ เพื่อใĀ้การดำเนินงานมีมาตรฐาน

เดียüกันในทุกรายüิชา 

1  

1.3 The programme to show that 
the expected learning outcomes 
consist of both generic outcomes 

จาก มคอ.2 พบü่า PLOs ของĀลักÿูตรมีองค์ประกอบ

ที่ครอบคลุมทั้ง ผลลัพธ์การเรียนรู้ทั ่üไป (Generic 
Outcomes) และ ผลลัพธ์การเรียนรู้เฉพาะทางด้าน

จาก มคอ.2 ไม่พบการใช้ Reference ที่เĀมาะÿม มาใช้ในการทำ 

Generic Outcomes และ Specific Outcomes ที่กำĀนดมีคüาม

เĀมาะÿม เพียงพอ และมีระดับคüามเข้มข้นÿอดคล้องกับการผลิต

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall 
(related to written and oral 
communication, problem solving, 
information technology, 
teambuilding skills, etc) and 
subject specific outcomes (related 
to knowledge and skills of the 
study discipline). 

üิจัยและพัฒนาĀลักÿูตร (Specific Outcomes) จึง

ถือü่ามีโครงÿร้างพื้นฐานของผลลัพธ์การเรียนรู้ทั้ง

ÿองประเภทตาม Requirement 

บัณฑิตระดับปริญญาเอก โดยเฉพาะÿมรรถนะเฉพาะทางด้านการ

üิจัยและพัฒนาĀลักÿูตร รüมถึงทักþะทั่üไปที่จำเป็นต่อบทบาท

นักüิจัยและผู้นำทางüิชาการ  
Āลักÿูตรพึงพิจารณา  
ในการปรับปรุงĀลักÿูตรคร้ังต่อไป พึงพิจารณานำ Reference ที่

เĀมาะÿม เช่น กรอบÿมรรถนะĀรือĀลักÿูตรระดับปริญญาเอกใน

ýาÿตร์เดียüกันĀรือใกล้เคียง มาใช้üิเคราะĀ์เปรียบเทียบ Generic 
และ Specific Outcomes เพื่อทบทüนคüามครบถ้üน ระดับคüาม

ลึก และจุดเด่นของ PLOs ใĀ้เĀมาะÿมกับคุณüุฒิระดับปริญญาเอก 
1.4 The programme to show that 
the requirements of the 
stakeholders, especially the 
external stakeholders, are 
gathered, and that these are 
reflected in the expected learning 
outcomes. 

 จากการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร พบü่า Āลักÿูตรยังไม่มี

กระบüนการüิเคราะĀ์คüามต้องการของผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย 

โดยเฉพาะกลุ่มภายนอก และนำมาใช้กำĀนด PLOs  
Āลักÿูตรพึงพิจารณา  
ทบทüนการกำĀนดกลุ่มผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียที่จำเป็นต่อการออกแบบ

ผลลัพธ์บัณฑิต โดยเฉพาะผู้ใช้บัณฑิต กลุ่มเป้าĀมายผู้เรียนปัจจุบัน

และอนาคต รüมทั้งผู้เชี่ยüชาญในýาÿตร์ รüบรüมและüิเคราะĀ์

คüามต้องการอย่างเป็นระบบ แล้üจำแนกü่าคüามต้องการร่üมท่ี

ÿำคัญคüรนำไปกำĀนดĀรือทบทüน PLOs ÿ่üนคüามต้องการเฉพาะ

กลุ่มอาจนำไปพัฒนารายüิชาเลือกĀรือกิจกรรมเÿริมĀลักÿูตร พร้อม

แÿดงร่องรอยการตัดÿินใจใĀ้ตรüจÿอบย้อนกลับได้ 

1  

1.5 The programme to show that 
the expected learning outcomes 

 จากการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร พบü่า แม้Āลักÿูตรมีบัณฑิต

แล้ü แต่ ยังไม่มีระบบการประเมินการบรรลุ PLOs ที่ดำเนินการจริง

และÿามารถยืนยันได้ü่าผู้เรียนบรรลุ PLO แต่ละข้อในระดับใด โดย

1  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall 
are achieved by the students by 
the time they graduate. 

ยังไม่พบการกำĀนดอย่างชัดเจนü่า PLO แต่ละข้อจะประเมินจาก

ÿมรรถนะĀรือĀลักฐานใด ใช้üิธีและเครื่องมืออะไร ประเมินในช่üง

เüลาใด ใช้เกณฑ์Āรือค่าเป้าĀมายเท่าใด ใครเป็นผู้รับผิดชอบ และ

จะรüบรüมผลเพื่อÿรุปการบรรลุของผู้เรียนอย่างไร 
Āลักÿูตรพึงพิจารณา  
พัฒนาระบบการประเมินการบรรลุ PLOs โดยเริ่มจากการüิเคราะĀ์

ÿมรรถนะที่ต้องการของแต่ละ PLO และกำĀนดองค์ประกอบที่ต้อง

ประเมิน เช่น คüามรู้ ทักþะทางปัญญา และÿมรรถนะเฉพาะทาง 

แล้üกำĀนดüิธีประเมิน เครื่องมือ เกณฑ์และค่าเป้าĀมาย จุดเüลาüัด 

ผู ้รับผิดชอบ และüิธีÿังเคราะĀ์ผลใĀ้ชัดเจน จากนั้นดำเนินการ

ประเมินจริงและนำผลที่ได้ไปใช้ระบุ PLO ที่บรรลุĀรือยังไม่บรรลุ

เพื่อปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ต่อไป 
2. Programme Structure and Content  1 
2.1 The specifications of the 
programme and all its courses are 
shown to be comprehensive, up-
to-date, and made available and 
communicated to all 
stakeholders. 

จากการÿัมภาþณ์นักýึกþา พบü่า Āลักÿูตรมีการ

จัดทำและÿ่ือÿาร Course Specification ใĀ้

นักýึกþารับทราบ  

จากการตรüจĀลักฐานและการÿัมภาþณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบ

Āลักÿูตร พบü่า  
1.Program Specification ยังไม่ถูกÿื่อÿารอย่างเป็นระบบ โดยยังมี

คüามเข้าใจü่าการเผยแพร่ Program Specification คือการนำ 

มคอ.2 ท้ังเล่มไปเผยแพร่  
2.Āลักÿูตรยังไม่ได้กำĀนดชดัเจนü่า Stakeholder กลุ่มใด

จำเป็นต้องได้รับการÿ่ือÿาร Program Specification ผ่านช่องทาง

ใด Āลักÿูตรพึงพิจารณา  
ทบทüนและพัฒนารายละเอียดของĀลักÿูตร (Program 
Specification) และรายละเอียดของรายüิชา (Course 

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall 
Specification) ใĀ้มีคüามครบถ้üน เป็นปัจจุบัน และมีเนื้อĀา

ÿอดคล้องตรงกันกับ มคอ.2 ฉบับล่าÿุดในทุกÿื่อ พร้อมทั้งกำĀนด

กลุ่มผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียที่จำเป็นต้องได้รับข้อมูลแต่ละประเภท และ

üางแผนการÿ่ือÿารผ่านช่องทางที่ĀลากĀลายและเĀมาะÿมกับผู้มี

ÿ่üนได้ÿ่üนเÿียแต่ละกลุ่ม เพื่อใĀ้ÿามารถเข้าถึงและใช้ข้อมูลของ

Āลักÿูตรและรายüิชาได้อย่างถูกต้องและÿอดคล้องกัน 
2.2 The design of the curriculum is 
shown to be constructively 
aligned with achieving the 
expected learning outcomes. 

 จาก มคอ.2 และการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร พบü่า  
1.Āลักÿูตรยังไม่ได้ใช้กระบüนการ Backward Curriculum Design 
ในการออกแบบĀลักÿูตรอย่างแท้จริง โดยไม่ได้เริ่มจาก PLOs แล้ü

üิเคราะĀ์คüามรู้ ทักþะ และเจตคติ (KSA) ที่จำเป็นต่อการบรรลุ 

PLO เพื่อนำไปออกแบบโครงÿร้างและรายüิชา แต่ใช้การจับคู่กรอบ

ผลลัพธ์ที่มีอยู่กับรายüิชาเป็นĀลัก นอกจากนี้ Āลักÿูตรปรับปรุง 

พ.ý. 2568 ยังคงใช้โครงÿร้างและรายüิชาจากĀลักÿูตร พ.ý. 2562 

เป็นÿ่üนใĀญ่ โดยไม่พบร่องรอยการออกแบบĀรือพัฒนารายüิชา

ใĀม่ที่เกิดจากการüิเคราะĀ์ PLOs และ KSA อย่างเป็นระบบ ÿ่งผล

ใĀ้คüามเชื่อมโยงระĀü่าง PLOs–รายüิชา–CLOs–กิจกรรมการ

เรียนรู้–การประเมินผลยังไม่ÿามารถยืนยันคüามÿอดคล้องเชิง

โครงÿร้างได้  
Āลักÿูตรพึงพิจารณา  
ทบทüนกระบüนการออกแบบĀลักÿูตรโดยใช้ Backward 
Curriculum Design คือ นำ PLOs เป็นจุดตั้งต้น üิเคราะĀ์ KSA ที่

จำเป็นของ PLO แต่ละข้อ แล้üนำผลไปกำĀนดโครงÿร้างĀลักÿูตร 

1  
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รายüิชา คำอธิบายรายüิชา และ CLOs อย่างเป็นเĀตุเป็นผล พร้อม

ตรüจÿอบคüามÿอดคล้องต่อเนื่องไปยัง TLA และ Assessment  

2.3 The design of the curriculum is 
shown to include feedback from 
stakeholders, especially external 
stakeholders. 

 จาก มคอ.2 และการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร พบü่า  
1.Āลักÿูตรไม่ได้นำ Feedback จากผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย โดยเฉพาะ

ภายนอก มาใช้ปรับปรุงองค์ประกอบของĀลักÿูตรที่นอกเĀนือจาก 

PLOs อย่างเป็นรูปธรรม โดยĀลักÿูตรปรับปรุง พ.ý. 2568 ยังคงใช้

รายüิชาและคำอธิบายรายüิชาจากĀลักÿูตร พ.ý. 2562 เป็นÿ่üน

ใĀญ่ ไม่พบการพัฒนารายüิชาใĀม่Āรือการปรับÿาระÿำคัญของ

รายüิชาที่ÿามารถเชื่อมโยงกลับไปยังคüามต้องการĀรือข้อเÿนอแนะ

ของ Stakeholders ได้ ÿ่üนรายüิชาใĀม่ที่เพิ่มเข้ามาเป็นรายüิชา

แกนร่üมตามข้อกำĀนดของบัณฑิตüิทยาลัย จึงยังไม่ÿะท้อนการ

ออกแบบจาก Feedback ของĀลักÿูตรเอง  
Āลักÿูตรพึงพิจารณา  
กำĀนดกระบüนการรüบรüม üิเคราะĀ์ และคัดเลือก Feedback 
จาก Stakeholders โดยเฉพาะกลุ่มภายนอก แล้üนำข้อมูลที ่ไม่

จำเป็นต้องกำĀนดเป็น PLO มาใช้ทบทüนโครงÿร้างĀลักÿูตร 

รายüิชา คำอธิบายรายüิชา เนื ้อĀา ĀรือกิจกรรมเÿริมĀลักÿูตร 

พร้อมจัดทำร่องรอยการตัดÿินใจใĀ้ÿามารถตรüจÿอบได ้ü่า 

Feedback ใดนำไปÿู่การปรับปรุงÿ่üนใดของĀลักÿูตร 

1  

2.4 The contribution made by 
each course in achieving the 

 จาก มคอ.2 พบü่า  ผลลัพธ์การเรียนรู ้ของĀลักÿูตร (PLOs) มี

รายüิชาที่รับผิดชอบไม่ครบถ้üน ทั้งนี้พบอü่า PLO4 ยังไม่มีรายüิชา

1  
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expected learning outcomes is 
shown to be clear. 

บังคับทำĀน้าที่รับผิดชอบและผลักดันอย่างชัดเจน ทำใĀ้ไม่ÿามารถ

รับประกันได้ü่าผู้เรียนทุกคนจะได้รับการพัฒนาเพื่อบรรลุ PLO4 

เนื่องจากĀากฝากการผลักดันไü้กับรายüิชาเลือก ผู้เรียนบางคนอาจ

ไม่ได้เลือกเรียนรายüิชานั้น  
2.พบรายüิชาบังคับบางรายüิชา โดยเฉพาะรายüิชาที่ประเมินแบบ 

S/U Āรือ I/S ที่ปรากฏเป็นช่องü่างใน Curriculum Mapping และ

ยังไม่ระบุü่ามีÿ่üนÿนับÿนุน PLO ใด ทั้งที่เป็นรายüิชาที่ผู้เรียนทุก

คนต้องเรียน ÿะท้อนü่าการกำĀนดบทบาทของแต่ละรายüิชาต่อการ

บรรลุ PLOs ยังไม่ÿมบูรณ์และไม่ÿามารถแÿดงคüามครอบคลุมของ

Āลักÿูตรได้  
Āลักÿูตรพึงพิจารณา  
ทบทüน Curriculum Mapping ทั้งระบบ โดยตรüจÿอบü่า PLO 
ทุกข้อมีรายüิชาบังคับรองรับอย่างเพียงพอ และทุกรายüิชาบังคับ

รüมถึงรายüิชาที่ประเมินแบบ S/U Āรือ I/S มีบทบาทในการผลักดัน 

PLO อย่างชัดเจน พร้อมทบทüนระดับและน้ำĀนักการมีÿ่üนร่üม

ของแต่ละรายüิชา เพื่อใĀ้ÿามารถรับประกันได้ü่าผู้เรียนทุกคนมี

เÿ้นทางการเรียนรู้ที่นำไปÿู่การบรรลุ PLO ครบทุกข้อ 
2.5 The curriculum to show that 
all its courses are logically 
structured, properly sequenced 
(progression from basic to 
intermediate to specialised 
courses), and are integrated 

จาก มคอ.2 และการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร 

พบü่า Āลักÿูตรมีการจัดลำดับรายüิชาก่อน–Āลังตาม

เĀตุผลทางýาÿตร์และประÿบการณ์ของอาจารย์

ผู้ÿอน ทำใĀ้แผนการเรียนมีลำดับต่อเนื่องในระดับ

Āนึ่ง 

จาก มคอ.2 และการÿัมภาþณ์ผู ้รับผิดชอบĀลักÿูตร พบü่า การ

จัดลำดับรายüิชาย ังไม ่ได ้ใช ้ Learning Level เป ็นฐานในการ

ออกแบบอย่างเป็นระบบ และโครงÿร้างรายüิชายังคงมีลักþณะ

ใกล้เคียงĀลักÿูตร พ.ý. 2562 โดยไม่พบร่องรอยü่ารายüิชาในแต่ละ

ช่üงถูกกำĀนดใĀ้พัฒนาผู้เรียนจากระดับพื้นฐานไปÿู่ระดับกลางและ

ระดับÿูงอย่างไรอย่างชัดเจน  

2  



รายงานผลการประเมินระดับĀลักÿูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA     Page 22 
 

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall 
Āลักÿูตรพึงพิจารณา  
ทบทüนการจัดลำดับรายüิชาโดยกำĀนด Learning Level และ

ÿมรรถนะที่คาดĀüังในแต่ละช่üงของĀลักÿูตรใĀ้ชัดเจน ตั ้งแต่

ระดับพื้นฐาน ระดับกลาง ไปÿู่ระดับÿูง/เฉพาะทาง พร้อมแÿดงü่า

รายüิชาแต่ละภาคเรียนต่อยอดคüามรู้และทักþะจากรายüิชาก่อน

Āน้า และบูรณาการกันเพื่อพัฒนาผู้เรียนไปÿู่ระดับผลลัพธ์ที่คาดĀüัง

เมื่อÿำเร็จการýึกþา 
2.6 The curriculum to have 
option(s) for students to pursue 
major and/or minor 
specialisations. 

จาก มคอ.2 และการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร 

พบü่า Āลักÿูตรมีรายüิชาเลือกจำนüน 5 รายüิชา 

และกำĀนดใĀ้นักýึกþาเลือกเรียนรüม 6 Āน่üยกิต 

แÿดงü่ามีการจัดทางเลือกไü้ในโครงÿร้างĀลักÿูตร 

จากการÿัมภาþณ์นักýึกþา พบü่า  
นักýึกþาไม่ได้เลือกเรียนรายüิชาเลือกที่ตอบÿนองคüามÿนใจและ

คüามจำเป็นเฉพาะบุคคลได้จริง เนื่องจากนักýึกþาต้องĀารือและ 

ตกลงร่üมกันเพื่อเลือกเรียนรายüิชาเดียüกันทั้งกลุ่ม เพื่อใĀ้Āลักÿตูร

ÿามารถเปิดÿอนได้ ÿ่งผลใĀ้ผู้เรียนที่มีคüามÿนใจĀรือĀัüข้อดุþฎี

นิพนธ์แตกต่างกันอาจไม่ÿามารถเลือกüิชาที่เĀมาะกับตนเองได้อย่าง

อิÿระ โดยเฉพาะในระดับปริญญาเอกที ่ผ ู ้ เร ียนคüรได้ร ับการ

ÿนับÿนุนใĀ้พัฒนาคüามเชี่ยüชาญเฉพาะทางตามโจทย์üิจัยของตน 

Āลักÿูตรพึงพิจารณา  
ทบทüนกลไกการเปิดรายüิชาเลือกที่ยืดĀยุ่นมากขึ้น เพื่อใĀ้ผู้เรียน

ÿามารถเลือกเรียนตามคüามÿนใจ คüามเชี่ยüชาญ และคüามจำเป็น

ที่เกี่ยüข้องกับดุþฎีนิพนธ์ของตนได้จริง รüมทั้งกำĀนดแนüทางใĀ้

คำปรึกþาในการเลือกรายüิชาเพื่อÿนับÿนุนการพัฒนาองค์คüามรู้

เฉพาะทางของผู้เรียนแต่ละคน 

3  

2.7 The programme to show that 
its curriculum is reviewed 

จากการÿ ัมภาþณ์ผ ู ้ร ับผิดชอบĀลักÿ ูตร พบü่า 

Āลักÿูตรมีการดำเนินการทบทüนและปร ับปรุง

จากการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร พบü่า ข้อมูลท่ีใช้

ประกอบการทบทüนĀลักÿูตรยังไม่ครอบคลุมคüามต้องการของภาค

3  
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periodically following an 
established procedure and that it 
remains up-to-date and relevant 
to industry. 

ĀลักÿูตรโดยมีกระบüนการทบทüนĀลักÿูตรตามรอบ

เüลา มีการแต่งตั ้งคณะกรรมการและดำเนินการ

ปรับปรุงจากĀลักÿูตร พ.ý. 2562 เป็นĀลักÿูตร

ปรับปรุง พ.ý. 2568  

การทำงานอย่างเพียงพอ โดยข้อมูลÿ่üนใĀญ่ยังอาýัยเÿียงÿะท้อน

จากýิþย์เก่า ขณะที่ยังไม่เĀ็นข้อมูลจากผู้ใช้บัณฑิต นายจ้าง Āรือ

Āน่üยงานภาคการทำงานที่ÿามารถÿะท้อนÿมรรถนะที่ต้องการและ

ทิýทางการเปล่ียนแปลงของüิชาชีพได้อย่างชัดเจน Āลักÿูตรพึง

พิจารณา  
ทบทüนกระบüนการทบทüนĀลักÿูตรใĀ้รüบรüมและüิเคราะĀ์ข้อมูล

จากภาคการทำงานและผู้ใช้บัณฑิตอย่างเป็นระบบ และนำผลที่ได้มา

ใช้ประกอบการตัดÿินใจเกี่ยüกับโครงÿร้าง รายüิชา และเนื้อĀาของ

Āลักÿูตร เพื่อใĀ้ÿามารถแÿดงได้ü่าการทบทüนแต่ละรอบช่üยใĀ้

Āลักÿูตรยังคงทันÿมัยและตอบÿนองต่อคüามต้องการของภาคการ

ทำงานได้จริง 
3. Teaching and Learning Approach  2 
3.1 The educational philosophy is 
shown to be articulated and 
communicated to all 
stakeholders. It is also shown to 
be reflected in the teaching and 
learning activities. 

จาก SAR R 3.1 Āน้า 38  พบü่า 
- มĀาüิทยาลัยราชภัฏมĀาÿารคามได้ประกาýใช้

ปรัชญาการýึกþา โดยกำĀนดü่า “บัณฑิตนักปฏิบัติ

เพื่อการเรียนรู้ตลอดชีüิตและรับผิดชอบต่อÿังคม

ท้องถิ่น” 
- Āลักÿูตรได้เริ่มดำเนินการเผยแพร่และÿ่ือÿาร

ปรัชญาการýึกþาของมĀาüิทยาลัยใĀ้แก่คณาจารย์

ผู้ÿอนและนักýึกþา ÿื่อÿารกับนักýึกþาท่ีเรียนใน

รายüิชาที่รับผิดชอบและแจ้งใĀ้นักýึกþาทราบก่อน

การเรียนในแต่ละภาคเรียน และมอบĀมายใĀ้

อาจารย์นิเทýแจ้งและ ÿื่อÿารใĀ้ผู้ใช้บัณฑิตทราบถึง 

จากการÿัมภาþณ์อาจารย์และนักýึกþาปัจจุบันพบü่า การÿ่ือÿาร

และการนำปรัชญาการýึกþาไปใช้ยังขึ้นอยู่กับอาจารย์ผู้ÿอนบางราย 

และยังไม่เกิดเป็นคüามเข้าใจร่üมในระดับĀลักÿูตร โดยอาจารย์

ผู้ÿอนทุกกลุ่ม โดยเฉพาะผู้ÿอนรายüิชาแกนร่üมĀรือผู้ÿอนจาก

ภายนอกĀลักÿูตร ยังไม่ÿามารถยืนยันได้ü่ามีคüามเข้าใจตรงกันและ

นำปรัชญาการýึกþาไปใช้กำĀนดแนüทางการจัดการเรียนรู้ที่

เĀมาะÿม  
Āลักÿูตรพึงพิจารณา  
พัฒนากระบüนการÿ่ือÿารและÿร้างคüามเข้าใจเก่ียüกับปรัชญา

การýึกþากับอาจารย์ผู้ÿอนที่เกี่ยüข้องใĀ้เป็นระบบ และกำĀนด

แนüทางใĀ้เĀ็นอย่างชัดเจนü่าปรัชญาดังกล่าüคüรถูกÿะท้อนผ่าน

2  
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ปรัชญาการýึกþา เมื่อลงพื้นที่นิเทýนักýึกþาฝึก

ประÿบการณ์ในÿถานประกอบการ  
- Āลักÿูตรได้กำĀนดและมอบĀมายใĀ้อาจารย์ผู้ÿอน 

นำปรัชญาการýึกþาของมĀาüิทยาลัย ÿอดแทรก ใช้

ในการเรียน การÿอนโดยการจัดการýึกþาท่ีมุ่งเน้น

ผลลัพธ์การเรียนรู้ทุกรายüิชา 
 

กิจกรรมการเรียนรู้ในรายüิชาĀรือกิจกรรมใด พร้อมติดตามการ

นำไปใช้จริง เพื่อใĀ้เกิดแนüทางการจัดการýึกþาที่ÿอดคล้องกันใน

ระดับĀลักÿูตร 

3.2 The teaching and learning 
activities are shown to allow 
students to participate responsibly 
in the learning process. 

จาก SAR Āน้า 38 พบü่า Āลักÿูตร ได้ใĀ้คüามÿำคัญ

กับการเปิดโอกาÿใĀ้นักýึกþาได้มีÿ่üนร่üมอย่าง

ÿร้างÿรรค์และมีคüามรับผิดชอบในกระบüนการเรียน

การÿอน โดยมีการดำเนินกิจกรรมการเรียนการÿอน

ดังนี้: 
- ในรายüิชาการพัฒนาĀลักÿูตร นักýึกþาได้มีการ

นำเÿนอĀัüข้อ Āรือประเด็นที่ เก่ียüกับการพัฒนา

Āลักÿูตร ดำเนินการýึกþาค้นคü้างานüิจัย üิเคราะĀ์ 

ÿรุป และนำเÿนอ ต่อผู้ÿอน 
- การออกแบบ ระบบและนüัตกรรมการüิจัย 
พัฒนาĀลักÿูตร ใĀ้นักýึกþาเลือก และออกแบบ

ระบบ และนüัตกรรมการüิจัยพัฒนาĀลักÿูตรที่ÿนใจ

ýึกþาทำการýึกþาค้นคü้าเรียบ เรียงÿรุปและ

นำเÿนอต่อผู้ÿอน  
 

จากการÿัมภาþณ์อาจารย์ นักýึกþา และĀลักฐานใน มคอ.2 และ 

มคอ.3 ไม่พบการกำĀนดการมีÿ่üนร่üมไü้ในüัตถุประÿงค์ และ

กระบüนการการจัดการเรียนการÿอน  
Āลักÿูตรพึงพิจารณา 
ทบทüนและกำĀนดใĀ้ผู้ÿอนออกแบบรูปแบบการมีÿ่üนร่üมของ

ผู้เรียนใĀ้ÿัมพันธ์กับ CLOs อย่างชัดเจน เช่น การเลือกĀัüข้อ üิธี

ดำเนินงาน Āรือรูปแบบชิ้นงานภายใต้ขอบเขตที่ยังคงนำไปÿู่ผลลัพธ์

การเรียนรู้ที่กำĀนด 

3  
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3.3 The teaching and learning 
activities are shown to involve 
active learning by the students. 

จากมคอ.3 และการÿัมภาþณ์ พบü่า มีรายüิชาทีม่ี

การจัด Active Learning ที่เĀ็นร่องรอยชัดเจน โดย

ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ ค้นคü้า üิเคราะĀ์ แลกเปล่ียน 

และÿร้างผลงาน ซึ่งÿะท้อนคüามตั้งใจของผู้ÿอนใน

การออกแบบการเรียนรู้เชิงรุก 

จากการตรüจĀลักฐานใน มคอ. 3 และÿัมภาþณ์อาจารย์ผู้ÿอน 
พบü่า การจัด Active Learning ยังไม่ครอบคลุมทุกรายüิชา และยัง

ไม่เĀ็นคüามÿอดคล้องของ CLO–TLA–Assessment อย่างชัดเจน

ในภาพรüมของĀลักÿูตร โดยบางรายüิชายังเĀ็นเพียงการจัด

กิจกรรม แต่ยังไม่ÿามารถยืนยันได้ü่ากิจกรรมนั้นออกแบบเพื่อใĀ้

ผู้เรยีนบรรลุ CLO ใด และมีüิธีประเมินผลที่ตรงกับ CLO นั้นอย่างไร  
Āลักÿูตรพึงพิจารณา  
ทบทüนการจัดการเรียนรู้ของทุกรายüิชา โดยเร่ิมจาก CLO ของ

รายüิชา แล้üออกแบบกิจกรรมที่เปิดโอกาÿใĀ้ผู้เรียนได้ฝึกและลงมือ

ปฏิบัติตาม Action Verb และ Learning Level ที่กำĀนด พร้อม

กำĀนดüิธีและเครื่องมือประเมินที่ÿอดคล้องกัน เพื่อใĀ้เĀ็นคüาม

เช่ือมโยงของ CLO–TLA–Assessment อย่างชัดเจนในทุกüิชา 
 

2  

3.4 The teaching and learning 
activities are shown to promote 
learning, learning how to learn, 
and instilling in students a 
commitment for life-long learning 
(e.g. commitment to critical 
inquiry, information-processing 
skills, and a willingness to 
experiment with new ideas and 
practices). 

- จาก SAR  Āน้า 39 และ มคอ.2  Āน้า 48-49 
พบü่า ĀลักÿูตรมีนโยบายมอบĀมายใĀ้ผู้ÿอนใĀ้

ÿอดแทรกกิจกรรมการÿ่งเÿริมการเรียนรู้ üิธีการ

เรียนรู้ใĀ้นักýึกþา และ ทักþะการเรียนรู้ตลอดชีüิต

ใĀ้นักýึกþา ผ่านการจัดกิจกรรมการÿอนในรายüิชา 
 
 

จาก SAR  Āน้า 39 ยังไม่ปรากฏกระบüนการและüิธีการในการüัด

และประเมินผล LLL ก่อนนักýึกþาÿำเร็จการýึกþา 
 จากการÿัมภาþณ์อาจารย์และนักýึกþา พบü่า 
Āลักÿูตรยังไม่ได้กำĀนดทักþะการเรียนรู้ตลอด 
ชีüิต (LLL) ที่ต้องการใĀ้เกิดขึ้นอย่างชัดเจน และ 
ยังไม่พบĀลักฐานü่ามีการกำĀนดรายüิชาท่ี 
รับผิดชอบการพัฒนาทักþะ LLL อย่างชัดเจน 
Āลักÿูตรพึงพิจารณา 

3  
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- ทบทüนการนำทักþะการเรียนรู้ตลอดชีüิตไปใช้ในการจัดการเรียน

การÿอน เพื่อใĀ้รายüิชาที่กำĀนดมีÿ่üนในการÿ่งเÿริมผลักดันใĀ้เกิด

ทักþะดังกล่าüอย่างชัดเจน 
3.5 The teaching and learning 
activities are shown to inculcate in 
students, new ideas, creative 
thought, innovation, and an 
entrepreneurial mindset. 

จาก SAR Āน้า 40 พบü่า 
   - Āลักÿูตรÿ่งเÿริมการเรียนรู้ใĀ้นักýึกþาโดย

มอบĀมายใĀ้อาจารย์ผู้ÿอนÿอดแทรก แนüคิดใĀม่ 

คüามคิดÿร้างÿรรค ์นüัตกรรม และจากนโยบายของ

คณะที่มอบĀมายใĀ้Āลักÿูตรจัดทำโครงการÿัมมนา  
- Āลักÿูตรได้มอบĀมายใĀ้อาจารย์ในĀลักÿูตร

ดำเนินการจัดกิจกรรมนำÿู่การÿ่งเÿริมนักýึกþา 
ÿำĀรับการÿ่งเÿริมแนüคิดการเป็นผู้ประกอบการ

Āลักÿูตรมีนโยบายการÿ่งเÿริมการเรียนรู ้ใĀ้

นักýึกþาโดย มอบĀมายใĀอ้าจารย์ผู้ÿอนÿอดแทรก

ในรายüิชาต่างๆ 

จากการÿัมภาþณ์อาจารย์ และนักýึกþา Āลักÿูตรมีกิจกรรมเพื่อ

ÿ่งเÿริมใĀ้ผู้เรียนเกิดแนüคิดผู้ประกอบการ มีการจัดการเรียนการ

ÿอนที่ทำใĀ้เกิดแนüคิดÿร้างÿรรค์ แต่ยังไม่มีการüัดที่ÿามารถมั่นใจ

ได้ü่านักýึกþาเกิดแนüคิดผู้ประกอบการในนักýึกþาได้จริง 
Āลักÿูตรพึงพิจารณา 
ทบทüนการกำĀนดนิยามพฤติกรรมบ่งชี้ของแนüคิดการเป็น

ผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Mindset) ใĀ้มีคüามชัดเจน โดย

มุ่งเน้นการÿะท้อนบริบทเชิงปฏิบัติจริง และพึงพิจารณาออกแบบ

กิจการเรียนการÿอนใĀ้นักýึกþาได้เกิดคüามคิดÿร้างÿรรค์ 

(Creativity) และÿร้างนüัตกรรม (Innovation) รüมถึงการปลูกฝัง 

แนüคิดผู้ประกอบการ (Entrepreneurial concept) ที่กำĀนดไü้ใĀ้

ÿอดคล้องกับ CLOs 

3  

3.6 The teaching and learning 
processes are shown to be 
continuously improved to ensure 
their relevance to the needs of 
industry and are aligned to the 
expected learning outcomes. 

 จากการÿัมภาþณ์ผุ้รับผิดชอบĀลักÿูตร พบü่า Āลักÿูตรยังไม่มีระบบ

ทบทüนและปรับปรุงกระบüนการจัดการเรียนการÿอนที่ครบüงจร

และÿามารถยืนยันการดำเนินงานได้อย่างชัดเจน โดยยังไม่เĀ็นการ

ทบทüนอย่างเป็นระบบü่า TLA ของแต่ละรายüิชาÿอดคล้องกับ 

CLOs และช่üยผลักดันผลลัพธ์การเรียนรู้ได้จริงเพียงใด รüมทั้งยัง

ขาดการนำข้อมูลจากผู้ใช้บัณฑิตĀรือภาคการทำงานมาใช้พิจารณา

คüามทันÿมัยและคüามเĀมาะÿมของการจัดการเรียนรู้ นอกจากนี้ 

1  
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ยังไม่พบร่องรอยที่ชัดเจนของการนำผลการทบทüนไปปรับปรุงการ

ÿอนและติดตามผลในรอบถัดไป Āลักÿูตรพึงพิจารณา  
พัฒนาระบบทบทüนกระบüนการจัดการเรียนการÿอนใĀ้ครอบคลุม

การตรüจÿอบคüามÿอดคล้องของ CLO–TLA–Assessment คüาม

ตอบÿนองต่อคüามต ้องการของภาคการทำงาน และกำĀนด

ผู้รับผิดชอบ รอบเüลา และผู้ทบทüนที่เĀมาะÿม โดยคüรมีผู้ที่ไม่ใช่

เจ้าของรายüิชาร่üมใĀ้ข้อคิดเĀ็น จากนั ้นนำผลการทบทüนไป

ปรับปรุงการจัดการเรียนการÿอนและติดตามผลการเปลี่ยนแปลงใน

รอบถัดไปอย่างเป็นระบบ 
4. Student Assessment  2 
4.1 A variety of assessment 
methods are shown to be used 
and are shown to be 
constructively aligned to achieving 
the expected learning outcomes 
and the teaching and learning 
objectives. 

จาก SAR Āน้า 42  
- ĀลักÿูตรกำĀนดใĀ้ผู้ÿอนทุกรายüิชามีการüัด

ประเมินผลท่ีĀลากĀลายจากกิจกรรมท่ีจัดการเรียน

การÿอนที่ÿอดคล้องกับระดับการเรียนรู้ของ CLOs 
เพื่อใĀ้บรรลุ CLOs และüัตถุประÿงค์รายüิชา โดย

Āลักÿูตร กำĀนดüิธีการ โดยคณะกรรมการบริĀาร

Āลักÿูตร กำĀนดการüัด และประเมินผลการบรรลุ 

CLOs 
 
- Āลักÿูตรมีการดำเนินการประเมินผลนักýึกþาอย่าง

มีระบบ และมีการจัดüางที่ÿอดคล้องกับผลการเรียนรู้

ที่คาดĀüัง และüัตถุประÿงค์ของการเรียนการÿอนใน

แต่ละรายüิชา  

จาก SAR Āน้า 42 ไม่ปรากฏการüิธีการประเมินผลที่ĀลากĀลาย

แบบชัดเจน และไม่มีการยกตัüอย่างรายüิชา  
จากการÿัมภาþณ์อาจารย์ ยังไม่พบการüัดผลผู้เรียนที่ĀลากĀลายที่

ตอบÿนองต่อคüามต้องการของผู้เรียน และไม่ÿอดคล้องกับ CLOs  
Āลักÿูตรพึงพิจารณา 
- การกำĀนดüิธีการüัดและการประเมินผลใĀ้ÿอดคล้องกับ CLOs 
ของแต่ละรายüิชา  
 

2  
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- ĀลักÿูตรมีการกำĀนดรายüิชาทุกรายüิชาใน

ĀลักÿูตรกำĀนด CLOs ที่ÿอดคล้องกับ PLOs อย่าง

ชัดเจนใน มคอ.3 อาจารย์ผู้ÿอนเลือกใช้üิธีการ

ประเมินที่ĀลากĀลายและÿอดคล้องกับ ลักþณะของ

ผลการเรียนรู้ที่ต้องการüัด 
- Āลักÿูตรดำเนินการเก็บและüิเคราะĀ์ข้อมูลการ

บรรลุผลการเรียนรู้ของนักýึกþาในภาพรüม  
4.2 The assessment and 
assessment-appeal policies are 
shown to be explicit, 
communicated to students, and 
applied consistently. 

- จาก SAR Āน้า 42-43 พบü่า 
- Āลักÿูตรดำเนินการüัดและประเมินผลตามประกาý

มĀาüิทยาลัยราชภัฏมĀาÿารคาม เร่ือง เกณฑ์

มาตรฐานĀลักÿูตรระดับบัณฑิตýึกþา พ.ý. 

คณะกรรมการบริĀารĀลักÿูตรนำมากำĀนดเป็นแนü

ทางการดำเนินการประเมิน และÿ่ือÿาร ใĀ้นักýึกþา

ได้รับทราบ โดยอาจารย์ผู้ÿอนทุกรายüิชาจะต้องมี

การกำĀนดนโยบายการจัดการเรียนการÿอน การüัด

และ ประเมินผล การตัดเกรดแบบอิงเกณฑ์ ไü้ใน 

มคอ.3 และแจ้งใĀ้นักýึกþารับทราบในการเรียนการ

ÿอนÿัปดาĀ์แรก และแÿดง ไü้ในคำอธิบายรายüิชา 

มคอ.3 ที่เü็บเพจของĀลักÿูตร 
- คณะครุýาÿตร์ได้จัดทำประกาýคณะครุýาÿตร์ 

เร่ือง การอุทธรณ์ผลการเรียนของนักýึกþาคณะครุ

ýาÿตร์ และมีระบบ การอุทธรณ์ร้องทุกข์ที่นักýึกþา

ÿามารถÿ่งได้โดยตรงที่รองคณบดีฝ่ายüิชาการและ

จากการÿัมภาþณ์ผู้บริĀาร อาจารย์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร และ

นักýึกþา ยังไม่พบการกำĀนดนโยบายอุทรณ์ที่เป็นรูปธรรม  
Āลักÿูตรพึงพิจารณา 
- การระบุแนüทางการüัดและประเมินครบถ้üน ทุกรายüิชาและ

กำĀนดแนüทางการจัดการข้อร้องเรียนเกี่ยüกับการüัดและประเมิน

อย่างชัดเจน มีระบบอุทธรณ์ผลการประเมินที่มีคนกลางแยกจาก

ระบบอุทธรณ์อ่ืน และÿ่ือÿารใĀ้นักýึกþารับทราบแนüปฏิบัติร่üมกัน 
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ทีมงานที่คณะได้แต่งตั้งขึ้น เพื่อเปิดโอกาÿ ใĀ้

นักýึกþาได้มีช่องทางในการร้องทุกข์เกี่ยüกับผลการ

เรียน และทุกรายüิชาดำเนินการท่ีเĀมือนกันและมี

การนำไปใช้กับ นักýึกþาทุกคน ทุกช้ันปีในลักþะ

เดียüกัน และแจ้งเüียนประกาýของคณะ ในการ

ประชุมคณาจารย์และบุคลากร  
 

4.3 The assessment standards and 
procedures for student 
progression and degree 
completion, are shown to be 
explicit, communicated to 
students, and applied 
consistently. 

จาก SAR  Āน้า 43  พบü่า   
- ได้จัดทำข้อกำĀนดการÿำเร็จการýึกþาของ

Āลักÿูตร โดยกำĀนดกิจกรรม การýึกþา เรียนรู้ 

รายüิชาที่ต้องเรียน และเกณฑ์การประเมินการเรียน

ของนักýึกþา ในแต่ละภาคเรียนและในแต่ละช้ันปี 

เพื่อกำกับ ติดตามคüามก้าüĀน้าทาง การเรียนและ

การÿำเร็จ การýึกþาของนักýึกþา ในคู่มือนักýึกþา 
Āลักÿูตรได้แจ้งใĀ้นักýึกþาทราบในการปฐมนิเทý 

และการเข้าเรียนในÿัปดาĀ์แรกของรายüิชา 
 

จากการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร ยังไม่พบการกำĀนดระบบ

การติดตามคüามก้าüĀน้าทางการเรียน และการÿำเร็จการýึกþาที่

ชัดเจนและไม่พบการÿ่ือÿารไปยังผู้เรียน 
Āลักÿูตรพึงพิจารณา 
- กำĀนดระบบติดตามนักýึกþา การกำกับดูแล และติดตามผลการ

เรียนเป็นรายบุคคล มีการรายงานผลอย่างเป็นระบบพร้อมทั้งÿื่อÿาร

ใĀ้ผู้เรียนรับทราบ 
 

3  

4.4 The assessments methods are 
shown to include rubrics, marking 
schemes, timelines, and 
regulations, and these are shown 
to ensure validity, reliability, and 
fairness in assessment. 

จาก SAR  Āน้า 43-44 พบü่า 
 ĀลักÿูตรมีนโยบายใĀ้ทุกรายüิชากำĀนดแผนการ

ประเมินผล เกณฑ์การใĀ้คะแนน กรอบเüลา และ

ข้อกำĀนดที่ชัดเจน 
 

จาก มคอ.3 ไม่พบĀลักฐานการกำĀนดการใĀ้คะแนนแบบ Rubic 
ในรายüิชาท่ีจำเป็นต้องมีการüัดประเมิน  
Āลักÿูตรพึงพิจารณา  
- การออกแบบเครื่องมือการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ มีการüัด

คüามถ ูกต ้องของเน ื ้ อĀา คüามเท ี ่ ยง จ ัดทำ แบบประเมิน 

rubrics/Marking scheme และในแต่ละรายüิชาใĀ้ชัดเจน 

3  
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4.5 The assessment methods are 
shown to measure the 
achievement of the expected 
learning outcomes of the 
programme and its courses. 

จาก SAR Āน้า 44 พบü่า 
- ĀลักÿูตรกำĀนดüิธีประเมินการบรรลุ PLOs และ 

CLOs ของĀลักÿูตร 
- ĀลักÿูตรกำĀนดüิธีการüัดและประเมินผล 3 üิธี คือ 

การประเมินก่อนเรียน (Pretest assessment) การ

ประเมินเพื่อพัฒนาผู้เรียน (Formative 
assessment) และการประเมินเพื่อตัดÿินผล 
(Summative assessment) 
 

จากการÿัมภาþณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตรยังไม่พบü่า มีüิธีการ

ประเมินที่ÿามารถüัดการบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดĀüังของĀลักÿูตร 

(PLOs) ที่ชัดเจน และยังไม่ชัดเจนü่าการประเมิน YLO ÿามารถ

ยืนยันการบรรลุ PLO 
ทุกข้อของผู้เรียนเมื่อÿำเร็จการýึกþา 
Āลักÿูตรพึงพิจารณา 
- ทบทüนการกำĀนดüิธีการüัดและประเมินผลที่ÿะท้อนใĀ้เĀ็นถึง

การบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ในระดับĀลักÿูตร (PLOs) และระดับ

รายüิชา (CLOs) 
 

2  

4.6 Feedback of student 
assessment is shown to be 
provided in a timely manner. 

จาก  SAR Āน้า  44-45 พบü่า 
- ĀลักÿูตรกำĀนดใĀ้อาจารย์ผู้ÿอนแจ้งผลการüัดและ

ประเมินผลใĀ้ผู้เรียนทราบทุกครั้งท่ีมี การüัดและ

ประเมินผล โดยแจ้งใĀ้ทราบในÿัปดาĀ์ที่มีการเรียน

การÿอนในครั้งต่อไปĀลังจากการüัดประเมินผล 
จากการÿัมภาþณ์อาจารย์และนักýึกþา 
- มีการใĀ้ feedback ทันท่üงท ี

 4  

4.7 The student assessment and 
its processes are shown to be 
continuously reviewed and 
improved to ensure their 
relevance to the needs of industry 

จาก SAR Āน้า 45 มคอ 2 พบü่า 
- Āลักÿูตรมีกระบüนการทบทüนการüัดและ

ประเมินผลทุกภาคการýึกþาใĀ้ครบทุกรายüิชาท่ีเปิด

ÿอน Āลักÿูตรใช้ กระบüนการและแบบฟอร์มตามท่ี

คณะและมĀาüิทยาลัยกำĀนด 

จากการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร และอาจารย์ผู้ÿอน ยังไม่พบ

การดำเนินการทบทüนและปรับปรุงกระบüนการการü ัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้ที่ÿอดคล้องกับ CLOs และการทำงาน 
อย่างเป็นระบบ 
Āลักÿูตรพึงพิจารณา 

3  
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and alignment to the expected 
learning outcomes. 

- คณะกรรมการบริĀารĀลักÿูตรร่üมกับผู้รับผิดชอบ

รายüิชา ดำเนินการüิเคราะĀ์ผลÿัมฤทธิ์การบรรลุ 

CLOs และ PLOs ที่รายüิชาผลักดัน และตรüจÿอบ

คüามตรง (Validity) ของเครื่องมือการüัดและ

ประเมินผล และüิธีการüัดและประเมินผลที ่บ่งบอก

ถึงคüามเชื่อมั่น (reliability) และคüามยุติธรรม 

(fairness) รüมทั้งตรüจÿอบการใĀ้ feedback กับ

นักýึกþาตามระยะเüลาท่ีกำĀนด 
-  Āลักÿูตรมีกระบüนการ การทบทüนกับบุคคลที่ 3 
ที ่ไม่ได้ÿอนในรายüิชาในภาคการýึกþานั้น ทำĀน้าท่ี

ทบทüนกระบüนการจัดการเรียนการÿอน 
  

- ดำเน ินการทบทüนและปร ับปร ุงกระบüนการการü ัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง เพื่อใĀ้มั่นใจü่ามี

การüัดและประเมินผลการเรียนรู้มีคüามÿอดคล้องกับคüามต้องการ

ของผู้ใช้บัณฑิต และÿอดคล้องกับ CLOs รายüิชา 
 

5. Academic Staff   
5.1 The programme to show that 
academic staff planning (including 
succession, promotion, re-
deployment, termination, and 
retirement plans) is carried out to 
ensure that the quality and 
quantity of the academic staff 
fulfil the needs for education, 
research, and service. 

 จาก SAR SAR Āน้า  47 และจากการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร 

พบü่า มĀาüิทยาลัยมีแผนอัตรากำลังและแผนพัฒนาบุคลากรที่

ครอบคลุม อย่างไรก็ตาม ยังไม่พบการดำเนินการü่าĀลักÿูตรนำแผน

อัตรากำลังนั้นมาüางแผนอัตรากำลังของĀลักÿูตรอย่างไร ทั้งในเรื่อง

ของ การüางแผนทดแทนกรณีลาออก การต่อÿัญญาจ้าง การเลิกจ้าง 

การเตรียมผู้ÿืบทอดตำแĀน่ง (Succession Planning) 
Āลักÿูตรคüรพิจารณา 
ทบทüนระบบการนำเÿนอĀลักฐานเกี ่ยüกับแผนเพื่อรองรับกรณี

อาจารย์เกþียณอายุĀรือพ้นจากตำแĀน่งก่อนกำĀนด และแÿดง

รายละเอียดการจัดÿรรภาระงานที่ÿะท้อนการขับเคลื่อนพันธกิจด้าน

1  
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การüิจัยและการบริการüิชาการใĀ้มีคüามชัดเจนยิ่งขึ้น เพื่อรักþา

คุณภาพและคüามต่อเนื่องในการบริĀารจัดการĀลักÿูตร 
5.2 The programme to show that 
staff workload is measured and 
monitored to improve the quality 
of education, research, and 
service. 

 จาก SAR Āน้า 48 และจากการÿัมภาþณ์ผู ้ร ับผิดชอบĀลักÿูตร 

พบü่า แม้ü่าĀลักÿูตรมีระบบคำนüณและจำแนกกลุ่มอาจารย์ตามค่า

ภาระงาน (FTE) อย่างไรก็ตาม การคำนüณ FTE และ FTEs อาจยัง

คลาดเคลื่อน และยังไม่พบร่องรอยĀลักฐานการติดตามจากภาระ

งาน ü่าได้ช่üยÿ่งเÿริมคุณภาพงานด้านการÿอน การüิจัย และการ

บริการüิชาการของอาจารย์อย่างเป็นรูปธรรม 
Āลักÿูตรคüรพิจารณา 
ทบทüนระบบบริĀารจัดการภาระงาน โดยจัดทำกระบüนการติดตาม

และรายงานผลการกระจายงานจริง เพื่อแÿดงใĀ้เĀ็นü่าการปรับ

ÿมดุลภาระงานช่üยÿ่งเÿริมการพัฒนาคุณภาพทั้งด้านการÿอน การ

üิจัย และการบริการüิชาการอย่างเป็นรูปธรรม 

1  

5.3 The programme to show that 
the competences of the academic 
staff are determined, evaluated, 
and communicated. 

จาก SAR Āน้า 48-49 
-อาจารย์จะได้รับการประเมินการปฏิบัติงานตาม

üงรอบปีละ 2 ครั้ง ซึ่งเป็นไปตามĀลักเกณฑ์ที่คณะ

และมĀาüิทยาลัยกำĀนดไü้ โดยการประเมินจะ

พิจารณาจากภาระงานÿอน การüิจัย การบริการ

üิชาการและการทำนุบำรงýิลปüัฒนธรรม  
-Āลักÿูตรÿ่งเÿริมใĀ้อาจารย์พัฒนาÿมรรถนะตาม

กรอบ Thailand PSF และนำแนüคิด UKPSF มาใช้

เป็นแนüทางในการพัฒนาบุคลากร มีการประเมิน

จาก SAR Āน้า 48-49 และจากการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร 

ยังไม่พบการดำเนินการที่แÿดงü่าĀลักÿูตรมีแผนการนำข้อมูลการ

ประเมินจากคณะและมĀาüิทยาลัย รüมถึงเกณฑ์ÿมรรถนะของ

อาจารย์ผู้ÿอนในระดับบัณฑิตýึกþามากำĀนดÿมรรถนะเฉพาะของ

อาจารย์ในÿาขาĀรืออาจารย์ที่ปรึกþาüิทยานิพนธ์ Āรือมีการ

üิเคราะĀ์ช่องü่างของÿมรรถนะ (Competency Gap Analysis) 
เพื่อนำไปÿู่การüางแผนพัฒนารายบุคคล รüมถึงการนำผลผลการ

ประเมินÿมรรถนะถูกนำไปใช้จัดทำแผนพัฒนาอาจารย์เป็น

รายบุคคลอย่างเป็นระบบ 
 

2  
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ÿมรรถนะผ่านระบบ Thailand PSF การประเมินผล

การปฏิบัติงาน และตัüชี้üัดของมĀาüิทยาลัย 
จาก SAR Āน้า 48-49  
-Āลักÿูตรมีการประชุมÿ่ือÿารใĀ้กับอาจารย์ใน

Āลักÿูตรทุกคนทราบและüางแผนการพัฒนา

ÿมรรถนะของตนเอง 

Āลักÿูตรพึงพิจารณา 
ทบทüนแผนดำเนินงานการกำĀนดÿมรรถนะเฉพาะของอาจารย์ใน

ÿาขา รüมถึงกระบüนการประเมินÿมรรถนะของอาจารย์ทั้งอาจารย์

ผู้ÿอนและอาจารย์ที่ปรึกþาüิทยานิพนธ์ โดยมีการÿ่ือÿารÿมรรถนะ

และการประเมินÿมรรถนะอาจารย์ใĀ้ผู้ท่ีเก่ียüข้องรับทราบร่üมกัน 

5.4 The programme to show that 
the duties allocated to the 
academic staff are appropriate to 
qualifications, experience, and 
aptitude. 

จาก SAR Āน้า 49 พบü่า ĀลักÿูตรการมอบĀมาย

รายüิชาĀรือภาระงานใĀ้แก่อาจารย์อาýัยข้อมูลด้าน

คุณüุฒิ คüามเชี่ยüชาญ และประÿบการณ์ โดยมีการ

ทบทüนคüามเĀมาะÿมของการกระจายภาระงาน

ตามคüามเชี่ยüชาญของอาจารย์ 

จากการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร ไม่พบการดำเนินการ

มอบĀมายรายüิชาĀรือภาระงานใĀ้แก่อาจารย์ตามคüามเĀมาะÿม 

ไม่มีเกณฑ์และระบบการมอบĀมายรายüิชาและการกำĀนดภาระ

งานที่ชัดเจน มีเพียงการพิจารณามอบĀมายภาระงานตามที่เคย

รับผิดชอบมา 
Āลักÿูตรพึงพิจารณา 
ทบทüนการมอบĀมายภาระงานของอาจารย์ที่เĀมาะÿมตามคุณüุฒิ

คุณÿมบัติประÿบการณ์และคüามเชี่ยüชาญ 

3  

5.5 The programme to show that 
promotion of the academic staff is 
based on a merit system which 
accounts for teaching, research, 
and service. 

จาก SAR Āน้า 50 พบü่า 
- Āลักÿูตรมีระบบการÿ่งเÿริมคüามก้าüĀน้าและการ

เลื่อนตำแĀน่งทางüิชาการของบุคลากรÿายüิชาการบน

พื้นฐานของระบบคุณธรรมที่ชัดเจน โดยมีกลไกการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานปีละ 2 ครั้ง ร่üมกับคณะและ

มĀาüิทยาลัย ซึ่งครอบคลุมผลการดำเนินงานทั้งด้าน

การจัดการเรียนการÿอน การüิจัย และการบริการ

üิชาการอย่างเท่าเทียม 

จากการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร ยังไม่พบการดำเนินการที่

แÿดงü่าĀลักÿูตรมีการนำข้อมูลการประเมินผลการปฏิบัติงานปีละ 2 

ครั้ง ร่üมกับคณะและมĀาüิทยาลัยมาดำเนินการ รüมถึงยังไม่เĀ็น

ระบบการÿ่งเÿริมคüามก้าüĀน้าและการเลื่อนตำแĀน่งทางüิชาการ

ของบุคลากรÿายüิชาการบนพื้นฐานของระบบคุณธรรมที่ชัดเจน 
ĀลักÿูตรพึงพิจารณาการกำĀนดระบบการนำผลการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานปีละ 2 ครั้งเพื่อÿ่งเÿริมคüามก้าüĀน้าและการเลื่อน

ตำแĀน่งทางüิชาการของอาจารย์ในÿาขาที่ÿามารถตรüจÿอบคüาม

โปร่งใÿและชัดเจน และมีการÿื่อÿารใĀ้ผู้ที่เก่ียüข้องรับทราบร่üมกัน 

2  
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5.6 The programme to show that 
the rights and privileges, benefits, 
roles and relationships, and 
accountability of the academic 
staff, taking into account 
professional ethics and their 
academic freedom, are well 
defined and understood. 

จาก SAR Āน้า 50- 51 Āลักÿูตรระบุ มĀาüิทยาลัยมี

การÿ่ือÿารใĀ้บุคลากรทราบถึง  
-ÿิทธิของบุคลากรพึงได้รับ 
-ÿิทธิพิเýþท่ีพึงได้รับ 
-ÿิทธิประโยชน์ 
-การร่üมกลุ่มต่างๆของมĀาüิทยาลัย 
คüามมีอิÿระทางüิชาการและจริยธรรมüิชาชีพ 

จากการÿัมภาþณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร พบü่ามĀาüิทยาลัย

มีการÿ่ือÿารเกี่ยüกับÿิทธิต่างๆของบุคลากรผ่านบันทึกข้อคüาม

มายังคณะ แต่ไม่พบการดำเนินการÿื่อÿารจากคณะไปÿู่Āลักÿูตร  
Āลักÿูตรพึงพิจารณา 
ทบทüนการกำĀนดระบบการÿื่อÿารร่üมกันระĀü่างĀลักÿูตรและ

คณะเพื่อใĀ้ได้รับข้อมูลข่าüÿารต่างๆจากมĀาüิทยาลัยได้ครบถ้üน 

  

5.7 The programme to show that 
the training and developmental 
needs of the academic staff are 
systematically identified, and that 
appropriate training and 
development activities are 
implemented to fulfil the 
identified needs. 

 จากการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร พบü่า Āลักÿูตรยังไม่ได้

ดำเนินการÿำรüจคüามต้องการจำเป็น (Training Needs) ในระดับ

Āลักÿูตรอย่างเป็นระบบ ทำใĀ้การพัฒนาอาจารย์ในปัจจุบันยังเป็น

การเลือกเข้าร่üมตามคüามÿนใจÿ่üนบุคคล และยังไม่พบระบบ

ข้อมูลที ่แÿดงการติดตามผลĀลังการพัฒนาบุคลากร Āรือการ

ประเมินü่ากิจกรรมพัฒนาท่ีจัดขึ้นÿามารถตอบÿนองคüามต้องการที่

ÿำรüจไü้ได้มากน้อยเพียงใด 
Āลักÿูตรพึงพิจารณา 
ดำเนินการใĀ้ผู้ÿอนได้เข้ารับการพัฒนาÿอดคล้องกับคüามต้องการ

ของอาจารย์รายบุคคล ซึ่งรüมถึงการเข้าÿู่ตำแĀน่งüิชาการและการ

พัฒนาตนเอง  และมีการüิเคราะĀ์ training needs ที่ÿอดคล้องกับ

คüามต้องการ และแผนงานของĀลักÿูตร โดยเฉพาะการอบรมที่

เก่ียüข้องกับĀลักÿูตร 

  

5.8 The programme to show that 
performance management 

จาก SAR Āน้า 51 – 52 พบü่า จากการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร พบü่า Āลักÿูตรใช้กลไกของ

มĀาüิทยาลัยในการบริĀารจัดการผลการปฏิบัติงานของบุคลากรÿาย
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including reward and recognition 
is implemented to assess 
academic staff teaching and 
research quality. 

- Āลักÿูตรใช้กลไกของมĀาüิทยาลัยในการบริĀาร

จัดการผลการปฏิบัติงานของบุคลากรÿายüิชาการ และ

การใĀ้รางüัลและการยกย่องชมเชยที่ÿอดคล้องกับการ

เรียนการÿอน การüิจัย และการบริการüิชาการ  
- ประกาýรายชื่อผู้ท่ีได้รับผลการประเมินในระดับดีเด่น

เพื่อÿร้างขüัญกำลังใจ นอกจากนี้คณะยังมีการมอบ

รางüัลครูดีในดüงใจ รางüัลด้านüิชาการ และรางüัลด้าน

üิจัย เพื่อยกย่องและÿร้างแรงจูงใจใĀ้บุคลากรพัฒนา

ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

üิชาการ และการใĀ้รางüัลและการยกย่องชมเชย แต่ไมพ่บการกำĀนด

เกณฑ์เฉพาะของทางĀลักÿูตร 
Āลักÿูตรพึงพิจารณา 
ทบทüนการกำĀนดเกณฑ์เพิ่มเติมเฉพาะÿำĀรับอาจารย์ในĀลักÿูตร

ในการจัดการผลการปฏิบัติงานของบุคลากรÿายüิชาการ และการใĀ้

รางüัลและการยกย่องชมเชย 

6. Student Support Service   
6.1 The student intake policy, 
admission criteria, and admission 
procedures to the programme are 
shown to be clearly defined, 
communicated, published, and 
up-to-date. 

จาก มคอ.2  (Āมüดที่ 3 ระบบการจัดการýึกþาและ

การดำเนินการของĀลักÿูตร) SAR Āน้า 55-56 และ 

การÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร พบü่า Āลักÿูตรมี

การกำĀนดนโยบายการรับเข้านักýึกþา üิธีการรับ 

เกณฑ์การรับ คุณÿมบัติ และขั้นตอนการรับนักýึกþา

เข้าเรียนอย่างชัดเจน ตามข้อบังคับมĀาüิทยาลัยราช

ภัฏมĀาÿารคาม  
- มีการประกาý ÿื่อÿาร เผยแพร่เกณฑ์การคัดเลือก 

ขั้นตอนและกระบüนการต่าง ๆ ใน 

 4  

6.2 Both short-term and long-term 
planning of academic and non-
academic support services are 

จาก SAR Āน้า 56-57 ระบุ Āลักÿูตรมีแผนระยะÿั้น

และแผนระยะยาü โดยรüมทั้งแผนที่เป็นüิชาการและ

ไม่เป็นüิชาการ 

จากการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร พบü่าĀลักÿูตรไม่มีแผนการ

ดำเนินงานบริการÿนับÿนุนนักýึกþาระยะยาüที่ต่อเนื่อง รüมทั้งการ

กำĀนดตัüชี้üัดของแผน การติดตามผลการดำเนินงานตามแผน Āรือ

2  
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shown to be carried out to ensure 
sufficiency and quality of support 
services for teaching, research, 
and community service. 

มีกิจกรรมพัฒนานักýึกþาใĀ้มีทักþะและคุณลักþณะ

ที่จำเป็นต่อüิชาชีพ และบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ตาม 

PLOs ที่ĀลักÿูตรกำĀนด 

การทบทüนและปรับปรุงแผนบริการนักýึกþาโดยอาýัยผลการ

ประเมินอย่างเป็นระบบ 
Āลักÿูตรพึงพิจารณา 
การüางแผนบริการÿนับÿนุนนักýึกþาทั้งด้านüิชาการและที่ไม่ใช่

üิชาการในระยะยาüของĀลักÿูตรที่มีรายละเอียดชัดเจน เพื่อคüาม

ÿะดüกต่อการนำไปปฏิบัติ และดำเนินการประเมินผลการดำเนินงาน

ตามแผนใĀ้บริการÿนับÿนุนนักýึกþา เพื่อใĀ้ทราบผลการดำเนินงาน

ü่าบรรลุเป้าĀมายตามแผนที่กำĀนดไü้Āรือไม่ 
6.3 An adequate system is shown 
to exist for student progress, 
academic performance, and 
workload monitoring. Student 
progress, academic performance, 
and workload are shown to be 
systematically recorded and 
monitored. Feedback to students 
and corrective actions are made 
where necessary. 

จาก SAR Āน้า 57 การÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบ

Āลักÿูตรและนักýึกþา พบü่า Āลักÿูตรมีระบบ

ติดตามคüามก้าüĀน้าและตดิตามผลการเรียน และ

คüบคุมภาระการเรียนของนักýึกþาทุกคนอย่างเป็น

ระบบเป็นรายบุคคลในระบบÿารÿนเทýของ

มĀาüิทยาลัยและของทางĀลักÿูตรเอง 
ĀลักÿูตรมีการใĀ้ข้อมูลย้อนกลับและข้อเÿนอแนะ

อย่างต่อเนื่องแก่นักýึกþาผ่านที่ปรึกþา ผ่านการนัด

พบ รüมถึงช่องทางออนไลน์ เช่น Line และ 

Facebook 

 4  

6.4 Co-curricular activities, student 
competition, and other student 
support services are shown to be 

จาก SAR Āน้า 58 ระบุ Āลักÿูตรมี 
- การจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักýึกþาĀลากĀลาย

รูปแบบ ทั้งกิจกรรมเÿริมĀลักÿูตร กิจกรรมพัฒนา 

Soft Skill 

จากการÿัมภาþณน์ักýึกþา พบü่า กิจกรรมที่ทางĀลักÿูตรจัด

กิจกรรมเพื่อพัฒนานักýึกþายังมีไม่มากพอทั้งกิจกรรมทางüิชาการ

และไม่มีüิชาการและทางĀลักÿูตรไม่มีการระบุเกณฑ์ในการเข้าร่üม

2  
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available to improve learning 
experience and employability. 

กิจกรรมของนักýึกþา เช่น กิจกรรมนี้ต้องเข้าร่üมทุกคน Āรือ

กิจกรรมนี้เข้าเฉพาะผู้ที่ÿนใจ 
Āลักÿูตรพึงพิจารณา 
ทบทüนการüางแผนการจัดกิจกรรมของĀลักÿูตรเพื่อพัฒนา

นักýึกþาทั้งกิจกรรมทางüิชาการและไม่มีüิชาการ รüมถึงเกณฑ์ใน

การเข้าร่üมกิจกรรมของนักýึกþา 
6.5 The competences of the 
support staff rendering student 
services are shown to be 
identified for recruitment and 
deployment. These competences 
are shown to be evaluated to 
ensure their continued relevance 
to stakeholders needs. Roles and 
relationships are shown to be 
well-defined to ensure smooth 
delivery of the services. 

จาก SAR Āน้า 59-64 Āลักÿูตร ระบุมĀาüิทยาลัย

ราชภัฏมĀาÿารคามและคณะครุýาÿตร์ มีระบบและ

กลไกในการกำĀนดÿมรรถนะ (Competences) ของ

บุคลากรÿายÿนับÿนุนที่ทำĀน้าท่ีใĀ้บริการแก่

นักýึกþา 
Āลักÿูตร ระบุ คณะครุýาÿตร์ได้กำĀนดกระบüนการ

üัดและประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรÿาย

ÿนับÿนุนทุกคนอย่างเป็นระบบ ในทุก ๆ 6 เดือน (ปี

ละ 2 ครั้ง)  

จากการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร พบü่า คณะไม่มีการ

ดำเนินการนำขอ้มูลการกำĀนดÿมรรถนะเฉพาะ (Competency 
Framework) ÿำĀรับบุคลากรÿายÿนับÿนุนแต่ละตำแĀน่งมา

เช่ือมโยงกับคüามต้องการของผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย ในการรับÿมัคร

และการบรรจุบุคลากรฝ่ายÿนับÿนุนโดยใช้ÿมรรถนะดังกล่าüเป็น

เกณฑ์ในการคัดเลือก 
Āลักÿูตรพึงพิจารณา 
ทบทüนการระบุÿมรรถนะเฉพาะของเจ้าĀน้าที่ÿายÿนับÿนุนที่

ชัดเจนและระบุขั้นตอนการประเมินÿมรรถนะของเจ้าĀน้าที่ใĀ้

ชัดเจนด้üย รüมท้ังใช้ÿมรรถนะที่กำĀนดในการรับÿมัคร และการ

บรรจุเข้าทำงาน เพื่อใĀ้เกิดคüามÿัมพันธ์ตามโครงÿร้างการทำงาน

ของบุคลากรÿายÿนับÿนุนที่มีĀน้าท่ีÿ่งเÿริมและใĀ้ บริการนักýึกþา

อย่างชัดเจน 

2  

6.6 Student support services are 
shown to be subjected to 
evaluation, benchmarking, and 
enhancement. 

 จากการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร และนักýึกþา พบü่า 

Āลักÿูตรไม่ได้ดำเนินการนำผลการประเมินการบริการนักýึกþาของ

ฝ่ายÿนับÿนุนมาปรับปรุงงานด้านบริการĀรือการÿ่งเÿริมช่üยเĀลือ

นักýึกþา ไม่ดำเนินการกำĀนดคู่เทียบที่ปฏิบัติได้ดีกü่าในด้านการ

1  
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ใĀ้บริการนักýึกþา รüมถึงการเทียบเคียงผลการประเมินกับคู่เทียบ

เพื่อนำมาใช้ในการพัฒนาการใĀ้บริการ 
Āลักÿูตรพึงพิจารณา 
ทบทüนใĀ้มีการประเมินด้านการÿ่งเÿริมช่üยเĀลือนักýึกþาใĀ้ครบ

ทุกกิจกรรม และมีการนำผลการประเมินมาใช้เพื่อปรับปรุงงานด้าน

การบริการและช่üยเĀลือนักýึกþา และกำĀนดคู ่เทียบ รüมทั้ง 

ดำเนินการเทียบเคียงผลการประเมินกับคู่เทียบที่เĀมาะÿม เพื่อการ

ÿนับÿนุนและพัฒนาการใĀ้การบริการและช่üยเĀลือนักýึกþา 
7. Facilities and Infrastructure  3 
7.1 The physical resources to 
deliver the curriculum, including 
equipment, material, and 
information technology, are 
shown to be sufficient. 

จาก SAR Āน้า 67-69 และการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบ

Āลักÿูตรและนักýึกþา พบü่า  
- คณะและÿำนักงานบัณฑิตüิทยาลัย มีĀ้องเรียนและ

พ ื ้นท ี ่ÿำĀร ับจ ัดก ิจกรรมของน ักý ึกþา ระดับ

บัณฑิตýึกþา เพียงพอต่อการใช้งาน ทุกĀ้องเรียน

ได้รับการติดตั้งอุปกรณ์การเรียนการÿอนที่ทันÿมัย 

ประกอบด้üย เครื่องฉายโปรเจคเตอร์ ÿมาร์ททีüี และ

ระบบเÿียง ที่ÿามารถรองรับการจัดการเรียนการÿอน

ที่ĀลากĀลายรูปแบบได้อย่างมีประÿิทธิภาพ  
- ÿำนักงานบัณฑิตüิทยาลัย มีการปรับปรุงและจัดĀา

อุปกรณ์ÿำĀรับการจัดกิจกรรม เช่น เครื่องเÿียง 

อย่างต่อเนื่อง เพื่อÿนับÿนุนการจัดการเรียนการÿอน

และกิจกรรมของนักýึกþาระดับบัณฑิตýึกþา เมื่อ

 4  
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อุปกรณ์ประจำĀ้องเรียนเกิดคüามเÿียĀาย ÿำนักงาน

บัณฑิตüิทยาลัย มีอุปกรณ์ÿำรองใĀ้ยืมใช้ พร้อมทั้งมี

ระบบแจ้งซ่อมผ่านĀ้องธุรการ Ā้องโÿต และกลุ่ม 

Line ของบัณฑิตüิทยาลัย เพื่อใĀ้เจ้าĀน้าที่เข้า

ดำเนินการแก้ไขได้อย่างรüดเร็ü 
7.2 The laboratories and 
equipment are shown to be up-
to-date, readily available, and 
effectively deployed. 

จาก SAR Āน้า 69-70 และการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบ

Āลักÿูตรและนักýึกþา พบü่า ÿิ ่งÿนับÿนุนในการ

เรียนและการüิจัยจากนักýึกþาระดับบัณฑิตýึกþา  

โดยรüมมีคüามเĀมาะÿม เพียงพอและ พร้อมใช้งาน 
ÿำนักงานบัณฑิตüิทยาลัยและคณะครุýาÿตร์ มีการ

จัดĀ้องท่ีพร้อมใช้ใĀ้กับนักýึกþาในĀลักÿูตร ทั้งใน

ด้านĀ้องเรียนและĀ้องประชุม 

 4  

7.3 A digital library is shown to be 
set-up, in keeping with progress in 
information and communication 
technology. 

จาก SAR Āน้า 70-71 และการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบ

Āลักÿูตรและนักýึกþาพบü่า มĀาüิทยาลัยฯมีระบบ

Ā้องÿมุดดิจิทัล (Digital Library) ที่มคีüามครอบคลุม

และทันÿมัยของคลังคüามรู้ บูรณาการฐานข้อมูล

üิชาการ üารÿารüิจัย ทรัพยากรÿารÿนเทý และ E-

book ทั้งในและต่างประเทýเพื่อใĀ้บริการแก่

นักýึกþาและบุคลากร 

 4  

7.4 The information technology 
systems are shown to be set up 

จาก SAR Āน้า 71-72 Āลักÿูตร ระบุ  
มĀาüิทยาลัย และคณะ จัดทำระบบเทคโนโลยี

ÿารÿนเทýต่าง ๆ เพื่อตอบÿนองคüามจำเป็นของ

จากการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตรและนักýึกþา พบü่า พื้นที่ใน

การจัดเก็บข้อมูลออนไลน์ Google drive ที่มĀาüิทยาลัยจัดÿรรใĀ้

3  
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to meet the needs of staff and 
students. 

อาจารย์ เจ้าĀน้าท่ีและผู้เรียน ได้แก่ ÿำนักüิทย

บริการและเทคโนโลยีÿารÿนเทý บริการ

Ā้องปฏิบัติการ คอมพิüเตอร์ ýูนย์ภาþาและอาคาร

ÿำนักüิทยบริการ เพื่อใช้ในการค้นคü้าข้อมูล  
- ในÿ่üนของอาจารย์ การดำเนินการต่าง ๆ มีเü็บไซต์

อาจารย์ เช่น ระบบการจองĀ้อง ระบบการจอง

รถยนต์ แฟ้มÿะÿมผลงานของบุคลากร ระบบÿลิป

เงินเดือน และจัดทำระบบÿำĀรับนักýึกþา ได้แก่ 

ระบบการลงทะเบียนเร ียนของนักýึกþา ระบบ

ตรüจÿอบเกรด ระบบประเมินอาจารย์ผู้ÿอน มีการ

จ ัดĀาโปรแกรมท ี ่ม ีล ิขÿ ิทธ ิ ์  ได ้แก ่  โปรแกรม 

Windows ÿำĀรับบริการใĀ้บุคลากร และนักýึกþา 

ไม่เพียงพอทั้งต่ออาจารย์และนักýึกþาในระดับบัณฑิตýกึþาในการ

จัดการเรียนการÿอนและการเก็บข้อมูล 
คณะ /มĀาวิทยาลัย พึงพิจารณา 
ทบทüนจำนüนพื้นที่ในการใช้เก็บข้อมูลท่ีจัดÿรรใĀ้อาจารย์และ

นักýึกþาระดับบัณฑิตýึกþา  
ĀลักÿูตรพึงพิจารณาüางแผนการจัดĀาพื้นที่จัดเก็บข้อมูลออนไลน์

เพิ่มเติมจากท่ีทางมĀาüิทยาลัยจัดÿรร เพื่อการÿนับÿนุนการจัดการ

เรียนการÿอน  

7.5 The university is shown to 
provide a highly accessible 
computer and network 
infrastructure that enables the 
campus community to fully 
exploit information technology for 
teaching, research, service, and 
administration. 

จาก SAR Āน้า 72 Āลักÿูตร ระบุ มĀาüิทยาลัยฯมี 
ระบบเทคโนโลยีÿารÿนเทýต่าง ๆ เพื่อตอบÿนอง

คüามจำเป็นของอาจารย์ เจ้าĀน้าที่ และผู้เรียน เช่น  
-ÿำนักüิทยบริการและเทคโนโลยีÿารÿนเทý บริการ

Ā้องปฏิบัติการคอมพิüเตอร์ บริการĀ้องตัดต่อÿ่ือ

มัลติมีเดียและถ่ายทำÿ่ือการเรียนการÿอน  

-ÿำนักüิทยบริการ เพื่อใช้ในการค้นคü้าข้อมูล การ

พิมพ์งาน และการทำงานต่าง ๆ แก่อาจารย์ นักýึกþา

และบุคลากรÿายÿนับÿนุน  

จากการÿ ัมภาþณ์น ักý ึกþา ÿะท้อนü ่าย ังม ีจ ุดอ ับÿ ัญญาณ 

โดยเฉพาะบริเüณชั้นบนÿุดของอาคารคณะครุýาÿตร์ และยังมีข้อ

ร้องเรียนจากนักýึกþาü่าÿัญญาณ Wi-Fi ในบางพื้นที่ไม่เÿถียร ÿ่งผล

ต่อการเรียนการÿอน  
คณะ /มĀาวิทยาลัย พึงพิจารณา 
ทบทüนประÿิทธิภาพและคüามครอบคลุมของระบบเครือข่ายใน

พื้นที่ดังกล่าü เพื่อÿนับÿนุนการเข้าถึงทรัพยากรÿารÿนเทýและการ

เรียนรู้ได้อย่างมีประÿิทธิภาพยิ่งขึ้น 

3  
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มีการดูแลระบบและการใĀ้บริการดำเนินการโดย

ÿำนักüิทยบริการและเทคโนโลยีÿารÿนเทý เพื่อใĀ้

ผ ู ้ ใช ้ งานÿามารถเข ้าถ ึ งและใช ้ประโยชน ์จาก

เทคโนโลยีÿารÿนเทýได้อย่างมีประÿิทธิภาพตลอด 

24 ชั่üโมง 
7.6 The environmental, health, 
and safety standards and access 
for people with special needs are 
shown to be defined and 
implemented. 

จาก SAR Āน้า 72-74 Āลักÿูตร ระบุ  
Āลักÿูตรใช้แนüทางการดำเนินงานของคณะครุ

ýาÿตร์ในการกำĀนดมาตรฐานด้านคüามปลอดภัย/

ÿิ่งแüดล้อม มาตรฐานคüามปลอดภัยใน

Ā้องปฏิบัติการ มาตรฐานคüามปลอดภัยในอาคาร 

และผู้ที่มีคüามต้องการพิเýþ โดยมาตรฐานที่

Āลักÿูตรดำเนินการเป็นĀลัก คือ 5ÿ 

จากการÿัมภาþณ์นักýึกþา พบü่า ไม่มีการÿื่อÿารข้อมูลจากทาง

มĀาüิทยาลัย คณะ และĀลักÿูตร เกี่ยüกับระบบมาตรฐานĀรือแนü

ปฏิบัติด้านÿิ่งแüดล้อม ÿุขภาพ คüามปลอดภัย การจัดการภาüะ

ฉุกเฉิน ĀรือการอำนüยคüามÿะดüกÿำĀรับผู้มีคüามต้องการพิเýþ 

เช่น ทางลาด Ā้องน้ำ  
Āลักÿูตรพึงพิจารณา 
ทบทüนเกี่ยüกับการÿ่ือÿารกับนักýึกþาเก่ียüกับระบบมาตรฐานĀรือ

แนüปฏิบัตดิ้านÿิ่งแüดล้อม ÿุขภาพ คüามปลอดภัย และการเข้าถึง

ÿำĀรับผู้มีคüามต้องการพิเýþใĀ้ชัดเจน 

3  

7.7 The university is shown to 
provide a physical, social, and 
psychological environment that is 
conducive for education, research, 
and personal wellbeing. 

จาก SAR Āน้า 74 Āลักÿูตร ระบุ  
มĀาüิทยาลัย และคณะ มีการจัดÿภาพแüดล้อมทาง

กายภาพ ÿังคมและจิตใจเพื่อใĀ้เอ้ือต่อการเรียน การ

üิจัยและคุณภาพชีüิตÿ่üนบคุคล เพื่อช่üยใĀ้นักýึกþา

บรรลุ PLOs โดยครอบคลุม ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้าน

จิตใจ ด้านกายภาพ ด้านÿังคม 

ข้อมูลการÿัมภาþณ์นักýึกþา พบü่า นักýึกþายังต้องการพื้นที่อ่าน

Āนังÿือ ค้นĀาข้อมูลüิจัย และทำประชุมย่อยĀลังเüลาราชการ

เพิ่มเติม รüมทั้งมีข้อเÿนอแนะใĀ้ปรับปรุงÿภาพแüดล้อมภายนอก

อาคาร เนื่องจากบางพื้นที่ไฟยังไม่ÿü่างเพียงพอ และทำใĀ้นักýึกþา

รู้ÿึกไม่ปลอดภัยในช่üงเüลาดังกล่าü 
Āลักÿูตร/คณะพึงพิจารณา 
ทบทüนการจัดÿภาพแüดล้อมท้ังทางกายภาพ ทางÿังคม และจิตใจ 

ที่ÿ่งเÿริมÿ่งเÿริมÿุขภาüะ การจัดการýึกþาการüิจัยของนักýึกþา 

3  
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7.8 The competences of the 
support staff rendering services 
related to facilities are shown to 
be identified and evaluated to 
ensure that their skills remain 
relevant to stakeholder needs. 

จาก SAR Āน้า 75 Āลักÿูตร พบü่า 
- มĀาüิทยาลัยมีระบบประเมินÿมรรถนะของบุคลากร

ÿายÿนับÿนุนผ่านแบบประเมินÿมรรถนะกลาง 

(Core Competency) มีการประเมินปีละ 2 ครั้ง ทั้ง

การประเมินตนเองและการประเมินโดยผู้บังคับบัญชา 

พร้อมทั้งแจ้งผลการประเมินใĀ้บุคลากรรับทราบ 
- มĀาüิทยาลัย และคณะได้กำĀนดÿมรรถนะเพิ่มเติม

และÿื่อÿารใĀ้เจ้าĀน้าที่ได้รับทราบและเข้าใจตรงกัน 

โดยÿมรรถนะÿายÿนับÿนุนที่นักýึกþาประเมินใน

การใĀ้บริการ ได้แก่ 1) ÿมรรถนะในการจัดการ

Ā้องเรียน รüมไปถึงüัÿดุ อุปกรณ์ ใĀ้มีÿภาพพร้อมใช้

งาน 2) ÿมรรถนะในการจัดการĀ้องปฏิบัติการใĀ้มี

ÿภาพพร้อมใช้งาน 3) ÿมรรถนะในการจัดการ

ÿารÿนเทýและ เทคโนโลยีการÿื่อÿาร 4) ÿมรรถนะ

ในการจัดการเทคโนโลยีÿารÿนเทý 5) ÿมรรถนะใน

การจัดการเครือข่ายการÿื่อÿาร 6) ÿมรรถนะในการ

จัดการด้านÿิ ่งแüดล้อม ด ้านÿุขภาพด้านคüาม

ปลอดภัย 7) ÿมรรถนะในการจัดการด้านกายภาพ

ด้านÿังคม และด้านÿภาพแüดล้อมทางจิตüิทยา ซึ่ง

ÿมรรถนะดังกล่าüเป็นทักþะตามคüามต้องการของผู้

มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย  

จากการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร พบü่ามĀาüิทยาลัยไม่มีการ

กำĀนดÿมรรถนะเฉพาะของบุคลากรÿายÿนับÿนุนแต่ละตำแĀน่ง

ตามคüามต้องการของผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย และยังไม่การดำเนินการ

ประเมินÿมรรถนะของบุคลากรÿายÿนับÿนุนที ่ÿอดคล้องคüาม

ต้องการของผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย   
Āลักÿูตรพึงพิจารณา 
รüบรüมและüิเคราะĀ์ข้อมูลที่ÿะท้อนคüามต้องการและคüามพึง

พอใจของผู้ใช้บริการในระดับĀลักÿูตร เพื่อนำมาใช้ในการกำĀนด

ÿมรรถนะของบุคลากรÿายÿนับÿนุนที่ÿอดคล้องกับคüามต้องการ

ของผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย และนำไปใช้ประเมินและพัฒนาÿมรรถนะ

ของบุคลากรÿายÿนับÿนุนใĀ้ÿอดคล้องกับบริบทของĀลักÿูตรมาก

ยิ่งขึ้น 

2  
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7.9 The quality of the facilities 
(library, laboratory, IT, and student 
services) are shown to be 
subjected to evaluation and 
enhancement. 

 จากการÿัมภาþณ์นักýึกþาและผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร พบü่า 

นักýึกþาและอาจารย์มีการประเมินคุณภาพÿิ่งอำนüยคüามÿะดüก

ครอบคลุมÿิ่งÿนับÿนุนทุกประเภทในภาพรüม เช่น Ā้องเรียน 

Ā้องปฏิบัติการ ระบบเทคโนโลยีÿารÿนเทý และบริการนักýึกþา  
จากการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร พบü่า คณะและĀลักÿูตรยัง

ไม่ดำเนินการüางแผนนำผลประเมินมาใช้ในการปรับปรุงคุณภาพ

และประÿิทธิภาพของÿ่ิงอำนüยคüามÿะดüกเพื่อการพฒันาคุณภาพ

ของÿ่ิงÿนับÿนุนอย่างเป็นระบบ 
Āลักÿูตรพึงพิจารณา 
ทบทüนการนำผลการประเมินจากผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียไปใช้ในการ

ปรับปรุงพัฒนาการใĀ้บริการ และแÿดงผลลัพธ์ของการปรับปรุง

อย่างชัดเจน 

1  

8. Output and Outcomes   
8.1 The pass rate, dropout rate, 
and average time to graduate are 
shown to be established, 
monitored, and benchmarked for 
improvement. 

 จาก SAR จากการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร พบü่า  
1.Āลักÿูตรยังไม่มีการดำเนินงานทัเ้ป็นระบบครบทั้ง Established–

Monitored–Benchmarked โดยข้อมูลÿ่üนใĀญ่ยังดึงจากระบบ

กลางเป็นครั้งคราü และĀลักÿูตรยังไม่มีฐานข้อมูลที่ÿามารถติดตาม 

Pass Rate, Dropout Rate และ Average Time to Graduate 
อย่างต่อเนื่องและตรüจÿอบย้อนกลับได้  
2.ไม่พบการกำĀนดผู้รับผิดชอบ รอบเüลาการüิเคราะĀ์ ค่าเป้าĀมาย

Āรือระดับเตือนคüามเÿี่ยง ตลอดจนการüิเคราะĀ์ÿาเĀตุและผลของ

มาตรการช่üยเĀลืออย่างเป็นระบบ  

1  
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3.ไม่พบการกำĀนดĀลักÿูตรĀรือĀน่üยงานคู่เทียบที่เĀมาะÿม เพื่อ

เปรียบเทียบผลลัพธ์ ýึกþาüิธีดำเนินงานของคู่เทียบ และนำผลไปใช้

ปรับปรุงการคงอยู่และการÿำเร็จการýึกþาของผู้เรียน  
Āลักÿูตรพึงพิจารณา  
ทบทüนและพัฒนาฐานข้อมูลรายรุ่นที่ติดตามอัตราการÿำเร็จ

การýึกþา อัตราการออกกลางคัน และระยะเüลาเฉลี่ยในการÿำเร็จ

การýึกþาอย่างต่อเนื่อง กำĀนดผู้รับผิดชอบ รอบเüลาการüิเคราะĀ์ 

ค่าเป้าĀมายและเกณฑ์เตือนคüามเÿี่ยง üิเคราะĀ์ÿาเĀตุของกรณี

ออกกลางคันĀรือÿำเร็จล่าช้า และติดตามผลก่อน–Āลังของ

มาตรการช่üยเĀลือ รüมทั้งกำĀนดคู่เทียบที่มีบริบทเĀมาะÿมเพื่อ

เรียนรู้แนüปฏิบตัิที่ÿามารถนำมาปรับใช้กับĀลักÿูตรได้ 
8.2 Employability as well as self-
employment, entrepreneurship, 
and advancement to further 
studies, are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

 จาก SAR และการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร พบü่า  
1.ระบบติดตามผลลัพธ์ของบัณฑิตยังเป็นข้อมูลภาพรüมจากระบบ

กลาง Āลักÿูตรยังไม่มีระบบการติดตามคüามÿามารถในการทำงาน 

(Employability) เพื่อÿะท้อนถึงประÿิทธิภาพและคุณค่าของ

การýึกþาในĀลักÿูตรบัณฑิตýึกþาได้อย่างÿมบูรณ์ 
2.การติดตามยังเน้นภาüะการมีงานทำมากกü่าการประเมิน

ÿมรรถนะในการทำงานจริง ของบัณฑิต โดยยังไม่มีเครื่องมือและ

กระบüนการรüบรüมข้อมูลจากผู้ใช้บัณฑิตอย่างต่อเนื่องเกี่ยüกับ

ÿมรรถนะที่จำเป็นต่อüิชาชีพครูüิทยาýาÿตร์ จากการÿัมภาþณ์พบ

ประเด็นที่คüรนำมาพัฒนา เช่น คüามÿามารถด้านจิตüิทยาผู้เรียน 

การจัดการอารมณ์และชั้นเรียน ตลอดจนทักþะงานเอกÿารและ

ระบบราชการของÿถานýึกþา  

1  
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3.ไม่พบผู้รับผิดชอบ รอบเüลาการติดตาม และกระบüนการนำ

ข้อมูลไปกำĀนด Action อย่างชัดเจน  
4.ไม่พบการกำĀนดคู่เทียบและýึกþาคู่เทียบ (Benchmark) ที่

เĀมาะÿมเพื่อเรียนรู้และนำผลมาใช้ปรับปรุง  
Āลักÿูตรพึงพิจารณา  
ทบทüนระบบติดตามบัณฑิตอย่างต่อเนื่องใĀ้ครอบคลุมการมีงานทำ 

งานตรงÿาขา ระยะเüลารอคอยงาน การประกอบอาชีพอิÿระ การ

เป็นผู้ประกอบการ และการýึกþาต่อ คüบคู่กับการประเมิน

ÿมรรถนะในการทำงานจากบัณฑิตและผู้ใช้บัณฑิต กำĀนด

ผู้รับผิดชอบ รอบเüลาการติดตาม และนำผลมาüิเคราะĀ์เพื่อปรับ

ĀลักÿูตรĀรือกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน พร้อมกำĀนดคู่เทียบที่มีบริบท

เĀมาะÿมและýึกþาüิธีดำเนินงานของคู่เทียบเพื่อนำมาพัฒนา

ผลลัพธ์ของĀลักÿูตร 
8.3 Research and creative work 
output and activities carried out 
by the academic staff and 
students, are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

 จากการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร พบü่า  
1.การจัดการข้อมูลการüิจัยยังไม่เป็นระบบในระดับĀลักÿูตร โดย

ผลงานของอาจารย์ÿ่üนใĀญ่จัดเก็บเป็นไฟล์แยกÿ่üนในพืน้ที่ÿ่üน

บุคคลĀรือ Google Drive แต่ยังไม่มีทะเบียนĀรือฐานขอ้มูลกลางที่

กำĀนดรายการข้อมูล üิธีนับ รอบเüลาการปรับปรุง และผู้รับผิดชอบ

อย่างชัดเจน ทำใĀ้ไม่ÿามารถติดตามแนüโน้ม ปริมาณ คุณภาพ และ

ผลกระทบของผลงานในภาพรüมได้อย่างต่อเนื่อง  
2.ไม่พบการกำĀนดและการýึกþาคู่เทียบที่เĀมาะÿมและการนำ

ข้อมูลจากคู่เทียบมาใช้กำĀนดเป้าĀมายĀรือปรับระบบÿ่งเÿริมการ

üิจัย  

1  
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Āลักÿูตรพึงพิจารณา  
ทบทüนระบบฐานข้อมูลผลงานüิจัย งานÿร้างÿรรค์ และกิจกรรม

üิจัยของทั้งอาจารย์และนักýึกþา โดยกำĀนดผู้รับผิดชอบ รอบเüลา

การปรับปรุงข้อมูล นิยามและüิธีนับผลงาน ประเภทและระดับการ

เผยแพร่ คุณภาพ การอ้างอิง การนำไปใช้ประโยชน์ และผลกระทบ 

พร้อมกำĀนดเป้าĀมายและคู่เทียบที่มีบริบทเĀมาะÿม เพื่อนำผล

การติดตามและ Benchmarking ไปกำĀนดมาตรการพฒันาการ

üิจัยและติดตามผลในรอบถัดไป 
8.4 Data are provided to show 
directly the achievement of the 
programme outcomes, which are 
established and monitored. 

 จากการการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร พบü่า  
1.Āลักÿูตรยังไม่มีข้อมูลการüัดการบรรลุ PLOs ของผู้เรียนในระดับ

Āลักÿูตร เนื่องจากระบบการประเมิน PLO ใน R1.5 ยังไม่ถูกพัฒนา

และดำเนินการอย่างเป็นระบบ  
2.ไม่พบกระบüนการกำกับตดิตามผลการบรรลุ PLO เพื่อนำไป

กำĀนดมาตรการปรับปรุงและติดตามผลในรอบถัดไป  
Āลักÿูตรพึงพิจารณา  
ทบทüนระบบการประเมินการบรรลุ PLOs ใĀ้ÿมบูรณ์ก่อน โดย

กำĀนดแผนการประเมิน PLO แต่ละข้อ ระบุรุ่นนักýึกþาท่ีประเมิน 

รายüิชา/ชิ้นงานĀรือการประเมินÿำคัญ üิธีการประเมินทางตรงและ

ทางอ้อม เครื่องมือ เกณฑ์และค่าเป้าĀมาย จุดเüลาüัด และ

ผู้รับผิดชอบ จากนั้นรüบรüมข้อมูลจริง ÿังเคราะĀ์ผลราย PLO และ

รายรุ่น üิเคราะĀ์ประเด็นที่ยังไม่บรรลุเป้าĀมาย และนำผลไป

กำĀนดแนüทางปรับปรุง พร้อมติดตามผลในรอบถัดไป เพื่อใĀ้

1  
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ÿามารถยืนยันคüามÿำเร็จของĀลักÿูตรตาม PLOs ได้อย่างเป็น

รูปธรรม 
8.5 Satisfaction level of the 
various stakeholders are shown to 
be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

จาก SAR และการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร 

พบü่า Āลักÿูตรมีการรüบรüมข้อมูลคüามพึงพอใจ

ของผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียผ่านระบบกลางของ

มĀาüิทยาลัย คüบคู่กับการประชุมและเüทีÿะท้อน

คüามคิดเĀ็นกับโรงเรียนเครือข่ายและÿถานýึกþาฝึก

ประÿบการณ์üิชาชีพ รüมทั้งมีการประเมินจาก

นักýึกþาในประเด็นการบริĀารĀลักÿูตรและÿิ่ง

ÿนับÿนุนการเรียนรู้ และมีการÿ่งแบบประเมิน

ÿมรรถนะทางüิชาชีพไปยังÿถานýึกþาและผู้ใช้

บัณฑิต จึงถือü่าĀลักÿูตรมีช่องทางรับข้อมูลจาก 

Stakeholders Āลายกลุ่มอยู่แล้ü 

จาก SAR และการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร พบü่า  
1.ระบบข้อมูลคüามพึงพอใจยังไม่ÿามารถÿะท้อนบริบทของ

Āลักÿูตรครูüิทยาýาÿตร์ได้อย่างเพียงพอ เนื่องจากพึ่งพาแบบ

ประเมินกลางของมĀาüิทยาลัยเป็นĀลัก ซึ่งมีลักþณะกü้างและไม่

จำเพาะต่อบทบาทของผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียแต่ละกลุ่ม อีกทั้งข้อมูลใน 

SAR ยังแÿดงผลในลักþณะภาพรüมมากกü่าการจำแนกผลตามกลุ่ม

และรายประเด็น จึงยากต่อการระบุü่า Stakeholder กลุ่มใดพึง

พอใจĀรือมีข้อกังüลเร่ืองใด  
2.ไม่พบระบบที่ชัดเจนในการกำĀนดผู้รับผิดชอบ üิเคราะĀ์ผลนำ

ประเด็นÿำคัญไปกำĀนดมาตรการปรับปรุง และติดตามผลĀลังการ

ดำเนินงาน  
3.ไม่พบการกำĀนดคู่เทียบĀรือการใช้ Benchmarking เพื่อพัฒนา

ระดับคüามพึงพอใจ  
Āลักÿูตรพึงพิจารณา  
ทบทüนเครื่องมือประเมินคüามพึงพอใจที่จำเพาะต่อผู้มีÿ่üนได้ÿ่üน

เÿียแต่ละกลุ่ม เช่น นักýึกþา อาจารย์ ผู้ใช้บัณฑิต และÿถานýึกþา

ฝึกประÿบการณ์üิชาชีพ กำĀนดประเด็นประเมินใĀ้ÿัมพันธ์กับ

บทบาทและประÿบการณ์ของแต่ละกลุ่ม üิเคราะĀ์ผลแยกเป็นราย

ประเด็นและแนüโน้มย้อนĀลัง พร้อมกำĀนดผู้รับผิดชอบและนำ

ประเด็นที่ต่ำกü่าเป้าĀมายไปจัดทำแผนปรับปรุง ติดตามผลในรอบ

2  
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ถัดไป และกำĀนดคู่เทียบที่เĀมาะÿมเพื่อใช้เรียนรู้และพัฒนาระบบ

ต่อไป 
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ข้อค้นพบเพิ่มเติม (ถ้ามี) 
(จากการÿมัภาþณ์ ตรüจเอกÿารĀรืออื่น ๆ ) 

1.Āลักÿูตรมีýักยภาพดา้นบุคลากรและมีแนüปฏิบัติที่ดีในบางรายüิชา แต่การดำเนินงานยังพึ่งพา

บุคคลมากกü่าระบบ โดยเฉพาะการออกแบบ CLOs การจัด Active Learning การมีÿü่นรü่มของผู้เรียน 

และการใĀ้ข้อมูลย้อนกลบั ซ่ึงพบตัüอย่างที่ดชีัดเจนในบางรายüชิา แต่ยังไม่ขยายเป็นแนüปฏิบัติร่üมของ

ทั้งĀลักÿูตร  
2.การปรับปรุงĀลักÿูตร พ.ý. 2568 ยังไม่ÿะท้อนการออกแบบĀลักÿูตรใĀม่จากข้อมูลเชิง

ประจักþ์อย่างชัดเจน เนื่องจากโครงÿร้างและรายüิชาÿ่üนใĀญ่ยังคงต่อเนื่องจากĀลักÿูตรเดิม ขณะที่การ

ใช้ Stakeholder Needs, Reference และ Backward Curriculum Design ยังไม่ÿามารถแÿดง

ร่องรอยการนำมาใชใ้นการตดัÿินใจออกแบบĀลักÿูตรได้อย่างเป็นระบบ  
3.ข้อมูลÿำคัญเพื่อการบริĀารĀลักÿตูรมีอยู่Āลายÿ่üน แต่ยังจัดเก็บกระจัดกระจายและไม่

เช่ือมโยงกัน เช่น คüามก้าüĀน้าของนักýึกþา ผลงานüิจัย ผลการÿำเร็จการýกึþา ข้อมูลบัณฑิต และ

คüามพึงพอใจของผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย ทำใĀ้ยังไมÿ่ามารถใช้ข้อมูลเพื่อüิเคราะĀ์แนüโน้ม ตั้งเป้าĀมาย 

เปรียบเทียบ และติดตามผลการปรับปรุงได้เต็มที่  
4.นักýึกþาระดับปริญญาเอกได้รับการดูแลใกลช้ิดจากอาจารย์ แต่คüามยืดĀยุ่นในการพัฒนา

คüามเชี่ยüชาญเฉพาะบุคคลยังมีข้อจำกัด โดยเฉพาะการเลือกเรียนรายüิชาเลือกที่ในทางปฏิบัติยังต้อง

ตกลงเรียนร่üมกันเป็นกลุ่ม จึงอาจไม่ตอบÿนองต่อĀัüข้อดุþฎีนิพนธ์Āรือคüามÿนใจเฉพาะของผู้เรียนแต่

ละคนอย่างเต็มที่ 
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ข้อเÿนอแนะเชิงนโยบาย (ถ้ามี) 
(ÿำĀรับผู้บริĀาร + อาจารย์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร + อาจารย์ผู้ÿอน) 
 

1.ÿำĀรับผู้บริĀารคณะและมĀาüิทยาลัย พึงพจิารณาพัฒนาระบบÿนับÿนุนการบริĀารĀลักÿตูรตาม

แนüทาง OBE ใĀ้เป็นระบบเดียüกัน ทั้งฐานข้อมูลผลลัพธ์การýกึþา ระบบติดตามนักýกึþารายรุน่ ระบบ

ข้อมูลผลงานüิจัย การตดิตามบัณฑติ และระบบ Benchmarking เพื่อใĀ้Āลักÿูตรÿามารถนำข้อมลูมาใช้

ตัดÿินใจและพัฒนาคุณภาพได้อยา่งต่อเน่ือง  
2.ÿำĀรับอาจารย์ผูร้ับผิดชอบĀลักÿูตร พึงพิจารณาทบทüนกระบüนการบริĀารĀลักÿูตรใĀ้เชื่อมโยง

กันอย่างเป็นระบบ ตั้งแต่การüิเคราะĀ์คüามต้องการของผู้มีÿ่üนได้ÿü่นเÿีย การใช้ĀลักÿตูรĀรือกรอบ

อ้างอิง การกำĀนด PLOs การüิเคราะĀ์คüามรู ้ทกัþะ และเจตคติที่จำเป็น การออกแบบโครงÿร้าง

รายüชิา การกำĀนด CLOs การจัดกิจกรรมการเรียนการÿอน การüดัและประเมินผล ตลอดจนการ

ประเมินการบรรลุ PLOs พร้อมกำĀนดผูร้ับผิดชอบ รอบเüลา และĀลักฐานที่ÿามารถตรüจÿอบย้อนกลับ

ได้อย่างชดัเจน 
3.ÿำĀรับอาจารย์ผู้ÿอน พึงพิจารณารü่มกันพัฒนามาตรฐานการจัดการเรยีนการÿอนของĀลักÿูตร 

โดยกำĀนด CLOs ใĀ้มีคณุภาพ ออกแบบ Active Learning และ Assessment ใĀ้ÿอดคล้องกับ CLOs 
และนำผลการประเมินไปใช้ปรับปรุงการÿอนอยา่งต่อเน่ือง เพื่อใĀ้แนüปฏิบัติที่ดีไม่จำกัดอยู่เฉพาะบาง

รายüชิา  
4.ในระดับนโยบายของĀลักÿูตร คüรเพิ่มคüามยืดĀยุ่นในการÿนับÿนุนคüามเชี่ยüชาญเฉพาะบุคคล

ของนักýึกþาปริญญาเอก โดยเฉพาะระบบรายüชิาเลือก การใĀ้คำปรึกþา และกิจกรรมüิชาการที่

เชื่อมโยงกับĀัüข้อดุþฎีนิพนธ์ เพื่อÿ่งเÿริมคüามเป็นอิÿระทางüิชาการและการÿร้างองค์คüามรู้ใĀม่ใน

ระดับปริญญาเอกอย่างแท้จริง 


