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ผลการตรüจประเมิน 
1.ผลการประเมินตามตัüบ่งชี้องค์ประกอบที่ 1 การกำกับใĀ้เป็นไปตามมาตรฐาน 
ตารางที่ 1 ÿรุปผลการดำเนนิงานตามเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบที่ 1  

เกณฑ์การประเมินของĀลักÿูตรตัüบ่งชี้ 1.1  
ตามเกณฑ์มาตรฐาน พ.ý. 2558 

ผลการดำเนนิงาน 
เป็นไปตามเกณฑ์ (✓) ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ () 

1. จำนüนĂาจารย์ผู้รับผิดชĂบĀลักÿูตร  ✓  
2. คุณÿมบัติขĂงĂาจารย์ผู้รับผิดชĂบĀลักÿูตร  ✓  
3. คุณÿมบัติขĂงĂาจารย์ประจำĀลักÿูตร  ✓  
4. คุณÿมบัติขĂงĂาจารย์ผู้ÿĂน  ✓  
5. คุณÿมบัติขĂงĂาจารย์ที่ปรึกþาüิทยานิพนธ์Āลัก
และĂาจารย์ทีป่รึกþาการค้นคü้าĂิÿระ 

-  

6. คุณÿมบัติขĂงĂาจารย์ที่ปรึกþาüิทยานิพนธ์ร่üม 
(ถ้ามี)  

-  

7. คุณÿมบัติĂาจารย์ผู้ÿĂบüิทยานิพนธ์  -  
8. การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานขĂงผู้ÿำเร็จการýึกþา  -  
9. ภาระงานĂาจารย์ที่ปรึกþาüิทยานิพนธ์และการ
ค้นคü้าĂิÿระในระดับบัณฑิตýึกþา  

-  

10. การปรับปรุงĀลักÿูตรตามรĂบระยะเüลาขĂง
ĀลักÿูตรĀรืĂทุกรĂบ 5 ปี 

✓  

ÿรุปผล : Āลักÿูตรมีผลการดำเนนิงานเป็นไปตามเกณฑ์การกำกับมาตรฐานทั้งÿิ้น ....5..... ข้อ 
ĀมายเĀต ุผลการบริĀารจัดการĀลักÿูตรตามเกณฑ์มาตรฐานĀลักÿูตร พ.ý. 2558 
 ปริญญาตรี ประเมินเกณฑ์ 5 ข้Ă (เกณฑ์ข้Ă 1 - 4 และ 10) 
 บัณฑิตýึกþา ประเมินเกณฑ์ 10 ข้Ă (เกณฑ์ข้Ă 1 - 10)  
 
 

ÿรุปผลการประเมินตนเĂงĂงค์ประกĂบที่ 1 การกำกับใĀ้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานĀลักÿูตร พ.ý. 2558 

ตัüบ่งชี ้ ผลการประเมนิ 

1.1  Āลักÿูตรได้มาตรฐาน 
 Āลักÿูตรไม่ได้มาตรฐาน 

ข้อเÿนอแนะ 
 -  
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2. ผลการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับĀลักÿูตร 
   2.1 ÿรุปผลคะแนนโดยรüม 
ตารางท่ี 2 ผลประเมินรายเกณฑ์ AUN-QA 

Criteria Score 
1. Expected Learning Outcomes 2 
2. Programme Structure and Content 2 
3. Teaching and Learning Approach 3 
4. Student Assessment 2 
5. Academic Staff 3 
6. Student Support Services 3 
7. Facilities and Infrastructure 3 
8. Output and Outcomes 2 

Overall Score 2 
 
Based on the assessment results, the Bachelor of Engineering  programe in Management 
Engineering at Rajabhat Maha Sarakham University   fulfills does not fulfill the AUN-QA 
requirements to be awarded the AUN-QA certificate. The overall quality assurance 
implemented by the programme is  

 Absolutely Inadequate 
 Inadequate and Improvement is Necessary 
 Inadequate but Minor Improvement Will Make It Adequate 
 Adequate as Expected 
 Better Than Adequate 
 Example of Best Practice 
 Excellent (Example of World-class or Leading Practice 
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2.2 คะแนนผลประเมินรายเกณฑ์ย่อย AUN-QA 
ตาราง 3 ÿรุปคะแนนผลประเมินรายเกณฑ์ย่อย AUN-QA 

Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดย
คณะกรรมการ 

1   Expected Learning Outcomes   
1.1 The programme to show that the expected learning outcomes are appropriately 

formulated in accordance with an established learning taxonomy, are aligned to the 
vision and mission of the university, and are known to all stakeholders 

3 2 

1.2 The programme to show that the expected learning outcomes for all courses are 
appropriately formulated and are aligned to the expected learning outcomes of the 
programme. 

2 2 

1.3 The programme to show that the expected learning outcomes consist of both generic 
outcomes (related to written and oral communication, problem solving, information 
technology, teambuilding skills, etc.) and subject specific outcomes (related to 
knowledge and skills of the study discipline). 

2 4 

1.4 The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially the 
external stakeholders, are gathered, and that these are reflected in the expected 
learning outcomes. 

3 2 

1.5 The programme to show that the expected learning outcomes are achieved by the 
students by the time they graduate. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรüม (Overall opinion) 3 2 
2 Programme Structure and Content   

2.1 The specifications of the programme and all its courses are shown to be 
comprehensive, up-to-date, and made available and communicated to all 

3 3 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดย
คณะกรรมการ 

stakeholders. 
2.2  The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with achieving the 

expected learning outcomes. 
2 2 

2.3 The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders, 
especially external stakeholders. 

4 4 

2.4 The contribution made by each course in achieving the expected learning outcomes is 
shown to be clear. 

2 2 

2.5  The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly 
sequenced (progression from basic to intermediate to specialised courses), and are 
integrated 

4 4 

2.6 The curriculum to have option(s) for students to pursue major and/or minor 
specialisations. 

4 4 

2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following an 
established procedure and that it remains up-to-date and relevant to industry. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรüม (Overall opinion) 2 2 
3 Teaching and Learning Approach   

3.1 The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to all 
stakeholders. It is also shown to be reflected in the teaching and learning activities. 

2 3 

3.2 The teaching and learning activities are shown to allow students to participate 
responsibly in the learning process. 

4 4 

3.3 The teaching and learning activities are shown to involve active learning by the 
students. 

2 3 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดย
คณะกรรมการ 

3.4 The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning how to 
learn, and instilling in students a commitment for life-long learning (e.g. commitment 
to critical inquiry, information-processing skills, and a willingness to experiment with 
new ideas and practices). 

2 2 

3.5 The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new ideas, 
creative thought, innovation, and an entrepreneurial mindset. 

4 ภ 

3.6  The teaching and learning processes are shown to be continuously improved to 
ensure their relevance to the needs of industry and are aligned to the expected 
learning outcomes. 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรüม (Overall opinion) 2 3 
4 Student Assessment   

4.1 A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to be 
constructively aligned to achieving the expected learning outcomes and the teaching 
and learning objectives. 

2 2 

4.2  The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, 
communicated to students, and applied consistently. 

2 2 

4.3 The assessment standards and procedures for student progression and degree 
completion, are shown to be explicit, communicated to students, and applied 
consistently. 

3 3 

4.4  The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, timelines, 
and regulations, and these are shown to ensure validity, reliability, and fairness in 
assessment. 

2 3 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดย
คณะกรรมการ 

4.5  The assessment methods are shown to measure the achievement of the expected 
learning outcomes of the programme and its courses. 

2 2 

4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner. 4 4 
4.7 The student assessment and its processes are shown to be continuously reviewed and 

improved to ensure their relevance to the needs of industry and alignment to the 
expected learning outcomes. 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรüม (Overall opinion) 2 2 
5 Academic Staff   

5.1 The programme to show that academic staff planning (including succession, 
promotion, re-deployment, termination, and retirement plans) is carried out to ensure 
that the quality and quantity of the academic staff fulfil the needs for education, 
research, and service. 

2 2 

5.2 The programme to show that staff workload is measured and monitored to improve 
the quality of education, research, and service. 

2 2 

5.3 The programme to show that the competences of the academic staff are determined, 
evaluated, and communicated. 

2 2 

5.4 The programme to show that the duties allocated to the academic staff are 
appropriate to qualifications, experience, and aptitude. 

4 4 

5.5 The programme to show that promotion of the academic staff is based on a merit 
system which accounts for teaching, research, and service. 

3 3 

5.6 The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and 
relationships, and accountability of the academic staff, taking into account 

4 4 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดย
คณะกรรมการ 

professional ethics and their academic freedom, are well defined and understood. 
5.7 The programme to show that the training and developmental needs of the academic 

staff are systematically identified, and that appropriate training and development 
activities are implemented to fulfil the identified needs. 

3 3 

5.8 The programme to show that performance management including reward and 
recognition is implemented to assess academic staff teaching and research quality. 

4 3 

ระดับคะแนนในภาพรüม (Overall opinion) 3 3 
6 Student Support Service   

6.1  The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to the 
programme are shown to be clearly defined, communicated, published, and up-to-
date. 

2 4 

6.2  Both short-term and long-term planning of academic and non-academic support 
services are shown to be carried out to ensure sufficiency and quality of support 
services for teaching, research, and community service. 

2 2 

6.3 An adequate system is shown to exist for student progress, academic performance, 
and workload monitoring. Student progress, academic performance, and workload are 
shown to be systematically recorded and monitored. Feedback to students and 
corrective actions are made where necessary. 

2 4 

6.4 Co-curricular activities, student competition, and other student support services are 
shown to be available to improve learning experience and employability. 

2 3 

6.5  The competences of the support staff rendering student services are shown to be 
identified for recruitment and deployment. These competences are shown to be 

3 3 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดย
คณะกรรมการ 

evaluated to ensure their continued relevance to stakeholders needs. Roles and 
relationships are shown to be well-defined to ensure smooth delivery of the services. 

6.6 Student support services are shown to be subjected to evaluation, benchmarking, and 
enhancement. 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรüม (Overall opinion) 2 3 
7 Facilities and Infrastructure   

7.1 The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, material, and 
information technology, are shown to be sufficient. 

4 3 

7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily available, and 
effectively deployed. 

2 3 

7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in information and 
communication technology. 

3 4 

7.4 The information technology systems are shown to be set up to meet the needs of 
staff and students. 

2 4 

7.5 The university is shown to provide a highly accessible computer and network 
infrastructure that enables the campus community to fully exploit information 
technology for teaching, research, service, and administration. 

3 3 

7.6 The environmental, health, and safety standards and access for people with special 
needs are shown to be defined and implemented. 

3 3 

7.7 The university is shown to provide a physical, social, and psychological environment 
that is conducive for education, research, and personal wellbeing. 

3 3 

7.8 The competences of the support staff rendering services related to facilities are shown 3 3 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดย
คณะกรรมการ 

to be identified and evaluated to ensure that their skills remain relevant to 
stakeholder needs. 

7.9  The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are shown to 
be subjected to evaluation and enhancement. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรüม (Overall opinion) 2 3 
8 Output and Outcomes   

8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be 
established, monitored, and benchmarked for improvement. 

3 3 

8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and advancement to 
further studies, are shown to be established, monitored, and benchmarked for 
improvement. 

2 1 

8.3 Research and creative work output and activities carried out by the academic staff and 
students, are shown to be established, monitored, and benchmarked for 
improvement. 

2 2 

8.4 Data are provided to show directly the achievement of the programme outcomes, 
which are established and monitored. 

2 1 

8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be established, monitored, 
and benchmarked for improvement. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรüม (Overall opinion) 2 2 
คะแนนภาพรüม Criteria 1-8 2 2 
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ผลประเมินรายตัüบ่งชี้ และÿรุปจุดแข็ง (Strengths) 
และเรื่องที่ÿามารถปรบัปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA 

ตาราง 4 ÿรุปผลประเมินภาพรüม และÿรุปจุดแข็ง (Strengths) และเรื่องทีÿ่ามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA 
ตัüบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่ÿามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

1. Expected Learning Outcomes • ĀลักÿูตรมีการจัดการเรียนการÿĂนแบบ active 
learning 

• Āลักÿูตรพึงÿร้าง PLOs โดยใช้ข้Ăมูลที่ได้จากการ
กลั่นกรĂงจาก SHs ทีĀ่ลักÿตูรได้กำĀนด และÿร้างตาม
Āลักการ SMART 

2. Programme Structure and Content 
3. Teaching and Learning Approach 
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ตัüบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่ÿามารถปรับปรุงได้ (AFI) 
4. Student Assessment • ĀลักÿูตรใĀ้นักýึกþามีÿ่üนรü่มในการเลืĂกและ

ตัดÿินใจในĀลายรายüิชา 
• ĀลักÿูตรแÿดงใĀ้เĀ็นถึงการÿ่งเÿริมใĀ้นักýึกþาได้มี
ทักþะการคิดĂย่างÿร้างÿรรค์ การÿร้างแนüคิดใĀม่ 
และการเป็นผูป้ระกĂบการ โดยผ่านการÿร้างÿรรค์
ชิ้นงานที่ÿĂดคล้Ăงการÿาขาüิชา  
• Ăาจารย์ผู้ÿĂนได้ÿะทĂ้นผลการประเมินใĀ้กับ
นักýึกþาในเüลาที่เĀมาะÿม เพื่ĂใĀ้นักýึกþาได้มี
โĂกาÿพัฒนาและปรับปรุง  

• Āลักÿูตรคüรÿร้าง CLOs ขĂงแต่ละรายüิชาที่เป็น
รูปธรรมและÿĂดคล้Ăงกับ PLOs 
• ĀลักÿูตรพึงกำĀนดเครื่ĂงมืĂ และเกณฑก์ารüัด PLOs 
และ CLO 
• Āลักÿูตรพึงพิจารณาการเผยแพร่ข้ĂมลูĀลักÿูตรใĀ้กับ
ผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียที่กำĀนด และเป็นข้Ăมูลที่ถูกต้Ăงและ
ทันÿมัย  
• ĀลักÿูตรพึงĀาüิธีการใĀ้นักýึกþาได้มีÿ่üนร่üมในการ
เลืĂกüิชาเĂกเลืĂก และÿ่งเÿริมนักýึกþาใĀเ้ลืĂกüิชา
เลืĂกเÿรีที่ÿ่งเÿริมýาÿตร์ขĂงĀลักÿูตร 
• ĀลักÿูตรพึงปรับแผนการลำดับรายüิชาใĀ้เĀมาะÿมกับ
การĂĂกฝึกปฏิบัติขĂงนักýึกþา โดยกำĀนดแผนการฝึก
และÿิ่งที่ต้ĂงฝึกใĀ้ชัดในแต่ละครั้ง ใĀ้ÿĂดคล้Ăงกับüิชาที่
เรียนมา เพ่ืĂใĀ้นักýึกþาÿามารถนำคüามรู้ไปประยุกต์ใช้
ได้จริง 
• ĀลักÿูตรพึงĂĂกแบบกิจกรรมการเรียนการÿĂนและ
การüัดประเมินผลใĀ้ ÿĂดคล้Ăงกับ CLOs ที่กำĀนด 
• ĀลักÿูตรพึงกำĀนดทักþะ LLL ขĂงĀลักÿูตรและ
ดำเนินการปลูกฝังในรายüิชา เพื่ĂใĀ้นักýึกþามีทักþะนั้น 
• Āลักÿูตรพึงพิจารณาระบบการทบทüนกระบüนการ
เรียนการÿĂนและการüัด ประเมินผลใĀ้ÿĂดคล้Ăงกับ 
CLOs และตĂบภาคทำงาน 
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ตัüบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่ÿามารถปรับปรุงได้ (AFI) 
5. Academic Staff • Āลักÿูตรได้ดำเนินการมĂบĀมายภาระงานÿĂนตาม

คüามเช่ียüชาญและประÿบการณ์ขĂงผู้ÿĂน 
• คณะได้ประเมินĂาจารย์ผู้ÿĂนด้üยคüามÿามารถ
เฉพาะด้านขĂงĂาจารย์ ทั้งทางด้านงานüิชาการ üิจัย 
และการบริการüิชาการ 
• มĀาüิทยาลัยและคณะมีการยกย่Ăงเชิดชู การมĂบ
เกียรติบัตร ด้านการÿĂน üิจัย และการบรกิารüิชาการ 
• Āลักÿูตรได้กำĀนดเกณฑ์การรับเข้าและเผยแพร่
ข้ĂมูลใĀ้กับ SHs Ăย่างชัดเจน 
• ĀลักÿูตรมีกจิกรรมเÿริมĀลักÿูตรที่ช่üยÿง่เÿริม
ทักþะและคüามเชี่ยüชาญเฉพาะใĀ้กับนักýึกþาใน
Āลักÿูตร 

• คณะพึงจัดทำแผนĂัตรากำลัง และแผนพฒันาĂาจารย์
ใĀ้ÿĂดคล้Ăงกบัคüามจำเป็นและลดคüามเÿี่ยงจากการ
จัดÿรรĂาจารย์ในการเป็นĂาจารย์ผู้รับผิดชĂบĀลักÿูตร
ตามมาตรฐานการýึกþา  
• คณะพึงกำĀนดÿมรรถนะขĂงĂาจารย์ÿายผู้ÿĂน และ
เจ้าĀน้าที่ÿายÿนับÿนุน ใĀ้ÿ่งเÿริมการบรรลุ PLOs ขĂง
Āลักÿูตร 
• ĀลักÿูตรพึงกำĀนดระบบการกำกับติดตามผลการเรียน 
คüามก้าüĀน้าขĂงการเรียน และภาระงานขĂงผู้เรียน
Ăย่างเป็นระบบ มีการเก็บขĂ้มูลที่ชัดเจน เพื่ĂใĀ้มั่นใจได้
ü่านักýึกþาทุกคนในĀลักÿูตรเป็นไปตามเกณฑ์ที่กำĀนด
และไม่มีปัญĀา ÿามารถÿำเร็จการýึกþาตามระยะเüลาที่
กำĀนด  
• มĀาüิทยาลัยคüรจัดÿภาพแüดล้Ăมทางกายภาพ
ÿำĀรับผู้เรียนใĀ้เĂื้Ăต่ĂการเรียนการÿĂน การüิจัย และ
คุณภาพที่ดี  
• คณะพึงมีการประเมินและปรับปรุงด้านÿิ่งÿนับÿนุน
การเรียนรู้และÿิ่งĂำนüยคüามÿะดüก 

6. Student Support Services 
7. Facilities and Infrastructure 
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ตัüบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่ÿามารถปรับปรุงได้ (AFI) 
8. Output and Outcomes  • ĀลักÿูตรพึงüิเคราะĀ์ข้ĂมูลĂย่างต่Ăเนื่Ăง (3-5 ปี) 

• Āลักÿูตรพึงกำกับติดตามข้Ăมูลเพื่Ăนำไปพัฒนา 
ปรับปรุง และüิเคราะĀ์คüามเÿี่ยงที่จะเกิดขึ้นต่Ă
Āลักÿูตร 
• ĀลักÿูตรพึงกำĀนดเทียบเคียงข้Ăมูลกับคูเ่ทียบเพ่ืĂ
ใĀ้ผลการดำเนนิขĂงĀลักÿูตรดีขึ้น 
• Āลักÿูตรพึงประเมินการบรรลุ PLOs และüิเคราะĀ์
ข้ĂมูลĂย่างต่Ăเนื่Ăง เพื่Ăเป็นÿารÿนเทýพื้นฐานในการ
ปรับปรุงการüางแผนการบรรลุ PLOs ขĂงผู้เรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการประเมินระดับĀลักÿูตรĀลักÿูตรüิýüกรรมýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิýüกรรมการจัดการ ตามเกณฑ์ AUN-QA                  Āน้า 16 
 

ผลประเมินรายตัüบ่งชี้ (เกณฑ์ย่อย) 
ตารางที่ 5 ผลประเมนิรายตüับ่งชี้ และÿรุปจุดแข็ง (Strengths) และเรื่องที่ÿามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA  

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall 
1. Expected Learning Outcomes  2 
1.1 The programme to 
show that the expected 
learning outcomes are 
appropriately formulated 
in accordance with an 
established learning 
taxonomy, are aligned to 
the vision and mission of 
the university, and are 
known to all stakeholders 

1) จาก มคĂ.2 Āน้า 13 จากผลการเรียนรู้ขĂงĀลักÿูตร 
(Program Learning Outcomes, PLOs) พบü่า มี PLOs 
ใช้คำกริยาที่ แÿดงถึงการกระทำ (action verb) ได้แก่ 
ÿามารถใช้ มีคüามรู้คüามเข้าใจ ÿามารถประยุกต์ใช้ 
ÿามารถระบุ เลืĂก เป็นต้น  
2) จาก มคĂ.2 Āน้า 198-199 Āลักÿูตรมีจัดทำ PLOs 
ตาม Bloom Taxonomy โดยแÿดงคüามÿĂดคล้Ăงใน
ตารางการแÿดงผลลัพธ ์การเร ียนร ู ้ท ี ่คาดĀüังขĂง
Āลักÿูตร (PLOs) จำแนกตาม Bloom’s Taxonomy 
3) จาก SAR Āน้า 16-18 จากผลการเรียนรู้ขĂงĀลักÿูตร 
( Program Learning Outcomes, PLOs) พ บ ü่ า 
ÿĂดคล้Ăงกับüิÿัยทัýน์และ พันธกิจขĂงมĀาüิทยาลัย
และคณะ ดังแÿดงใน ตารางที่ 1.1-2 คüามÿĂดคล้Ăง
ขĂง PLOs กับüิÿัยทัýน์ พันธกิจและĂัตลักþณ์ขĂง
มĀาüิทยาลัย และคณะ 
4) จาก SAR Āน้า 16 ĀลักÿูตรกำĀนด SHs ช่Ăงทางการ
ÿื่Ăÿาร/เผยแพร่ PLOs ขĂงĀลักÿูตร (ตารางที่ 1.1-1) 
- กลุ่มที่ 1 Ăาจารย์ผู้รับผิดชĂบĀลักÿูตร/Ăาจารย์และ
นักýึกþา  

1) จาก มคĂ.2 Āน้า 13 ĀลักÿูตรมีการกำĀนด 
PLOs จากการพิจารณาพบü่ามีการใช้คำที่มี
ลักþณะไม่เป็นรูปธรรม ได้แก ่Ăย่างเĀมาะÿม 
Ăย่างมีประÿิทธิภาพ เป็นต้น  
2) จากการÿัมภาþณ์นักýึกþา พบü่า นักýึกþายัง
ไม่ทราบ PLOs และผลการเรียนรู้ตามที่Āลักÿูตร
กำĀนด  
3) จากการกำĀนดกลุ่ม SHs ที่ต้Ăงการÿื่Ăÿารที่
ĀลากĀลาย จงึไม่มั่นใจü่าทุก SHs รับรู ้PLOs 
Ăย่างไร ไม่ปรากฏการประเมินประÿิทธิผลขĂง
การÿื่Ăÿารและการรับรู้ PLOs ขĂงผู้มีÿ่üนได้ÿ่üน
เÿียกลุ่มĂื่นๆตามที่ĀลักÿูตรกำĀนด  
 
Āลักÿ ูตรพึงพิจารณาทบทüน การÿร ้างĀรืĂ
กำĀนด PLOs ใĀ้เป็นรูปธรรม และÿามารถนำไปÿู่
การปฏิบัติได้ตามĀลักการขĂง SMART (Specific, 
Measurable, Achievable, Relevant, and 
Time-bound/ Timely) พร้Ăมทั ้งปรับปรุงการ
เผยแพร่ÿื่Ăÿาร PLOs ไปยัง SHs ที่ต้ĂงการใĀ้รับรู้
และเข้าใจ ในช่Ăงทางต่างๆ Ăย่างครĂบคลุม 

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall 
- กลุ่มที่ 2 ผู้ใชบ้ัณฑิต/ผู้ประกĂบการทางด้านโลจิ
ÿติกÿ์/ตลาดแรงงาน, ÿถานฝึกงานĀรืĂ ÿĀกิจ, ÿถาบัน
พัฒนาฝีมืĂแรงงาน/เครืĂข่ายทางüิชาชีพ, ผู้ทรงคุณüุฒิ 
และýิþย์เก่า 

รüมถึงÿĂบทานการรับÿาร เพื่ĂใĀ้มั่นใจü่า SHs 
ทุกกลุ ่มที ่ÿื ่Ăÿารÿามารถรับรู ้และเข้าใจ PLOs 
ขĂงĀลักÿูตรĂย่างทั่üถึง 

1.2 The programme to 
show that the expected 
learning outcomes for all 
courses are appropriately 
formulated and are 
aligned to the expected 
learning outcomes of the 
programme. 

1) จาก มคĂ.3 พบü่าĀลักÿูตรมีการกำĀนด CLOs ขĂง
แต่ละรายüิชา โดยใช้ Action Verb และĂĂกแบบโดยใช้ 
Bloom Taxonomy  
2) มีการĂĂกแบบ CLOs ใĀ้ÿĂดคล้Ăงกับ PLOs (ใน 
มคĂ.3)  
3) จากการÿัมภาþณ์Ăาจารย์ พบü่า มีการจัดทำ CLOs 
ในแต่ละรายüิชา โดยมีการพูดคุยกันในĀลักÿูตร 

1) ยังไม่พบการจัดทำ CLOs ครบทุกรายüิชาขĂง
Āลักÿูตร จึงไมม่ั่นใจü่าÿาระขĂง CLOs จะ
ผลักดัน PLOs ได้ครบตามระดับที่กำĀนด  
2) จากการพิจารณา CLOs ในแต่ละüิชา พบü่า  
- มีรายüิชาที่ม ีCLOs เĀมืĂนกันĀลายüิชา และ
ÿาระไม่ตรงกับชื่Ăüิชา เช่น การเป็นผู้ประกĂบการ 
ÿถิติüิýüกรรม การจัดการโลจÿิติกÿ์เพื่Ă
ÿิ่งแüดล้Ăม การüิเคราะĀ์เชิงปริมาณ การจัดการ
เชิงกลยุทธ์ การบริĀารการจัดซื้Ăและพัÿดุคงคลัง 
เป็นต้น  
 
Āลักÿูตรพึงคüรพิจารณาทบทüนการÿร้าง CLOs 
ขĂง รายüิชาใĀ้ÿĂดรับกับ PLOs ที่รายüิชารĂงรับ 
ทั้งใน ÿ่üนขĂงÿาระ และ Learning level ตาม 
Learning taxonomy รüมถึง มี CLOs ใĀ้ครบทุก
ประเด็นตาม PLOs ที่รายüิชานั้นรĂงรับ เพื่ĂใĀ้
การจัดการเรียนการÿĂนรายüิชาขĂงĀลักÿูตร
ÿามารถพัฒนาผู ้เร ียนใĀ้บรรลุ  PLOs ได้Ăย่าง
ครบถ้üนตามที่กำĀนดไü้ใน มคĂ.2 

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall 
1.3 The programme to 
show that the expected 
learning outcomes consist 
of both generic outcomes 
(related to written and 
oral communication, 
problem solving, 
information technology, 
teambuilding skills, etc.) 
and subject specific 
outcomes (related to 
knowledge and skills of 
the study discipline). 

1) จากการพิจารณา PLOs ขĂงĀลักÿูตร พบü่า มีการ
กำĀนด PLOs ท ั ้ งท ี ่ เป ็น generic outcomes และ 
subject specific outcomes ดังนี้  
- generic outcomes ได้แก่ PLO1 
- subject specific outcomes ได้แก่ PLO2-6  

 4  

1.4 The programme to 
show that the 
requirements of the 
stakeholders, especially 
the external stakeholders, 
are gathered, and that 
these are reflected in the 
expected learning 
outcomes. 

1) จาก SAR Āน้า 18-19Āลักÿูตรüิýüกรรมการจัดการ
ปรับปรุง พ.ý. 2566 Āลักÿูตรได้ดาเนินการปรับปรุง
Āลักÿูตรตามเกณฑ์การประเมิน AUNQA และได้มี
กระบüนการรüบรüมข้Ăมูลคüามต้ĂงการขĂงผู้มีÿ่üนได้
ÿ่üนเÿียทั้งภายในและภายนĂก โดยเฉพาะผู้มีÿ่üนได้
ÿ่üนเÿียภายนĂก โดยนามากลั่นกรĂงมาใช้ประกĂบการ
จัดทาผลการเรียนรู้ที่คาดĀüังขĂงĀลักÿูตร (PLOs) ซึ่ง
แÿดงได้ด ังตารางที ่  1.4-1  โดยผลการดำเนินงาน 
Āลักÿูตรมี PLOs 6 ข้Ă ĀลักÿูตรประชุมและกำĀนด 
SHs ที่เกี่ยüข้ĂงกับĀลักÿูตร จำนüน 5 กลุ่ม คืĂ กลุ่มที่ 

1) จากการÿัมภาþณ์Ăาจารย์ผู้รับผิดชĂบĀลักÿูตร 
ไม่ชัดเจนü่ามีกระบüนการในการ üิเคราะĀ์คüาม
ต้ĂงการขĂง SHs แต่ละกลุ่ม (กลั่นกรĂง needs 
และ requirement) เพื่ĂนำไปกำĀนด PLOs 
 
Āลักÿูตรพึงพิจารณาทบทüนกระบüนการได้มาซึ่ง
คüาม ต้ĂงการขĂงผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย (SHs) เช่น  
- กำĀนดüิธีการรับฟังและรüบรüมข้Ăมูล (üิธีการ
เก็บ รüบรüมข้Ăมูล) เพื่ĂใĀ้ได้มาซึ่งÿารÿนเทý
คüามต้Ăงการ ขĂง SHs แต่ละกลุ่ม  

2  
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1 ผู้ทรงคุณüุฒิ กลุ่มที่ 2 ผู้ใช้บัณฑิต กลุ่มที่ 3 ýิþย์เก่า 
กลุ่มที่ 4 Ăาจารย์ผู้รับผิดชĂบĀลักÿูตร/Ăาจารย์ผู้ÿĂน 
และกลุ ่มที ่  5 ýิþย์ป ัจจ ุบ ัน Āลังจากได้ PLOs ขĂง
Āลักÿูตรแล้ü Āลักÿูตรได้จัดประชุมชี้แจง ÿัมภาþณ์แบบ
ĂĂนไลน์ และÿำรüจด้üย แบบÿĂบถาม ÿรุปประเด็น
และนำเÿนĂในที่ประชุม พบü่าคüามต้ĂงการขĂง SHs 
ตรงตาม PLOs ที่ĀลักÿูตรกำĀนด 
2) จาการÿัมภาþณ์Ăาจารย์ผู ้รับผิดชĂบĀลักÿูตร นำ
ÿมาคมüิชาชีพ มาเป็น SHs ในการจัดทำ PLOs  

- üิเคราะĀ์ กลั ่นกรĂงข้Ăมูลคüามต้ĂงการขĂง 
SHs ที่ รüบรüมมาเพื่Ă นำไปÿร้าง PLOs  
- üิเคราะĀ์คüามÿĂดคล้ĂงขĂง PLOs กับคüาม
ต้Ăงการ/ จำเป็นขĂงผูม้ีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียแต่ละกลุ่ม 

1.5 The programme to 
show that the expected 
learning outcomes are 
achieved by the students 
by the time they graduate. 

1) จาก มคĂ.2 Āน้า 120-122 Āลักÿูตรมีการแÿดง
แนüทางและüิธีการüัด ในการüัดประเมินผล PLOs, 
YLOs, CLOs  
 

1) จาก SAR ไม่พบü่า ĀลักÿูตรมีการกำĀนด 
เครื่ĂงมืĂ เกณฑ์ ในการüัดและประเมินการบรรลุ 
PLOs ขĂงĀลักÿูตร (จาก มคĂ.2 Āน้า 120-122 
พบการกำĀนดüิธีการประเมินโดย Ăาจารย์ผู้ÿĂน 
คณะกรรมการบริĀารĀลักÿูตร นักýึกþา เป็น
üิธ ีการประเมินทางตรง ซ ึ ่งไม่ครĂบคลุมการ
ประเมินทุกด้าน) 
 
ĀลักÿูตรพึงพิจารณากำĀนดการüัดประเมินผล
การเรียนรู้ที่คาดĀüังขĂงĀลักÿูตร (PLOs) และผล
การเรียนรู้ขĂงรายüิชาýึกþาทั่üไป (ที่ปรากฏใน
เล่มĀลักÿูตร) โดยการกำĀนดüิธีการ เครื ่ĂงมืĂ 
และเกณฑ์การüัด PLOs แต่ละ PLO ที่ÿามารถüัด
ได้จริง และÿามารถแÿดงได้ü่าผู ้เรียนบรรลุ/ไม่
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บรรลุ ในแต่ละ PLO ใĀ้ช ัดเจนก่Ăนนักýึกþา
ÿำเร็จการýึกþา เพื่ĂใĀ้มั่นใจü่า นักýึกþามีคüาม
พร้Ăมและบรรลุในผลลัพธ์การเรียนรู้และผลการ
เรียนรู้ที่กำĀนดไü้ในĀลักÿูตร 

2. Programme Structure and Content  3 
2.1 The specifications of 
the programme and all its 
courses are shown to be 
comprehensive, up-to-
date, and made available 
and communicated to all 
stakeholders. 

1) จาก SAR Āน้า 23 Āลักÿตูรได้แÿดงไü้โดย ละเĂียด
ใน มคĂ.2 ขĂงĀลักÿูตรปรับปรุง พ.ý. 2566 ได้มีการ
ดำเนินการ ÿื่Ăÿารและเผยแพร่ไปยังกลุ่มผู้มีÿ่üนได้ÿ่üน
เÿีย ได้แก่ Ăาจารย์ผู้ÿĂน และนักýึกþา ผ่านทาง 
Website ขĂงมĀาüิทยาลัย (www.rmu.ac.th) 
Website คณะüิýüกรรมýาÿตร์ (www.en.rmu.ac.th) 
และมีการประชาÿัมพันธ์และเผยแพร่กิจกรรม ขĂง
Āลักÿูตรผ่านทาง Facebook Āลักÿูตรüิýüกรรมýาÿตร
บัณฑิต ÿาขาüิชาüิýüกรรมการจัดการ 
[https://www.facebook.com/MeEngineeringRmu] 
- จากการÿัมภาþณ์นักýึกþา พบü่า นักýึกþาทราบ
รายละเĂียดขĂงรายüิชาจาก มคĂ.3 ซึ่งĂาจารย์ผู้ÿĂน
จะแจ้งในคาบแรกขĂงการเรียนการÿĂนในทุกรายüิชา  
 
 

1) ไม่พบการเผยแพร่ข้Ăมลู Course 
specifications รüมทั้งการกำĀนดกลุ่มผู้มÿี่üนได้
ÿ่üนเÿีย กำĀนดช่Ăงทางที่ต้Ăงการÿื่Ăÿาร  
2) จากการตรüจ website ขĂงมĀาüิทยาลัยพบ
เพียง ข้Ăมูลโครงÿร้างĀลักÿตูร ไม่พบรายละเĂียด
Ăื่นๆขĂงĀลักÿูตรที่จำเป็นต้Ăงÿื่Ăÿารกับผู้มีÿ่üน
ได้ÿ่üนเÿีย 
 
Āลักÿูตรพึงพิจารณาเผยแพร่ข้ĂมูลĀลักÿูตรใĀ้
ครบทุกประเด็นดังนี้ ชื่ĂมĀาüิทยาลัยที่ใĀ้
ปริญญา/ ชื่ĂÿถาบันการÿĂน กรณีคนละชื่Ăกับ
มĀาüิทยาลัยที่ใĀ้ปรญิญา/Āลักÿูตรได้รับการ
รับรĂงโดยÿถาบันใด ĀรืĂ โดยÿภาüิชาชีพ ĀรืĂ
Ăงค์กรใด ใน/ต่างประเทý ชื่Ăปริญญา ชื่Ă
Āลักÿูตร ผลลพัธ์การเรียนรู้ที่คาดĀüัง ĀรืĂ PLOs 
เกณฑ์การรับเข้า ĀรืĂ ข้ĂกำĀนด คุณÿมบตัิ
ผู้ÿมัคร โครงÿร้างĀลักÿูตร ข้ĂกาĀนด ระดับ
การýึกþา รายüิชา Āน่üยกิต เปน็ต้น และüัน 
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เดืĂน ปี ที่จัดทำข้Ăมูล และเผยแพร่ข้ĂมลูใĀ้กลุ่ม
ที่กำĀนดที่ต้Ăงการจะÿื่ĂÿารใĀ้ชัดเจนเพื่Ăÿร้าง
การรับรู้ขĂง SH ที่เรากำĀนด 

2.2 The design of the 
curriculum is shown to be 
constructively aligned with 
achieving the expected 
learning outcomes. 

1) จาก มคĂ.2 Āน้า 88-91 พบü่า มีการจำแนกผลลัพธ์
การเรียนรู้เป็น KSEC ไปกระจาย ลงÿู่รายüิชาต่างๆ 
แÿดงใĀ้เĀ็นถึงü่ามีเริ่มมีแนüทางในการพัฒนาĀลักÿูตร
ตามĀลักการ Backward Curriculum Design 

1) การการพิจารณา มคĂ.3 คำĂธิบายรายüิชา 
และ CLOs พบü่า มีÿาระที ่ไม่ÿĂดคล้Ăงกันใน
Āลายรายüิชา จึงไม่ชัดเจนü่า Āลักÿูตรมีการ
ĂĂกแบบĀลักÿูตรตามĀลัก BCD  
2) จากการพิจารณา มคĂ.2 Āน้า 88-91 Āลักÿูตร
มีการüิเคราะĀ์ KSEC และคüามÿĂดคล้Ăงกับ 
PLOs ในĀน้า 101-110 ซึ่งพบü่า มีการแÿดง K S 
E C ทีใ่ช้ ใน mapping ไมค่รบในทุกข้Ăที่
üิเคราะĀ์ในĀมüดüิชาเฉพาะด้าน  
 
Āลักÿูตรพึงพิจารณาทบทüน การĂĂกแบบ
Āลักÿูตรโดย ใช้ PLOs เป็นตัüต้ังตามแนüทาง/
กระบüนการ Backward Curriculum Design ÿู่
การÿร้างรายüิชา และแผนที ่กระจายคüาม
รับผิดชĂบขĂงรายüิชา (Curriculum mapping) 
เพื่ĂใĀ้ได้Āลักÿูตรที่ÿามารถพัฒนาผู้เรียนใĀ้
บรรลุผลการเรยีนรู้ที่คาดĀüัง (PLOs) ขĂง
Āลักÿูตรได ้Ăย่างครบถ้üน 

2  

2.3 The design of the 
curriculum is shown to 

1) จากภาคผนüก ฉ ใน มคĂ.2 ตารางเปรียบเทียบ
รายละเĂียดĀลักÿูตรเดิม (พ.ý. 2561) กับĀลักÿูตร
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include feedback from 
stakeholders, especially 
external stakeholders. 

ปรับปรุง (พ.ý. 2566) พบü่า มีการนำคüามต้ĂงการขĂง
ผู้มีÿ่üนได้เÿียมาปรับปรุงคำĂธิบายรายüิชา 216612323 
เทคโนโลยีการผลิตแบบĂัตโนมัติ โดยปรับคำĂธิบาย
รายüิชาใĀ้ครĂบคลุม เทคโนโลยี IOT 

2.4 The contribution made 
by each course in 
achieving the expected 
learning outcomes is 
shown to be clear. 

1) จาก Curriculum Mapping ใน มคĂ.2 Āน้า 101-
119 พบü่า ในĀมüดüิชาýึกþาทั่üไป มีรายüิชาบังคับ ที่
ผลักดัน PLO1 Āมüดüิชาเฉพาะ มีรายüิชาบังคับร่üม
ผลักดัน PLO2-6  

1) จากการพิจารณา Curriculum Mapping ใน 
มคĂ.2 Āน้า 101-119 พบü่า การกำĀนด 
ĀมายเลขขĂง KSEC ยังไม่ÿĂดคล้Ăงกับลำดับ
ตามที่ระบุใน มคĂ.2 Āน้า 89-91 ĀรืĂĀน้า 99-
100  
2) จากการÿัมภาþณ์Ăาจารย์และการพิจารณา 
มคĂ.3 ยังไม่พบคüามชัดเจนในการนำÿะท้Ăน 
KSEC ที่ระบุใน Curriculum mapping มาใช้ใน
การĂĂกแบบใน มคĂ.3 เพื ่ĂใĀ้มั ่นใจü่า üิชาที่
ผลักดัน PLOs ผลักดันได้ตรงกับคüามรู้ ทักþะ 
และเจตคติที่กำĀนดและระบุไü้   
 
Āลักÿูตรพึงพิจารณาทบทüน การĂĂกแบบ
Āลักÿูตรโดยใช้ PLOs เป็นตัüต้ังตามแนüทาง/
กระบüนการ Backward Curriculum Design ÿู่
การÿร้างรายüิชา และแผนทีก่ระจายคüาม
รับผิดชĂบขĂงรายüิชา (Curriculum mapping) 
รüมทั้งกำĀนดเครื่ĂงĀมายใĀ้ชัดเจนเพื่ĂใĀ้มั่นใจ
ได้ü่ามีüิชาที่รĂงรับเพียงพĂที่จะช่üยผลักดัน 
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PLOs ใĀ้บรรลุได้และÿร้างคüามเข้าใจใĀ้กับ
Ăาจารย์ผู้ÿĂนในการรับผิดชĂบการผลักดัน PLOs 
ขĂงรายüิชาที่ผลักดัน 

2.5 The curriculum to 
show that all its courses 
are logically structured, 
properly sequenced 
(progression from basic to 
intermediate to 
specialised courses), and 
are integrated 

1) จากการพิจารณา แผนการýึกþาจาก มคĂ.2 Āน้า 
34-49 และการÿัมภาþณ์Ăาจารย์ผู้รับผิดชĂบĀลักÿูตร 
พบü่า Āลักÿูตรมีโครงÿร้าง Āลักÿูตรที่มีการจัดลำดับ
การเรียนรายüิชาĂย่างมี ĀลักการและเĀตุผลรĂงรับ 
กล่าüคืĂ ชั ้นปีท ี ่  1 จะเน้นĂงค์คüามรู ้พ ื ้นฐานทาง
üิทยาýาÿตร์ เพื่ĂใĀ้ผู้เรียนÿามารถนำคüามรู้มาประยุกต์ 
ใช้ในรายüิชาพื้นฐานทางüิýüกรรม ในชั้นปีที่ 2 โดยชั้นปี
ที ่ 3 จะเน้นĂงค์คüามรู ้ เพื ่Ăเตรียมฝึกประÿบการณ์
üิชาชีพüิýüกรรม โดยจะĂĂกฝึกประÿบการณ์üิชาชีพ
üิýüกรรมการจัดการใน ปี 3 ภาคฤดูร้Ăน ÿ่üนในชั้นปีที่ 
4 จะเน้นüิชาüิจัยและการทำโครงงาน  
2) จาก SAR Āน้า 22 และการÿัมภาþณ์Ăาจารย์
ผู้รับผิดชĂบĀลักÿูตร พบü่า Āลักÿูตรได้มีการกำĀนด
รายüิชาบูรณาการ คืĂ รายüิชาโครงการüิจัยüิýüกรรม
การจัดการ และรายüิชาฝึกประÿบการณ์üิชาชีพ 
(นักýึกþาจะได้โจทย์üิจัยจากการฝึกประÿบการณ์
üิชาชีพ)   

 4   

2.6 The curriculum to 
have option(s) for students 

1) จาก SAR Āน้า 26 Āลักÿูตรüิýüกรรมýาÿตรบัณฑิต 
ÿาขาüิชาüิýüกรรมการจัดการ Āลักÿูตรปรับปรุง พ.ý. 

 4   



รายงานผลการประเมินระดับĀลักÿูตรĀลักÿูตรüิýüกรรมýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิýüกรรมการจัดการ ตามเกณฑ์ AUN-QA                  Āน้า 24 
 

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall 
to pursue major and/or 
minor specialisations. 

2566 มีการกำĀนดĀมüดรายüิชา เลืĂกเÿรี ใĀ้นักýึกþา
ÿามารถเลืĂกเรียนได้ จำนüน 6 Āน่üยกิต  
2) ในรายüิชาขĂงĀลักÿูตรมีกลุ ่มüิชาชีพเลืĂก แบ่ง
ĂĂกเป็น 2 กลุ่ม คืĂ กลุ่มüิชาจัดการการผลิต และกลุ่ม
üิชาการจัดการโลจิÿติกÿ์  
3) จากการÿัมภาþณ์Ăาจารย์ พบü่า นักýึกþาÿามารถ
เลืĂกกลุ่มüิชาได้ด้üยตนเĂง โดยในปัจจุบันมีการเปิดÿĂน
ใน 2 กลุ่มüิชาตามการเลืĂกเรียนขĂงนักýึกþา  
4)  จากการÿัมภาþณ์นักýึกþา พบü่า นักýึกþามีÿิทธิใน
การเลืĂกเรียนรายüิชาทั้งýึกþาทั่üไป และ เลืĂกเÿรี โดย
นักýึกþา เลืĂกเรียนในรายüิชาที่ÿนใจและÿ่งเÿริมกับ
การทำงานในĂนาคต  

2.7 The programme to 
show that its curriculum is 
reviewed periodically 
following an established 
procedure and that it 
remains up-to-date and 
relevant to industry. 

1) จาก SAR Āน้า 22 พบü่า Āลักÿูตรüิýüกรรมýาÿตร
บัณฑิต ÿาขาüิชาüิýüกรรมการจัดการ Āลักÿูตรปรับปรุง 
พ.ý. 2566 ได้ดำเนินการ ปรับปรุงการจัดการเรียนการ
ÿĂนในแต่ละรายüิชาใĀ้มีคüามทันÿมัยโดยเป็นการนำ
ข้Ăมูลที่ได้จากÿถานประกĂบการจากการ ĂĂกนิเทý
นักýึกþาฝึกประÿบการณ์üิชาชีพ 

- จากการÿัมภาþณ์และพิจารณาในÿ่üนขĂง มคĂ.
2 ไม ่พบü ่าม ีการปร ับปร ุง ใĀ ้ÿĂดคล้Ăงและ
ทันÿมัยต่Ăภาคการทำงาน  
 
Āลักÿูตรพึงพิจารณาทบทüน กระบüนการทบทüน 
ĀลักÿูตรĂย่างเป็นระบบ เช่น กำĀนด Process 
owner งüด/ระยะเüลา üงรĂบการทบทüน 
ขั้นตĂน/üิธีการ input/output ที่ต้Ăงการ ผู้มี
ÿ่üนได้ÿ่üนเÿียภายนĂก เป็นต้น เพื่ĂใĀ้มัน่ใจü่า
ĀลักÿูตรทันÿมัยตĂบÿนĂงคüาม ต้Ăงการ/คüาม

2  
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จำเป็นขĂงภาคการทำงานĀรืĂÿภาพการ ทำงาน
จริงในการประกĂบĂาชีพได้ 

3. Teaching and Learning Approach  2 
3.1 The educational 
philosophy is shown to be 
articulated and 
communicated to all 
stakeholders. It is also 
shown to be reflected in 
the teaching and learning 
activities. 

1) ปรัชญาการýึกþาขĂง มĀาüิทยาลัยราชภัฏ
มĀาÿารคาม คืĂ "บัณฑิตนักปฏิบัติเพ่ืĂการเรียนรู้ตลĂด
ชีüิตและรับผิดชĂบต่Ăÿังคมท้Ăงถิ่น" 
2) จาก SAR Āน้า 27 และ การÿัมภาþณĂาจารย์ พบü่า 
Āลักÿูตรได้นำปรัชญาการýึกþาขĂงมĀาüิทยาลัยไป
กำĀนดเปน็กิจกรรมการเรียนการÿĂนโดยมุ่งเน้นการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและคüามรู้ไปใช้ในการüิเคราะĀ์
üางแผนแก้ไขปัญĀาในกิจกรรมการเรียนการÿĂนต่างๆ 
เช่น การüิเคราะĀ์กรณีýึกþา การทำรายงานกลุ่ม การ
ทำรายงานเด่ียü รüมถึงการจัดทำโครงงานüิจัยที่ÿามารถ
นำไปบูรณาการในการแก้ไขปญัĀาใĀ้กับชุมชนท้Ăงถิ่น
Ăย่างเป็นรูปธรรม  
3) จากการÿัมภาþณ์ผู้บริĀาร พบü่า มีการนำกิจกรรม
ขĂงคณะมาใช้ในการÿ่งเÿริมกิจกรรมใĀ้กับนักýึกþาตาม
ปรัชญาการýึกþาขĂงมĀาüิทยาลัย เช่น โครงการüิýüกร
ÿังคม 

1) จากการÿ ัมภาþณ์น ักý ึกþาและĂาจารย์
ผู้รับผิดชĂบĀลักÿูตรและĂาจารย์ผู้ÿĂน พบü่า ยัง
ไม่ทราบปรัชญาการýึกþาขĂงมĀาüิทยาลัย  
2) จ าก  SAR แ ล ะก า ร ÿ ั ม ภ าþณ ์ Ă า จ า รย์
ผู้รับผิดชĂบĀลักÿูตร พบü่า ยังไม่มีการนำปรัชญา
การýึกþา ไปใช้ในการจัดการเรียนการÿĂนใน
รายüิชา   
3) ไม ่พบการกำĀนด SHs ที ่ต ้Ăงการÿ ื ่Ăÿาร
ปรัชญาการýึกþาขĂงมĀาüิทยาลัย  
 
Āลักÿ ูตรพึงพ ิจารณาแนüทางในการÿื ่Ăÿาร
ปรัชญา การýึกþานั้นไปยังผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียที่
Āลักÿูตรได้กำĀนด และมĂบĀมายใĀ้Ăาจารย์
ผ ู ้ ÿĂนจ ัดการเร ียนการÿĂนท ี ่ ÿะท ้ĂนĀรืĂ
ÿĂดคล้ĂงกับปรัชญาการýึกþาขĂงมĀาüิทยาลัย 

3  

3.2 The teaching and 
learning activities are 
shown to allow students 

1) จาก SAR Āน้า 28 ทุกรายüิชามีการกำĀนดรูปแบบ
การÿĂนไü้ในมคĂ. 3 ขĂงแต่ละ รายüิชาในÿาขาüิชา
üิýüกรรมการจัดการและในการเรียนการÿĂนได้เปิด
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to participate responsibly 
in the learning process. 

โĂกาÿใĀ้นักýึกþาได้เÿนĂคüามคิดเĀ็นพร้Ăมซักถาม ได้
ตลĂดขĂงกิจกรรมการเรียนการÿĂน 
2) จากการÿัมภาþณ์นักýึกþา พบü่า ทุกรายüิชามีการ
แจ้งรายละเĂียดขĂงรายüิชาและมีการเปิดโĂกาÿใĀ้
นักýึกþาเÿนĂแนะในÿ่üนชĂงการเรียนการÿĂนและการ
üัดประเมินผล เช่น üิชาแคลคูลัÿ มีการขĂปรับลด
คะแนนÿĂบและเพิ ่มกิจกรรมในĀ้Ăงเรียน üิชาการ
จัดการท่าเรืĂ คะแนนการÿ่งเพิ่มขึ้น เป็นต้น  

3.3 The teaching and 
learning activities are 
shown to involve active 
learning by the students. 

1) จาก SAR Āน้า 28 Āลักÿูตรüิýüกรรมýาÿตรบัณฑิต 
ÿาขาüิชาüิýüกรรมการจัดการ Āลักÿูตรปรับปรุง พ.ý. 
2566 ĀลักÿูตรมีการจัดการเรียนการÿĂนแบบเน้น
ผู้เรียนเป็นÿำคัญ (Active Learning) เป็นกระบüนการ 
เรียนการÿĂนที่เน้นใĀ้ผู้เรียนมีÿ่üนร่üมและมีปฏิÿัมพันธ์
กับกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติและกลยุทธ์การ
ÿĂนที ่ĀลากĀลายรูปแบบ เช่น การüิเคราะĀ์  การ
ÿังเคราะĀ์ การระดมÿมĂง การแลกเปลี่ยนคüามคิดเĀ็น 
การมีการจัดการเรียนการÿĂนทั้งภาคทฤþฎี และปฏิบัติ
ทั้งในÿถานýึกþา และนĂกÿถานýึกþา (ฝึกประÿบการณ์
üิชาชีพ) เพื่ĂใĀ้นักýึกþาได้รับคüามรู้Ăย่างĀลากĀลาย  
2) จากการพิจารณา มคĂ.3 และการÿัมภาþณ์Ăาจารย์
ผู้ÿĂนและนักýึกþา พบü่า มีการจัดการเรียนการÿĂน
แบบ active learning เช ่น เüท ีเÿüนาในĀ้Ăงเร ียน 
กรณีýึกþา Ăภิปราย ÿาธิตการปฏิบัติงาน เป็นต้น  

1) จากการพิจารณา มคĂ.3 ไม่พบการกำĀนด 
CLOs ในทุกรายüิชา และในบางรายüิชาที่กำĀนด 
CLOs ยังมีคüามไม่ชัดเจนในการกำĀนด Action 
verb และการกำĀนด CLOs ที่ไม่ตรงกับÿาระขĂง
รายüิชา จึงไม่ชัดเจนü่าการจัดการเรียนการÿĂน
แบบ active learning นั ้นÿĂดคล้Ăงกับ CLOs 
และจะช่üยผลักดัน PLOs  
 
Āลักÿูตรพึงพิจารณาทบทüน กำĀนดĀรืĂÿร้าง 
CLOs ขĂงรายüิชาที่มีการใช้ action verb และ
ÿĂดรับกับ PLOs ที ่รายü ิชานั ้นๆรĂงร ับตาม 
Curriculum mapping ใĀ้ครบทุกประเด็น และ
จ ัดก ิ จกรรมการ เร ียนการÿĂนแบบ  active 
learning ท ี ่ ÿĂดคล ้Ăงตาม action verb ขĂง 
CLOs ขĂงüิชา 
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3.4 The teaching and 
learning activities are 
shown to promote 
learning, learning how to 
learn, and instilling in 
students a commitment 
for life-long learning (e.g. 
commitment to critical 
inquiry, information-
processing skills, and a 
willingness to experiment 
with new ideas and 
practices). 

1) จาก SAR Āน้า 28 Āลักÿูตร ได้มีการกำĀนดและจัด
กิจกรรมการเรียนการÿĂนเพื่ĂใĀ้มีการÿ่งเÿริมเรียนรู้
ตลĂดชีüิต ครĂบคลุมทักþะทั้ง 5 ด้าน ได้แก่  
- ทักþะการคิด (Thinking Skill)  
- ทักþะการเรียนรู้ (Learning Skill)  
- ทักþะคüามเปน็มืĂĂาชีพ (Professional Skill)  
- ทักþะด้านการÿื่Ăÿาร (Communication Skill)  
- ทักþะด้านการจัดการ (Management Skill)  
2) ใช้การเรียนรู้ การฝึกปฎิบัติ กรณีýึกþา การĂภิปราย
กลุ่ม การÿืบค้นข้Ăมูลผ่านการเรียนรู ้ด้üยตนเĂงจาก
ĀนังÿืĂ งานüิจัยในÿาขาüิชา รüมทั้งมีการฝึกทักþะการ
ค้นคü้าüิจัยในรายüิชาโครงงานüิจัยüิýüกรรมการจัดการ 
การดำเน ินงานเบ ื ้Ăงต ้นและการü ิจ ัยและพ ัฒนา
เทคโนโลยีโลจิÿติกÿ์และการผลิต เพื่Ăจัดทาเป็นงานüิจัย
ฉบับÿมบูรณ์ 
  

1)  ไม่พบการüัดประเมินทักþะดังกล่าüเนื่Ăงจาก
ไม่ได้มีการกำĀนดทักþะและกำĀนดรายüิชาที่จะ
ปลูกฝัง รüมถึงการüัดประเมินทักþะ  
2) จากการพิจารณา มคĂ.3 มีการระบุ ทักþะการ
เรียนรู้ตลĂดชีüิตที่แตกต่างกันในแต่ละüิชาจึงไม่
ชัดเจนü่าĀลักÿูตรมีการกำĀนดทักþะดังกล่าü
Ăย่างไร  
3) จากการÿัมภาþณ์Ăาจารย์ พบü่า ยังไม่มีการ
กำĀนด LLL  
 
Āลักÿูตรพึงพิจารณา มĂบĀมายรายüิชา ĀรืĂ 
ระบุ รายüิชาที่รับผิดชĂบแต่ละทักþะการเรียนรู้
ตลĂดชีüิต (Life-long learning, LLL) ที่Āลักÿูตร
กำĀนด พร้Ăมทั ้งมี การประเมิน LLL Skills ใน
ผู ้ เร ียน เพื ่ĂใĀ้ม ั ่นใจü่ารายüิชา  ที่มĂบĀมาย
ÿามารถปลูกฝัง LLL Skills ในตัüผู้เรียนได ้

2  

3.5 The teaching and 
learning activities are 
shown to inculcate in 
students, new ideas, 
creative thought, 
innovation, and an 
entrepreneurial mindset. 

1) จาก มคĂ.2 Āน้า 36 ในแผนการเรียนขĂงนักýึกþา 
ปี3 ภาคเรียนที่ 2 มีการกำĀนดรายüิชา การเป็น
ผู้ประกĂบการ และ ปี 2 เทĂม 1 มีüิชาการเขียน
โปรแกรมคĂมพิüเตĂร์  

2) จาก SAR Āน้า 29 Āลักÿตูรüิýüกรรมýาÿตรบัณฑิต 
ÿาขาüิชาüิýüกรรมการจัดการ Āลักÿูตรปรับปรุง พ.ý.
2566 ĀลักÿูตรมีกิจกรรมการจัดการเรียนการÿĂนที่ช่üย
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ใĀ้ผู้เรียนมีทักþะคüามคิดÿร้างÿรรค์และนüัตกรรม 
(Creative and Innovative Skills) ด้üยüิธีการจัดการ
เรียนการÿĂน เช่น ในรายüิชาการเป็นผู้ประกĂบการ มี
กิจกรรมการจดัการเรียนการÿĂนที่ช่üยใĀ้นกัýึกþามี
คüามรู้ทักþะการเป็นผูป้ระกĂบการโดยการ มĂบĀมาย
งานกลุ่มใĀ้ผู้เรยีนได้ฝึกทักþะในการพัฒนาผลิตภัณฑ์
ใĀม่เพื่Ăเป็นแนü ทางการการประกĂบธุรกิจ และ
üิชาการเขียนโปรแกรมคĂมพิüเตĂร์ มีการดาเนินการ
จัดการเรียนการÿĂนใĀ้ผู้เรียนได้คิดĂĂกแบบด้üยตนเĂง
บูรณาการคüามรู้ที่ได้เรียนมาเพื่Ăการพัฒนาการเขียน
โค้ดโปรแกรม 

3.6 The teaching and 
learning processes are 
shown to be continuously 
improved to ensure their 
relevance to the needs of 
industry and are aligned to 
the expected learning 
outcomes. 

1) จาก SAR Āน้า 29 Āลักÿตูรüิýüกรรมýาÿตรบัณฑิต 
ÿาขาüิชาüýิüกรรมการจัดการ Āลักÿูตรปรับปรุง พ.ý. 
2566 ใĀ้ผู้รับผิดชĂบรายüิชาได้ĂĂกแบบรายüิชา ปัญĀา 
Ăุปÿรรค ผลการประเมินรายüิชาในปีที่ผ่านมาพร้Ăมการ
ปรับปรุงแก้ไขใĀ้รายüิชามีคüามทันÿมัย และการüาง
แผนการจัดการเรียนการÿĂนที่ÿĂดคล้Ăงกับผลการ
เรียนรู้รายüิชา ตามที่ปรากฏในแผนที่แÿดงการกระจาย
คüามรับผิดชĂบขĂงผลลัพธ์การเรียนรู้ขĂงĀลักÿูตรÿู่
รายüิชา และในเĂกÿาร มคĂ.3 และใĀ้Ăาจารย์
ผู้รับผิดชĂบรายüิชาปรับปรุงใĀ้ÿมบูรณ์ก่Ăนนำไปใช้
จัดการเรียนการÿĂน นĂกจากนี้ยังกาĀนดใĀ้
ผู้รับผิดชĂบรายüิชา ต้Ăงÿรุปผลการดาเนินงานรายüิชา

1) จากการพิจารณา มคĂ.3 ไม่พบการกำĀนด 
CLOs ในทุกรายüิชา และในบางรายüิชาที่กำĀนด 
CLOs ยังมีคüามไม่ชัดเจนในการกำĀนด Action 
verb และการกำĀนด CLOs ที่ไม่ตรงกับÿาระขĂง
รายüิชา จึงไม่ชัดเจนü่าการจัดการเรียนการÿĂน
แบบ active learning นั ้นÿĂดคล้Ăงกับ CLOs 
และจะช่üยผลักดัน PLOs  
- จากการÿัมภาþณ์Ăาจารย์ประจำĀลักÿูตร พบü่า 
มีการทüนÿĂบรายüิชาเพียง 25% เป็นการทüน
ÿĂบจากĂาจารย์ผู้รับผิดชĂบĀลักÿูตร ในประเด็น 
การÿĂน ครุภัณฑ์  
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ภายĀลังเÿร็จÿิ้นการจัดการเรียนการÿĂน ตาม
แบบฟĂร์ม มคĂ. 5 ĀรืĂ มคĂ. 6 ใช้ประกĂบการ
ดำเนินการการทüนÿĂบผลÿมัฤทธิ์รายüิชาที่เปิดÿĂนใน
ปีการýึกþา 2568 ทั้งĀมด และนำผลการดำเนินการไป
ใช้เป็นข้Ăมูลในการปรับปรุงรายüิชาในปีการýึกþา 2569 
2) จากการพิจารณา มคĂ.5 พบü่า รายüิชามีการนำ
ข้ĂเÿนĂแนะจากการจัดการเรียนการÿĂนและการüัด
ประเมินผล และüางแผนการจัดการเรียนการÿĂนในปี
ต่Ăไป  
 

ĀลักÿูตรพึงพิจารณากำĀนด CLOs ใĀ้มีการใช้ 
action verb และจัดการเรียนการÿĂนใĀ้ผู้เรียน
ได้ฝึกปฏิบัติตาม action verb และกำĀนดใĀ้มี
การทบทüนและปรับปรุง กิจกรรมการเรียนการ
ÿĂนĂย่างต่Ăเนื่Ăง เพื่ĂใĀ้กิจกรรม การเรียนการ
ÿĂนÿĂดคล้Ăงกับผลลัพธ์การเรียนรู้ขĂง รายüิชา 
(CLOs) และเพื ่ĂใĀ้กิจกรรมการเรียนการÿĂน 
ÿĂดคล้Ăงกับÿภาพจริงในการทำงาน 

4. Student Assessment  2 
4.1 A variety of 
assessment methods are 
shown to be used and are 
shown to be 
constructively aligned to 
achieving the expected 
learning outcomes and the 
teaching and learning 
objectives. 

1) จาก มคĂ.3 มีการกำĀนด üิธีการüัดและประเมินผลที่
ĀลากĀลาย เช ่น ÿĂบกลางภาค  ÿĂบปลายภาค 
ประเมินผลงาน การÿĂบย่ĂยĀรืĂแบบฝึกĀัด นำเÿนĂ
Āน้าช้ันเรียน เป็นต้น  
 

1) จากการพิจารณา มคĂ.3 ไม่พบการกำĀนด 
CLOs ในทุกรายüิชา และในบางรายüิชาที่กำĀนด 
CLOs ยังมีคüามไม่ชัดเจนในการกำĀนด Action 
verb และการกำĀนด CLOs ที่ไม่ตรงกับÿาระขĂง
รายüิชา จึงไม่ชัดเจนü่าการจัดการเรียนการÿĂน
แบบ active learning น้ันÿĂดคล้Ăงกับ CLOs 
และจะช่üยผลักดัน PLOs  
 
Āลักÿูตรจึงคüรพิจารณาทบทüน การÿร้าง CLOs 
ขĂง รายüิชาใĀ้เป็นรูปธรรม การใช้ action verb 
ที่ÿĂดรับ กับ PLOs ที่รายüชิานั้นๆรĂงรับตาม 
Curriculum mapping และĀลักÿูตรคüรใช้ 
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CLOs ขĂงรายüิชาเป็น ตัüตั้งในการกำĀนด และ
ดำเนนิการในกระบüนการüัด และประเมินผลการ
เรียนรู้ (ทั้ง Formative + Summative 
assessment) จนถึงการตัดÿินผล (เช่น การตัด
เกรดĂิง CLOs ทุกรายüิชา) 

4.2 The assessment and 
assessment-appeal 
policies are shown to be 
explicit, communicated to 
students, and applied 
consistently. 

1) จาก SAR Āน้า 32 ฝ่ายüิชาการขĂงทางคณะได้มีแนü
ปฏิบัติการแนü ปฏิบัติการขĂดูคะแนน/เกรด ขĂงคณะ
üิýüกรรมýาÿตร์ โดยไม่ใĀ้นักýึกþาเข้าÿĂบถามผู้ÿĂน
โดยตรงเพื่Ă ป้ĂงกันเĀตุไม่พึงประÿงค์ตามมา จึงมีแนü
ปฏิบัติการขĂดูคะแนนĀรืĂเกรดขĂงนักýึกþาในทุกภาค
การýึกþา ดังข ั ้นตĂนการตรüจÿĂบคะแนน/ การ
ตรüจÿĂบเกรด  
- จากการÿัมภาþณ์Ăาจารย์ผู้ÿĂนและนักýึกþา พบü่า มี
การกำĀนดเกณฑ์การประเมินในแต่ละüิชา และแจ้งใĀ้
น ักýึกþาทราบในการเร ียนการÿĂนในคาบแรกทุก
รายüิชา  
- จากการÿัมภาþณ์ผู้บริĀาร พบü่า มีการกำĀนดระบบ
การĂุทรณ์ผลการýึกþา ตามประกาýขĂงมĀาüิทยาลัย  
 
 

1) การÿัมภาþณ์นักýึกþา พบü่า นักýึกþาไม่
ทราบเกณฑ์การประเมินผลแต่ละüิชา และทราบ
ช่ĂงทางในĂุทธรณ์ที่ĀลากĀลาย เช่น พบĂาจารย์ 
ผ่านเพจมĀาüิทยาลัย เü็บไซต์มĀาüิทยาลัย  
2) จากการÿัมภาþณ์Ăาจารย์ผู้รับผิดชĂบĀลักÿูตร 
พบü่า มีกระบüนการในการจัดการเรื่ĂงĂุทธรณ์
ผ่านการดำเนินการภายในĀลักÿูตร ซึ ่งการมี
ร ูปแบบในการĂุทธรณ์ที ่ĀลากĀลายช่Ăงทาง 
ĂาจจะทำใĀ้ÿ่งผลต่Ăคüามเที่ยงธรรมและการถืĂ
ปฏิบัติĂย่างเท่าเทียมÿำĀรับนักýึกþา  
3) จากการพิจารณา มคĂ.3 พบü่า มีการระบุ
üิธีการĂุทธรณ์ผลการýึกþา ไü้ใน มคĂ.3 ในทุก
üิชาโดยมีการระบุกระบüนการที่แตกต่างกัน เช่น 
ตามมĀาüิทยาลัยผ่านÿำนักงานÿ่งเÿริม / ผ่าน
Ăาจารย์ผู้ÿĂนโดยตรง / ผ่านประธานÿาขาüิชา / 
ผ่านประธานรายüิชา/ LMS ขĂงมĀาüิทยาลัย /
ช่Ăงทางÿื่Ăÿารÿ่üนตัüกับĂาจารย์ เป็นต้น ซึ่งเป็น
การเปิดĀลายช่ĂงทางĂาจจะแÿดงถึงการปฏิบัติที่
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ไม ่ เท ่าเท ียมในการจ ัดการเร ื ่Ăงด ังกล ่าüกับ
นักýึกþาในแต่ละคน  
 
 
Āลักÿูตรจึงคüรพิจารณาทบทüน  
- กำĀนดแนüทางแนüทางการการĂ ุทธรณ์/
ร้Ăงเรียนผล การประเมินผลโดยใช้ระบบคนกลาง
ที่แยกจากระบบ การร้ĂงเรียนĂื่นๆ 
- ประกาýใĀ้ชัดเจน และÿื ่Ăÿารกระบüนการ
Ăุทธรณ์ผล การประเมินผล ไปยังนักýึกþาใĀ้
ทราบและเข้าใจĂย่าง ทั่üถึง พร้Ăมทั้งดำเนินการ
ตามแนüปฏิบัติที่ประกาýนั้น Ăย่างเป็นระบบและ
ใช้งานจริงตามที่ประกาýกับ นักýึกþาทุกคนĂย่าง
เท่าเทียม 

4.3 The assessment 
standards and procedures 
for student progression 
and degree completion, 
are shown to be explicit, 
communicated to 
students, and applied 
consistently. 

1) จาก มคĂ.2 Āน้า 122 ĀลักÿูตรมีการกำĀนดเกณฑ์
การÿำเร็จการýึกþา ประกĂบด้üย  
- เรียนครบĀนü่ยกิต และรายüิชาตามที่มĀาüิทยาลัย
กำĀนดไü้ในĀลักÿูตรและบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ตามที่
ĀลักÿูตรกำĀนด  
- มีแต้มระดับคะแนนเฉลี่ยÿะÿมตลĂดĀลกัÿูตร ไม่ต่ำ
กü่า 2.00 

- จากการÿัมภาþณ์นักýึกþา พบü่า นักýึกþา
บางÿ่üนยังไม่ทราบเกณฑ์การÿำเร็จการýึกþา 
ĀรืĂเกณฑ์ที่ĀลักÿูตรกำĀนด  
 
มĀาüิทยาลัย คณะและĀลกัÿูตร พึงพิจารณา 
กำĀนด เกณฑ์/มาตรฐาน และขั้นตĂนการ
ประเมินคüามก้าüĀน้า ในการเรียนเพื่Ăการÿำเร็จ
การýึกþาขĂงผู้เรียนใĀ้ชัดเจน และประกาý
เกณฑ์/มาตรฐาน และขั้นตĂนการประเมิน 
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- มีคุณÿมบัติครบถ้üนตามที่กำĀนดไü้ใน ประกาý
คณะกรรมการมาตรฐานการĂุดมýึกþา เรืĂ่ง เกณฑ์
มาตรฐานĀลักÿูตรระดับปริญญาตรี พ.ý. 2565 
2) จากการÿัมภาþณ์นักýึกþา พบü่า นักýึกþาÿ่üนใĀญ่
ทราบเกณฑ์การÿำเร ็จการý ึกþา เกณฑ์การÿĂบ
ภาþาĂังกฤþ(ระดับ B1)  ทักþะดิจิทัล  

คüามก้าüĀน้า และการÿำเรจ็การýึกþา พร้Ăมทั้ง
ÿื่Ăÿาร ไปยังผู้เรียน รüมถึงถĂืปฏิบัติตามที่
ประกาýเป็นแนüทาง เดียüกัน และนำไปปฏิบัติ
เป็นแนüทางเดียüกันกับ นý.ทุก คน Ăย่างเท่า
เทียม 

4.4 The assessments 
methods are shown to 
include rubrics, marking 
schemes, timelines, and 
regulations, and these are 
shown to ensure validity, 
reliability, and fairness in 
assessment. 

1) จาก SAR Āน้า 33 มีการกำĀนดทั้งระยะเüลาในการ
ประเมิน üิธีการประเมิน การระบุรายการย่ĂยและใĀ้
น้ำĀนักการ ประเมินแต่ละรายการ มีคüามชัดเจน โดย
ระบุไü้ตาม มคĂ.3 มีการÿื่Ăÿารถึงนักýึกþา โดยจะชี้แจง
ในüนัเปิด เรียนคาบแรก โดยĂธิบายรายละเĂียดในการ
เข้าĀ้Ăงเรียนครั้งแรก 
2) จาก มคĂ.3 มีการระบุข้ĂกำĀนดในการชั้นเรียน การ
ใĀ้เกรด และการตัดÿินผล การระบุการพิจารณาการ
ตัดÿินผลการเรียนโดยüิธีĂิงเกณฑ์ เพื่Ăÿร้างคüามเข้าใจ
ร่üมกับนักýึกþาในแต่ละüิชา  
3) จากการÿัมภาþณ์Ăาจารย์ผู้ÿĂน พบü่า ในรายüิชาฝึก
ฝีมืĂ ÿĂนร่üมกันไม่มีการÿĂบ แต่มีการĂĂกแบบใบงาน 
และมีการประเมินร่üมกัน มกีารĂĂกแบบการใĀ้คะแนน 
ในรูปแบบขĂง rubric score ในการใĀ้คะแนน และตัด
คะแนนตามเกณฑ์ที่ชัดเจน และรายüิชาการเขียน
โปรแกรมคĂมพิüเตĂร์ มีการกำĀนดเกณฑ์ Rubric ใน
การใĀ้คะแนน  

1) จากการÿัมภาþณ์Ăาจารย์ผู ้ÿĂน พบü่า ใน
Āลายร ายü ิ ช า  เ ร ิ ่ ม ม ี ก า รจ ั ดท ำ  Marking  
schemes ÿำĀรับข้ĂÿĂบข้Ăเขียน เช่น üิชา ÿถิติ 
ภาþาĂังกฤþ เป็นต้น แต่ย ังไม ่พบการแÿดง
ร ู ป แ บบขĂ ง  Marking Schemes Ăย ่ า ง เ ป็ น
รูปธรรม จึงไม่มั ่นใจü่ามีการกำĀนดเกณฑ์และ
แนüทางในการตรüจข้ĂÿĂบĀรืĂใบงานĂย่างไร  
 
Āลักÿูตรจึงคüรพิจารณาทบทüน กระบüนการ 
ประเมินผลขĂงทุกรายüิชา ที่จะทำใĀ้มั่นใจได้ü่า
เป็นการ ประเมินทุกรายüิชาที่แÿดงถึงคุณภาพ
ด้าน validity, reliability, และ fairness เช่น 
การใช้ rubrics และ marking schemes (ที่
ÿĂดคล้Ăงกับ CLOs) ÿำĀรับการ ประเมินที่
ซับซ้Ăน/üัดพฤติกรรม การüัดระดับคุณภาพ ขĂง
งาน รüมถึงการตัดเกรดĂิงเกณฑ์ การกำĀนดช่üง 
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4) จากการÿัมภาþณ์นักýึกþา พบü่า ในüิชาฝึกฝีมืĂ มี
การใĀ้งานตะไบ มีเกณฑ์การใĀ้คะแนน ขนาด ฉาก ผิü 
การตะไบ Āัüค้Ăน มีการกำĀนดเกณฑ์ในการใĀ้คะแนน 
โดยกำĀนดĂย่างละเĂียด รüมถึงüิชาแคคูลัÿ ที่มีการ
กำĀนดเกณฑ์การใĀ ้คะแนนในการใĀ ้คะแนนการ
คำนüณ แÿดงüิธีทำ  

ระยะเüลาการประเมิน ข้ĂกำĀนด และกติกาการ
ประเมิน เป็นต้น 

4.5 The assessment 
methods are shown to 
measure the achievement 
of the expected learning 
outcomes of the 
programme and its 
courses. 

1) จาก มคĂ.3 มีการกำĀนด üิธีการüัดและประเมินผลที่
ĀลากĀลาย เช ่น ÿĂบกลางภาค  ÿĂบปลายภาค 
ประเมินผลงาน การÿĂบย่ĂยĀรืĂแบบฝึกĀัด นำเÿนĂ
Āน้าช้ันเรียน เป็นต้น  

1) จาก SAR ไม่พบü่า ĀลักÿูตรมีการกำĀนด 
เครื่ĂงมืĂ เกณฑ์ ในการüัดและประเมินการบรรลุ 
PLOs ขĂงĀลักÿูตร (จาก มคĂ.2 Āน้า 120-122 
พบการกำĀนดüิธีการประเมินโดย Ăาจารย์ผู้ÿĂน 
คณะกรรมการบริĀารĀลักÿูตร นักýึกþา เป็น
üิธ ีการประเมินทางตรง ซ ึ ่งไม่ครĂบคลุมการ
ประเมินทุกด้าน) 
 
ĀลักÿูตรพึงกำĀนด üิธีการ เครื่ĂงมืĂ เกณฑ์ใน
การ ประเมินการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ทั้งระดับ
Āลักÿูตร (PLOs) และรายüิชา (CLOs) พรĂ้มทั้ง
ดำเนินการüัด ประเมินตามเกณฑ์ที่กำĀนดไü้ 

2  

4.6 Feedback of student 
assessment is shown to be 
provided in a timely 
manner. 

1) จาก SAR Āน้า 34 การจัดการเรียนการÿĂนแต่ละ
รายüิชา จะมีการประกาýคะแนนÿĂบกลางภาคใĀ้
นักýึกþารับทราบผ่านทาง facebook กลุ่มปิดรายüิชา 
และกลุ่มใน Line เพื่ĂใĀ้นักýึกþาÿามารถประเมินผล
การเรียนขĂงตนเĂงได้เบื้Ăงต้น เมื่Ăนักýึกþาได้รับผล

 4  
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การÿĂบแล้ü Ăาจารย์ทุกท่านจะเปิดโĂกาÿใĀ้นักýึกþาที่
มีปัญĀาในการเรียนมาเข้าพบĀรืĂĀากนักýึกþามีข้Ă
ÿงÿัย ĀรืĂĂยากเÿนĂแนะคüามคิดเĀ็นก็ÿามารถÿะท้Ăน
ปัญĀาใĀ้Ăาจารย์ปรับเนื้ĂĀาĀรืĂกระบüนการจัดการ
เรียนการÿĂนได้ โดยจะเน้นการพูดคุยĀาทางĂĂก
ร่üมกัน   
2) จากการÿัมภาþณ์นักýึกþา พบü่า ทุกรายüิชามีการ
แจ้งผลคะแนนและการÿะท้Ăนผลการทำงานและใบงาน  

4.7 The student 
assessment and its 
processes are shown to be 
continuously reviewed 
and improved to ensure 
their relevance to the 
needs of industry and 
alignment to the expected 
learning outcomes. 

1) จาก SAR Āน้า 34-35 ในแต่ละภาคการýึกþาĀลัง
เÿร็จÿิ้นการเรยีนการÿĂนการรายงานผลการดาเนินการ
ขĂงĀลักÿูตรแล้ü จะมีการจัดประชุมเพื่ĂใĀ้Ăาจารย์
ผู้ÿĂนรายüิชารายงานผลที่ดาเนินการ ชี้แจงแนüทางการ
ปรับปรุงในแต่ละรายüิชา ในกระบüนการจัดการเรียน
การÿĂนและการüัดประเมินผลตามประมüลขĂงรายüิชา
กระบüนการจัดการเรียนการÿĂน และการüัด
ประเมินผลจะมีการทบทüนและประเมินผลĂย่างต่Ăเนื่Ăง 
2) มีการประเมินภาüะการณ์มีงานทาและผูใ้ช้บัณฑิตมี
การประเมินและทบทüนüิธีการจัดการเรียนการÿĂนและ
üิธีการประเมินผลใĀÿ้Ăดคล้Ăงกับüัตถุประÿงค์ขĂงการ
จัดการเรียนการÿĂนในรายüิชานั้นๆ และนาข้ĂคิดเĀ็น
และข้ĂเÿนĂแนะ จากผู้ใช้บณัฑิตมาร่üมพิจารณา
ปรับปรุงเน้ืĂĀา ขĂบเขต การเรียนการÿĂนในปี
การýึกþาถัดไป 

1) จากการÿัมภาþณ์Ăาจารย์ ĀลักฐานประกĂบ
และ SAR ยังไม่ปรากฏĀลักฐานขĂงกระบüนการ
ทบทüนปรับปรุง “การüัดและประเมินผล” ที่เป็น
ระบบ/ลักþณะเฉพาะที่ÿĂดคล้Ăงกับผลลัพธ์การ
เรียนรู้ขĂงĀลักÿูตร/ขĂงรายüิชาที่กำĀนดไü้  
 
Āลักÿูตรพึงพิจารณา ปรับปรุงกระบüนการทüน
ÿĂบผลÿัมฤทธิ์การเรียนรู้ขĂงรายüิชาที่มีการ
ทบทüนกิจกรรมการเรียนการÿĂนที่ÿĂดคลĂ้งกับ 
CLOs และÿĂดคล้Ăงกับÿภาพจริงในการทำงาน 
เพื่Ăนำไปÿู่การปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการÿĂน
ที่ÿามารถตĂบÿนĂงต่Ăการบรรลุ CLOs และ
คüามต้Ăงการภาคการทำงานและผู้ใช้บัณฑิตĂย่าง
ต่Ăเนื่Ăง 
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5. Academic Staff  3 
5.1 The programme to 
show that academic staff 
planning (including 
succession, promotion, re-
deployment, termination, 
and retirement plans) is 
carried out to ensure that 
the quality and quantity of 
the academic staff fulfil 
the needs for education, 
research, and service. 

1) จากการÿัมภาþณ์ผู้บริĀาร พบü่า มĀาüิทยาลัยมีแผน
Ăัตรากำลังที่ครĂบคลุมĂัตรากำลังขĂงมĀาüิทยาลัย ที่มี
รายละเĂียด จำนüนĂาจารย์ มีคüามเพียงพĂต่Ăการ
จัดการเรียนการÿĂน การüางแผนการüิเคราะĀ์
ĂัตรากำลังใĀ้เพียงพĂกับจำนüนนักýึกþา การจัดการ
เรียนการÿĂน การบริการüิชาการ และการüิจัย ในแตล่ะ
ปี มีกระบüนการได้มาตัง้แต่การประกาý การÿรรĀา 
การÿัมภาþณ์ การรับเข้าและเกþียณĂายุราชการ ตาม
ระบบขĂงมĀาüิทยาลัยราชภัฏมĀาÿารคาม 
2) จากการÿัมภาþณ์Ăาจารย์ผู้รับผิดชĂบĀลักÿูตร ได้รับ
การÿ่งเÿริมĂัตรากำลัง ที่มีคüามจำเป็นขĂงĀลักÿูตร 
จากทางคณะและทางมĀาüิทยาลัย  
3) จากการÿัมภาþณ์ผู้บริĀาร พบü่า มีการüางแผน
Ăัตรากำลังในปี 2571 มีการคüบคุมโดยÿภาüิýüกรรม 
เพื่ĂใĀ้ได้ĂัตราระĀü่าง Ăาจารย์กับนักýึกþาใĀ้เป็นไป
ตาม 1:20  
 

1) จาก SAR และการÿัมภาþณ์Ăาจารย์ ยังไม่พบ
การจ ัดทำแผนĂ ัตรากำล ั งขĂงĀล ักÿ ู ตรที่
ครĂบคลุมĂาจารย์ผู้ÿĂนทุกคน ในประเด็นการÿืบ
ทĂดตำแĀน่ง การเลื่ĂนตำแĀน่ง การรับเข้าทำงาน
ในตำแĀน ่งใĀม ่  การเล ิกจ ้ างและแผนการ
เกþียณĂาย ุ
2)  ไม่พบการนำแผนมาดำเนินการและการ
ดำเนินการตามแผน  
 
Āลักÿูตร คณะ พึงแÿดงใĀ้เĀน็ถึงแผนĂัตรากําลัง
บุคลากรÿาย üิชาการที่ครĂบคลุมĂาจารย์ผู้ÿĂน
ทุกคนในĀลักÿูตร ใน ประเด็นการÿืบทĂด
ตำแĀน่ง การเลื่ĂนตำแĀน่ง การ รับเข้าทำงานใน
ตำแĀน่งใĀม่ การเลิกจ้างและแผนการ 
เกþียณĂายุ และมีการดำเนินการตามแผนที่ต้ังไü้
เพื่ĂใĀ้ มั่นใจüา่ทั้งคุณภาพและปริมาณขĂง
บุคลากรÿายüิชาการ ตĂบÿนĂงคüามต้Ăงการ
ด้านการเรียนการÿĂน การüิจัย และการบริการ
üิชาการ รüมถึงแÿดงใĀ้เĀ็นü่าĀลักÿูตรม ีจำนüน
Ăาจารย์เพียงพĂตĂบÿนĂงคüามจำเป็น (needs) 
ขĂงĀลักÿูตรในการจัดการýึกþา üิจัย และบริการ
üิชาการ 
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5.2 The programme to 
show that staff workload is 
measured and monitored 
to improve the quality of 
education, research, and 
service. 

1) จาก SAR Āน้า 38 Āลักÿูตรเริ ่มมีแนüทางในการ
คำนüณค่า FTE ขĂงĂาจารย์ในĀลักÿูตร  
2) จากการÿัมภาþณ์ผู้บริĀาร พบü่า ในการกำĀนดค่า 
FTE ขĂงคณะ กำลังมีการทบทüนเพื่ĂใĀ้ÿĂดคล้Ăงกับ
แต่ละตำแĀน่งทางüิชาการ ซึ่งในปัจจุบันมีการกำĀนดไü้
ที่ภาระงานÿĂน 16 ชม. 
 
  
 

1) จาก SAR ไม่พบการรายงานข้Ăมูลภาระงาน
ขĂงĂาจารย์ โดยการüัด üิเคราะĀ์ เก็บรüบรüม
ข้ĂมูลภาระงานĂาจารย์ย้ĂนĀลัง 3-5 ปี และ
คำนüนĂัตราÿ่üน FTEs Ăาจารย์ เทียบĂัตราÿ่üน
กับ FTEs นักýึกþา 
2) จากการÿัมภาþณ์Ăาจารย์ พบü่า ในการจัดทำ 
FTE ใน SAR Āน้า 38 ย ังไม ่ช ัดเจนในü ิธ ีการ
คำนüณ  
3) ไม่พบü่ามีการกำĀนด ผู้รับผิดชĂบนำข้Ăมูลที่ 
üัด & üิเคราะĀ์ไปใช้ประโยชน์เพื ่Ăการพัฒนา
คุณภาพขĂงงานด้านการจัดการýึกþา üิจัย และ
บริการüิชาการ  
4) จากการÿัมภาþณ์ผ ู ้บร ิĀาร พบü่า ในการ
กำĀนดค่า FTE ขĂงคณะ กำลังมีการทบทüน
เพื่ĂใĀ้ÿĂดคล้Ăงกับแต่ละตำแĀน่งทางüิชาการ ซึ่ง
ในปัจจุบันมีการกำĀนดไü้ที่ภาระงานÿĂน 16 ชม. 
ÿ่üนการüิจัยจะเป็นการใĀ้คะแนนในแบบประเมิน 
ซึ่งยังไม่ชัดเจนในประเด็นขĂงการกำĀนด   
 
ĀลักÿูตรพึงกำĀนด ใĀ้มีผู้รับผิดชĂบในการกำกับ
ติดตาม ภาระงานขĂงĂาจารย์ผู ้ÿĂนทุกท่านใĀ้
เป็นไปตามเกณฑ์ที่มĀาüิทยาลัยกำĀนดเพื่Ăนำไป
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ไปใช้ประโยชน์ในการ พัฒนาคุณภาพขĂงงานด้าน
การจัดการýึกþา üิจัย และ บริการüิชาการ 

5.3 The programme to 
show that the 
competences of the 
academic staff are 
determined, evaluated, 
and communicated. 

1) จาก SAR หน้า 43 มĀาüิทยาลัยราชภัฏมĀาÿารคาม
ได้ĂĂกประกาý เรื่Ăง การกำĀนดคüามรู้ คüามÿามารถ 
ทักþะÿมรรถนะ และการกำĀนดระดับคüามคาดĀüังที่
จำเป็นในการปฏิบัติงานÿำĀรับตำแĀน่งขĂงบุคลากร
มĀาüิทยาลัยราชภัฏมĀาÿารคาม พ.ý. 2566 
ประกĂบด้üยĂงค์ประกĂบĀลัก ดังนี ้
1. ด้านทักþะ (Skill) ประกĂบด้üย 4 Ăงค์ประกĂบ 
ได้แก ่
1.1 การใช้คĂมพิüเตĂร ์ 
1.2 การใช้ภาþาĂังกฤþ 
1.3 การคำนüณ 
1.4 การจัดการข้Ăมูล 
2. ด้านÿมรรถนะ (Competency) ได้แก ่
2.1 ĀมüดÿมรรถนะĀลัก (Core Competency) 
ĀมายถึงคุณลกัþณะเชิงพฤติกรรมขĂงบุคลากรทุก
ตำแĀน่งเพื่Ăÿะท้Ăนค่านิยมขĂงมĀาüิทยาลัย 
ประกĂบด้üย 5 Ăงค์ประกĂบ ได้แก่ 1) การมุ่ง
ผลÿมัฤทธิ์ 2) การบริการที่ดี 3) การÿั่งÿมคüาม
เชี่ยüชาญในงานĂาชีพ 4) คüามยึดมั่นในคüามถูกต้Ăง
ชĂบธรรมและจริยธรรม 5) การทำงานเป็นทีม 

1) จาก SAR Āน้า 43 ไม่พบü่า มีรายละเĂียดการ
แÿดงÿมรรถนะที่ชัดเจน (ÿมรรถนะที่กำĀนดเป็น
ÿมรรถนะโดยทั่üไปที่ยังไม่ÿĂดคล้Ăงกับÿมรรถนะ
Ăาจารย์)  
2) จากการนำเÿนĂขĂงผู้บริĀารคณะ พบü่า เพิ่งมี
การจัดทำÿมรรถนะบุคลากรÿายüิชาการ ซึ่งĂยู่ใน
กระบüนการนำเข้า กรรมการบริĀารคณะ  
3) จากการÿัมภาþณผ์ู้บริĀาร พบü่า มĀาüิทยาลัย
มีการĀักงบประมาณรายĀัüในการพัฒนาĂาจารย์ 
เพื่Ăนำไปใช้ในการจัดĂบรมด้าน THPSF แต่ยังไม่
ชัดเจนจากนโยบายขĂงมĀาüิทยาลัยü่าจะมีการ
นำงบประมาณไปÿ่งเÿริมและจะพัฒนาĂาจารย์
Ăย่างไร 
 
คณะและĀลักÿูตรพึงกำĀนด ÿมรรถนะที่พงึมีขĂง
Ăาจารย์ผู้ÿĂนที่ตรงกับคüามต้ĂงการขĂงĀลักÿูตร 
แล้üดำเนินการประเมินÿมรรถนะดังกล่าüในตัü
ขĂงĂาจารย์ เมื่Ăได้ผลประเมินแล้üคüรÿื่ĂÿารใĀ้
Ăาจารย์ผู้ÿĂนได้รับทราบเพ่ืĂคณะและĀลกัÿูตร
จะได้üางแผนพัฒนาปรับปรุงÿมรรถนะขĂง
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall 
2.2 Āมüดÿมรรถนะเฉพาะตามลักþณะงานที่ปฏิบัติ 
(Functional Competency) Āมายถึงคณุลักþณะเชิง
พฤติกรรมที่กำĀนดเฉพาะตำแĀน่งĀน้าที่เพื่ĂใĀ้
ปฏิบัติงานได้ดียิ่งขึ้น ประกĂบด้üย 5 Ăงค์ประกĂบ 
ได้แก ่
1) การคิดüิเคราะĀ ์2) การดำเนินการเชิงรุก 3) การมĂง
ภาพĂงค์รüม 4) คüามยืดĀยุน่และผ่Ăนปรน 5) การ
ตรüจÿĂบคüามถูกต้Ăงตามกระบüนงาน (แผนพัฒนา
บุคลากรรายบุคคล ระยะ 5 ปี 2566-2570) 

Ăาจารย์ผู้ÿĂนใĀ้เป็นไปตามคüามต้ĂงการขĂง
Āลักÿูตร  

5.4 The programme to 
show that the duties 
allocated to the academic 
staff are appropriate to 
qualifications, experience, 
and aptitude. 

1) จาก SAR Āน้า 39 Āลักÿตูรมีการประชุม
คณะกรรมการบริĀารĀลักÿูตรฯ เพื่Ăชี้แจงบทบาทĀน้าที่ 
และกาĀนดภาระงานที่เĀมาะÿมตาม คüามถนัดขĂงแต่
ละคน โดยพิจารณาคüามเĀมาะÿมจากĂัตราการคงĂยู่ 
การเกþียณĂายุราชการการลาýึกþาต่Ă คุณüุฒิตาแĀน่ง
ทางüิชาการ ประÿบการณ์ในการÿĂน และคüาม
เชี่ยüชาญเฉพาะด้าน และมีการติดตามประเมินผลการ
แบ่งภาระงานและการจัดตารางÿĂนในแต่ละภาค โดย
Ăาจารย์แต่ละท่านÿามารถยืนยันĀรืĂปรับเปลี่ยน
โยกย้ายตามได้ตามคüามเĀมาะÿม รüมถึงคณะได้
คานüณค่า FTES และกาĀนดระบบการเกลี่ยภาระงาน
ใĀ้เĀมาะÿม ตามเกณฑ์ข้ĂกาĀนดขĂงคณะและ
มĀาüิทยาลัย ดังแÿดงในตารางที่ 5.2-1 
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall 
2) จากการÿัมภาþณ์Ăาจารย์ผู้รับผิดชĂบĀลักÿูตร พบü่า 
มีการแบ่งงานกันดูแลในภาพรüมขĂงคณะ และแบ่ง
ภาระงานตามเกณฑ์มĀาüิทยาลัย แบ่งüิชาตามคüาม
เชี่ยüชาญ คüามถนัด  
3) จากการÿัมภาþณ์ผู้บริĀาร พบü่า มีการกำĀนดกรĂบ
ด้านภาระงานตามที่มĀาüิทยาลัยกำĀนด และคณะมกีาร
ÿนับÿนุน  

5.5 The programme to 
show that promotion of 
the academic staff is 
based on a merit system 
which accounts for 
teaching, research, and 
service. 

1) จาก SAR Āน้า 39 Āลักÿตูรมีระบบการเลื่Ăนขั้น
เงินเดืĂนตามเกณฑ์ขĂงมĀาลัยโดยแบ่งเป็นประเภทเงิน
งบประมาณแผ่นดินกับเงินค่าจ้างจากงบรายได้ ที่Ăยู่บน
ฐานขĂงการประเมินÿมรรถนะ โดยพิจารณาจากผลงาน
ด้านการเรียนการÿĂน การüิจัย และการบริการüิชาการ 
ตามแบบประเมินตนเĂง ปรม.1-ปรม.4 ซึ่งจะมีการ
ประเมินปีละ 2 ครั้ง กากับตดิตามโดยประธานĀลักÿูตร 
ซึ่งในปี 2568 มีĂาจารย์ประจำĀลักÿูตร 6 คนที่มีĂัตรา
เงินเดืĂนขึ้นตามÿัญญาที่ประกาýไü้ 
2) จากการÿัมภาþณ์ผู้บริĀาร พบü่า มีการแบ่งในการ
ประเมินตามมาตรฐานกลางขĂงมĀาüิทยาลัย มีการทำ
การท้าทายผลงาน  

1) จากการÿัมภาþณผู้บริĀาร พบü่า ยังไม่มีการ
แบ่งชัดเจนในกระบüนการประเมินขĂงบุคลากรที่
แตกต่างกันที่ 3 กลุ่ม  
 
คณะ/มĀาüิทยาลัย พึงพิจารณาระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานที่มีคüามเที่ยงธรรมและ
แÿดงถึงคüามชัดเจนในการประเมินบุคลากรตาม
การจ้างงานในแต่ละกลุ่มใĀ้มคีüามเĀมาะÿมกับ
การขึ้นค่าจ้างที่มีคüามแตกตา่งกัน 

3  

5.6 The programme to 
show that the rights and 
privileges, benefits, roles 
and relationships, and 

- จาก SAR Āน้า 39 ĀลักÿูตรมีการกำĀนดบทบาทและ
คüามÿัมพันธ์และคüามรับผิดชĂบ ขĂงĂาจารย์ผู้ÿĂนใน
แต่ละÿาขา รüมถึงคณะและ มĀาüิทยาลัยได้กำĀนดÿิทธิ
พิเýþ ÿิทธิผลประโยชน์ที่พึงมีต่Ă Ăาจารย์ไü้Ăย่างชัดเจน 
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall 
accountability of the 
academic staff, taking into 
account professional 
ethics and their academic 
freedom, are well defined 
and understood. 

โดยมีการÿื ่Ăÿารผ่านการปฐมนิเทý  และในเü็บไซต์
ม Ā า ü ิ ท ย า ลั ย 
https://personnel.rmu.ac.th/welfare/all เ ช ่ น  1) 
ÿüัÿดิการพักĂาýัย 2) ประกันÿังคม 3) กĂงทุนÿำรĂง
เลี้ยงชีพ 
2) จากการÿัมภาþณ์Ăาจารย์ พบü่า ทราบÿิทธิ
ประโยชน์จากการแจ้งจากงานบุคลากร และการ
ปฐมนิเทýĂาจารย์ใĀม่ กĂงทนุÿำรĂงเลี้ยงชีพ  

5.7 The programme to 
show that the training and 
developmental needs of 
the academic staff are 
systematically identified, 
and that appropriate 
training and development 
activities are implemented 
to fulfil the identified 
needs. 

1) จาก SAR Āน้า 40-41 Āลักÿูตรมีระบบการÿ่งเÿริม
และพัฒนาĂาจารย์ โดยกำĀนดใĀ้Ăาจารย์ทุกท่านมี
งานüิจัยและผลงานตีพิมพ์ในüารÿารตามเกณฑ์
คณะกรรมการการĂุดมýึกþากำĀนดและĂาจารย์ทุก
ท่านจะได้รับการÿ่งเÿริมพัฒนาตนเĂงĂย่างน้Ăยคนละ 1
ครั้งต่Ăปี ปีละ 12,000บาทต่Ăคน Ăีกทั้งยังมีกิจกรรม/
โครงการต่างๆเพื่Ăการÿ่งเÿริมและพัฒนาĂาจารย์ที่ดา
เนินการโดยĀลักÿูตร/คณะ/มĀาลัย เพื่Ăÿ่งเÿริมĂาจารย์
ในการเลื่Ăนขัน้ตำแĀน่งทางüิชาการ โดยมีประธานÿาขา
เป็นผู้กำกับติดตามประเมินผลการพัฒนาĂาจารย์ ดัง
แÿดงในตารางที่ 5.7-1และ 5.7-2 
2) จากการÿัมภาþณ์ผู้บริĀาร พบü่า มีการจัดÿรร
งบประมาณในการÿ่งเÿริมบุคลากร โดยเริ่มจากการ
ÿำรüจคüามต้Ăงการ โดยเฉพาเรื่ĂงขĂงการÿ่งเÿริม

1) จาก SAR ไม่พบü่า มีการรüบรüมข้Ăมูล และ
üิเคราะĀ์ คüามต้Ăงการ/จำเป็นในการĂบรมและ
พัฒนาขĂงĂาจารย์ (Training needs) Ăย่างเป็น
ระบบ (มีผู้รับผิดชĂบชัดเจน มีขั้นตĂนชัดเจน มี
งüดเüลาชัดเจน คüามต้Ăงการที่ตĂบÿนĂงการ
ดำเนินงานขĂงĀลักÿูตร) 
- ไม่พบการ ดำเนินการตาม “แผนพัฒนา
Ăาจารย์” เพื่ĂตĂบÿนĂงคüามต้Ăงการ/จำเป็น
ตามที่กำĀนดไü้ 
- จากการÿัมภาþณ์Ăาจารย์ผู้ÿĂน พบü่า ĂยากใĀ้
มีการเพิ่มเติมในเรื่Ăงทักþะการจัดการเรียนการ
ÿĂน การüัดประเมินผล การจัดการÿĂนใน
Ā้Ăงเรียน รüมทั้งทักþะด้านการüิจัยที่จำเป็นต่Ă
การพัฒนาตนเĂงในตำแĀน่งที่ÿูงขึ้น   
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การýึกþาต่Ă โดยพนักงานงบแผ่นดินÿามารถเรียนเต็ม
เüลาได้ ÿ่üนพนักงานงบรายได้เรียนในเÿาร์Ăาทิตย ์
 

Āลักÿูตรพึงพิจารณา รüบรüมข้Ăมูล และüิเคราะĀ์
คüาม ต้ĂงการĀรืĂคüามจำเป็นในการĂบรมและ
พัฒนา ÿมรรถนะขĂงĂาจารย์ผู้ÿĂนใĀ้เป็นไปตาม
คüามต้Ăงการ ขĂงĀลักÿูตรตามที่ได้ประเมินไü้ใน 
R5.3 Ăย่างเป ็นระบบ  โดย จ ัดทำแผนพัฒนา
Ăาจารย์ตามคüามต้ĂงการĀรืĂ คüามจำเป็นใน
การĂบรมและพ ัฒนาขĂงĀล ั กÿ ู ต ร  และ 
ดำเนินการตามแผนที่จัดทำขึ้น 

5.8 The programme to 
show that performance 
management including 
reward and recognition is 
implemented to assess 
academic staff teaching 
and research quality. 

1) จาก SAR Āน้า 41 Āลักÿตูรมีการติดตามประเมินผล
การÿ่งเÿริมด้านขüัญและกาลังใจในการทางาน ด้üยการ
แÿดงคüามยินดีเมื่Ăบุคลากร ได้รับคüามÿำเร็จ ไม่ü่าจะ
เป็นการÿำเร็จการýึกþา ĀรืĂตาแĀน่งทางüิชาการ ด้üย
การมĂบเกียติบัตรĀรืĂดĂกไม้ โดยในปี การýึกþา 2568 
Āลักÿูตรได้แÿดงคüามยินดีกับĂาจารย์เพ็ญนารถ กลั่น
üารี ที่ได้รับĂนุมัติแต่งต้ัง เป็นĂาจารย์ผู้รับผิดชĂบ
ĀลักÿูตรและĂาจารย์ประจาĀลักÿูตรÿาขาüิýüกรรมการ
จัดการ และÿาขายังได้ร่üมแÿดงคüามยินดีกับ รý.ดร.
นนทพงþ์ พลพüก และ รý.ดร.üรพจน์ งามชมภู เนื่Ăงใน
โĂกาÿที่ได้รับเครื่ĂงราชĂิÿริยาภรณ์ ตริตาภรณ์ช้างเผืĂก 
ประจำปีการýึกþา 2568และ ผý.üงý์ผกา พิมพา เนื่Ăง
ในโĂกาÿที่ได้รับเครื่ĂงราชĂิÿริยาภรณ์ตริตาภรณ์มงกฏ
ไทย ประจาปีการýึกþา 2568รüมถึงทางÿาขาüิชาได้มี
การแÿดงคüามยินดีกับĂาจารย์ท่านที่ได้รับตาแĀน่งทาง

1) จากการÿัมภาþณ์ผู้บริĀาร พบü่า ยังไม่มีการ
กำĀนดเกณฑ์ที่ชัดเจนในการใĀ้รางüัล และยกย่Ăง
เชิดชู ที่ครĂบคลุม ด้านการจัดการเรียนการÿĂน 
การüิจยั และบริการüิชาการ 
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üิชาการ “ผู้ช่üยýาÿตราจารย์” ได้แก่ Ăาจารย์üงý์ผกา 
พิมพา ในÿาขาüิชาเทคโนโลยีÿิ่งแüดล้Ăม 
  

6. Student Support Service  3 
6.1 The student intake 
policy, admission criteria, 
and admission procedures 
to the programme are 
shown to be clearly 
defined, communicated, 
published, and up-to-date. 

1) จาก SAR Āน้า 44-45 ในปีการýึกþา 2568 
ĀลักÿูตรกำĀนดนโยบายการรับนักýึกþา ดังนี้  
- Āลักÿูตรมีนโยบายการรับเข้า ที่กาĀนดไü้ใน มคĂ.2 
Āน้า 22 โดยมีแผนการรับนักýึกþา ในปีการýึกþา 2568 
จานüน 60 คน  
- ĀลักÿูตรมีการกาĀนดเกณฑ์การรับเข้าโดยระบุใน 
มคĂ.2 Āมüดที่ 3 Āน้า 20 ในเรื่Ăง คุณÿมบัติขĂงผู้เข้า
ýึกþา  
- Āลักÿูตรมีกระบüนการ ขั้นตĂน การรับเข้าโดยบัณฑิต
üิทยาลัยมีนโยบายใĀ้เปิดรับทุกภาคเรียน  
- Āลักÿูตรÿื่Ăÿาร นโยบาย เกณฑ์ และกระบüนการ
รับเข้าผ่านช่Ăงทางเü็บไซต์ÿาขาüิชา และเฟซบุ๊ค ที่ใช้ใน
การยิงเพจประชาÿัมพันธ์การรับนักýึกþา  
2) ในปีการýึกþา 2568 Āลักÿูตรเปิดรับนักýึกþาเข้า
เรียนในภาคเรียนที่ 1/2568 มีจำนüนนักýึกþาที่รับเข้า
เกินจำนüนแผนที่ตั้งไü้ 60 คน ดังตารางที่ 6.1 -1 
3) จากการÿัมภาþณ์ผู้บริĀาร พบü่า มีการÿ่งเÿริมการ
รับนักýึกþา โดยการĂĂกไปเผยแพร่ประชาÿัมพันธ์ 
ผลงานขĂงนักýึกþา  
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6.2 Both short-term and 
long-term planning of 
academic and non-
academic support services 
are shown to be carried 
out to ensure sufficiency 
and quality of support 
services for teaching, 
research, and community 
service. 

1) จาก SAR Āน้า 45-46 Āลักÿูตรได้กำĀนดแผนการ
บริการÿนับÿนุนด้านüิชาการและด้านที่ไม่ใช่üิชาการ 
ที่มาจากคüามต้ĂงการขĂงนักýึกþาโดยทำการปรับทุกปี
การýึกþาเพื่ĂใĀ้นักýึกþาได้ทากิจกรรมตามที่ต้Ăงการ 
ทั้งนี้Āลักÿูตรได้กำĀนดแผนระยะยาüคืĂ 1 ปีการýึกþา
และแผนระยะÿั ้นคืĂ 1 ภาคการýึกþา Āลักÿูตรได้
มĂบĀมายใĀ้Ăาจารย์ผู้รับผิดชĂบĀลักÿูตร กำกับติดตาม
และรายงานต่Ăที่ประชุมคณะกรรมการบริĀารĀลักÿูตร 
Āลักÿูตรได้ÿนับÿนุนÿิ่งĂำนüยคüามÿะดüกใĀ้เĀมาะÿม
และÿĂดคล้Ăงกับกิจกรรม ที่จัดใĀ้กับนักýึกþาทุกคน 
2) จากการÿัมภาþณ์ผู้บริĀาร พบü่า คณะมีการจัดทำ
กิจกรรมÿ่งเÿริมในภาพรüมขĂงคณะ โดยในแต่ละปี
การýึกþา มีการจัดกิจกรรมปฐมนิเทý กิจกรรมละลาย
พฤติกรรม กิจกรรมไĀü้ครู กิจกรรมกีāานักýึกþา มี
ปฏิทินการดำเนินงานด้านกิจกรรมนักýึกþา มีการเก็บ
คะแนนกิจกรรม มีการÿ่งเÿริมกิจกรรมด้านüิýüกรÿังคม 
เพื่Ăเป็นกิจกรรมในการÿ่งเÿริมนักýึกþาด้านการใช้ชีüิต
และÿĂดคล้ĂงกับปรัชญาขĂงมĀาüิทยาลัย การจัดÿรร
ก ิจกรรมü ิýüกรÿ ังคม ม ีการลงÿ ู ่ÿาขา และมีการ
ดำเนินการโดยÿาขาüิชา เป้าĀมายคืĂĂยากใĀ้นักýึกþา
เป็นนักพัฒนา  
 

1) จากการÿัมภาþณ์ผู้บริĀาร พบü่า ยังไม่มีการ
กำĀนดแผนระยะยาüในการÿ่งเÿริมนักýึกþาด้าน
üิชาการและการใช้ชีüิต  
2) จากการÿัมภาþณ์นักýึกþา พบü่า Āลักÿูตร
ไม่ได้มีการÿนบัÿนุนเรื่ĂงขĂงงบประมาณในการ
จัดกิจกรรมทั้งภายในและภายนĂกมĀาüิทยาลัย 
ใĀ้กับนักýึกþา  
 
ĀลักÿูตรพึงพิจารณาจัดทำแผนใĀ้บริการÿนับÿนนุ 
ÿ่งเÿริมนักýึกþา ซึ่งประกĂบด้üยทั้งแผนระยะÿั้น 
(ภาค/ ปีการýึกþา) และแผนระยะยาü (มากกü่า 
1 ปี) ที่ ใĀ้บริการÿ่งเÿริมนักýึกþาทั ้งทางด้าน
ü ิชาการ  (academic) และการใช ้ช ีü ิต (non-
academic) และ ดำเนินการตามแผนดังกล่าü 
เพื่ĂใĀ้มั่นใจü่าการใĀ้บริการ และÿ่งเÿริมนักýึกþา
ทั ้งทางด้านการเรียนการÿĂน การ  üิจ ัย และ
บริการüิชาการแก่ชุมชนมีคüามเพียงพĂและมี  
คุณภาพ 

2  
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6.3 An adequate system is 
shown to exist for student 
progress, academic 
performance, and 
workload monitoring. 
Student progress, 
academic performance, 
and workload are shown 
to be systematically 
recorded and monitored. 
Feedback to students and 
corrective actions are 
made where necessary. 

1) จาก SAR Āน้า 46 Āลักÿตูรได้ใช้ระบบขĂง
มĀาüิทยาลัยในการติดตามคüามก้าüĀน้าขĂงผู้เรียน ผล
การเรียน และภาระการเรียน เข้าถึงได้ที ่
https://regis.rmu.ac.th/ โดยระบบดังกล่าüÿามารถดู
ข้Ăมูล การลงทะเบียนเรียน เกรด ที่ปรึกþา และภาระ
งานขĂงนักýึกþา  
2) มĂบĀมายใĀ้Ăาจารย ์ที่ปรึกþาและĂาจารย์ผู้ÿĂน 
เรียนรู้การใช้งานระบบ ประÿานกับเจ้าĀน้าที่ นำระบบ
มาใช้ใĀ้เป็นประโยชน์ในการบริĀารจัดการ ต่Ăไป 
3) จากการÿัมภาþณ์นักýึกþา พบü่า ภาระงานที่แต่ละ
ภาคการýึกþามีคüามเĀมาะÿม Ăาจารย์จะเน้นใĀ้ทำใĀ้
เÿร็จในคาบเรียน 

 4  

6.4 Co-curricular activities, 
student competition, and 
other student support 
services are shown to be 
available to improve 
learning experience and 
employability. 

1) จาก SAR Āน้า 46-47 มีการÿ่งเÿริมโครงเÿริม
ĀลักÿูตรใĀ้กับนักýึกþา เข้ารü่มโครงการพัฒนาทักþะ
üิชาชีพ มีการทดÿĂบเพื่ĂใĀ้ได้ใบ certificate ขĂง
ÿถาบันฝึกมาตรฐานฝีมืĂแรงงานแĀ่งชาติ โครงเÿริม
ĀลักÿูตรใĀ้กับนักýึกþาดูงานและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
(KM) ÿ่งเÿริมýักยภาพนักýึกþาÿาขาüิชาüิýüกรรมการ
จัดการ  
และ การÿ่งเÿริมใĀ้นักýึกþาเข้าร่üมการประกüดดาü
และเดืĂนคณะüิýüกรรมýาÿตร ์

1) จากการÿัมภาþณ์นักýึกþา ĂยากใĀ้เพิ่มทักþะ
การĂบรมด้านภาþาĂังกฤþ การเÿริมทักþะด้าน
คำýัพท์ที่เกี่ยüกับโลจิÿติกÿ์ ที่เกิดขึ้นใĀม่ๆ  ทักþะ
เทคโนโลยี โปรแกรมการทำงาน ÿมัยใĀม่  ก า ร
เขียนโปรเจคจบ การทำüิจัยในชั้นเรียน แผนการ
ÿĂน และ. เพิ่มการแข่งขันทักþะ เพื่Ăเพิ่ม
ประÿบการณ์ ในทางÿาขาที่เกี่ยüข้Ăง 

3  
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2) จากการÿัมภาþณ์Ăาจารย์ผู้รับผิดชĂบĀลักÿูตร 
พบü่า Āลักÿูตรมีการÿ่งเÿรมิโครงüิýüÿังคม โครงการ
เตรียมคüามพร้ĂมใĀ้กับนักýกึþา (ด้านผู้ประกĂบการ, 
ÿร้างไĂเดีย และแรงบันดาลใจ ) และโครงการýึกþาดู
งาน เป็นต้น  
 

6.5 The competences of 
the support staff rendering 
student services are 
shown to be identified for 
recruitment and 
deployment. These 
competences are shown 
to be evaluated to ensure 
their continued relevance 
to stakeholders needs. 
Roles and relationships are 
shown to be well-defined 
to ensure smooth delivery 
of the services. 

1) จาก SAR Āน้า 47 Āลักÿตูรได้รับบริการจากบุคลากร
ÿายÿนับÿนุนขĂงคณะüิýüกรรมýาÿตร์ใĀ้บริการ
บุคลากร นักýกึþาและĂาจารย ์ตั้งแต่การบริการ
ประชาÿัมพันธ์การรับนักýึกþา การรับนักýึกþา การ
ปฐมนิเทý การจัดกิจกรรม การลงทะเบียน การเรียน 
การÿ่งเกรด การÿĂบ การĂุทธรณ์ผลการเรียน การขĂ
ÿำเร็จการýึกþา และĂื่น ๆ ตลĂดช่üงระยะเüลาในการ
จัดการýึกþา ดังแÿดงในตารางที่ 6.5-1 เจ้าĀน้าที่
ÿนับÿนุนที่Ăำนüยคüามÿะดüกในการจัดการýึกþา 

- จากการÿัมภาþณ์ผู้บริĀารและÿัมภาþณ์
นักýกึþา พบü่า ยังไม่ได้มีการนำคüามต้Ăงการ
ขĂงผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียมากำĀนดÿมรรถนะขĂง
เจ้าĀน้าที่ÿายÿนับÿนุนในการบริการในด้านต่างๆ  
 
คณะและĀลักÿูตรพึงพิจารณา กำĀนดÿมรรถนะ
ขĂง เจ้าĀน้าที่ÿายÿนับÿนุนที่ปฏิบัติงานใĀ้บริการ 
และ ประเมินÿมรรถนะที่กำĀนด เพื่ĂใĀ้มั่นใจü่า
เจ้าĀน้าที่ÿาย ÿนับÿนุนที่ปฏบิัติงานĂยู่นั้นมี
ÿมรรถนะตามกำĀนด และ ÿามารถตĂบÿนĂง
คüามต้ĂงการขĂงผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย รüมทัง้
กำĀนดบทบาทĀน้าที่ในโครงÿร้างการบริĀาร
Ăย่าง ชัดเจน เพื่ĂใĀ้การทำงาน ĀรืĂประÿานงาน
เป็นไปĂย่าง ราบรื่น 

3  

6.6 Student support 
services are shown to be 
subjected to evaluation, 

- จากการÿัมภาþณ์ผู้บริĀาร พบü่า มีการประเมินการ
ใĀ้บริการขĂงÿายÿนุน โดยผ่านระบบการประเมิน
ĂĂนไลน์  
 

- จากการÿัมภาþณ์นักýึกþา พบü่า ยังไม่มีการ
ประเมินการใĀ้บริการในด้านที ่ครĂบคลุมทุก
ประเด็น จาก 6.1-6.4  

2  
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benchmarking, and 
enhancement. 

- ไม ่ พบการ  benchmarking และการนำ ไป
ปรับปรุงกระบüนการทำงาน  
 
คณะพึงพิจารณานำผลประเมินด้านการใĀ้บริการ 
ÿนับÿนุนนักýกึþา ได้แก่ การรับเข้า การ
ใĀ้บริการÿนับÿนุนนักýึกþา การกำกับติดตาม
คüามก้าüĀน้าในการ เรียน การกำกับติดตามผล
การเรียน การกำกับติดตาม ภาระการเรียนขĂง
นักýึกþา และการจัดกิจกรรมเÿริม Āลักÿตูร เพื่Ă
ปรับปรุงการใĀ้บริการÿนับÿนุนนักýึกþา และพึง
พิจารณากำĀนดคู่เทียบที่มผีลการดำเนินงานที่ 
ดีกü่าขĂงĀลักÿูตร เรียนรู้üิธีการทำงานขĂงคู่
เทียบ และ นำüิธีการขĂงคู่เทียบมาปรับใช้เพ่ืĂการ
พัฒนาการ ใĀ้บริการÿนับÿนนุนักýึกþาขĂง
Āลักÿูตร 

7. Facilities and Infrastructure  3 
7.1 The physical resources 
to deliver the curriculum, 
including equipment, 
material, and information 
technology, are shown to 
be sufficient. 

1) จาก SAR Āน้า 50 Āลักÿตูรüิýüกรรมýาÿตรบัณฑิต 
ÿาขาüิชาüิýüกรรมการจัดการ (Āลักÿูตรปรับปรุง พ.ý. 
2566) จัดการเรียนการÿĂนĂยู่ที่ Ăาคาร 37 และĂาคาร 
19 ประกĂบไปด้üย Ā้Ăงประชุม/Ā้Ăงเรียนตั้งแต่ ขนาด 
30 - 80 ที่นั่ง ประกĂบด้üยโต้ะ เก้าĂี้ โปรเจคเตĂร์ จĂ
ทีüี มีĀ้ĂงพักĂาจารย์ จานüน 12 Ā้Ăง เพียงพĂกับ
จำนüนĂาจารย์ Ā้ĂงเรียนนักýึกþาÿาĀรับเรียนรู้ด้üย

1) จากการÿัมภาþณ์นักýึกþา พบü่า ĂยากใĀ้มี
การเพิ่มโปรแกรมÿำĀรับการเรียนรู้ที่ÿĂดคล้Ăง
กับภาคการทำงาน ĀรืĂบริþัทที่จะไปฝึกงาน   
 

3  
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ตนเĂง Ā้ĂงปฏิบัติการคĂมพิüเตĂร์เพื่ĂทดลĂงงานüิจัย
กับกลุ่มตัüĂย่างในงานüิจัย เครื่ĂงคĂมพิüเตĂร์ จานüน 
40 เครื่Ăง มีĀ้Ăงปฏิบัติการทางüิýüกรรม ได้แก่ 
Ā้ĂงปฏิบัติการüิýüกรรมระบบĂัตโนมัติ Ā้Ăงปฏิบัติการ
ระบบฉีดพลาÿติก ĂาคารปฏิบัติการฝึกฝีมืĂเบื้Ăงต้น 
Ā้Ăงปฏิบัติการเทคโนโลยีüัÿดุ และĀ้Ăงปฏิบัติการ
üิýüกรรมโลจÿิติกÿ์  
2) จากการประเมินและทบทüนการดำเนินงานในการ
ประชุมÿาขา ได้มีมติใĀ้ทางĀลักÿูตรมĂบĀมาย
ผู้รับผิดชĂบติดตามการจัดซื้Ăจัดจ้างขĂงÿาขา โดยมี
Āน้าทีป่ระÿานกับทางคณะในการติดตามกระบüนการ
จัดซื้Ăจัดจ้างและรายงายต่ĂประธานĀลักÿูตร ซึ่งได้
แต่งต้ัง Ăาจารย์üรกฤต ช่างจัตุรัÿ เป็นผู้รับผิดชĂบใน
การติดตามการจัดซื้Ăจัดจ้าง เพื่Ăประÿานงานกับทาง
คณะโดยตรง และได้เพิ่มช่Ăงทางการติดต่Ăÿื่Ăÿารกับ
ฝ่ายพัÿดุคณะüิýüกรรมýาÿตร ์ผ่านทาง Line 
Application เพื่Ăคüามÿะดüกและคüามรüดเร็üในการ
ประÿานงาน  
3) ในปีการýึกþา 2568 Āลักÿูตรมีการปรับปรุงการจัด
Ā้ĂงเรียนใĀ้พร้Ăมใช้เพิ ่มเติมจานüน 1 Ā้Ăง คืĂ Ā้Ăง 
3004 ÿาĀรับการจัดการเรียนการÿĂนมีการเพิ่มเติมĂุ
กรณ์เครื่Ăงเÿียง เครื่ĂงปรับĂากาý และโต๊ะเก้าĂี้ จĂทีüี 
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โปรเจ็คเตĂร์ ซึ่งช่üยเพิ่มประÿิทธิภาพการรĂงรับการ
จัดการเรียนการÿĂนมากขึ้น 

7.2 The laboratories and 
equipment are shown to 
be up-to-date, readily 
available, and effectively 
deployed. 

1) จาก SAR Āน้า 50 Āลักÿตูรüิýüกรรมýาÿตรบัณฑิต 
ÿาขาüิชาüิýüกรรมการจัดการ (Āลักÿูตรปรับปรุง พ.ý. 
2566) มีĀ้Ăงเรียนที่เĀมาะÿมต่Ăการจัดการเรียนการ
ÿĂน มีĀ้ĂงÿมดุใĀ้บริการนักýึกþาและĂาจารย์ มี
Ā้Ăงปฏิบัติการทางüิýüกรรม ได้แก่ Ā้Ăงปฏิบัติการ
üิýüกรรมระบบĂัตโนมัติ Ā้Ăงปฏิบัติการระบบฉีด
พลาÿติก ĂาคารปฏิบัติการฝึกฝีมืĂ Ā้Ăงปฏิบัติการ
เทคโนโลยีüัÿดุ Ā้Ăงปฏิบัติการüิýüกรรมโลจÿิติกÿ์ และ
Ā้ĂงปฏิบัติการคĂมพิüเตĂร์ โดยĀ้Ăงปฏิบัติการและ
Ăุปกรณ์ต่างๆ ในĀ้Ăงÿามารถใช้งานได้ มีคüามทันÿมัย 
เพียงพĂ และมีคüามเĀมาะÿม  
2) Āล ักÿ ูตรได ้ม ีแผนปร ับปร ุงĀ ้Ăงเร ียน ใĀ ้ เป็น
Ā้Ăงปฏิบัติการด้านโลจิÿติกÿ์ เพื่ĂใĀ้การเรียนการÿĂนมี
ประÿิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยปัจจุบัน ได้Ā้Ăงปฏิบัติการ
ด้านโลจิÿติกÿ์ พร้Ăมใช้เป็นที่เรียบร้Ăยแลü้ 
 3) จากการÿัมภาþณ์ผู ้บริĀาร พบü่า มีการจัดÿรร
งบประมาณลงÿู่ÿาขาในการบริĀารจัดการ คณะมีการ
ÿำรüจครุภัณฑ์ ในแต่ละปี และจัดซ่ĂมบำรุงใĀ้ตามคüาม
เĀมาะÿม  

 3  
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4) จากการÿัมภาþณ์Ăาจารย์ พบü่า ในปีการýึกþาที่
ผ่านมา มีการปรับปรุงĀ้Ăงปฏิบัติการพลาÿติก การ
บำรุงรักþาในĀ้Ăงปฏิบัติการต่าๆ เพื่ĂใĀ้พร้Ăมใช้งาน  

7.3 A digital library is 
shown to be set-up, in 
keeping with progress in 
information and 
communication 
technology. 

- จากการÿ ัมภาþณ์Ăาจารย ์ผ ู ้ ร ับผ ิดชĂบĀล ักÿ ูตร 
นักýึกþา Ăาจารย์ผ ู ้ÿĂน พบü่า ม ีการใช้ทรัพยากร
ÿารÿนเทý ร่üมกันกับทางมĀาüิทยาลัย โดยผ่านĀ้Ăงÿมุด
มĀาüิทยาลัย ซึ ่งจากการใช้งานพบü่ามีคüามเพียงพĂ 
ทันÿมัยและครĂบคลุม ต่Ăÿาขาüิชา  

- จากการÿัมภาþณ์นักýึกþา พบü่า คüรมีการ
ปรับปรุงĀ้Ăงÿมุดคณะเพื่Ăเก็บรüบรüมงานüิจัย
ขĂงÿาขา การเพิ่มคĂมพิüเตĂร์ ชั้นĀนังÿืĂ  ÿิ่ง
Ăำนüยคüามÿะดüก เป็นต้น  

4  

7.4 The information 
technology systems are 
shown to be set up to 
meet the needs of staff 
and students. 

1) จาก SAR Āน้า 51 ในปีการýึกþา 2568 และทาง
มĀาü ิทยาล ัยก ็ม ีการใĀ ้ÿม ัครใช ้  Canva Pro และ 
Microsoft 365 ฟรี และมีบริการลงโปรแกรม Window 
ใĀ้ และทางĀลักÿูตรüิýüกรรมการจัดการได้ประเมินการ
ใĀ ้บร ิการระบบเทคโนโลย ีÿารÿนเทýต ่างๆ เพื่Ă
ตĂบÿนĂงคüามจำเป็นขĂงĂาจารย์ เจ้าĀน้าที ่ และ
น ักý ึกþา โดยÿĂบถามคüามค ิดเĀ ็นขĂงĂาจารย์ 
เจ ้าĀน ้าท ี ่  และน ักý ึกþาท ี ่ม ีต ่Ăการใช ้งานระบบ
เทคโนโลยีÿารÿนเทý พบü่ามีคüามพึงพĂใจในระดับมาก
ที่ÿุด เท่ากับ 4.02 

 3  

7.5 The university is shown 
to provide a highly 
accessible computer and 
network infrastructure that 

1) จาก SAR Āน้า 51 มĀาüิทยาลัยได้ติดต้ังเครืĂข่าย
ĂินเทĂร์เน็ต ทั่üทุกĂาคารในมĀาüิทยาลัยทัง้ในรูปแบบ
ÿายและรูปแบบไร้ÿาย รüมทัง้Āลักÿูตรüิýüกรรมการ

- จากการÿัมภาþณ์นักýึกþา พบü่า ภายในบริเüณ
คณะ ยังมีจุดที่ÿัญญาณĂินเตĂร์เน็ตไม่ทั่üถึง  
 

3  
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enables the campus 
community to fully exploit 
information technology for 
teaching, research, service, 
and administration. 

จัดการก็ได้ติดตั้งจุดขยายÿัญญาณ Wifi ใĀ้ทั่üถึงÿู่Ā้Ăง
ทางานและĀ้Ăงเรียนในจุดที่จาเป็น 
 

มĀาüิทยาลัยพึงพิจารณาปรับปรุงโครงÿร้าง
พื้นฐานด้าน คĂมพิüเตĂร์ ÿัญญาณเครืĂขา่ย
ĂินเทĂร์เน็ต WIFI ที่ม ีคüามÿเถียร รüดเร็ü เพ่ืĂ
ĂำนüยคüามÿะดüกใĀ้กับ นักýึกþา และบุคลากร
ใช้งานระบบÿารÿนเทý เพื่Ăการ จัดการเรียนการ
ÿĂน การüิจัย การใĀ้บริการ และการ บริĀาร
จัดการ 

7.6 The environmental, 
health, and safety 
standards and access for 
people with special needs 
are shown to be defined 
and implemented. 

1) จาก SAR Āน้า 51-53 Āลักÿูตร ใช้แนüทางการดา
เนินงานขĂงคณะüิýüกรรมýาÿาตร์ ในการกาĀนด
มาตรการด้านÿิ่งแüดล้Ăม คüามปลĂดภัยและÿุขภาพ 
โดยจัดทาเป็นประกาýขĂงคณะ และÿื่Ăÿารไปยัง
บุคลากรทุกคน ดังน้ี  
1. ด้านÿิ ่งแüดล้อม ใช้Āลักการ 5ÿ. โดยประธาน
Āลักÿูตรได้ขĂคüามร่üมมืĂ Ăาจารย์ผู ้ÿĂน เจ้าĀน้าที่
และนักýึกþา ใĀ้ดาเนินการในด้าน 5ÿ. นามาใช้ในชีüิต
ประจาüันขĂงการปฏิบัติงาน  
2. ÿุขภาüะและÿิ่งแüดล้อม  เป็นไปตาม
พระราชบัญญัติการÿาธารณÿุข พ.ý.2535 และที่แก้ไข
เพิ่มเติมถึง (ฉบับที่ 3) พ.ý. 2560 มาตรา 20 เพื่Ă
ประโยชน์ในการรักþาคüามÿะĂาดและการจัดระเบียบ
ในการเก็บ ขน และกาจัดÿิ่งปฏิกูลĀรืĂมูลฝĂย ÿุขภาพ 
พ.ร.บ. คüบคุมผลิตภัณฑ์ยาÿูบ พ.ý. 2560 มาตรา 42 
ระบุü่า Ā้ามผู้ใดÿูบบุĀรี่ในเขตปลĂดบุĀรี่ มĀาüิทยาลัย 

- จากการÿำรüจพื้นที่พบü่า Ā้Ăงน้ำผู้พิการยังขาด
Ăุปกรณ์ที่จำเป็นเช่น ราüจับ ทางลาด เป็นต้น  
- ทางĀนีไฟ มีÿิ่งกีดขüาง ÿิ่งขĂงที่ขüางทางเดินใน
การĀนีไฟ  
 
มĀาüิทยาลัยและคณะพึงทบทüน การกำĀนด
มาตรฐาน ด้านÿิ่งแüดล้Ăม ÿุขภาพ และคüาม
ปลĂดภัย (EHS standard) และดำเนินการตาม
มาตรฐานที่กำĀนดเพ่ืĂ เป็นแนüทางในการ
ดำเนินการขĂงĀลักÿูตรใĀ้เป็นไปตาม เกณฑ์
มาตรฐาน รüมถึงปรับปรุงÿิ่งĂำนüยคüามÿะดüกที่ 
จะรĂงรับการใĀ้บริการใĀ้กับผู้ที่มีคüามต้Ăงการ
พิเýþ 

3   
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ได้นาแนüทางการปฏิบัติตาม พ.ร.บ.ÿุขภาพแĀ่งชาติ 
พ.ý.2550 มาตรา ระบุü่า... พนักงานที่ทางานเกิน 6 
เดืĂนขึ้นไปต้Ăงตรüจÿุขภาพ 
3. มาตรฐานด้านคüามปลอดภัยด้านอาคาร เป็นไป
ตามพระราชบัญญัติคüบคุมĂาคาร ดังนี้ พระราชบัญญัติ
คüบคุมĂาคาร พ.ý. 2522 แก้ไขโดย (ฉบับที่ 2) พ.ý. 
2535, (ฉบับที่ 3) พ.ý. 2543, (ฉบับที่ 4) พ.ý. 2550, 
(ฉบับที่ 5) พ.ý. 2558 และพระราชบัญญัติแก้ไขเพิ่มเติม
บทบัญญัติแĀ่งกฎĀมายที่เกี ่ยüกับคüามรับผิดในทาง
Ă า ญ า ข Ă ง ผ ู ้ แ ท น น ิ ต ิ บ ุ ค ค ล  พ . ý .  2560 แ ล ะ 
พระราชบัญญัติคüบคุมĂาคาร (ฉบับที่ 4) พ.ý. 2550 
และ พระราชบัญญัติคüบคุมĂาคาร (ฉบับที ่ 5) พ.ý. 
2558 โดยĂาคารได้ĂĂกแบบใĀ้มีการเข้าถึงÿาĀรับผู้ที่มี
คüามต้Ăงการพิเýþแล้ü 
2) จากการÿัมภาþณ์Ăาจารย์ ทราบมาตรการการตรüจ
ÿุขภาพประจำปี และระบบการดูแลÿุขภาพจากýูนย์
แพทย์มĀาüิทยาลัยราชภัฏมĀาÿารคาม 

7.7 The university is shown 
to provide a physical, 
social, and psychological 
environment that is 
conducive for education, 

1) จาก SAR Āน้า 53 ÿาขาüิชาüิýüกรรมการจัดการได้
จ ั ดการ เ ร ี ยนการÿĂน ในมĀาü ิทยาล ั ยราชภัฏ
มĀาÿารคามและมีพื้นที่ÿำĀรับการทากิจกรรมต่าง ๆ 
เช่น โรงยิม ÿนามฟุตบĂล ÿนามบาÿเก็ตบĂล ทางเดิน ที่
รับประทานĂาĀาร Ā้Ăงพักนักýึกþา เป็นต้น มีýูนย์
แพทย์ใĀ้คำปรึกþาĀากมีปัญĀาด้านÿุขภาพ มีýูนย์

 
 

4  
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research, and personal 
wellbeing. 

ĂาĀารĂย่างเพียงพĂ มีĀ้ĂงÿำĀรับýึกþาเรียนรู้ ทำüิจัย 
และใĀ้คำปรึกþากับนักýึกþาĂย่างใกล้ชิด ก่ĂใĀ้เกิด
คüามÿัมพันธ์ระĀü่างบุคคลมีคüามใกล้ชิดกันเพราะÿ่üน
ใĀญ่Ăยู่ร่üมกันในมĀาüิทยาลัย 
- จากการÿัมภาþณ์Ăาจารย์และนักýึกþา พบü่า มีคüาม
เพียงพĂ พร้Ăมใช้และทันÿมยัในประเด็นดังกล่าü  

7.8 The competences of 
the support staff rendering 
services related to 
facilities are shown to be 
identified and evaluated 
to ensure that their skills 
remain relevant to 
stakeholder needs. 

1) จาก SAR Āน้า 53 Āลักÿูตร ได้ใช้บริการขĂงคณะโดย
เจ ้าĀน้าท ี ่ÿายÿนับÿนุน นายดำรง ĀüานĂารมณ์ 
นักüิชาการคĂมพิüเตĂร์ เป็น เจ้าĀน้าที่รับผิดชĂบใĀ้
คüามÿะดüกและÿนับÿนุนการจัดการเรียนการÿĂนและ
นายÿิรภัทร ไชยýาลาแÿง กิจการนักýึกþา ที่ กำĀนด
โดยฝ่ายกิจการนักýึกþาและกิจการพิเýþ ซึ่งÿมรรถนะ
ดังกล่าüเป็นทักþะตามคüามต้ĂงการขĂงผู้มีÿ่üนได้ÿ่üน
เÿีย และ ได้รับการประเมินปีละ 2 ครั้ง  
2) จากการÿัมภาþณ์Ăาจารย์การดูแลคüามปลĂดภัย
Ăาคาร เจ้าĀน้าที ่รักþาคüามปลĂดภัย ตรüจบริเüณ
Ăาคารช่üงกลางüันและกลางคืน 

- จาการพิจารณาในÿ่üนขĂงการกำĀนดÿมรรถนะ
ตาม SAR ยังไม่พบการกำĀนดÿมรรถนะด้านการ
ใĀ้บริการĀ้Ăงÿมุด  
 
มĀาüิทยาลัยและคณะพึงกำĀนดÿมรรถนะขĂง
เจ้าĀน้าที่ ÿายÿนับÿนุนทีใ่Ā้บริการใน R7.1-7.7 
ใĀ้ÿĂดคล้Ăงกบั คüามต้ĂงการขĂงผู้ใช้บริการ 
และประเมินÿมรรถนะที ่กำĀนดนั้น เพื่ĂใĀ้มั่นใจ
ü่าÿามารถปฏิบัติงานได้ ÿĂดคล้Ăงกับคüาม
ต้ĂงการขĂงผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย 

3   

7.9 The quality of the 
facilities (library, 
laboratory, IT, and student 
services) are shown to be 
subjected to evaluation 
and enhancement. 

1) จาก SAR Āน้า 54 ÿาขาüิชาüýิüกรรมการจัดการ มี
การประเมินคุณภาพขĂงÿิ่งĂานüยคüามÿะดüกต่าง ๆ 
เช่น Ā้Ăงปฏิบัติการ คĂมพิüเตĂร์ และการบริการ
นักýึกþาในด้านĂื่น ๆ โดยในการประเมิน จะÿĂบถาม
คüามพึงพĂใจขĂงนักýึกþา เจ้าĀน้าที่และĂาจารย์ ที่มี
ต่Ăÿิ่งĂานüยคüามÿะดüกที่ต้Ăงทันยุค ทันÿมัย พร้Ăมใช้

1) จากผลการดำเนินการ ยังไม่พบü่ามีการนำไปใช้
ในการพัฒนาĀรืĂปรับปรุง  
2) ไม ่ ช ั ด เจนü ่ าแบบประ เม ิ นม ี ข ้ Ăคำถาม 
ครĂบคลุม บริการใน R7.1-7.7 
 

2  



รายงานผลการประเมินระดับĀลักÿูตรĀลักÿูตรüิýüกรรมýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิýüกรรมการจัดการ ตามเกณฑ์ AUN-QA                  Āน้า 53 
 

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall 
งาน และใช้งานได้Ăย่างมีประÿิทธิภาพทุกÿิ้นปีการýึกþา 
คะแนนเท่ากับ 4.34 

มĀาüิทยาลัยและคณะพึงพิจารณา ปรับปรุง
คุณภาพ ขĂงÿิ่งÿนับÿนุน (Ā้Ăงÿมุด 
Ā้Ăงปฏิบัติการ เทคโนโลยี ÿารÿนเทý IT) ตามผล
ประเมิน โดยดำเนินปรับปรุงตามที ่จำเป็นก่Ăน 

8. Output and Outcomes  2 
8.1 The pass rate, dropout 
rate, and average time to 
graduate are shown to be 
established, monitored, 
and benchmarked for 
improvement. 

1) จาก SAR Āน้า 56-57 Āลักÿูตรüิýüกรรมการจัดการ 
(ปรับปรุง พ.ý.2566) แบ่งเป็น 2 กลุ่มคืĂ กลุ่มüิýüกรรม
การจัดการโลจิÿติกÿ์ และกลุ่ม การจัดการการผลิต ในปี
การýึกþา 2567 กำĀนดเป้าĀมายการรับนักýึกþาขĂง
ท ั ้ งĀล ักÿ ูตรจำนüน 60 คน โดยĂ ัตราการÿำเร็จ 
การýึกþา ĂัตราการĂĂกกลางคัน และเüลาเฉลี่ยในการ
ÿำเร็จการýึกþา โดยมĂบĀมายใĀ้ Ăาจารย์ ดร.รณาพร 
เÿนาÿุธรรม กำกับ ติดตาม และติดตามผลได้จากเü็บไซต์ 
https://regis.rmu.ac.th/ มีการรายงานข้Ăมูล ปี 2566-
2569  

- จาก SAR Āน้า 54 ไม่พบü่าĀลักÿูตรมีการ
เทียบเคียงÿมรรถนะ (benchmarked) เพื่Ă
ปรับปรุงการดำเนินงานขĂงĀลักÿูตร ในเรืĂ่งขĂง 
Ăัตราการÿำเร็จการýึกþา และĂัตราการลาĂĂก/
ตกĂĂก 

3  

8.2 Employability as well 
as self-employment, 
entrepreneurship, and 
advancement to further 
studies, are shown to be 
established, monitored, 
and benchmarked for 
improvement. 

 - จาก SAR Āน้า 57 ไม่พบü่า มีการรายงานข้Ăมูล 
การกำกับติดตามและการเทยีบเคียงÿมรรถนะ 
(benchmarked) เพื่ĂปรับปรุงการดำเนินงานขĂง
Āลักÿูตร ในเรืĂ่งขĂง Ăัตราการได้งานทำ การ
ทำงานĂิÿระ การÿร้างงานด้üยตนเĂง (Self-
employment) การเป็นผู้ประกĂบการ การýึกþา
ต่Ă (ýักยภาพในการทำงาน ÿมรรถนะที่ได้จาก
Āลักÿูตร) 

1   
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Āลักÿูตรพึงพิจารณารายงานข้Ăมูลภาüะการมีงาน
ทำขĂงนักýึกþาในĀลักÿูตรเดิมที่มีนักýึกþÿำเร็จ
การýึกþา (เนืĂ่งจากĀลักÿูตร 2566 เป็นĀลักÿูตร
ปรับปรุง) โดยเก็บข้ĂมูลรายงานผลĂย่างต่Ăเนื่Ăง
เพื่ĂใĀ้เĀ็นแนüทางในการพัฒนา การกำกับ
ติดตามและýึกþากระบüนการเทียบเคียงเพื่ĂใĀ้
เกิดการเรียนรู้แนüทางการพัฒนาที่ดีขึ้น  

8.3 Research and creative 
work output and activities 
carried out by the 
academic staff and 
students, are shown to be 
established, monitored, 
and benchmarked for 
improvement. 

จาก SAR Āน้า 58 Āลักÿูตรได้มีการกำĀนดใĀ้Ăาจารย์
ผู้รับผิดชĂบĀลักÿูตรดำเนินการจัดทำüิจัยและตีพิมพ์
เผยแพร่งานüิจัย และมกีารติดตามผล การดำเนินงาน
โดยประธานĀลักÿูตรในระยะ 5 ปีทีผ่่านมา รüมถึง
ĀลักÿูตรมีงบประมาณÿนับÿนุนในการพัฒนาตนเĂงขĂง
Ăาจารย ์ประจำĀลักÿูตรเพื่Ăใช้ในพัฒนาตนเĂงในด้าน
ผลงานทางüิชาการ เช่น ใช้ในการไปนำเÿนĂผลงาน
üิชาการ ใช้ตีพิมพ์ผลงานüิชาการ เป็นต้น โดยĀลักÿูตรมี
ผลงานตีพิมพ์เผยแพร่ขĂงĂาจารย์ผู้รับผิดชĂบĀลักÿูตร
ดังแÿดงในตารางที่ 2.8.3 (ข้Ăมูล 2562-2568)  

- จาก SAR Āน้า 57  ไม่พบü่า ü่าĀลักÿูตรมี
กระบüนการในการกำกับติดตามและการ
เทียบเคียงÿมรรถนะ (benchmarked) เพื่Ă
ปรับปรุงการดำเนินงานขĂงĀลักÿูตร ในเรืĂ่งขĂง 
ผลงานüิจัยและงานÿร้างÿรรค์ขĂงคณาจารย์และ/
ĀรืĂนักýึกþา และกิจกรรมด้านการงานüิจัยและ
งานÿร้างÿรรค์ที่ดำเนินงานโดยคณาจารย์และ
นักýึกþา โดยĀลักÿูตรเป็นผูก้ำĀนดตัüüัดใĀ้
ÿĂดคล้Ăงกับบริบทและปรชัญา จุดมุ่งเน้นขĂง
Āลักÿูตร เช่น ร้ĂยละขĂงการตีพิมพ์ การนำเÿนĂ
ในที่ประชุมüิชาการระดับชาติ/นานาชาติ การทำ 
project การพัฒนาชุมชน เป็นต้น 
- ไม่พบการรายงานข้Ăมูล ผลงานüิจัยและงาน
ÿร้างÿรรค์ขĂงนักýึกþา (ĀลกัÿูตรÿามารถกำĀนด
ได้ ü่าจะüัดÿิ่งใด) 

2  
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8.4 Data are provided to 
show directly the 
achievement of the 
programme outcomes, 
which are established and 
monitored. 

 ไม่พบü่า มีกระบüนการที่ชัดเจน ในการüัด & 
üิเคราะĀ์ และกำกับติดตาม ข้Ăมูล/ผลการบรรลุ
ผลลัพธก์ารเรยีนรู้ขĂงผู้เรียน (PLOs) เพื่Ă
ปรับปรุงการดำเนินงานขĂงĀลักÿูตรข้Ăมลูการ
จัดการบรรลุ PLOs (จากการรายงานในข้Ă 1.5 
พบเพียงüิธีการ ยังไม่พบการกำĀนดเกณฑ์ที่
ชัดเจน)  
 
Āลักÿูตรพึงพิจารณารายงานผลการประเมินการ
บรรลุผลการเรยีนรู้ ÿำĀรับนกัýึกþาที่ÿำเรจ็
การýึกþาในĀลักÿูตรเดิม (เนื่Ăงจากเป็นĀลักÿูตร
ปรับปรุง) เพื่ĂใĀ้เĀ็นผลการบรรลุผลการเรยีนรู้
ตามที่ĀลักÿูตรกำĀนดขĂงนักýึกþาในแต่ละคน  

1  

8.5 Satisfaction level of 
the various stakeholders 
are shown to be 
established, monitored, 
and benchmarked for 
improvement. 

จาก SAR 59 Āลักÿูตรมีระบบการกากับติดตาม คüาม
พึงพĂใจขĂงผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียต่างๆทั้งภายในและ
ภายนĂกĀลักÿูตร เพื่Ăใช้ในการปรับปรุงĀลักÿตูร โดยมี
Āน่üยงานÿานักมาตรฐานและประกันคุณภาพ เป็นผู้
ประÿานงานการจัดเก็บข้Ăมูลผ่านทางเü็บไซต์ 
http://qa.rmu.ac.th เพื่Ăรüบรüมข้Ăมูลได้แก่ การ
ÿารüจคüามพึงพĂใจขĂงผู้ใช้บัณฑิต คüามพึงพĂใจขĂง
นักýึกþาต่ĂĀลักÿูตร คüามพึงพĂใจขĂงĂาจารย์ต่Ă
Āลักÿูตร ทั้งนี้ĀลักÿูตรมĂบĀมายใĀ้ Ăาจารย์üรกฤต 
ช่างจัตุรัÿ เป็นผู้ประÿานงานและติดตามกลุ่มกลุ่มผู้มี

ไม่พบü่า ü่าĀลักÿูตรมีการรายงานข้ĂมูลĂย่าง
ต่Ăเนื่Ăง และการเทียบเคียงÿมรรถนะ 
(benchmarked) เพื่ĂปรับปรุงการดำเนินงานขĂง
Āลักÿูตร ในเรืĂ่งขĂง ระดับคüามพึงพĂใจขĂง 
SHs กลุ่มต่างๆ ตามที่Āลักÿตูร  
 

2  
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ÿ่üนได้ÿ่üนเÿียในการกรĂกแบบประเมิน โดยผลการ
ประเมินปีการýึกþา 2568 แÿดงดังนี้  
- ผลการประเมินคüามพึงพĂใจขĂงนักýึกþาต่ĂĀลักÿูตร
มีคะแนนĂยู่ทีร่ะดับคüามพึงพĂใจมากคืĂ 4.38 คะแนน 
จากคะแนนเต็ม และจากเดิมปี 2567 เท่ากบั 4.00 
คะแนน  
- ผลการประเมินคüามพึงพĂใจขĂงĂาจารย์ต่ĂĀลักÿูตร
คะแนนĂยู่ที่ระดับคüามพึงพĂใจมากคืĂ 4.73 คะแนน 
จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน และจากเดิมปี 2567 เท่ากับ 
4.10 คะแนน  
- ผลการÿารüจคüามพึงพĂใจขĂงนักýึกþาช้ันปีÿุดท้าย
ต่ĂการบริĀารĀลักÿูตรคะแนนĂยู่ที่ระดับคüามพึงพĂใจ
มากคืĂ 4.42 คะแนน จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน และ
จากเดิมปี 2567 เท่ากับ 4.39 คะแนน  
- ผลการÿารüจคüามพึงพĂใจขĂงนักýึกþาและĂาจารย์
ต่Ăÿิ่งÿนับÿนุนการเรียนรู้คะแนนĂยู่ที่ระดับคüามพึง
พĂใจมากคืĂ 4.34 คะแนน จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน 
และจากเดิมปี 2567 เท่ากับ 3.91 คะแนน  
ทั้งนี้ในการประเมินคüามพึงพĂใจขĂงผู้ใช้บัณฑิต 
เนื่ĂงจากĀลักÿูตรเป็นĀลักÿูตรปรับปรุง 2566 จึงยังไม่มี
นักýึกþาที่ÿาเร็จการýึกþา จงึได้พิจารณาคüามพึงพĂใจ
ขĂงผู้ใช้บัณฑิตจากบัณฑิตปีล่าÿุดที่ÿาเร็จการýึกþาแล้ü 
(นักýึกþาĀลักÿูตร 2561 xปกีารýึกþา 2565) โดย
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รายงานคüามพึงพĂใจขĂงผู้ใช้บัณฑิตฯ ระดับĀลักÿูตร 
ระดับคüามพึงพĂใจมากคืĂ 4.80 ซึ่งเพิ่มจากเดิมปี
การýึกþา 2564 คืĂ 4.41 คะแนน 

 
 



รายงานผลการประเมินระดับĀลักÿูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA     Page 58 
 

ข้อค้นพบเพิ่มเติม  
จากการÿัมภาþณ์ผู้ใช้บัณฑิต 
จุดเด่น 

1. ÿามารถทำงานตามมĂบĀมายได้  

จุดพัฒนา  
1. เÿริมในเรื่ĂงขĂงการใช้ÿื่ĂการÿĂน  
2. เÿริมทักþะการÿĂนภาคปฏิบัติ  
3. เพิ่มคüามĀลากĀลายขĂงĀลักÿูตร เช่น การทำกิจกรรม การนำเÿนĂงาน การทำÿื่Ă การÿื่Ăÿาร  

ข้อเÿนอแนะจากนักýึกþา 
1. เพิ่มการไปýึกþาดูงานในด้านโลจิÿติกÿ์โดยตรง และปรบัเüลาการดูงานตั้งแต่ ปี3 เนืĂ่งจากจะไดเ้ป็น

ข้ĂมลูในการเลĂืกÿถานที่ฝึกงาน 
2. เพิ่มการĂบรม ĀรืĂกิจกรรมดา้นภาþาĂังกฤþเพื่Ăการนำไปใช้  
3. ĂยากใĀ้เพิ่มการทักþะด้านการจัดการเĂกÿารด้านโลจิÿติกÿ์ ทีใ่กล้เคียงกับÿภาพการทำงาน  
4. ĂยากใĀ้เพิ่มĂุปกรณ์ในĀ้Ăงเรียน เช่น จĂทีüีในĀ้Ăงเรียน  wifi ครĂบคลมุรĂบตึก ÿัญญาณ wifi ที่โรง

ĂาĀาร มุมÿำĀรับเรียนรู้ ตู้กดน้ำ  เพิ่มที่จĂดรถ แก้ไขปญัĀาเรื่Ăงขี้นกบนĀลังคา  
5. เพิ่มเติมไฟÿ่Ăงÿü่างระĀü่างทาง ปรับปรุงÿนามกีāายังไม่ÿมบูรณ์ Ăุปกรณ์ไม่พĂ  
6. ปรับปรุงĀ้Ăงÿโมÿรนักýึกþา และการใĀ้บรกิารขĂงĂงค์การนักýึกþาคณะ  

 
 

ข้อเÿนอแนะเชิงนโยบาย 
-มĀาüิทยาลัย คณะและĀลักÿูตร พึงพิจารณา กำĀนดเกณฑ์/มาตรฐาน และขั ้นตĂนการประเมิน

คüามก้าüĀน้าในการเรียนเพื่Ăการÿำเร็จการýึกþาขĂงผู้เรียนใĀ้ชัดเจน และประกาýเกณฑ์/มาตรฐาน และ
ขั้นตĂนการประเมินคüามก้าüĀน้า และการÿำเร็จการýึกþา พร้Ăมทั้งÿื่Ăÿารไปยังผู้เรียน รüมถึงถืĂปฏิบัติ
ตามที่ประกาýเป็นแนüทางเดียüกัน และนำไปปฏิบัติเป็นแนüทางเดียüกันกับ นักýึกþาทุกคนĂย่างเท่าเทียม 

-คณะ/มĀาüิทยาลัย พึงพิจารณาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่มีคüามเที่ยงธรรมและแÿดงถึง
คüามชัดเจนในการประเมินบุคลากรตามการจ้างงานในแต่ละกลุ่มใĀ้มีคüามเĀมาะÿมกับการขึ้นค่าจ้างที่มี
คüามแตกต่างกัน 

-มĀาüิทยาลัยพึงพิจารณา ÿำรüจและประเมิน คüามต้ĂงการระบบÿารÿนเทýขĂงบุคลากรและนักýึกþา 
เพื่Ăปรับปรุง และจัดใĀ้มีระบบÿารÿนเทýที่ÿĂดคล้ĂงและเพียงพĂต่Ăคüามต้ĂงการขĂงบุคลากรและนักýึกþา
ในการจัดการเรียนการÿĂน และการบริĀารจัดการ 

-มĀาüิทยาลัยและคณะพึงทบทüน การกำĀนดมาตรฐานด้านÿิ่งแüดล้Ăม ÿุขภาพ และคüามปลĂดภัย 
(EHS standard) และดำเนินการตามมาตรฐานที่กำĀนดเพื่Ăเป็นแนüทางในการดำเนินการขĂงĀลักÿูตรใĀ้
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน รüมถึงปรับปรุงÿิ่งĂำนüยคüามÿะดüกที่จะรĂงรับการใĀ้บริการใĀ้กับผู้ที่มีคüาม
ต้Ăงการพิเýþ 
     -มĀาüิทยาลัย/คณะพึงพิจารณาปรับปรุงÿภาพแüดล้Ăมทางด้านกายภาพในมĀาüิทยาลัยเพื่ĂเĂื้Ăต่Ăการ
เรียนการÿĂน การüิจัย และคุณภาพชีüิตที่ดีขĂงบุคลากร และนักýึกþา 
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-มĀาüิทยาลัยและคณะพึงกำĀนดÿมรรถนะขĂงเจ้าĀน้าที่ÿายÿนับÿนุนที่ใĀ้ÿĂดคล้Ăงกับคüามต้Ăงการ
ขĂงผู้ใช้บริการ และประเมินÿมรรถนะที่กำĀนดนั้น เพื่ĂใĀ้มั่นใจü่าÿามารถปฏิบัติงานได้ÿĂดคล้Ăงกับคüาม
ต้ĂงการขĂงผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย 

 


