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ประจำปีการศึกษา 2567
(1 มิถุนายน 2567 – 31 พฤษภาคม 2568)


วันที่รายงาน  20  เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2568

รับรองความถูกต้องของข้อมูล


ลายเซ็น............................................................................................... ประธานหลักสูตร
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปิญาภรณ์  พงศ์ศาสตร์)
วันที่รายงาน… เดือน ……………… พ.ศ. ……….

ลายเซ็น............................................................................................ อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กุลธิดา  ภูมิเหล่าแจ้ง)
วันที่รายงาน … เดือน ……………… พ.ศ. ……….


ลายเซ็น........................................................................................... อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุรีพร  คลังพระศรี)
วันที่รายงาน … เดือน ……………… พ.ศ. ……….


ลายเซ็น............................................................................................. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
(อาจารย์วุฒิพล  ฉัตรจรัสกูล)
วันที่รายงาน … เดือน ……………… พ.ศ. ……….


ลายเซ็น.............................................................................................. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
(อาจารย์นนทภรณ์  บุญจึงเจริญรัตน์)
วันที่รายงาน … เดือน ……………… พ.ศ. ……….


ลายเซ็น............................................................................................... อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
                                            (อาจารย์บัณฑิต  สุวรรณโท)
วันที่รายงาน … เดือน ……………… พ.ศ. ……….

เห็นชอบโดย.................................................................................................... คณบดี
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชัยธวัช  บวรพิทักษ์)
วันที่เห็นชอบ … เดือน ……………… พ.ศ. ……….
บทสรุปผู้บริหาร

หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขานิเทศศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เลขที่ 80 ถนนนครสวรรค์  ตำบลตลาด  อำเภอเมือง  จังหวัดมหาสารคาม 
ปรัชญา
	มุ่งผลิตบัณฑิตสาขาวิชานิเทศศาสตร์  ให้มีความเชี่ยวชาญด้านสื่อสาร  ความคิดสร้างสรรค์และผลิตสื่อที่ตอบสนองความต้องการของสังคมและท้องถิ่นได้
วัตถุประสงค์
	เพื่อผลิตบัณฑิตสาขาวิชานิเทศศาสตร์ให้มีคุณลักษณะดังนี้
1.ให้มีความรู้ในทฤษฎีและหลักทางนิเทศศาสตร์และข่าวสารข้อมูลสามารถวิเคราะห์และเข้าใจวิธีการประยุกต์ใช้อย่างเหมาะสม
2.มีทักษะในการใช้กระบวนการทางนิเทศศาสตร์  ทั้งกระบวนการสื่อสารระหว่างบุคคลและกระบวนการสื่อสารมวลชน โดยสามารถใช้สื่อเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ทันสมัยได้อย่างเหมาะสม
3.มีเจตคติเชิงนิเทศศาสตร์  สำนึกรักในวิชาชีพ มีความรู้สึกนึกคิดที่จะใช้ข้อมูลข่าวสารและกระบวนการทางวิชาชีพ สร้างสรรค์ผลงานโดยสำนึกรับผิดชอบต่อสังคม
4.มีคุณธรรม  จริยธรรม  ซื่อสัตย์  มีวินัย  รับผิดชอบ  อดทน  สู้งาน  มองโลกอย่างเป็นกลางโดยยึดมั่นจรรยาบรรณในวิชาชีพและมีบุคลิกภาพเหมาะสมกับวิชานิเทศศาสตร์  คล่องแคล่ว  กระฉับกระเฉง  มีลักษณะความเป็นผู้นำอยู่ในตัว

ผลการประเมินคุณภาพภายใน 
   จากผลการประเมิน  พบว่า  มีค่าเฉลี่ยของทุกองค์ประกอบ  4.05   อยู่ในระดับ ดีมาก  โดยมีผลการประเมินในแต่ละตัวบ่งชี้ดังนี้
องค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐานหลักสูตร    ผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่กำหนด              องค์ประกอบที่ 2  อยู่ในระดับ ดีมาก  มีค่าเฉลี่ย 4.99
องค์ประกอบที่ 3  อยู่ในระดับ ดี มีค่าเฉลี่ย 3.33
องค์ประกอบที่ 4  อยู่ในระดับ ดีมาก มีค่าเฉลี่ย 4.24
องค์ประกอบที่ 5  อยู่ในระดับ ดี มีค่าเฉลี่ย 4.00 
องค์ประกอบที่ 6  อยู่ในระดับ ดี มีค่าเฉลี่ย 4.00  

                 

จุดเด่น 
1.สาขาวิชานิเทศศาสตร์มีระบบกลไกที่ชัดเจน
	2.อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนมีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านนิเทศศาสตร์ที่หลากหลาย 
	3.มีการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัยตลอดเวลา


จุดที่ควรพัฒนา 
1.กระบวนการเทียบเคียง (Benchmarking) ในแต่ละองค์ประกอบ ควรกำหนดเกณฑ์ในการหาคู่เทียบที่มีความเหมาะสม
2.การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ให้พิจารณาประเด็นหรือเป็นทักษะที่สอดคล้องกับหลักสูตร
3.ควรกำหนดเป้าหมายหรือจุดเน้นในการพัฒนาอาจารย์ในแต่ละปี
4.ควรประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาในแต่ละชั้นปี และนำผลมาปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน หรือการส่งเสริมทักษะของนักศึกษาให้สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของหลักสูตร


บทนำ
ประวัติความเป็นมาของหลักสูตร
สังคมศาสตร์  วิทยาลัยครูมหาสารคาม  การเคลื่อนไหวทางความคิดที่จัดตั้งคณะวิชาวิทยาการจัดการ เริ่มในปลายปี พ.ศ. 2527 ทั้งนี้ หลังจากที่วิทยาลัยครูได้ปฏิบัติภารกิจตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ. 2519 มาระยะหนึ่ง (ประมาณ 9 ปี) พบว่าการผลิตครูได้มีปริมาณเพียงพอต่อความต้องการของสังคม วิทยาลัยครูในฐานะที่เป็นสถาบันอุดมศึกษาในท้องถิ่น    จึงได้หาหนทางขยายฐานทางวิชาการ (Diversify) เพิ่มบทบาทของตนเองขึ้นเพราะมีอาคารสถานที่และบุคลากรเพียงพอที่จะพัฒนาได้ ผู้บริหารการฝึกหัดครูยุคนั้น เช่น ท่านอธิบดีพะนอม แก้วกำเนิด รองอธิบดี ดร.วิจิตร จันทรากุล จึงได้ระดมสมอง บุคลากรของวิทยาลัยครู มาช่วยกันหาทางขยายฐานทางวิชาการให้กว้างขวางขึ้นและผลสุดท้ายได้ปรับปรุงพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ. 2519 เดิมเปลี่ยนมาใช้พระราชบัญญัติวิทยาลัยครูฉบับที่ 2 พ.ศ. 2527 แทน  และในปี พ.ศ. 2540
 เป็นต้นมา และได้เปลี่ยนชื่อใหม่เป็นคณะวิทยาการจัดการ อาคาร 9 เป็นสำนักงานคณะวิทยาการจัดการ  ซึ่งคณะวิทยาการจัดการจะมีการขยายตัว  เพิ่มศักยภาพขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
ประวัติความเป็นมาของโปรแกรมวิชานิเทศศาสตร์
	ในปี  พ.ศ.2525 วิทยาลัยครูสังกัดกรมการฝึกหัดครูเกิดวิกฤตทางด้านผลิตบุคลากรสายครู  ที่เกินความต้องการ  จึงมีการปรับเปลี่ยนไปเปิดสอนสาขาวิชาการอื่น ๆ  จึงได้เริ่มเปิดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรการศึกษาชั้นสูงเทคนิคอาชีพ (ทอ.วป.) วิชาเอกวารสารศาสตร์และการประชาสัมพันธ์ในปี  พ.ศ.  2527  ต่อมาในปี  พ.ศ.  2529  ได้เปิดสอนหลักสูตรอนุปริญญาศิลปศาสตร์  (อศ.ศ.)  2  วิชาเอกคือ  วิชาเอกวารสารศาสตร์  และการประชาสัมพันธ์  กับวิชาเอกศิลปการสื่อสาร  และการโฆษณา จนกระทั่งในปี  พ.ศ. 2532 มีหลักสูตรนิเทศศาสตร์ 4 ปี โดยสังกัดภาควิชาการสื่อสารและการประชาสัมพันธ์และมีการปรับปรุงหลักสูตรในปี  พ.ศ.  2536  
	และปี  พ.ศ.  2538  มีพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ  และได้มีการปรับปรุงโครงสร้างของหน่วยงานจนในที่สุดได้เปลี่ยนจากภาควิชาการสื่อสารและการประชาสัมพันธ์เป็นโปรแกรมวิชานิเทศศาสตร์  และปรับปรุงหลักสูตรนิเทศศาสตร์  4  ปี  อีกครั้งในปี  พ.ศ.  2543 ได้ปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวชานิเทศศาสตร์ แขนงการประชาสัมพันธ์ แขนงการโฆษณา และแขนงวารสารศาสตร์ และได้เปลี่ยนเป็นหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ในปี พ.ศ.2556 และปรับปรับปรุงหลักสูตร ในปี 2565 เป็นปัจจุบัน
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	100
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ผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผลการประเมินปีที่ผ่านมา

	ข้อเสนอแนะจากผลการประเมินหลักสูตรในปีที่ผ่านมา
	ผลการปรับปรุง

	[bookmark: OLE_LINK14][bookmark: OLE_LINK15][bookmark: OLE_LINK16][bookmark: OLE_LINK17][bookmark: OLE_LINK18][bookmark: OLE_LINK19]องค์ประกอบที่ 1  การกำกับมาตรฐาน

	-
	-

	องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต

	-
	-

	องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา

	1. การกำหนดเป้าหมายเชิงปริมาณ เป้าหมายเชิงคุณภาพไม่ชัดเจนและเชื่อมโยงไปสู่ผลลัพธ์ได้
	ประชุมกำหนดเป้าหมายเชิงคุณภาพให้สอดคล้องกับตัวบ่งชี้

	2. การกำหนดเป้าหมายเชิงปริมาณและเป้าหมายเชิงคุณภาพ มีการกำหนดในช่วงกลางปีการศึกษา 2566 
	ประชุมกำหนดเป้าหมายเชิงคุณภาพให้สอดคล้องกับตัวบ่งชี้

	3. อาจารย์ประจำหลักสูตรควรระดมสมองร่วมกันและกำหนดเป้าหมายเชิงปริมาณ เป้าหมายเชิงคุณภาพให้ชัดเจน
	ประชุมกำหนดเป้าหมายเชิงคุณภาพให้สอดคล้องกับตัวบ่งชี้

	องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์

	1. ในการกำหนดเป้าหมายเชิงปริมาณเป้าหมายเชิงคุณภาพยังไม่ขัดเจนและเชื่อมโยงไปสู่ผลลัพธ์ได้
	ประชุมกำหนดเป้าหมายเชิงคุณภาพให้สอดคล้องกับตัวบ่งชี้

	2. การกำหนดเป้าหมายเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพมีการกำหนดในช่วงกลางปีการศึกษา 2566 ซึ่งควรเริ่มตั้งแต่งต้นปีการศึกษา
	ประชุมกำหนดเป้าหมายเชิงคุณภาพให้สอดคล้องกับตัวบ่งชี้

	3. ควรเพิ่มตำแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ประจำหลักสูตร
	อาจารย์ประจำหลักสูตรได้มีการขอกำหนดตำแหน่งวิชาการเพิ่มขึ้น

	องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน

	1. การกำหนดเป้าหมายเชิงปริมาณและเป้าหมายเชิงคุณภาพ ให้สอดคล้องกับตัวบ่งชี้
	ประชุมกำหนดเป้าหมายเชิงคุณภาพให้สอดคล้องกับตัวบ่งชี้

	2. อาจารย์ประจำหลักสูตรควรกำหนดรายวิชาที่จะทำการบูรณาการกับงานวิจัยเพิ่มขึ้น
	มีผลงานวิจัยของอาจารย์กับการบูรณาการเพิ่มขึ้น

	องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้

	1. สาขาควรจะของบประมาณด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนให้เพียงพอต่อนักเรียน และอาจารย์ผู้สอนให้สอดคล้องกับความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 
	สาขาวิชาไม่สามารถของบประมาณจัดสรรในส่วนของสิ่งสนับสนุนการเรียนได้เพิ่มเติม

	2. เพื่อความทันสมัย สาขาวิชาควรเพิ่มอุปกรณ์การเรียนรู้ให้แก่นักศึกษาโดยของบประมาณไปยังคณะฯว่ามีความจำเป็นเร่งด่วนที่ต้องการพัฒนา
	งบประมาณที่ได้จัดสรรให้สาขาวิชานิเทศศาสตร์ลดจำนวนลงทำให้สาขาวิชาทำความร่วมมือกับหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยในการใช้ห้องสตูดิโอมหาวิทยาลัย




หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป

	รหัสหลักสูตร (14 หลัก)
	25561561103829

	ชื่อหลักสูตร
	นิเทศศาสตรบัณฑิต

	ระดับการศึกษา(ตรี/โท/เอก)
	ปริญญาตรี

	ประเภทหลักสูตร
	หลักสูตรทางปริญญาตรีทางวิชาการ

	ปีที่เปิดสอน
	2566

	สภามหาวิทยาลัยพิจารณาอนุมัติ
	ประชุมครั้งที่ 5/2565 วันที่ 28 เดือน มกราคม พ.ศ. 2565

	สกอ.รับทราบ
	19 มิถุนายน 2565

	เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
	พ.ศ. 2558

	สถานที่จัดการเรียนการสอน
	มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  



อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรตามที่ระบุใน  มคอ.2

	ที่
	ชื่อ-สกุล (ระบุตำแหน่งทางวิชาการ)
	หมายเหตุ

	1 
	ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุรีพร  คลังพระศรี
	

	2 
	ผู้ช่วยศาสตราจารย์กุลธิดา  ภูมิเหล่าแจ้ง
	

	3 
	นางสาวปิญาภรณ์  พงศ์ศาสตร์
	

	4 
	นายวุฒิพล  ฉัตรจรัสกูล
	

	5 
	นางสาวนนทภรณ์  บุญจึงเจริญรัตน์
	

	6 
	นายสิริวิวัฒน์  ละตา
	เปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจำหลักสูตร
6.นายบัณฑิต  สุวรรณโท



ข้อมูลปัจจุบันของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร(ข้อมูลปีการศึกษาที่ประเมิน)

	[bookmark: _Hlk11146606]ที่
	ชื่อ-สกุล
(ระบุตำแหน่งทางวิชาการ)
	ประวัติศึกษา
(ระดับปริญญาตรี – ระดับสูงสุด)
	ผลงานวิชาการย้อนหลัง 5 ปี

	1 
	ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุรีพร  คลังพระศรี
	-นศ.ด.
	

	2 
	
	-นศ.ม.(สื่อสารมวลชน)
	บทความวิจัย/วิชาการ
     -สุรีพร  คลังพระศรี. 2563.กลยุทธ์การจัดการคลังสินค้าของกลุ่มสตรีแปรรูปผลิตภัณฑ์ปลาส้มบ้านตะคุ ตำบลวังแสง อำเภอแกดำ จังหวัดมหาสารคาม ใน: การประชุมวิชาการและการนำเสนอผลงานวิจัยระดับชาติและระดับนานาชาติ ครั้งที่ 8 "Transformative Education for the Elderly ; The meaning of Continuing Education". (น.605-615) )พฤศจิกายน 2563. วิทยาลัยบัณฑิตเอเชีย, ขอนแก่น.
-พิราภรณ์ พันธุ์มณี, ภัทราวัลย์ คำปลิว, สุรีพร คลังพระศรี และ กุลธิดา ภูมิเหล่าแจ้ง. (2567). ความเชื่อและความศรัทธาของชุมชนที่มีต่อเจ้าพ่อศรีนครเตา สู่การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมชุมชนเมืองเตา อำเภอพยัคฆภูมิพิสัย จังหวัดมหาสารคาม. ในการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ “The 4 rd International Conference on Language Culture and Society ASEAN-China 2024” (น.491-500). 14-17 May 2024. Bingang International Hotel. Yunnan, People’s Public of china.

	3 
	
	-ศศ.บ.(นิเทศศาสตร์)
	

	4 
	ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กุลธิดา  ภูมิเหล่าแจ้ง
	-นศ.ด.
	บทความวิจัย/วิชาการ
- สุนันทา สุทธิสน, อดิศร  สีแล, กิตติชัย  เจริญชัย, กุลธิดา  ภูมิเหล่าแจ้ง. (2563). แนวทางการพัฒนาการจัดคลังสินค้าของกลุ่มเพาะเห็ดบ้านหินลาด ตำบลแวงน่าง อำเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม ใน: การประชุมวิชาการและการนำเสนอผลงานวิจัยระดับชาติและระดับนานาชาติ ครั้งที่ 8 " The 8th CAS National and International Conference and E-san relations Education administration Conference 12th: “Higher Education’s Move and Trend to Combat COVID-19". (น.423-433) 7 พฤศจิกายน 2563. วิทยาลัยบัณฑิตเอเชีย, ขอนแก่น.
-	พิราภรณ์ พันธุ์มณี, ภัทราวัลย์ คำปลิว, สุรีพร คลังพระศรี และ กุลธิดา ภูมิเหล่าแจ้ง. (2567). ความเชื่อและความศรัทธาของชุมชนที่มีต่อเจ้าพ่อศรีนครเตา สู่การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมชุมชนเมืองเตา อำเภอพยัคฆภูมิพิสัย จังหวัดมหาสารคาม. ในการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ “The 4 rd International Conference on Language Culture and Society ASEAN-China 2024” (น.491-500). 14-17 May 2024. Bingang International Hotel. Yunnan, People’s Public of china.

	5 
	
	-นศ.ม.(การประชาสัมพันธ์)
	

	6 
	
	-ศศ.บ.(นิเทศศาสตร์)
	

	7 
	ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปิญาภรณ์  พงศ์ศาสตร์
	-นศ.ด.
	บทความวิจัย/วิชาการ
         -ปิญาภรณ์ พงศ์ศาสตร์. (2563). การเปรียบเทียบระดับความรู้ความเข้าใจในการสร้างเฟซบุ๊กแฟนเพจและการวางแผนคอนเทนต์ออนไลน์ เพื่อการสื่อสารผลิตภัณฑ์วิสาหกจิชุมชน บ้านดงมัน ตำบลหนองม่วง อำเภอบรบือ จังหวัดมหาสารคาม. วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  ปีที่ 14 ฉบับที่ 3 เดือนกันยายน-ธันวาคม 2563 (น.173-186) มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม,  มหาสารคาม.
         -ปิญาภรณ์ พงศ์ศาสตร์ (2567). หลักการประชาสัมพันธ์. เอ็ดดูเทค เซ็นเตอร์, หจก. , ปี 2567

	8 
	
	-กศ.ม.(เทคโนโลยีการศึกษา)
	

	9 
	
	-ศศ.บ.(นิเทศศาสตร์)
	

	10 
	นางสาวนนทภรณ์ บุญจึงเจริญรัตน์
	-นศ.ม.(การสื่อสารสื่อดิจิทัล)
	บทความวิจัย/วิชาการ
-นิธิภักดิ์  กทิศาสตร์ , ธารีรัตน์ ขูลีลัง , ณฐภศา เดชานุเบกษา , ธนาภรณ์ ทัศนภักดิ์ , ปริญญา ทองคำ และ นนทภรณ์ บุญจึงเจริญรัตน์ (2563). การพัฒนาหลักสูตรบริหารธุรกิจดิจิทัล สาขาวิชาธุรกิจดิจิทัล ในรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการการเรียนกับการทำงาน. วารสารสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม. ปีที่ 8 ฉบับที่ 1 เดือน มค-มิย 64. มหาสารคาม.
-นิธิภักดิ์  กทิศาสตร์ , ธารีรัตน์ ขูลีลัง , ณฐภศา เดชานุเบกษา , ธนาภรณ์ ทัศนภักดิ์ , ปริญญา ทองคำ และ นนทภรณ์ บุญจึงเจริญรัตน์ (2565).  กลยุทธิ์การพัฒนาการจัดการศึกษาแบบบูรณาการระหว่างการทำงานกับการเรียนการสอนสำหรับหลักสูตรธุรกิจดิจิทัล. วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม. ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 เดือน มค-มิย 2565.

	
	
	-ศศ.บ.(การโฆษณา)
	

	11 
	นายวุฒิพล  ฉัตรจรัสกูล
	-MA.,International Communication
	บทความวิจัย/วิชาการ
-Vutipol Chutjaraskul. (2021). "Participatory Communication for Sustainable Community Development in Nong Mek Subdistrict, Na Chueak District, Maha Sarakham Province". Annals of R.S.C.B., 25 (5) 2021, 1157 - 1166. [Scopus Q4: ISSN:1583-6258]
- Srimultri, P. ., & Chutjaraskul, V. . (2024). Development of Augmented Reality Media to Promote Learning about Organic Farming. Interdisciplinary Academic and Research Journal, 4(5), 121–136. Available at : https://so03.tci-thaijo.org/index.php/IARJ/article/view/280212
- Laoha R, Sakulthai C, Sripauraya N, Chutjaraskul V, Limpinan P. The Fire Alarm System Architecture via the Intelligent Things Technology for Higher Education. PBRU.Sci.J [อินเทอร์เน็ต]. 31 ธันวาคม 2024 [อ้างถึง 3 มีนาคม 2025];21(2):49-5. Available at: https://li01.tci-thaijo.org/index.php/scijPBRU/article/view/263180

	12 
	
	-นศ.บ. (โฆษณา)
	

	13 
	นายบัณฑิต  สุวรรณโท
	-วท.ม.(สื่อนฤมิต)
	บทความวิจัย/วิชาการ
-มณีรัตน์ ผลประเสริฐ บัณฑิต สุวรรณโท และ พงษ์ศธร เชิดสม (2566). การศึกษาแบบจำลองในการตรวจจับต้นมันสำปะหลังจากภาพถ่ายทางอากาศยานไร้คนขับโดยใช้การเรียนรู้เชิงลึก. การประชุมวิชาการระดับชาติ “ราชภัฏเลยวิชาการ” ครั้งที่ 9 (LRU 2023) มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 22 มีนาคม 2566. หน้า 734 -747.

	14 
	
	-วท.บ.(วิทยาการคอมพิวเตอร์)
	


อาจารย์ประจำหลักสูตร
	ที่
	ชื่อ-สกุล
(ระบุตำแหน่งทางวิชาการ)
	ประวัติศึกษา
(ระดับปริญญาตรี – ระดับสูงสุด)
	ผลงานวิชาการย้อนหลัง 5 ปี

	1 
	ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุรีพร คลังพระศรี
	-นศ.ด.
-นศ.ม.(สื่อสารมวลชน)
-ศศ.บ.(นิเทศศาสตร์)
	บทความวิจัย/วิชาการ
       -สุรีพร  คลังพระศรี. 2563.กลยุทธ์การจัดการคลังสินค้าของกลุ่มสตรีแปรรูปผลิตภัณฑ์ปลาส้มบ้านตะคุ ตำบลวังแสง อำเภอแกดำ จังหวัดมหาสารคาม ใน: การประชุมวิชาการและการนำเสนอผลงานวิจัยระดับชาติและระดับนานาชาติ ครั้งที่ 8 "Transformative Education for the Elderly ; The meaning of Continuing Education". (น.605-615) )พฤศจิกายน 2563. วิทยาลัยบัณฑิตเอเชีย, ขอนแก่น.
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	2 
	ผู้ช่วยศาสตราจารย์ กุลธิดา  ภูมิเหล่าแจ้ง
	-นศ.ด.
	บทความวิจัย/วิชาการ
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	3 
	
	-นศ.ม.(การประชาสัมพันธ์)
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	-ศศ.บ.(นิเทศศาสตร์)
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	ผู้ช่วยศาสตราจารย์ปิญาภรณ์  พงศ์ศาสตร์
	-นศ.ด.
	บทความวิจัย/วิชาการ
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	-กศ.ม.(เทคโนโลยีการศึกษา)
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	-ศศ.บ.(นิเทศศาสตร์)
	

	8 
	นางสาวนนทภรณ์ บุญจึงเจริญรัตน์
	-นศ.ม.(การสื่อสารสื่อดิจิทัล)
	บทความวิจัย/วิชาการ
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- Laoha R, Sakulthai C, Sripauraya N, Chutjaraskul V, Limpinan P. The Fire Alarm System Architecture via the Intelligent Things Technology for Higher Education. PBRU.Sci.J [อินเทอร์เน็ต]. 31 ธันวาคม 2024 [อ้างถึง 3 มีนาคม 2025];21(2):49-5. Available at: https://li01.tci-thaijo.org/index.php/scijPBRU/article/view/263180
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	นายบัณฑิต  สุวรรณโท
	-วท.ม.(สื่อนฤมิต)
	บทความวิจัย/วิชาการ
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	ประวัติศึกษา
(ระดับปริญญาตรี – ระดับสูงสุด)
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-ศศ.บ.(นิเทศศาสตร์)
	บทความวิจัย/วิชาการ
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-Vutipol Chutjaraskul. (2021). "Participatory Communication for Sustainable Community Development in Nong Mek Subdistrict, Na Chueak District, Maha Sarakham Province". Annals of R.S.C.B., 25 (5) 2021, 1157 - 1166. [Scopus Q4: ISSN:1583-6258]
- Srimultri, P. ., & Chutjaraskul, V. . (2024). Development of Augmented Reality Media to Promote Learning about Organic Farming. Interdisciplinary Academic and Research Journal, 4(5), 121–136. Available at : https://so03.tci-thaijo.org/index.php/IARJ/article/view/280212
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[image: ]ตัวบ่งชี้ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ   เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558
	ผ่าน
	เกณฑ์การประเมิน
	ผลการดำเนินงาน
	เอกสารหลักฐาน

	
	1. จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
	หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ได้ดำเนินการจัดการเรียนการสอนและโดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทำหน้าที่บริหารและพัฒนาหลักสูตร วางแผน ควบคุมคุณภาพ ติดตามประเมินผลและทำการพัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัย โดยมีอาจารย์รับผิดชอบหลักสูตร จำนวน 6 คน ได้แก่ 
1.ดร.สุรีพร  คลังพระศรี
2.ผศ.ดร.กุลธิดา  ภูมิเหล่าแจ้ง
3.ผศ.ดร.ปิญาภรณ์  พงศ์ศาสตร์
4.อาจารย์วุฒิพล  ฉัตรจรัสกูล
5.อาจารย์นนทภรณ์  บุญจึงเจริญรัตน์
6.อาจารย์บัณฑิต  สุวรรณโท
 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทั้ง 6 คน เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรนี้เพียงหลักสูตรเดียว

	1.1-1 : หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ฉบับปรับปรุง 2565


	
	2. คุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
	หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต มีอาจารย์ประจำหลักสูตรทั้งหมด 6 ท่าน 
ในระดับปริญญาเอกจำนวน 3 ท่าน ดังนี้
    1. ผศ.ดร.สุรีพร  คลังพระศรี นศ.ด. (นิเทศศาสตรดุษฎีบัณฑิต)
    2. ผศ.ดร.กุลธิดา  ภูมิเหล่าแจ้ง นศ.ด. (นิเทศศาสตรดุษฎีบัณฑิต)
    3. ผศ.ดร.ปิญาภรณ์  พงศ์ศาสตร์ นศ.ด. (นิเทศศาสตรดุษฎีบัณฑิต)
    และระดับปริญญาโท 3 ท่าน ดังนี้
    4. อาจารย์วุฒิพล  ฉัตรจรัสกูล MA.,(International Communication)
    5. อาจารย์นนทภรณ์  บุญจึงเจริญรัตน์ นศ.ม.(การสื่อสารสื่อดิจิทัล)
    6. อาจารย์บัณฑิต  สุวรรณโท วท.ม.(สื่อนฤมิต)
และมีผลงานทางวิชาการที่ได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดในการพิจารณาอย่างน้อย 1 รายการ ในรอบ 5 ปีย้อนหลัง ทุกท่าน
	1.1-2 : หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ฉบับปรับปรุง 2565


	
	3. คุณสมบัติอาจารย์ประจำหลักสูตร
	หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตมีอาจารย์ประจำหลักสูตรทั้งหมด 6 ท่าน 
วุฒิการศึกษาในระดับปริญญาเอกจำนวน 3 ท่าน ดังนี้
    1. ดร.สุรีพร  คลังพระศรี  นศ.ด. (นิเทศศาสตรดุษฎีบัณฑิต)
    2. ผศ.ดร.กุลธิดา  ภูมิเหล่าแจ้ง  นศ.ด. (นิเทศศาสตรดุษฎีบัณฑิต)
    3. ผศ.ดร.ปิญาภรณ์  พงศ์ศาสตร์ นศ.ด. (นิเทศศาสตรดุษฎีบัณฑิต)
วุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท 3 ท่าน ดังนี้
    4. อาจารย์วุฒิพล  ฉัตรจรัสกูล MA.,(International Communication)
    5. อาจารย์นนทภรณ์  บุญจึงเจริญรัตน์ นศ.ม.(การสื่อสารสื่อดิจิทัล)
    6. อาจารย์บัณฑิต  สุวรรณโท วท.ม.(สื่อนฤมิต)
และมีผลงานทางวิชาการที่ได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดในการพิจารณาอย่างน้อย 1 รายการ ในรอบ 5 ปีย้อนหลัง ทุกท่าน
	1.1-3 : หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ฉบับปรับปรุง 2565


	
	4. คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน
	หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตมีอาจารย์ผู้สอนทั้งหมด 3 ท่านดังนี้
     ในระดับปริญญาเอกจำนวน 3 ท่าน ดังนี้
    1. ผศ.ดร.สุรีพร  คลังพระศรี  
    2. ผศ.ดร.กุลธิดา  ภูมิเหล่าแจ้ง  
    3. ผศ.ดร.ปิญาภรณ์  พงศ์ศาสตร์
   และในระดับปริญญาโทจำนวน 3 ท่าน ดังนี้
    4. อาจารย์วุฒิพล  ฉัตรจรัสกูล 
    5. อาจารย์นนทภรณ์  บุญจึงเจริญรัตน์ 
    6. อาจารย์บัณฑิต  สุวรรณโท วท.ม.(สื่อนฤมิต)
คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอนหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตมีคุณวุฒิขั้นต่ำปริญญาโทหรือเทียบเท่า ในสาขาวิชาของรายวิชาที่สอนตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
	1.1-4 : รายชื่ออาจารย์ประจำหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต 

	
	10. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กำหนด
	หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ได้ดำเนินการปรับปรุงหลักสูตร เห็นชอบในการนำเสนอหลักสูตรฯหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตได้ทำการปรับปรุงหลักสูตรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของสังคม เทคโนโลยีที่ก้าวกระโดดและตลาดแรงงานในปัจจุบันจึงได้ทำการปรับปรุงหลักสูตรฯ สภามหาวิทยาลัยฯ อนุมัติหลักสูตรในการประชุมครั้งที่ 5/2565 ในวันที่ 28 เดือน มกราคม พ.ศ. 2565 และเริ่มใช้ในปีการศึกษา 2566 สกอ. วันที่ 19 มิถุนายน 2565 และทำการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2566
	1.1.5 : หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ฉบับปรับปรุง 2565


	ผลการดำเนินงาน
	5 ข้อ

	ผลคะแนนการประเมินตนเอง
	  ผ่าน               ไม่ผ่าน



สรุปผลการประเมินตนเอง 
	ตัวบ่งชี้
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	ผลคะแนนการประเมินตนเอง
	การบรรลุเป้าหมาย

	1.1
	5 ข้อ

	 5 ข้อ

	 ผ่าน
ไม่ผ่าน
	บรรลุ
ไม่บรรลุ



หมวดที่ 2 อาจารย์

องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์

ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์	
	ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดำเนินงานอย่างน้อยครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 
- ระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
- ระบบการบริหารอาจารย์
- ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์

	ประเด็นการประเมิน
	ผลการดำเนินงาน
	หลักฐาน

	1. ระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
	ระบบและกลไก
	
4.1-1-1 : หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต (นิเทศศาสตร์) หลักสูตรปรับปรุง  พ.ศ.2565

4.1-1-2: ระบบและกลไกการดำเนินงานสาขาวิชานิเทศศาสตร์




	
	ระบบการรับอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
เป้าหมาย
	เป้าหมายเชิงปริมาณ
	เป้าหมายเชิงคุณภาพ

	1.มีอาจารย์ประจำหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต มีจำนวนไม่น้อยกว่าเกณฑ์ขั้นต่ำที่สกอ.กำหนด
	1.อาจารย์ที่ได้รับการแต่งตั้งประจำหลักสูตรมีคุณสมบัติเป็นไปตามเกณฑ์ที่ สกอ.กำหนดและสามารถปฏิบัติหน้าที่เป็นอาจารย์ประจำหลักสูตรได้


กระบวนการ
ระบบและกลไกการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจำสูตร หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต 
ปีการศึกษา 2567  มีดังนี้
1. สาขาวิชานิเทศศาสตร์ประชุมเพื่อพิจารณาการรับ แต่งตั้ง หรือพิจารณาการปรับปรุงอาจารย์ประจำหลักสูตร
2. ดำเนินการคัดเลือกอย่างเป็นระบบ
3. นำเสนอและดำเนินการตามระเบียบมหาวิทยาลัย และ สกอ.
4.  ประเมินกระบวนการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสูตร
5.  ปรับปรุง/พัฒนากระบวนการระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสูตร
6. รายงานผลระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสูตร
ระบบการแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
เป้าหมาย
	เป้าหมายเชิงปริมาณ
	เป้าหมายเชิงคุณภาพ

	1.มีอาจารย์ประจำหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต มีจำนวนไม่น้อยกว่าเกณฑ์ขั้นต่ำที่สกอ.กำหนด
	1.อาจารย์ที่ได้รับการแต่งตั้งประจำหลักสูตรมีคุณสมบัติเป็นไปตามเกณฑ์ที่ สกอ.กำหนดและสามารถปฏิบัติหน้าที่เป็นอาจารย์ประจำหลักสูตรได้


กระบวนการ
ระบบและกลไกการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจำสูตร หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ปีการศึกษา 2567  มีดังนี้
1. หลักสูตรประชุมเพื่อพิจารณาการรับ แต่งตั้ง หรือพิจารณาการปรับปรุงอาจารย์ประจำหลักสูตร
2. ดำเนินการพิจารณา/คัดเลือกอาจารย์ประจำหลักสูตร
  2.1 คุณวุฒิระดับปริญญาโทขึ้นไป สาขาวิชานิเทศศาสตร์ หรือเกี่ยวข้อง
  2.2 เอกสารผลงานทางวิชาการ ตามเกณฑ์ สกอ.กำหนด
  2.3 ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องและสอดคล้องกับหลักสูตรฯ
  2.4 ภาระงานสอน และความรับผิดชอบ
3. เสนอต่อคณะกรรมการประจำคณะและ คณะกรรมการกลั่นกรองหลักสูตร  (สมอ. 08)
4. เสนอต่อคณะกรรมการสภาวิชาการของมหาวิทยาลัย
5. เสนอต่อสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(สกอ.)
6. แต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสูตรตามอนุมัติ
7. แนะนำให้คำปรึกษาอาจารย์ใหม่เกี่ยวกับภาระงานในหลักสูตรและบริบทการทำงานในคณะและมหาวิทยาลัย
     8. มอบหมายความรับผิดชอบในการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมอื่นๆ
	

	
	การนำระบบและกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ดำเนินงาน
	

4.1-1-3:รายงานการประชุมครั้งที่ 1/ 2567 วันที่ 18 พ.ค.67

4.1-1-4: รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68



	
	หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต มีระบบและกลไกการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสูตรได้เป็นไปตามเกณฑ์หลักสูตร โดยมีกระบวนการทบทวนระบบและกลไกการประเมินผลกระบวนการตามตัวบ่งชี้ด้านประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร เพื่อให้ผลการทบทวนเป็นไปในทิศทางเดียวกัน และจัดทำการสรุปผลการทบทวนผลระบบและกลไกการดำเนินงานด้านการจัดการเรียนการสอนในทุกด้านเพื่อเสนอต่อประธานหลักสูตรและได้นำผลงานดังกล่าวมาสู่การปรับปรุงผลการดำเนินงาน จากผลการดำเนินงานในปีการศึกษา 2567  ดังนี้ 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ทั้ง 6 ท่านได้ปรึกษาหารือเรื่องกลไกการแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสูตรในปี 2567  ในการประชุมครั้งที่ 1/ 2567 วันที่ 15 พ.ค.67 ก่อนเปิดภาคการศึกษา) พบว่ากลไกในการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสูตรนั้นที่ผ่านมาสาขาวิชาไม่ได้มีแผนรับอาจารย์ใหม่จึงไม่ได้มีการปรับระบบกลไกที่ 
	

	
	การประเมินกระบวนการ
	
4.1-1-5: รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68


	
	สาขาวิชานำผลการทบทวนการรับและการแต่งตั้งกรรมการประจำหลักสูตรของมหาวิทยาลัย ประกอบการจัดทำแผนการพัฒนาอาจารย์ประจำหลักสูตร
1. หลักสูตรประชุมเพื่อพิจารณาการรับ แต่งตั้ง หรือพิจารณาการปรับปรุงอาจารย์ประจำหลักสูตร 
2. ดำเนินการพิจารณา/คัดเลือกอาจารย์ประจำหลักสูตร
2.1 คุณวุฒิระดับปริญญาโทขึ้นไป สาขาวิชานิเทศศาสตร์ หรือเกี่ยวข้อง
2.2 เอกสารผลงานทางวิชาการ ตามเกณฑ์ สกอ.กำหนด
2.3 ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องและสอดคล้องกับหลักสูตรฯ
2.4 ภาระงานสอน และความรับผิดชอบ หากไม่สามารถเปิดรับอาจารย์ใหม่ได้ให้พิจารณา จากบุคลากรภายในมหาวิทยาลัย
     2.4.1 ผ่านคณะกรรมการประจำหลักสูตร คณะกรรมการวิชาการ และคณะกรรมการประจำคณะต้นสังกัด
3. เสนอต่อคณะกรรมการประจำคณะและ คณะกรรมการกลั่นกรองหลักสูตร  (สมอ. 08)
4. เสนอต่อคณะกรรมการสภาวิชาการของมหาวิทยาลัย
5. เสนอต่อสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(สกอ.)
6. แต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสูตรตามอนุมัติ
7. แนะนำให้คำปรึกษาอาจารย์ใหม่เกี่ยวกับภาระงานในหลักสูตรและบริบทการทำงานในคณะและมหาวิทยาลัย
      8. มอบหมายความรับผิดชอบในการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมอื่นๆ
      พบว่า ในปีการศึกษา 2567  หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ได้เพิ่มการพิจารณาจากกระบวนดังกล่าว
	

	
	การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน
	
4.1-1-7: รายงานแผนปฏิบัติราชการสาขาวิชานิเทศศาสตร์

4.1-1-8: รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68

4.1-1-9 : การประเมินและพัฒนาระบบกลไก

	
	จากการทบทวนกระบวนการ สาขาวิชานิเทศศาสตร์ ได้ทำการปรับปรุงกระบวนการจาก
ปีการศึกษา 2567 หลักสูตรไม่มีการรับและแต่งตั้งอาจารย์ใหม่ เมื่อทบทวนแล้วจึงใช้กระบวนการเดิมต่อไป

	ปีการศึกษา 2567
	ปีการศึกษา 2568

	1. หลักสูตรประชุมเพื่อพิจารณาการรับ แต่งตั้ง หรือพิจารณาการปรับปรุงอาจารย์ประจำหลักสูตร
	1. หลักสูตรประชุมเพื่อพิจารณาการรับ แต่งตั้ง หรือพิจารณาการปรับปรุงอาจารย์ประจำหลักสูตร

	2. ดำเนินการพิจารณา/คัดเลือกอาจารย์ประจำหลักสูตร
2.1 คุณวุฒิระดับปริญญาโทขึ้นไป สาขาวิชานิเทศศาสตร์ หรือเกี่ยวข้อง
2.2 เอกสารผลงานทางวิชาการ ตามเกณฑ์ สกอ.กำหนด
2.3 ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องและสอดคล้องกับหลักสูตรฯ
2.4 ภาระงานสอน และความรับผิดชอบ หากไม่สามารถเปิดรับอาจารย์ใหม่ได้ให้พิจารณา จากบุคลากรภายในมหาวิทยาลัย

	2. ดำเนินการพิจารณา/คัดเลือกอาจารย์ประจำหลักสูตร
2.1 คุณวุฒิระดับปริญญาโทขึ้นไป สาขาวิชานิเทศศาสตร์ หรือเกี่ยวข้อง
2.2 เอกสารผลงานทางวิชาการ ตามเกณฑ์ สกอ.กำหนด
2.3 ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องและสอดคล้องกับหลักสูตรฯ

2.4 ภาระงานสอน และความรับผิดชอบ หากไม่สามารถเปิดรับอาจารย์ใหม่ได้ให้พิจารณา จากบุคลากรภายในมหาวิทยาลัย
     2.4.1 ผ่านคณะกรรมการประจำหลักสูตร คณะกรรมการวิชาการ และคณะกรรมการประจำคณะต้นสังกัด

	3. เสนอต่อคณะกรรมการประจำคณะและ คณะกรรมการกลั่นกรองหลักสูตร  (สมอ. 08)
	3. เสนอต่อคณะกรรมการประจำคณะและ คณะกรรมการกลั่นกรองหลักสูตร  (สมอ. 08)

	4. เสนอต่อคณะกรรมการสภาวิชาการของมหาวิทยาลัย
	4. เสนอต่อคณะกรรมการสภาวิชาการของมหาวิทยาลัย

	5. เสนอต่อสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(สกอ.)
	5. เสนอต่อสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(สกอ.)

	6. แต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสูตรตามอนุมัติ
	6. แต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสูตรตามอนุมัติ

	7. แนะนำให้คำปรึกษาอาจารย์ใหม่เกี่ยวกับภาระงานในหลักสูตร
	7. แนะนำให้คำปรึกษาอาจารย์ใหม่เกี่ยวกับภาระงานในหลักสูตร



	

	
	ผลการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม
	

	
	-
	

	
	แนวทางปฏิบัติที่ดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผลอธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน
	


	
	-
	

	
2. ระบบการ
บริหารอาจารย์
	ระบบและกลไก
	
4.1-2-1 : ระบบและกลไกการดำเนินงานสาขาวิชานิเทศศาสตร์

4.1-2-2: รายงานการประชุมครั้งที่ 1/ 2567 วันที่ 15 พ.ค.67


	
	ระบบการบริหารอาจารย์มีดังนี้
เป้าหมาย 
	เป้าหมายเชิงปริมาณ
	เป้าหมายเชิงคุณภาพ

	1.หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์มีอาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ของสกอ. ร้อยละ100
	1.อาจารย์ประจำหลักสูตรได้รับมอบหมายและกำหนดภาระหน้าที่อย่างชัดเจนและเหมาะสม

	2.อาจารย์ประจำหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์มีอัตราการคงอยู่ร้อยละ 100
	

	3.อาจารย์ประจำหลักสูตรมีความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสูตรในระดับคะแนน 3.51 ขึ้นไป
	



กระบวนการ
1. หลักสูตรประชุมร่วมกันวางแผนการปฏิบัติราชการโดยกำหนดแผนบริหารพัฒนาบุคลากร 
       - อัตรากำลังและคุณสมบัติของบุคลากร
       - แผนกำหนดภาระงานและความรับผิดชอบ
2. จัดทำแผนเป็นรูปเล่มเป็นลายลักษณ์อักษร
3. ดำเนินการตามแผน
4. ประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ต่อการบริหารหลักสูตร
5. รายงานผลต่อที่ประชุม
6. ปรับปรุงและพัฒนาแนวทางในการบริหารอาจารย์
	

	
	การนำระบบและกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ดำเนินงาน
	
4.1-2-3: รายงานการประชุมครั้งที่ 1/ 2567 วันที่ 15 พ.ค.67

4.1-2-4: รายงานความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสูตร

	
	    
 สาขาวิชานิเทศศาสตร์มีการประชุมวางแผนการบริหารอาจารย์ ประจำปีการศึกษา 2567และการบริหารความเสี่ยง พร้อมทั้งวางแผนส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ทั้งอาจารย์ประจำหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน เรื่องนโยบายการดำเนินการเรียนการสอนให้ทันสมัยอีกทั้งยังสำรวจความต้องการของอาจารย์ประจำสาขาวิชาเรื่องการพัฒนาศักยภาพของแต่ละบุคคล โดยพิจารณาในหัวข้อ ดังนี้

ปีการศึกษา 2567  ภาคเรียนที่ 1 ได้แก่
	ลำดับที่
	รหัสวิชา
	ชื่อวิชา
	ผู้สอน

	1
	4050102
	ทฤษฎีการสื่อสาร การสื่อสารมวลชนในสื่อดิจิทัล
	ผศ.ดร.สุรีพร  คลังพระศรี

	2
	4052402

	การวิจัยโฆษณาและการสื่อสารดิจิทัล
	ผศ.ดร.สุรีพร  คลังพระศรี

	3
	4050102
	ทฤษฎีการสื่อสาร การสื่อสารมวลชนในสื่อดิจิทัล
	ผศ.ดร.สุรีพร  คลังพระศรี

	4
	4052102
	การโฆษณาและพฤติกรรมผู้บริโภค
	ผศ.ดร.สุรีพร  คลังพระศรี

	5
	4050401
	สัมมนานิเทศศาสตร์
	ผศ.ดร.ปิญาภรณ์  พงศ์ศาสตร์

	6
	4050105
	การพัฒนาบุคลิกภาพเพื่องานนิเทศศาสตร์
	ผศ.ดร.ปิญาภรณ์  พงศ์ศาสตร์

	7
	4050205
	กฎหมาย จริยธรรม และ ความรับผิดชอบในการสื่อสาร
	อ.วุฒิพล  ฉัตรจรัสกูล

	8
	4050303
	การสื่อสารข้ามวัฒนธรรม
	อ.วุฒิพล  ฉัตรจรัสกูล

	9
	4050205
	กฎหมาย จริยธรรม และ ความรับผิดชอบในการสื่อสาร
	อ.วุฒิพล  ฉัตรจรัสกูล

	10
	4050207
	หลักการออกแบบกราฟิกเพื่องานนิเทศศาสตร์
	อ.นนทภรณ์  บุญจึงเจริญรัตน์

	11
	4052303
	การวางแผนสื่อโฆษณา
	อ.นนทภรณ์  บุญจึงเจริญรัตน์

	12
	4050302
	การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการ
	ผศ.ดร.กุลธิดา  ภูมิเหล่าแจ้ง

	13
	
4050202
	การคิดสร้างสรรค์ด้านการสื่อสาร
	ผศ.ดร.กุลธิดา  ภูมิเหล่าแจ้ง

	14
	4050307
	การผลิตรายการสำหรับสื่อใหม่
	ผศ.ดร.กุลธิดา  ภูมิเหล่าแจ้ง

	15
	4052304
	การศึกษาเปรียบเทียบและวิเคราะห์ผลงานด้านการโฆษณา
	ผศ.ดร.กุลธิดา  ภูมิเหล่าแจ้ง

	16
	4050107
	ภาษาอังกฤษเพื่องานนิเทศศาสตร์
	อ.ดร.ณฐภศา เดชานุเบกษา

	17
	4050106
	หลักการถ่ายภาพและการถ่ายวิดีโอเบื้องต้น
	อ.ณัฐกร  ศรีถา



ภาคเรียนที่ 2/2567   ได้แก่

	ลำดับที่
	รหัสวิชา
	ชื่อวิชา
	ผู้สอน

	1
	4054202
	การจัดการธุรกิจออแกไนซ์
	ผศ.ดร.สุรีพร  คลังพระศรี

	2
	4050204
	โครงการจิตอาสาและกิจกรรมเพื่อสาธารณะ
	ผศ.ดร.สุรีพร  คลังพระศรี

	3
	4050305
	การวิจัยนิเทศศาสตร์
	ผศ.ดร.สุรีพร  คลังพระศรี

	4
	4052305
	การรณรงค์โฆษณาและการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ
	ผศ.ดร.สุรีพร  คลังพระศรี

	5
	4050304
	การสื่อสารเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น
	ผศ.ดร.ปิญาภรณ์  พงศ์ศาสตร์

	6
	4050201
	การใช้ภาษาเพื่องานนิเทศศาสตร์
	ผศ.ดร.ปิญาภรณ์  พงศ์ศาสตร์

	7
	4050203
	การสื่อสารและนำเสนอเพื่อโน้มน้าวใจ
	ผศ.ดร.ปิญาภรณ์  พงศ์ศาสตร์

	8
	
4053202
	การวิเคราะห์ผู้บริโภคเพื่อการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์
	อ.วุฒิพล  ฉัตรจรัสกูล

	9
	
4052309
	ธุรกิจงานโฆษณา
	อ.วุฒิพล  ฉัตรจรัสกูล

	10
	
4053101
	หลักการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์
	อ.วุฒิพล  ฉัตรจรัสกูล

	11
	4050206
	การสร้างสรรค์สื่อดิจิทัลสมัยใหม่
	อ.นนทภรณ์  บุญจึงเจริญรัตน์

	12
	4052401
	การออกแบบสื่อดิจิทัลเพื่อการนำเสนอ
	อ.นนทภรณ์  บุญจึงเจริญรัตน์

	13
	4050206
	การสร้างสรรค์สื่อดิจิทัลสมัยใหม่
	อ.นนทภรณ์  บุญจึงเจริญรัตน์

	14
	4053201
	คอมพิวเตอร์กราฟิกสำหรับสื่อดิจิทัล
	อ.นนทภรณ์  บุญจึงเจริญรัตน์

	15
	4050306
	นิทรรศการและกิจกรรมพิเศษ
	ผศ.ดร.กุลธิดา  ภูมิเหล่าแจ้ง

	16
	
4052304
	การศึกษาเปรียบเทียบและวิเคราะห์ผลงานด้านการโฆษณา
	ผศ.ดร.กุลธิดา  ภูมิเหล่าแจ้ง

	17
	
4054201
	การเขียนบทเพื่องานอีเว้นท์และการจัดการนิทรรศการ
	ผศ.ดร.กุลธิดา  ภูมิเหล่าแจ้ง

	18
	4054101
	ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและการเจรจาในงานอีเว้นท์และการจัดการนิทรรศการ
	อ.มหินทร  โพธิวรรณ์



และพบว่าอาจารย์ทุกท่านมีความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสูตรจากผลการสำรวจความพึงพอใจของอาจารย์ต่อการบริหารหลักสูตร มีค่าเฉลี่ยรวม 5.00  และจำแนกรายด้านดังนี้
-ด้านการรับและแต่งตั้งอาจารย์ ค่าเฉลี่ย 5.00
-ด้านการบริหารอาจารย์ ส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ ค่าเฉลี่ย 5.00
-ด้านคุณภาพอาจารย์ ค่าเฉลี่ย 5.00
-ด้านการบริหารหลักสูตร ค่าเฉลี่ย 5.00
จากการประชุมสาขาวิชานิเทศศาสตร์เมื่อสิ้นสุดปีการศึกษา 2567 หลักสูตรดำเนินการสำรวจความต้องการของอาจารย์อีกครั้งว่ามีความต้องการด้านใดบ้างแผนด้านการบริหารความเสี่ยงด้านการใช้เงินงบประมาณ  สาขาวิชาได้จัดสรรให้อาจารย์แต่ละท่านรับผิดชอบโครงการและดำเนินงานตามระยะเวลาที่กำหนด พร้อมทั้งรายงานความก้าวหน้าและผลการดำเนินโครงการต่อคณะกรรมการบริหารหลักสูตร และในรอบการทำงานทุก 6 เดือนอาจารย์จะต้องส่งรายงานภาระงานเพื่อรับการประเมิน ในการขึ้นเงินเดือนและหรือต่อสัญญาจ้างโดยคณะกรรมการประเมินระดับคณะฯ ที่ได้รับการแต่งตั้ง ซึ่งการประเมินจะเป็นการประเมินที่ครอบคลุมในภารกิจทุกด้านทั้งภารกิจด้านการสอน ด้านการวิจัย ด้านการบริการวิชาการและด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม รวมถึงภาระงานด้านการบริหาร
เนื่องจากอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้รับดำรงตำแหน่งบริหาร
       -ผศ.ดร.สุรีพร  คลังพระศรี รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ
-ผศ.ดร.กุลธิดา  ภูมิเหล่าแจ้ง รองผู้อำนวยการสำนักฯ 
-ผศ.ดร.ปิญาภรณ์  พงศ์ศาสตร์ ประธานสาขานิเทศศาสตร์
การจัดการเรียนการสอนต้องปรับตามภาระงานตามเกณฑ์ที่กำหนด แต่เนื่องจากความเชี่ยวชาญของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมีเฉพาะด้านและจำนวนอาจารย์ที่จำกัดจึงได้ขอให้อาจารย์หลักสูตรธุรกิจดิจิทัลช่วยสอนในบางรายวิชาเพื่อให้มีความหลากหลายแก่นักศึกษาและลดภาระของอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตร
 ด้านงบประมาณตรงตาม ตามระยะเวลาที่กำหนด จากการประเมินกระบวนการพบว่า งบประมาณมีจำนวนที่จำกัด จึงได้จัดสรรเพื่อนักศึกษาทั้งสิ้น ทำให้การพัฒนาตนเองของอาจารย์ไม่สามารถเข้าร่วมการโครงการภายนอกที่ส่งเสริมตนเองเฉพาะด้านเพื่อนำมาพัฒนาตนเองและการเรียนการสอน อาจารย์ต้องใช้งบประมาณของตนเองเพื่อไปพัฒนาศักยภาพ 
ในการประชุมครั้งที่ 3/2568 วันที่ 28 มีนาคม 2568 สภามวิทยาลัยได้มีมติเห็นชอบผลการประมินผลงานทางวิชาการของมหาวิทยาลัยและสภาวิชาการเสนอ และได้อนุมัติแต่งตั้ง อาจารย์ปิญาภรณ์  พงศ์ศาสตร์ สังกัดคณะวิทยาการจัดการ ให้ดำรงตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ (วิธีปกติ) สาขาววิชานิเทศศาสตร์ (6105)การประชาสัมพันธ์(610505) ตั้งแต่วันที่ 24 ตุลาคม 2567
และด้านการลาศึกษา อ.นนทภรณ์ บุญจึงเจริญรัตน์ ในระดับปริญญาเอก หลักสูตรบริหารธุรกิจและนวัตกรรมดิจิทัล (ปร.ด)  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ภาคสมทบวันเสาร์-อาทิตย์

	

	
	การประเมินกระบวนการ
	
4.1-2-5: รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68


	
	จากการประชุมสาขาวิชานิเทศศาสตร์ได้ดำเนินการประเมินกระบวนการโดยสรุปดังนี้
1. หลักสูตรประชุมร่วมกันวางแผนการปฏิบัติราชการโดยกำหนดแผนบริหารพัฒนาบุคลากร 
       - อัตรากำลังและคุณสมบัติของบุคลากร
       - แผนกำหนดภาระงานและความรับผิดชอบ
พบว่า สาขาวิชานิเทศศาสตร์ประชุมร่วมกันวางแผนการปฏิบัติราชการโดยกำหนดแผนบริหารพัฒนาบุคลากร โดยแบ่งภาระหน้าที่ความรับผิดชอบของอาจารย์ในสาขาวิชานิเทศศาสตร์ อย่างชัดเจนในการรับผิดชอบดูแล ด้านวิชาการ ด้านแผน ด้านประกันคุณภาพ ด้านบริการวิชาการ ด้านกิจการนักศึกษาอย่างเป็นระบบ และการประชุมร่วมกันวางแผนการปฏิบัติราชการโดยกำหนดแผนบริหารพัฒนาบุคลากร เป็นแนวปฏิบัติที่ดี ควรดำเนินการก่อนการเปิดภาคเรียนเพื่อให้ได้มาซึ่งผู้สอนในรายวิชาที่เหมาะสมกับความเชี่ยวชาญของแต่ละบุคคล
   2. จัดทำแผนเป็นรูปเล่มเป็นลายลักษณ์อักษร
พบว่า มีการจัดทำแผนเป็นรูปเล่มเป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อเสนอต่อกรรมการบริหารคณะวิทยาการจัดการ
3. ดำเนินการตามแผน
พบว่า ดำเนินการตามแผนในการดำเนินงานตามแผนนั้น สาขาวิชาได้ดำเนินงานล่าช้าจากแผนที่ได้กำหนดไว้เนื่องจากนโยบายของมหาวิทยาลัย ในปีงบประมาณ 2564 มีความล่าช้าและดำเนินงานได้ไม่ตรงตามแผนที่กำหนด และทางหลักสูตรไม่สามารถที่จะใช้เงินตามแผนได้ เนื่องจากเป็นนโยบายในระดับบน
4. ประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ต่อการบริหารหลักสูตร
พบว่าประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ต่อการบริหารหลักสูตรทำให้ได้ทราบถึงผลการปฏิบัติงานและการบริหารหลักสูตร เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงต่อไป
5. รายงานผลต่อที่ประชุม
พบว่า สาขาวิชานิเทศศาสตร์ได้มีการรายงานผลการดำเนินงานตามวงรอบของกรรมการบริหารคณะวิทยาการจัดการที่กำหนดการรายงานผลการปฏิบัติงานต่อที่ประชุมเพื่อให้การบริหารงานเป็นไปอย่างโปร่งใสและเป็นธรรมต่ออาจารย์ประจำหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน
6. ปรับปรุงและพัฒนาแนวทางในการบริหารอาจารย์
พบว่า การปรับปรุงและพัฒนาแนวทางในการบริหารอาจารย์ควรมีการประชุมเพื่อพัฒนาและแก้ไขทุกปีการศึกษาเพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติที่ดี
	

	
	การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน
	
4.1-2-: รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68

4.1-3-: การประเมินและพัฒนาระบบกลไก

	
	ในปีการศึกษา 2567  สาขาวิชานิเทศศาสตร์ ได้ดำเนินการการปรับปรุงระบบกลไก/กระบวนการตามผลทบทวนระบบกลไก/กระบวนการ และเป็นแนวทางปฏิบัติในปีการศึกษา 2568 ต่อไป
	ปีการศึกษา 2567
	ปีการศึกษา 2568

	1. หลักสูตรประชุมร่วมกันวางแผนการปฏิบัติราชการโดยกำหนดแผนบริหารพัฒนาบุคลากร 
	1. หลักสูตรประชุมร่วมกันวางแผนการปฏิบัติราชการโดยกำหนดแผนบริหารพัฒนาบุคลากร 

	2. สำรวจความต้องการของอาจารย์
	2. สำรวจความต้องการของอาจารย์

	3.จัดทำแผนเป็นรูปเล่มเป็นลายลักษณ์อักษรและเสนอต่อกรรมการบริหารคณะ
	3.จัดทำแผนเป็นรูปเล่มเป็นลายลักษณ์อักษรและเสนอต่อกรรมการบริหารคณะ

	4. ดำเนินการตามแผน
	4. ดำเนินการตามแผน

	5. ประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ต่อการบริหารหลักสูตร
	5. ประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ต่อการบริหารหลักสูตร

	6. ปรับปรุงและพัฒนาแนวทางในการบริหารพัฒนาบุคลากร
	6. ปรับปรุงและพัฒนาแนวทางในการบริหารพัฒนาบุคลากร



	

	
	ผลการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม
	

	
	-
	

	
	แนวทางปฏิบัติที่ดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผลอธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน
	

	
	-

	

	3. ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์
	ระบบและกลไก
	
4.1-3-1 : ระบบและกลไกการดำเนินงานสาขาวิชานิเทศศาสตร์


	
	ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์มีดังนี้
เป้าหมาย
	เป้าหมายเชิงปริมาณ
	เป้าหมายเชิงคุณภาพ

	1.อาจารย์ประหลักสูตรได้เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมเพื่อพัฒนาศักยภาพของตนเองร้อยละ100
	1.อาจารย์ประจำหลักสูตรทุกคนได้รับการส่งเสริมและพัฒนาในภาระงานแต่ละด้านตามที่ตนถนัดและเหมาะสม

	2.อาจารย์ประจำหลักสูตรทุกคนได้รับผลการประเมินการจัดการเรียนการสอนไม่น้อยกว่าระดับ 3.51 คะแนน
	


กระบวนการ
1.สาขาวิชานิเทศศาสตร์ประชุมร่วมกันวางแผนพัฒนาบุคลากรสาขาวิชานิเทศศาสตร์ประจำปีงบประมาณ
2. การพัฒนาบุคลกร
    - ด้านการศึกษาต่อ
    - ด้านการเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ
    - ด้านการวิจัย/ผลงานทางวิชาการ
    - ด้านภาระการสอน/อบรม/สัมมนา
3. ดำเนินการตามแผน
4. ประเมินแผน/กิจกรรมของอาจารย์
5. รายงานผลของการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์
6. ปรับปรุงการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์

	

	
	การนำระบบและกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ดำเนินงาน
	
4.1-3-2: รายงานแผนปฏิบัติราชการสาขาวิชานิเทศศาสตร์

4.1-3-3: รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68



	
	สาขาวิชานิเทศศาสตร์มีการประชุมจัดทำแผนพัฒนาอาจารย์ประจำหลักสูตร โดยพิจารณาจากความต้องการของอาจารย์ประจำหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนว่า มีความต้องการพัฒนาตนเองในด้านใดบ้างเพื่อนำใช้กับกระบวนการเรียนการสอน  ทั้งด้านการศึกษาต่อ การขอตำแหน่งทาวิชาการ และได้มีการพัฒนาวิชาชีพ ดังต่อไปนี้

1.สนับสนุนให้อาจารย์ประจำไปประชุม / สัมมนา /ศึกษาดูงาน หรือนำเสนอผลงานวิชาการ ในประเทศหรือต่างประเทศ
	ลำดับที่
	ชื่อ-สกุล
	เรื่อง
	วัน/เดือน/ปี
	สถานที่


	1
	ผศ.ดร.สุรีพร  คลังพระศรี
	มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม
	4-5 พ.ย.67
	โครางการส่งเสริมและพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA 

	
	
	มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม
	28-31 ต.ค. 67
	อบรมเชิงปฏิบัติการโครงการพัมนาทักษะด้านไอซีทีสำหรับบุคลากรในมหาวิทยาลัย

	2
	ผศ.ดร.กุลธิดา  ภูมิเหล่าแจ้ง
	มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม
	4-5 พ.ย.67
	โครางการส่งเสริมและพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA 

	3
	ดร.ปิญาภรณ์  พงศ์ศาสตร์
	มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม
	4-5 พ.ย.67
	โครางการส่งเสริมและพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA 

	4
	อ.นนทภรณ์  บุญจึงเจริญรัตน์
	วิทยาลัยเชียงราย
	21-22 พ.ย.67
	การฝึกอบรมสถิติเพื่อการวิจัยขั้นสูง 



2.  ส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนาตนเองทั้งด้านการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นและการเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ 
       อ.นนทภรณ์ บุญจึงเจริญรัตน์ ในระดับปริญญาเอก หลักสูตรบริหารธุรกิจและนวัตกรรมดิจิทัล (ปร.ด)  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ภาคสมทบวันเสาร์-อาทิตย์
3.ส่งเสริมให้อาจารย์เรียนรู้ (Learning)  ผลิต และพัฒนาผลงานวิจัยและตีพิมพ์เผยแพร่

4.ส่งเสริมให้คณาจารย์มีส่วนร่วมในการบริการวิชาการแก่ชุมชนและสังคม
 4.1 การเป็นวิทยากร 

	ลำดับที่
	เลขที่คำสั่ง
	ชื่อ-สกุล
	วัน/เดือน/ปี
	หน่วยงานที่ให้บริการวิชาการ


	1
	
	ผศ.ดร.กุลธิดา  ภูมิเหล่าแจ้ง
	
	คณะเทคโนโลยีการเกษตร 

	2
	
	ผศ.ดร.สุรีพร  คลังพระศรี
	
	สำนักบริการวิชาการ

	-3
	
	ผศ.ดร.สุรีพร  คลังพระศรี
	
	คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ

	4
	
	ดร.ปิญาภรณ์  พงศ์ศาสตร์
	
	สำนักบริการวิชาการ

	5
	
	อ.นนทภรณ์  บุญจึงเจริญรัตน์
	
	คณะวิทยาการจัดการ



4.2 โครงการบริการวิชาการแก่ชุมชน

	ลำดับ
	โครงการ
	ระยะเวลา
	สถานที่
	กลุ่มเป้าหมาย
	จำนวน/คน

	1.
	โครงการบูรณาการพันธกิจสัมพันธ์เพื่อขยายผลการพัฒนาสังคมและท้องถิ่นจังหวัดมหาสารคาม
	10 เดือน
	มหาสารคาม
	กลุ่มประชาชนจังหวัดมหาสารคาม
	200

	2.
	กระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนยั่งยืนสู่แพลตฟอร์มออนไลน์
	10 เดือน
	มหาสารคาม
	มหาสารคาม
	500

	3
	โครงการสโมสรอาสาพัฒนาชุมนุมแบบบูรณาการโดยใช้กระบวนการทางวิศวกรสังคม
	1 เดือน
	อ.พยัคฆภูมิพิสัย จ.มหาสารคาม
	นักเรียน
	100 

	4
	โครงการมหกรรมแสง สี แสง เล่าเรื่อง 160 ปี เมืองมหาสารคาม
	1 วัน
	วัดป่าวังน้ำเย้น
	ประชาชนทั่วไป
	400

	5
	โครงการนิเทศศาสตร์สัมพันธ์ครั้งที่ 14
	3 วัน
	นิเทศศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏอีสาน
	นิเทศศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏอีสาน
	200

	6
	โครงการสืบสานลายผ้าเมืองมหาสารคามสู่ความภาคภูมิของท้องถิ่น
	7 วัน
	มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม
	บุคลากรภายในมหาวิทยาลัย หน่วยงานภาครัฐและเอกชน และประชาชนทั่วไป
	200



	

	
	การประเมินกระบวนการ
	
4.1-3-4: รายงานแผนปฏิบัติราชการสาขาวิชานิเทศศาสตร์

4.1-3-5: รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68


	
	1.สาขาวิชานิเทศศาสตร์ประชุมร่วมกันวางแผนพัฒนาบุคลากรสาขาวิชานิเทศศาสตร์ประจำปีงบประมาณ
พบว่า การประชุมวางแผนพัฒนาบุลากรเป็นส่วนหนึ่งของระบบกลไกที่พึงรักษาไว้ในการทำงาน จากการประชุมได้จัดการเรียนการสอนตามความสามารถและการแจ้งความประสงค์ของอาจารย์ จากการสำรวจความต้องการในการพัฒนาตนเองทั้งด้านวิชาการและวิชาชีพ
ในปีการศึกษา 2567
อาจารย์วุฒิพล  ฉัตรจรัสกูล ดำเนินการทำผลงานด้านวิชาการจึงได้ลดจำนวนภาระงานสอนให้แก่อาจารย์วุฒิพล  ฉัตรจรัสกูล คาบสอนไม่เกิน สัปดาห์ละ 2 เพื่อใช้เวลานำไปพัฒนาผลงานวิชาการ
      
	ชื่อ
	ความรับผิดชอบ

	ผศ.ดร.ปิญาภรณ์  พงศ์ศาสตร์
	ประธานสาขาวชานิเทศศาสตร์

	
	งานด้านวิชาการและบริหารหลักสูตร

	ผศ.ดร.สุรีพร  คลังพระศรี
	รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา 

	
	แผนและการเงิน หลักสูตร/คณะ

	
	ทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม

	ผศ.ดร.กุลธิดา  ภูมิเหล่าแจ้ง
	รองผู้อำนวยการสำนักบริการวิชาการ

	
	งานประกันคุณภาพหลักสูตร/คณะ

	อ.วุฒิพล  ฉัตรจรัสกูล
	งานสอน

	อ.บัณฑิต  สุวรรณโท
	งานสอน

	
	ส่งเสริมและสนับสนุน ด้านการส่งผลงาน นศ.เข้าประกวด 

	อ.นนทภรณ์  บุญจึงเจริญรัตน์
	เลขาหลักสูตร

	
	ที่ปรึกษาชุมนุม และกิจการนักศึกษา


      
2. การพัฒนาบุคลากร
   - ด้านการศึกษาต่อสาขาวิชาได้มีอาจารย์ประจำหลักสูตรเป็นเลี้ยงให้คำแนะนำ และช่วยเหลืออาจารย์ที่อยู่ในกระบวนการลาศึกษาต่อ การเก็บข้อมูลงานวิจัย และการเขียนบทความเพื่อให้เสร็จสิ้นความระยะเวลาที่กำหนด
ด้านการลาศึกษา อ.นนทภรณ์ บุญจึงเจริญรัตน์ ได้ขอลาเรียนนอกเวลาในเทอม 1/2567 ซึ่งไม่กระทบต่อการเรียนของตนเองและการสอนในหลักสูตร 
   - ด้านการเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ สนับสนุนส่งเสริมให้อาจารย์ที่เข้าสู่กระบวนการทำเอกสารและตำรา งานวิจัย ดำเนินงานตามแผนงาน ส่วนอาจารย์ขอกำหนดตำแหน่งให้เตรียมในเข้าสู่ตำแหน่งที่สูงขึ้นและในการประชุมครั้งที่ 3/2568 วันที่ 28 มีนาคม 2568 สภามวิทยาลัยได้มีมติเห็นชอบผลการประมินผลงานทางวิชาการของมหาวิทยาลัยและสภาวิชาการเสนอ และได้อนุมัติแต่งตั้ง อาจารย์ปิญาภรณ์  พงศ์ศาสตร์ สังกัดคณะวิทยาการจัดการ ให้ดำรงตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ (วิธีปกติ) สาขาวิชานิเทศศาสตร์ (6105)การประชาสัมพันธ์(610505) ตั้งแต่วันที่ 24 ตุลาคม 2567
   - ด้านการวิจัย/ผลงานทางวิชาการควรเน้นงานทางด้านวิจัยมากขึ้น จากกระบวนการ -อบรมการเขียนขอทุนวิจัย -หาแหล่งทุนและงบประมาณ
   - ด้านภาระการสอน/อบรม/สัมมนาด้านภาระงานสอนของอาจารย์ทุกท่าน และการประชุม กิจกรรมและโครงการมีมาก ดังนั้นควรปรับเวลาด้านการทำงาน และให้ความสำคัญเรื่องการอบรมสัมมนาด้วยปีการศึกษา 2567 นั้น อาจารย์จะต้องหาเวลาไปอบรมสัมมนาเพื่อเพิ่มพูนความรู้และทักษะของตนเองในการนำความรู้และวิทยาการใหม่ในรูปแบบการเรียนการสอน โดยการเข้าศึกษาดูงานการจัดการพิพิธภัณฑ์และการจัดการงาน Event
3. ดำเนินการตามแผน
พบว่า ได้ดำเนินการตามแผนที่กำหนด
4. ประเมินแผน/กิจกรรมของอาจารย์
พบว่า การประเมินแผน แลกิจกรรมของอาจารย์เป็นระบบกลไกที่ควรปฏิบัติ
5. รายงานผลของการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์
พบว่า การรายงานผลของการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์สาขาวิชานิเทศศาสตร์เพื่อให้เห็นการดำเนินการและการพัฒนาตนเองของอาจารย์ทุกท่านในสาขาวิชา
6. ปรับปรุงการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์
พบว่า กลไกทุกกลไกควรมีการปรับปรุงส่งเสริมและพัฒนาระบบ
	

	
	การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน
	
4.1-3-6: รายงานแผนปฏิบัติราชการสาขาวิชานิเทศศาสตร์
4.1-3-7 : การประเมินและพัฒนาระบบกลไก

	
	          จากผลการประเมินกระบวนการพบว่า ในปีการศึกษา 2567 ได้มีการปรับปรุง และเตรียมความพร้อมในปีการศึกษา 2568 ต่อไป
	ปีการศึกษา 2567
	ปีการศึกษา 2568

	1. สาขาวิชานิเทศศาสตร์ประชุมร่วมกันวางแผนพัฒนาบุคลากร
	1. สาขาวิชานิเทศศาสตร์ประชุมร่วมกันวางแผนพัฒนาบุคลากร

	2. การพัฒนาบุคลากร
   - ด้านการศึกษาต่อ
   - ด้านการเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ
   - ด้านการวิจัย/ผลงานทางวิชาการ
   - ด้านภาระการสอน/อบรม/สัมมนา
	2. สำรวจความต้องการของบุคลากร
   - ด้านการศึกษาต่อ
   - ด้านการเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ
   - ด้านการวิจัย/ผลงานทางวิชาการ
   - ด้านภาระการสอน/อบรม/สัมมนา

	3. ประเมินแผน/กิจกรรมของอาจารย์
	3. ประเมินแผน/กิจกรรมของอาจารย์

	4. ปรับปรุงการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์
	4. ปรับปรุงการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์



	

	
	ผลการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม
	

	
	หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตสนับสนุนอาจารย์ศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น คือ อ.นนทภรณ์ บุญจึงเจริญรัตน์ ในปีการศึกษา 2567
        แต่งตั้ง อาจารย์ปิญาภรณ์  พงศ์ศาสตร์ สังกัดคณะวิทยาการจัดการ ให้ดำรงตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ (วิธีปกติ) สาขาวิชานิเทศศาสตร์ (6105)การประชาสัมพันธ์(610505) ตั้งแต่วันที่ 24 ตุลาคม 2567
        และ อาจารย์ภายในหลักสูตรศึกษาดูงานเพื่อนำไปพัฒนาตนเองและการสอนในปีการศึกษา 2567
	

	
	แนวทางปฏิบัติที่ดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผลอธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน
	

	
	-
	



สรุปผลการประเมินตนเอง
	ตัวบ่งชี้
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนน
	การบรรลุเป้าหมาย

	4.1
	3 ข้อ
	4 ข้อ
	4
	 บรรลุ
ไม่บรรลุ














ตัวบ่งชี้ที่ 4.2 คุณภาพอาจารย์
ผลการดำเนินงาน
1) ร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก 
	รายการ
	จำนวน

	จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก
	3  คน

	จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทั้งหมด
	6 คน

	คิดเป็นร้อยละ
	ร้อยละ 50

	ค่าคะแนนของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก
(คะแนนเต็ม 5 =>ป.ตรี = ร้อยละ 20 ขึ้นไป  || ป.โท= ร้อยละ 60 ขึ้นไป  || ป.เอก= ร้อยละ 100)
	5 คะแนน



 (2) ร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีตำแหน่งทางวิชาการ 
	รายการ
	จำนวน

	จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีตำแหน่งทางวิชาการ
	3 คน

	จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทั้งหมด
	6 คน

	คิดเป็นร้อยละ
	ร้อยละ 50

	ค่าคะแนนของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีตำแหน่งทางวิชาการ
(คะแนนเต็ม 5 =>ป.ตรี = ร้อยละ 60 ขึ้นไป  || ป.โท= ร้อยละ 80 ขึ้นไป  || ป.เอก= ร้อยละ 100)
	4.17  คะแนน




(3) ผลงานวิชาการของของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
	ที่
	ผลงานวิชาการ
ระบุชื่อผู้แต่ง. (ปีที่พิมพ์.) ชื่อเรื่อง. ชื่อวารสาร. ปีที่ (ฉบับที่), หน้าแรก-หน้าสุดท้าย.
ตามหลักการเขียนบรรณานุกรม
	ค่า
น้ำหนัก

	1
	-พิราภรณ์ พันธุ์มณี, ภัทราวัลย์ คำปลิว, สุรีพร คลังพระศรี และ กุลธิดา ภูมิเหล่าแจ้ง. (2567). ความเชื่อและความศรัทธาของชุมชนที่มีต่อเจ้าพ่อศรีนครเตา สู่การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมชุมชนเมืองเตา อำเภอพยัคฆภูมิพิสัย จังหวัดมหาสารคาม. ในการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ “The 4 rd International Conference on Language Culture and Society ASEAN-China 2024” (น.491-500). 14-17 May 2024. Bingang International Hotel. Yunnan, People’s Public of china.
	0.8

	2
	ปิญาภรณ์ พงศ์ศาสตร์ (2567). หลักการประชาสัมพันธ์. เอ็ดดูเทค เซ็นเตอร์, หจก. , ปี 2567
	1

	3
	Srimultri, P. ., & Chutjaraskul, V. . (2024). Development of Augmented Reality Media to Promote Learning about Organic Farming. Interdisciplinary Academic and Research Journal, 4(5), 121–136. Available at : https://so03.tci-thaijo.org/index.php/IARJ/article/view/280212
(TCI2)
	0.8

	4
	Laoha R, Sakulthai C, Sripauraya N, Chutjaraskul V, Limpinan P. The Fire Alarm System Architecture via the Intelligent Things Technology for Higher Education. PBRU.Sci.J [อินเทอร์เน็ต]. 31 ธันวาคม 2024 [อ้างถึง 3 มีนาคม 2025];21(2):49-5. Available at: https://li01.tci-thaijo.org/index.php/scijPBRU/article/view/263180 (TCI2)
	0.8

	รวม
	3.4

	จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทั้งหมด
	6 คน

	ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการ
	ร้อยละ 56.66

	คะแนนที่ได้
(คะแนนเต็ม 5 =>ป.ตรี = ร้อยละ 20 ขึ้นไป  || ป.โท= ร้อยละ 40 ขึ้นไป  || ป.เอก= ร้อยละ 60  ขึ้นไป)
	5 คะแนน


สรุปผลการประเมินตนเอง 
	ตัวบ่งชี้
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนน
	การบรรลุเป้าหมาย

	4.2
	3
	4.26
	4.72
	บรรลุ
ไม่บรรลุ



ตัวบ่งชี้ที่ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์
ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดำเนินงานในประเด็นต่อไปนี้
		- การคงอยู่ของอาจารย์
- ความพึงพอใจของอาจารย์
	ประเด็น
	การรายงานผลการดำเนินงาน
	หลักฐาน

	1. การคงอยู่ของอาจารย์
	การรายงานผลการคงอยู่ของอาจารย์ 3 ปี ย้อนหลัง
(1) การคงอยู่ของอาจารย์  
	ปี
การศึกษา
	จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดหลักสูตร

	จำนวน
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร คงอยู่จนสิ้น
ปีการศึกษา 2566

	อัตราการคงอยู่
X 100



	2564
	6
	6
	100

	2565
	6
	6
	100

	2566
	6
	6
	100


สาขาวิชานิเทศศาสตร์มีอาจารย์ประจำหลักสูตรจำนวน 6 คน ในปีการศึกษา 2567 ตลอดปีการศึกษา 2567 มีอาจารย์ผู้รับผิดชอบอาจารย์ประจำหลักสูตรครบตามจำนวนที่ สกอ.กำหนด
	4.3-1-1: หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ ฉบับปรับปรุง  พ.ศ.2565

4.3-1-2: รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68



	2. ความ
พึงพอใจของอาจารย์
	การรายงานผลความพึงพอใจของอาจารย์ 3 ปี ย้อนหลัง
(2) ความพึงพอใจของอาจารย์
	ปีการศึกษา
	ความพึงพอใจของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร

	2565
	4.99

	2566
	5.00

	2567
	5.00


คำอธิบายกระบวนการ
หลักสูตรฯ ได้ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจของอาจารย์ประจำหลักสูตร โดยผ่านทางออนไลน์ https://pollcurr.rmu.ac.th/dashboard/admin.php ที่จัดทำขึ้นโดยศูนย์พัฒนาและประกันคุณภาพการศึกษา และกำหนดให้ทุกหลักสูตรดำเนินการสำรวจความพึงพอใจในปีการศึกษา 2567 พบว่า มีระดับค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจของผู้รับผิดชอบหลักสูตรหรืออาจารย์ประจำหลักสูตรต่อการบริหารและพัฒนาอาจารย์ประจำหลักด้วยคะแนน 5.00 
ในปี 2567 ด้านการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ มีค่าเฉลี่ยที่ 5.00 การส่งเสริมให้อาจารย์ประจำหลักสูตรได้ส่งผลงานทางด้านวิชาการเพื่อเพิ่มศักยภาพให้แก่ตนเองและสาขาวิชา อีกทั้งได้ประชาสัมพันธ์ข่าวสารต่าง ๆ ที่ทั่วถึงทั้งการพัฒนาตนเองด้านวิชาการและวิชาชีพ  เนื่องจากงบประมาณที่สนับสนุนอาจารย์ในหการพัฒนาตนเองไม่เพียงพอ ทำให้อาจารย์ต้องให้งบประมาณส่วนตัว ทำให้การพัฒนาตนเองไม่ราบรื่น จึงได้มีการสำรวจความพึงพอใจเป็นระยะและมีการนำผลการสำรวจดังกล่าวมาปรับปรุงระบบและกลไก มีการสนับสนุนให้คณาจารย์ได้มีโอกาสพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง มีการสร้างเครือข่ายกับผู้ประกอบการภายนอก และมีการปรับปรุงระบบการดูแล พัฒนานักศึกษาอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบมากขึ้นด้วย ซึ่งทางหลักสูตรฯ จะได้มีการนำผลการประเมินจากอาจารย์ประจำหลักสูตรทุกท่านมาทำการปรับปรุงและพัฒนาในการบริหารจัดการหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพต่อไป
	4.3-2-1: รายงานผลความพึงพอใจของอาจารย์ประจำหลักสูตร ปีการศึกษา 2567

4.3-2-2: รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68




สรุปผลการประเมินตนเอง
	ตัวบ่งชี้
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนน
	การบรรลุเป้าหมาย

	4.3
	3
	4
	4
	 บรรลุ
ไม่บรรลุ











หมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต

ข้อมูลนักศึกษา
	[bookmark: _Hlk170843939]ปีการศึกษาที่รับเข้า(ตั้งแต่ปีการศึกษาที่เริ่มใช้หลักสูตร)
	จำนวนนักศึกษาคงอยู่ (จำนวนจริง)ในแต่ละปีการศึกษา

	
	2562
	2563
	2564
	2565
	2566
	2567

	2562
	23
	15
	11
	11
	0
	0

	2563
	
	19
	16
	13
	9
	1

	2564
	
	
	29
	20
	16
	16

	2565
	
	
	
	32
	26
	26

	2566
	
	
	
	
	36
	21

	2567
	
	
	
	
	
	30



ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อจำนวนนักศึกษา
 	ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อจำนวนนักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร์มีจำนวนอัตราการพ้นสภาพเป็นจำนวนมากเนื่องจากปัญหาสภาวะทางการเงินทำให้นักศึกษามีสถานะพ้นสภาพด้านการศึกษา กอปรกับการอนุมัติทุนกู้ยืม กยศ.ที่ให้ทุนลดลงจึงเป็นสาเหตุให้นักศึกษาลาออกกลางคันอีกประเด็นหนึ่ง

องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา

ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 การรับนักศึกษา
	ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดำเนินงานอย่างน้อยครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 
	- การรับนักศึกษา
	- การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา

	ประเด็นการประเมิน
	ผลการดำเนินงาน
	หลักฐาน

	1. การรับนักศึกษา
	ระบบและกลไก
	
3.1-1-1 : แผนการรับนักศึกษา ปีการศึกษา 257

3.1-1-2: รายงานการประชุมครั้งที่ 1/ 2567 วันที่ 15 พ.ค.67
3.1-1-3 : ระบบและกลไกการดำเนินงานสาขาวิชานิเทศศาสตร์

	
	ระบบการรับนักศึกษามีดังนี้
เป้าหมาย
	เป้าหมายเชิงปริมาณ
	เป้าหมายเชิงคุณภาพ

	1.จำนวนรับนักศึกษาจำนวน 2 แขนง แขนงละ 20 คน
	1.ได้คุณสมบัติของนักศึกษาตามที่กำหนดกรอบคุณวุฒิที่ระบุใน มคอ. 2



กระบวนการ
      1. หลักสูตรประชุมหารือแผนหรือเกณฑ์การรับนักศึกษา
2. ประกาศรับสมัครตามรอบของทางมหาวิทยาลัย
3. ดำเนินการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับหลักสูตร
4. คัดเลือกรับนักศึกษาตามขั้นตอนของมหาวิทยาลัย
5. ประกาศผลการคัดเลือกรับนักศึกษา
6. นักศึกษารายงานตัวและลงทะเบียนเรียน
 7. ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่
	

	
	การนำระบบและกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ดำเนินงาน
	
3.1-1-4 : รายงานการประชุมครั้งที่ 1/ 2567 วันที่ 15 พ.ค.67

3.1-1-5 : รายงานการประชุม 3/66 วันที่ 6 พ.ย.66

3.1-1-6 : รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68



	
	สาขาวิชานิเทศศาสตร์วางแผนการดำเนินงานเรื่องการรับนักศึกษาใหม่ โดยจัดการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน เพื่อกำหนดกลไกการรับนักศึกษาตามคุณสมบัติที่กำหนดใน มคอ.2  ที่เป็นผู้สำเร็จการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า  โดยคัดเลือกจากผู้ผ่านการคัดเลือกโดยระบบกาคัดเลือกของมหาวิทยาลัย จากการส่งความต้องการคุณสมบัติของผู้เข้าศึกษาในหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต คณะกรรมการวางแผนรับนักศึกษาใหม่ในปีการศึกษา 2567 จำนวน 2 กลุ่ม ได้แก่ แขนงการสื่อสารงานโฆษณาและงานประชาสัมพันธ์ในสื่อดิจิทัล 20 คน  แขนงการผลิตอีเว้นท์และการจัดการนิทรรศการ 20 คน ตามที่มหาวิทยาลัยได้ส่งเอกสารสำรวจความต้องการมายังหลักสูตร  ผลการรับนักศึกษาใหม่พบว่า นักศึกษาใหม่ที่มีความประสงค์จะเข้ามาเรียนในสาขาวิชานิเทศศาสตร์ แขนงการสื่อสารงานโฆษณาและงานประชาสัมพันธ์ในสื่อดิจิทัล จำนวน 23 คน และแขนงการผลิตอีเว้นท์และการจัดการนิทรรศการ 7 คน เป็นจำนวนทั้งหมด 30 คน มีผู้สนใจเข้ามาเรียนหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ตามเกณฑ์การเปิดรับ อีกทั้งได้มีการปรับการเรียนการสอนให้ทันสมัยและเข้าถึงผู้เรียนและกลุ่มเป้าหมายได้มากยิ่งขึ้น ดังนั้น คณะกรรมการบริหารหลักสูตรทบทวนกลไกการรับนักศึกษาว่า 
       -เกณฑ์การรับนักศึกษาสอดคล้องกับหลักสูตร 
       -เกณฑ์การคัดเลือกนักศึกษานั้นจะใช้การออกแนะแนวเพียงอย่างเดียวไม่ได้จะต้องใช้เทคโนโลยีและปรับเปลี่ยนรูปแบบการสอนให้เข้าถึงและทันสมัย
      -ปรับหลักสูตรให้เป็นนิเทศเทศศาสตรบัณฑิต สาขานิเทศศาสตร์เพียงสาขาเดียวและปรับปรุงรายวิชาให้ทันสมัยต่อความต้องการของผู้เรียนในปัจจุบันมากยิ่งขึ้น
	

	
	การประเมินกระบวนการ
	
3.1-1-7 :รายงานการประชุม 4/2566 วันที่ 17 เม.ย.67



	
	1. หลักสูตรประชุมหารือแผนหรือเกณฑ์การรับนักศึกษา
พบว่าหลักสูตรได้ทำการประชุมแผนรับนักศึกษาพบว่า ทางมหาวิทยาลัยได้กำหนดให้ หลักสูตรนิทศศาสตรบัณฑิตปรับจำนวนการรับนักศึกษาจาก มคอ.2 ในเล่มหลักสูตรให้เหลือ แขนงละ 20 คน ตามนโยบายของมหาวิทยาลัยในปีการศึกษา 2567
2. ประกาศรับสมัครตามรอบของทางมหาวิทยาลัย
พบว่า การประกาศรับสมัครในรูปแบบเดิมจากทางเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยไม่สามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ตามจำนวนที่ต้องและดังนั้นสาขาจึงได้ทำการปรับการรับสมัครโดยใช้ช่องทางอื่น เช่น Facebook fan page สาขาวิชานิเทศศาสตร์ ในการประกาศรับนักศึกษาใหม่ โดยไม่รอกำหนดจากทางมหาวิทยาลัย
3. ดำเนินการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับหลักสูตร
พบว่า การประชาสัมพันธ์หลักสูตรฯ และกิจกรรมของนักศึกษาทางเพจ และช่องทางโซเชียลมีเดียส่วนตัวของนักศึกษาอย่างต่อเนื่องตลอดปีการศึกษา
4. คัดเลือกรับนักศึกษาตามขั้นตอนของมหาวิทยาลัย
พบว่า การคัดเลือกนักศึกษาตามขั้นตอนของมหาวิทยาลัยทำให้ได้จำนวนนักศึกษาใหม่น้อย ควรให้หลักสูตรคัดเลือกนักศึกษาใหม่โดยอาจารย์ประจำสาขาและข้อสอบของสาขาวิชาที่เป็นสายวิชาชีพ 
5. ประกาศผลการคัดเลือกรับนักศึกษา
พบว่า การประกาศผลการคัดเลือกควรเพิ่มช่องทางจากเว็บไซต์คณะและสาขาวิชา
6. นักศึกษารายงานตัวและลงทะเบียนเรียน
พบว่า การรายงานตัวของนักศึกษาและลงทะเบียนเรียนเป็นช่องทางของมหาวิทยาลัยที่ไม่แจ้งข่าวสารมายังคณะและสาขาวิชาทำให้เกิดความสับสนของนักศึกษาใหม่
7. ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่
พบว่า มีความซ้ำซ้อนในการปฐมนิเทศ ทั้งของส่วนกลางมหาวิทยาลัย คณะและสาขาวิชา 

	

	
	การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน
	
3.1-1-8 : รายงานการประชุม 4/2566 วันที่ 17 เม.ย.67

3.1-1-9 : การประเมินและพัฒนาระบบกลไก

	
	จากการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯพบว่าจะต้องปรับวิธีการรับศึกษาในปีการศึกษา 2567 โดยให้แต่งตั้งกรรมการเพื่อแนะแนวตามสถานศึกษา จากนั้นสาขาวิชาได้ส่งข้อมูลไปยังฝ่ายวิชาคณะวิทยาการจัดการในการวางแผนรับนักศึกษาปีการศึกษา 2567 จำนวน แขนงละ 20 คน เพื่อประสิทธิภาพของอาจารย์ต่อจำนวนนักศึกษา การรับนักศึกษานั้นสาขาวิชาได้ใช้ระบบการคัดเลือกนักศึกษาจากส่วนกลางของมหาวิทยาลัย ทำให้จำนวนการรับนักศึกษานั้นลดลง ดังนั้นกระบวนการรับนักศึกษาของสาขาวิชานิเทศศาสตร์ ได้เพิ่มกระบวนการประชาสัมพันธ์เชิงรุก โดยใช้สื่อที่หลากหลายมากขึ้น ที่เชื่อมโยงกับการเรียนการสอนที่มีความหลากหลายในการใช้สื่อเพื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตร
โดยอาจารย์ประจำหลักสูตรประชุมเพื่อระดมสมองในการวางแผนการรับนักศึกษาตามความต้องการประยุกต์รายวิชาในหลักสูตรในรายวิชาสัมมนานิเทศศาสตร์ รายวิชาการการวางแผนสื่อโฆษณา รายวิชาการสร้างคอนเท้นท์เพื่องานอีเว้นท์ ได้ทำการโปรโมทเพจสาขาจากกิจกรรมของนักศึกษาให้ขยายเป็นวงกว้างมากยิ่งขึ้น จากการจัดกิจกรรมที่เกิดขึ้นและจัดกิจกรรมเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจแก่นักเรียนในด้านสื่อสารมวลชนพร้อมทั้งสร้างภาพลักษณ์ที่ดีแก่สาขาวิชานิเทศศาสตร์ต่อชุมชน กระบวนการพบว่าการประยุกต์รายวิชาและกิจกรรมของนักศึกษาเข้าด้วยกัน สามารถสร้างการเรียนรู้และนำความรู้ความสามารถจากรายวิชามาประกอบกิจกรรมในโครงการที่นักศึกษาได้เข้าร่วมการทำกิจกรรมกับทางท่องเที่ยวจังหวัดมหาสารคามในงาน แสงสีเสียง 160 ปีจังหวัดมหาสารคาม โครงการถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านพิพิธภัณฑ์ ร่วมกับสำนักศิลปะและวัฒนธรรม โดยได้ร่วมทำงานจากสถานการณ์จริงและสร้างภาพลักษณ์ที่ดีต่อสถานศึกษาและการแนะแนวหลักสูตรจากการร่วมทำกิจกรรมและเผยแพร่ไปยังช่องทางต่างๆทั้งทางการและไม่เป็นทางการจำทำให้มีผู้สมัครเข้ามาตามที่หลักสูตรได้วางแผนการประชาสัมพันธ์หลักสูตรในปี 2567
	

	
	ผลการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม
	

	
	จากการปรับกระบวนการรับนักศึกษาเชิงรุก ในปีการศึกษา 2568 โดยการจัดโครงการแนะแนวยังสถานที่ที่นอกเหนือจากพื้นที่เป้าหมายที่เคยแนะแนวเดิมพบว่า มีนักศึกษาแขนงการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์เพื่อการสื่อสารองค์กร จำนวน 23 คน และแขนงการจัดนิทรรศการและอีเว้นท์ จำนวน 18 คน และนักศึกษาที่เข้ามามีความหลากหลายมากยิ่งขึ้น จากการกระตุ้นการประชาสัมพันธ์หลักสูตรหลากหลายช่องทาง ทั้งในรายวิชาที่เรียนและกิจกรรมที่นักศึกษาได้เข้าร่วมทำให้มีผู้เข้ามาสมัครเรียนทั้งภาคเหนือและภาคใต้ที่เดินทางมาเรียนในปีการศึกษา 2568
	

	
	แนวทางปฏิบัติที่ดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผลอธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน
	

	
	-
	

	2. การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา
	ระบบและกลไก
	
3.1-2-1: ระบบและกลไกการดำเนินงานสาขาวิชานิเทศศาสตร์

3.1-2-2 : รายงานการประชุมครั้งที่ 1/ 2567 วันที่ 15 พ.ค.67




	
	ระบบการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษามีดังนี้
เป้าหมาย
	เป้าหมายเชิงปริมาณ
	เป้าหมายเชิงคุณภาพ

	1.จำนวนนักศึกษาเข้ารับกระบวนการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา ร้อยละ 100
	1.ได้นักศึกษาที่มีความพร้อมทางปัญญาสุขภาพกายและจิตความมุ่งมั่นที่จะเรียนและมีเวลาเรียนเพียงพอ


กระบวนการ
1. ประชุมหารือวางแผนการเตรียมความพร้อมทางการเรียน
     - การใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยและระบบการลงทะเบียน
     - ความรู้พื้นฐานตามจุดเน้นของสาขาวิชา
2. เตรียมความพร้อมจัดโครงการ/กิจกรรมการเตรียมความพร้อมทางการเรียน
3. ดำเนินโครงการ/กิจกรรมเพื่อเตรียมความพร้อมแก่นักศึกษา
4. ประเมินการดำเนินงานโครงการ/กิจกรรม
5. จัดทำรายงานสรุปผลของโครงการ/กิจกรรม
6. ปรับปรุงโครงการ/กิจกรรม
	

	
	การนำระบบและกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ดำเนินงาน
	
3.1-2-3 : โครงการเตรียมความพร้อมน้องใหม่

	
	หลักสูตรฯได้มีการจัดโครงการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาให้กับนักศึกษาใหม่ ก่อนเข้าศึกษาจากปัญหาพบว่านักศึกษาชั้นปีที่ 1 ยังขาดความรู้ความเข้าใจเรื่องด้านการถ่ายภาพ การเขียนและการใช้ภาษาด้านนิเทศศาสตร์ ปีการศึกษา 2567  นี้จึงมีโครงการพี่พบน้องเพื่อเตรียมความพร้อมในการเรียนหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต โดยมีอาจารย์นนทภรณ์ บุญจึงเจริญรัตน์  เป็นผู้ควบคุมกำกับดูแลการดำเนินโครงการ และทำการสอบถามนักศึกษาในการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต โดยการให้ความรู้เกี่ยวกับนิเทศศาสตร์ โดยให้นักศึกษาทดลองการอ่านข่าว ทดสอบความสามารถด้านการใช้ภาษา กิจกรรมเกี่ยวกับนิเทศศาสตร์ เช่น การถ่ายภาพ ทั้งเบื้องหน้าและเบื้องหลัง เทคนิคการเรียนนิเทศศาสตร์ให้มีความสุข จากนักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร์ อีกทั้งการดำเนินชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย จากการทดสอบและให้ความรู้พบว่า นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ยังขาดความรู้ความสามารถเรื่อง การใช้ภาษา ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ในการสื่อสาร ทั้งการพูดและการเขียน และความรู้เบื้อต้นเกี่ยวกับนิเทศศาสตร์ ดังนั้น คณะกรรมบริหารหลักสูตรพิจารณาให้จัดทำโครงการเตรียมความพร้อมด้านภาษาให้แก่นักศึกษาในปีการศึกษา 2567 โครงการเตรียมความนักนิเทศศาสตร์ด้านการถ่ายภาพของนักสื่อสารมวลชน  เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจในศาสตร์ของนิเทศศาสตร์ หลังจากการเตรียมความพร้อมนักศึกษาพบว่า กระบวนการในการเตรียมความพร้อมของนักศึกษาได้ทำการสำรวจความต้องการของนักศึกษาก่อนที่จะฝึกอบรมเพื่อให้ตอบสนองความต้องการให้แก่นักศึกษาได้อย่างมีประสิทธิผลทำให้ผลการเรียนของนักศึกษาดีขึ้นเนื่องจากว่าได้มีการเตรียมความพร้อมก่อนเรียน เนื่องจากงบประมาณที่จัดสรรให้สาขาวิชานั้นมีจำนวนจำกัด ทำให้การจัดโครงการในครั้งนี้ ให้แก่นักศึกษา ทางอาจารย์ประจำหลักสูตรได้เล็งเห็นว่า โครงการที่เตรียมความพร้อมให้แก่นักศึกษายังไม่ครอบคลุมเท่าที่ควร จากการประเมินผล ในปีการศึกษา 2567 นั้น จะเห็นได้ว่า นักศึกษายังขาดเรื่อง วินัยในการเรียน ความกระตือรือร้นในการทำงาน เทคนิคการเขียนและการออกแบบเชิงสร้างสรรค์ ดังนั้นกรรมการบริหารหลักสูตรได้เล็งถึงความสำคัญและเร่งด่วน จึงได้กำหนดว่าในปีการศึกษา 2568 นั้นจะจัดอบรมเรื่องการถ่ายภาพเชิงแนวคิด และการตัดต่อวิดีโอด้วยโปรแกรมจากสมาร์ทโฟน เพื่อดึงดูดกลุ่มเป้าหมายในการติดต่อสื่อสารจากช่องทางสื่อดิจิทัล การสร้างเนื้อหาบนสื่อออนไลน์
	

	
	การประเมินกระบวนการ
	
3.1-2-4 : รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68

3.1-2-5 : โครงการเตรียมความพร้อมน้องใหม่

	
	1. ประชุมหารือวางแผนการเตรียมความพร้อมทางการเรียน
- การใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยและระบบการลงทะเบียน
- ความรู้พื้นฐานตามจุดเน้นของสาขาวิชา
พบว่า การประชุมหารือวางแผนเตรียมความพร้อมทางการเรียนจำเป็นต้องสำรวจความต้องการของนักศึกษาด้านพื้นฐานของวิชาชีพด้านนิเทศศาสตร์และสื่อดิจิทัล พร้อมทั้งประมวลผลเพื่อเตรียมกิจกรรมความพร้อมให้แก่นักศึกษาในขั้นตอนต่อไป
2. เตรียมความพร้อมจัดโครงการ/กิจกรรมการเตรียมความพร้อมทางการเรียน
พบว่า การเตรียมความพร้อมจัดโครงการ กิจกรรมนั้นจะต้องทำการสำรวจทุกชั้นปี เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจก่อนเรียน
3. ดำเนินโครงการ/กิจกรรมเพื่อเตรียมความพร้อมแก่นักศึกษา
พบว่า การดำเนินโครงการเตรียมความพร้อมให้แก่นักศึกษานั้นยังขาดในส่วนของงบประมาณสนับสนุนซึ่งเป็นปัจจัยหลัก ดังนั้นหลักสูตรจึงร่วมกับภาคีเครือข่ายในการขอความอนุเคราะห์โครงการจากภาคีต่างๆเพื่อสร้างความรู้ให้แก่นักศึกษา
4. ประเมินการดำเนินงานโครงการ/กิจกรรม
พบว่า การประเมินโครงการนั้นเป็นไปตามข้อกำหนดของมหาวิทยาลัย
5. จัดทำรายงานสรุปผลของโครงการ/กิจกรรม
พบว่า จัดทำรายงานโครงการนั้นเป็นไปตามข้อกำหนดของมหาวิทยาลัย
6. ปรับปรุงโครงการ/กิจกรรม
พบว่าในปีการศึกษา 2567 งบประมาณสนับสนุนมีอย่างจำกัดจึงได้จัดโครงการเตรียมความพร้อมและรับน้องใหม่ เป็นกิจกรรมเชื่อมความสัมพันธ์ทั้งรุ่นพี่รุ่นน้อง โดยเน้นความสัมพันธ์อันที่ในการทำกิจกรรมร่วมกัน อีกทั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้พบปะและทำความเข้าใจกับนักศึกษาแบบไม่เป็นทางการเพื่อลดช่องว่างระหว่างวัย

	

	
	การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน
	
3.1-2-6 : รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68


	
	การปรับปรุงและพัฒนากระบวนการ จากปีการศึกษา 2567 นั้นพบว่า คณะกรรมการบริหารหลักสูตรจัดการเรียนการสอนจากการบูรณาการงานบริการวิชาการแก่สังคม ได้แก่ รายวิชาการการจัดนิทรรศการและกิจกรรมพิเศษ และรายวิชาการรณรงค์โฆษณาและการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ บูรณาการกับพื้นที่วัดป่าวังน้ำเย็น ร่วมกับ สำนักศิลปะและวัฒนาธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคม และท่องเที่ยงจังหวัดมหาสารคาม ในงานมหกรรมแสง สี เสียง “160 ปี จังหวัดมหาสารคาม” ระหว่างวันที่ 11-13 กพ.68 ณ วัดป่าวังน้ำเย็น จังหวัดมหาสารคาม โดยเป็นการบูรณาการ การสร้างเครือข่ายความร่วมมือด้านศิลปะและวัฒนธรรมกับการเรียนการสอน และเพิ่มศักยภาพชุมชนด้าน Soft Power บนฐานอัตลักษณ์ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น โดยนักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร์ได้นำความรู้ด้านการจัดการงานอีเว้นท์ไปบูรณาการการทำงานกับโครงการนี้เพื่อสร้างการเรียนรู้และเตรียมความพร้อมให้แก่นักศึกษา ชั้นปีที่ 3 และปีที่ 4 เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในการทำงานร่วมกันอย่างเป็นทีมของหนักศึกษา การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า นำความรู้ในรายวิชาไปปฏิบัติจริง อีกทั้งยังร่วมงานกับหน่วยงานภานนอกในการจัดแสง จัดไฟ ถ่ายทอดสด และทีมงานออร์แกไนซ์มืออาชีพ
	

	
	ผลการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม
	

	
	-
	

	
	แนวทางปฏิบัติที่ดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผลอธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน
	

	
	-
	



สรุปผลการประเมินตนเอง
	ตัวบ่งชี้
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนน
	การบรรลุเป้าหมาย

	3.1
	3 ข้อ
	3 ข้อ
	3
	 บรรลุ
ไม่บรรลุ




ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา
	ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดำเนินงานอย่างน้อยครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 
		- การควบคุมการดูแลการให้คำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาปริญญาตรี
		- การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21

	ประเด็นการประเมิน
	ผลการดำเนินงาน
	หลักฐาน

	1. การควบคุมการดูแลการให้คำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาปริญญาตรี
	ระบบและกลไก
	
3.2-1-1 : ระบบและกลไกการดำเนินงานสาขาวิชานิเทศศาสตร์
3.2-1-2 : รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68

	
	ระบบการควบคุมการดูแลการให้คำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาปริญญาตรี มีดังนี้
เป้าหมาย
	เป้าหมายเชิงปริมาณ
	เป้าหมายเชิงคุณภาพ

	1.การดูแลการให้คำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาปริญญาตรี ร้อยละ 100
	1.นักศึกษามีความสามารถในการเรียนรู้ระดับอุดมศึกษาได้อย่างมีความสุข

	2.การประเมินผลการควบคุมการดูแลการให้คำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาปริญญาตรี ไม่ต่ำกว่า 3.51
	2.นักศึกษามีความเข้าใจในปัญหาและการแก้ไขปัญหาจนสามารถนำไปประยุกต์ใช้แก้ไขปัญหาในลักษณะเดิมหรือคล้ายกันได้


กระบวนการ
1. หลักสูตรประชุมเกี่ยวกับการควบคุมดูแลและแนวทาง/ช่องทางการให้คำปรึกษา/ข้อร้องเรียนแก่นักศึกษา
2. ดำเนินการจัดเตรียมช่องทางการใช้คำปรึกษาและข้อร้องเรียน
3. ช่องทางการให้คำปรึกษา
       - กล่องรับเรื่องร้องเรียนที่สาขาวิชานิเทศศาสตร์
       - ปรึกษาที่ห้องสาขาวิชากับอาจารย์โดยตรง
    - จัดช่องทาง โซเชียลเน็ตเวิร์ค Facebook: สาขานิเทศศาสตร์; Line Group: สาขานิเทศศาสตร์
4. กระบวนการของการให้ข้อเสนอแนะ/แก้ไขปัญหา
        - ให้ข้อเสนอแนะ/เสนอแก้ไขปัญหาทันที
   - ประชุมหารือเพื่อหาข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข
5. ประเมินความพึงพอใจต่อการให้คำปรึกษาแนะแนว/ข้อร้องเรียน
6. ปรับปรุงการควบคุมดูแลและแนวทาง/ช่องทางการให้คำปรึกษานักศึกษา
	

	
	การนำระบบและกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ดำเนินงาน
	
3.2-1-3 : รายงานการประชุม 2/67 วันที่ 16 ต.ค.67

3.2-1-4 : รายงานการประชุมครั้งที่ 1/ 2567 วันที่ 15 พ.ค.67



	
	หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ได้ส่งรายชื่ออาจารย์ที่ปรึกษาแต่ละชั้นปี โดยให้อาจารย์ทุกท่านได้พบกับนักศึกษา เพื่อดูแลนักศึกษาในภาพรวมและให้คำปรึกษา ตลอดหลักสูตร ในการให้คำปรึกษาจะเน้นความใกล้ชิด ทำความเข้าใจในปัญหาและหาทางแก้ไขร่วมกันและนักศึกษาสามารถปรึกษาอาจารย์ในสาขาได้ทุกท่าน และทุกเรื่อง ไม่จำกัดเฉพาะอาจารย์ที่ปรึกษาของตนเท่านั้น จากการประเมินพบว่า ในปีการศึกษา 2567 ทำการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์ การปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ลดลง ทั้งด้านการเรียน การสอน และด้านการใช้ชีวิตประจำวัน  นักศึกษาบางส่วนยังไม่ได้พบปะกับอาจารย์ที่ปรึกษาหรือประธานหลักสูตรมากนัก ทั้งนี้เนื่องมาจาก นักศึกษาไม่กล้าเข้าพบอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อขอรับคำปรึกษา ปัญหาที่พบมากที่สุดคือด้านทุนการศึกษา ด้านการเงิน ด้านอุปกรณ์สนับสนุนการเรียนออนไลน์ การให้คำปรึกษาและรับข้อร้องเรียนที่ทางหลักสูตรได้จัดทำไว้ ทำให้การสื่อสารกิจกรรมและการแนะนำต่าง ๆ เป็นการตืดต่อทางช่องทางออนไลน์ และโทรศัพท์แต่ยังไม่ทั่วถึง อาจารย์ที่ปรึกษาและประธานหลักสูตรโดยตรงเพื่อนำไปถ่ายทอดให้กับนักศึกษาอื่นๆโดยช่องทางการปรึกษามีหลายช่องทาง ไม่ว่าจะเป็นหมายเลขโทรศัพท์อาจารย์ เฟซบุ๊กส่วนตัวของอาจารย์แต่ละท่าน ไลน์ อีเมล์ รวมถึง เฟซบุ๊กแฟนเพจของสาขา พบว่า นักศึกษามีพฤติกรรมในการสื่อสารเปลี่ยนแปลงไปจากการส่งข้อความปรึกษาผ่านกล่องข้อความในแอพพลิเคชั่น ต่างๆเป็น วิดีโอคอลล์ หรือผ่านช่องทางแอพพลิเคชั่นมากขึ้น แสดงให้เห็นถึงการเข้ารับคำปรึกษาอาจารย์ได้ทันท่วงที เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา อาจารย์ทุกท่านได้ส่งรายงานผลการให้คำปรึกษา เสนอต่อคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน รับทราบ โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ สรุปประเด็นปัญหาที่นักศึกษาต้องการคำปรึกษา และ ส่วนของคำปรึกษาที่อาจารย์ได้ให้แก่นักศึกษาพบว่านักศึกษายังขาดความรับผิดชอบเรื่องการเข้าเรียน มีปัญหากับอาจารย์ผู้สอน และไม่สามารถปรับตัวในการเรียนออนไลน์ 

	

	
	การประเมินกระบวนการ
	
3.2-1-5 : รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68


	
	1. หลักสูตรประชุมเกี่ยวกับการควบคุมดูแลและแนวทาง/ช่องทางการให้คำปรึกษา/ข้อร้องเรียนแก่นักศึกษา
พบว่า สาขาวิชามีการประชุมเกี่ยวกับการควบคุมดูแลและแนวทาง/ช่องทางการให้คำปรึกษา/ข้อร้องเรียนแก่นักศึกษาทุปีการศึกษาเพื่อวางระบบและกลไกในกรให้คำปรึกษาแก่นักศึกษาหลักสูตรริเทศศาสตรบัณฑิต และนักศึกษาในคณะวิทยาการจัดการ ด้านการเรียน การดำรงชีวิต และเรื่องอื่นๆทั่วไป
2. ดำเนินการจัดเตรียมช่องทางการใช้คำปรึกษาและข้อร้องเรียน
พบว่า มีการสำรวจเพื่อจัดเตรียมช่องทางการใช้คำปรึกษาและข้อร้องเรียน ทุกภาคการเรียนให้แก่นักศึกษา
3. ช่องทางการให้คำปรึกษา
- กล่องรับเรื่องร้องเรียนที่สาขาวิชานิเทศศาสตร์
- ปรึกษาที่ห้องสาขาวิชากับอาจารย์โดยตรง
- จัดช่องทาง โซเชียลเน็ตเวิร์ค Facebook: สาขานิเทศศาสตร์; Line Group: สาขานิเทศศาสตร์
    พบว่า กล่องรับข้อร้องเรียนที่สาขาวิชานักศึกษาจะไม่ใช้ช่องทางนี้ แต่เพื่อให้ช่องทางครบถ้วนและสมบูรณ์สาขาวิชาเห็นควรให้นักศึกษานำเอกสารผิดผนึกและวางไว้ที่โต๊ะของประธานหลักสูตรฯในการพิจารณาเอกสารข้อร้องเรียนและนำเข้าที่ประชุมต่อไป
4. กระบวนการของการให้ข้อเสนอแนะ/แก้ไขปัญหา
   - ให้ข้อเสนอแนะ/เสนอแก้ไขปัญหาทันที
   - ประชุมหารือเพื่อหาข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข
พบว่าคณะกรรรมบริหารหลักสูตรได้ประชุมเพื่อหารือเพื่อหาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการให้คำปรึกษานักศึกษา
5. ประเมินความพึงพอใจต่อการให้คำปรึกษาแนะแนว/ข้อร้องเรียน
พบว่า การประเมินความพึงพอใจต่อการให้คำปรึกษาแนะแนว/ข้อร้องเรียน ใช้ระบบของมหาวิทยาลัยในการประเมินความพึงพอใจนี้
6. ปรับปรุงการควบคุมดูแลและแนวทาง/ช่องทางการให้คำปรึกษานักศึกษา
พบว่าการปรับปรุงช่องทางนั้นมีการประชุมหารือในคณะกรรมการบริหารหลักสูตร แต่ด้วยช่องทางที่นำมาใช้นั้นครอบคลุมและเพียงพอต่อนักศึกษาแล้วจึงใช้ระบบกลไก และกระบวนการเดิมที่ใช้มาจนถึงปัจจุบัน หากในอนาคตมีช่องทางใหม่ หลักสูตรจะได้ทำการเพิ่มช่องทางนั้นอีกครั้งหนึ่ง
จากผลการสำรวจประเมินพบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจพึงพอใจต่อการให้คำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาปริญญาตรี คะแนน 4.67

	

	
	การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน
	
3.2-1-6 : รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68

3.2-1-7 : การประเมินและพัฒนาระบบกลไก


	
	จากการประชุมสาขาพบว่าจากกระบวนการทำงานในปีการศึกษา 2566 ด้านการควบคุมการดูแลการให้คำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาปริญญา มีการปรับปรุงดังนี้

	ปีการศึกษา 2567
	ปีการศึกษา 2568

	1. หลักสูตรประชุมเกี่ยวกับการควบคุมดูแลและแนวทาง/ช่องทางการให้คำปรึกษา/ข้อร้องเรียนแก่นักศึกษา วิเคราะห์ปัญหา
	1. หลักสูตรประชุมเกี่ยวกับการควบคุมดูแลและแนวทาง/ช่องทางการให้คำปรึกษา/ข้อร้องเรียนแก่นักศึกษา วิเคราะห์ปัญหา

	2. ประชาสมพันธ์ช่องทางการดูแลและให้คำปรึกษาแก่นักศึกษา
	2. ประชาสมพันธ์ช่องทางการดูแลและให้คำปรึกษาแก่นักศึกษา

	3. สอดส่องดูแลนักศึกษาทั้งช่องทางออนไลน์และออฟไลน์ โดยสังเกตการณ์ทั้งแบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม
	3. สอดส่องดูแลนักศึกษาทั้งช่องทางออนไลน์และออฟไลน์ โดยสังเกตการณ์ทั้งแบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม

	4.ประชุมหารือเพื่อหาข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 
	4.ประชุมหารือเพื่อหาข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 

	5.ประเมินความพึงพอใจต่อการให้คำปรึกษาแนะแนว/ข้อร้องเรียน และปรับปรุงการให้คำปรึกษา
	5.ประเมินความพึงพอใจต่อการให้คำปรึกษาแนะแนว/ข้อร้องเรียน และปรับปรุงการให้คำปรึกษา



	

	
	ผลการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม
	

	
	-
	

	
	แนวทางปฏิบัติที่ดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผลอธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน
	

	
	-
	

	3. การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21
	ระบบและกลไก
	

3.2-3-1 : ระบบและกลไกการดำเนินงานสาขาวิชานิเทศศาสตร์

3.2-3-2 : รายงานการประชุมครั้งที่ 1/ 2567 วันที่ 15 พ.ค.67

	
	ระบบการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21มีดังนี้
เป้าหมาย
	เป้าหมายเชิงปริมาณ
	เป้าหมายเชิงคุณภาพ

	1.ร้อยละ 80 ของนักศึกษานิเทศศาสตรบัณฑิตได้รับการพัฒนาและเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ปีการศึกษาละ 1 ครั้งเป็นอย่างน้อย
	1.นักศึกษามีความเข้าใจถึงความสำคัญของการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ตามที่หลักสูตรได้จัดกิจกรรมอบรมให้

	
	2.นักศึกษามีการพัฒนาทักษะด้วยตนเองอย่างต่อเนื่องเพื่อให้มีทักษะที่ดียิ่งขึ้น


กระบวนการ
1. หลักสูตรประชุมจัดทำแผน/โครงการ/งบประมาณ เพื่อพัฒนาศักยภาพ
2. หลักสูตรกำหนดโครงการกิจกรรมในแผนปฏิบัติราชการประจำปี
3. ทักษะที่พัฒนา
    - กลุ่มทักษะการเรียนรู้/นวัตกรรมทางสังคม (ภายใต้โครงการบริการวิชาการ)
    - กลุ่มทักษะภาษาและวิชาชีพ (ภายใต้โครงการ/กิจกรรม/อบรมตามชื่อโครงการพัฒนาทักษะการเรียนรู้สู่ศตวรรษที่ 21)
    - กลุ่มทักษะชีวิต (ภายใต้โครงการ/กิจกรรม/อบรมด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม/คุณธรรมจริยธรรม)
4. ดำเนินโครงการ/กิจกรรม
5. ประเมินผลการดำเนินงานโครงการ/กิจกรรม
6. รายงานสรุปผลของโครงการ/กิจกรรม
7. ปรับปรุงโครงการ/กิจกรรม
	

	
	การนำระบบและกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ดำเนินงาน
	
3.2-3-3 : รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68
  


	
	คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้มีการประชุมปรึกษาเรื่องการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาในปีการศึกษา 2567 โดยให้อาจารย์ผู้สอน สอดแทรกการพัฒนาศักยภาพและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในรายวิชาที่สอนให้แก่นักศึกษาด้วย เนื่องจากงบประมาณของสาขาวิชามีอย่างจำกัด 
ดังนั้นทางสาขาวิชาได้จึงได้ประชุมเพื่อปรึกษาหารือเนื่องจาก แผนของมหาวิทยาลัยได้มีการปรับเปลี่ยนและยังไม่สามารถอนุมัติให้ดำเนินการได้ จึงเป็นเรื่องที่เร่งด่วนและสำคัญต่อนักศึกษา มติในที่ประชุมเห็นว่าหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ส่วนใหญ่จะเป็นรายวิชาที่ต้องลงมือฝึกปฏิบัติเพื่อเสริมทักษะการเรียนรู้ให้แก่นักศึกษาให้ให้อาจารย์ผู้สอนทุกท่านเพิ่มทักษะการเรียนรู้ที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 

      อีกทั้งเสริมทักษะ การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
ด้าน ICT Literacy โครงการพัฒนาสมถรรถนะทักษะด้านดิจิตอลสำหรับนักศึกษา
ด้าน Media Literacy โครงการพัฒนาสมถรรถนะทักษะด้านดิจิตอลสำหรับนักศึกษา
      ด้าน Life Skill โครงการพัฒนาทักษะเพื่อเตรียมความพร้อมสำหรับการทำงานอย่างมืออาชีพ, โครงการพัฒนาสมถรรถนะทักษะด้านภาษาอังกฤษ, อบรมผู้ประกอบการดิจิทัลรุ่นใหม่
จากการประเมินกระบวนการพบว่าการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 นั้นเป็นการเน้นทักษะให้นักศึกษานอกจากที่นักศึกษาจะต้องเรียนแล้วนั้น สาขาวิชายังได้นำนักศึกษาเข้าร่วมโครงการจากการบูรณาการร่วมกับ สำนักศิลปะและวัฒนธรรม สำนักบริการวิชาการ ของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เพื่อเสริมทักษะทางด้านวิชาการและวิชาชีพให้แก่นักศึกษา พร้อมทั้งการสร้างเครือข่ายความร่วมมือของภาคการศึกษาและภาคเอกชนในคราวเดียวกันครงการสโมสรอาสาพัฒนาชุมนุมแบบบูรณาการโดยใช้กระบวนการทางวิศวกรสังคม โดยทีมสโมสร นศ.คณะวิทยาการจัการและตัวแทนชุมชนทั้ง 8 หลักสูตรที่เปิดการเรียนการสอนในคณะวิทยาการ จัดขึ้นระหว่างวันที่ 20-24 มกราคม 2568 ณ ชุมนุมเมืองเตา และ โรงเรียนเมืองเตาวิทยาคม อ.พยัคฆภูมิพิสัย จ.มค. กลุ่มเป้าหมาย คือ นักเรียน ม.6  และ กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเมืองงเตาที่ผลิตขนมข้าวเขิบ  กิจกรรมในโครงการ คือ การใช้เครื่องมือของวิศวกรสังคมบูรณาการร่วมกับโรงเรียนและชุมชนในการต่อยอดผลิตภัณฑ์ในท้องถิ่น ได้แก่  ทักษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะการสื่อสาร ทักษะในการทำงานร่วมกับผู้อื่น และทักษะในการสร้างนวัตกรรม โดยมีการทำคอนเท้นท์ใหม่ๆในช่องทางออนไลน์เพื่อจัดหน่ายผลิตภัณฑ์กับกลุ่มเป้าหมายใหม่ 
	

	
	การประเมินกระบวนการ
	
3.2-3-4 : รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68



	
	1. หลักสูตรประชุมจัดทำแผน/โครงการ/งบประมาณ เพื่อพัฒนาศักยภาพ
พบว่า สาขาวิชานิเทศศาสตร์ได้ประชุมจัดทำแผนโครงการ งบประมาณ เป็นประจำทุกปีการศึกษาและปีงบประมาณ แต่ไม่สำเร็จตามแผนเนื่องจาก งบประมาณของส่วนกลางไม่ให้ใช้ตามแผนที่กำหนด ล่าช้า จึงทำให้สาขาวิชามีการประชุมแก้ไขปัญหา เลื่อนการดำเนินโครงการ โดยไม่มีกำหนด
2. หลักสูตรกำหนดโครงการกิจกรรมในแผนปฏิบัติราชการประจำปี
พบว่าการกำหนดโครงการกิจกรรมในแผนปฏิบัติราชการ 
3. ทักษะที่พัฒนา
    - กลุ่มทักษะการเรียนรู้/นวัตกรรมทางสังคม (ภายใต้โครงการบริการวิชาการ)
    - กลุ่มทักษะภาษาและวิชาชีพ (ภายใต้โครงการ/กิจกรรม/อบรมตามชื่อโครงการพัฒนาทักษะการเรียนรู้สู่ศตวรรษที่ 21)
    - กลุ่มทักษะชีวิต (ภายใต้โครงการ/กิจกรรม/อบรมด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม/คุณธรรมจริยธรรม)
พบว่าหลักสูตรนิเทศศาสตร์มีการดำเนินโครงการตามการแบ่งกลุ่มการพัฒนาทักษะตามที่กำหนดไว้
4. ดำเนินโครงการ/กิจกรรม
พบว่า การดำเนินกิจกรรมและโครงการไม่เป็นไปตามแผนที่กำหนด หลักสูตรมีการปรับเปลี่ยนการดำเนินโครงการตามนโยบายของมหาวิทยาลัยและรัฐบาล
5. ประเมินผลการดำเนินงานโครงการ/กิจกรรม
พบว่า การดำเนินโครงการหลักสูตรมีการปรับเปลี่ยนการดำเนินโครงการตามนโยบายของมหาวิทยาลัยและรัฐบาล
6. รายงานสรุปผลของโครงการ/กิจกรรม
พบว่าสืบเนื่องจากการดำเนินโครงการที่ไม่เป็นไปตามแผนที่กำหนด หลักสูตรมีการปรับเปลี่ยนการดำเนินโครงการตามนโยบายของมหาวิทยาลัยและรัฐบาล
7. ปรับปรุงโครงการ/กิจกรรม
พบว่าการสนับสนุนนักศึกษาได้จากการอีกทั้งเสริมทักษะ การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 หลักสูตรนิเทศาสตรบัณฑิตได้สนับสนุนนักศึกษามีส่วนร่วมในโครงการนิเทศศาสตร์สัมพันธ์ครั้งที่ 14 โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครเป็นเจ้าภาพงาน การแข่งขันทักษะทางวิชาการ วจ.สัมพันธ์ ได้รางวัลชนะเลิศอันดับที่ 2 
งานมหกรรมแสงสีเสียง 120 ปี จังหวัดมหาสารคาม โดยได้รับความร่วมมือจากสำนักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม และท่องเที่ยวจังหวัดมหาสารคาม 
งานเปิดพิพิธภัณฑ์สำนักศิลปะและวัฒนธรรม ในโครงการถ่ายทอดความรู้ด้านพิพิธภัณฑ์  และโครการสืบสานลายผ้าพื้นเมืองมหาสารคาม จากสำนักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม
	

	
	การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน
	

3.2-3-5 : รายงานการประชุมครั้งที่ 1/ 2567 วันที่ 15 พ.ค.67



	
	จากการประชุมสาขาพบว่ากระบวนการที่ใช้และปรับปรุงในปี 2566 นั้นมีประสิทธิภาพในการทำงานที่ดีขึ้น จึงให้ใช้กระบวนการนี้ในปี 2568 ต่อไป
	ปีการศึกษา 2567
	ปีการศึกษา 2568

	1. หลักสูตรประชุมจัดทำแผน/โครงการ/งบประมาณ เพื่อพัฒนาศักยภาพ
	1. หลักสูตรประชุมจัดทำแผน/โครงการ/งบประมาณ เพื่อพัฒนาศักยภาพ

	2. หลักสูตรกำหนดโครงการกิจกรรมในแผนปฏิบัติราชการประจำปี
	2. หลักสูตรกำหนดโครงการกิจกรรมในแผนปฏิบัติราชการประจำปี

	3. ดำเนินการทักษะที่พัฒนาตามแผน
 - กลุ่มทักษะการเรียนรู้/นวัตกรรมทางสังคม (ภายใต้โครงการบริการวิชาการ)
    - กลุ่มทักษะภาษาและวิชาชีพ (ภายใต้โครงการ/กิจกรรม/อบรมตามชื่อโครงการพัฒนาทักษะการเรียนรู้สู่ศตวรรษที่21)
    - กลุ่มทักษะชีวิต (ภายใต้โครงการ/กิจกรรม/อบรมด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม/คุณธรรมจริยธรรม)
	3. ดำเนินการทักษะที่พัฒนาตามแผน
 - กลุ่มทักษะการเรียนรู้/นวัตกรรมทางสังคม (ภายใต้โครงการบริการวิชาการ)
    - กลุ่มทักษะภาษาและวิชาชีพ (ภายใต้โครงการ/กิจกรรม/อบรมตามชื่อโครงการพัฒนาทักษะการเรียนรู้สู่ศตวรรษที่21)
    - กลุ่มทักษะชีวิต (ภายใต้โครงการ/กิจกรรม/อบรมด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม/คุณธรรมจริยธรรม)

	4. ประเมินผลการดำเนินงานโครงการ/กิจกรรม และสรุปรายงาน
	4. สนับสนุนให้นักศึกษาฝึกทักษและสบการณ์ทั้งภายนอกและภายในมหาวิทยาลัย

	
	5. ประเมินผลการดำเนินงานโครงการ/กิจกรรม และสรุปรายงาน



	

	
	ผลการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม
	

	
	จากการอีกทั้งเสริมทักษะ การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 หลักสูตรนิเทศาสตรบัณฑิตได้สนับสนุนนักศึกษามีส่วนร่วมในโครงการนิเทศศาสตร์สัมพันธ์ครั้งที่ 14 โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครเป็นเจ้าภาพ การแข่งขันทักษะทางวิชาการ วจ.สัมพันธ์ ได้รางวัลชนะเลิศอันดับที่ 2 
งานมหกรรมแสงสีเสียง 160 ปี จังหวัดมหาสารคาม โดยได้รับความร่วมมือจากสำนักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม และท่องเที่ยวจังหวัดมหาสารคาม 
       งานเปิดพิพิธภัณฑ์สำนักศิลปะและวัฒนธรรม ในโครงการถ่ายทอดความรู้ด้านพิพิธภัณฑ์  และโครการสืบสานลายผ้าพื้นเมืองมหาสารคาม จากสำนักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เพื่อให้นักศึกษาได้ใช้ความรู้และทักษะด้านการแก้ปัญหานำมาใช้ในงานและสถานการณ์จริง
      โครงการสืบสานลายผ้าเมืองมหาสารคามสู่ความภาคภูมิของท้องถิ่น จัดขึ้นโดยสำนักศิลปะและวัฒนธรรม ร่วมกับสาขาวิชานิเทศศาสตร์ จัดขึ้นในวันที่ 13 มีนาคม 68 ซึ่งเป็นกิจกรรมการจัดนิทรรศการและการเสวนาการสืบสานลายผ้าเมืองมหาสารคามทั้ง 13 อำเภอๆละ 1  ลายผ้า และลายผ้าของจังหวัดอีก 1 ลายผ้า รวมทั้งหมด 14 ลายผ้า เพื่อนำมาใช้ในการจัดนิทรรศการเพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านลายผ้าประจำอำเภอและประจำจังหวัดมหาสารคามโดยเป็นการบูรณาการด้านการจัดนิทรรศกา
	

	
	แนวทางปฏิบัติที่ดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผลอธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน
	


	
	-
	



สรุปผลการประเมินตนเอง

	ตัวบ่งชี้
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนน
	การบรรลุเป้าหมาย

	3.2
	3 ข้อ
	4 ข้อ
	4
	 บรรลุ
ไม่บรรลุ









ตัวบ่งชี้ที่ 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา
	ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดำเนินงานในประเด็นต่อไปนี้
		- การคงอยู่
		- การสำเร็จการศึกษา
		- ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา
	ประเด็นการประเมิน
	ผลการดำเนินงาน
	หลักฐาน

	1. การคงอยู่
2. การสำเร็จการศึกษา
	การรายงานผลการคงอยู่ของนักศึกษา
      อัตราการคงอยู่ของนักศึกษาหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต
	ปีการศึกษาที่รับเข้า
(ตั้งแต่ปีการศึกษาที่เริ่มใช้หลักสูตร)
	จำนวนนักศึกษารับเข้า 

	จำนวนสำเร็จการศึกษา ตามหลักสูตร 

	จำนวนที่ลาออกและคัดชื่อออก สะสมจนถึงสิ้นปีการศึกษา 2564 


	
	
	2565
	2566
	2567
	

	2562
	23
	11
	-
	
	12

	2563
	19
	-
	8
	1
	10

	2564
	29
	-
	-
	13
	13



อัตราการคงอยู่   =  –   x 100     =   

อัตราการสำเร็จการศึกษา  =    x 100  =  

    ตารางแสดงอัตราการสำเร็จการศึกษา และอัตราการคงอยู่
	ปีการศึกษา
	อัตราการคงอยู่
– 

	อัตราการสำเร็จการศึกษา
X 100



	2562
	22.52
	47.83

	2563
	18.52
	47.37

	2564
	28.55
	44.83



	3.3-1-1 : รายงานอัตราการคงอยู่ของนักศึกษา


	3. ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา
	การรายงานผลความพึงพอใจของนักศึกษา 3 ปี ย้อนหลัง
	ผลประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต
	ปีการศึกษา
	ความพึงพอใจ
ของนักศึกษา
ต่อหลักสูตร
(1)
	ความพึงพอใจ
ของนักศึกษาต่อผลการจัดการข้อร้องเรียน
(2)
	ความพึงพอใจภาพรวม
(1) และ (2)

	2565
	4.70
	4.70
	4.70

	2566
	4.74
	4.74
	4.74

	2567
	4.75
	4.75
	4.75



	3.3-1-2: รายงานอัตราการคงอยู่ของนักศึกษา

3.3-1-3 : รายงานความพึงพอใจต่อหลักสูตร

3.3-1-4 : รายงานความพึงพอใจต่อข้อร้องเรียน








สรุปผลการประเมินตนเอง

	ตัวบ่งชี้
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนน
	การบรรลุเป้าหมาย

	3.3
	3 ข้อ
	3 ข้อ
	3
	 บรรลุ
ไม่บรรลุ




สรุปผลการประเมินตนเอง องค์ประกอบที่ 3 : 	นักศึกษา

	ตัวบ่งชี้
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนนการประเมิน
	การบรรลุเป้าหมาย

	3.1
	3 ข้อ
	3 ข้อ
	3 คะแนน
	 บรรลุ
ไม่บรรลุ

	3.2
	3 ข้อ
	3 ข้อ
	4 คะแนน
	 บรรลุ
ไม่บรรลุ

	3.3
	3 ข้อ
	3 ข้อ
	3 คะแนน
	 บรรลุ
ไม่บรรลุ

	ค่าเฉลี่ยจากการประเมิน 3 ตัวบ่งชี้ (คะแนนเต็ม 5คะแนน)
	ระดับคุณภาพ 3.33



จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา

	ปีการศึกษาที่รับเข้า(ตั้งแต่ปีการศึกษาที่เริ่มใช้หลักสูตร)
	ปีการศึกษาที่สำเร็จการศึกษา
	2565
	2566
	2567

	2562
	จำนวน
	11
	
	

	
	ร้อยละของจำนวนที่รับเข้าในรุ่น
	47.83
	
	

	2663
	จำนวน
	
	9
	

	
	ร้อยละของจำนวนที่รับเข้าในรุ่น
	
	47.37
	

	2564
	จำนวน
	
	
	13

	
	ร้อยละของจำนวนที่รับเข้าในรุ่น
	
	
	44.83



จำนวนนักศึกษาที่รับเข้าตามแผน (ตาม มคอ.2 ของปีที่ประเมิน) จำนวน 2 แขนง  แขนงละ 20 คน รวม 40 คน)

ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการสำเร็จการศึกษาเนื่องจากมีนักศึกษาพ้นสภาพทำให้แรกเข้าและจบมีจำนวนนักศึกษาที่ลดลงมากเนื่องจาก นักศึกษาเลิกเรียนกลางคันเนื่องจากประสบปัญหาด้านการเงินและสุขภาพ ซึ่งมีผลกระทบการการเรียนการสอน อีกทั้งสภาวะเศรษฐกิจผู้ปกครองของนักศึกษาไม่สามารถที่จะจ่ายค่าเทอมได้ตรงตามระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยกำหนด จึงส่งผลต่ออัตราการคงอยู่ของนักศึกษา





















องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต

ตัวบ่งชี้ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ

ผลการดำเนินงาน ::
หลักสูตรสาขานิเทศศาสตร์ มีผู้สำเร็จการศึกษาปีการศึกษา  จำนวน  7 คน ดำเนินการสำรวจผลการประเมินคุณภาพผู้สำเร็จการศึกษาจากมุมมองของผู้ใช้บัณฑิต จำนวน  7 คน คิดเป็นร้อยละ 100 ของผู้สำเร็จการศึกษา ซึ่งมีค่าเฉลี่ยคะแนนประเมิน 99.69 เท่ากับ 4.98  รายละเอียดดังตาราง
	ลำดับที่
	ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้
	ผลรวมค่าคะแนน
	จำนวนข้อที่ตอบ
	ค่าเฉลี่ย
	หลักฐาน/ตารางประกอบ

	1
	ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้าง 
(เฉลี่ยจากเต็ม 5 คะแนน)
	99.69
	55
	4.98
	

	
	  (1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม
	100
	13
	5.00
	

	
	  (2) ด้านความรู้
	99.80
	14
	4.99
	

	
	  (3) ด้านทักษะทางปัญญา
	99.37
	9
	4.97
	

	
	  (4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
	99.43
	10
	4.97
	

	
	  (5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการ 
  สื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
	99.68
	9
	4.98
	

	2
	จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาในหลักสูตรทั้งหมด  (7คน)
	7
	

	3
	จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาในหลักสูตรที่ได้รับการประเมินคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (7 คน)
	7
	

	4
	ผู้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจของนายจ้างที่มีต่อผู้สำเร็จการศึกษาในหลักสูตร(ร้อยละ 100) (อย่างน้อยร้อยละ 20)
	100
	



เอกสารหลักฐาน
2.1-1 : แบบประเมินและผลประเมินคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต (คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ) 2566

สรุปผลการประเมินตนเอง

	ตัวบ่งชี้
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนน
	การบรรลุเป้าหมาย

	2.1
	ค่าเฉลี่ย 4.0
	ค่าเฉลี่ย 4.98
	4.98 คะแนน
	  บรรลุ
 ไม่บรรลุ







ตัวบ่งชี้ 2.2 (ปริญญาตรี) ภาวะการมีงานทำของบัณฑิตภายในเวลา 1 ปี

	ข้อมูลพื้นฐาน
	จำนวน
	ร้อยละ

	1.จำนวนบัณฑิตทั้งหมด
	7
	

	2.จำนวนบัณฑิตที่ตอบแบบสำรวจ
	7
	

	3.จำนวนบัณฑิตที่ได้งานทำหลังสำเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ประกอบอาชีพอิสระ)
· ตรงสาขาที่เรียน
	7
	

	· ไม่ตรงสาขาที่เรียน
	
	

	4.จำนวนบัณฑิตที่ประกอบอาชีพอิสระ
	-
	

	5.จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาที่มีงานทำก่อนเข้าศึกษา/ระหว่างเข้าศึกษา,
	-
	

	6.จำนวนบัณฑิตที่ศึกษาต่อ
	-
	

	7.จำนวนบัณฑิตที่อุปสมบท
	-
	

	8.จำนวนบัณฑิตที่เกณฑ์ทหาร
	-
	

	9. ร้อยละของบัณฑิตที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี
	100
	

	(ตัวบ่งชี้ที่ 2.2)   คะแนนประเมิน  5  คะแนน



ปีการศึกษา 2566 หลักสูตรได้ทำการสำรวจภาวะการมีงานทำของบัณฑิตระดับปริญญาตรี  เพื่อประเมินร้อยละของจำนวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1ปีพบว่ามีบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทำและประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี  เท่ากับ  += 7 คน  จากจำนวนบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถามจำนวน   ---- =  7 คน
ดังนั้น ร้อยละของจำนวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1ปีเท่ากับ  100 คิดเป็นคะแนน 5.00

เอกสารหลักฐาน

2.2-1 :แบบสำรวจและผลสำรวจภาวะการมีงานทำของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทำและประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี ปีการศึกษา 2566

สรุปผลการประเมินตนเอง 

	ตัวบ่งชี้
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนน
	การบรรลุเป้าหมาย

	2.2
	ร้อยละ 70
	ร้อยละ 100
	5
	  บรรลุ
ไม่บรรลุ









หมวดที่ 4 ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาของหลักสูตรและคุณภาพการสอนในหลักสูตร
ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาของหลักสูตร

สรุปผลรายวิชาที่เปิดสอนในภาค/ปีการศึกษา 
	รหัสวิชา
	ชื่อวิชา
	ภาค/ปีการศึกษา
	ร้อยละการกระจายของเกรด
	จำนวนนักศึกษา

	
	
	
	A
	B+
	B
	C+
	C
	D+
	D
	F
	I
	P
	S
	U
	AU
	W
	ลง
ทะเบียน
	สอบ
ผ่าน

	4050102
	ทฤษฎีการสื่อสาร การสื่อสารมวลชนในสื่อดิจิทัล
	1/67
	7
	5
	6
	3
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	21
	21

	4052402

	การวิจัยโฆษณาและการสื่อสารดิจิทัล
	1/67
	8
	8
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	16
	16

	4050102
	ทฤษฎีการสื่อสาร การสื่อสารมวลชนในสื่อดิจิทัล
	1/67
	2
	3
	2
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	7
	7

	4052102
	การโฆษณาและพฤติกรรมผู้บริโภค
	1/67
	3
	4
	7
	8
	4
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	26
	26

	4050401
	สัมมนานิเทศศาสตร์
	1/67
	10
	6
	-
	-
	
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	16
	16

	4050105
	การพัฒนาบุคลิกภาพเพื่องานนิเทศศาสตร์
	1/67
	7
	8
	7
	4
	2
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	28
	28

	4050205
	กฎหมาย จริยธรรม และ ความรับผิดชอบในการสื่อสาร
	1/67
	3
	2
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	5
	5

	4050303
	การสื่อสารข้ามวัฒนธรรม
	1/67
	1
	4
	7
	8
	3
	3
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	26
	26

	4050205
	กฎหมาย จริยธรรม และ ความรับผิดชอบในการสื่อสาร
	1/67
	2
	5
	4
	4
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	16
	16

	4050207
	หลักการออกแบบกราฟิกเพื่องานนิเทศศาสตร์
	1/67
	3
	4
	6
	7
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	21
	21

	4052303
	การวางแผนสื่อโฆษณา
	1/67
	7
	5
	7
	4
	3
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	26
	26

	4050302
	การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการ
	1/67
	4
	7
	8
	6
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	26
	26

	
4050202
	การคิดสร้างสรรค์ด้านการสื่อสาร
	1/67
	6
	7
	7
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	21
	21

	4050307
	การผลิตรายการสำหรับสื่อใหม่
	1/67
	2
	3
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	6
	1

	4052304
	การศึกษาเปรียบเทียบและวิเคราะห์ผลงานด้านการโฆษณา
	1/67
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	1

	4050107
	ภาษาอังกฤษเพื่องานนิเทศศาสตร์
	1/67
	5
	7
	8
	4
	3
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	28
	28

	4050106
	หลักการถ่ายภาพและการถ่ายวิดีโอเบื้องต้น
	1/67
	-
	5
	6
	5
	10
	2
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	28
	28

	4054202
	การจัดการธุรกิจออแกไนซ์
	2/67
	1
	4
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	5
	5

	4050204
	โครงการจิตอาสาและกิจกรรมเพื่อสาธารณะ
	2/67
	1
	3
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	5
	5

	4050305
	การวิจัยนิเทศศาสตร์
	2/67
	3
	4
	12
	14
	8
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	42
	42

	4052305
	การรณรงค์โฆษณาและการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ
	2/67
	10
	10
	4
	2
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	26
	26

	4050304
	การสื่อสารเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น
	2/67
	2
	2
	9
	8
	4
	1
	--
	
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	26
	26

	4050201
	การใช้ภาษาเพื่องานนิเทศศาสตร์
	2/67
	2
	3
	8
	10
	2
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	26
	25

	4050203
	การสื่อสารและนำเสนอเพื่อโน้มน้าวใจ
	2/67
	2
	2
	8
	7
	2
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	21
	21

	
4053202
	การวิเคราะห์ผู้บริโภคเพื่อการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์
	2/67
	2
	6
	5
	2
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	16
	16

	
4052309
	ธุรกิจงานโฆษณา
	2/67
	5
	7
	6
	5
	2
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	26
	26

	
4053101
	หลักการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์
	2/67
	6
	5
	7
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	19
	19

	4050206
	การสร้างสรรค์สื่อดิจิทัลสมัยใหม่
	2/67
	2
	7
	4
	2
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	16
	16

	4052401
	การออกแบบสื่อดิจิทัลเพื่อการนำเสนอ
	2/67
	4
	7
	9
	2
	2
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	26
	26

	4050206
	การสร้างสรรค์สื่อดิจิทัลสมัยใหม่
	2/67
	-
	2
	3
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	5
	5

	4053201
	คอมพิวเตอร์กราฟิกสำหรับสื่อดิจิทัล
	2/67
	2
	5
	7
	1
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	16
	16

	4050306
	นิทรรศการและกิจกรรมพิเศษ
	2/67
	10
	8
	5
	2
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	26
	26

	
4052304
	การศึกษาเปรียบเทียบและวิเคราะห์ผลงานด้านการโฆษณา
	2/67
	7
	8
	7
	2
	2
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	26
	26

	
4054201
	การเขียนบทเพื่องานอีเว้นท์และการจัดการนิทรรศการ
	2/67
	-
	-
	3
	2
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	5
	5

	4054101
	ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและการเจรจาในงานอีเว้นท์และการจัดการนิทรรศการ
	2/67
	1
	2
	1
	2
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	7
	7





































องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน

ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร
	ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดำเนินงานอย่างน้อยครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 
		- การออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร
		- การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้นๆ

	ประเด็นการประเมิน
	ผลการดำเนินงาน
	หลักฐาน

	1. การออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร
	ระบบและกลไก
	
5.1-1-1 : หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ฉบับปรับปรุง 2565
5.1-1-2:โครงการพัฒนาหลักสูตร



	
	ระบบการออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร มีดังนี้
เป้าหมาย
	เป้าหมายเชิงปริมาณ
	เป้าหมายเชิงคุณภาพ

	1.ทุกรายวิชาของหลักสูตรมีความทันสมัย ตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขาและสอดคล้องกับความต้องการของชุมชนและท้องถิ่น
	1.นักศึกษาได้เรียนรู้รายวิชาของหลักสูตรที่มีความทันสมัย เป็นไปตามเทคโนโลยีที่เปลี่ยนไปและสอดคล้องกับการนำความรู้
ไปใช้ในชุมชนและท้องถิ่น


กระบวนการ
1. หลักสูตรประชุมการออกแบบหลักสูตร และสาระในรายวิชาในหลักสูตร
2. สำรวจคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ (ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร)
3. วิพากษ์หลักสูตร
4. จัดทำร่าง/แก้ไขหลักสูตรตามแบบ มคอ. 2
5. เสนอต่อกรรมการประจำคณะ
6. เสนอต่อสภาวิชาการและสภามหาวิทยาลัย
7. เสนอต่อสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(สกอ.)
8. ดำเนินการเปิดสอนตามหลักสูตร

	

	
	การนำระบบและกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ดำเนินงาน
	
5.1-1- 3: รายงานการประชุมครั้งที่ 1/ 2567 วันที่ 15 พ.ค.67

5.1-1-4: รายงานการประชุม 2/67วันที่ 16 ต.ค.67

5.1-1-5: รายงานการประชุม 3/67 วันที่ 20 พ.ย.67
5.1-1-6: รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68


	
	          หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตได้ทำการเปิดสอนในปีการศึกษา 2566 (หลักสูตรปรับปรุงปี 2565) ได้พัฒนาหลักสูตรเพื่อให้ผู้เรียนได้เกิดทักษะและความสามารถศึกษาค้นคว้าจากแหล่งเรียนรู้ต่างๆได้ หลักสูตรดำเนินการบนพื้นฐานของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ โดยมีการกำหนดรายวิชาตามกรอบมาตรฐานที่กำหนด ซึ่งเน้นทักษะด้านสื่อสารมวลชน การโฆษณา และการประชาสัมพันธ์ รวมถึงการสื่อสารทั้งภายในและภายนอกองค์กร การจัดการวางแผนงานโฆษณาและงานประชาสัมพันธ์ เพื่อให้หลักสูตรเป็นไปตามการเปลี่ยนแปลงของสังคมและเทคโนโลยีที่ก้าวกระโดดจึงได้เล็งเห็นถึงความสำคัญทั้งมผู้เรียนและตลาดแรงงาน จึงได้พิจารณาปรับปรุงหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ 2565 ขึ้น
            จากเดิมหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตได้ทำการเปิด แขนงการประชาสัมพันธ์และการสื่อสารองค์กร และแขนงการโฆษณาและการสื่อสารดิจิทัล  จากการประชุมกรรมการบริหารหลักสูตรฯได้พิจารณาเนื้อหาและปรับปรุงให้ทันสมัยตามการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว จึงได้ปรับปรุงเป็น  2 แขนงดังนี้
     1.แขนงการสื่อสารงานโฆษณาและงานประชาสัมพันธ์ในสื่อดิจิทัล   
     2.แขนงการผลิตอีเว้นท์และการจัดการนิทรรศการ
เริ่มเปิดสอนภาคการศึกษาที่ 1  ปีการศึกษา พ.ศ.  2566 
            โดยปรับปรุงจากหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) ผ่านคณะกรรมการดังนี้
     	1. คณะกรรมการประจำคณะวิทยาการจัดการ  
           เห็นชอบในการนำเสนอหลักสูตรในการประชุมครั้งที่ 9/2564 วันที่ 13 เดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2564
     	2. สภาวิชาการ ให้ความเห็นชอบในการประชุมครั้งที่  9/2564  วันที่ 11 เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2564
     	3. สภามหาวิทยาลัยฯอนุมัติหลักสูตรในการประชุมครั้งที่ 1/2565 วันที่ 28 เดือน มกราคม พ.ศ. 2565

	

	
	การประเมินกระบวนการ
	
5.1-1-7: รายงานการประชุม 4/2566 วันที่ 17 เม.ย.67



	
	1. หลักสูตรประชุมการออกแบบหลักสูตร และสาระในรายวิชาในหลักสูตร
2. สำรวจคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ (ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร)
3. วิพากษ์หลักสูตร
4. จัดทำร่าง/แก้ไขหลักสูตรตามแบบ มคอ. 2
5. เสนอต่อกรรมการประจำคณะ
6. เสนอต่อสภาวิชาการและสภามหาวิทยาลัย
7. เสนอต่อสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(สกอ.)
8. ดำเนินการเปิดสอนตามหลักสูตร
พบว่า ระบบกลไกการออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตรในการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรควรใช้ระบบนี้ตามหลักเกณฑ์
	

	
	การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน
	
5.1-1-8 : รายงานการประชุม 4/2566 วันที่ 17 เม.ย.67

5.1-1-9 : การประเมินและพัฒนาระบบกลไก

	
	       จากการประชุมสาขาพบว่ากระบวนการที่ใช้และปรับปรุงในปี 2567 นั้นมีประสิทธิภาพในการทำงานที่ดีขึ้น จึงให้ใช้กระบวนการนี้ในปี 2568 ต่อไป
	ปีการศึกษา 2567
	ปีการศึกษา 2568

	1. หลักสูตรประชุมการออกแบบหลักสูตร และสาระในรายวิชาในหลักสูตร
	1. หลักสูตรประชุมการออกแบบหลักสูตร และสาระในรายวิชาในหลักสูตร

	2. สำรวจคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
(ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร)
	2. สำรวจคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
(ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร)

	3. วิพากษ์หลักสูตร
	3. วิพากษ์หลักสูตร

	4. จัดทำร่าง/แก้ไขหลักสูตรตามแบบ มคอ. 2
	4. จัดทำร่าง/แก้ไขหลักสูตรตามแบบ มคอ. 2

	5. เสนอต่อกรรมการประจำคณะ
	5. เสนอต่อกรรมการประจำคณะ

	6. เสนอต่อสภาวิชาการและสภามหาวิทยาลัย
	6. เสนอต่อสภาวิชาการและสภามหาวิทยาลัย

	7. เสนอต่อสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(สกอ.)
	7. เสนอต่อสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(สกอ.)

	8. ดำเนินการเปิดสอนตามหลักสูตร
	8. ดำเนินการเปิดสอนตามหลักสูตร



	

	
	ผลการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม
	

	
	          ปรับปรุงจากหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565) ผ่านคณะกรรมการดังนี้
     	1. คณะกรรมการประจำคณะวิทยาการจัดการ  
           เห็นชอบในการนำเสนอหลักสูตรในการประชุมครั้งที่ 9/2564 วันที่ 13 เดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2564
     	2. สภาวิชาการ ให้ความเห็นชอบในการประชุมครั้งที่  9/2564  วันที่ 11 เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2564
     	3. สภามหาวิทยาลัยฯอนุมัติหลักสูตรในการประชุมครั้งที่ 1/2565 วันที่ 28 เดือน มกราคม พ.ศ. 2565
           เริ่มเปิดสอนภาคการศึกษาที่ 1  ปีการศึกษา พ.ศ.  2565 
            4. สปอว. รับรองหลักสูตร เมื่อวันที่ 19 มิถุนายน 2565  
	

	
	แนวทางปฏิบัติที่ดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผลอธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน
	

	
	-
	

	2. การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้นๆ
	ระบบและกลไก
	
5.1-2-1 :รายงานการประชุมครั้งที่ 1/ 2567 วันที่ 15 พ.ค.67



	
	ระบบการปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้นๆมีดังนี้
เป้าหมาย
	เป้าหมายเชิงปริมาณ
	เป้าหมายเชิงคุณภาพ

	1.นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์สาขาวิชานิเทศศาสตร์แต่ละคนไม่น้อยกว่าระดับ 3.51คะแนน
	1.สาระการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาที่เปิดสอนมีการปรับปรุงให้มีความทันสมัยหรือให้มีความเหมาะสมต่อผู้เรียน

	
	2.นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเนื้อหาสาระในแต่ละรายวิชาในหลักสูตร

	
	3.นักศึกษาสามารถประยุกต์ใช้ความรู้จากที่เรียนกับงานที่ได้รับมอบหมายในแต่ละรายวิชาได้


กระบวนการ
1. หลักสูตรประชุมการพัฒนาสาระรายวิชาและการจัดการเรียนการสอน
    - วางแผนโครงการพัฒนาหลักสูตรประจำปีการศึกษา
2. ดำเนินการจัดโครงการพัฒนาหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต 
3. วางแผนจัดสรรรายวิชา
4. การดำเนินงานมคอ.3
    - ปรับสาระในรายวิชาในเนื้อหา/กิจกรรม/วิธีการสอนใน มคอ.3
    - วางแผนการบูรณาการในรายวิชาใน มคอ.3
5. ดำเนินการจัดการเรียนการสอน
6. ประเมินผลการเรียนในรายวิชา
7. ทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
8. จัดทำ มคอ.7
9. ปรับปรุงหลักสูตร/การจัดการเรียนการสอนให้ทันสมัย
	

	
	การนำระบบและกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ดำเนินงาน
	
5.1-2-3 :รายงานการประชุม 2/67 วันที่ 16 ต.ค.6

5.1-2-4 :รายงานการประชุม 3/67วันที่ 20 พ.ย.67



	
	ในการปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยอยู่เสมอนั้น ประธานหลักสูตรและคณาจารย์ในสาขา ได้มีการประชุมหารือกัน สาขาวิชาได้นำข้อมูลการผู้ทรงคุณวุฒิเห็นว่า ควรปรับปรุงแผนการเรียนของแขนงการประชาสัมพันธ์ และแขนงการโฆษณา ในการปรับปรุงหลักสูตรเป็นประจำก่อนเปิดภาคการศึกษาทุกครั้ง รวมทั้งหลังสิ้นปีการศึกษา เพื่อพิจารณาผลสัมฤทธิ์และเสียงสะท้อนจากนักศึกษาในแต่ละรายวิชา ได้ศึกษาผลรายงานจากโครงการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่กำหนดใน มคอ.3, 4, 5 และ 6 การวิเคราะห์และประเมินข้อมูลเบื้องต้นที่ได้จากการวิพากษ์หลักสูตรและสอบถามพูดคุยกับศิษย์เก่าและสถานประกอบการในช่วงนิเทศนักศึกษาฝึกงาน รวมถึงปรับตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ ตลอดจนผู้ทรงคุณวุฒิสำหรับการปรับปรุงหลักสูตร 2565 เพื่อให้ตรงกับจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร
       1.หลักสูตรปรับปรุงรายวิชาในแผนให้ทันสมัยและเข้ากับยุคฯ 4.0
       2.ปรับปรุงเนื้อให้สอดคล้องกับชื่อรายวิชา
       3.ปรับปรุง มคอ.3 ให้เข้ากับสภาพปัจจุบัน และเพิ่มคำอธิบายรายวิชาให้ทันสมัยมากยิ่งขึ้น สอดแทรกความรู้ หรือเชิญวิทยากร มาสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน
       4.ในการจัดการเรียนการสอนแต่ละรายวิชาสามารถเพิ่มการจัดโครงการสนับสนุน การจัดการเรียนการสอนได้ 

       จากการประเมินกระบวนการพบว่า หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตได้มีการปรับปรุงกระบวนการพิจารณารายวิชาจากโครงการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต การจากเชิญกรรมการภายนอก ทางด้านวิชาการและด้านวิชาชีพ พร้อมทั้งผู้ใช้บัณฑิต เป็นผู้ร่วมประเมินและวิชาสาระรายวิชา จาก มคอ. 3 และการรายงาน มคอ.5 เสนอให้ที่ประชุมพิจารณา พบว่า สาขาวิชาดำเนินการปรับปรุงหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ตามรอบการปรับปรุงหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต เป็น 2 แขนงได้แก่ 
         1.วิชาเอก การสื่อสารงานโฆษณาและงานประชาสัมพันธ์ในสื่อดิจิทัล   
         2.วิชาเอก การผลิตอีเว้นท์และการจัดการนิทรรศการ
	หลักสูตรเดิม พ.ศ. 2561
	หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565
	เหตุผลและรายละเอียดการปรับปรุง

	โครงสร้างหลักสูตร
หมวดวิชาชีพ
กลุ่มวิชาแกนไม่น้อยกว่า 36 หน่วยกิต  
     รวมทั้งสิ้น  11 รายวิชาดังนี้
	โครงสร้างหลักสูตร
หมวดวิชาชีพ
กลุ่มวิชาแกน ไม่น้อยกว่า 36    หน่วยกิต  รวมทั้งสิ้น  12 รายวิชาดังนี้
	

	4050101 หลักและทฤษฎีการสื่อสาร 3(3-0-6)
	4050102   ทฤษฎีการสื่อสาร                    3(3-0-6)   หลักการสื่อสารมวลชนในสื่อดิจิทัล 
	ใช้รหัสเดิม โดยรวม 2 วิชา วิชาหลักและทฤษฎีการสื่อสารและวิชาหลักการสื่อสารมวลชนและสื่อดิจิทัลเข้าด้วยกัน  เปลี่ยนแปลงคำอธิบายรายวิชาเพื่อให้เนื้อหากระชับและทันสมัยมากขึ้น

	4050102 หลักการสื่อสารมวลชนและสื่อดิจิทัล 3(3-0-6)
	
	

	4050105 การพัฒนาบุคลิกภาพเพื่องานนิเทศศาสตร์ 3(3-0-6)
	 4050105 การพัฒนาบุคลิกภาพ               เพื่องานนิเทศศาสตร์ 3(3-0-6)    
	ใช้รหัสเดิม เปลี่ยนแปลงคำอธิบายรายวิชาเพื่อให้เนื้อหากระชับและทันสมัยมากขึ้น

	4050203 การสื่อสารและการนำเสนอเพื่อโน้มน้าวใจ           3(2-2-5) 
	4050203 การสื่อสารและการนำเสนอ          
เพื่อโน้มน้าวใจ 3(2-2-5)  
	ใช้รหัสเดิม เปลี่ยนแปลงคำอธิบายรายวิชาเพื่อให้เนื้อหากระชับและทันสมัยมากขึ้น

	
	4050204 โครงการจิตอาสาและกิจกรรมเพื่อสาธารณะ 3(2-2-5)  
	เพิ่มรายวิชาใหม่ในกลุ่มวิชาแกนเพื่อให้สอดคล้องในสถานการณ์ปัจจุบัน

	
	4050206 การสร้างสรรค์สื่อดิจิทัลสมัยใหม่ 3(2–2–5)
	เพิ่มรายวิชาใหม่ในกลุ่มวิชาเอกบังคับเพื่อให้สอดคล้องกับศาสตร์ของสื่อดิจิทัล

	4050301 การรู้เท่าทันสื่อ 3(2-2-5)
	4050301 รู้เท่าทันสื่อในยุคดิจิทัล              3(2-2-5)
	ใช้รหัสเดิมและเพิ่มชื่อรายวิชาใหม่ในกลุ่มวิชาแกนเพื่อให้สอดคล้องกับศาสตร์ของสื่อดิจิทัล

	4050305 การสื่อสารข้ามวัฒนธรรม 3(2-2-5)
	4050303 การสื่อสารข้ามวัฒนธรรม          3(2-2-5)
	เปลี่ยนแปลงรหัสใหม่ ปรับคำอธิบายรายวิชาเพื่อให้เนื้อหากระชับและทันสมัยมากขึ้น

	4050306 นิทรรศการและกิจกรรมพิเศษ 3(2–2–5)
	4050306 นิทรรศการและกิจกรรมพิเศษ 3(2–2–5)
	รหัสวิชาและชื่อรายวิชายังคงเดิม และยังคงอยู่ในกลุ่มวิชาแกน ปรับให้สอดคล้องกับสังคมดิจิทัลและสถานการณ์ในยุคปัจจุบัน

	โครงสร้างหลักสูตร
วิชาเอกบังคับ  30   หน่วยกิต
	โครงสร้างหลักสูตร
วิชาเอกบังคับ 30   หน่วยกิต
	

	4050103   การถ่ายภาพเบื้องต้น 3(2-2-5)
	4050106 หลักการถ่ายภาพและการถ่ายวิดีโอเบื้องต้น 3(2–2–5)
              
	ปรับเพิ่มเนื้อหาวิชา 4050103 การถ่ายภาพเบื้องต้นโดยเพิ่มวิชาการถ่ายวิดีโอเบื้องต้น เข้ามาเพื่อให้นักศึกษามีทักษะเพิ่มขึ้นและสามารถถ่ายวิดีโอได้                  

	4050104 ภาษาอังกฤษเพื่องานนิเทศศาสตร์ 3(2-2-5)
	4050107 ภาษาอังกฤษเพื่องานนิเทศศาสตร์ 3(2–2–5)                                    
	เปลี่ยนแปลงรหัสใหม่ ปรับคำอธิบายรายวิชาเพื่อให้สอดคล้องกับศาสตร์ของสื่อดิจิทัล

	4050205 กฎหมายและจริยธรรมสื่อสารมวลชน3(3-0-6)
	4050205 กฎหมาย จริยธรรม และ              
ความรับผิดชอบในการสื่อสาร 3(2–2–5)
	ใช้รหัสเดิมและเพิ่มชื่อรายวิชาใหม่ในกลุ่มวิชาเอกบังคับเพื่อให้สอดคล้องกับศาสตร์  ของสื่อดิจิทัล

	4050402 การผลิตสื่อด้วยโปรแกรมประยุกต์ 3(2-2-5)
	4050207 หลักการออกแบบกราฟิกเพื่องานนิเทศศาสตร์ 3(2–2–5)        
	ปรับเปลี่ยนชื่อในกลุ่มวิชาเอกบังคับ เพื่อให้สอดคล้องกับวิชาเอกใหม่

	
	4050309 ศิลปะแห่งการเล่าเรื่องในสื่อดิจิทัล   3(2-2-5)
	เพิ่มรายวิชาใหม่ในกลุ่มวิชาบังคับเพื่อให้สอดคล้องกับศาสตร์ของวิชาเอกการผลิต       อีเว้นท์และการจัดการนิทรรศการ

	
	4050310 ปฏิบัติการงานออกแบบเพื่อการแสดง 3(2–2–5)    
	เพิ่มรายวิชาใหม่ในกลุ่มวิชาเอกบังคับเพื่อให้สอดคล้องกับศาสตร์วิชาเอกการผลิตอีเว้นท์และการจัดการนิทรรศการ

	แขนงการประชาสัมพันธ์และการสื่อสารองค์กร
แขนงการโฆษณาและการสื่อสารดิจิทัล
หลักสูตรปกติ  ให้เลือกเรียนไม่น้อยกว่า  30 หน่วยกิต  
หลักสูตรสหกิจศึกษา ให้เลือกเรียนไม่น้อยกว่า 30    หน่วยกิต
	วิชาเอก การสื่อสารงานโฆษณาและงานประชาสัมพันธ์ในสื่อดิจิทัล   
หลักสูตรปกติ ให้เลือกเรียนไม่น้อยกว่า     30    หน่วยกิต  
หลักสูตรสหกิจศึกษา  ให้เลือกเรียนไม่น้อยกว่า    30    หน่วยกิต
	ปรับรวม 2 แขนงวิชาเดิมคือ แขนงการประชาสัมพันธ์และการสื่อสารองค์กรและแขนงการโฆษณาและการสื่อสารดิจิทัล
 เปลี่ยนชื่อเป็นวิชาเอกการสื่อสารงานโฆษณาและงานประชาสัมพันธ์ในสื่อดิจิทัลเพื่อให้สอดคล้องกับสังคมดิจิทัลและสถานการณ์   ในยุคปัจจุบัน

	4051101   หลักการประชาสัมพันธ์ 3(3–0-6)
	4053101 หลักการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์ (3-0-6)
              
	เปลี่ยนแปลงรหัสวิชา และปรับรายวิชาหลักการประชาสัมพันธ์และวิชาหลักการโฆษณาเข้าด้วยกันและเปลี่ยนแปลงคำอธิบายรายวิชาให้มีเนื้อหากระชับและสอดคล้องกับวิชาเอกใหม่

	4052101   หลักการโฆษณา 3(3–0-6)
	
	

	4052204 คอมพิวเตอร์กราฟิกเพื่อการตัดต่อในสื่อดิจิทัลเบื้องต้น 3(2–2-5)
             
	4053201 คอมพิวเตอร์กราฟิกสำหรับสื่อดิจิทัล 3(2–2–5)
	เปลี่ยนแปลงรหัสวิชา  ปรับเพิ่มชื่อวิชาใหม่และปรับเพิ่มเนื้อหาคำอธิบายรายวิชาเพื่อให้สอดคล้องกับวิชาเอกและมีความทันสมัยยิ่งขึ้น

	4052102 การโฆษณาและพฤติกรรมผู้บริโภค 3(3–0-6)	
	4053202 การวิเคราะห์ผู้บริโภคเพื่อ               การโฆษณาและการประชาสัมพันธ์ 3(2–2-5)
	ปรับเพิ่มชื่อวิชาใหม่ โดยปรับจากรายวิชาการการโฆษณาและพฤติกรรมผู้บริโภค โดยปรับเนื้อหาคำอธิบายรายวิชาให้กระชับและทันสมัยมากขึ้นสอดคล้องกับวิชาเอกใหม่

	4050302 การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการ   3(2-2-5)
               
	4050203 การสื่อสารการตลาดดิจิทัล 3(2–2–5)       
	เปลี่ยนแปลงรหัสวิชา ปรับชื่อ และคำอธิบายรายวิชาให้มีความครอบคลุมและมีความทันสมัยมากขึ้น

	
	4053204 การเขียนข้อความโฆษณาและข้อความประชาสัมพันธ์ 3(2–2-5)
	เพิ่มรายวิชาใหม่ในวิชาเอกเลือกเพื่อให้นักศึกษาได้เข้าใจมากยิ่งขึ้นและสอดคล้องวิชาเอกใหม่

	
	4053205 การถ่ายภาพในสตูดิโอ                    3(2–2-5)
	เพิ่มรายวิชาใหม่ในวิชาเอกเลือกเพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้เพิ่มมากขึ้นและสอดคล้องวิชาเอกใหม่

	
	4053206 การสร้างบล็อกและวล็อกด้านไลฟ์สไตล์ 3(2–2-5)
             
	เพิ่มรายวิชาใหม่ในวิชาเอกเลือกเพื่อให้สอดคล้องในยุคดิจิทัลสมัยใหม่

	
	4050301 ศิลปะการถ่ายภาพเชิงความคิด 3(2-2-5)
	เพิ่มรายวิชาใหม่ในวิชาเอกเลือกเพื่อให้สอดคล้องกับศาสตร์ของทั้ง 2 วิชาเอก

	
	4053302 การสร้างเนื้อหาทางการตลาดและสื่อสังคมออนไลน์           3(2-2-5)
             
	เพิ่มรายวิชาใหม่ในวิชาเอกเลือกเพื่อให้สอดคล้องในยุคดิจิทัล

	4052309 ธุรกิจงานโฆษณา 3(3–0-6)
	4053303 ธุรกิจงานโฆษณา 3(3-0-6)                     
	รายวิชาคงเดิม เปลี่ยนแปลงรหัสวิชา และปรับเพิ่มเนื้อหาคำอธิบายวิชาเพื่อให้สอดคล้องกับวิชาเอกใหม่มากขึ้น

	4051202   การสื่อสารภาพลักษณ์องค์กร 3(2–2-5)
	4053304 การโฆษณาและการประชาสัมพันธ์ภาพลักษณ์องค์กร 3(2-2-5)
              
	ปรับเพิ่มวิชาใหม่ โดยปรับจากรายวิชาการสื่อสารภาพลักษณ์องค์กรและปรับเนื้อหาคำอธิบายรายวิชาให้กระชับและทันสมัยมากขึ้นสอดคล้องกับวิชาเอกใหม่

	4052303 การวางแผนสื่อโฆษณา 3(2–2-5)               
	4053305 การวางแผนสื่อโฆษณาและ สื่อประชาสัมพันธ์ 3(2-2-5)
             
	เปลี่ยนแปลงรหัสวิชา ปรับชื่อรายวิชาและเนื้อหารายวิชาการวางแผนการประชาสัมพันธ์เพื่อการสื่อสารองค์กรและรายวิชาการวางแผนสื่อโฆษณาเข้าด้วยกันเพื่อให้เนื้อหากระชับและทันสมัยมากขึ้น และ สอดคล้องกับวิชาเอกใหม่             

	4051204 การวางแผนการประชาสัมพันธ์เพื่อการสื่อสารองค์กร 3(2–2-5)
             
	
	

	4051201 สื่อประชาสัมพันธ์เพื่อการสื่อสารองค์กร 3(2–2–5)
            
	4053306 การผลิตสื่อโฆษณาและสื่อประชาสัมพันธ์สมัยใหม่ 3(2–2–5)          
             

	เปลี่ยนแปลงรหัสวิชา ปรับเพิ่มรายวิชาให้มีทั้งการผลิตสื่อโฆษณาและสื่อประชาสัมพันธ์เพื่อให้สอดคล้องกับวิชาเอกใหม่และมีความทันสมัยมากขึ้น

	4051102 การเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ์และการสื่อสารองค์กร   3(2–2-5)             
             

	4053307 การเขียนบทเพื่อการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์ 3(2–2–5)
             
	เปลี่ยนแปลงรหัสวิชา  ปรับรายวิชาการเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ์และการสื่อสารองค์กรและการเขียนบทโฆษณาเข้าด้วยกัน เปลี่ยนแปลงคำอธิบายรายวิชาให้มีเนื้อหากระชับและสอดคล้องกับวิชาเอกใหม่

	4052301 การเขียนบทโฆษณา 3(2–2-5)
	
	

	
	4053308 การบริการวิชาการแก่สังคม           3(2–2–5)
	ปรับเพิ่มวิชาใหม่ เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายของมหาวิทยาลัยการให้บริการแก่ชุมชนและท้องถิ่น 

	
	4053309 การสร้างการมีส่วนร่วมชุมชนออนไลน์    3(2–2–5)
	ปรับเพิ่มวิชาใหม่ เพื่อให้สอดคล้องกับวิชาเอกและมีความทันสมัยในยุคดิจิทัลสมัยใหม่

	
	วิชาเอก การผลิตอีเว้นท์และการจัดการนิทรรศการ 
หลักสูตรปกติ  
ให้เลือกเรียนไม่น้อยกว่า 30  หน่วยกิต  
หลักสูตรสหกิจศึกษา ให้เลือกเรียนไม่น้อยกว่า  30  หน่วยกิต
	เพิ่มวิชาเอกใหม่ เพื่อให้สอดคล้องกับ การประกอบการธุรกิจในยุคปัจจุบันมีความต้องการในอาชีพที่สามารถเป็นเจ้าของธุรกิจหรือเจ้าของกิจการ ในธุรกิจที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการงานการผลิตอีเว้นท์และการจัดการนิทรรศการ 

	
	4054101 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและการเจรจาในงานอีเว้นท์และการจัดการนิทรรศการ 3(2–2–5)
	

	
	4054201 การเขียนบทเพื่องานอีเว้นท์และการจัดการนิทรรศการ 3(3–0-6)      
	

	
	4054202 การจัดการธุรกิจออแกไนซ์         3(2–2–5)  
	

	
	4054203 ธุรกิจอีเว้นท์และการจัดการนิทรรศการ 3(2–2–5)          
	

	
	4054204 พื้นที่และเรื่องเล่าสำหรับงานอีเว้นท์ 3(2–2–5)            
	

	
	4054205 การสื่อสารการตลาดดิจิทัลสำหรับงานอีเว้นท์และการจัดการนิทรรศการ 3(2–2–5)          
	


	
	4054301 การวางแผนและการจัดสรรงบประมาณสำหรับงานอีเว้นท์และการจัดการนิทรรศการ 3(3–0-6)
	

	
	4054302 ปฏิบัติการออกแบบภาพดิจิทัลเพื่อการผลิตอีเว้นท์ 3(2–2–5)                  
	

	
	4054303 การผลิตสื่อภาพและเสียงเพื่องานอีเว้นท์และการจัดการนิทรรศการ   3(2–2–5)             
	

	
	4054304 การนำเสนองานและการเจรจาต่อรองสำหรับงานอีเว้นท์ และการจัดการนิทรรศการ 3(2–2–5)  
	

	
	4054305 การประสานงานในธุรกิจการจัดการนิทรรศการ 3(2–2–5)          
	

	
	4054306 งานอีเว้นท์และการจัดการนิทรรศการ 3(2–2–5)                                         
	

	
	4054307 เทคโนโลยีการผลิตอีเว้นท์และการจัดการนิทรรศการ 3(2–2–5)  
	

	
	4054401 ปฏิบัติการงานผลิตอีเว้นท์และการจัดการนิทรรศการ 3(2–2–5)              
	

	
	4054402 การผลิตอีเว้นท์และการจัดการนิทรรศการเพื่อมรดกทางวัฒนธรรม 3(2–2–5)         
	

	ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ   3    หน่วยกิต  
	ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  4  หน่วยกิต  
	

	
	4050406 การเตรียมความพร้อมฝึกประสบการณ์วิชาชีพนิเทศศาสตร์           1(0-3-2)   
	เพิ่มการเตรียมความพร้อมก่อนฝึกประสบการณ์วิชาชีพนิเทศศาสตร์         

	4050402 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพนิเทศศาสตร์ 3(350) 
	4050407 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพนิเทศศาสตร์ 3(350)           
	ปรับเปลี่ยนรหัสวิชาเพื่อให้สอดคล้องกับวิชาเอกใหม่

	สหกิจศึกษา   9   หน่วยกิต  
	สหกิจศึกษา      7      หน่วยกิต  
	

	4050403 การเตรียมความพร้อมสำหรับสหกิจศึกษาทางด้านนิเทศศาสตร์ 3(2-2-5)
	4050408 การเตรียมความพร้อมสำหรับ สหกิจศึกษาทางด้านนิเทศศาสตร์ 1(0-3-2)           	                        
	มีการเตรียมความพร้อมก่อนฝึกสหกิจศึกษาทางด้านนิเทศศาสตร์

	4050404 สหกิจศึกษาทางด้านนิเทศศาสตร์ 6(450)                        
	4050409 สหกิจศึกษาทางด้านนิเทศศาสตร์ 6(640)                        
	ปรับเปลี่ยนรหัสวิชาเพื่อให้สอดคล้องกับวิชาเอกใหม่


       
 เพื่อสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการ บนพื้นฐานของภูมิปัญญาท้องถิ่น ภูมิปัญญาไทย และภูมิปัญญาสากลรวมทั้งในการพัฒนาทางเศรษฐกิจในประเทศในยุคของการแข่งขัน การสร้างความเข้มแข็งจำเป็นต้องใช้บุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถด้านการสื่อสาร ภาษา ตลอดทั้งความเชี่ยวชาญทางด้านเทคโนโลยีควบคู่กันไปตามที่ พรบ. กสทช. พ.ศ. 2553 ได้กล่าวว่า ในการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคม และการเรียนรู้วิธีการสื่อสารในรูปแบบต่างๆจากสื่อใหม่ในรูปแบบดิจิทัล เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการองค์กรหรือหน่วยงานอย่างเป็นระบบ ซึ่งจะเห็นได้ว่าสื่อใหม่ดังกล่าวเข้ามามีอิทธิพลต่อการทำงานของสื่อมวลชนสมัยใหม่มากขึ้น จากสถานการณ์ดังกล่าวจึงต้องมีการปรับและพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับเทคโนโลยีสื่อใหม่เพื่อเตรียมความพร้อมด้านทรัพยากรบุคคลให้สามารถเข้าสู่ตลาดแรงงานในอนาคตได้อย่างเหมาะสม
	

	
	การประเมินกระบวนการ
	
5.1-2-5 : รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68


	
	1. หลักสูตรประชุมการพัฒนาสาระรายวิชาและการจัดการเรียนการสอน
- วางแผนโครงการพัฒนาหลักสูตรประจำปีการศึกษา
พบว่า ปีการศึกษา 2566 หลักสูตรได้วางแผนโครงการพัฒนาหลักสูตรเพื่อความทันสมัยให้ตรงตามความต้องการของผู้ประกอบการและชุมชนท้องถิ่น
2. ดำเนินการจัดโครงการพัฒนาหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต 
พบว่า การดำเนินโครงการพัฒนาหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต (ฉบับปรับปรุง 2565) ในการเปิดรับนักศึกษา 2567
3. วางแผนจัดสรรรายวิชา
พบว่า การวางแผนจัดสรรรายวิชาเพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันและความเชี่ยวชาญของอาจารย์ผู้สอนเพื่อให้เกิดประสิทธิผลต่อนักนักศึกษาอย่างสูงสุด
4. การดำเนินงานมคอ.3
- ปรับสาระในรายวิชาในเนื้อหา/กิจกรรม/วิธีการสอนใน มคอ.3
- วางแผนการบูรณาการในรายวิชาใน มคอ.3
พบว่า การปรับสาระรายวิชาใน มคอ.3  เนื่องจากเป็นรายวิชาที่ทำการปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัย
5. ดำเนินการจัดการเรียนการสอน
พบว่า การดำเนินจัดการเรียนการสอนเป็นไปตามแผนของการบริหารหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต
6. ประเมินผลการเรียนในรายวิชา
พบว่า การประเมินผลการเรียนในรายวิชาเป็นไปตามระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยกำหนด
7. ทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจำนวน 11 รายวิชา
พบว่า การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนครบถ้วน
8. จัดทำ มคอ.7
พบว่าจัดทำตามระยะเวลาที่กำหนด
9. ปรับปรุงหลักสูตร/การจัดการเรียนการสอนให้ทันสมัย
พบว่าการปรับปรุงหลักสูตรมีการปรับเปลี่ยนในรายวิชาเพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว

	

	
	การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน
	

	
	จากการประชุมสาขาพบว่ากระบวนการที่ใช้ในปี ปีการศึกษา 2567 นั้นมีประสิทธิภาพในการทำงานที่ดีขึ้น จึงให้ใช้กระบวนการนี้ในปี 2568  ต่อไป

	ปีการศึกษา 2567
	ปีการศึกษา 2568

	1. หลักสูตรประชุมการพัฒนาสาระรายวิชาและการจัดการเรียนการสอน
- วางแผนโครงการพัฒนาหลักสูตรประจำปีการศึกษา
	1. หลักสูตรประชุมการพัฒนาสาระรายวิชาและการจัดการเรียนการสอน
- วางแผนโครงการพัฒนาหลักสูตรประจำปีการศึกษา

	2. ดำเนินการจัดโครงการพัฒนาหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต 
	2. ดำเนินการจัดโครงการพัฒนาหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต 

	3. วางแผนจัดสรรรายวิชา
	3. วางแผนจัดสรรรายวิชา

	4. การดำเนินงานมคอ.3
- ปรับสาระในรายวิชาในเนื้อหา/กิจกรรม/วิธีการสอนใน มคอ.3
- วางแผนการบูรณาการในรายวิชาในมคอ.3
	4. การดำเนินงานมคอ.3
- ปรับสาระในรายวิชาในเนื้อหา/กิจกรรม/วิธีการสอนใน มคอ.3
- วางแผนการบูรณาการในรายวิชาในมคอ.3

	5. ดำเนินการจัดการเรียนการสอน
	5. ดำเนินการจัดการเรียนการสอน

	6. ประเมินผลการเรียนในรายวิชา
	6. ประเมินผลการเรียนในรายวิชา

	7. ทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
	7. ทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

	8. จัดทำ มคอ.7
	8. จัดทำ มคอ.7

	9. ปรับปรุงหลักสูตร/การจัดการเรียนการสอนให้ทันสมัย
	9. ปรับปรุงหลักสูตร/การจัดการเรียนการสอนให้ทันสมัย



	5.1-2-6: รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68

	
	ผลการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม
	

	
	สาขาวิชาดำเนินการปรับปรุงหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ตามรอบการปรับปรุงหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต เพื่อเปิดรับนักศึกษา 2567 เป็น 2 แขนงได้แก่ 
         1.วิชาเอก การสื่อสารงานโฆษณาและงานประชาสัมพันธ์ในสื่อดิจิทัล   
         2.วิชาเอก การผลิตอีเว้นท์และการจัดการนิทรรศการ
โดยปรับปรุงจากหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565)
     	1. คณะกรรมการประจำคณะวิทยาการจัดการ  
           เห็นชอบในการนำเสนอหลักสูตรในการประชุมครั้งที่ 9/2564 วันที่ 13 เดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2564
     	2. สภาวิชาการ ให้ความเห็นชอบในการประชุมครั้งที่  9/2564  วันที่ 11 เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2564
     	3. สภามหาวิทยาลัยฯอนุมัติหลักสูตรในการประชุมครั้งที่ 1/2565 วันที่ 28 เดือน มกราคม พ.ศ. 2565
	

	
	แนวทางปฏิบัติที่ดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผลอธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน
	

	
	-
	



สรุปผลการประเมินตนเอง

	ตัวบ่งชี้
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนน
	การบรรลุเป้าหมาย

	5.1
	3 ข้อ
	4 ข้อ
	4
	 บรรลุ
ไม่บรรลุ




ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน
	ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดำเนินงานอย่างน้อยครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 
- การกำหนดผู้สอน
-	การกำกับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทำแผนการเรียนรู้(มคอ. 3 และ มคอ. 4) การจัดการเรียนการสอน
-	การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม

	ประเด็นการประเมิน
	ผลการดำเนินงาน
	หลักฐาน

	1. การกำหนดผู้สอน
	ระบบและกลไก
	
5.2-1-1 : รายงานการประชุมครั้งที่ 1/ 2567 วันที่ 15 พ.ค.67



	
	ระบบการกำหนดผู้สอน มีดังนี้
เป้าหมาย
	เป้าหมายเชิงปริมาณ
	เป้าหมายเชิงคุณภาพ

	1.อาจารย์ผู้สอนมีชั่วโมงสอนตามเกณฑ์ที่กำหนด
	1.รายวิชาการในการกำหนดผู้สอนตรงตามความถนัดของผู้สอนทุกท่าน

	
	2.มีเกณฑ์การกำหนดผู้สอนอย่างชัดเจน



กระบวนการ
1. หลักสูตรประชุมเพื่อวางระบบผู้สอนและการจัดการเรียนการสอนโดยพิจารณาจาก
    - ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ 
    - ภาระงานด้านอื่นๆ
2. จัดทำ มคอ. 3, 4
3. คณะกรรมการหลักสูตรพิจารณา
4.  อาจารย์ผู้สอนนำ มคอ.3, 4ไปใช้
5.  อาจารย์ผู้สอนจัดทำรายงานผลการดำเนินการรายวิชา (มคอ.5, 6) ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาค
6.  ทวนสอบในรายวิชาที่เปิดสอน 25% ของรายวิชาที่เปิดสอนในภาคการศึกษา
   -แต่งตั้งคณะกรรมการทวนสอบสัมฤทธิ์
   -ดำเนินการทวนสอบผลสัมฤทธิ์
7. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประชุมร่วมกับอาจารย์ผู้สอนและจัดทำรายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) ภายใน 60 วัน หลังจากสิ้นสุดปีการศึกษา
8. ทบทวน/ประเมินระบบกระบวนการ

	

	
	การนำระบบและกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ดำเนินงาน
	

5.2-1-2 : รายงานการประชุมครั้งที่ 1/ 2567 วันที่ 15 พ.ค.67

5.2-1-3 : รายงานการประชุม 3/67 วันที่ 20 พ.ย.67



	
	ในปีการศึกษา 2567 หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ได้มีการกำหนดผู้สอนโดยพิจารณาโดยคณะกรรมการหลักสูตร ตามคุณสมบัติและความเชี่ยวชาญของอาจารย์ประจำสาขาวิชาทั้ง 6ท่าน โดยกำหนดจากรายวิชาตามแผนการเรียนของนักศึกษาในปีการศึกษา 2567 ทั้งหมด  28 รายวิชา การพิจารณาผู้สอน ได้คำนึงถึงเนื้อหา สาระรายวิชา ประสบการณ์ทำงานและความเชี่ยวชาญของแต่ละท่านให้เหมาะกับรายวิชา

	ชื่อ-สกุล
	ความถนัด 1
	ความถนัด 2
	ความถนัด 3

	1.ผศ.ดร.สุรีพร คลังพระศรี
	ทฤษฎีสื่อสารมวลชน
	วิจัย /การวางแผน
	สื่อสารการเมือง

	2.ผศ.ดร.กุลธิดา ภูมิเหล่าแจ้ง
	สื่อสารการตลาด
	การวางแผน
	สร้างสรรค์งานโฆษณา/วิเคราะห์สื่อ

	3.ผศ.ดร.ปิญาภรณ์  พงศ์ศาสตร์
	เทคโนโลยีการสื่อสาร
	วิทยุกระจายเสียง
	ภาพลักษณ์

	5.อ.วุฒิพล ฉัตรจรัสกูล
	การถ่ายภาพ
	การเขียนบทโฆษณา
	การสื่อสารข้ามวัฒนธรรม

	6.อ.นนทภรณ์  บุญจึงเจริญรัตน์
	การออกแบบกราฟิก
	การสื่อสารสื่อดิจิทัล
	การโฆษณาผ่านสื่อดิจิทัล

	7.อ.บัณฑิต  สุวรรณโท
	การสร้างสื่อออนไลน์
	การถ่าย
	การผลิตสื่อแอนิเมชั่น



   ในการกำหนดผู้สอนนั้นหลักสูตรฯได้พิจารณาจากความถนัดของอาจารย์ประจำสาขาวิชานิเทศศาสตร์ คณะกรรมการหลักสูตรได้พิจารณาตามความถนัดและความสามารถของอาจารย์แต่ละท่านเนื่องจากหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ต้องมีความสามารถเฉพาะด้านและอาจารย์แต่ละท่านมีความสามารถเฉพาะบุคคลประสบการณ์ความเชี่ยวชาญในการสอนโดยคณะกรรมการประจำหลักสูตรพิจารณารายวิชาที่เปิดสอนในปีการศึกษา 2567 หลักสูตรได้มีการดำเนินงานการกำหนดผู้สอนเพื่อให้เป็นไปตามการดำเนินงาน และนโยบายการดำเนินงานของคณะฯ ดังต่อไปนี้
1. พิจารณากำหนดผู้สอนตามความรู้ความสามารถของผู้สอน โดยคำนึงถึง คุณวุฒิการศึกษาตรงหรือสอดคล้องกับเนื้อหารายวิชา ความชำนาญในเนื้อหาที่สอน และประสบการณ์การสอน
2. กรรมการบริหารหลักสูตรกำหนดรายวิชาให้ผู้สอนสอนกระจายไปยังรายวิชา เพื่อให้นักศึกษามีโอกาสได้รับการพัฒนา ความรู้ มุมมอง ตลอดแนวความคิดที่หลากหลายจากอาจารย์ผู้มีประสบการณ์
    ผลการดำเนินงานสำหรับปีการศึกษา 2567 หลักสูตรได้กำหนดรายวิชาสอนสำหรับภาคการศึกษาที่ 1/2567 และภาคการศึกษาที่ 2/2567 จำนวน  35 รายวิชา ให้กับอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรทุกท่าน
          ในปีการศึกษา 2567 ได้ปรับปรุงกระบวนการ โดยพิจารณาจากภาระงานสอนอื่นนอกเหนือจากสาขาวิชาประกอบด้วยการศึกษา ซึ่งอยู่ในระดับที่เหมาะสม ในส่วนของอาจารย์ที่มีภาระงานสอนและงานด้านบริหารจำนวนมาก ในที่ประชุมอาจารย์ได้เสนอให้พิจารณาการสอนร่วมกับอาจารย์ที่มีภาระงานน้อยเพื่อเฉลี่ยภาระงานให้ใกล้เคียงกัน
	

	
	การประเมินกระบวนการ
	
5.2-1-4 : รายงานการประชุม4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68



	
	1. หลักสูตรประชุมเพื่อวางระบบผู้สอนและการจัดการเรียนการสอนโดยพิจารณาจาก
    - ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ 
    - ภาระงานด้านอื่นๆ
พบว่า การจัดประชุมเพื่อวางระบบผู้สอนและจัดการเรียนการสอนโดยพิจารณาการความเชี่ยวชาญและประสบการณ์พิเศษนั้นเป็นประโยชน์แก่นักศึกษาทั้งด้านวิชาการและด้านวิชาชีพ
2. จัดทำ มคอ. 3, 4
พบว่าหลักสูตรได้จัดจำ มคอ.3,4 ตามระยะเวลาที่มหาวิยาลัยกำหนด และมีการตรวจสอบโดยคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและอาจารย์ผู้เสนอร่วมกันก่อนเปิดภาคเรียน
3. คณะกรรมการหลักสูตรพิจารณา
พบว่ามีการตรวจสอบโดยคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและอาจารย์ผู้เสนอร่วมกันก่อนเปิดภาคเรียน
4.  อาจารย์ผู้สอนนำ มคอ.3, 4ไปใช้
พบว่าเมื่อกรรมการบริหารหลักสูตรได้พิจารณา มคอ.3, 4 ร่วมกันแล้ว อาจารย์ผู้สอนนำ มคอ.3,4 ไปใช้ใน ภาคการศึกษา
5.  อาจารย์ผู้สอนจัดทำรายงานผลการดำเนินการรายวิชา (มคอ.5, 6) ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาค
พบว่าหลักสูตรได้จัดจำ มคอ.5,6 ตามระยะเวลาที่มหาวิยาลัยกำหนด 
6.  ทวนสอบในรายวิชาที่เปิดสอน 25% ของรายวิชาที่เปิดสอนในภาคการศึกษา
   -แต่งตั้งคณะกรรมการทวนสอบสัมฤทธิ์
   -ดำเนินการทวนสอบผลสัมฤทธิ์
พบว่าหลักสูตรดำเนินการตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด
7. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประชุมร่วมกับอาจารย์ผู้สอนและจัดทำรายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) ภายใน 60 วัน หลังจากสิ้นสุดปีการศึกษา
พบว่า หลักสูตรดำเนินการตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด
8. ทบทวน/ประเมินระบบกระบวนการ
 พบว่า หลักสูตรดำเนินการตามระบบกลไกในปี 2567 อย่างมีประสิทธิภาพในการดำเนินงานที่กำหนดและสอดคล้องกับมหาวิทยาลัย

	

	
	การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน
	
5.2-1-5 : รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68

	
	สาขาวิชานิเทศศาสตร์ได้ทบทวนและพัฒนากระบวนการจากการประเมินพบว่า กระบวนการที่ใช้ในปีการศึกษา 2567 นั้นมีประสิทธิภาพในการทำงานตามระบบของ สาขาวิชา คณะ และมหาวิทยาลัยสอดคล้องตามที่กำหนด โดยได้บูรณาการเรียนการสอนในรายวิชาการต่างๆเพื่อสร้างการเรียนรู้ให้แก่นักศึกษาทั้งในและนอกสถานที่
	

	
	ผลการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม
	
5.2-1-5 : รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68

	
	-จากการปรับการเรียนการสอนในการกำหนดผู้สอนพบว่าหลักสูตรได้พิจารณาความเชี่ยวชาญอาจารย์เพิ่มเติม 
       อ.ดร.ณฐภศา เดชานุเบกษา จากหลักสูตรธุรกิจดิจิทัล ในรายวิชาการการใช้ภาษอังกฤษเพื่องานนิเทศศาสตร์ 
      อ.มหินทร  โพธิวรรณ์  จากหลักสูตรบริหารธุรกิจเกษตร ในรายวิชาการการใช้ภาษาเพื่องานอีเว้นท์
      อ.ณัฐกร สีถา จากหลักสูตรคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ในรายวิชาการการถ่ายภาพเพื่องานโฆษณา
จากการพิจารณาพบว่า นักศึกษามีความกระตือรือร้นแสวงหาความรู้ใหม่ๆจากอาจารย์เพิ่มขึ้น และได้มุมมองในการคิดด้านธุรกิจที่หลากหลาย

	

	
	แนวทางปฏิบัติที่ดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผลอธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน
	

	
	-
	

	2. การกำกับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทำแผนการเรียนรู้(มคอ. 3 และ มคอ. 4) การจัดการเรียนการสอน
	ระบบและกลไก
	
5.2-2-1 : รายงานการประชุมครั้งที่ 1/ 2567 วันที่ 15 พ.ค.67



	
	ระบบการกำกับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทำแผนการเรียนรู้(มคอ. 3 และ มคอ. 4) การจัดการเรียนการสอนมีดังนี้
เป้าหมาย
	เป้าหมายเชิงปริมาณ
	เป้าหมายเชิงคุณภาพ

	1.อาจารย์ประจำหลักสูตรจัดทำมคอ. 3 และมคอ.5 ของรายวิชาที่เปิดสอนในปีการศึกษานั้นๆร้อยละ100
	1.หลักสูตรมีการกำหนดผู้สอนได้เหมาะสมกับรายวิชาที่รับผิดชอบ

	2.หลักสูตรจัดทำการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคิดเป็นไม่น้อยกว่าร้อยละ 25 ของจำนวนรายวิชาที่เปิดสอนในปีการศึกษา
	2.หลักสูตรจัดทำมคอ. 3, 5, 7และการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตรงตามกำหนดปฏิทินการศึกษา


กระบวนการ
1. หลักสูตรประชุมเพื่อวางระบบผู้สอนและการจัดการเรียนการสอนโดยพิจารณาจาก
    - ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ 
    - ภาระงานด้านอื่นๆ
2. จัดทำ มคอ. 3, 4
3. คณะกรรมการหลักสูตรพิจารณา
4.  อาจารย์ผู้สอนนำ มคอ.3, 4 ไปใช้
5.  อาจารย์ผู้สอนจัดทำรายงานผลการดำเนินการรายวิชา (มคอ.5, 6) ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาค
6.  ทวนสอบในรายวิชาที่เปิดสอน 25% ของรายวิชาที่เปิดสอนในภาคการศึกษา
   -แต่งตั้งคณะกรรมการทวนสอบสัมฤทธิ์
   -ดำเนินการทวนสอบผลสัมฤทธิ์
7. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประชุมร่วมกับอาจารย์ผู้สอนและจัดทำรายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) ภายใน 60 วัน หลังจากสิ้นสุดปีการศึกษา
8. ทบทวน/ประเมินระบบกระบวนการ

	

	
	การนำระบบและกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ดำเนินงาน
	
5.2-2-2 : รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68

5.2-2-3 : โครงการทวนสอบ



	
	ผลการดำเนินการปีการศึกษา 2567 พบว่า อาจารย์ผู้สอนของหลักสูตรทุกท่านได้ส่ง มคอ.3 คิดเป็นร้อยละ 100 โดยมีจำนวนรายวิชาทั้งหมด 35 รายวิชาในขณะที่ มคอ.4 ตลอดปีการศึกษา 2567 และทุกรายวิชาได้นำข้อเสนอแนะและการปรับปรุงที่ระบุไว้ใน มคอ.5 ปีการศึกษา 2566 มาใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2567 จากการติดตามการเรียนการสอนระหว่างภาคเรียน 1/2567 และ 2/2567 ของสาขา พบว่าส่วนใหญ่ เป็นไปตาม มคอ.3 แต่บางรายวิชามีการปรับเปลี่ยนแผนการเรียนการสอน โดยปรับเปลี่ยนตามสภาพแวดล้อมและสถานการณ์แวดล้อม เนื่องจากปัญหาเรื่อง นศ.หรือผู้สอนติดโควิดทำให้การเรียนการสอนในห้องเรียนไม่ได้ ทำให้ต้องปรับตามบริบทของอาจารย์ นักศึกษา และสถานการณ์ ต้องเลื่อนการเรียนการสอน ไม่เป็นไปตาม มคอ. 3 ที่ได้กำหนดไว้
นอกจากนี้ จากประเมินระบบและกลไกลในการดำเนินงานปีการกำกับติดตามและตรวจสอบการจัดทำแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และมคอ.4) และการจัดการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2567 พบว่า ขั้นตอนการส่งเอกสาร มคอ.3 ตามระยะเวลาที่กำหนด เมื่อสิ้นปีการศึกษา หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตได้ประชุมเพื่อทบทวนผลการดำเนินการกำกับและติดตามผลการดำเนินการจัดทำ มคอ.3 และ มคอ.4 พบว่าการกำหนดระยะเวลาในการส่ง มคอ.3และ มคอ.4 ของหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ตรงตามระยะเวลาที่กำหนด
	

	
	การประเมินกระบวนการ
	
5.2-2-4 : รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68



	
	1. หลักสูตรประชุมเพื่อวางระบบผู้สอนและการจัดการเรียนการสอนโดยพิจารณาจาก
    - ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ 
    - ภาระงานด้านอื่นๆ
พบว่า การจัดประชุมเพื่อวางระบบผู้สอนและจัดการเรียนการสอนโดยพิจารณาการความเชี่ยวชาญและประสบการณ์พิเศษนั้นเป็นประโยชน์แก่นักศึกษาทั้งด้านวิชาการและด้านวิชาชีพ
2. จัดทำ มคอ. 3, 4
พบว่าหลักสูตรได้จัดจำ มคอ.3,4 ตามระยะเวลาที่มหาวิยาลัยกำหนด และมีการตรวจสอบโดยคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและอาจารย์ผู้เสนอร่วมกันก่อนเปิดภาคเรียน
3. คณะกรรมการหลักสูตรพิจารณา
พบว่ามีการตรวจสอบโดยคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและอาจารย์ผู้เสนอร่วมกันก่อนเปิดภาคเรียน
4.  อาจารย์ผู้สอนนำ มคอ.3, 4 ไปใช้
พบว่าเมื่อกรรมการบริหารหลักสูตรได้พิจารณา มคอ.3, 4 ร่วมกันแล้ว อาจารย์ผู้สอนนำ มคอ.3,4 ไปใช้ใน ภาคการศึกษา
5.  อาจารย์ผู้สอนจัดทำรายงานผลการดำเนินการรายวิชา (มคอ.5, 6) ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาค
พบว่าหลักสูตรได้จัดจำ มคอ.5,6 ตามระยะเวลาที่มหาวิยาลัยกำหนด 
6.  ทวนสอบในรายวิชาที่เปิดสอน 25% ของรายวิชาที่เปิดสอนในภาคการศึกษา
   -แต่งตั้งคณะกรรมการทวนสอบสัมฤทธิ์
   -ดำเนินการทวนสอบผลสัมฤทธิ์
พบว่าหลักสูตรดำเนินการตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด
7. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประชุมร่วมกับอาจารย์ผู้สอนและจัดทำรายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) ภายใน 60 วัน หลังจากสิ้นสุดปีการศึกษา
พบว่า หลักสูตรดำเนินการตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด
8. ทบทวน/ประเมินระบบกระบวนการ
 พบว่า หลักสูตรดำเนินการตามระบบกลไกในปี 2566 อย่างมีประสิทธิภาพในการดำเนินงานที่กำหนดและสอดคล้องกับมหาวิทยาลัย
	

	
	การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน
	
5.2-2-5 : รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68

	
	           สาขาวิชานิเทศศาสตร์ได้ทบทวนและพัฒนากระบวนการจากการประเมินพบว่า กระบวนการที่ใช้ในปีการศึกษา 2567 นั้นมีประสิทธิภาพในการทำงานตามระบบของ สาขาวิชา คณะ และมหาวิทยาลัยสอดคล้องตามที่กำหนด
	

	
	ผลการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม
	

	
	-
	

	
	แนวทางปฏิบัติที่ดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผลอธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน
	



	
	-
	

	3. การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม
	ระบบและกลไก
	
5.2 -3-1 : รายงานการประชุมครั้งที่ 1/ 2567 วันที่ 15 พ.ค.67

	
	ระบบการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมมีดังนี้
เป้าหมาย
	เป้าหมายเชิงปริมาณ
	เป้าหมายเชิงคุณภาพ

	1.หลักสูตรมีรายวิชาที่ได้บูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการ และการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมทุกปีการศึกษา
	1.นักศึกษาได้เรียนรู้จากกิจกรรมการบูรณาการที่เชื่อมโยงหรือนอกเหนือจากทฤษฎีในห้องเรียน


กระบวนการ
1. หลักสูตรประชุมเพื่อกำหนดรายวิชาเพื่อจัดการเรียนการสอนที่บูรณาการฯ ให้สอดคล้องกับแผน
2. ออกแบบ มคอ. 3 ที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการ และการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม
3. ดำเนินการ
4.  ทบทวน/ประเมินระบบกระบวนการ
5.  พัฒนา/ปรับปรุงระบบกระบวนการ (ถ้ามี)
	

	
	การนำระบบและกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ดำเนินงาน
	
5.2-3-2 :สรุปโครงการบริการวิชาการ






	
	หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ ได้ดำเนินงานตามระบบกลไก การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบูรณาการกับการบริการทางสังคม  และการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม โดยได้มีการประชุมเพื่อกำหนดรายวิชา ในปีการศึกษา 2567 ดังนี้
กำหนดรายวิชามีการบูรณาการกับการบริการวิชาการ
 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการวิสาหกิจชุมชน  กิจกรรมบูรณาการองค์ความรู้ด้านการสื่อสารเพื่อพัฒนาท้องถิ่นผ่านช่องทางการจัดจำหน่ายสินค้าออนไลน์บนเฟซบุ๊กแฟนเพจ (Facebook Fan Page) และประชาสัมพันธ์ผ่าน YouTube เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน วันพฤหัสบดีที่ 27 มีนาคม 2568 นำนักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร์ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกล้วยตากนางส่อง ภายใต้โครงการบริการวิชาการสาขาวิชานิเทศศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม ประจำปีงบประมาณ 2568 ณ บ้านส่องนางใย ต.ตลาด อ.เมือง จ. มหาสารคาม#บูรณาการร่วมกับรายวิชาการสื่อสารเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นของนักศึกษาชั้นปีที่ 3 โดยนำองค์ความรู้ที่นักศึกษาได้เรียนในชั้นเรียนและทุกวิชาในหลักสูตรมาบูรณาการออกแบบกิจกรรมการให้บริการวิชาการ
ด้านการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม
โครงการที่บูรณาการการเรียนการสอน และทำนุบำรุงศิลปและวัฒนธรรม 
1. โครงการสโมสรอาสาพัฒนาชุมนุมแบบบูรณาการโดยใช้กระบวนการทางวิศวกรสังคม โดยทีมสโมสร นศ.คณะวิทยาการจัการและตัวแทนชุมชนทั้ง 8 หลักสูตรที่เปิดการเรียนการสอนในคณะวิทยาการ จัดขึ้นระหว่างวันที่ 20-24 มกราคม 2568 ณ ชุมนุมเมืองเตา และ โรงเรียนเมืองเตาวิทยาคม อ.พยัคฆภูมิพิสัย จ.มค. กลุ่มเป้าหมาย คือ นักเรียน ม.6  และ กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเมืองงเตาที่ผลิตขนมข้าวเขิบ  กิจกรรมในโครงการ คือ การใช้เครื่องมือของวิศวกรสังคมบูรณาการร่วมกับโรงเรียนและชุมชนในการต่อยอดผลิตภัณฑ์ในท้องถิ่น ได้แก่  ทักษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะการสื่อสาร ทักษะในการทำงานร่วมกับผู้อื่น และทักษะในการสร้างนวัตกรรม โดยมีการทำคอนเท้นท์ใหม่ๆในช่องทางออนไลน์เพื่อจัดหน่ายผลิตภัณฑ์กับกลุ่มเป้าหมายใหม่
2.โครงการมหกรรมแสง สี แสง เล่าเรื่อง 160 ปี เมืองมหาสารคาม เป็นความร่วมมือระหว่างจังหวัดมหาสารคาม การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดมหาสารคาม สำนักศิลปะและวัฒนธรรม สาขาวิชานาฏศิลป์และการแสดง และสาขาวิชานิเทศศาสตร์ จัดขึ้นระหว่างวันที่ 11-13 กพ.68 ณ วัดป่าวังน้ำเย็น จังหวัดมหาสารคาม โดยเป็นการบูรณาการ การสร้างเครือข่ายความร่วมมือด้านศิลปะและวัฒนธรรมกับการเรียนการสอน และเพิ่มศักยภาพชุมชนด้าน Soft Power บนฐานอัตลักษณ์ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น โดยนักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร์ได้นำความรู้ด้านการจัดการงานอีเว้นท์ไปบูรณาการการทำงานกับโครงการนี้
3.โครงการสืบสานลายผ้าเมืองมหาสารคามสู่ความภาคภูมิของท้องถิ่น จัดขึ้นโดยสำนักศิลปะและวัฒนธรรม ร่วมกับสาขาวิชานิเทศศาสตร์ จัดขึ้นในวันที่ 13 มีนาคม 68 ซึ่งเป็นกิจกรรมการจัดนิทรรศการและการเสวนาการสืบสานลายผ้าเมืองมหาสารคามทั้ง 13 อำเภอๆละ 1  ลายผ้า และลายผ้าของจังหวัดอีก 1 ลายผ้า รวมทั้งหมด 14 ลายผ้า เพื่อนำมาใช้ในการจัดนิทรรศการเพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านลายผ้าประจำอำเภอและประจำจังหวัดมหาสารคามโดยเป็นการบูรณาการด้านการจัดนิทรรศการ
	

	
	การประเมินกระบวนการ
	
5.2-3-3 : รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68



	
	1. หลักสูตรประชุมเพื่อกำหนดรายวิชาเพื่อจัดการเรียนการสอนที่บูรณาการฯ ให้สอดคล้องกับแผน
พบว่า หลักสูตรได้ดำเนินการประชุมเพื่อกำหนดรายวิชาเพื่อจดการเรียนการสอนและบูรณาการให้สอดคล้องกับพันธกิจของคณะ และมหาวิทยาลัย
2. ออกแบบ มคอ. 3 ที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการ และการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม
พบว่า การออกแบบ มคอ. 3 เพื่อให้สอดคล้องการการบูรณาการกิจกรรมให้สอดคล้องในรายวิชา
3. ดำเนินการ
พบว่า การดำเนินการเป็นไปตามแผนที่กำหนด
4.  ทบทวน/ประเมินระบบกระบวนการ
พบว่า การทบทวนและประเมินระบบจะต้องมีการประชุมเพื่อศึกษาปัญหาในปีการศึกษา 2565 และแนวทางปฏิบัติเพื่อเตรียมในปีการศึกษา 2566
5.  พัฒนา/ปรับปรุงระบบกระบวนการ (ถ้ามี)
พบว่า ไม่มีการปรับปรุงและพัฒนาเนื่องจาก ปีการศึกษา  2565 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนมีความเห็นว่า การใช้ระบบกลไกมีประสิทธิภาพดี 

	

	
	การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน
	
5.2-3-4 : รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68

	
	สาขาวิชานิเทศศาสตร์ได้ทบทวนและพัฒนากระบวนการจากการประเมินพบว่า กระบวนการที่ใช้ในปีการศึกษา 2567 นั้นมีประสิทธิภาพในการทำงานตามระบบของ สาขาวิชา คณะ และมหาวิทยาลัยสอดคล้องตามที่กำหนด
การปรับปรุงและพัฒนากระบวนการ จากปีการศึกษา 2567 นั้นพบว่า คณะกรรมการบริหารหลักสูตรจัดการเรียนการสอนจากการบูรณาการงานบริการวิชาการแก่สังคมเพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในการทำงานร่วมกันอย่างเป็นทีมของหนักศึกษา การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า นำความรู้ในรายวิชาไปปฏิบัติจริง อีกทั้งยังร่วมงานกับหน่วยงานภานนอกในการจัดแสง จัดไฟ ถ่ายทอดสด และทีมงานออร์แกไนซ์มืออาชีพ
	

	
	ผลการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม
	

	
	-
	

	
	แนวทางปฏิบัติที่ดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผลอธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน
	

	
	-
	



สรุปผลการประเมินตนเอง

	ตัวบ่งชี้
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนน
	การบรรลุเป้าหมาย

	5.2
	3 ข้อ
	4 ข้อ
	4  
	 บรรลุ
ไม่บรรลุ











ตัวบ่งชี้ที่ 5.3 การประเมินผู้เรียน
	ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดำเนินงานอย่างน้อยครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 
		- การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
		- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
		- การกำกับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ. 6 และมคอ. 7)
		
	ประเด็นการประเมิน
	ผลการดำเนินงาน
	หลักฐาน

	1. การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
	ระบบและกลไก
	
5.3-1-1  : รายงานการประชุมครั้งที่ 1/ 2567 วันที่ 15 พ.ค.67



	
	ระบบการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติมีดังนี้
เป้าหมาย
	เป้าหมายเชิงปริมาณ
	เป้าหมายเชิงคุณภาพ

	1.นักศึกษาทุกคนได้รับการประเมินผลการเรียนตามจุดเน้นในแต่ละรายวิชาและสอดคล้องตาม Curriculum Mapping ที่หลักสูตรกำหนด
	1.การประเมินผลการเรียนรู้อย่างเที่ยงตรง ครอบคลุม 5 ด้านตามที่กำหนดในหลักสูตร และผลการเรียนรู้ที่หลักสูตรกำหนดเพิ่มเติมตามจุดเน้น


กระบวนการ
1. นักศึกษาลงทะเบียนรายวิชา
2. อาจารย์ผู้สอนจัดทำ มคอ.3,4
3. ดำเนินการสอน
4.  ประเมินผลการเรียน
5.  จัดทำรายงาน มคอ. 5,6
6.  รับรองผลการเรียน
7.  ทวนสอบผลสัมฤทธิ์และจัดทำ มคอ. 7
8.  ทบทวน/ประเมินระบบกระบวนการ
9.  พัฒนา/ปรับปรุงระบบกระบวนการ
10. รายงานผลการปรับปรุงระบบกระบวนการและแนวทางปฏิบัติที่ดี

	

	
	การนำระบบและกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ดำเนินงาน
	
5.3-1-2  : สรุปโครงการทวนสอบหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต


	
	หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต มีการดำเนินงานตามระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  คณะฯ ได้มีกระบวนการทบทวนระบบและกลไกการประเมินผลกระบวนการตามตัวบ่งชี้ด้านประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร โดยร่วมกับของคณะกรรมการภายในหลักสูตร เพื่อให้ผลการทบทวนและปรับปรุงระบบกลไกเพื่อเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  และจัดทำการสรุปผลการทบทวนผลระบบและกลไกการดำเนินงานด้านการจัดการเรียนการสอนในทุกด้าน เพื่อเสนอต่อประธานหลักสูตรได้นำผลดังกล่าวมาสู่การปรับปรุงฯ รวมถึงระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
   ในปีการศึกษา 2567 หลักสูตรฯ ได้จัดให้มีระบบและกลไกการประเมินการเรียนรู้ของผู้เรียนทั้ง 5 ด้าน ตาม มคอ. 2 ตามกระบวนการดังนี้
      1. กรรมการบริหารหลักสูตร กำกับ ติดตาม และตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ใน มคอ.3
      2. หลักสูตรฯ ร่วมกับคณะได้ดำเนินการทวนสอบผลสัมฤทธิ์รายวิชาเพื่อประเมินผลการเรียนรู้ในทุกภาคการศึกษา โดยในปีการศึกษา 2566 ได้มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์รายวิชาของหลักสูตร โดยครอบคลุม 5 ด้านตามที่กำหนดในหลักสูตร และผลการเรียนรู้ที่หลักสูตรกำหนดเพิ่มเติมตามจุดเน้น คิดเป็นร้อยละ 100  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

       3. กรรมการบริหารหลักสูตร  วิเคราะห์ผลการทวนสอบฯ พร้อมข้อเสนอแนะ และแนวทางการพัฒนา/ปรับปรุงในที่ประชุมสำนักวิชาคณะ
ผลการดำเนินการในปีการศึกษา 2567 พบว่า รายวิชาที่ทำการทวนสอบ ในวันที่ 10 เมษายน 2567 เปิดทำการเรียนการสอน 35 รายวิชา และทำการทวนสอบทั้งหมด จำนวน 11 รายวิชา จำนวน ร้อยละ 31.42 ของรายวิชามี่เปิดสอนทั้งหมดในปีการศึกษา 2567  อย่างไรก็ตาม รายวิชาที่ทำการทวนสอบบางส่วนกรรมการให้ข้อเสนอแนะ เช่น ควรระบุแผนการสอนที่คาดว่าจะปฏิบัติได้จริงลงใน มคอ.3 ให้ชัดเจน ควรปรับปรุงเกณฑ์การวัดผลและการสอนให้สอดคล้องกับ Curriculum mapping ควรเพิ่มเติมแผนการประเมินการเรียนรู้และการวัดผลใน มคอ3. ให้ครบถ้วน ควรปรับปรุงสื่อการสอนให้กับนักศึกษา ควรเพิ่มเติมการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการแก้ปัญหา เป็นต้น ซึ่งที่ประชุมสาขาทบทวนกระบวนการดังกล่าวและได้มีมติเห็นควรให้อาจารย์ในสาขาดำเนินการปรับปรุงข้อเสนอแนะต่าง ๆ ตามความเหมาะสมในการจัดการเรียนการสอน
ผลการดำเนินการในปีการศึกษา 2567 พบว่า นักศึกษาทุกคนได้รับการประเมินผลการเรียนตามจุดเน้นในแต่ละรายวิชาและสอดคล้องตาม Curriculum Mapping ที่หลักสูตรกำหนด และรายวิชาที่ทำการทวนสอบได้ผ่านการพิจารณาทุกรายวิชา โดยมีข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการทวนสอบฯ

	ข้อเสนอแนะ/ผลการปรับปรุงการทวนสอบตามภาพรวม
	สาขาได้ทบทวนผลการทวนสอบของรายวิชาต่าง ๆ ดังกล่าวและได้มีมติเห็นควรให้อาจารย์ในสาขาดำเนินการปรับปรุงข้อเสนอแนะต่าง ๆ ตามความเหมาะสมของบริบทแต่ละรายวิชาในการจัดการเรียนการสอนปีการศึกษา 2567  ซึ่งสรุปได้ดังตารางต่อไปนี้
ข้อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุง
1. ส่งเสริมให้อาจารย์เข้าอบรม แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับหลักสูตรอื่นๆ เป็นวิทยากร
2. จัดให้มีทวนสอบเป็นระยะๆ เพื่อติดตามวิธีการสอน การวัดผลประเมินผล ทำให้ค้นพบปัญหาและสามารถแก้ไข ปรับปรุงให้ถูกต้องทันเวลา 
3. ทบทวนหลักเกณฑ์และวิธีการในการทวนสอบให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ
4. จัดอบรม ประชุม ชี้แจง ทบทวน ให้อาจารย์อย่างสม่ำเสมอ  
    	   5. สร้างทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ ให้เห็นว่าการทวนสอบเป็นเรื่องสำคัญ ไม่ใช่ภาระงานที่หนัก และต้องให้ความร่วมมือในการดำเนินการ ซึ่งแนวทางการเรียนการสอนเหล่านี้จะได้นำเสนอร่วมกันในที่ประชุม ในปีการศึกษา และจะได้แนวทางในการปรับประยุกต์ใช้งานในรายวิชาต่อไป
	

	
	การประเมินกระบวนการ
	
5.3-1-3 : รายงานการประชุม 3/67 วันที่ 20 พ.ย.67


	
	1. นักศึกษาลงทะเบียนรายวิชา
พบว่า นักศึกษาลงทะเบียนเรียนรายวิชาตามแผนการเรียนที่หลักสูตรฯได้กำหนด
2. อาจารย์ผู้สอนจัดทำ มคอ.3, 4
พบว่า อาจารย์ผู้สอนจัดทำ มคอ.3, 4 ตามระยะเวลาที่กำหนด
3. ดำเนินการสอน
พบว่า การดำเนินการสอนของอาจารย์ประจำรายวิชาได้สอนตามแผนการเรียนที่กำหนดในรายวิชา
4.  ประเมินผลการเรียน
พบว่า การประเมินผลการเรียนในรายวิชาได้ทำการประเมินผู้เรียนและประเมินการสอน
5.  จัดทำรายงาน มคอ. 5,6
พบว่า การจัดทำรายงาน ตามระยะเวลาที่กำหนด
6.  ทวนสอบผลสัมฤทธิ์และจัดทำ มคอ. 7
พบว่า การทวนสอบผลสัมฤทธิ์และจัดทำ มคอ. 7 ตามระยะเวลาที่กำหนด 
7.  ทบทวน/ประเมินระบบกระบวนการ
พบว่า ขั้นตอนข้อ  6 มีความซ้ำซ้อน ในบรรจุรวมกันในขั้นตอนเดียวกันกับขั้นตอนที่ 5
8. รายงานผลการปรับปรุงระบบกระบวนการและแนวทางปฏิบัติที่ดี
	

	
	การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน
	
5.3-1-4  : รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68

	
	จากผลการปรับปรุงกระบวนการในปีการศึกษา 2567 แล้วนั้นทำให้เห็นได้ว่ามีความชัดเจนในกระบวนการมากขึ้นตามที่กำหนด
	

	
	ผลการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม
	

	
	-
	

	
	แนวทางปฏิบัติที่ดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผลอธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน
	




	
	-
	

	2. การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
	ระบบและกลไก
	
5.3-2-1 : รายงานการประชุมครั้งที่ 1/ 2567 วันที่ 15 พ.ค.67


	
	ระบบการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษามีดังนี้
เป้าหมาย
	เป้าหมายเชิงปริมาณ
	เป้าหมายเชิงคุณภาพ

	1.ร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละปีการศึกษาได้รับการทวนสอบผลสัมฤทธิ์
	1.การประเมินผลการเรียนรู้มีความเหมาะสม (เกณฑ์การประเมิน วิธีการประเมิน เครื่องมือการประเมิน วิธีการให้เกรด สะท้อนผลการเรียนรู้ของผู้เรียน และนำผลประเมินไปพัฒนาการเรียนของตนเอง)


กระบวนการ
1.อาจารย์ผู้สอนดำเนินการส่ง มคอ 3
2.หลักสูตรประชุมกลั่นกรองทักษะการเรียนรู้ ให้สอดคล้องระหว่าง มคอ. 2 และ มคอ. 3
3.อาจารย์ปรับปรุงแก้ไขตามข้อแนะนำ
4.หลักสูตรดำเนินการจัดส่ง มคอ. 3
5.หลักสูตรดำเนินการออกแบบสอบถาม
6.หลักสูตรดำเนินการสรุปผลในรูปแบบของค่าคะแนนเฉลี่ยทุกด้าน ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
7.อาจารย์ผู้สอนจะต้องดำเนินการส่งเอกสาร มคอ.3 และใบสรุปคะแนนของนักศึกษา ทั้งหมด และข้อสอบทั้งหมด แบบฝึกหัดและตัวอย่างชิ้นงานของนักศึกษา และผลการประเมินของนักศึกษา จากระบบทะเบียน ผลการทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยนักศึกษา
8.หลักสูตรแต่งตั้งคณะกรรมการทวนสอบ และดำเนินทวนสอบ จำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละเทอม
9.สรุปผลใน มคอ. 7 และปรับปรุงในปีการศึกษาถัดไป
10.อาจารย์ผู้สอนควรนำปัญหาที่นักศึกษา อาจจะได้ผลการเรียนรู้ผิดปกติเข้าประชุมเพื่อให้แก้ไขปัญหาได้ทันท่วงที เช่น นักศึกษา ขาดเรียน นักศึกษา มีพื้นฐานต่ำ
11.หลักสูตรต้องมีการสุ่มสัมภาษณ์นักศึกษา เพื่อวัดผลการเรียนรู้ที่นอกเหนือจากการตัดเกรด
	

	
	การนำระบบและกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ดำเนินงาน
	
5.3-2-2 : รายงานการประชุม 3/67 วันที่ 20 พ.ย.67

5.3-2-3 : รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68

5.3-2-4 : โครงการทวนสอบหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต

	
	1. มีการนำส่ง มคอ. 3 ครบถ้วนทุกรายวิชา และมีการทวนสอบร้อยละ 100 ครบถ้วน
2. อาจารย์ผู้สอนส่งเกรดทุกรายวิชา แต่มีบางรายวิชาแก้ไขผลการศึกษา เนื่องจากบางรายวิชาส่งผลการศึกษา I เนื่องจากดำเนินการในการเรียนการสอนยังไม่สมบูรณ์ อย่างไรก็ดีหลักสูตรได้ดำเนินการแก้ไขและส่งผลการเรียนก่อนเปิดภาคการศึกษาใหม่เรียบร้อยครบถ้วน ซึ่งหลักสูตรได้นำปัญหาที่พบไปหารือเพื่อปรับปรุงกระบวนการต่อไปและใช้ในปีการศึกษา 2566
3. จากการติดตามการเรียนการสอนระหว่างภาคเรียน 1/2567 และ 2/2567 ของสาขา พบว่าส่วนใหญ่ เป็นไปตาม มคอ.3 
จากปัญหาที่เกิดขึ้น ประชุมสาขาได้พิจารณาและเห็นควรให้ทุกรายวิชาปฏิบัติการดำเนินการเช่นกันตามแนวทางการแก้ปัญหา คือ ให้มีที่ส่งงานที่ชัดเจนที่นักศึกษาสามารถส่งงานได้ถูกที่ ตรวจงานและส่งคืนงานให้นักศึกษา ทุกครั้งของการสั่งงาน ประกาศคะแนนให้นักศึกษา ทราบทุกครั้งของการตรวจงาน ประกาศคะแนนทั้งหมดให้นักศึกษา ตรวจสอบก่อนทำการส่งผลการเรียนเพื่อไม่ให้เกิดความผิดพลาดขึ้นอีก รวมถึงให้รายวิชาใดที่มีการเปลี่ยนแปลงแผนการสอน ให้ดำเนินการบันทึกการเปลี่ยนแปลงนั้นลงใน มคอ.3 เพื่อให้สอดคล้องกับการดำเนินงานจริงในการจัดการเรียนการสอนปีการศึกษา 2568

	

	
	การประเมินกระบวนการ
	
5.3-2-5 : รายงานการประชุม 3/67วันที่ 20 พ.ย.67

	
	       1.อาจารย์ผู้สอนดำเนินการส่ง มคอ 3
พบว่า ดำเนินการส่ง มคอ.3 ตามวันและเวลาที่กำหนด
2.หลักสูตรประชุมกลั่นกรองทักษะการเรียนรู้ ให้สอดคล้องระหว่าง มคอ 2 และมคอ 3
พบว่าคณะกรรมการบริหารหลักสูตรร่วมพิจารณา รายวิชา และ มคอ.3 ก่อนเปิดภาคเรียน เพื่อให้สอดคล้องกับการเรียนการสอน  ของหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตและชุมชน สังคม 
3.อาจารย์ปรับปรุงแก้ไขตามข้อแนะนำ
พบว่าอาจารย์ผู้สอนปรับแก้ มคอ.3 ตามคณะกรรมการแนะนำ
4.หลักสูตรดำเนินการจัดส่ง มคอ 3
พบว่าหลักสูตรดำเนินการส่ง มคอ.3 ตามระยะเวลาที่กำหนด
5.หลักสูตรดำเนินการออกแบบสอบถาม
พบว่าคณะกรรมการดำเนินการออกแบบสอบถามการวัดผลการเรียนรู้ของนักศึกษา ในรายวิชาที่กำหนดตามหลักสูตรฯ
6.หลักสูตรดำเนินการสรุปผลในรูปแบบของค่าคะแนนเฉลี่ยทุกด้าน ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
พบว่าคณะกรรมการบริหารหลักสูตรดำเนินการสรุปผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
7.อาจารย์ผู้สอนจะต้องดำเนินการส่งเอกสาร มคอ 3 และใบสรุปคะแนนของนักศึกษา ทั้งหมด และข้อสอบทั้งหมด แบบฝึกหัดและตัวอย่างชิ้นงานของนักศึกษา และผลการประเมินของนักศึกษา จากระบบทะเบียน ผลการทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยนักศึกษา
พบว่าอาจารย์ผู้สอนดำเนินการตามระยะเวลาที่กำหนด
8.หลักสูตรแต่งตั้งคณะกรรมการทวนสอบ และดำเนินทวนสอบ จำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละเทอม
    พบว่าดำเนินการตามระยะเวลาที่กำหนด
9.สรุปผลใน มคอ. 7 และปรับปรุงในปีการศึกษาถัดไป
    พบว่าหลักสูตรได้ดำเนินการตามระยะเวลาที่กำหนด
10.อาจารย์ผู้สอนควรนำปัญหาที่นักศึกษา อาจจะได้ผลการเรียนรู้ผิดปกติเข้าประชุมเพื่อให้แก้ไขปัญหาได้ทันท่วงที เช่น นักศึกษา ขาดเรียน นักศึกษา มีพื้นฐานต่ำ
     พบว่าอาจารย์ผู้สอนนำปัญหาและข้อเสนอแนะที่ได้ เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนในปีการศึกษา
11.หลักสูตรต้องมีการสุ่มสัมภาษณ์นักศึกษา เพื่อวัดผลการเรียนรู้ที่นอกเหนือจากการตัดเกรด
     พบว่าหลักสูตรดำเนินการตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด

	

	
	การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน
	
5.3-2-6 : รารายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68


	
	จากการทบทวนกระบวนการพบว่า ระบบกลไก คณะกรรมการบริหารหลักสูตรเห็นควรให้ปรับปรุงขั้นตอน ให้กระชับขึ้นดังนี้
          1.อาจารย์ผู้สอนดำเนินการส่ง มคอ 3
          2.หลักสูตรประชุมกลั่นกรองทักษะการเรียนรู้ ให้สอดคล้องระหว่าง มคอ 2 และ มคอ 3
          3.อาจารย์ปรับปรุงแก้ไขตามข้อแนะนำ
4.หลักสูตรดำเนินการจัดส่ง มคอ 3
5.อาจารย์ผู้สอนจะต้องดำเนินการส่งเอกสาร มคอ 3 และใบสรุปคะแนนของนักศึกษา ทั้งหมด และข้อสอบทั้งหมด แบบฝึกหัดและตัวอย่างชิ้นงานของนักศึกษา และผลการประเมินของนักศึกษา จากระบบทะเบียน ผลการทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยนักศึกษา
6.หลักสูตรแต่งตั้งคณะกรรมการทวนสอบ และดำเนินทวนสอบ จำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละเทอม
7.อาจารย์ผู้สอนนำปัญหาที่ได้ปรับปรุง มคอ. 3 ในรอบถัดไป

	

	
	ผลการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม
	

	
	-
	

	
	แนวทางปฏิบัติที่ดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผลอธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน
	

	
	-
	

	
2.การกำกับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ. 6 และมคอ. 7)




	ระบบและกลไก
	
5.3-3-1 : รายงานการประชุมครั้งที่ 1/ 2567 วันที่ 15 พ.ค.67



	
	ระบบการกำกับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ. 6 และมคอ. 7) มีดังนี้
เป้าหมาย
	เป้าหมายเชิงปริมาณ
	เป้าหมายเชิงคุณภาพ

	1. ทุกรายวิชาจัดทำ มคอ.5 และ มคอ.6  ภายใน 30 วัน หลังจากสิ้นสุดภาคการศึกษา
	1. มคอ.5 และ มคอ.6 มีความสอดคล้องกับ มคอ.3 และ มคอ.4

	2. สาขาวิชาจัดทำ มคอ.7 ภายใน 60 วัน หลังจากสิ้นสุดภาคการศึกษากำหนด
	2. มคอ.7 ถูกต้องสมบูรณ์


กระบวนการ
1. หลักสูตร ร่วมกับหลักสูตรและคณะ จะดำเนินการประกาศปฏิทินสำหรับการส่ง มคอ. 5 และ มคอ. 7 ให้กับอาจารย์ผู้สอน
2. อาจารย์ผู้สอนดำเนินการส่งเกรดตามปฏิทินการศึกษา
3. หลักสูตรจัดการประชุมเกรด ทวนสอบความผิดปกติของการเรียนรู้ในรายวิชาทั้งหมด
4. หลักสูตรร่วมกับคณะ ดำเนินการทวนสอบผลสัมฤทธิ์การศึกษาภายใน 30 วันหลังปิดภาคการศึกษา
5. อาจารย์ผู้สอนจัดทำ มคอ. 5  
6. ประชุมรับรอง มคอ. 5 และ ดำเนินการจัดส่ง มคอ. 5.
7. หลักสูตรดำเนินเก็บสำเนาไว้ในระบบ Google Drive
8. หลักสูตรดำเนินการจัดทำมคอ 7. ภายใน 60 วัน หลังปิดภาคการศึกษาที่ 2 
9. หลักสูตรทบทวนกระบวนการ ผลการดำเนินงาน
	

	
	การนำระบบและกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ดำเนินงาน
	
5.3-3-2 : รายงานการประชุม 3/67 วันที่ 20 พ.ย.67

5.3-3-3 : รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68



	
	ผลการดำเนินการปีการศึกษา 2567 พบว่า อาจารย์ผู้สอนของหลักสูตรทุกท่านได้ส่ง มคอ.3 คิดเป็นร้อยละ 100 โดยมีจำนวนรายวิชาทั้งหมด 35 รายวิชาในขณะที่ มคอ.4 ตลอดปีการศึกษา 2567 และทุกรายวิชาได้นำข้อเสนอแนะและการปรับปรุงที่ระบุไว้ใน มคอ.5 ปีการศึกษา 2566 มาใช้จากการติดตามการเรียนการสอนระหว่างภาคเรียน 1/2567  และ 2/2567 ของสาขา พบว่าส่วนใหญ่ เป็นไปตาม มคอ.3 แต่บางรายวิชามีการปรับเปลี่ยนแผนการเรียนการสอน โดยปรับเปลี่ยนตามสภาพแวดล้อมและสถานการณ์แวดล้อม เนื่องจากปัญหาด้านเวลา กิจกรรมต่างๆของ มหาวิทยาลัย คณะฯ วันสำคัญ วันหยุด ทำให้อาจารย์ผู้สอน ต้องเลื่อนการเรียนการสอน ไม่เป็นไปตาม มคอ. 3 ที่ได้กำหนดไว้
นอกจากนี้ จากประเมินระบบและกลไกลในการดำเนินงานปีการกำกับติดตามและตรวจสอบการจัดทำแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และมคอ.4) และการจัดการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2567 นิเทศศาสตรบัณฑิตได้ประชุมเพื่อทบทวนผลการดำเนินการกำกับและติดตามผลการดำเนินการจัดทำ มคอ.3 และ มคอ.4 พบว่าการกำหนดระยะเวลาในการส่ง มคอ.3 และ มคอ.4 ของหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ตรงตามระยะเวลาที่กำหนด

	

	
	การประเมินกระบวนการ
	
5.3-3-4 : รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68

5.3-3-5 : สรุปโครงการทวนสอบหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต

	
	1. หลักสูตร ร่วมกับหลักสูตรและคณะ จะดำเนินการประกาศปฏิทินสำหรับการส่ง มคอ. 5 และ มคอ. 7 ให้กับอาจารย์ผู้สอน
พบว่า คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้ประชุมแจ้งระยะเวลาในการดำเนินการประกาศปฏิทินสำหรับการส่ง มคอ. 5 และ มคอ. 7 ให้กับอาจารย์ผู้สอน
2. อาจารย์ผู้สอนดำเนินการส่งเกรดตามปฏิทินการศึกษา
พบว่า อาจารย์ผู้สอนดำเนินการส่งเกรดตามระยะเวลาที่กำหนด
3. หลักสูตรจัดการประชุมเกรด ทวนสอบความผิดปกติของการเรียนรู้ในรายวิชาทั้งหมด
พบว่า หลักสูตรดำเนินการประชุมตรวจสอบความผิดปกติของการเรียนรู้ในรายวิชาทั้งหมดที่เปิดสอนในปีการศึกษา 2566
4. หลักสูตรร่วมกับคณะ ดำเนินการทวนสอบผลสัมฤทธิ์การศึกษาภายใน 30 วันหลังปิดภาคการศึกษา
พบว่า การทวนสอบผลสัมฤทธิ์การศึกษาเป็นไปตามกำหนด 
5. อาจารย์ผู้สอนจัดทำ มคอ. 5  
พบว่า การทวนสอบผลสัมฤทธิ์การศึกษาเป็นไปตามกำหนด
6. ประชุมรับรอง มคอ. 5 และ ดำเนินการจัดส่ง มคอ. 5.
พบว่าประชุมรับรอง มคอ. 5 และ ดำเนินการจัดส่ง มคอ. ดำเนินการตามกำหนด
7. หลักสูตรดำเนินเก็บสำเนาไว้ในระบบ Google Drive
พบว่าการเก็บสำเนาเอกสารไว้ในระบบ Google Drive อาจารย์ทุกท่านสามารถตรวจสอบผลการเรียนได้ง่าย
8. หลักสูตรดำเนินการจัดทำ มคอ 7. ภายใน 60 วัน หลังปิดภาคการศึกษาที่ 2 
การหลักสูตรดำเนินการจัดทำ มคอ 7. ภายใน 60 วัน
9. หลักสูตรทบทวนกระบวนการ ผลการดำเนินงาน
       พบว่า คณะกรรมการบริหารหลักสูตรให้ดำเนินกระบวนการของปีการศึกษา 2566 ต่อไปตามระบบและกระบวนการเดิม
	

	
	การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน
	
5.3-3-6 : รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68

5.3-3-7 : การประเมินและพัฒนาระบบกลไก

	
	จากการทบทวนกระบวนการของระบบและกลไกการกำกับการประเมินการจัดการเรียนการสอน และประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และมคอ.7) กระบวนการของระบบและกลไกเดิมสามารถใช้ได้ผลดี นั่นคือทุกรายวิชาที่ทำการเปิดสอนในปีการศึกษา 2567 ได้มีการปรับปรุงการดำเนินงานตามที่ระบุใน มคอ.5 และ 7 ในปีการศึกษา 2565 โดยระบุการปรับปรุงใน มคอ. 3 ของปีการศึกษา 2567 และหลักสูตรได้มีการกำกับดูแลการส่ง มคอ. 3, 5 และ 7 ได้ครบและทันตามกำหนด เพื่อให้การจัดการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2568  เป็นไปตามข้อเสนอแนะและมีประสิทธิภาพ ที่ประชุมหลักสูตรเห็นควรให้นำข้อเสนอแนะและการปรับปรุงต่าง ๆ ที่ระบุไว้ใน มคอ. 5 และ 7 ในปีการศึกษา 2567 เช่น ควรระบุแผนการสอนที่คาดว่าจะปฏิบัติได้จริงลงใน มคอ. 3 ให้ชัดเจน ควรปรับปรุงเกณฑ์การวัดผลและการสอนให้สอดคล้องกับ Curriculum mapping ควรเพิ่มเติมแผนการประเมินการเรียนรู้และการวัดผลใน มคอ. 3 ให้ครบถ้วน ควรปรับปรุงสื่อการสอนให้กับนักศึกษา ควรเพิ่มเติมการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการแก้ปัญหา เป็นต้น ไปปรับปรุงตามความเหมาะสมกับบริบทของแต่ละรายวิชาที่เปิดสอนเพื่อให้การจัดการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2567 เป็นไปอย่างประสิทธิภาพ
	

	
	ผลการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม
	

	
	-
	

	
	แนวทางปฏิบัติที่ดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผลอธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน
	

	
	-
	



สรุปผลการประเมินตนเอง
	ตัวบ่งชี้
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนน
	การบรรลุเป้าหมาย

	5.3
	3 ข้อ
	3 ข้อ
	3
	 บรรลุ
ไม่บรรลุ


การวิเคราะห์รายวิชาที่มีผลการเรียนไม่ปกติ

	รหัส ชื่อวิชา
	ภาคการศึกษา
	ความผิดปกติ
	การตรวจสอบ
	เหตุที่ทำให้ผิดปกติ
	มาตรการแก้ไข

	-
	-
	-
	-
	-
	-

	-
	-
	-
	-
	-
	-



รายวิชาที่ไม่ได้เปิดสอนในปีการศึกษา 

	รหัส ชื่อวิชา
	ภาคการศึกษา
	เหตุผลที่ไม่เปิดสอน
	มาตรการที่ดำเนินการ

	-
	-
	-
	-

	-
	-
	-
	-



รายวิชาที่สอนเนื้อหาไม่ครบในปีการศึกษา
 
	รหัส ชื่อวิชา
	ภาคการศึกษา
	หัวข้อที่ขาด
	สาเหตุที่ไม่ได้สอน
	วิธีแก้ไข

	-
	-
	-
	-
	-

	-
	-
	-
	-
	-










คุณภาพของการสอน
การประเมินรายวิชาที่เปิดสอนในปีที่รายงาน
รายวิชาที่มีการประเมินคุณภาพการสอน และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิ


	รหัส 
	ชื่อวิชา
	ภาคการศึกษา
	ผลการประเมินโดยนักศึกษา
	แผนการปรับปรุง

	
	
	
	มี
	ไม่มี
	

	ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2567

	4050102
	ทฤษฎีการสื่อสาร การสื่อสารมวลชนในสื่อดิจิทัล
	1/67
	/
	
	-

	4052402

	การวิจัยโฆษณาและการสื่อสารดิจิทัล
	1/67
	/
	
	-

	4050102
	ทฤษฎีการสื่อสาร การสื่อสารมวลชนในสื่อดิจิทัล
	1/67
	/
	
	

	4052102
	การโฆษณาและพฤติกรรมผู้บริโภค
	1/67
	/
	
	-

	4050401
	สัมมนานิเทศศาสตร์
	1/67
	/
	
	

	4050105
	การพัฒนาบุคลิกภาพเพื่องานนิเทศศาสตร์
	1/67
	/
	
	

	4050205
	กฎหมาย จริยธรรม และ ความรับผิดชอบในการสื่อสาร
	1/67
	/
	
	

	4050303
	การสื่อสารข้ามวัฒนธรรม
	1/67
	/
	
	

	4050205
	กฎหมาย จริยธรรม และ ความรับผิดชอบในการสื่อสาร
	1/67
	/
	
	

	4050207
	หลักการออกแบบกราฟิกเพื่องานนิเทศศาสตร์
	1/67
	/
	
	

	4052303
	การวางแผนสื่อโฆษณา
	1/67
	/
	
	

	4050302
	การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการ
	1/67
	/
	
	

	
4050202
	การคิดสร้างสรรค์ด้านการสื่อสาร
	1/67
	/
	
	-

	4050307
	การผลิตรายการสำหรับสื่อใหม่
	1/67
	/
	
	-

	4052304
	การศึกษาเปรียบเทียบและวิเคราะห์ผลงานด้านการโฆษณา
	1/67
	/
	
	

	4050107
	ภาษาอังกฤษเพื่องานนิเทศศาสตร์
	1/67
	/
	
	-

	4050106
	หลักการถ่ายภาพและการถ่ายวิดีโอเบื้องต้น
	1/67
	/
	
	-

	ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2567

	4054202
	การจัดการธุรกิจออแกไนซ์
	2/67
	/
	
	-

	4050204
	โครงการจิตอาสาและกิจกรรมเพื่อสาธารณะ
	2/67
	/
	
	-

	4050305
	การวิจัยนิเทศศาสตร์
	2/67
	/
	
	-

	4052305
	การรณรงค์โฆษณาและการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ
	2/67
	/
	
	-

	4050304
	การสื่อสารเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น
	2/67
	/
	
	-

	4050201
	การใช้ภาษาเพื่องานนิเทศศาสตร์
	2/67
	/
	
	-

	4050203
	การสื่อสารและนำเสนอเพื่อโน้มน้าวใจ
	2/67
	/
	
	-

	
4053202
	การวิเคราะห์ผู้บริโภคเพื่อการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์
	2/67
	/
	
	-

	
4052309
	ธุรกิจงานโฆษณา
	2/67
	/
	
	-

	
4053101
	หลักการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์
	2/67
	/
	
	-

	4050206
	การสร้างสรรค์สื่อดิจิทัลสมัยใหม่
	2/67
	/
	
	-

	4052401
	การออกแบบสื่อดิจิทัลเพื่อการนำเสนอ
	2/67
	/
	
	-

	4050206
	การสร้างสรรค์สื่อดิจิทัลสมัยใหม่
	2/67
	/
	
	-

	4053201
	คอมพิวเตอร์กราฟิกสำหรับสื่อดิจิทัล
	2/67
	/
	
	-

	4050306
	นิทรรศการและกิจกรรมพิเศษ
	2/67
	/
	
	-

	
4052304
	การศึกษาเปรียบเทียบและวิเคราะห์ผลงานด้านการโฆษณา
	2/67
	/
	
	-

	
4054201
	การเขียนบทเพื่องานอีเว้นท์และการจัดการนิทรรศการ
	2/67
	/
	
	-

	4054101
	ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและการเจรจาในงานอีเว้นท์และการจัดการนิทรรศการ
	2/67
	/
	
	-





ผลการประเมินคุณภาพการสอนโดยรวม

จากการจัดการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2567 ผลการประเมินโดยรวมที่นักศึกษาเป็น  ผู้ประเมิน ในภาคเรียนที่ 1 อยู่ในระดับ ดี และ ในภาคเรียน 2/2567 จำแนกเป็นค่าเฉลี่ยผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อด้านคุณภาพการจัดการเรียนการสอน และผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ และมีความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับคุณภาพการสอนโดยส่วนมาก อาจารย์ใส่ใจนักศึกษาเป็นอย่างดี สอนเข้าใจเป็นอย่างดี











ประสิทธิผลของกลยุทธ์การสอน 

	มาตรฐานผลการเรียนรู้
	สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอน และข้อมูลป้อนกลับจากแหล่งต่าง ๆ
	แนวทางแก้ไขปรับปรุง

	คุณธรรมจริยธรรม
	ควรมีการสอดแทรกหลักคุณธรรมจริยธรรมในรายวิชาของหลักสูตรมากขึ้น
	สอดแทรกกิจกรรมที่เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมให้มากขึ้น

	ความรู้
	ควรมีการเพิ่มตัวอย่างกรณีศึกษาศึกษาต่างๆเพื่อเพิ่มความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนยิ่งขึ้น
	สอดแทรกตัวอย่าง กรณีศึกษาที่ทันสมัยและชัดเจนขึ้น

	ทักษะทางปัญญา
	เป็นหลักสูตรที่มีรายวิชาและการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาทักษะทางปัญญาเป็นอย่างดี
	พัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนที่พัฒนาทักษะอย่างต่อเนื่อง

	ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคลและความรับผิดชอบ
	มีการจัดกิจกรรมกลุ่มเพื่อพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ
	พัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนที่พัฒนาทักษะต่อไป

	ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
	รายวิชาของหลักสูตรส่วนใหญ่เป็นการเพิ่มทักษะการวิเคราะห์ที่เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้เป็นอย่างดี
	พัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนที่พัฒนาทักษะต่อไป



การปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่

การปฐมนิเทศเพื่อชี้แจงหลักสูตร มี	ไม่มี 
จำนวนอาจารย์ใหม่ …………….คน
จำนวนอาจารย์ที่เข้าร่วมปฐมนิเทศ ……………คน

















กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน
	กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม
	จำนวน
	สรุปข้อคิดเห็น 
และประโยชน์ที่ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับ

	
	อาจารย์
	บุคลากรสายสนับสนุน
	

	อบรมสถิติขั้นสูง
	1
	-
	จริยธรรมการงานวิจัยสำหรับปัจจุบันในการทำวิจัย

	โครงการนิเทศศาสตร์สัมพันธ์ ครั้งที่ 14
	3
	-
	การสร้างความสัมพันธ์และเครือข่ายทางสายงานนิเทศศาสตร์ แลกเปลี่ยนเรียนรู้งานด้านวิชาการเพื่อพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนในปัจจุบันให้ทันสมัยและก้าวหน้า

	อบรมเชิงปฏิบัติการ AUN QA
	3
	-
	พัฒนาคุณภาพการศึกษา

	โครงการวิทยาการจัดการสัมพันธ์
	3
	-
	การสร้างความสัมพันธ์และเครือข่าย แลกเปลี่ยนเรียนรู้งานด้านวิชาการเพื่อพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนในปัจจุบันให้ทันสมัยและก้าวหน้า ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

	โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการแนวทางการนำเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการดำเนินงานที่เป็นเลิศ EdPEx
	2
	-
	พัฒนาคุณภาพการศึกษา

	โครงการสัมมนาเชิงวิชาการเพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากรคณะวิทยาการจัดการ
	2
	-
	เพื่อสร้างสรรมถนะ และสร้างความสามัคคีในองค์กร


















ตัวบ่งชี้ 5.4  ผลการดำเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
คำอธิบายตัวบ่งชี้
ผลการดำเนินงานของหลักสูตร หมายถึง ร้อยละของผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้การดำเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาที่ปรากฏในหลักสูตร (มคอ.2) หมวดที่ 7 ข้อ 7 ที่หลักสูตรแต่ละหลักสูตรดำเนินการได้ในแต่ละปีการศึกษา อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจะเป็นผู้รายงานผลการดำเนินงานประจำปี ในแบบรายงานผลการดำเนินการของหลักสูตร (มคอ.7)
เกณฑ์การประเมิน
	มีการดำเนินงานน้อยกว่าร้อยละ 80 ของตัวบ่งชี้ผลการดำเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี 	มีค่าคะแนนเท่ากับ 0
	มีการดำเนินงานร้อยละ 80 ของตัวบ่งชี้ผลการดำเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี 	มีค่าคะแนนเท่ากับ 3.50
	มีการดำเนินงานร้อยละ 80.01 – 89.99 ของตัวบ่งชี้ผลการดำเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี 	มีค่าคะแนนเท่ากับ 4.00
	มีการดำเนินงานร้อยละ 90.00 – 94.99 ของตัวบ่งชี้ผลการดำเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี	มีค่าคะแนนเท่ากับ 4.50
	มีการดำเนินงานร้อยละ 95.00 – 99.99 ของตัวบ่งชี้ผลการดำเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี 	มีค่าคะแนนเท่ากับ 4.75
มีการดำเนินงานร้อยละ 100 ของตัวบ่งชี้ผลการดำเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี 		มีค่าคะแนนเท่ากับ 5.00
	
	ดัชนีบ่งชี้ผลการดำเนินงาน
(Key Performance Indicators)
	ตามเกณฑ์
	ผลการดำเนินงาน

	1)
	อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรอย่างน้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม และทบทวนการดำเนินงานหลักสูตร
	ผ่าน
 ไม่ผ่าน
 ไม่รับการประเมิน

	สาขาวิชาการนิเทศศาสตร์ได้มีการทบทวนเกี่ยวกับหลักสูตรอยู่ตลอดเวลา เพื่อนำมาใช้ในการปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นไปตามสถานการณ์ปัจจุบัน และได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร เพื่อช่วยดูแลในเรื่องของการปรับปรุงหลักสูตร

	2)
	มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.2 ที่สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ หรือ มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา (ถ้ามี)
	ผ่าน
 ไม่ผ่าน
 ไม่รับการประเมิน
	สาขาวิชานิเทศศาสตร์ได้มีการจัดทำหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ใช้ปีการศึกษา 2557 และได้ทำการพัฒนาหลักสูตรนิเทศศาสตร์ เพื่อให้เป็นไปตามสถานการณ์ปัจจุบัน

	3)
	มีรายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.3 และ มคอ.4 อย่างน้อยก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษาให้ครบทุกรายวิชา
	ผ่าน
 ไม่ผ่าน
 ไม่รับการประเมิน
	สาขาวิชาการนิเทศศาสตร์ได้มีการกำหนดให้อาจารย์ภายในสาขามีการจัดทำ มคอ. 3 ทุกภาคเรียน โดยมีการประชุมเพื่อจัดทำ มคอ. 3 ก่อนการเปิดการศึกษาทุกปีการศึกษา

	4)
	จัดทำรายงานผลการดำเนินการของรายวิชา และรายงานผลการดำเนินการของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาที่เปิดสอนให้ครบทุกรายวิชา
	ผ่าน
 ไม่ผ่าน
 ไม่รับการประเมิน
	สาขาวิชาการนิเทศศาสตร์ได้มีกำหนดมอบหมายอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาให้จัดทำ มคอ. 5 ภายใน 30 วันหลังสิ้นสุดภาคการศึกษาที่เปิดสอนให้ครบทุกรายวิชา

	5)
	จัดทำรายงานผลการดำเนินการของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.7 ภายใน 60วัน หลังสิ้นสุดปีการศึกษา
	ผ่าน
 ไม่ผ่าน
 ไม่รับการประเมิน
	สาขาวิชาการนิเทศศาสตร์ได้มีการจัดทำ มคอ. 7 ภายใน 60 วัน หลังปีการศึกษา

	6)
	มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่กำหนดใน มคอ.3 และมคอ.4 (ถ้ามี) อย่างน้อยร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละปีการศึกษา
	ผ่าน
 ไม่ผ่าน
 ไม่รับการประเมิน
	สาขาวิชาการนิเทศศาสตร์ได้มีการทวนสอบมาตรฐานการเรียนรู้โดย  โดยแต่งตั้งคณะกรรมการทวนสอบในแต่ละปีการศึกษา

	7)
	มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนกลยุทธ์การสอน หรือ การประเมินผลการเรียนรู้ จากผลการประเมินการดำเนินงานที่รายงานใน มคอ.7 ปีที่แล้ว 
	ผ่าน
 ไม่ผ่าน
 ไม่รับการประเมิน
	สาขาวิชาการนิเทศศาสตร์ได้ทำการดูผลการประเมิน มคอ. 7 มาใช้ในการจัดทำ มคอ. 3 ทุกครั้งก่อนการเปิดการเรียนการสอนในภาคเรียนที่ 1/2567

	8)
	อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคน ได้รับการปฐมนิเทศหรือคำแนะนำด้านการจัดการเรียนการสอน
	 ผ่าน
 ไม่ผ่าน
  ไม่รับการประเมิน
	-

	9)
	อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทุกคนได้รับการพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง
	ผ่าน
 ไม่ผ่าน
 ไม่รับการประเมิน
	อาจารย์ประจำหลักสูตรทุกท่านได้รับการพัฒนาทางวิชา

	10)
	จำนวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน (ถ้ามี) ได้รับการพัฒนาวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ต่อปี
	 ผ่าน
 ไม่ผ่าน
 ไม่รับการประเมิน
	-

	11)
	ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปีสุดท้าย/บัณฑิตใหม่ที่มีต่อคุณภาพหลักสูตร เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0
	ผ่าน
 ไม่ผ่าน
 ไม่รับการประเมิน
	ผลงานประเมิน ความพึงพอใจของนักศึกษาชั้นปีสุดท้าย ต่อคุณภาพหลักสูตรระดับ 5.00

	12)
	ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่ เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0
	ผ่าน
 ไม่ผ่าน
 ไม่รับการประเมิน
	ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่  4.60

	รวมตัวบ่งชี้ในปีนี้
	10  ตัวบ่งชี้

	จำนวนตัวบ่งชี้ที่ดำเนินการผ่านเฉพาะตัวบ่งชี้ที่ 1-5
	5 ตัวบ่งชี้

	ร้อยละของตัวบ่งชี้ที่ 1-5
	ร้อยละ 100

	จำนวนตัวบ่งชี้ในปีนี้ที่ดำเนินการผ่าน
	10  ตัวบ่งชี้

	ร้อยละของตัวบ่งชี้ทั้งหมดในปีนี้
	ร้อยละ 100

	คะแนนที่ได้
	5  คะแนน



สรุปผลการประเมินตนเอง

	ตัวบ่งชี้
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนน
	การบรรลุเป้าหมาย

	5.4
	ร้อยละ 80
	ร้อยละ 100
	5
	 บรรลุ
ไม่บรรลุ


สรุปผลการประเมินตนเอง องค์ประกอบที่ 5 : หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน

	ตัวบ่งชี้
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนนการประเมิน
	การบรรลุเป้าหมาย

	5.1
	3 ข้อ
	3 ข้อ
	4
	 บรรลุ
ไม่บรรลุ

	5.2
	3 ข้อ
	3 ข้อ
	4
	 บรรลุ
ไม่บรรลุ

	5.3
	3 ข้อ
	3 ข้อ
	3
	 บรรลุ
ไม่บรรลุ

	5.4
	ร้อยละ 80
	ร้อยละ100 
	5
	 บรรลุ
ไม่บรรลุ

	ค่าเฉลี่ยจากการประเมิน 4ตัวบ่งชี้ (คะแนนเต็ม 5คะแนน)
	14 /4  = 4.00 คะแนน

	บรรลุเป้าหมาย




หมวดที่ 5  การบริหารหลักสูตร
การบริหารหลักสูตร
	ปัญหาในการบริหารหลักสูตร
	ผลกระทบของปัญหาต่อสัมฤทธิผลตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร
	แนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาในอนาคต

	สภาพห้องเรียนและอุปกรณ์ส่งเสริมการเรียนในห้องซึ่งต้องมีให้เหมาะสมกับเทคโนโลยีในปัจจุบัน
	ไม่สามารถจัดหาหรือนำเสนอผ่านอุปกรณ์ที่ทันสมัยให้กับผู้เรียนได้
	ควรมีการส่งเสริมเรื่องเทคโนโลยีที่ทันสมัยมากกว่านี้

	การจัดสรรคาบเวลาให้เหมาะสมกับลักษณะวิชาที่เรียน

	ผู้เรียนต้องเรียนตามคาบเวลาที่มีอยู่ไม่สามารถจัดให้เหมาะสมกับเนื้อหาได้  เช่น  วิชาที่ใช้การคำนวณหรือคิดวิเคราะห์มาจัดในคาบเรียนบ่ายหรือห้องเรียนที่ไม่มีอุปกรณ์ด้านเทคโนโลยี
	ควรมีการระบุไว้ในการจัดแผนการเรียนการสอนในรายวิชาที่ต้องการ เพื่อเพิ่มศักยภาพในการเรียนมากขึ้น





























องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียน

ตัวบ่งชี้ที่ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
	ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดำเนินงานอย่างน้อยครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 
	- ระบบการดำเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เพื่อให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
	- จำนวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน
	- กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้

	ประเด็นการประเมิน
	ผลการดำเนินงาน
	หลักฐาน

	1. ระบบการดำเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เพื่อให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
	ระบบและกลไก
	
6.1-1-1 : รายงานการประชุมครั้งที่ 1/ 2567 วันที่ 15 พ.ค.67


	
	ระบบการดำเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เพื่อให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้มีดังนี้
เป้าหมาย
	เป้าหมายเชิงปริมาณ
	เป้าหมายเชิงคุณภาพ

	1.ผู้ใช้บริการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของหลักสูตรมีความพึงพอใจในการใช้บริการอยู่ในระดับที่ไม่น้อยกว่า 3.51คะแนน
	1.สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้สามารถช่วยสนับสนุนให้บุคลากร นักศึกษา หรือบุคคลภายนอกมีความรู้ความเข้าใจด้านนิเทศศาสตร์การลงทุนมากยิ่งขึ้น

	
	2.สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้สามารถช่วยสนับสนุนให้บุคลากร นักศึกษา หรือบุคคลภายนอกในแนะแนวทางคำปรึกษาหรือการแก้ไขปัญหาในกรณีต่างๆได้อย่างมีประสิทธิภาพ


กระบวนการ
1. ประชุมพัฒนาปรับปรุงสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (ห้องปฏิบัติการลงทุน/สื่อการเรียนการสอนอื่นๆ)
2. นักศึกษาและอาจารย์ใช้ประโยชน์จากสิ่งสนับสนุน
3. ประเมินความพึงพอใจ
4.  ทบทวน/ประเมินระบบการดำเนินงาน
5.  พัฒนาและปรับปรุงระบบการดำเนินงาน (ถ้ามี)
6.  รายงานผลการปรับปรุงและแนวปฏิบัติที่ดี

	

	
	การนำระบบและกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ดำเนินงาน
	
6.1-1-2 : รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68



	
	หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต มีการดำเนินงานตามระบบและกลไกการสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน ที่ คณะฯ ได้มีกระบวนการทบทวนระบบและกลไกการประเมินผลกระบวนการตามตัวบ่งชี้ด้านประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ฯในภาพรวมของหลักสูตรและคณะฯ เพื่อให้ผลการทบทวนและปรับปรุงระบบกลไกเพื่อเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  และจัดทำการสรุปผลการทบทวนผลระบบและกลไกการดำเนินงานด้านการจัดการเรียนการสอนในทุกด้าน เพื่อเสนอต่อประธานหลักสูตรได้นำผลดังกล่าวมาสู่การปรับปรุงฯ รวมถึงระบบและกลไกสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน 
      ในการดำเนินงานสาขาวิชานิเทศศาสตร์ มีการดำเนินงานร่วมกันเพื่อให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ทุกหลักสูตรจะทำการดำเนินงานในลักษณะภาพรวมของคณะวิทยาการจัดการ  โดยประธานหลักหลักสูตรฯ  จะเข้าไปเป็นคณะกรรมการ  ซึ่งมีหน้าที่กำหนดนโยบายและประสานงานเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ  มีการติดตามผลการดำเนินงานจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ผ่านการประเมินหลักสูตร และรายงานผลต่อมหาวิทยาลัย  อาจารย์ผู้สอนมีการจัดทำประมวลรายวิชา/มคอ. 3 ทุกรายวิชา มีรูปแบบจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ และมีการใช้เทคโนโลยี และสื่อการสอนที่เหมาะสมส่งเสริมให้ผู้เรียนศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมด้วยตนเอง ทุกหลักสูตรยังมีรายวิชาที่ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเองจากการทำวิจัย  อาจารย์ผู้สอนมีจัดการเรียนการสอนตามประมวลรายวิชา/มคอ. 3/มคอ. 4 ที่กำหนดไว้ มีการวิเคราะห์ศักยภาพของผู้เรียน และนำผลมาปรับปรุงเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนและปรับปรุงรายวิชาให้ดีขึ้น 
และทุกหลักสูตรฯ เปิดโอกาสให้นักศึกษาทำการประเมินความพึงพอใจที่มีต่อคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทุกรายวิชา ทุกภาคการศึกษา เพื่อเป็นข้อมูลให้แก่ อาจารย์ผู้สอน หลักสูตร และฝ่ายวิชาการในการวางแผน พัฒนา และปรับปรุงคุณภาพการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง โดยการดำเนินงานของแต่ละรายวิชาจะถูกรายงานใน มคอ. 5 โดยให้ทุกรายวิชาของทุกหลักสูตรของคณะฯ มีรายละเอียดของรายวิชา (มคอ. 3) ก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา ตามที่กำหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  ได้มีการกำหนดให้ทุกหลักสูตรมีรายวิชาที่ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง และการให้นักศึกษาได้เรียนรู้จากการปฏิบัติทั้งในและนอกห้องเรียนหรือจากการทำวิจัย  ซึ่งนักศึกษา จะต้องทำการทดลอง ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เพื่อแก้ไขปัญหา  โดยมีอาจารย์ที่ปรึกษาคอยให้คำแนะนำ นอกจากนั้น คณะวิทยาการจัดการยังสนับสนุนและส่งเสริมให้แต่ละหลักสูตรจัดทำโครงการให้ผู้มีประสบการณ์จากภายนอกได้เข้ามาร่วมในการพัฒนาการเรียนการสอนทั้งในรูปแบบของการเชิญมาให้ความรู้หรือในรูปแบบของการศึกษาดูงานให้แก่นักศึกษา
ในปีการศึกษา 2567 พบว่า การดำเนินการในส่วนระบบและกลไกการสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนเป็นไปด้วยความเรียบร้อยตามขั้นตอน สาขาได้ยื่นเบิกจ่ายวัสดุการเรียนการสอนกับคณะ ทั้งในส่วนของงบประมาณแผ่นดินและงบประมาณรายได้ ซึ่งได้จากการสำรวจจากอาจารย์ผู้สอนทุกท่านในสาขา อย่างไรก็ตาม ปัญหาที่เกี่ยวกับสิ่งอำนวยความสะดวกเกิดขึ้นกับหลักสูตรฯ สามารถแบ่งได้ส่วนใหญ่ ๆ คือ สถานที่ และ อุปกรณ์ประกอบการเรียนการสอน ซึ่งสถานที่ได้แก่ ห้องปฏิบัติการ ซึ่งไม่เพียงพอสำหรับนักศึกษา  และในส่วนอุปกรณ์ประกอบการเรียนการสอน ได้แก่ อุปกรณ์ในห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์เสริมทักษะอื่น ๆ  ซึ่งปัญหาที่แท้จริงเกี่ยวข้องกับงบประมาณที่มีอยู่อย่างจำกัด จากการทบทวนระบบและกลไกการสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนของคณะฯ ที่มีอยู่เดิมในที่ประชุมสาขา และจากคำแนะนำของกรรมการตรวจประเมินหลักสูตรในปีการศึกษา 2567  พบว่า ยังขาด เครื่องมืออุปกรณ์เสริมทักษะต่าง ๆ รวมไปถึงการทำข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ระหว่างคณะฯ/หลักสูตร กับหน่วยงานภายนอก ดังนั้นสาขาจึงมีมติร่วมกันที่จะเพิ่มกระบวนการเข้าในระบบและกลไกเดิม คือ ห้องเรียนและ ห้องปฏิบัติการให้ทางคณะวิทยาการจัดการดูแล และในส่วนของอุปกรณ์ในห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์เสริมทักษะอื่น ๆ  นอกจากงบประมาณของคณะแล้ว จะต้องหาวิธีการให้ได้มาซึ่งการสนับสนุนเพิ่มเติม ในปีการศึกษา 2567 งบประมาณรายได้ของสาขาวิชานิเทศศาสตร์ โรนิน ขาตั้งกล้องกันสั่น จำนวน 1 ตัว อีกทั้งอาจารย์ได้มอบทุนสนับสนุนการศึกษาให้แก่ นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร์ในพิธีไหว้ครูประจำปีการศึกษา zผศ.ดร.ปิญาภรณ์ พงศ์ศาสตร์ จำนวน 2,000 บาท , ผศ.ดร. ดร.สุรีพร  คลังพระศรี จำนวน 10,000 บาท , ผศ.ดร.กุลธิดา  ภูมิเหล่าแจ้ง จำนวน 8,000 บาท  เพื่อเป็นทุนการศึกษาให้แก่นักศึกาที่ขาดแคลนทุนทรัพย์
	

	
	การประเมินกระบวนการ
	
6.1-1-3 : รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68

6.1-1-4 : ผลการประเมินความพึงพอใจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษาและอาจารย์


	
	1. ประชุมพัฒนาปรับปรุงสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
พบว่าคณะกรรมการบริหารหลักสูตรประชุมและสำรวจอุปกรณ์ สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนในหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต
2. นักศึกษาและอาจารย์ใช้ประโยชน์จากสิ่งสนับสนุน
พบว่านักศึกษาและอาจารย์ผู้สอนและอาจารย์ประจำหลักสูตรใช้ อุปกรณ์ และสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนในหลักสูตรและกิจกรรมสำหรับนักศึกษาและอาจารย์ผู้สอน
3. ประเมินความพึงพอใจ
พบว่ามหาวิทยาลัยได้จัดทำระบบประเมินความพึงพอใจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษาและอาจารย์
4.  ทบทวน/ประเมินระบบการดำเนินงาน
พบว่าระบบการของบประมาณสิ่งสนับสนุนขึ้นอยู่กับมหาวิทยาลัย
5.  พัฒนาและปรับปรุงระบบการดำเนินงาน (ถ้ามี)
พบว่าระบบการของบประมาณสิ่งสนับสนุนขึ้นอยู่กับมหาวิทยาลัย
6.  รายงานผลการปรับปรุงและแนวปฏิบัติที่ดี
      พบว่า งบประมาณสนับสนุนสิ่งเรียนรู้หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต มีงบประมาณที่จำกัด และมีราคาสูง และมีข้อจำกัดในการใช้งาน ทำให้สิ่งสนับสนุนไม่เพียงพอต่อการเรียนการสอน
	

	
	การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน
	
6.1-1-5 : รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68

6.1-1-6 : การประเมินและพัฒนาระบบกลไก

	
	เพิ่มระบบกลไก การสำรวจความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนของอาจารย์ผู้สอน และสำรวจความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนของนักศึกษา เพื่อจะได้ทราบถึงความต้องการในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร เพื่อเสนอต่อคณะและมหาวิทยาลัยในการจัดสรรงบประมาณ
ดังนี้ 
1. ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนเพื่อเสนอความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต
2.การสำรวจความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนของอาจารย์ผู้สอน และสำรวจความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษาหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต
3.เสนอขอจัดสรรงบประมาณสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ต่อมหาวิทยาลัย
4. ประเมินความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
5.  ทบทวน/ประเมินระบบการดำเนินงาน
	

	
	ผลการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม
	

	
	-
	

	
	แนวทางปฏิบัติที่ดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผลอธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน
	

	
	-
	

	2. จำนวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน
	ระบบและกลไก
	
6.1-2-1 : รายงานการประชุมครั้งที่ 1/ 2567 วันที่ 15 พ.ค.67



	
	จำนวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนมีดังนี้
เป้าหมาย
	เป้าหมายเชิงปริมาณ
	เป้าหมายเชิงคุณภาพ

	1.ผู้ใช้บริการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของหลักสูตรมีความพึงพอใจในการใช้บริการอยู่ในระดับที่ไม่น้อยกว่า 3.51คะแนน
	1.สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้สามารถช่วยสนับสนุนให้บุคลากร นักศึกษา หรือบุคคลภายนอกมีความรู้ความเข้าใจด้านนิเทศศาสตร์การลงทุนมากยิ่งขึ้น

	
	2.สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้สามารถช่วยสนับสนุนให้บุคลากร นักศึกษา หรือบุคคลภายนอกในแนะแนวทางคำปรึกษาหรือการแก้ไขปัญหาในกรณีต่างๆได้อย่างมีประสิทธิภาพ


กระบวนการ
1. ประชุมพัฒนาปรับปรุงสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
2. นักศึกษาและอาจารย์ใช้ประโยชน์จากสิ่งสนับสนุน
3. ประเมินความพึงพอใจ
4.  ทบทวน/ประเมินระบบการดำเนินงาน
5.  พัฒนาและปรับปรุงระบบการดำเนินงาน (ถ้ามี)
6.  รายงานผลการปรับปรุงและแนวปฏิบัติที่ดี
	

	
	การนำระบบและกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ดำเนินงาน
	
6.1-2-2 : ราย
งานผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้


	
	คณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ ทำการสำรวจ/จัดทำความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน ของอาจารย์ผู้สอน และนักศึกษา เพื่อจัดสรรสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน โดยนำผลการ ประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน จากนักศึกษา อาจารย์และบุคลากร มาใช้เป็นข้อมูลร่วมในการพิจารณา การเตรียมความพร้อมของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของสาขานิเทศศาสตร์ ดังนี้ 
1.ห้องปฏิบัติการ มีกระบวนการดำเนินการ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
คณะกรรมการประจำหลักสูตรฯ ประชุมวางแผนเตรียมความพร้อมในการ ปรับปรุงห้องปฏิบัติการ ปีการศึกษา 2567 พร้อมกับการประเมินความต้องการในการใช้อุปกรณ์สนับสนุนการเรียนการสอนต่างๆ 
2.อุปกรณ์ถ่ายภาพ อุปกรณ์ถ่ายวีดีโอเครื่องมืออำนวยความสะดวกต่างๆและวัสดุอุปกรณ์มีกระบวนการดำเนินการ โดยมีรายละเอียดดังนี้
คณะกรรมการประจำหลักสูตรฯ แจ้งจำนวนไม่เพียงพอต่อความต้องการ ให้คณะกรรมการประจำหลักสูตรฯ เสนอคำขอซื้อ แก่ประธานกรรมการห้องปฏิบัติการคณะฯ พิจารณา หลังจากที่ประธานกรรมการห้องปฏิบัติการคณะฯ 
หลักสูตรฯ ได้ดำเนินการจัดสรรสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดปีการศึกษาแล้ว นักศึกษา คณาจารย์ ตลอดจนบุคลากรผู้เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน ทำการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการสิ่ง สนับสนุนการเรียนรู้ผ่านระบบ และ นำผลการประเมินความพึงพอใจ รวมทั้งข้อเสนอแนะมาประชุมประเมินกระบวนการจัดสรรสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน ดังนี้
ผลการประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนของอาจารย์  4.86
ผลการประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนของนักศึกษา  4.86
ผลการประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนของนักศึกษาและอาจารย์ 4.86
	

	
	การประเมินกระบวนการ
	
6.1-2-3 : รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68

	
	1. ประชุมพัฒนาปรับปรุงสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
พบว่าคณะกรรมการบริหารหลักสูตรประชุมและสำรวจอุปกรณ์ สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนในหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต
2. นักศึกษาและอาจารย์ใช้ประโยชน์จากสิ่งสนับสนุน
พบว่านักศึกษาและอาจารย์ผู้สอนและอาจารย์ประจำหลักสูตรใช้ อุปกรณ์ และสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนในหลักสูตรและกิจกรรมสำหรับนักศึกษาและอาจารย์ผู้สอน
3. ประเมินความพึงพอใจ
พบว่ามหาวิทยาลัยได้จัดทำระบบประเมินความพึงพอใจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษาและอาจารย์
4.  ทบทวน/ประเมินระบบการดำเนินงาน
พบว่าระบบการของบประมาณสิ่งสนับสนุนขึ้นอยู่กับมหาวิทยาลัย
5.  พัฒนาและปรับปรุงระบบการดำเนินงาน (ถ้ามี)
พบว่าระบบการของบประมาณสิ่งสนับสนุนขึ้นอยู่กับมหาวิทยาลัย
6.  รายงานผลการปรับปรุงและแนวปฏิบัติที่ดี
      พบว่า งบประมาณสนับสนุนสิ่งเรียนรู้หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต มีงบประมาณที่จำกัด และมีราคาสูง และมีข้อจำกัดในการใช้งาน ทำให้สิ่งสนับสนุนไม่เพียงพอต่อการเรียนการสอน

	

	
	การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน
	
6.1-2-4 : รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68


	
	จากกระบวนการแก้ไขความไม่พึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ในปีการศึกษา 2567 สาขาวิชาจึงได้ปรับปรุงโดยการสร้างความเข้าใจทั้งแก่นักศึกษาและอาจารย์ถึงข้อจำกัดของสาขาวิชาในเรื่องงบประมาณ และอุปกรณ์ที่มีราคาสูงที่ไม่สามารถจัดหามาได้ เพื่อให้เกิดความเข้าใจร่วมกัน ส่วนประเด็นที่สาขาสามารถจัดการได้เช่น วัสดุการเรียนรู้ สาขาวิชาได้จัดหามาสนับสนุนการเรียนรู้ และจัดการพื้นที่ให้เหมาะสมต่อการเรียนรู้แลกเปลี่ยนสนทนาและทำงานร่วมกัน
	

	
	ผลการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม
	

	
	-
	

	
	แนวทางปฏิบัติที่ดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผลอธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน
	

	
	-

	

	3. กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
	ระบบและกลไก
	
6.1-3-1 : รายงานการประชุมครั้งที่ 1/ 2567 วันที่ 15 พ.ค.67

	
	ระบบกระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้มีดังนี้
เป้าหมาย
	เป้าหมายเชิงปริมาณ
	เป้าหมายเชิงคุณภาพ

	1.ผู้ใช้บริการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของหลักสูตรมีความพึงพอใจในการใช้บริการอยู่ในระดับที่ไม่น้อยกว่า 3.51คะแนน
	1.สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้สามารถช่วยสนับสนุนให้บุคลากร นักศึกษา หรือบุคคลภายนอกมีความรู้ความเข้าใจด้านนิเทศศาสตร์การลงทุนมากยิ่งขึ้น

	
	2.สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้สามารถช่วยสนับสนุนให้บุคลากร นักศึกษา หรือบุคคลภายนอกในแนะแนวทางคำปรึกษาหรือการแก้ไขปัญหาในกรณีต่างๆได้อย่างมีประสิทธิภาพ


กระบวนการ
1. ประชุมพัฒนาปรับปรุงสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
2. นักศึกษาและอาจารย์ใช้ประโยชน์จากสิ่งสนับสนุน
3. ประเมินความพึงพอใจ
4.  ทบทวน/ประเมินระบบการดำเนินงาน
5.  พัฒนาและปรับปรุงระบบการดำเนินงาน (ถ้ามี)
6.  รายงานผลการปรับปรุงและแนวปฏิบัติที่ดี

	

	
	การนำระบบและกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ดำเนินงาน
	
6.1-3-2 : ราย
งานผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้



	
	1.มีระบบกลไกการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
2.ผลการดำเนินงานตามกลไกการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
นักศึกษาและอาจารย์ทางสาขานิเทศศาสตร์ทำการประเมินความพึงพอใจของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ผ่านระบบ QA ของมหาวิทยาลัยซึ่งมีรายละเอียดผลการประเมินความพึงพอใจปีการศึกษา 2567 พบว่าอยู่ในเกณฑ์ระดับมาก ทุกรายการย่อยดังนี้
- สาขาวิชามีระบบ และกลไกที่สามารถนำไปสู่การปฏิบัติงานได้จริง
- มีการประชุมสาขาเพื่อร่วมกันวางระบบการดำเนินงานในการจัดสรรและสนับสนุนอุปกรณ์ประกอบการเรียนการสอนจัดสรรงบประมาณ เพื่อให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอนโดยมีห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์จำนวน  2 ห้อง มีจำนวนเครื่องคอมพิวเตอร์ทั้งหมดจำนวน 80 เครื่อง พร้อมอุปกรณ์สนับสนุน เช่น โปรเจคเตอร์ สัญญาณอินเทอร์เน็ตไร้สาย มีห้องเรียนพร้อมใช้จำนวน 24 ห้อง พร้อมอุปกรณ์ เครื่องฉาย เครื่องขยายเสียง ครบทุกห้อง 
      - มีการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้) ได้คะแนนเฉลี่ย 4.86  โดยมีการพิจารณาเป็นด้านต่างๆ

ข้อเสนอแนะ
ควรมีห้องคอมพิวเตอร์กราฟิกปฏิบัติการ ที่สามารถใช้ฝึกปฏิบัติการด้านการสร้างงานด้านคอมพิวเตอร์กราฟิกต่างๆ ตลอดจนการฝึกปฏิบัติการตัดต่อวิดีโอ เพื่อให้นักศึกษาสามารถที่จะแลกเปลี่ยนเรียนรู้การได้อย่างสะดวกเพื่อการมีประสิทธิภาพของการทำโครงงานจบของนักศึกษาได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 
3.มีการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์
ได้มีการนำผลการประเมินความพึงพอใจมาปรับปรุงเพื่อพัฒนาสื่อการเรียนการสอนอยู่อย่างต่อเนื่อง โดยจัดสรรงบประมาณเพื่อการปรับปรุงอุปกรณ์ที่ชำรุดอาจารย์ประจำสาขาวิชาได้ทำการประชุมหาแนวทางปรับปรุงเพื่อให้ได้มาซึ่งสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ตามความต้องการของทั้งนักศึกษาและอาจารย์อย่างเป็นรูปธรรม

	ปีการศึกษา
	ความพึงพอใจของนักศึกษา
ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
(1)
	ความพึงพอใจของอาจารย์
ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
(2)
	ความพึงพอใจภาพรวม
(1) และ (2)

	2565
	4.68
	4.26
	4.63

	2566
	4.79
	5.00
	4.71

	2567
	4.86
	4.86
	4.86




	

	
	การประเมินกระบวนการ
	
6.1-3-3 : รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68


	
	1. ประชุมพัฒนาปรับปรุงสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
พบว่าคณะกรรมการบริหารหลักสูตรประชุมและสำรวจอุปกรณ์ สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนในหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต
2. นักศึกษาและอาจารย์ใช้ประโยชน์จากสิ่งสนับสนุน
พบว่านักศึกษาและอาจารย์ผู้สอนและอาจารย์ประจำหลักสูตรใช้ อุปกรณ์ และสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนในหลักสูตรและกิจกรรมสำหรับนักศึกษาและอาจารย์ผู้สอน
3. ประเมินความพึงพอใจ
พบว่ามหาวิทยาลัยได้จัดทำระบบประเมินความพึงพอใจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษาและอาจารย์
4.  ทบทวน/ประเมินระบบการดำเนินงาน
พบว่าระบบการของบประมาณสิ่งสนับสนุนขึ้นอยู่กับมหาวิทยาลัย
5.  พัฒนาและปรับปรุงระบบการดำเนินงาน (ถ้ามี)
พบว่าระบบการของบประมาณสิ่งสนับสนุนขึ้นอยู่กับมหาวิทยาลัย
6.  รายงานผลการปรับปรุงและแนวปฏิบัติที่ดี
      พบว่า งบประมาณสนับสนุนสิ่งเรียนรู้หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต มีงบประมาณที่จำกัด และมีราคาสูง และมีข้อจำกัดในการใช้งาน ทำให้สิ่งสนับสนุนไม่เพียงพอต่อการเรียนการสอน

	

	
	การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน
	
6.1-3-4 : รายงานการประชุม 4/2567 วันที่ 10 เม.ย.68



	
	จากการประเมินกระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ คณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ เสนอให้เปลี่ยนแปลง การปรับปรุงกระบวนการ ดังนี้
1.ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรเพื่อกำหนดการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของหลักสูตรนิเทศศาสตร์
2.แบบสอบถามประเมินความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน
3.แบบสอบถามความพึงพอใจของการใช้สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
4.ประเมินแบบสอบถามสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน
5.ปรับปรุง ทบทวน สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของสาขาเพื่อให้สอดคล้องกับการเรียนการสอนในสังคมปัจจุบัน
6.เสนอแนวทางแก้ไขต่อคณะ และมหาวิทยาลัย
	

	
	ผลการปรับปรุงเห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม
	

	
	การปรับปรุงและพัฒนากระบวนการ จากปีการศึกษา 2567 นั้นพบว่า คณะกรรมการบริหารหลักสูตรจัดการเรียนการสอนจากการบูรณาการงานบริการวิชาการแก่สังคม ได้แก่ รายวิชาการการจัดนิทรรศการและกิจกรรมพิเศษ และรายวิชาการรณรงค์โฆษณาและการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ บูรณาการโครงการมหกรรมแสง สี แสง เล่าเรื่อง 160 ปี เมืองมหาสารคาม เป็นความร่วมมือระหว่างจังหวัดมหาสารคาม การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดมหาสารคาม สำนักศิลปะและวัฒนธรรม สาขาวิชานาฏศิลป์และการแสดง และสาขาวิชานิเทศศาสตร์ จัดขึ้นระหว่างวันที่ 11-13 กพ.68 ณ วัดป่าวังน้ำเย็น จังหวัดมหาสารคาม โดยเป็นการบูรณาการ การสร้างเครือข่ายความร่วมมือด้านศิลปะและวัฒนธรรมกับการเรียนการสอน และเพิ่มศักยภาพชุมชนด้าน Soft Power บนฐานอัตลักษณ์ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น โดยนักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร์ได้นำความรู้ด้านการจัดการงานอีเว้นท์ไปบูรณาการการทำงานกับโครงการนี้เพื่อสร้างการเรียนรู้และเตรียมความพร้อมให้แก่นักศึกษา ชั้นปีที่ 3 และปีที่ 4 เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในการทำงานร่วมกันอย่างเป็นทีมของหนักศึกษา การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า นำความรู้ในรายวิชาไปปฏิบัติจริง อีกทั้งยังร่วมงานกับหน่วยงานภานนอกในการจัดแสง จัดไฟ ถ่ายทอดสด และทีมงานออร์แกไนซ์มืออาชีพ
	

	
	แนวทางปฏิบัติที่ดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผลอธิบายการเป็นแนวปฏิบัติที่ดีได้ชัดเจน
	

	
	-
	



สรุปผลการประเมินตนเอง
	ตัวบ่งชี้
	เป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนน
	การบรรลุเป้าหมาย

	6.1
	3 ข้อ
	3 ข้อ
	4
	 บรรลุ
ไม่บรรลุ






หมวดที่ 6 ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผู้ประเมิน

	ข้อคิดเห็นหรือสาระจากผู้ประเมิน
	ความเห็นของผู้รับผิดชอบหลักสูตร
	การนำไปดำเนินการวางแผนหรือปรับปรุงหลักสูตร

	
	
	

	
	
	


สรุปการประเมินหลักสูตร

การประเมินจากผู้ที่สำเร็จการศึกษา  (รายงานตามปีที่สำรวจ) 
	ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมิน
	ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน

	
	

	ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………




การประเมินจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (ผู้ใช้บัณฑิต)
	กระบวนการประเมิน 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


	ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมิน
	ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน

	ผู้ใช้บัณฑิตมีต้องการคุณลักษณะที่พึงประสงทั้ง 5 ด้านอยู่ในระดับมากที่สุด ประกอบด้วย
  1.  ด้านคุณธรรม จริยธรรม
  2.  ด้านความรู้
  3.  ด้านทักษะทางปัญญา
  4.  ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และ
       ความรับผิดชอบ
  5.  ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร   
      และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
	สาขาวิชาฯ ได้เน้นพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ทั้ง 5 ด้านอย่างต่อเนื่อง

	ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………






หมวดที่ 7 การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อหลักสูตร

การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อหลักสูตรในช่วง 2 ปีที่ผ่านมา
	การเปลี่ยนแปลงภายในสถาบัน (ถ้ามี)
	การเปลี่ยนแปลงภายนอกสถาบัน (ถ้ามี)

	มีการเปลี่ยนแปลงระบบการทำงาน การเสนอโครงการ และการอนุมัติใช้งบประมาณทำให้ การดำเนินงานของหลักสูตรเป็นไปอย่างล่าช้า และไม่ทันการในระยะเวลาที่กำหนด 
	



หมวดที่ 8 แผนการดำเนินการเพื่อพัฒนาหลักสูตร

ความก้าวหน้าของการดำเนินงานตามแผนที่เสนอในรายงานของปีที่ผ่านมา
	แผนดำเนินการ
	กำหนดเวลาที่แล้วเสร็จ
	ผู้รับผิดชอบ
	ความสำเร็จของแผน/เหตุผลที่ไม่สามารถดำเนินการได้สำเร็จ

	โครงการพัฒนาหลักสูตรนิเทศศาสตร์บัณฑิต
	มิถุนายน 2568
	ดร.ปิญาภรณ์  พงศ์ศาสตร์
	     ได้รับการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย


ข้อเสนอในการพัฒนาหลักสูตร
1. ข้อเสนอในการปรับโครงสร้างหลักสูตร (จำนวนหน่วยกิต รายวิชาแกน รายวิชาเลือกฯ)
………………………………………………………………………………………………………
2. ข้อเสนอในการเปลี่ยนแปลงรายวิชา (การเปลี่ยนแปลง เพิ่มหรือลดเนื้อหาในรายวิชา การเปลี่ยนแปลงวิธีการสอนและการประเมินสัมฤทธิผลรายวิชาฯ)
………………………………………………………………………………………………………
3. กิจกรรมการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน    
………………………………………………………………………………………………………
แผนการดำเนินงานสำหรับปีถัดไป
	แผนดำเนินการ
	กำหนดเวลาที่แล้วเสร็จ
	ผู้รับผิดชอบ
	ความสำเร็จของแผน/เหตุผลที่ไม่สามารถดำเนินการได้สำเร็จ

	โครงการพัฒนาหลักสูตรนิเทศศาสตร์บัณฑิต
	พฤษภาคม 2567
	ดร.ปิญาภรณ์  พงศ์ศาสตร์
	100%
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	ตัวชี้บ่งชี้
	ผลการดำเนินงาน
	คะแนน

	
	ตัวตั้ง
	ผลลัพธ์
(% หรือสัดส่วน)
	

	
	ตัวหาร
	
	

	องค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน

	1.1
	การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ที่กำหนดโดย สกอ.
	ผ่าน

	สรุปผลการประเมิน องค์ประกอบที่ 1
	ผ่าน

	องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต

	2.1
	คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
	4.98
	

	2.2
	ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทำ หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี
	7
	ร้อยละ 100
	5.00

	
	
	7
	
	

	คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 2
	4.99

	องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา

	3.1
	การรับนักศึกษา
	-
	3

	3.2
	การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา
	-
	4

	3.3
	ผลที่เกิดกับนักศึกษา
	-
	3

	คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 3
	3.33

	องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์

	4.1
	การบริหารและพัฒนาอาจารย์
	-
	4

	4.2
	คุณภาพอาจารย์
	-
	4.72

	
	· ร้อยละอาจารย์ที่มีวุฒิปริญญาเอก

	3
	ร้อยละ 50
	5

	
	· 
	6
	
	

	
	· ร้อยละอาจารย์ที่มีตำแหน่งวิชาการ

	3
	ร้อยละ 50 
	4.17

	
	· 
	6
	
	

	
	- ผลงานวิชาการของอาจารย์

	3.4
	ร้อยละ 56.67
	5.00

	
	
	6
	
	

	4.3
	ผลที่เกิดขึ้นกับอาจารย์
	-
	4

	คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 4
	4.24

	องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน  การประเมินผู้เรียน

	5.1
	สาระของรายวิชาในหลักสูตร
	3
	4

	5.2
	การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน
	3
	4

	5.3
	การประเมินผู้เรียน
	3
	3

	5.4
	ผลการดำเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
	10
	ร้อยละ 100
	5

	
	
	10
	
	

	คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 5
	4.00

	องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้

	6.1
	สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
	-
	4

	คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบที่ 6
	4.00

	คะแนนเฉลี่ย  (องค์ประกอบที่ 2-6)
	4.05




ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร

	องค์ประกอบที่
	
คะแนนผ่าน
	I
	P
	O
	คะแนนเฉลี่ย
	  ผลการประเมิน
0.01 -2.00 ระดับคุณภาพน้อย
2.01 -3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง
3.01 -4.00 ระดับคุณภาพดี
4.01 -5.00	ระดับคุณภาพดีมาก

	1
	
	ผ่านการประเมนิ
	หลักสูตรได้มาตรฐาน

	2
	
	-
	-
	4.99
	4.99
	ดีมาก

	3
	
	-
	    3.50
	    3.00
	3.33
	ดี

	4
	
	4.72
	    4.00
	    4.00
	4.24
	ดีมาก

	5
	
	  -
	3.67
	    5.00
	4.00
	ดี

	6
	
	-
	   4.00
	-
	4.00
	ดี

	ผลการประเมิน
	4.72
	3.71
	4.40
	4.05
	ดีมาก



หมายเหตุ  ในประเด็นตัวบ่งชี้ที่ 3.3  และ 4.3  เป็นผลลัพธ์ของกระบวนการย่อย









รายงานผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนา

	องค์ประกอบ
	ผลการประเมิน

	องค์ประกอบที่ 2
บัณฑิต

	จุดเด่น
1. บัณฑิตมีงานทำ 100 %

	
	จุดที่ควรพัฒนา
1. 

	องค์ประกอบที่ 3
นักศึกษา

	จุดเด่น
1. มีระบบและกลไกในการพัฒนานักศึกษา ส่งใผลให้นักศึกษาได้รับรางวัลระดับชาติ

	
	จุดที่ควรพัฒนา
1. ส่งเสริมนักศึกษาประกวดให่ได้รับรางวัลระดับชาติ
2. 

	องค์ประกอบที่ 4
อาจารย์

	จุดเด่น
1. ส่งเสริมให้อาจารย์เข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ

	
	จุดที่ควรพัฒนา
1. 

	องค์ประกอบที่5
หลักสูตร การเรียนการสอนการประเมินผู้เรียน
	จุดเด่น
1. หลักสูตรมีการปรับปรุเนื้อหาใน มคอ. 3 สอดคล้องกับเทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลง
2. 

	
	จุดที่ควรพัฒนา
1. 
2. 

	องค์ประกอบที่6
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้

	จุดเด่น
1. มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้นอกห้องเรียนผ่านเครือข่ายที่หลักสูตรทำความร่วมมมือ

	
	จุดที่ควรพัฒนา
1. 
2. 
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