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ผลการตรวจประเมิน 
1.ผลการประเมินตามตัวบ่งชี้องค์ประกอบท่ี 1 การกำกับให้เป็นไปตามมาตรฐาน 
ตารางที่ 1 สรุปผลการดำเนินงานตามเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบที่ 1  

เกณฑ์การประเมินของหลักสูตรตัวบ่งชี้ 1.1 ตามเกณฑ์

มาตรฐาน พ.ศ. 2558 

ผลการดำเนินงาน 

เป็นไปตามเกณฑ์ (✓) ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ () 

1. จำนวนอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลกัสูตร  ✓  

2. คุณสมบตัิของอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสตูร  ✓  

3. คุณสมบตัิของอาจารย์ประจำหลักสูตร  ✓  

4. คุณสมบตัิของอาจารยผ์ู้สอน  ✓  

5. คุณสมบตัิของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่

ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 

  

6. คุณสมบตัิของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)    

7. คุณสมบตัิอาจารย์ผูส้อบวิทยานิพนธ์    

8. การตีพิมพ์เผยแพรผ่ลงานของผู้สำเร็จการศึกษา    

9. ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระใน

ระดับบณัฑติศึกษา  

  

10. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาของหลักสูตรหรือทุก

รอบ 5 ปี 

✓  

สรุปผล : หลักสูตรมีผลการดำเนินงานเป็นไปตามเกณฑ์การกำกับมาตรฐานทั้งสิ้น ....5..... ข้อ 

หมายเหตุ ผลการบริหารจดัการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูร พ.ศ. 2558 
 ปริญญาตรี ประเมินเกณฑ์ 5 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 4 และ 10) 
 บัณฑิตศึกษา ประเมินเกณฑ์ 10 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 10)  
 
สรุปผลการประเมินตนเององค์ประกอบท่ี 1 การกำกับให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

ตัวบ่งชี้ ผลการประเมิน 

1.1 
 หลักสูตรได้มาตรฐาน 

 หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน 

ข้อเสนอแนะ 
.......................................................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................  
 
2.ผลการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลักสูตร 
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2.1 สรุปผลคะแนนโดยรวม 

ตารางที่ 2 ผลประเมินรายเกณฑ์ AUN-QA 

Criteria Score 

1. Expected Learning Outcomes 2 
2. Programme Structure and Content 3 

3. Teaching and Learning Approach 3 
4. Student Assessment 3 

5. Academic Staff 3 
6. Student Support Services 2 
7. Facilities and Infrastructure 2 

8. Output and Outcomes 3 
Overall Score 3 

 

Based on the assessment results, the Bachelor of Education Program in Physics programme at Rajabhat 
mahasarakham university ✓fulfills does not fulfill the AUN-QA requirements to be awarded the 
AUN-QA certificate.     The overall quality assurance implemented by the programme is  

 Absolutely Inadequate 
✓ Inadequate and Improvement is Necessary 
 Inadequate but Minor Improvement Will Make It Adequate 
 Adequate as Expected 
 Better Than Adequate 
 Example of Best Practice 
 Excellent (Example of World-class or Leading Practice 
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2.2 คะแนนผลประเมินรายเกณฑ์ย่อย AUN-QA 

ตาราง 3 สรุปคะแนนผลประเมินรายเกณฑ์ย่อย AUN-QA 

Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 
1   Expected Learning Outcomes   

1.1 The programme to show that the expected learning outcomes are appropriately formulated in 
accordance with an established learning taxonomy, are aligned to the vision and mission of the 
university, and are known to all stakeholders 

2 2 

1.2 The programme to show that the expected learning outcomes for all courses are appropriately 
formulated and are aligned to the expected learning outcomes of the programme. 

2 2 

1.3 The programme to show that the expected learning outcomes consist of both generic outcomes (related 
to written and oral communication, problem solving, information technology, teambuilding skills, etc) 
and subject specific outcomes (related to knowledge and skills of the study discipline). 

2 3 

1.4 The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially the external stakeholders, 
are gathered, and that these are reflected in the expected learning outcomes. 

2 3 

1.5 The programme to show that the expected learning outcomes are achieved by the students by the time 
they graduate. 

2 3 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

2 Programme Structure and Content   
2.1 The specifications of the programme and all its courses are shown to be comprehensive, up-to-date, and 

made available and communicated to all stakeholders. 
3 3 

2.2  The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with achieving the expected learning 
outcomes. 

3 3 

2.3 The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders, especially external 3 3 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 
stakeholders. 

2.4 The contribution made by each course in achieving the expected learning outcomes is shown to be 
clear. 

3 3 

2.5  The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly sequenced (progression 
from basic to intermediate to specialised courses), and are integrated 

3 3 

2.6 The curriculum to have option(s) for students to pursue major and/or minor specialisations. 3 3 
2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following an established procedure 

and that it remains up-to-date and relevant to industry. 
2 3 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 3 
3 Teaching and Learning Approach   

3.1 The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to all stakeholders. It is also 
shown to be reflected in the teaching and learning activities. 

2 3 

3.2 The teaching and learning activities are shown to allow students to participate responsibly in the learning 
process. 

2 4 

3.3 The teaching and learning activities are shown to involve active learning by the students. 2 4 

3.4 The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning how to learn, and instilling 
in students a commitment for life-long learning (e.g. commitment to critical inquiry, information-
processing skills, and a willingness to experiment with new ideas and practices). 

2 3 

3.5 The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new ideas, creative thought, 
innovation, and an entrepreneurial mindset. 

2 3 

3.6  The teaching and learning processes are shown to be continuously improved to ensure their relevance 
to the needs of industry and are aligned to the expected learning outcomes. 

2 3 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 
ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 3 

4 Student Assessment   
4.1 A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to be constructively aligned to 

achieving the expected learning outcomes and the teaching and learning objectives. 
2 4 

4.2  The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, communicated to students, 
and applied consistently. 

2 2 

4.3 The assessment standards and procedures for student progression and degree completion, are shown to 
be explicit, communicated to students, and applied consistently. 

2 3 

4.4  The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, timelines, and regulations, 
and these are shown to ensure validity, reliability, and fairness in assessment. 

2 3 

4.5  The assessment methods are shown to measure the achievement of the expected learning outcomes of 
the programme and its courses. 

2 3 

4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner. 2 3 

4.7 The student assessment and its processes are shown to be continuously reviewed and improved to 
ensure their relevance to the needs of industry and alignment to the expected learning outcomes. 

2 3 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 3 
5 Academic Staff   

5.1 The programme to show that academic staff planning (including succession, promotion, re-deployment, 
termination, and retirement plans) is carried out to ensure that the quality and quantity of the academic 
staff fulfil the needs for education, research, and service. 

2 3 

5.2 The programme to show that staff workload is measured and monitored to improve the quality of 
education, research, and service. 

2 3 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 
5.3 The programme to show that the competences of the academic staff are determined, evaluated, and 

communicated. 
2 3 

5.4 The programme to show that the duties allocated to the academic staff are appropriate to qualifications, 
experience, and aptitude. 

2 4 

5.5 The programme to show that promotion of the academic staff is based on a merit system which 
accounts for teaching, research, and service. 

2 4 

5.6 The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and relationships, and 
accountability of the academic staff, taking into account professional ethics and their academic freedom, 
are well defined and understood. 

2 4 

5.7 The programme to show that the training and developmental needs of the academic staff are 
systematically identified, and that appropriate training and development activities are implemented to 
fulfil the identified needs. 

2 3 

5.8 The programme to show that performance management including reward and recognition is 
implemented to assess academic staff teaching and research quality. 

2 3 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 3 
6 Student Support Service   

6.1  The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to the programme are shown to 
be clearly defined, communicated, published, and up-to-date. 

2 3 

6.2  Both short-term and long-term planning of academic and non-academic support services are shown to 
be carried out to ensure sufficiency and quality of support services for teaching, research, and 
community service. 

2 3 

6.3 An adequate system is shown to exist for student progress, academic performance, and workload 2 2 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 
monitoring. Student progress, academic performance, and workload are shown to be systematically 
recorded and monitored. Feedback to students and corrective actions are made where necessary. 

6.4 Co-curricular activities, student competition, and other student support services are shown to be 
available to improve learning experience and employability. 

2 4 

6.5  The competences of the support staff rendering student services are shown to be identified for 
recruitment and deployment. These competences are shown to be evaluated to ensure their continued 
relevance to stakeholders needs. Roles and relationships are shown to be well-defined to ensure 
smooth delivery of the services. 

2 2 

6.6 Student support services are shown to be subjected to evaluation, benchmarking, and enhancement. 2 2 
ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

7 Facilities and Infrastructure   
7.1 The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, material, and information 

technology, are shown to be sufficient. 
2 3 

7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily available, and effectively deployed. 2 4 

7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in information and communication 
technology. 

2 3 

7.4 The information technology systems are shown to be set up to meet the needs of staff and students. 2 3 
7.5 The university is shown to provide a highly accessible computer and network infrastructure that enables 

the campus community to fully exploit information technology for teaching, research, service, and 
administration. 

2 3 

7.6 The environmental, health, and safety standards and access for people with special needs are shown to 
be defined and implemented. 

2 2 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 
7.7 The university is shown to provide a physical, social, and psychological environment that is conducive for 

education, research, and personal wellbeing. 
2 3 

7.8 The competences of the support staff rendering services related to facilities are shown to be identified 
and evaluated to ensure that their skills remain relevant to stakeholder needs. 

2 2 

7.9  The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are shown to be subjected to 
evaluation and enhancement. 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 
8 Output and Outcomes   

8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

2 3 

8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and advancement to further studies, are 
shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

2 3 

8.3 Research and creative work output and activities carried out by the academic staff and students, are 
shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

2 3 

8.4 Data are provided to show directly the achievement of the programme outcomes, which are established 
and monitored. 

2 3 

8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be established, monitored, and benchmarked 
for improvement. 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

คะแนนภาพรวม Criteria 1-8 2 2 
 

 



รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA     Page 10 
 

ผลประเมินรายตัวบ่งชี้ และสรุปจุดแข็ง (Strengths) 
และเร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA 

ตาราง 4 สรุปผลประเมินภาพรวม และสรุปจุดแข็ง (Strengths) และเร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้ (AFI) 



รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA     Page 12 
 

1. Expected Learning Outcomes 
 

1.หลักสูตรจัดทำผลลัพธการเรียนรู้ (PLOs) ชัดเจน ตาม 
Bloom’s Taxonomy จำนวน 7 ข้อ ประกอบด้วย 
หมวดศึกษาท่ัวไป PLO 1 (KSEC) จำนวน18 ข้อ)  
หมวดวิชาชีพครู PLO2- PLO5 (KSEC) จำนวน 22 ข้อ) 
หมวดเฉพพาะด้าน PLO6- PLO7 (KSEC) จำนวน 17 ข้อ) 
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจและอัตลักษณ์ของ
มหาวิทยาลยั มีการสื่อสารและเผยแพร่PLOs ให ้SHs 4 กลุ่ม
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
2.หลักสูตรได้ออกแบบผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (CLOs) 
โดยใช้ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) เป็นหลัก  
 
3.หลักสูตรจำแนก PLOs 2 กลุ่มชัดเจนประกอบด้วย GLO 
ได้แก่ PLO1,PLO2,PLO3,PLO4 และ SSLO ได้แก่ PLO5, 
PLO6,PLO7  
4.หลักสูตรรวบรวมข้อมลูความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกท่ีกำหนดไว้ชัดเจน 4 กลุม่ มากลั่นกรองและ
ตรวจสอบกับ PLOs ซึ่งมีแผนในการปรับปรุงในปี 2566 โดย
การสำรวจข้อมูลมาสกดั Needs แล้วนำไปกำหนด PLOs  
5.หลักสูตรกำหนดระยะเวลาการศึกษา 4 ปี กำหนดประเมิน
การบรรลผุลลัพธ์การเรียนรู้ของนกัศึกษา (PLOs) ไว้ชัดเจน 
ต้องผ่านรายวิชาบังคับ สอบปากเปล่าโครงงานวิจัยทางฟิสิกส์ 
กิจกรรมเสริมหลักสตูร การเรียนรูฟ้ิสิกส์ ทักษะการใช้
เทคโนโลยีการสื่อสาร ภาษาอังกฤษ ประสบการณ์วิชาชีพคร ู

1. หลักสูตรมี PLOs จำนวน 7 ข้อ จำแนก Sub-PLOs ตาม
กรอบ TQF 5 ด้าน ทั้งสิ้น 57 ซึ่งส่วนใหญ่ไม่ชัดเจนไมส่ามารถวัด
และประเมินผลได้  
 
 
 
 
 
2. ไม่ปรากฏกระบวนสร้าง CLOs ที่ใช้ PLOs เป็นตัวตั้งท่ี
นอกจากการกระจายความรับผดิชอบของ CLOs ต่อ PLOs  
 
3. กำหนดหลักเกณฑ์หรือกระบวนการในการจำแนก PLOs เป็น 
GLOs และ SSLOs ให้ชัดเจน 
 
4.ไม่ปรากฏเครื่องมือและวิธีการรวบรวม ข้อมูลที่สกดัมาจาก 
Needs และ Requirement ของ SHs ภายนอก แต่หลักสตูรมี
แผนทบทวนปรับปรุง PLOs จากSHs Needs  
 
5. ขาดเกณฑ์การวัดประเมินและกิจกรรมเสริมหลักสตูร ท่ีเป็น
เงื่อนไขการสำเร็จการศึกษา /วิธีการ/ ผูร้ับผดิชอบไม่ชัดเจน 
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2. Programme Structure and Content 
 
 

1 .  หล ั ก ส ู ต ร มี ร า ยละ เ อ ี ย ดหล ั กส ู ต ร  ( Programme 
Specification) แ ล ะ ร า ย ว ิ ช า ( Course Specification) 
ครบถ้วนตามเกณฑ์ ทันสมัยและสื ่อสารไปยังกลุ ่ม SHs 
หลากหลายรูปแบบ 
2.หลักสูตรได้ทบทวนและปรับปรุง PLOs ของหลักสูตรให้
สอดคล้องกับความต้องการของ SHs ตามหลักการ OBE โดย
ใช้กระบวนการ BCD ตามขั้นตอน 
3.หลักสูตรนำ feedback จาก SHs ความต้องการของตลาด
และผู้ประกอบการมาปรับปรุงหลักสูตรและพัฒนาเนื้อหาการ
จัดการเรียนการสอนหลังจัดทำ PLOs เรียบร้อยแล้ว 
4. หลักสูตรจัดทำแผนที ่การกระจายความรับผิดชอบของ
รายวิชาต่อผลลัพธ์การเรียนรู ้ระดับหลักสูตร  (Curriculum 
Mapping) ทำให้ทุก PLOs ในหลักสูตรมีรายวิชาบังคับผลกัดนั
อย่างน้อย 5 รายวิชา 
 
 
 
5.หลักสูตรมีโครงสร้างหลักสูตร จำนวนหน่วยกิต ระบุจำนวน
หน่วยกิต  รายวิชาเฉพาะ และรายวิชาเลือก จัดลำดับรายวิชา
ออกแบ่งเป็น 3 ระดับความยากง่าย Basic, intermediate, 
advance foundation และกำหนด  Prerequisite อย ่ า ง
ชัดเจน และมีรายวิชาบูรณาการที่ชัดเจน ได้แก่ วิชาสะเต็ม
ศึกษาสำหรับครูฟ ิส ิกส ์ ว ิชา วิทยาการสอนฟิส ิกส ์ ว ิชา

1. - 
 
 
 
2.หลักสูตรไม่ชัดเจนในการออกแบบหลักสตูรตามหลักการ OBE 
และกระบวนการ BCD 
 
3.ไม่ปรากฎการนำข้อมลูที่ได้รับจาก SHs มาใช้ในการปรับปรุง
หลักสตูรและพัฒนาเนื้อหาการจัดการเรยีนการสอน ชัดเจน 
 
4.หลักสูตรไม่ได้กำหนดเนื้อหารายวิชาที่มาจาก PLOs นอกจาก
กระจายรายวิชาไปผลักผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง ตามกรอบ
มาตรฐานการเรียนรูร้ะดับอุดมศึกษาท้ัง 5 ด้าน (TQF) 
ข้อสังเกต PLOs1 มีรายวิชาไปรับผิดชอบผลักจำนวน 25 
รายวิชา บางรายวิชาไม่ชัดเจนในแผนการศึกษา เช่น วิชาของเล่น
เชิงฟิสิกส์ 106707304  มคอ หน้า 41 สอนปี 1 เทอม 2 แต่รหัส 
สอน ปี 3 แต่ มคอ.หน้า 132 รหัส 106707404 เรียนช้ันปีท่ี 4 
5.พบว่ามี 4 รายวิชาเรียนในปี 2 ภาคเรยีนที่ 2 ที่หลักสูตร
กำหนดผลัก PLO7 : พัฒนาตนเองให้เป็นนวัตกรสังคม 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

เทคโนโลยีพลังงาน วิชาสัมมนาทางฟิสิกส์สำหรับครูฟิสิกส์ 
และวิชาการสอนฟิสิกส์ระดับมัธยมศึกษา 
6.หลักสูตรเปดิโอกาสให้นักศึกษาเลือกเรียนรายวิชาเสรีและได้
ตามความสนใจ สามารถเลือกเรียนวิชาเสรไีด้ 6 หน่วยกิต 
และเลือกเรยีนรายวิชาศึกษาทั่วไปใน 5 กลุ่่มวิชา 
7.หลักสูตรมีแผนการปรับปรุงหลกัสูตรตามรอบระยะเวลาการ
ปรับปรุง 5 ปี และมีการทบทวนรายปี (Annual Review) 
อย่างต่อเนื่อง โดยใช้ข้อมูลจาก มคอ.5 และ มคอ.7 ร่วมกับ
ข้อเสนอแนะจากผู้มสี่วนไดส้่วนเสยี 

 
 
6.หลักสูตรได้จัดแผนการเรียนในวชิาเลือกเสรีและรายวิชาเฉพาะ
ด้านเลือกในแผนการศึกษาไว้แล้ว 
 
7.ไม่พบข้อมูลแสดงความสอดคลอ้งความต้องการของสถาน 
ประกอบการ/สายงานในอนาคตมาปรับปรุงหลักสตูร ในการ
ทบทวนจากภาคการศึกษาท่ีผ่านมา (มคอ.5)  
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3. Teaching and Learning Approach 
 

1. มหาวิทยาลัยมีการกำหนดปรัชญาการศึกษาไว้ชัดเจนและ
ไปยังผู้มสี่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม ผา่นช่องทางของหลักสูตร 
นำมาจัดการเรยีนการสอนที่สอดคล้องกับการสอนในทุกๆ 
รายวิชาและกจิกรรมเสริมหลักสูตร โครงการพัฒนานักศึกษา 
2. หลักสูตรออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่เปดิโอกาส
ให้นักศึกษามีส่วนร่วมเลือกหัวข้อและชุมชนที่ต้องการศึกษา 
เก็บรวบรวมข้อมูล เลือกใช้เครื่องมือดิจิทัล และมสี่วนร่วมผ่าน
กิจกรรมเสริมหลักสตูรและโครงการพัฒนานักศึกษา 
3. หลักสูตรมีการจัดการเรยีนการสอนแบบ Active learning 
โดยเน้นให้นักศึกษา ลงมือปฏิบัติ สืบค้นวิเคราะห์ อภิปราย 
ออกแบบกิจกรรม แก้ปัญหา นำเสนอผล งาน และสะท้อนผล
การเรยีนรู้ของตัวเอง  
4.หลักสูตรส่งเสรมิให้นักศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง แสวงหา
ความรู้ เพื่อพัฒนาทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต ทักษะ 5 ด้าน 
เน้นให้นักศึกษา ฝึกตั้งคำถาม สืบคันข้อมูล วิเคราะห์ โดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ อภิปราย แลกเปลีย่นและสะท้อนผล
การเรยีนรู้  
5. หลักสูตรได้ส่งเสริมให้นักศึกษามีความคิดใหม่ ความคดิ
สร้างสรรค์ การคิดค้นนวัตกรรมและแนวคิดผู้ประการทาง
การศึกษาใน 8 รายวิชาโดยให้  นกัศึกษาวิเคราะห์ปัญหา
พัฒนาสื่อกิจกรรม แนวทางการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา
และชุมชน ค้นคว้าหัวข้อโครงงานที่ตนเองสนใจและสรา้งสรรค์ 
เสรมิทักษะด้านการเป็นผู้ประกอบการด้านเทคโนโลยี

1. ช่องทางในการสื่อสารปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยไปยัง
กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ไม่หลายหลาก ต่อเนื่อง ชัดเจน ทำ
ให้ผู้ประกอบการและนักศึกษารับทราบ ไม่ครบถ้วน 
 
2. - 
 
 
 
3. - 
 
 
 
4. ไม่ชัดเจนในกระบวนการและวธิีการในการวัดและประเมินผล 
ทักษะการเรยีนรู้ตลอดชีวิตก่อนนศ. สำเรจ็การศึกษา 
 
 
 
5. ไม่ปรากฏกิจกรรมการส่งเสริมการเรยีนรู้ เช่น การศึกษาดูงาน 
เชิญวิทยากรมาบรรยาย และนวัตกรรมที่เกดิจากแนวคิดเชิง
ผู้ประกอบการทางการศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม  
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

คอมพิวเตอร์และดจิิทัล ออกแบบตราสญัลักษณส์ินค้าและ
รูปแบบบรรจุภณัฑ์ของสินค้า 
6.หลักสูตรมีกระบวนการทบทวนและปรับปรุงการเรียนการ
สอนอย่างต่อเนื่อง โดยใช้ข้อมูลจากหลักสตูร รายวิชา ผลการ
จัดการเรียนการสอนผลการทวนสอบข้อเสนอแนะจากอาจารย์
ผู้สอน โดยพิจารณาความสอดคลอ้งของแผนการสอนกิจกรรม
การเรยีนรู้วิธีวัดและประเมินผล คะแนน ผลการเรียนและ
มาตรฐานผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา ปรับกิจกรรมให้
สอดคล้องกับ CLOs/PLOs ส่งเสรมิการใช้เทคโนโลยี
การศึกษา พัฒนากิจกรรมฝึกปฏิบตัิ 

 
 
6. ไม่พบหลักฐานและข้อมลูจากการรวบรวมข้อมูล ความตอง
การของภาคอุตสาหกรรมและสายงานในอนาคตจากสถานศึกษา 
โรงเรียนเครือข่าย ผู้ใช้บัณฑติ มาทบทวนการเรียนการสอน ขาด
บุคคลที่ 3 มาร่วมทบทวน 
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4. Student Assessment 
 
 

1. หลักสูตรมีระบบการวดัประเมนิผลที่มีความหลากหลาย
และออกแบบให้สอดคล้องกับแนวคิด Constructive 
Alignment โดยเชื่อมโยงระหว่างผลลัพธ์การเรียนรูร้ะดับ
หลักสตูร PLOs  ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา CLOs 
กิจกรรมการเรียนรู้ TLAs และการวัดประเมินผล โดยมีวิธีการ
ประเมินผลที่หลากหลาย 
2.กำหนดนโยบายด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
ผู้เรยีนให้เป็นไปตามหลักการของ OBE โดยยดึถือข้อบังคับ
มหาวิทยาลยัว่าด้วยการศึกษาระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 2566 
รวมถึงระเบยีบเกี่ยวกับระบบการอุทธรณ์ผลการประเมิน
การศึกษาของนักศึกษา สื่อสารผ่านช่องทางต่างๆ 
3.หลักสูตรกำหนดเกณฑ์การสำเรจ็การศึกษาตามหลักสูตรไว้ 
7 ข้อ ต้องเรียนครบหน่วยกิตและรายวิชาตามที่หลักสตูร
กำหนด เกรดเฉลีย่สะสมไมต่่ำกว่า 2.00 ต้องเรียนและสอบ
ผ่านรายวิชาต่างๆครบถ้วนตามทีห่ลักสตูรกำหนด และ 
กำหนดกระบวนการตดิตามความก้าวหน้าทางการศึกษาของ
นักศึกษา (Student Progression) และการสำเรจ็การศึกษา 
(Degree Completion) ให้เป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัย
สื่อสารข้อมูลให้นักศึกษาอย่างต่อเนื่อง ผ่านกิจกรรมปฐมนิเทศ
นักศึกษา การประชุมอาจารย์ที่ปรกึษา คู่มือนักศึกษา เว็บไซต์
หลักสตูร ระบบสารสนเทศนักศึกษา (SIS) และสื่อออนไลน์
ของหลักสูตร เช่น Facebook และ Line Official  
4.หลักสูตรได้ออกแบบการประเมนิทักษะการปฏิบัติ การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ การวิจัย และการสร้างนวัตกรรม โดยใช้ 

1. ไม่เห็นความสอดคล้องของ CLOs-PLOs เพราะการวัดและ
ประเมินของหลักสตูรทุกรายวิชา (CLOs) จากกรอบมาตรฐาน
การเรยีนรู้ระดับอุดมศึกษาท้ัง 5 ด้าน (TQF) ไม่ได้มีการนำเอา 
PLOs ที่กำหนดไว้ในมคอ. 2 มาเป็นตัวตั้ง  
 
 
2.หลักสูตรให้นักศึกษายื่นคำร้องขอทบทวนผลการประเมินผ่าน
อาจารยผ์ู้สอนโดยตรงโดยไมม่ีบุคคลที่ 3 ที่ไม่เกี่ยวข้องกับการ
สอนในรายวิชานั้นๆ 
 
 
3.ขาดเกณฑ์การประเมินก่อนสำเรจ็การศึกษา เช่น กิจกรรมเสริม
หลักสตูร การสังเกตการสอน การฝึกสอน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. ไม่ปรากฎข้อมูลที่แสดง Regulation ไม่มเีกณฑ์ กฎ ระเบียบ 
การประเมินท่ีชัดเจน และการตัดเกรดแบบอิงเกณฑ์/อิงกลุ่ม 
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Rubric Assessment สำหรับวิชาปฏิบัติการทางฟสิิกส์และฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู มีการจดัทำ Marking Schemes 
ตรวจข้อสอบอัตนยั ประเมินรายงานปฏิบัติการ แผนการ
จัดการเรียนรู้และสมรรถนะการสอน ทดสอบความตรงเชิง
เนื้อหา (Content Validity) โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิ ความเช่ือมั่น
ของเครื่องมือ (Reliability) สอดคล้องกับปฏิทินการศึกษาของ
มหาวิทยาลยั (Assessment Timeline) 
5. หลักสูตรมีกระบวนการประเมนิการเรยีนรู้ในระดับวิชา 
CLOs และระดับหลักสูตร PLOs ผ่านระบบการประเมินที่
เชื่อมโยงกัน ระหว่าง PLOs & CLOs 
6.หลักสูตรกำหนดให้อาจารยผ์ูส้อนทุกรายวิชา ให้ข้อมูล
ย้อนกลับแก่นักศึกษาภายในเวลาที่เหมาะสม หลังการประเมิน
แต่ละครั้ง ท้ังการประเมินก่อนเรยีนระหว่างเรยีนและหลัง
เรียน โดยกำหนดแนวทางปฏบิัติไว้ใน มคอ 3 และรายงานผล
ใน มคอ 5 อย่างชัดเจน เพื่อให้นักศึกษานำไปปรับปรุงและ
พัฒนาตนเองให้ทันเวลาที่เหมาะสม 
7.หลักสูตรกำหนดให้มีการทบทวนการวัดและประเมินผลทุก
ภาคการศึกษา ทบทวนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน วิเคราะห์
ข้อมูลจากรายงาน มคอ.5 พิจารณาวิธีการประเมิน ให้ตรงกับ 
CLOs และ PLOs โดยมีผู้ทรงคณุวุฒิด้านการศึกษาและฟิสิกส์  
ซึ่งเป็นอาจารยส์อนวิทยาศาสตร์และวิศวกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลยันครพนม เป็นบุคคลที่ 3 ซึ่งเป็นบุคคลภายนอก 
ที่ตรงกับสายงานในอนาคต มาร่วมทบทวนวิธีการวัดและ
ประเมินผลด้วย 

 
 
 
 
 
 
 
5.ยังไม่ปรากฎกระบวนการที่แสดงให้เห็นว่าการวัด CLOs 
สะท้อนกลับมายัง PLOs นอกจากการให้ผูส้อนและอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรตรวจสอบกิจกรรม (LOs) 
6.- 
 
 
 
 
 
7.ยังไม่พบ Evidence base ความต้องการของสถานศึกษาสาย
งานในอนาคตจากผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายนอก เพือนำมาประเมิน
การวัดและประเมินผลใหส้อดคล้องกันของ PLOs กับ CLOs 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

5. Academic Staff 1. มีแผนอัตรากำลัง ท่ีมีรายละเอยีด จำนวนอาจารย์  การ
วิเคราะห์อตัรากำลังให้เพียงพอ มีกระบวนการได้มาตั้งแต่การ
ประกาศ การสรรหา การสัมภาษณ์ การรับเข้าและเกษียณอายุ
ราชการ ตามระบบของมหาวิทยาลัย 
2. มีการกำหนดภาระงานของอาจารย์โดยมหาวิทยาลัย มีการ
วัดและประเมินผลปีละ 2 ครั้ง มีการวิเคราะห์ภาระงานสอน
ของอาจารย์ประจำหลักสูตรเป็นไปตามค่าภาระงานท่ี
มหาวิทยาลยักำหนด  
3.มีการส่งเสรมิสมรรถนะความเปน็ครูและมีแผนการประเมิน
ชัดเจน  
4. มีการแบ่งภาระงานสอนโดยการพิจารณาจาก คุณวุฒิ 
ประสบการณ์ และความเช่ียวชาญ 
5.  มหาวิทยาลัยมีการจัดการทางด้านสิทธิ สิทธิพิเศษตา่งๆ ให้
บุคลากร  
6. อาจารย์มีการพัฒนาตนเอง และมีการระบุความสอดคล้อง 
สามารถผลัก PLOs ข้อใดข้อหนึ่งของหลักสูตร (แผน) 
7. มีการให้ขวัญและกำลังใจเช่น สนับสนุนงบประมาณ 
ค่าตอบแทนการตีพมิพ ์ค่าตอบแทนสำหรับบุคลากรทีไ่ดร้ับ
การอ้างอิงบทความวิจัยในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ  
ค่าตอบแทน สำหรับบุคลากรที่ไดร้ับรางวัลการนำเสนอผลงาน
ในการประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ค่าตอบแทน
การถูกอ้างอิงบทความวิจัย ท้ังนี้บุคลากรสายวิชาการ 

1. ไม่ชัดเจนในการแสดงค่าสัดส่วนอาจารย์ต่อจำนวนนักศึกษา 
(staff to student ratio) และ การนำเอาค่า FTEs และค่า 
Staff to student ratio มาวางแผนพัฒนาความพอเพียงต่อการ
จัดการเรียนการสอน การบริการวชิาการและวิจยั  
2. การพัฒนาส่งเสริมสมรรถนะความเป็นครูที่มีการดำเนินงาน
ตั้งแต่ การกำหนด การส่งเสริมและพัฒนา การประเมิน และการ
นำผลการประเมินสมรรถนะความเป็นครูมาพัฒนาและปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอน ไม่ชัดเจน 
3. ไม่ชัดเจนในการกำกับติดตามและประเมินระบบการบริหาร
จ ั ด ก า ร  ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น ข อ ง อ า จ า ร ย์  (performance 
management) 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

6. Student Support Services 1. หลักสูตรมีนโยบายการรับเข้า  เกณฑ์การรับเขา้ 
กระบวนการรับเข้า ที่ชัดเจนและมีการสื่อสาร ให้ SHs ทราบ
และข้อมลูเป็นปัจจุบัน  
2. หลักสูตรมีการดำเนินงานกิจกรรมเสริมของหลักสูตร มีการ
ระบุแผนกจิกรรมเป็นรายภาคการศึกษา  
3. หลักสูตรมีการกำกับติดตามความก้าวหน้าทางการเรียนของ
นักศึกษาผ่านระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย มรีะบบ
อาจารย์ที่ปรึกษา   
4. มหาวิทยาลัยมีการกำหนด Job Specification และ Job 
Description ของเจ้าหนา้ที่ฝ่ายสนับสนุนมีการประเมิน
พฤติกรรมการปฏิบตัิราชการปีละ 2 ครั้ง 
5. คณะมรีะบบการประเมินการให้บริการของสายสนับสนุน
แบบ real- time 
 

1. การนำนโยบายการรับเข้า เกณ์การรับเข้าและกระบวนการ
รับเข้า มาวิเคราะห์และวางแผนพัฒนางาน รวมถึงการระบุเกณฑ์
ในการรับเข้า เช่น การสอบ อย่างชัดเจน 
2. การสื่อสาร แผนกิจกรรมเสริมหลักสตูร ท้ังที่เป็น กิจกรรม
วิชาการและกิจกรรมทีไ่ม่ใช่วิชาการ ท้ังแผนระยะสั้น และแผน
ระยะยาว ให้แก่นักศึกษาทราบอยา่ง ต่อเนื่องและทั่วถึง 
3. การประเมินผลการปฏิบัติงานของฝ่ายสนับสนุนท่ีมีการ
ประเมินใหต้รงกับงานของแต่ละหน่วยงาน การนำผลการ
ประเมินการให้บริการของฝ่ายสนบัสนุนมาพัฒนางานให้ตรงตาม
ความต้องการของ SHs 
4. การประเมินระบบการให้บริการ การเทียบเคียงและการนำผล
มาพัฒนาระบบการให้บริการ  
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

7. Facilities and Infrastructure 1. มหาวิทยาลัยและคณะมีสิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้ด้าน
กายภาพ มีห้องเรยีน ห้องสัมมนา ห้องจัดกิจกรรม มีวัสดุ 
อุปกรณ์เครื่องมือต่าง ๆ รวมถึงห้องปฏิบัติการ ของคณะและ 
ส่วนกลาง  ที่พอเพียง พร้อมใช้ และทันสมัย 
2. มหาวิทยาลัยมีสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ให้บริการค้นคว้า หาความรูจ้ากหนังสือ ตำรา ฐานข้อมูล
วิทยานิพนธ ์มีบริการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ สำนักวิเทศ
สัมพันธ์และการจดัศึกษานานาชาติ ในการพัฒนาและทดสอบ
ระดับภาษาอังกฤษ ทดสอบสมรรถนะดิจิทัล (IDCL)  

3. มีระบบบริการสารสนเทศต่าง ๆ เพื่อตอบสนองความ
จำเป็นของอาจารย์ เจา้หน้าท่ี และผู้เรียน ได้แก่ ระบบการ
จองรถ  ระบบจองห้องเรียนและหอ้งประชุม ระบบประเมินผล
การสอน  
4. มีระบบกระจายสัญญานอินเทอร์เน็ตแบบไรส้ายบริการเพื่อ
การศึกษาและวิจัยสำหรับนักศึกษาและบุคลากร  
5. มหาวิทยาลัยมีการจดัสิ่งอำนวยความสะดวกเช่นสนามกีฬา  
โรงอาหาร  
6. เจ้าหนา้ที่สายสนับสนุนมีการกำหนดสมรรถนะถูกกำหนด
โดยมหาวิทยาลยั ไดร้ับการประเมนิปีละ 2 ครั้ง 
7.คณะมรีะบบการประเมินการใหบ้ริการสายสนบัสนุนแบบ 
real-time 

1. ห้องสมุดมีหนังสือ Textbook ที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรเก่า ไม่
ทันสมัย ต้องไปยืมจากสถาบันอื่น 
2. การกำหนดมาตรฐาน ทางด้านสิ่งแวดล้อม ความปลอดภัย 
การดูแลสุขภาพ และ การนำไปใช้อย่างเป็นรูปธรรม และมีการ
สื่อสารให้ SHs ทราบอย่างทั่วถึง 
3. การประเมินการให้บริการ ของฝ่ายสนบัสนุน แล้วนำผลการ
ประเมิน มาพัฒนาและปรับปรุงสิง่สนับสนุนการเรียนรู้ 
4. การประเมินความพึงพอใจของ SHs ต่อสิ่งสนับสนุนต่าง ๆ 
แล้วนำมาวางแผนในการปรับปรุงและพัฒนา 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

8. Output and Outcomes 1.หลักสูตรกำหนดเป้าหมายอัตราการคงอยู่ อัตราการออก
กลางคันและอตัราการสำเร็จการศกึษาของนักศึกษา 3 ปีท่ี
ผ่านมาพบว่าอัตราการคงอยู่และอตัราการสำเร็จการศึกษา
ของนักศึกษามากกว่าร้อยละ 90 ลดลงเล็กน้อย อัตราการออก
กลางคันของนักศึกษามีแนวโน้มเพิ่มขึ้นเล็กน้อย 
2.หลักสูตรกำหนดเป้าหมายอัตราการมีงานทำของบัณฑิต
ภายหลังการสำเร็จการศึกษามากกว่าร้อยละ 80 แนวโน้ม 3 ปี
ย้อนหลังลดลงโดยเฉพาะปี 2567 ลดลงมาก 
3.อาจารย์ในหลักสูตรมผีลงานเปน็สิ่งพิมพ์งานวิจัยของ
อาจารย์ในหลักสูตร ระยะเวลา 5 ปี (ปีการศึกษา 2563-
2567) เท่ากับ 5,1,5,8,7 เรื่อง 
4.นักศึกษาบรรลุการประเมิน PLOs และ CLOs ของหลักสตูร 
สำเรจ็การศึกษา จำนวน 13 คน มีนักศึกษาจำนวน 2 คนไม่
สำเรจ็การศึกษาในระยะเวลาที่กำหนด 
5.การวัดความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑติ ตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) แต่ละด้านอยู่ในระหว่าง 
4.57-4.80 ภาพรวม 4.70 อยู่ระดบัมากที่สุดทุกดา้น หลักสูตร 
กำหนดเป้าหมายระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย
แต่ละกลุ่มต่อหลักสูตร อยู่ในระดบั 4.70   

1.หลักสูตรยังไม่มีการเทียบเคียงกับหลักสตูรอื่นและหน่วยงานอื่น 
Peer Benchmarking นอกจากการ Internal benchmark ที่
ทำได้ตามเป้าหมายแต่อัตราการสำเร็จการศึกษาลดลงเล็กน้อย 
ในขณะทีอ่ัตราการออกกลางคันของนักศึกษามีแนวโน้มเพิ่มขึ้น
เล็กน้อยเช่นเดียวกัน ขาดแนวทางการพัฒนาการเพิ่มขึ้น 
2. หลักสูตรยังไม่มีการเทียบเคยีงกับหลักสตูรอื่นและหน่วยงาน
อื่น Peer Benchmarking นอกจากการ Internal benchmark 
ลดลงมากที่ต้องกำหนดแนวทางพัฒนาอย่างเร่งด่วน  
3.หลักสูตรยังไม่ได้กำหนดเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ และการ
เทียบเคียงกับหลักสตูรอื่นและหนว่ยงานอ่ืน ข้อมูลดังกล่าวจึงไม่
สะท้อนเพื่อการท้าทายใหม้ีการพฒันาการที่เพิ่มขึ้น 
4.ขาดเป้าหมาย เครื่องมือและวิธกีารวัดเพื่อให้บรรลุ PLOs  
ไม่มีแผนพัฒนาในการดูแลกับนักศึกษาไมส่ำเรจ็การศึกษา 
 
5.ไม่พบการนำข้อมลู การกำกับตดิตามและการเทียบเคียงมา
พัฒนาและปรับปรุง (improvement) ผลลัพธ์การดำเนินงานให้
ดีขึ้น 
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ผลประเมินรายตัวบ่งชี้ (เก็ณฑ์ยอ่ย) 
ตารางที่ 5 ผลประเมินรายตัวบ่งชี้ และสรุปจุดแข็ง (Strengths) และเร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA  

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
1. Expected Learning Outcomes   

1.1 The programme to show 

that the expected learning 

outcomes are appropriately 

formulated in accordance 

with an established learning 

taxonomy, are aligned to 

the vision and mission of 

the university, and are 

known to all stakeholders 

  
 

1. SAR p 5-6  และ มคอ. P 16 หลักสตูรจดัทำผลลัพธ
การเรยีนรู้ (PLOs) ชัดเจน ตาม Bloom’s Taxonomy 
จำนวน 7 ข้อ ขึ้นต้นด้วยคำกริยาแสดงพฤติกรรมที่สามารถ
วัดได้ (Measurable Action Verbs)   
2. PLOs สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ อัตลักษณ์ 
ของมหาวิทยาลัย จากมคอ p 20-23 แสดงดังตารางที่ 
2.2.3 
 
 3.หลักสูตรมีการสื่อสาร PLOs กบั SHs ที่สำคัญโดยได้
เผยแพร่ PLOs ผ่านชองทางเว็บไซตสาขา 
ttps://edu.rmu.ac.th/ เพื่อให้ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียทั้ง 4 
กลุ่มหลากหลายช่องทางและความถี่การสื่อสารดังแสดง
ตารางที่ 1.1-1 
    
 

1 .  ห ล ั ก ส ู ต ร ม ี  PLOs จ ำ น ว น  2  set 
ประกอบด้วย PLOs หลักของหลักสูตร (มคอ.
2 หน้า 16 และ SAR p 5-6 จำนวน 7 ข้อ จาก 
SAR p 19-22 และมคอ หน้า 98-101 จำแนก 
PLOs ท ั ้ ง  7 ข ้อ  ตามกรอบ TQF 5 ด ้าน 
จำแนกเป็น Sub-PLOsหมวดศึกษาท่ัวไป PLO 
1 (KSEC) จำนวน 18 ข้อ หมวดวิชาชีพครู 
PLO 2- PLO 5 (KSEC) จำนวน 22 ข้อ 
หมวดวิชาเฉพาะด้าน PLO 6- PLO 7 (KSEC) 
จำนวน 17 ข้อ รวม 57 Sub-PLOs  
ในขณะเดียวกันใน SAR p 31 พบว่ามีผลลัพธ์
การเรียนรู้ของหลักสูตร (ใหม่) มี PLO1-PLO5 
จึงไม่ทราบว่าหลักสูตรใช้ PLOs ชุดไหนในการ
ติดตามและประเมินผล 

2  
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 2. PLOs 1,5,6 ไม่ชัดเจนตามหลักการของ 
Bloom’s Taxonomy มีหลาย action verb 
+ 1 คำขยาย ซ ้อนก ันหลายคำใน PLOs 
เดียวกัน PLO1 : ใช้ภาษ........การเรียนรู้ การ
ส ื ่อสาร การทำงาน.... มีม ุมมองเชิงธุรกิจ 
บ ูรณาการ.. .การพัฒนา..แก ้ป ัญหา มีจิต
สาธารณะ ..... เห็นคุณค่า...... ปฏิบัติตน.....
พลเมืองดิจิทัล 
PLO5 : ปฏิบัติหน้าท่ี....จัดทำวจิัย....มีส่วนร่วม
.... ประยุกต์ ....มีจรรยาบรรณ..... 
PLO6 : นำความรู้...แก้ปัญหา บูรณาการ..... 
เลือกใช้..... ตระหนัก....มเีจตคติทีด่ี.... 
3. จาก มคอ.2 หน้า 98-101  Sub-PLOs ส่วน
ใหญ่เป็นรูปธรรมไม่สามารถวัดและประเมินผล
ได้ตามหลักของ Bloom’s Taxonomy  
E1:ตระหนัก..ปฏิบัติ..... ตามจรรยาบรรรณ 
E3:ตระหนัก...คุณค่า...... 
C1-2: ปฏิบัติตน...พลเมืองดิจิทัล... 
C1-3: ประพฤติ.. ตามหลักปรัชญา....  
4. ไม่แสดงให้เห็นความสอดคล้องระหว่าง
PLOs และ M/V/I ของมหาวิทยาลัย 
5. การสื ่อสาร PLOsของหลักสูตรไปSHsไม่
เป็นแบบสองทาง 
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สัมภาษณ์อาจารย์ผูร้ับผิดชอบพบว่า การสร้าง 
PLOs ยังไม่ถูกต้องตาม Taxonomy เนื่องจาก
ในตอนทำหลักสตูรต้องรีบทำและยังไม่มีความ
เข้าในในการสรา้งหลักสตูรตามหลกั OBE 
สัมภาษณ์ ผู้ใช้บัณฑิต ศิษย์เกา่ นักศึกษา
ปัจจุบัน 
ไม่ทราบและไม่แน่ใจ PLO หลักสตูร แตไ่ด้รับ
แบบสอบถามความพึงพอใจหลักสตูรได้ส่งผล
ไปให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมแตไ่ม่มเีวลาเข้าไปดู 
-จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า การสื่อสาร 
PLOs กับ stakeholders ในแต่ละกลุ่มยังไม่
ทั่วถึงและไม่เป็นแบบสอง  

1.2 The programme to show that 
the expected learning outcomes 
for all courses are appropriately 
formulated and are aligned to 
the expected learning outcomes 
of the programme. 
 

เอกสาร SAR หน้าท่ี 43  
1.ใน SAR หน้า 43 หลักสูตรได้ออกแบบผลลัพธ์การเรียนรู้
ของรายวิชา (CLOs) โดยใช้หลักสตูร (PLOs) เป็นหลักให้
เกิดการเชื่อมโยงกัน 
2.การปรับปรุงหลักสตูร พ.ศ. 2567 คณะกรรมการบริหาร
หลักสตูรให้อาจารยผ์ู้สอนทบทวน CLOs ให้มีความชัดเจน
และประเมินผลได้ ตรวจสอบว่าทุกรายวิชามีส่วนร่วมใน
การผลักดันให้บรรลุ PLOs และดู Learning Lavel ของ 
CLOs ไม่สูงกว่า PLOs และได้แสดงตารางการกระจาย
ความรับผิดชอบ PLOs สู่ CLOs (Curriculum Mapping)  
ดังแสดงในตารางที่ 1.2-1    

1. จาก SAR และ มคอ.2 ไม่ปรากฏกระบวน
สร้าง CLOs ที่ใช้ PLOs เป็นตัวตั้งที่สอดคล้อง
กับคำอธิบายแต่ละรายวิชาของหลักสูตรอย่าง
ชัดเจน นอกจากการกระจายความรับผดิชอบ
ของ CLOs ต่อ PLOs ที่แสดงไว้ใน 
Curriculum Mapping  
-จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า 
กระบวนการสร้าง CLOs ในรายวชิายังไม่
สอดคล้องกับ PLOs ของหลักสตูร การสร้าง 
CLOs เกิดจากการทบทวนรายวิชาที่มีอยู่ให้มา
ผลักดันการบรรลุ PLOs 

2  
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1.3 The programme to show that 
the expected learning outcomes 
consist of both generic 
outcomes (related to written 
and oral communication, 
problem solving, information 
technology, teambuilding skills, 
etc) and subject specific 
outcomes (related to knowledge 
and skills of the study 
discipline). 
 

1. จาก SAR p 19-22 หลักสูตรกำหนด ผลลัพธ์การเรียนรู้
ของหลักสูตรไว้ 3 หมวด ได้แก่ PLO1 คือหมวดศึกษา
ทั่วไป PLO2- PLO 5 คือหมวดวิชาเฉพาะด้านวิชาชีพครู 
ส่วน PLO6,PLO7 คือ หมวดวิชาเฉพาะด้าน จาก SAR 
หน้า 55-57 จำแนกความสอดคลอ้งของวัตถุประสงค์
หลักสตูรกับ PLOs แบ่ง PLO1, PLO2,PLO3,PLO4 เป็น 
GLO และ PLO5,PLO6,PLO7 เปน็ SSLO 
2.จาก SAR p 54 หลักสูตรได้กำหนด PLOs ที่สะท้อน
ผลลัพธืการเรียนรูโ้ดยมีผลลัพธ์ทั่วไป (Generic Learning 
Outcome) จำนวน 5 ข้อ ได้แก ่
1. ทักษะการสื่อสารทั้งการพูดและการเขียนในบริบทของ
การเรยีนการสอน 
2. การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ และสื่อดิจิทัล เพื่อการ
จัดการเรียนรู ้
3. การทำงานเป็นทีม และการมภีาวะผู้นำในช้ันเรียน 
4. การคิดวิเคราะห์ และการแก้ปญัหาทางการศึกษา 
5. ความรับผดิชอบในวิชาชีพจริยธรรมและจรรยาบรรณ
ของครู 
ผลลัพธ์เฉพาะทาง ( Subject -Specific  Learning 
Outcome) จำนวน 5 ข้อ ได้แก ่

1.จาก SAR และ มคอ.2 หลักสูตร แบ่ง  PLOs 
เป็น GLO หรือ SSLO ไมต่รงกัน SAR p 19-
22 PLO5 จะเป็น GLO (Generic Learning 
outcome) แต่ SAR หน้า 55-57 PLO5 เป็น 
SSLOs (Subject-specific Learning 
outcome) 
มีข้อสังเกต PLO2 (คุณธรรมจริยธรรมความ
เป็นครู) เป็น GLO และ PLO5 (จรรยาบรรณ
วิชาชีพครู) เป็น SSLO 
 

3  
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1. ความรู้และความเข้าใจเนื้อหาวชิาฟิสิกส์ เช่น กลศาสตร์ 
ไฟฟ้า คลื่นแสง อุณหพลศาสตร ์
2. ความสามารถในการออกแบบกจิกรรมการเรียนรู้ฟสิิกส ์
3. การประยุกต์ใช้แนวคิดฟิสิกสร์ว่มกับศาสตร์การสอน
และนวัตกรรมดิจิทัล 
4. การวัดและประเมินผลการเรยีนรู้ทางวิทยาศาสตร ์
5. การจัดกิจกรรมที่ส่งเสรมิความคิดสร้างสรรค์ของผู้เรียน 

1.4 The programme to show that 
the requirements of the 
stakeholders, especially the 
external stakeholders, are 
gathered, and that these are 
reflected in the expected 
learning outcomes. 
 

1.จากเอกสาร SAR หน้าท่ี 59-62  หลักสูตรแสดงการ
เชื่อมโยงระหว่าง Needs และ Requirement ของSHs 7 
กลุ่มกับผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลกัสูตร (PLOs) 7 ข้อ ดัง
แสดงไว้ในตารางที่ 1.4-1  
2.หลักสูตรมีการปรับปรุง PLOs ใน ปี พ.ศ. 2566 โดย
กำหนดกลุ่ม SHs สำรวจความต้องการออกแบบวิธีการเก็บ
ข้อมูลความต้องการของ SHs ทั้ง 7 กลุ่ม หาความต้องการ 
(Needs) มากำหนด PLOs  
3. หลักสูตรกำหนดกลุ่มผู้มสี่วนไดส้่วนเสยี 
(Stakeholders) จำนวน 2 กลุ่ม ภายนอก ได้แก ่
1. กระทรวง การอุดมศึกษาวิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม (อว.) 
2. องค์กรวิชาชีพ (คุรุสภา) 
3. ผู้ทรงคุณวุฒ ิ
4. ผู้ใช้บัณฑิต 
5. ศิษย์เก่า 

1.ไม ่ปรากฏเครื่องม ือและวิธ ีการรวบรวม 
ผู้รับผิดชอบและข้อมูลที่สกัดมาจาก Needs 
และ Requirement ของ SHs ภายนอกทั้ง 7 
กลุ่มมาใช้ในการสร้าง PLOs ชัดเจน และ SHs 
ไม่ตรงกับ SHs. R1.1 กำหนดไว้ 4 กลุ่ม  
2.จากเอกสาร SAR หน้าที่ 55 หลักสูตรอ้าง
กรอบ TQF 5 ด้านตามกรอบมาตรฐานของ
หลักสูตร หลักสูตรมีแผนในการปรับปรงุ PLOs 
ของหลักสูตร ในปี พ.ศ. 2566 ไม่สอดคล้องกบั
กฎกระทรวง    
จาการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า ในการสร้าง
หลักสูตรมีการหา Need และrequirement 
จ า ก  SHs แ ต่ ไ ม่ ไ ด้ น ำ  Need แ ล ะ
requirement มาสร้าง PLOs ของหลักสูตร
ทั้งหมด 
  

3  
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6. ผู้ปกครอง 
กลุ่มผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยี ภายใน ไดแ้ก่  
1.อาจารย์ผูส้อน/ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
2. ศิษย์ปัจจุบัน 
3 . สภามหาวิทยาลัย/สภาวิชาการ 

1.5 The programme to show that 
the expected learning outcomes 
are achieved by the students by 
the time they graduate. 
ประเด็นพิจารณามี 1 ประเด็น  
 

1. มคอ p 3, 31-35 หลักสูตรกำหนดระยะเวลา สำเร็จ
การศึกษา 4 ปี จำนวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร 139 
หน่วยกิต ศึกษาทั่วไปไม่น้อยกว่า 24 หน่วยกิต วิชาเฉพาะ
ด้าน ไม่น้อยกว่า 109 หน่วยกิต มคอ หน้า 133-135 โดย
กำหนดผลลัพธ์การเรยีนรู้ระดับช้ันปี (YLOs) และระดับ
หลักสตูรไว้ชัดเจน 
2.มคอ 17-19 แสดงตารางที่ 2.2.2 แสดงผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสตูรเมื่อนักศึกษาเรียนเสรจ็สิ้นใน
แต่ละปีการศึกษา (YLOs)  ปีท่ี 1 จำนวน 4 ข้อและ 10 
สมรรถนะวิชาชีพครู มรภ  ปีท่ี 2 จำนวน 5 ข้อและ 11 
สมรรถนะวิชาชีพครู มรภ  ปีท่ี 3 จำนวน 3 ข้อและ 14 
สมรรถนะวิชาชีพครู มรภ  ปีท่ี 4 จำนวน 2 ข้อและ 14 
สมรรถนะวิชาชีพครู มรภ   
3.จาก SAR หน้าท่ี 63-64 หลักสตูรประเมินการบรรลุ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษา (PLOs) รายละเอียด ดังนี้  
1. การประเมินผ่านรายวิชาบังคับ ท่ีมี CLOs เชื่อมโยงกับ 
PLOs ซึ่งประเมินโดยอาจารยผ์ู้สอนตลอดหลักสตูร  

1.ไม่ปรากฏเกณฑ์การวดัประเมินที่ชัดเจน 
จาก มคอ.2 พบว่า หลักสูตรไม่ไดร้ะบุการ
ประเมินการบรรลผุลลัพธ์การเรียนรู้ของ
นักศึกษา (PLOs) ในกิจกรรมเสรมิหลักสูตร ท่ี
เป็นเงื่อนไขการสำเร็จการศึกษา จากการ
สัมภาษณ์ อาจารย์ พบว่า หลักสูตรยังไมไ่ด้
กำหนด วิธีการวัดการบรรลุ PLOs ของ
หลักสตูร 
จากการสมัภาษณ์ อาจารย์ พบว่า หลักสูตรยัง
ไม่ได้กำหนด วิธีการวัดการบรรลุ PLOs ของ
หลักสตูร 

3  
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2. การสอบปากเปล่าโครงงานวิจัยทางฟิสิกส์ ท่ีดำเนินการ
โดยคณะกรรมการสอบที่แต่งตั้งโดยหลักสตูร  
3. กิจกรรมเสรมิหลักสูตร ที่เป็นเง่ือนไขการสำเร็จ
การศึกษา เช่น  
-กิจกรรมเตรียมความพร้อมด้านการจัดการเรยีนรู้ฟิสิกส์  
-การอบรมทักษะการใช้เทคโนโลยเีพื่อการเรยีนรู้
วิทยาศาสตร์  
-การอบรมทักษะการสื่อสารและภาษาอังกฤษ  
-การสัมมนาวิชาการด้านการจดัการเรยีนรูฟิสิกส์ 
-การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในโรงเรียนมัธยม (อย่าง
น้อย 1 ภาคเรียน)  
4. หลักสูตร มีแผนพัฒนาการประเมิน การบรรลุ PLOs 
เพื่อกำหนด เครื่องมือประเมิน รายบุคคล 

2. Programme Structure and Content   

2.1 The specifications of the 
programme and all its courses 
are shown to be comprehensive, 
up-to-date, and made available 
and communicated to all 
stakeholders. 
 

1.จากเอกสาร SAR หน้า 69 – 70 หลักสูตรฉบับปรบัปรุง 
พ.ศ. 2567 คณะกรรมการบริหารหลักสตูรได้ดำเนินการ
จัดทำ  
1.1 รายละเอยีดของหลักสูตร (Programme 
Specification) มคอ.2 อย่างครบถ้วน โดยมีเนื้อหาและ
องค์ประกอบท่ีเป็นปัจจุบันตามเกณฑ์ ดังแสดงไว้ ตารางที่ 
2.1-2 

สัมภาษณ์ผู้ประกอบการ 
ทราบรายละเอียดของหลักสูตรคร่าวๆว่าเรียน 
4 ปี มเีรียนทั้งทฤษฎีและฝึกสอน 
สัมภาษณ์นักศึกษา 
นักศึกษาไม่ทราบรายละเอียดของหลักสูตร 
มคอ.2 แต่ทราบรายละเอียดของรายวิชา มคอ.
3 จากอาจารย์แจ้งรายกลุ ่มเมื ่อจะเปิดสอน
สัปดาห์แรก 
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1.2 หลักสูตรไดจ้ัดทำรายละเอียดรายวิชา (มคอ.3) 
Course Specification) ครบถ้วนทุกหมวด ดังแสดงไว้ 
ตารางที่ 2.1-3 
3.หลักสูตรได้รวบรวมและจัดทำรปูแบบท่ีเข้าใจง่าย ท้ัง
ฉบับเต็ม แผ่นพับ สำหรับการสื่อสารไปยังกลุ่ม SHs
หลากหลายรูปแบบ ได้แก่  
1) แผ่นพับประชาสัมพันธ์หลักสตูร  
2) การเผยแพรผ่่านเว็บไซตห์ลักสตูร: http://wordpress 
rw44ccgg4s4kk8cw8w8kw4o4.202.29.22.52.sslip.io/  
3) รายงานสารสนเทศประจำปีของหลักสูตร  
4) การประชาสัมพันธผ์่านท่ีประชุมอาจารย์ การแนะแนว
แก่นักศึกษาใหม่ และกิจกรรมพบปะผู้ปกครอง  
ส่งไปใหอ้าจารย์ผูส้อนและนักศึกษา โรงเรียนเครือข่าย
รูปแบบเอกสารและการประชุมชี้แจง 

2.2 The design of the curriculum 
is shown to be constructively 
aligned with achieving the 
expected learning outcomes. 
 
 

1.จากเอกสาร SAR หน้า 70-71  หลักสตูรได้ทบทวนและ
ปรับปรุงวัตถุประสงค์และ PLOs ของหลักสูตรให้
สอดคล้องกับความต้องการของ SHs ตามหลักการ OBE 
และใช้กระบวนการ BCD ตามขั้นตอน 
2. มีการดำเนินงานท่ีเป็นกระบวนการ โดยใช้ OBE และ 
BCD ในการออกแบบหลักสตูร ร่วมกับ Ext and Int 
Stakeholders ตามมาตรฐาน  ทำให้ PLO มีความ
สอดคล้องกับ CLO และการจัดการเรียนการสอน 

1.ไม่ปรากฎข้อมูลและกระบวนการนำ Need 
และ Requirement จาก SHs มากำหนด 
PLOs  
สัมภาษณผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร 
หลักสตูรมีขั้นตอนการจดัทำออกแบบหลักสตูร
อย่างไร ที่แสดงให้เห็นว่า บัณฑติมีสมรรถนะ
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ  วิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี วิชาชีพครู  เพื่อยืนยันการ
พัฒนาหลักสตูรที่สอดคล้องกับทุกระดับ 
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จากการสมัภาษณ์อาจารย์ผูร้ับผดิชอบ
หลักสตูรพบว่า หลักสูตรมีความตัง้ใจในการ
สร้างหลักสูตรตามหลัก OBE และกระบวนการ 
BCD แต่ข้อมูลและ กระบวนการยงัไม่ชัดเจน
ยังมีบางส่วนไม่ถูกต้องตามหลัก OBE 

2.3 The design of the curriculum 
is shown to include feedback 
from stakeholders, especially 
external stakeholders. 
 

จากเอกสาร SAR หน้า 71-72 และ มคอ.2 p11-12 
1.หลักสูตร รวบรวมข้อเสนอแนะเพิ่มเติมจาก SHs 
โดยเฉพาะ SHs ภายนอกที่มีประสบการณ์ตรงกับหลักสูตร 
เช่น ผู้ใช้บัณฑิต ศิษย์เกา่ ครูพี่เลี้ยง และผู้บรหิาร
สถานศึกษา ด้วยการสัมภาษณ์ สอบถาม และประชุมกลุม่
ย่อย มาวิเคราะหร์่วมกับคณะกรรมการบรหิารหลักสตูร 
ปรับปรุงรายวิชา เช่น การจัดการเรียนรูส้ำหรับนักเรียนที่ 
มีความต้องการพิเศษ ออกแบบกิจกรรมทดลองและสร้าง
ความร่วมมือกับผู้ปกครองในรายวชิาเฉพาะทาง  
2.มคอ หน้า 9-12 หลักสูตรได้รวบรวมรายละเอียดความ
คิดเห็นของผู้ทรงคณุวุฒิ ผู้ใช้บัณฑิต ศิษย์เก่า อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและศิษย์ปัจจุบันไว้ชัดเจน นำมา
เพิ่มเตมิด้านการพัฒนาเนื้อหาและการจัดการเรียนการ
สอนหลังจากท่ีมีการจัดทำ PLOs เรียบร้อยแล้ว 
3.หลักสูตรมีแผนพัฒนาแนวทางการรับฟังข้อเสนอแนะ
เพิม่เตมิจาก SHs ภายนอกโดยการประชุมและเปิดเวที
สะท้อนผลการประเมินหลักสูตรอย่างต่อเนื่องใหห้ลักสตูรมี
ความสอดคล้องกับความต้องการของความเป็นครูฟิสิกส ์

-ไม่ปรากฏข้อเสนอแนะเพิ่มเติมที่ได้จากมีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอกซึ่งเป็นข้อมูลป้อนกลับ ที่
นำมามาปรับปรุงเนื้อหาการจัดการเรียนการ
สอน 
 สัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
พบว่า หล ักสูตรย ังไม่ม ีการนำ Feedback 
ข้อเสนอแนะจาก SHs มาปรับปรุงกิจกรรม
การเรียนการสอน 
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2.4 The contribution made by 
each course in achieving the 
expected learning outcomes is 
shown to be clear. 
 

1.จากเอกสาร SAR  หน้า 44-52 และ หน้า 72  หลักสูตร
จัดทำแผนที่การกระจายความรับผิดชอบของรายวิชาต่อ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (Curriculum Mapping) 
โดยอาจารยผู้รับผิดชอบรายวิชาร่วมกับคณะกรรมการ
บริหารหลักสูตรพิจารณาว่ารายวิชาใดช่วยผลักการบรรลุ 
PLOs ข้อใดบ้าง  
2.ทุกรายวิชาบังคับในหลักสูตรผลักดันอย่างน้อย 1 ด้าน
ของ PLOs และทุก PLO มีรายวิชาบังคับผลักดัน บาง
รายวิชาผลักดันได้มากกว่า 1 ด้าน เช่น  รายวิชาวิทยาการ
สอนฟิสิกส์ และ STEM ศึกษาสำหรับครูฟิสิกส์ผลักทั้งด้าน
ความรู้และทักษะการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ รายวิชา 
“การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู” ผลักด้านการสื่อสาร 
การวัดผลและจรรยาบรรณวิชาชีพ แสดงใน มคอ.2 ตาราง
หน้า116-132 
 

1.จากเอกสาร มคอ.2  หน้า 41-49 ข้อสังเกต 
รายวิชาเฉพาะด้านของหลักสูตรประเมิน Sub 
PLO ไม่ครบ แต่จะนำ Sub PLOs ที่เหลือไป
วัดผลในวิชาชีพครูแทน ซึ่งทำให้บางรายวิชา
เฉพาะด้านประเมินไม่ครบตามคำอธิบายของ
รายว ิชา (K1-6)  ว ิชาของเล ่นเช ิงฟ ิส ิกส์  
106707304  ไม่ชัดเจน มคอ หน้า 41 สอนปี 
1 เทอม 2 แต่รหัส สอน ปี 3  
มคอ.หน้า 132 106707404 เรียนช้ันปีท่ี 4 
2.ข้อสังเกตความรับผิดชอบรายวิชาบังคับใน
แต่ละ PLOs มากน้อยต่างกันมาก 
พบว่า PLO1 จะมีรายวิชาไปรับผิดชอบผลัก
จำนวน 25 รายวิชา PLOs 2,3,4,6,7 มีรายวิชา
อย่างน้อย 5 รายวิชามารับผิดชอบ  
PLO1 มีรายวิชามาช่วยกันผลัก 25 วิชา  
PLO2 มีรายวิชามาช่วยกันผลัก  9 วิชา  
PLO3 มีรายวิชามาช่วยกันผลัก  9 วิชา  
PLO4 มีรายวิชามาช่วยกันผลัก 14 วิชา  
PLO5 มีรายวิชามาช่วยกันผลัก   5 วิชา  
PLO6 มีรายวิชามาช่วยกันผลัก 15 วิชา  
PLO7 มีรายวิชามาช่วยกันผลัก  7 วิชา  
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2.5 The curriculum to show that 
all its courses are logically 
structured, properly sequenced 
(progression from basic to 
intermediate to specialized 
courses), and are integrated 
 

1.จาก SAR หน้า 73 หลักสูตรแบง่รายวิชาออกเป็น หมวด
วิชาศึกษาทั่วไป วิชาเฉพาะด้าน วชิาชีพครู และวิชาเลือก
เสรี อย่างครบถ้วน  
2.จัดลำดบัรายวิชาออกแบ่งเป็น 3 ระดับความยากง่าย 
Basic, intermediate, advance foundation และ
กำหนด Prerequisite อยา่งชัดเจน แสดงถึงความเป็น
ระบบในการพัฒนาผู้เรยีนเป็นลำดับขั้นและมั่นใจว่ามี
พื้นฐานพร้อมก่อนเข้าสู่เนื้อหาที่ซบัซ้อนขึ้น ดังนี้  
1) ระดับพื้นฐาน: รายวิชาฟิสิกส์สำหรับครู 1–2, คณติ
ศาสตรสำหรับครูฟิสิกส,์ เคมีพื้นฐาน, จิตวิทยา  
2) ระดับกลาง: กลศาสตรส์ำหรับครู, อุณหพลศาสตร์, 
ไฟฟ้า–แม่เหล็ก, จริยธรรมวิชาชีพ  
3) ระดับเฉพาะทาง: การจัดการเรยีนรู้ฟิสิกส์, วิจัยในช้ัน
เรียน, การฝึกประสบการณวิชาชีพ  
3.หลักสูตรมรีายวิชาบูรณาการที่ชัดเจน ได้แก่ วิชาสะเต็ม
ศึกษาสำหรับครูฟิสิกส์ วิชา วิทยาการสอนฟิสิกส์ วิชา
เทคโนโลยีพลังงาน วิชาสัมมนาทางฟิสิกส์สำหรับครูฟิสิกส์ 
และวิชาการสอนฟิสิกสร์ะดับมัธยมศึกษา โดยมีการแสดง
การเช่ือมโยงรายวิชาสู่การบูรณาการอย่างชัดเจนดังตาราง
ที่ 2.5-1 เช่น รายวิชา “STEM ศึกษาสำหรับครูฟิสิกส์” ที่
ผู้เรยีนได้ออกแบบกิจกรรมการเรยีนรู้ฟิสิกส์เชิง STEM 
เพื่อบูรณาการเนื้อหาวิชาฟิสิกส์เขา้กับทักษะการสอนและ
การออกแบบการเรียนการสอน  

จากเอกสาร มคอ.2  หน้า 121-122 ข้อสังเกต
106707204 ฟิสิกส์ของคลื่น 
106707205 ฟิสิกส์ยุคใหม่สำหรับครูฟิสิกส์ 
106707206 แมเ่หลก็ไฟฟ้าสำหรบัครฟิูสกิส์ 
106707207 กลศาสตร์สำหรับครูฟิสิกส์ 
รายวิชาปี 2 ภาคเรียนท่ี 2 กำหนดผลัก PLO7 
: พัฒนาตนเองให้เป็นนวัตกรสังคม ที่มีความ
รอบรู้ทันสมัย ทันต่อการเปลี่ยนแปลงสร้างแรง
บันดาลใจให้ผู ้เรียนใฝ่เรียนรู ้และพัฒนางาน
อย่างสร้างสรรค์ ด้วย K7,K8,S8,S10 
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จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า รายวิชาที่เรียนเรียงจาก
ง่ายไปยาก ดีอยู่แล้ว 
 จากการสัมภาษณ์ อาจารย์ พบวา่ มีรายวิชาที่มีการบูรณา
การกัน จาก ปี1 ไปถึง ปี 3 

2.6 The curriculum to have 
option(s) for students to pursue 
major and/or minor 
specializations. 
 

1.เอกสาร SAR หน้า 75 หลักสตูรเปิดโอกาสให้นักศึกษา
เลือกเรยีนรายวิชาเสรีและรายวิชาศึกษาทั่วไปได้อย่าง
หลากหลายตามความสนใจ โดยสามารถสามารถเลือกเรียน
วิชาเสรไีด้ 6 หน่วยกิต และเลือกเรียนรายวิชาศึกษาท่ัวไป
ใน 5 กลุ่่มวิชา ได้แก่ ภาษาและการสือสาร มนุษยศาสตร์ 
สังคมศาสตร์ วิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ และสห
วิทยาการโดยการให้เลือกอย่างอิสระ รับคำปรึกษาและการ
ประสานงานจากอาจารย์ ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเพื่อให้เกิด
การเรยีนรู้อย่างเหมาะสมต่อความสนใจของนักศึกษา 
2.หลักสูตร มีแนวคิด พัฒนา ระบบรายวิชาเอกเลือก
เฉพาะทาง Elective Streams สำหรับนักศึกษาที่สนใจ
เลือกเฉพาะด้าน เช่น สอนฟิสิกส์ในครูมัธยมศึกษา บูรณา
การฟิสิกส์กับเทคโนโลยี ดจิิทัล เพือ่เป็นต้นแบบในการ
พัฒนาไปสู่ระบบ Major/ Minor Tracks ในอนาคต 

จาก มคอ.2 หน้า 41-46 ข้อสังเกต แผนการ
เรียนในหลักสูตร 4 ช้ันปี หลักสูตรจัดรายวิชา
เฉพาะด้านเลือกในแผนการศึกษาไว้แล้ว 
สัมภาษณ์นักศึกษาและอาจารย์ 
นักศึกษามีรายวิชาเลือกแต่นักศึกษาไม่ได้เลือก 
อาจารย์เป็นผู้เลือกรายวิชาให้ 

3  

2.7 The programme to show that 
its curriculum is reviewed 
periodically following an 
established procedure and that 

1.เอกสาร SAR หน้าท่ี 76  มคอ.หน้า141 หลักสูตรมีการ
ทบทวนและปรับปรุงหลักสูตรตามระยะเวลาและขั้นตอนท่ี
ชัดเจน โดยกำหนดให้มีการปรับปรุงหลักสตูรทุก 5 ปี และ
ทบทวนรายปีอย่างต่อเนื่อง เพื่อตดิตามและพัฒนาให้ทัน

1.จากเอกสาร SAR หน้า 76  การทบทวน
หลักสตูรไม่พบข้อมูลนำเข้าจากภาคการ
ทำงานมาปรับปรุงหลักสตูร เช่น Tracer 
Study ผลสัมฤทธ์ิการทำงานของบัณฑิต 
ความเห็นนายจ้าง เพื่อใช้ยืนยันว่าหลักสตูร 

3  
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it remains up-to-date and 
relevant to industry. 
 

ต่อการเปลี่ยนแปลงในวิชาชีพครูฟิสิกส์และความต้องการ
ของผู้ใช้บัณฑิต  
2.การทบทวนหลักสตูร มผีู้รับผิดชอบชัดเจน ได้แก่ 
อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร คณะกรรมการพัฒนา
หลักสตูร อาจารย์ผูส้อน ผู้ประเมนิอิสระและผู้มสีวน
เกี่ยวข้อง โดยใช้ข้อมูลจาก มคอ.5 และ มคอ.7 และ
ข้อเสนอแนะจากผู้มสี่วนไดส้่วนเสยี เช่น ครูพี่เลี้ยง ศิษย์
เก่า ผู้ใช้บัณฑิต และผู้บริหารสถานศึกษา  
 นอกจากน้ีหลักสตูรยังมีแนวทางในการประชุมวิพากษ์และ
ประเมินรายวิชาอย่างน้อยปลีะ 1 ครั้ง และนำผลการ
วิเคราะหม์าปรับปรุงเนื้อหา วิธีการจัดการเรยีนการสอนให้
สอดคล้องกับความต้องการของสถานประกอบการ 

relevant ตามความต้องการของสถาน
ประกอบการและสายงานในอนาคต 
จาการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า หลักสูตรมีการ
ทวนสอบรายปี และทุก 5 ปี แต่ยังไม่มีการนำ
ข้อมูลในภาคการศึกษาก่อนมาวิเคราะห์ 
 

3. Teaching and Learning Approach   

3.1 The educational philosophy 
is shown to be articulated and 
communicated to all 
stakeholders. It is also shown to 
be reflected in the teaching and 
learning activities. 
 

1.จากเอกสาร SAR หน้า 79-80   มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคามได้กำหนดปรัชญาการศึกษาคือ “บัณฑิตนัก
ปฏิบัติเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตและ รับผิดชอบต่อสังคม
ท้องถิ่น”  
2.หลักสูตรมีการสื่อสารปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลยั
และปรัชญาของหลักสตูรไปยังผูม้สี่วนไดส้่วนเสียทุกกลุม่ 
ผ่านช่องทางของหลักสูตรและคณะ เช่น เอกสารหลักสตูร 
เว็บไซตห์รือสื่อประชาสมัพันธ์ของหลักสตูร การปฐมนิเทศ
นักศึกษา การประชุมอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร การ
ช้ีแจงในรายวิชา และช่องทางสื่อสารออนไลน์ของหลักสูตร 

สัมภาษณ์อาจารย์ และผู้ประกอบการ SHs  
ได้ร ับทราบปรัชญาการศึกษาแต่ไม่ชัดเจน 
ทราบคร่าวๆว่าร่วมพัฒนาชุมชนและท้องถิ่น 
จากการพูดคุยกันมากกว่ารับเป็นเอกสาร 
จากการสัมภาษณ์นักศึกษา ไม่ทราบปรัชญา
การศึกษาของมหาวิทยาลัยชัดเจนแต่สามารถ
เข้าไปดูได้ที่ Web ของมหาวิทยาลัย 
 

3  
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3.หลักสูตรนำปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยมาจัดการ
เรียนการสอนที่สอดคล้องกับแนวทางการสอนในทุกๆ 
รายวิชาและจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรโครงการพัฒนา
นักศึกษาท่ีสะท้อนปรัชญาการศึกษา เน้นให้นักศึกษาไดฝ้ึก
ปฏิบัติ ฝึกวิเคราะห์ ออกแบบการจัดการเรียนรู้ เช่น 
รายวิชาวิทยาการจดัการเรียนรู้ในช้ันเรียน วิชานวัตกรรม
และเทคโนโลยีการศึกษาใหค้ดิวิเคราะห์ การสืบค้น การ
เรียนรูเ้ชิงโครงงาน (project-based) รวมทั้งจัดกิจกรรม
เสรมิหลักสูตรและโครงการพัฒนานักศึกษาท่ีสะท้อน
ปรัชญาการผลติบัณฑิตนักปฏบิัตแิละครูฟสิิกสม์ืออาชีพ 

3.2 The teaching and learning 
activities are shown to allow 
students to participate 
responsibly in the learning 
process. 
 

จาก SAR หน้า 81 หลักสูตรเปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วน
ร่วมในกระบวนการจัดการเรียนการสอน เช่น เลือกหัวข้อ
วิจัยตามความสนใจ เลือกประเด็นศึกษา สืบค้นข้อมูล 
วิเคราะห์ อภิปราย แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้ ฝึกปฏิบัติ นำเสนอผลงาน และสะท้อน
ผลการเรียนรู้ของตนเองเลือก ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้
ทั ้งในชั้นเรียนและโครงการต่างๆ การเลือกใช้เครื ่องมือ
ดิจิทัล นักศึกษาเข้าร่วมเสริมหลักสูตร มีตัวอย่างการมีส่วน
ร่วมของของนักศึกษาในรายวิชามาแสดงไว้ชัดเจน 
หลักสูตรได้ส ่งเสริมการมีส ่วนร่วมของนักศึกษาผ่าน
กิจกรรมเสริมหลักสูตรและโครงการพัฒนานักศึกษา 
จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า ในรายวิชาอาจารย์เปิด
โอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน 

 4  
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เช่น การเลือกหัวข้อในการสาธิตการสอนในห้อง  เลือก
หัวข้อสัมมนา เลือกหัวข้อวิจัย เลือกโรงเรียนที่จะฝึกสอน 

3.3 The teaching and learning 
activities are shown to involve 
active learning by the students. 
 

1.จากเอกสาร SAR หน้า 82-83 หลักสูตรมีการจัดการ
เรียนการสอนแบบ Active learning โดยให้นักศึกษา ลง
มือปฏิบัติ สืบค้นวิเคราะห์ อภิปราย ออกแบบกิจกรรม 
แก้ปัญหา นำเสนอผล งาน และสะท้อนผลการเรียนรู้ของ
ต ัวเอง เช ่น ว ิชาว ิจ ัยทางฟิส ิกส์  วิชานวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการสื่อสาร และการเรียนรู้ วิชา
วิจัยทางฟิสิกส์ ฟิสิกส์สำหรับครู คณิตศาสตร์ สำหรับฟิสกิส์ 
วิทยาการจัดการเรียนรู้นวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เป็นต ้น ออกแบบกิจกรรมการเร ียนร ู ้ เช ิงร ุก  Active 
learning ผ่านการแก้ โจทย์ปัญหา การทดลอง การสาธิต
ปรากฏการณ์ทางฟิสิกส์ การอภิปรายแนวคิดฟิสิกส์ 
ได้แสดงกิจกรรมเรียนรู้เชิงรุกและบทบาทของนักศึกษา ไว้
ชัดเจน แสดงดังตาราง 3.3-1 
2.รายวิชาที่เปิดสอนในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรมีการ
กำกับติดตามการจัดการเรียนรู้เชิงรุกผ่านกระบวนการทวน
สอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้อาจารย์ผู้สอนออกแบบให้
นักศึกษาได้เรียนรู้จากการปฏิบัติจริงมากขึ้น 
3. มคอ.  105-107 หล ักส ูตรกำหนดกลย ุทธ ์การจัด
กระบวนการเรียนรู้ให้บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ด้านความรู้
และทักษะโดยใช้รูปแบบกิจกรรม Active Learning ที่
หลากหลาย ได้แก่ 

 4  
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1) การจัดการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎี สรรสร้างนิยม  
(Constructivism) โดยให้ผู้เรียนวิเคราะห์และ  
สังเคราะห์องค์ความรู้ดว้ยตนเอง  
2) การเรียนรู้แบบรวมพลัง (Collaborative  
Learning)   
3) การเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน (Project 
Based Learning)  
4) การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem 
Based Learning)  
5) การเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended Learning)  
โดยบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับการเรียนรู้ 
ดว้ยตนเองนอกช้ันเรียนและเรียนร่วมกันในช้ันเรียน   
6) การเรียนรู้แบบหอ้งเรียนกลับด้าน (Flipped  
Classroom)   
7) การเรียนรู้โดยบูรณาการการปฏิบัติงานจริงใน 
สถานศึกษา (Work-Integrated Learning: WIL)   
8) การเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน  
(Phenomenon-based learning) 
-จากการสัมภาษณ์อาจารย์และนักศึกษาว่า ทุกรายวิชามี
การจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning ไม่มีวิชา
ไหนเลยที่จะสอนแบบบรรยายอย่างเดียว เพราะโดยเนื้อหา
รายวิชาทุกวิชาต้องให้นักศึกษาออกแบบ ปฎิบัต ิ ใช้
เครื่องมือหรือคำนวณ 
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3.4 The teaching and learning 
activities are shown to promote 
learning, learning how to learn, 
and instilling in students a 
commitment for life-long 
learning (e.g. commitment to 
critical inquiry, information-
processing skills, and a 
willingness to experiment with 
new ideas and practices). 
 

1.เอกสาร SAR หน้า 84-85  หลักสูตรส่งเสริมให้นักศึกษา
เรียนรู้ด้วยตนเอง แสวงหาความรู้ เพื่อพัฒนาทักษะการ
เรียนรู ้ตลอดชีวิต เน้นให้นักศึกษา ฝึกตั ้งคำถาม สืบคัน
ข้อมูล วิเคราะห์ โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ อภิปราย 
แลกเปลี่ยนและสะท้อนผลการเรียนรู้  แสดงตัวอย่างการ
ส่งเสริม LLL ไว้ในตารางที่ 3.4-1 ใน SAR หน้า 85 ให้เห็น
การส่งเสริมการเรียนรู้ วิธีการเรียนรู้ และการเรียนรู้ตลอด
ชีว ิตของนักศึกษาจำนวนรายวิชา 4 รายวิชา และ1 
โครงการ ได้แก่วิชาวิทยาการจัดการเรียนรู้และการจัดการ
ชั้นเรียน / วิจัยทางฟิสิกส์ วิชานวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื ่อการสื ่อสารและการเรียนรู ้ วิชาฟิสิกส์
สำหรับครู และวิชาฟิสิกส์ของคลื่นสำหรับครูฟิสิกส์ ทั้งนี้ยัง
มีกิจกรรมที่สนับสนุนการเรยีนรูต้ลอดชีวิตและแนวทางการ
พัฒนาอย่างชัดเจน ทักษะ 5 ด้าน ดังนี ้
1. การตั้งคำถามและการคิดเชิงวิพากษ์ 
2.  การสืบค้นและประมวลผลข้อมูล  
3.การทดลองแนวคิดและแนวปฏิบัติใหม่  
4.การใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้  
5.การเรียนรู้ร่วมกับผู้อื่นและการพัฒนาวิชาชีพ 
จากการสัมภาษณ์อาจารย์และนักศึกษา พบว่า หลักสูตรมี
กิจกรรมการจัดการเรียนการสอนแบบส่งเสริมการเรียนรู้
และสอนในรายวิชาเพื่อส่งเสริมทักษะการเรียนรู ้ในการ
สืบค้น คิดวิเคราะห์และใช้เทคโนโลยี 

1.เอกสาร SAR 85-86  หลักสูตรฯ ไม่แสดง
วิธีการวัดผลประเมินผลทักษะ  LLLที่ชัดเจน   
2.ไม่ปรากฏกิจกรรมการส่งเสริมการเรียนรู้ 
เช่น การศึกษาดูงาน เชิญวิทยากรมาบรรยาย 
การประกวด ฟิสิกส์สานฝัน  
จากการการสัมภาษณ์นักศึกษา บางชั้นปยีังไม่
ทราบการจัดการเรียนการเรียนรู ้ตลอดชีวิต 
LLL (Life Long Learning) ของหลักสูตร 

3  
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3.5 The teaching and learning 
activities are shown to inculcate 
in students, new ideas, creative 
thought, innovation, and an 
entrepreneurial mindset. 
 

1.เอกสาร SAR หน้าท่ี 86-88 หลักสูตรส่งเสริมและ
ออกแบบให้มีกิจกรรมการเรียนการสอน Teaching and 
Learning activities (TLA) ส่งเสริม 4 ด้านในรายวิชา 4 
รายวิชา และ1 โครงการ ได้แก่ ความคิดใหม่ (New idea) 
ความคิดสร้างสรรค์ (Creative thought) นวัตกรรม 
(Innovation) แนวคิดการเป็นผูป้ระกอบการทางการศึกษา 
(Entrepreneurial mindset) ตลอดจนการแลกเปลีย่น
เรียนรู้และการต่อยอดนวัตกรรม แสดงไวใ้นตารางที่ 3.5-1 
SAR หน้าท่ี 87   โดยระบุ รายวิชา / กิจกรรม ประเด็น
ส่งเสริม และลักษณะการดำเนินงานไว้ชัดเจน 
โดยมุ่งให้นักศึกษามคีวามคิดใหม่ คิดสร้างสรรค์ พัฒนา
นวัตกรรม และแนวคดิการเป็นผู้ประกอบการ ประยุกต์
ความรูส้ร้างคณุค่าทางการศึกษาเพื่อพัฒนาสื่อการเรยีน
การสอน มากกว่ามุ่งพัฒนาเชิงธุรกิจโดยตรง 
จากการสมัภาษณ์อาจารย์และนักศึกษา พบว่า หลักสูตรมี
กิจกรรมการจัดการเรียนการสอน ส่งเสริมด้านความคิด
ใหม่ New idea ความคิดสร้างสรรค์ Creative thought 
นวัตกรรม Innovation แนวคดิการเป็นผูป้ระกอบการ 
Entrepreneurial mindset ในกจิกรรมวิศวกรสังคม  การ
ออกค่ายฟิสิกส์ ในรายวิชานวัตกรรมเพื่อพัฒนาท้องถิ่น 
เป็นต้น วิจัยออกแบบเครื่องอบแห้ง ช่องทางการตลาด 
ร.ร. แหล่งฝึก ทำอาหารในท้องถิ่น 

1.ไม่ปรากฏกิจกรรมการส่งเสริมการเรยีนรู้
ความคิดใหม่ ความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม 
เช่น การศึกษาดูงาน เชิญวิทยากรมาบรรยาย 
และนวัตกรรมทีเ่กิดจากแนวคดิเชิง
ผู้ประกอบการทางการศึกษา 

3  
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3.6 The teaching and learning 
processes are shown to be 
continuously improved to 
ensure their relevance to the 
needs of industry and are 
aligned to the expected learning 
outcomes. 
 

จากเอกสาร SAR หน้า 88-90 หลักสูตรมีกระบวนการ
ทบทวนและปรับปรุงการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่องโดยใช้
ข้อมูลจากเล่มหลักสตูร มคอ.2 รายละเอียดรายวิชามคอ.3
ผลการทวนสอบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ข้อเสนอแนะจาก
อาจารยผ์ู้สอน และข้อมูลจากกจิกรรมพัฒนานักศึกษาและ
เครือข่ายวิชาชีพครูมาเป็นข้อมูลนำเข้าและปรับปรุง
กิจกรรมการเรียนรู้อย่างชัดเจนใหส้อดคล้องต่อความ
ต้องการของสถานศึกษา โรงเรียนเครือข่าย ผู้ใช้บัณฑติด้าน
การศึกษา มาตรฐานวิชาชีพคร มกีระบวนการ ดังน้ี  
1. อาจารย์ผูส้อนทบทวนและพิจารณาความสอดคล้องของ
เนื้อหาและกจิกรรมการเรียนการสอน วิธีการวัดและ
ประเมินผลและผลลัพธ์การเรียนรูข้องรายวิชา 
2. คณะกรรมการบริหารหลักสูตร พิจารณารายวิชาที่เปิด
สอนในปี 2568 ตามโครงสร้างหลกัสูตรปรับปรุง 2567 
หลักสตูรได้ดำเนินการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของรายวิชาที่เปิดสอนครบตามรายวิชาที่กำหนดในรอบปี
การศึกษา 
3. หลักสูตรดำเนินการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของรายวิชาที่เปิดสอน โดยพิจารณาความสอดคล้องของ
แผนการสอนกิจกรรมการเรียนรู้วธิีวัดและประเมินผล 
คะแนน ผลการเรียนและมาตรฐานผลลัพธ์การเรียนรู้ของ
รายวิชา 

1.ไม่ปรากฏกระบวนการรวบรวมข้อมูล 
ความตองการของภาคอุตสาหกรรมและสาย
งานในอนาคตจากสถานศึกษา โรงเรียน
เครือข่าย ผู้ใช้บณัฑิต มาทบทวนการเรยีนการ
สอน 
จากการสมัภาษณ์อาจารย์ พบว่า หลักสตูรยัง
ไม่มีการนำข้อมูลจากการทบทวนในภาค
การศึกษาก่อน นำมาปรับปรุงกิจกรรมการ
จัดการเรียนการสอนในบางรายวิชา 
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4. หลักสูตรนำผลการทวนสอบและข้อเสนอแนะจาก
ผู้เกี่ยวข้อง มาปรับปรุงกระบวนการเรยีนการสอน ปรับ
กิจกรรมใหส้อดคล้องกับ CLOs/PLOs ส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีการศึกษา พัฒนา กิจกรรมฝึกปฏิบตั ิ
5. ใช้ข้อมูลจากโครงการพัฒนานักศึกษาและบุคลากร และ
นักศึกษา ด้านการเรียนการสอนและวิจัยทางฟิสิกส์ และ
โครงการจดัการความรูเ้ป็นข้อมูลประกอบการพัฒนา 
กระบวนการเรียนการสอน ให้สำคัญกับการผลติครูฟสิิกส์ที่
มีสมรรถนะ ตามความต้องการของภาคการศึกษา 
จากการสมัภาษณ์อาจารย์ พบว่า หลักสตูรมีการทบทวน
การจัดการเรยีนการสอนอย่างต่อเนื่อง มีการการทบทวน
จากบุคคลที่ 3 เป็นบุคคลภายนอกอาจารย์ในสาขาหรือ
นอกสาขา ยกเว้นผูส้อนวิชานั้นและอาจารยส์อนวิทยา
ศาตร์ จากมหาวิทยาลยันครพนมมาร่วมทวนสอบ 

4. Student Assessment   
4.1 A variety of assessment 
methods are shown to be used 
and are shown to be 
constructively aligned to 
achieving the expected learning 
outcomes and the teaching and 
learning objectives. 
 

1. จาก SAR หน้า 93 หลักสูตรมีระบบการวัดประเมินผลที่
มีความหลากหลายและออกแบบให้สอดคล้องกับแนวคิด 
Constructive Alignment โดยเชื ่อมโยงระหว่างผลลัพธ์
การเรียนรู้ระดับหลักสูตร PLOs  ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับ
รายวิชา CLOs กิจกรรมการเร ียนรู้  TLAs และการวัด
ประเมินผล โดยมีวิธีการประเมินผลที่หลากหลายดังนี ้
1) การทดสอบก่อนเรียน (pre-test) และหลังเรียน (post-
test)  
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2) การสอบข้อเขียน (Written Examination)  
3) การสอบปฏิบัติการทางฟิสิกส์ (Laboratory 
Performance Assessment)  
4) การประเมินการจดัทำโครงงานและนวัตกรรมทางฟิสิกส์ 
(Project-based Assessment)  
5) การประเมินจากแฟ้มสะสมผลงาน (Portfolio 
Assessment)  
6) การนำเสนอผลงานทางวิชาการ (Presentation)  
2. หลักสูตรได้กำหนดให้ทุกรายวชิาจัดทำ มคอ.3 และ
รายงานผล มคอ.5 โดยระบุความเช่ือมโยงระหว่าง PLOs-
CLOs-Assessment Mapping อย่างชัดเจน มีสดัส่วน
คะแนน วิธีการวัด เครื่องมือประเมิน และเกณฑ์การตัดสิน
ผลการเรยีนให้สอดคล้องกับผลลพัธ์การเรียนรู้ KSEC  
3.การวัดและประเมินผลของหลักสูตรมีความสอดคล้องกับ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรซึ่งมีความสัมพันธ์
ของวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ดังแสดงไว้ใน มคอ.2 หน้า 
96-97 การวัดและประเมินผลของหลักสตูรมคีวาม
สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ทีค่าดหวังของรายวิชาและ
หลักสตูร สามารถสะท้อนสมรรถนะของนักศึกษาครูฟิสิกส์
ได้ทั้งด้านองค์ความรู้ ทักษะวิชาชีพครู ทักษะการวิจัยและ
นวัตกรรม ความสามารถในการประยุกต์ใช้ฟิสิกส ์
จากการสมัภาษณ์อาจารย์ พบว่า หลักสตูรมีวิธีการวัดผล
และประเมินผลทีม่ีความหลากหลายในทุกรายวิชา 
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4.2 The assessment and 
assessment-appeal policies are 
shown to be explicit, 
communicated to students, and 
applied consistently. 
 

1. จาก SAR หน้า 94-95 พบว่า กำหนดนโยบายด้านการ
วัดและประเมินผลการเรียนรู ้ของผู้เร ียนให้เป็นไปตาม
หลักการของ OBE โดยยึดถือข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
มหาสารคามว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2566 
รวมถึงระเบียบและประกาศมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับระบบ
การอุทธรณ์ผลการประเมินการศึกษาของนักศึกษาสื่อสาร
รายละเอียดดังกล่าวผ่านช่องทางต่างๆ เช่น ระบบ MIS 
ของมหาวิทยาลัย กลุ่ม Line รายวิชา Google Classroom 
เว็บไซต์รายวิชาและการชี้แจงในชั้นเรียนตั้งแตส่ัปดาห์แรก
ของการเปิดภาคการศึกษา ผ่าน มคอ.3 และระบบบริหาร 
การจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย ได้แก่ 
1) ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (CLOs) 
2) วิธีการวัดและประเมินผล 
3) สัดส่วนคะแนนและเกณฑ์การตัดสินผลการเรียน 
4) รูปแบบและกำหนดเวลาการส่งงาน 
5) เกณฑ์การให้คะแนน Rubrics/Marking Scheme 
6) แนวทางการขอด ูคะแนนและการอ ุทธรณ์ผลการ 
ประเมิน 
2. นโยบายและข ั ้นตอนการอุทธรณ์ผลการประเมิน 
(appeal process) ที่ถูกต้องตามระเบียบของมหาวิทยาลัย 
สื่อสารให้นักศึกษาได้รับทราบ ใน มคอ.3  

หลักสูตรให้นักศึกษายื่นคำร้องขอทบทวนผล
การประเมินภายใน ระยะเวลาที่มหาวิทยาลัย
กำหนด ผ่านอาจารย์ผู ้สอนเป็นลำดับแรก
เพ ื ่อให ้อาจารย ์ผ ู ้สอนดำเน ินการช ี ้แจง
รายละเอียดของผลการประเมินและข้อสงสัย
และแก้ไขปัญหาได้อย่างรวดเร็วและลดข้อ
ขัดแย้ง 
จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า หลักสูตร
สื่อสารเกี่ยวกับการอุทธรณ์ผลการเรียนให้กับ
นักศึกษาไม่ทั่วถึงและสม่ำเสมอ จึงไม่ทราบ 
การอุทธรณ์ผลการเร ียน ตามระเบียบของ
มหาวิทยาลัยมขีั้นตอนอย่างไรจึงเข้าพบผู้สอน
โดยตรง 

2  
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จาการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า หลักสูตรมีนโยบายการ
วัดผล ประเมินผลและการอุทธรณผ์ลการเรยีนตามระเบยีบ
ของมหาวิทยาลัย 

4.3 The assessment standards 
and procedures for student 
progression and degree 
completion, are shown to be 
explicit, communicated to 
students, and applied 
consistently. 
ประเด็นพิจารณา มี 1 ประเด็น 
 มีการวัดและประเมินความก้าวหน้า
ทางการ เรียนที่เป็นมาตรฐานเช่น สอบ 
ENG, IT ที่เป็น ประกาศของ ม. หรือ
หลักสตูร และมีช่องทาง การติดตาม
ความก้าวหน้าผลการเรียนทีเ่ป็น 
มาตรฐาน นักศึกษาเข้าถึงไดส้ื่อสารให้ 
นักศึกษาทราบอย่างต่อเนื่อง เช่น 
ระบบบริการ การศึกษาความก้าวหน้า 
การติดตามผลการเรียน (ต้องมีการระบุ
เกณฑ์ นักศึกษาเข้าถึงได้ ต้องมีการ
สื่อสารให้นักศึกษาทราบอย่าง 
ต่อเนื่อง) 

1.มคอ.2 หน้า 135 หลักสูตรกำหนดเกณฑ์การสำเรจ็
การศึกษาตามหลักสูตรไว้ 7 ข้อต้องเรียนครบหน่วยกิต 
และรายวิชาตามที่หลักสตูรกำหนด เกรดเฉลี่ยสะสมไม่ตำ่
กว่า 2.00 ต้องเรียนและสอบผ่านรายวิชาต่างๆและบรรลุ
ผลลัพธ์การเรียนรูต้ามมาตรฐานคณุวุฒิระดับปรญิญาตรี
ครบถ้วนตามที่หลักสตูรกำหนด  
2.จาก SAR หน้า 96-97 หลักสูตรได้กำหนด มาตรฐาน
และกระบวนการติดตามความก้าวหน้าทางการศึกษาของ
นักศึกษา (Student Progression) และการสำเรจ็ารศึกษา 
(Degree Completion) ให้เป็นไปตามข้อบังคับ
มหาวิทยาลยัและระบุใน มคอ.2 คูม่ือนักศึกษา และ
เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย ได้แก่  
-เกณฑ์การวดัและประเมินผลการศึกษา  
-เกณฑ์การสำเร็จการศึกษาและการขออนุมัติปรญิญา  
-การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูและการปฏิบัติการสอนใน
สถานศึกษา  
-การผ่านเกณฑ์มาตรฐานภาษาอังกฤษ  
-การผ่านเกณฑส์มรรถนะด้านดิจทิัล (Digital Literacy)  
-การผ่านกิจกรรมเสริมหลักสตูรและพัฒนานักศึกษา 

1.ไม่ปรากฎเกณฑ์การประเมินก่อนสำเร็จ
การศึกษา เช่น กิจกรรมเสริมหลักสูตร การ
สังเกตการณ์สอน การออกฝึกสอน  
 

3  



รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA     Page 46 
 

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
ได้แต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาประจำช้ันปีติดตามผลการเรียน 
วิเคราะหผ์ลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา และให้คำปรึกษาเชิง
วิชาการเป็นรายบคุคล 
3. หลักสูตรมีระบบการสื่อสาร การวัดและประเมินผล 
ความก้าวหน้าทางการเรียน ไปยังนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
ผ่านกิจกรรมปฐมนเิทศ การประชุมอาจารย์ที่ปรึกษา คู่มือ
นักศึกษา website หลักสตูร ระบบสารสนเทศนักศึกษา 
SIS และสื่อออนไลน์ของหลักสตูร Facebook  Line 
official เพื่อให้นักศึกษาติดตามตรวจสอบความก้าวหน้า
ของตนเองได้ตลอดเวลาและอาจารย์ที่ปรึกษา ประจำชั้นปี 
ติดตามผลการเรียน วิเคราะหผ์ลสมัฤทธ์ิการศึกษา ให้
คำปรึกษาเป็นรายบุคคล วิเคราะห์นักศึกษากลุ่มเสี่ยง 
จากการสมัภาษณ์นักศึกษา พบว่า นักศึกษาทราบว่ามีการ
วัดและประเมินผลเป็นมาตรฐานของมหาวิทยาลัยและ 
อาจารย์มีการตดิตามความก้าวหน้าผลการเรียนของ
นักศึกษาอยู่ตลอดเวลา  

4.4 The assessments methods 
are shown to include rubrics, 
marking schemes, timelines, and 
regulations, and these are shown 
to ensure validity, reliability, and 
fairness in assessment. 
 

1.จาก SAR หน้า 97-99 พบว่า หลักสูตรประเมินทักษะ
การปฏิบัติ การจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ การวิจัย และการ
สร้างนวัตกรรม โดยใช้ Rubric Assessment ให้อาจารย์
ทุกคนใช้มาตรฐานเดยีวกัน 
 2. จาก SAR หน้า 97-99 หลักสูตรทำ Marking 
Schemes สำหรับข้อสอบอัตนัยในการตรวจรายงาน
ปฏิบัติการ การประเมินแผนการจดัการเรียนรู้และการ

1.ไม่กำหนดเกณฑ์ กฎ ระเบียบ Regulation 
การประเมินที่ชัดเจน และการตัดเกรดแบบอิง
เกณฑ์หรืออิงกลุ่ม 
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ประเมินสมรรถนะการสอน ลดความคลาดเคลื่อนระหวา่งผู้
ประเมิน (Inter-rater Consistency)   
3.จาก SAR หน้า 91-97 หลักสูตรให้ผู้สอนจัดทำปฏิทิน
กำหนด Timelines การสอบยึดตามปฏิทินของ
มหาวิทยาลยัโดยแบ่งการประเมินออกเป็นการประเมิน
ก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน การสอบกลางภาค
และปลายภาค พร้อมกำหนดระยะเวลาการประกาศผลให้
ข้อมูลย้อนกลับแก่นักศึกษาอยา่งชัดเจน 
4.จาก SAR หน้า 91-97 พบว่า หลักสูตรมีการควบคุม
คุณภาพของเครื่องมือวัดและประเมินผล ให้มีการ
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือก่อนนำไปใช้ โดยความตรงเชิง
เนื้อหา (Content Validity) ให้ผูท้รงคุณวุฒิในสาขาวิชา
ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับ CLOs 
และตัวช้ีวัดการเรยีนรู้ และตรวจสอบด้านความเชื่อมั่นของ
เครื่องมือ (Reliability) โดยออกแบบเกณฑ์การให้คะแนน 
และ Rubrics ที่มีมาตรฐานเดียวกัน  (Fairness) โดยแจ้ง
เกณฑ์การประเมินล่วงหน้า 

4.5 The assessment methods are 
shown to measure the 
achievement of the expected 
learning outcomes of the 
programme and its courses. 
 

1.จากเอกสาร SAR หน้า 99-100 หลักสตูรกำหนดให้มีการ
ประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ใน 3 ระดับ 
1.1การประเมินระดับรายวิชา (Course Level 
Assessment) 
1.2 การประเมินระดับชั้นปี (Year Learning Outcomes: 
YLOs) 

การวัดและประเมินผลการบรรลุผลสำเร็จของ
ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง ระดับหลักสูตร(PLOs) 
ไม่สอดคล้องเนื ่องจากไม่ได้นำ Need และ 
Requirement จาก SHs มาสร้าง PLOs  
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1.3 การประเมินระดับหลักสูตร (Programme Learning 
Outcomes Assessment) 
หลักสตูรมีกระบวนการประเมินการเรยีนรู้ในระดับวิชา 
CLOs และระดับหลักสูตร PLOs ผ่านระบบการประเมินที่
เชื่อมโยงกันอย่างเป็นระบบ Constructive Alignment 
ระหว่าง PLOs & CLOs โดยได้กำหนด ความรับผิดชอบ
ของรายวิชาและผลลัพธ์การเรียนรู้โดยผูส้อนออกแบบ
เครื่องมือประเมินใหส้อดคล้องกับ ผลลัพธ์การเรยีนรู้ใน
ระดับวิชาที่กำหนดไว้ในมคอ. 3 และ มคอ.5 
การวัดผลลัพธ์การเรียนรูร้ะดับรายวิชา (CLO 
Assessment) อาจารย์ผูส้อนจะออกแบบเครื่องมือ 
ประเมินใหส้อดคล้องกับ CLOs ทีก่ำหนดไว้ใน มคอ.3 โดย
ใช้วิธีการประเมินที่หลากหลาย ทัง้การสอบข้อเขียน สอบ
ปฏิบัติ การจดัทำโครงการ การทดลองทางฟิสิกส์ การ
นำเสนอผลงาน การประเมินแฟ้มสะสมงาน การวิจัยในช้ัน
เรียนและกิจกรรม โดยใช้Rubricในการประเมินทักษะ
ปฏิบัติและสมรรถนะวิชาชีพครู  

4.6 Feedback of student 
assessment is shown to be 
provided in a timely manner. 
provided in a timely manner.  

1.จากเอกสาร SAR หน้า 101-102 หลักสูตรกำหนดให้
อาจารยผ์ู้สอนทุกรายวิชา ให้ข้อมูลย้อนกลับแก่นักศึกษา
ภายในเวลาทีเ่หมาะสม หลังการประเมินแต่ละครั้ง ทั้งการ
ประเมินก่อนเรียนระหว่างเรียนและหลังเรียน โดยกำหนด
แนวทางปฏิบัติไว้ใน มคอ 3 และรายงานผลใน มคอ 5 

1.หลักส ูตรไม่มีร ูปแบบ feedback ให ้เป็น
ระบบ (Feedback Schedule) เป็นมาตรฐาน
เดียวกันทุกรายวิชา เช่น ระบุใน มคอ.3 หรือ 
course syllabus หรือประกาศใน Reg ว่า 
feedback จะคืนให้นักศึกษาภายในกี่วันหลัง
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อย่างชัดเจน ให้นักศึกษานำไปปรบัปรุงและพฒันาตนเอง
ให้ทันเวลาที่เหมาะสม โดยหลักสตูร มีกิจกรรม ดังนี ้
1. เฉลยและอภิปรายข้อสอบในช้ันเรียน  
2. ให้ข้อเสนอแนะรายบุคคลเกีย่วกับรายงานโครงการและ
การทดลองทางฟิสิกส ์
3. ให้ข้อเสนอแนะ ผ่าน Rubric Assessment หลังการ
นำเสนอ การสอนแบบ Micro Teaching และ การ
ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร ์
4. ให้ข้อมูลย้อนกลับผา่นระบบ Learning Management 
System (LMS), Google Classroom และสื่อออนไลน์
ทางรายวิชา 
5. ผู้สอนทุกรายวิชาที่เปดิสอนไดด้ำเนินการให้ข้อมลู
ย้อนกลับแก่ผูเ้รียนอย่างต่อเนื่องทั้งในรูปแบบรายบุคคล
และรายกลุม่ นักศึกษามีความพึงพอใจเพราะได้รับข้อมลู
ย้อนกลับอย่างรวดเร็วช่วยให้พัฒนาผลการเรยีนและเพิ่ม
ความเข้าใจในเนื้อหารายวิชาไดด้ยีิ่งข้ึน 
จาการสมัภาษณ์อาจารย์และนักศกึษา พบว่า หลักสูตร มี
การให้ข้อมูลป้อนกลับเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลให้
นักศึกษาทุกครั้งหลังการสอบไมเ่กนิ 1 สัปดาห์ คะแนนเก็บ
ของนักศึกษาจะทราบก่อนสอบปลายภาคทุกครั้ง  
สัมภาษณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ทุกรายวิชาต้องให้ข้อมูลย้อนกลับหรือแจ้งผล ภายใน 1 wk  

การสอบ/ส่งงาน เพื ่อสร้างมาตรฐานความ
ทันเวลา 
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กรณีนักศึกษาไม่ผ่านเกณฑ์ติด I, F อาจารย์จะเปิดโอกาส
ให้นักศึกษาแก้ตัวโดยการทำรายงานเพิ่มเติมหรือสอบใหม่  

4.7 The student assessment and 
its processes are shown to be 
continuously reviewed and 
improved to ensure their 
relevance to the needs of 
industry and alignment to the 
expected learning outcomes. 
 

1.จาก SAR หน้า 103-104 หลักสูตรกำหนดใหม้ีการ 
ทบทวนระบบการวัดและประเมินผลทุกภาคการศึกษา 
ผ่านกระบวนการประชุมกรรมการบริหารหลักสตูร ทบทวน
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิเคราะหข์้อมูลจากรายงาน การ
ดำเนินการรายวิชา (มคอ.5) พิจารณาวิธีการประเมิน 
เครื่องมือประเมิน ระดับการบรรล ุCLOs และ PLOs  
2. หลักสูตรแต่งตั้งคณะกรรมการทวนสอบท่ีเป็นอาจารย์
ในหลักสูตรและผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก พิจารณา ความ
เหมาะสมของ เครื่องมือประเมิน ตรวจสอบความ
สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ทีก่ำหนดไว้  
3.หลักสูตรเปดิโอกาสให้ผู้มสี่วนไดส้่วนเสยีภายนอก ได้แก่ 
ผู้ใช้บัณฑิต ครูพี่เลีย้งผู้บรหิารสถานศึกษา ศิษย์เก่า และ
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษาและฟสิิกส์ นำข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับสมรรถนะที่จำเป็นของบัณฑิตครูฟิสิกส์ ใน
ศตวรรษที่ 21 มาปรับปรุง รูปแบบการประเมินให้
ตอบสนองต่อความต้องการภาคการศึกษาและสังคม 
4.หลักสูตรเพิ่มสัดส่วนการประเมนิแบบ Authentic  
Assessment และ Performance-based Assessment 
เช่น การประเมินการออกแบบกิจกรรมการเรยีนรู้  
การสร้างนวัตกรรมการสอนฟิสิกส ์การจัดการเรียนรู้แบบ 
STEM Education และ Service-Learning รวมถึง 

ยังไม่พบ Evidence base ความต้องการของ
สถานศึกษาสายงานในอนาคตจากผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก เพือนำมาปรับปรุงการวัด
และประเมินผลให้ตรงตาม PLOs กับ CLOs 
    
จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า หลักสูตรยัง
ไม่มีการนำข้อมูลการทบทวน มาปรับปรุง 

3  



รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA     Page 51 
 

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
การประเมินความเป็นนวัตกรสังคม (Social Innovator 
Competency)และความรับผดิชอบต่อสังคม ใหส้อดคล้อง
กับอัตลักษณ์ของหลักสูตรและความต้องการของ
สถานศึกษาในปัจจุบัน โดยประชุมทบทวนระบบการ
ประเมินร่วมกับคณะกรรมการบรหิารหลักสูตรและ
คณะกรรมการทวนสอบผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนอย่างน้อย
ภาคการศึกษาละ 1 ครั้ง 
จากการสมัภาษณ์อาจารย์ พบว่า หลักสตูรมีการทบทวน
การวัดประเมินผลและการทบทวนมีบุคคลที่ 3 เป็น
บุคคลภายนอก ทีต่รงกับสายงานในอนาคต โดยเชิญ
อาจารยส์อนวิทยาศาสตร์และวิศวกรรมศาสตร์ จาก
มหาวิทยาลยันครพนม  

5. Academic Staff  3 

5.1 The programme to show that 
academic staff planning 
(including succession, 
promotion, re-deployment, 
termination, and retirement 
plans) is carried out to ensure 
that the quality and quantity of 
the academic staff fulfil the 
needs for education, research, 
and service. 

1. จาก SAR หน้า107หลักสูตรมีแผนพัฒนาบุคลากรป็นไป
ตามประกาศของมหาวิทยาลัย ไดแ้ก่ แผนพัฒนาบุคลากร 
ร่วมกับคณะครศุาสตร์ แผนพัฒนาตนเองของอาจารย์ใน
หลักสตูรที่สอดคล้องกับการพัฒนานักศึกษาให้บรรลุ  
PLOs ครอบคลุมทั้งด้านการสอน การวิจัย บริการวิชาการ 
และทำนุบำรุงศลิปวัฒนธรรม และแผนบรหิารความ 
เสี่ยงด้านบคุลากร หลักสูตรมีการจัดทำแผนดังกล่าว
ร่วมกับคณะและมหาวิทยาลัย 
 

1. จาก SAR ไม่พบแผนอัตรากำลงัในหลักสูตร 
และคณะในด้านแผนอัตรากำลังทดแทน
อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร แผนการสืบทอด
ตำแหน่งท้ังในระยะสั้นและระยะยาว 
จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารพบว่า ยังไม่มีการ
กำหนดหรือการระบุการพัฒนาตนเองว่าไป
ผลัก PLO ใด แต่ให้พัฒนาตาม ID Plan 
จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า หลักสูตรไม่
มีแผนของหลักสูตร มีการให้ข้อมูลกับคณะ 
และใช้แผนร่วมกับมหาวิทยาลัย แต่ภายใน

3  
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หลักสูตรมีการประชุมเตรียมพร้อมในการ
พัฒนาอาจารย์ให้มีคุณวุฒิทางการศึกษาตรง
ตามการพัฒนาหลักสูตรใหม่ โดยมีอาจารย์ไป
ศึกษาต่อปริญญาโททางการศึกษา และ ศึกษา
ต่อระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง 

5.2 The programme to show that 
staff workload is measured and 
monitored to improve the 
quality of education, research, 
and service. 

1. จาก SAR หน้า 108 หลักสูตรใช้แนวคิดภาระงานของ
อาจารย์ตามหลักเกณฑ์การคำนวณภาระงานของ
มหาวิทยาลยั (กองบริหารบุคคล) และคณะ (ฝ่ายบริหาร) 
ซึ่งคำนึงถึงการกำหนดสดัส่วนท่ีเพยีงพอเหมาะสมและ
ครอบคลมุทั้งภาระงานสอน การวจิัย การบริการวิชาการ
และการทำนุบำรงศิลปวัฒนธรรมอย่างเหมาะสมตาม
ความสามารถและความ 
สนใจของแต่ละบุคคล 
2. แสดงค่า FTEs ของอาจารย์และการคำนวณค่า staff 
ratio  
3. มีการวัดและประเมินผลการปฏิบัติงานปีละ 2 ครั้ง ตาม
กระบวนการของมหาวิทยาลัย กำกับติดตามโดยประธาน
หลักสตูร รวบรวมและสงใหคณะกรรมการที่คณะแตงตั้งทำ
การประเมินผลและนำผลมาปรับปรุง  

1. ยังไม่พบการนำเสนอการคำนวณค่า staff 
ratio แล้วนำผลมาพิจารณาสัดส ่วนความ
พอเพียงต ่อการจัดการเร ียนการสอนและ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
  
จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ยังไม่พบการนำค่า 
FTEs ของอาจารย์และการนำค่า staff ratio 
มาพิจารณาสัดส่วนความพอเพียงของอาจารย์
ต่อการจัดการเรียนการสอนและพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอน 

3  

5.3 The programme to show that 
the competences of the 
academic staff are determined, 
evaluated, and communicated. 

1. จาก SAR หน้า 109 หลักสูตรมกีารกำหนดสมรรถนะ
ของอาจารย์ตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการ
อุดมศึกษา เรื่องแนวทางการพัฒนาคุณภาพอาจารย์ เพื่อ

-ไม่พบการนำผลการประเมินสมรรถนะมา
พัฒนาและปรับปรุงงานโดยเฉพาะด้านการ
จัดการเรียนการสอน 

3  
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ส่งเสริมการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาพ.ศ. 2566 4 ด้าน คือ 
(1) ออกแบบและวางแผนการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ของ
ผู้เรยีนอย่างมีประสิทธิภาพ 
(2) ดำเนินกิจกรรมการเรียนรูไ้ด้อย่างมีประสิทธิผล 
(3) เสริมสร้างบรรยากาศการเรยีนรู้และสนับสนุนการ
เรียนรู้ของผูเ้รียน 
(4) วัดและประเมินผลการเรยีนรู้ของผู้เรียน พร้อมทั้ง
สามารถให้ข้อมูลป้อนกลบัอย่างสร้างสรรค ์
และสมรรถนะการวจิัยและสมรรถนะการให้คำปรึกษาของ
อาจารย์ที่ปรึกษาโดยมีการประชุมสื่อสารให้กับอาจารย์ใน
หลักสตูรทุกคนทราบและพัฒนาสมรรถนะของตนเอง เพื่อ
สะท้อนผลการผลักดัน PLOs ของนักศึกษาให้บรรล ุ

1.ยังไม่พบการดำเนินงานทางด้านสมรรถนะ
ความเป็นครรูวมถึงการวดัและประเมินผลและ
นำผลมาพัฒนาการจดัการเรียนกการสอน  
จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารและอาจารย์พบว่า 
คณะและหลักสตูรใช้สมรรถนะที่มหาวิทยาลัย
กำหนด ซึ่งเป็นสมรรถนะโดยรวมของทั้ง
มหาวิทยาลยั โดยใช้ในรูปแบบเดยีวกัน ไม่ได้
กำหนดแยก รวมถึงการประเมินท่ีมีการ
ประเมินโดยใช้เกณฑ์มหาวิทยาลยัเช่นกัน 
จากสัมภาษณผ์ู้บริหาร พบว่า ไม่ชดัเจนในการ
ดำเนินการด้านสมรรถนะความเปน็ครูที่มีการ
ดำเนินงานตั้งแต่ การกำหนด การส่งเสริมและ
พัฒนา การประเมิน และการนำผลการ
ประเมินสมรรถนะความเป็นครูมาพัฒนาและ
ปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน 
 
 
 

5.4 The programme to show that 
the duties allocated to the 
academic staff are appropriate 
to qualifications, experience, and 
aptitude. 

1. จาก SAR หน้า111-112 พบว่า หลักสูตรกำหนดภาระ
งานของอาจารย์ โดยพิจารณาจากคุณวุฒิ ความเช่ียวชาญ 
และประสบการณ์ ภาระงานบริหาร และความสามารถ
หรือความถนัดของแตล่ะคน นำมากำหนดกรอบภาระงาน
การสอนและการดูแลนักศึกษา ทีส่อดคล้องกับการ 

  4  
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ประเมินภาระงานของมหาวิทยาลยักำหนด (ป.มรม1-4) ใน
ปีการศึกษา 2567 การสำรวจผู้สอนในหลักสูตร อาจารย์
ผู้สอน ต้องมีคณุวุฒิ ความเช่ียวชาญ และประสบการณ์ที่
สอดคล้องกับรายวิชาที่รับผดิชอบ 

5.5 The programme to show that 
promotion of the academic staff 
is based on a merit system 
which accounts for teaching, 
research, and service. 

1. จาก SAR หน้า 113  มหาวิทยาลัยมีการกำหนดระบบ
โปรโมชัน (Promotion) คือ ระบบการเลื่อนขั้นเงินเดือน 
การเข้าสูต่ำแหน่งทางวิชาการ พิจาราณาจากผลงานด้าน
การเรยีนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการและการ
บำรุงศิลปะวัฒนธรรม โดยการประเมินจากภาระงานท่ี
มหาวิทยาลยักำหนด ในแตล่ะปีจะดำเนินการ 2 ช่วง หรือ 
ทุก ๆ 6 เดือน 

 4  

5.6 The programme to show that 
the rights and privileges, 
benefits, roles and relationships, 
and accountability of the 
academic staff, taking into 
account professional ethics and 
their academic freedom, are 
well defined and understood. 

1.จาก SAR หน้า 113-114  พบว่า มหาวิทยาลัยไดส้ื่อสาร
ให้บุคลากรทราบในการประชุมบคุลากร และ จัดทำ
หนังสือส่งไปยังคณะ เกีย่วกับสิทธิและสิทธิพิเศษ สิทธิ
ประโยชน์ ของอาจารย์ที่มหาวิทยาลัย เช่น   
1) สิทธิของบุคลากรพึงจะไดร้ับ เช่น วันลา การศึกษาต่อ 
การเบิกค่ารักษาพยาบาล การขอทุนทำวิจัยการขอทุน
ศึกษา ต่อ หรือการศึกษาดูงาน 
2) สิทธิพิเศษท่ีพึงจะได้รับ เช่น บา้นพัก หรือ การขอใช้รถ
ในการไปราชการ การขอใช้ห้องประชุม  
3) สิทธิประโยชน์ เช่น การได้สิทธิเข้าโรงเรียนสาธติของ
มหาวิทยาลยั การเข้าพักในหอพักนักศึกษาใน 
นามอาจารยห์อพัก 

 4  
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4) บทบาทและความสำคัญ เช่น การไดเ้ข้าร่วมเป็นสมาชิก
สโมสรอาจารย์และข้าราชการ สมาคมศิษย ์
เก่า การเข้าร่วม เป็นสมาชิกกองทุนสวัสดิการกู้ยืม 

5.7 The programme to show that 
the training and developmental 
needs of the academic staff are 
systematically identified, and 
that appropriate training and 
development activities are 
implemented to fulfil the 
identified needs. 

1. จาก SAR หน้า 115  พบว่า มหาวิทยาลัยและคณะมี
การสำรวจความต้องการของคณาจารย์ทุกคนเพื่อจดัทำ
แผนพัฒนาอาจารยด์้านวิชาการ แผนการเข้าสู่ตำแหน่ง
ทางวิชาการ และแผนกรอบอัตรากำลังท้ังในระยะสั้น 1 ปี 
และในระยะยาว ซึ่งจะมีการทบทวนในทุกๆ 5 ปี และ
จัดทำเป็นแผนพัฒนาบคุลากรของมหาวิทยาลยั รวมถึง
จัดตั้งงบประมาณของมหาวิทยาลยัในการส่งบุคลากรเพื่อ
ฝึกอบรม พัฒนาตนเอง 
2.ในปีการศึกษาท่ีผ่านมาอาจารย์ในหลักสตูรมีการอบรม
พัฒนาตนเอง เรื่อง การจัดทำหลักสูตรตาม 
แนวทาง Outcome Base Education (OBE) โครงการ
พัฒนาบุคลากรด้านการวิจยั และมีการเดินทางไปศึกษาดู
งานท่ีต่างๆ เพื่อนำความรู้กลับมาออกแบบและพัฒนาการ
จัดการเรียนรู้และการเป็นอาจารยท์ี่ปรึกษาของนักศึกษา 
หลักสตูรมีแผนการปรับปรุงให้อาจารย์แตล่ะท่านสรุปการ
พัฒนาตนเอง เมื่ออาจารย์พัฒนาตนเองแล้วจะผลักดัน
สนับสนุนให้นักศึกษาบรรลุ PLOs หลักสูตร  
จากการสมัภาษณ์ อาจารย์ พบว่า หลักสูตรมีการกำหนด
กรอบในการพัฒนาตนเองของอาจารย์ผูส้อน โดยดูความ
สอดคล้องกับรายวิชาที่สอน 

1. ยังไม่ชัดเจนเรื่องแผนพัฒนาตนเองของ
อาจารย์ว่ามีการกำหนดแผนท่ีจะพัฒนาตนเอง
สามารถไปผลัก PLOs ข้อใดข้อหนึ่งของ
หลักสตูร 
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5.8 The programme to show that 
performance management 
including reward and recognition 
is implemented to assess 
academic staff teaching and 
research quality. 

    1.จาก SAR หน้า 115-116  พบว่า หลักสตูรมรีะบบ
การบริหารจัดการ การดำเนินงานของอาจารย์ รวมทั้งการ
ให้รางวัลที่พิจารณาจากคณุภาพการสอน และการวิจยั 
โดยใช้กลไกของมหาวิทยาลัยและของคณะ  ดังนี้  
    1) การสร้างขวัญและกำลังใจแก่บุคลากรสายวิชาการ 
โดยส่งเสริมให้บุคลากร ส่งผลงานวิชาการ โดยประกาศ
มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการ
และเงื่อนไขการจ่ายคา่ตอบแทนการเผยแพรผ่ลงานทาง
วิชาการแก่บุคลากร พ.ศ. 2564 ได้แก่ ค่าสนับสนุนการ
ตีพิมพ์บทความวิจัยในวารสารวิชาการระดับชาติ และ
นานาชาติ  
2) หลักสูตรใช้กลไกของคณะครุศาสตร์   สนับสนุนให้
บ ุคลากร ส ่ งบทความเผยแพร ่ผลงานว ิชาการ ใน
วารสารวิชาการในฐาน TCI-2 ของคณะฯโดยไม่ต้องชำระ
ค่าธรรมเนียม ในปีการศึกษาที ่ผ ่านมา หลักส ูตรได้
มอบหมายให้อาจารย์ผ ู ้สอนตีพิมพ์ผลงานวิชาการใน
วารสารร่วมกับนักศึกษา จำนวน 3 บทความ 

ย ังไม ่ช ัดเจนเร ื ่องการกำก ับต ิดตามและ
ประ เม ินระบบการบร ิหารจ ัดการ การ
ดำ เน ิ น งานของอาจารย์  (performance 
management R5.1-5.7) 
จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารพบว่า การให้ขวัญ
และกำลังใจ จะเป็นการจัดงานสัมมนา ให้
รางวัลจากการทำงานมาทั้งปี ขึ้นอยู่กับความ
สมัครใจเข้าร่วม การให้รางวัลสาขายังไม่มี มี
เพียงการประชุมมอบรางวัลแสดงความยินดี 
การได้ตำแหน่งทางวิชาการหรือเรียนจบใน
ระดับบัณฑิตศึกษา 
 

3  

6. Student Support Service  2 
6.1 The student intake policy, 
admission criteria, and admission 
procedures to the programme 
are shown to be clearly defined, 

1. จาก มคอ.2 หมวด 3 และจาก SAR หน้า118-119 
พบว่า หลักสูตร มีนโยบายการรับนักศึกษา มีการกำหนด
เกณฑ์การรับเขา้ ในคุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา มี
กระบวนการ ขั้นตอนการรับเข้าศกึษาใช้ระบบการสมัคร
ผ่านระบบออนไลน์ของมหาวิทยาลัย  

จากการสัมภาษณ์บุคลากรสายสนับสนุน ยังไม่
ชัดเจนเรื่องการนำนโยบายการรับเข้าเกณก์าร
รับเข้าและกระบวนการรับเข้า มาวิเคราะห์
และวางแผนพัฒนางาน 
 

3  
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communicated, published, and 
up-to-date. 

2. จาก SAR หน้า 118 พบว่า หลักสูตรมีการสื่อสารแก่ผูม้ี
ส่วนไดส้่วนเสีย ผู้ทีส่นใจทั่วไปในเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย 
เว็บไซต์บณัฑติวิทยาลยั เว็บไซต์ของสำนักทะเบียนในการ
รับนักศึกษาและแผ่นพับประชาสมัพันธ์ของมหาวิทยาลัย 

6.2 Both short-term and long-
term planning of academic and 
non-academic support services 
are shown to be carried out to 
ensure sufficiency and quality of 
support services for teaching, 
research, and community 
service. 

1. จาก SAR หน้า 120 พบว่า หลักสูตรได้วางแผนจัด
กิจกรรมส่งเสริมด้านวิชาการและกิจกรรมทีไ่ม่ใช่วิชาการ 
โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพครู
ตามที่คุรสุภากำหนดและตอบสนองต่อความต้องการของ
นักศึกษา 
อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร ทั้งนี้การดำเนินงานกิจกรรม
ต่างๆ มีการกำหนดแผนระยะยาวครอบคลมุ 4 ปี 
การศึกษาและแผนระยะสั้นสำหรบั 1 ปีการศึกษา เพื่อให้
การบริหารจัดการกิจกรรมมีทิศทางชัดเจนและสามารถ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง หลักสูตรได้มอบหมายให้อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเป็นผู้กำกับตดิตามและรายงาน
ดำเนินงานต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร
อย่างต่อเนื่อง มีการจัดเตรยีมและสนับสนุนสิ่งอำนวยความ
สะดวกให้เหมาะสมและสอดคล้องกับกิจกรรมที่จดัให้กับ
นักศึกษาทุกคน 
2. หลักสูตรมีกิจกรรมเสริมหลักสตูรในแตล่ะชั้นปีชัดเจนดัง
แสดงไว้ในตารางที่ 6.2.1 หน้า 121 กิจกรรมด้านวิชาการ 
1)โครงการพัฒนาบุคลากรและนักศึกษาด้านการเรียน  
การสอนและการวิจยัทางฟิสิกส ์

จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารและสายสนับสนุน
ไม่ชัดเจนว่ามีการจัดทำแผนที่เป็นวิชาการและ
ไม่ใช่วิชาการทั้งระยะสั้นและระยะยาวและการ
สื่อสารไปยังนักศึกษา 
แผนกิจกรรมในแต่ละปีจะมีกิจกรรมของกอง
พัฒนานักศึกษา แจ้งปฏิทินของมหาวิทยาลัย 
จากนั้นก็นำของคณะไปปรับสร้างปฏิทินของ
สาขาเพิ่มเติม 
จากการสมัภาษณ์อาจารย์ พบว่า หลักสตูรมี
แผนระยะสั้นรายปี แต่ยังไมม่ีแผนระยะยาว  

3  
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2)โครงการกิจกรรมเสรมิสร้างศรัทธา ความมุ่งมั่น และรัก
ในอาชีพครูฟิสิกส ์
3)โครงการส่งเสรมิและพัฒนาสื่อ นวัตกรรมสำหรับครู
ฟิสิกส ์
4)โครงการยกระดับคณุภาพการศกึษาเชิงพื้นที่ บูรณาการ
วิจัย การเรยีนการสอนและการบรกิารชุมชน 
5)โครงการส่งเสรมิการเรียนรู้เพื่อพัฒนาเส้นทางอาชีพและ
วิชาการ โดยมุ่งเน้นท่ีคณุภาพผู้เรยีนเป็นสำคญั 
6)โครงการวิศวกรสังคม 
ไม่ใช่วิชาการ 
1)โครงการปฐมนิเทศนักศึกษา สาขาวิชาฟิสิกส ์
2)โครงการพัฒนานักศึกษาสาขาฟิสิกส ์
3) กิจกรรมรับน้องสาขา ยินดีกับพี่บัณฑิต Bynoir 
4) กิจกรรมปีใหม่ของสาขา 

6.3 An adequate system is 
shown to exist for student 
progress, academic performance, 
and workload monitoring. 
Student progress, academic 
performance, and workload are 
shown to be systematically 
recorded and monitored. 
Feedback to students and 

1. จาก SAR หน้า 121 พบว่า หลักสูตรได้ใช้ระบบ
สารสนเทศของมหาวิทยาลัย regis.rmu.ac.th) ในการ
ติดตามความก้าวหน้าของผูเ้รียน ผลการเรยีน และภาระ
การเรยีนของนักศึกษา ซึ่งระบบดงักล่าวสามารถแสดง
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการลงทะเบียนเรียน เกรด รายชื่อ
อาจารย์ที่ปรึกษาและภาระงานของนักศึกษาอย่างครบถ้วน 
2. หลักสูตรมอบหมายให้อาจารยผ์ู้สอนและอาจารย์ที่
ปรึกษาใช้ระบบ regis.rmu.ac.th เป็นเครื่องมือในการ

1. ยังไม่พบการกำหนดค่า FTEs ภาระงานของ
นักศึกษา 
จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารและสายสนับสนุน 
ยังไม่ชัดเจนเรื่องการให้ feedback กับ
นักศึกษาเรื่องความก้าวหน้า ผลการเรยีน 
เกรด แล้วมีระบบการกำกับติดตาม การแจ้งให้
นักศึกษาและผู้เกี่ยวข้องทราบและระบบการ
แก้ไข  
 

2  



รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA     Page 59 
 

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
corrective actions are made 
where necessary. 

ติดตามความก้าวหน้าของผูเ้รียน ผลการเรยีนและภาระ
การเรยีนของนักศึกษาอย่างต่อเนือ่ง  

 

6.4 Co-curricular activities, 
student competition, and other 
student support services are 
shown to be available to 
improve learning experience and 
employability. 

1. จาก SAR หน้า 122-123 พบว่า หลักสตูรมีกิจกรรม
เสรมิหลักสูตร ที่เป็นกิจกรรมพัฒนานักศึกษาของ
มหาวิทยาลยั ได้แก่ ปฐมนเิทศนักศึกษาใหม่ กิจกรรม
ชมรมภายในมหาวิทยาลัย กิจกรรมอบรมสมรรถนะ
นักศึกษา วิศวกรสังคม กิจกรรมพฒันานักศึกษาของคณะ
ครุศาสตร์ ได้แก่ปฐมนเิทศนักศึกษาใหม่ โครงการยกระดับ
มาตรฐานสมรรถนะบณัฑติครสูู่ความเป็นเลิศด้าน
ภาษาอังกฤษ CEFR 
และดิจิทลั IC3 โครงการติวสอบบรรจุครูผู้ช่วยและ
กิจกรรมพัฒนานักศึกษาของหลักสูตร ได้แก่  
1)โครงการปฐมนิเทศนักศึกษา สาขาวิชาฟิสิกส ์
2)โครงการพัฒนานักศึกษาสาขาฟิสิกส ์
3)โครงการพัฒนาบุคลากรและนักศึกษาด้านการเรียน การ
สอน และการวิจัยทางฟิสิกส ์
4)โครงการ กิจกรรมเสริมสรา้งศรทัธา ความมุ่งมั่น และรัก
ในอาชีพครูฟิสิกส ์
5)โครงการส่งเสรมิและพัฒนาสื่อ นวัตกรรมสำหรับครู
ฟิสิกส ์
6)โครงการยกระดับคณุภาพการศกึษาเชิงพื้นที่ บูรณาการ
วิจัย การเรยีนการสอนและบริการชุมชน 

สัมภาษณ์นักศึกษา  
นักศึกษาได้เข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร
ได้แก่ จัดกิจกรรมฟิสิกส์ชวนฝันให้แก่น้องๆที่
โรงเร ียนและประกวดที ่อบขนมด้วยพลัง
แสงอาทิตย์ 

4  
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7)โครงการส่งเสรมิการเรียนรู้เพื่อพัฒนาเส้นทางอาชีพและ
วิชาการโดยเน้นที่คุณภาพผู้เรียนเป็นสำคัญ 

6.5 The competences of the 
support staff rendering student 
services are shown to be 
identified for recruitment and 
deployment. These 
competences are shown to be 
evaluated to ensure their 
continued relevance to 
stakeholders needs. Roles and 
relationships are shown to be 
well-defined to ensure smooth 
delivery of the services. 

1.จาก SAR หน้า 124 -130 พบว่า คณะฯ มีการกำหนด
สมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุนภายใต้สำนักงาน
คณบดี โดยมี นางกมลพร ขรรค์ทพัไทย ทำหน้าท่ี
รักษาการหัวหน้าสำนักงานคณบด ีและภายใต้สำนักงาน
คณบดีแบ่งเป็น 4 กลุม่งานมีแนวปฏิบัติสมรรถนะหลักท่ี
จำเป็นต่อการปฏิบัตริาชการของบคุลากรทุกระดับช้ัน 
กำหนดเป็นสมรรถนะเพื่อการพัฒนาบุคลากรในสังกัด ซึ่ง
ได้ประกาศใช้เป็นตัวกำหนดในการประเมินผลการ 
ปฏิบัติงาน บุคลากรสายสนับสนุนทุกคนได้รับการส่งเสรมิ
ตามสมรรถนะที่คณะและมหาวิทยาลัยกำหนดไว้ ได้รับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทุก 6 เดือน โดย
พิจารณาการประเมินประกอบการเลื่อนขั้นเงินเดือนปีละ 2 
ครั้ง มีการสื่อสารใหเ้จ้าหน้าท่ีรับทราบและลงนามเพื่อ
รับทราบผลการประเมินโดยทั่วกัน  

1. จากการสัมภาษณเ์จ้าหน้าท่ีฝ่ายสนับสนุน 
มีระบบการประเมินของมหาวิทยาลัย ยังเป็น
การประเมินในภาพรวมยังประเมนิไม่ตรงกับ
งานของแต่ละสายงานหรือตรงกับการ
ดำเนินงานของตำแหน่งงาน 
3. จากการสัมภาษณเ์จ้าหน้าท่ีฝ่ายสนับสนุน 
ไม่ชัดเจนการประเมินผลการปฏิบตัิงานของ
ฝ่ายสนบัสนุนที่มีการประเมินแบบ Real-time 
และให้ตรงกับงานของแต่ละงาน และการนำ
ผลการประเมินการให้บริการของฝ่าย
สนับสนุนมาพัฒนางานให้ตรงตามความ
ต้องการของ SHs 

2  

6.6 Student support services are 
shown to be subjected to 
evaluation, benchmarking, and 
enhancement. 

1. จาก SAR หน้า 131 -133 พบว่า มหาวิทยาลัยและคณะ
ครุศาสตรม์ีการประเมินระบบการให้บริการโดยสอบถาม
ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อการให้บริการของ
เจ้าหน้าท่ี ไมไ่ด้ประเมินระบบการบริการสนับสนุนผู้เรยีน
ของบุคลากรสายสนับสนุน แต่เปน็การประเมินสมรรถนะ
ของบุคลากรสายสนับสนุน ของมหาวิทยาลัย โดยแบ่งเป็น
สมรรถนะหลักและสมรรถนะด้านวิชาชีพ ซึ่งมหาวิทยาลัย

1) ยังไม่พบเรื่องของการประเมินระบบงานการ
ให้บริการ การเทียบเคียงและการนำผลมา
พัฒนาระบบการให้บริการ  
จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่สาย
สนับสนุนที ่เกี ่ยวข้อง ไม ่ช ัดเจนเรื ่องการ
ประเมินระบบบริการและยังไม่มีกระบวนการ

2  
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ใช้เป็นแนวทางปฏิบัติและพิจารณาประเมินเลื่อนขั้น
เงินเดือนบุคลากรสายสนับสนุนปีละ 2 ครั้ง และ
กำหนดการประเมินสมรรถนะตามแบบฟอร์ ป.มรม. 
-มหาวิทยาลัยและคณะครุศาสตร์ ยังไม่มีการประเมิน
เทียบเคียงสมรรถนะและการพัฒนาปรับปรุงงาน 
-หลักสูตรมีแผนปรับปรุง การเก็บรวบรวมข้อมลูการวดั
และประเมินผลระบบบริการสนับสนุนผู้เรียนของบุคลการ
สายสนบัสนุน จากแผนของมหาวทิยาลัย โดยมอบหมายให้ 
ประธานหลักสตูรดำเนินการ กำกับติดตามเก็บรวบรวม
ข้อมูลให้แล้วเสรจ็ปีการศึกษาต่อไป 

เทียบเคียงการให้บริการแก่นักศึกษา และนำ
ผลที่ได้มาปรับปรุงระบบบริการ 

7. Facilities and Infrastructure  2 
7.1 The physical resources to 
deliver the curriculum, including 
equipment, material, and 
information technology, are 
shown to be sufficient. 

1.จาก SAR หน้า 135-137 ระบุ มหาวิทยาลยัและคณะมี
นโยบายจดัสรรทรัพยากรทางกายภาพที่สนับสนุนการ
จัดการเรียนการสอนของหลักสูตรอย่างเป็นระบบ โดย
ดำเนินการสำรวจตรวจสอบความต้องการใช้ห้องเรียน 
ห้องปฏิบัติการ และทรัพยากรสนบัสนุนอื่นๆ ตามความ
จำเป็นของนักศึกษาและอาจารยผ์ูส้อน มีการจดัหา 
ปรับปรุง ซ่อมแซม เพื่อให้ทรัพยากรทางกายภาพมีความ
เพียงพอ พร้อมใช้งาน และทันสมยัอยู่เสมอนอกจากน้ี ยัง
กำหนดให้มีการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสิ่ง
สนับสนุนการเรยีนรู้เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา 
จากการสมัภาษณ์นักศึกษา ช้ันปีท่ี 1-2 พบว่า ห้องเรียน 
อุปกรณ์พร้อมใช้ ทันสมยั 

จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า ห้องเรียน
ชนกัน ต้องได้ย้ายห้องเรียน 
จากการสมัภาษณ์นักศึกษาช้ันปีท่ี 3 พบว่า 
ห้องเรียนมีอุปกรณ์พร้อมใช้ แต่ห้องเรียน ยัง
ไม่เพียงพอ ในบางครั้งห้องที่เคยเรียน จะมี
นักศึกษากลุ่มอื ่นมาใช้ ทำให้ต้องย้ายไปหา
ห้องเรียนที่อ่ืนแทน 

3  
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7.2 The laboratories and 
equipment are shown to be up-
to-date, readily available, and 
effectively deployed. 

1. จาก SAR หน้า 137-138 มหาวิทยาลัยและคณะมี
นโยบายในการจัดหาและพัฒนาหอ้งปฏิบัติการและ
อุปกรณ์การเรียนการสอนที่ทันสมยั เพียงพอ และมี
ประสิทธิภาพพร้อมใช้งานเพื่อสนบัสนุนการจดัการเรียน
การสอนของหลักสูตร โดยมีการวางแผนสำรวจความ
ต้องการในการใช้งานห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์อย่างเป็น
ระบบ มีการจัดสรรงบประมาณเพื่อการบำรุงรักษาและ
ปรับปรุงให้พร้อมใช้งานอยู่เสมอ นอกจากนี้ หลักสตูรได้
ประสานความร่วมมือกับสถานศึกษาเครือข่ายในเขตพื้นที่
บริการของมหาวิทยาลัย เพื่อเป็นแหล่งฝึกประสบการณ์
วิชาชีพท่ีเพียงพอและเหมาะสมตอ่การผลติบณัฑิตครูที่มี
คุณภาพ ด้านแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หลักสูตรมี
เครือข่ายสถานศึกษาท่ีรองรับการฝึกประสบการณ์ของ
นักศึกษาอย่างเพียงพอ 
จากการสมัภาษณ์นักศึกษา พบว่า ห้องปฏิบัติการ  (Lab) 
ที่ใช้จัดการเรียนการสอน มเีพียงพอ พร้อมใช้ และมีความ
ทันสมัย เป็นการใช้ร่วมกันกับ คณะวิทยาศาสตร์ฯ  

  4  

7.3 A digital library is shown to 
be set-up, in keeping with 
progress in information and 
communication technology. 

1. จาก SAR หน้า138 มหาวิทยาลัยมสีำนักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ ทำหน้าที่เป็นแหล่งเรยีนรู้ดจิิทัล
ที่สนับสนุนการศึกษาและการวิจัย โดยให้บริการสืบค้น
ข้อมูลผ่านระบบออนไลน์ท่ีเว็บไซต์ 
https://arit.rmu.ac.th/ ทั้งในระบบเครือข่ายแบบมีสาย
และไร้สาย นักศึกษาสามารถเขา้ถึงทรัพยากรสารสนเทศได้

จากการสัมภาษณ์ นักศึกษา พบว่า นักศึกษา
ไปใช้ห้องสมุดในการสืบค้นฐานข้อมูลที่เป็น
หนังสือ นักศึกษาบางคนไม่ทราบว่าห้องสมุดมี
บริการหากต้องการสืบค้นฐานข้อมูลที ่เป็น
ดิจิทัล จะสืบค้นด้วยตนเอง 

3  
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อย่างหลากหลาย เช่น หนังสือ ตำรา วารสาร วิทยานิพนธ์ 
รายงานการวิจยั สื่ออิเล็กทรอนิกส์ และฐานข้อมลูต่าง ๆ  
- มหาวิทยาลัยได้ดำเนินการพัฒนาห้องสมุดดจิิทัลให้เป็น
ศูนย์กลางการเรียนรู้ที่สามารถเข้าถึงได้ทุกท่ีทุก 
เวลาผา่นเว็บไซต์ https://arit.rmu.ac.th/ โดยมีการ
ติดตั้งระบบเครือข่ายทั้งแบบมีสายและไรส้ายที่ครอบคลุม 
ส่งเสริมให้นักศึกษาใช้แหล่งสารสนเทศออนไลน์ สามารถ
เข้าถึงได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย เช่น ฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์
ฉบับเต็ม (ThaiLIS) และ Google Scholar  

จากการสมัภาษณ์นักศึกษา พบว่า ห้องสมุดมี
หนังสือ textbook ที่เกี่ยวข้องกับหลักสตูรเก่า 
ไม่ทันสมัยทำให้ต้องไปยมืจากสถาบันอ่ืน  
 

7.4 The information technology 
systems are shown to be set up 
to meet the needs of staff and 
students. 

1. จาก SAR หน้า 139 พบว่า มหาวิทยาลัย และคณะ
จัดทำระบบเทคโนโลยสีารสนเทศต่างๆเพื่อตอบสนอง
ความจำเป็นของอาจารย์ เจ้าหน้าที่และผูเ้รียน ได้แก่ 
สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ บริการ
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ซึ่งตดิตั้งอยู่ที่อาคารศูนย์
คอมพิวเตอร์และ ศูนยภ์าษาและอาคารสำนักวิทยบริการ 
เพื่อใช้ในการค้นคว้าข้อมูล การพมิพ์งาน และการทำงาน
ต่าง ๆ มีเว็บไซต์อาจารย์ ระบบ การจองห้อง ระบบการ
จองรถยนต์แฟ้มสะสมผลงานของบุคลากร ระบบสลิป
เงินเดือน และจดัทำระบบสำหรับนักศึกษา ได้แก่ ระบบ
การลงทะเบยีนเรยีนของนักศึกษา ระบบตรวจสอบเกรด 
จากการสมัภาษณ์นักศึกษา พบว่า นักศึกษาทราบว่า
มหาวิทยาลยัมีระบบ IT ส่วนใหญน่ักศึกษาใช้ CROSOFT 

จาการสมัภาษณ์ผู้บริหารคณะ พบว่า คณะยัง
ไม่มรีะบบ E-document ยังคงใช้กระดาษใน
การส่งบันทึก หรือ คำสั่งต่างๆ ในคณะ 

3  
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365 และ CANVAS ฟรีของมหาวิทยาลัยที่ใช้  
บริการ 

7.5 The university is shown to 
provide a highly accessible 
computer and network 
infrastructure that enables the 
campus community to fully 
exploit information technology 
for teaching, research, service, 
and administration. 

1. จาก SAR หน้า 139-140 พบว่า  มหาวิทยาลัย จดัให้มี
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ เพื่อตอบสนองความ
จำเป็นของอาจารย์เจ้าหน้าที่ และผู้เรยีน ได้แก่ สำนักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ บริการห้องปฏิบตัิการ
คอมพิวเตอร์บริการห้องตดัต่อสื่อมัลตมิีเดยีและถ่ายทำสื่อ
การเรยีนการสอน ซึ่งติดตั้งอยู่ที่อาคารศูนย์คอมพิวเตอร์
และศูนย ์
ภาษาและอาคารสำนักวิทยบริการ เพื่อใช้ในการค้นคว้า
ข้อมูล การพิมพ์งาน และการทำงานต่าง ๆ แก่อาจารย์
นักศึกษาและบุคลากรสายสนับสนุน การดูแลระบบและ
การให้บริการดำเนินการโดยสำนักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือให้ผู้ใช้งานสามารถเข้าถึงและใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยสีารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ตลอด 24 ช่ัวโมง 
- จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า ระบบเครือข่าย 
(network) อินเตอร์เน็ตดี WIFI มใีห้ใช้ได้ทุกท่ี ค่อนข้างเร็ว  

จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า ระบบ
เครือข่าย (network) อินเตอร์เน็ตดี WIFI มีให้
ใช้ได้ทุกที่ ค่อนข้างเร็ว WIFI บางจุดในพื้นที่ที่
คนจำนวนมากไม่สามารถเชื ่อมต่อได้ เช่น 
หอประชุม 80 พรรษา 
จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า นักศึกษา
ทราบว่ามหาวิทยาลัยม ีห้องคอมพิวเตอร์
ส่วนกลางให้ใช้ แต่เนื ่องจากไม่มีรายวิชาที่
นักศึกษาทั้งห้องเรียนใช้คอมพิวเตอร์พร้อมกัน
ทั้งห้อง นักศึกษาจึงใช้คอมพิวเตอร์ส่วนตัวใน
การทำงาน 

3  

7.6 The environmental, health, 
and safety standards and access 
for people with special needs 
are shown to be defined and 
implemented. 

1. จาก SAR หน้า 140 - 142 พบว่า  หลักสตรู ใช้แนวทาง
การดำเนินงานของคณะครุศาสตรใ์นการกำหนดมาตรฐาน
ด้านความปลอดภยั/สิ่งแวดล้อม มาตรฐานความปลอดภัย
ในห้องปฏิบัติการ มาตรฐานความปลอดภัยในอาคารและผู้
ที่มีความต้องการพิเศษ 

1 .  ย ั ง ไ ม ่พบการ ใช ้มาตรฐานทางด ้ าน
สิ่งแวดล้อม ความปลอดภัย และด้านสุขภาพที่
ชัดเจน  
2. ไม่ชัดเจนในเรื ่องของ การเตรียมความ
พร้อม สำหรับการรองรับ บุคคลที ่ม ีความ

2  
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1.ด้านสิ่งแวดล้อม ใช้หลักการ 5 ส. มาใช้เป็นแนวปฏิบตัิ มี
การจัดการเรยีนการสอน ในอาคารของคณะครุศาสตร์ 
อาคาร 1 ได้จดัพื้นท่ีห้องโถง 
และ จัดโต๊ะ เกา้อี้ ระบบเครือข่ายให้นักศึกษาได้นั่งพักผ่อน 
หรือค้นคว้า ข้อมูลตามความต้องการ รวมทั้งจัดให้มี
หนังสือ วิทยานิพนธ์และเอกสารตา่ง ๆ เพื่อการศึกษา
ค้นคว้า 
2.ด้านสุขภาพ หลักสตูรได้ใช้กลไกของคณะ โดยใน
มหาวิทยาลยัจัด ให้มีศูนย์แพทย์มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
มหาสารคาม เครือข่ายโรงพยาบาลมหาสารคาม ตั้งอยู่
ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม สำหรับให้การ
ปฐมพยาบาล และการดูแล รักษาเบื้องต้น มีรถฉุกเฉินของ
ชมรมกู้ภัยพระเจ้าศรโีสภณ มหาวทิยาลัยราชภัฏ 
มหาสารคาม ท่ีสามารถนำส่งนักศกึษากรณีที่เจ็บป่วยหรือ
เกิดอุบัติเหตุไปยังโรงพยาบาลมหาสารคาม ได้อย่าง
ทันท่วงที และเหมาะสม 
3.ด้านความปลอดภัย จดัให้มีระบบรักษาความปลอดภยั
ภายในอาคาร โดยตดิกล้องวงจรปดิทั่วบริเวณช้ันท่ี 1และ
ภายในนอกจากน้ีภายในอาคารมรีะบบป้องกันอัคคีภัย โดย
ติดตั้งอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องไว้ท่ีบรเิวณช้ันท่ี 1 
จาการสมัภาษณ์ ผู้บริหาร พบว่า คณะมรีะบบการ
ช่วยเหลือบุคคลที่มีความต้องการพิเศษ ได้แก่ ผู้พิการ มี
การทำทางลาดสำหรับผู้พิการ และ มีการจดัสรร

ต้องการพิเศษ ในการเข้ามาเรียนในคณะ เช่น 
การเตรียมห้องเรียน ห้องน้ำ ห้องปฐมพยาบาล 
เพื่อรองรับบุคคลเหล่านี้ 
จากการสัมภาษณ์ผู ้บริหารพบว่า มาตรฐาน
ส ิ ่ งแวดล ้อมและความปลอดภัย ม ีความ
ปลอดภ ัยทาง ไซ เบอร ์  ม ี  รปภ .  ระบบ
สาธารณูปโภคมีสายสนับสน ุนดูแลความ
สะอาด มีบริษัทเอกชนเข้ามาทำความสะอาด 
คณะย ั ง ไ ม ่ ไ ด ้ ก ำหนดมาตรฐาน  เ ร ื ่ อ ง 
สิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภัยที่เป็น
มาตรฐาน 
จาก site tour จากการสัมภาษณ์ผู ้บร ิการ 
รวมถึง จากเอกสารหลักฐานยังไม่พบการใช้
มาตรฐาน ทางด้านสิ่งแวดล้อม ความปลอดภัย 
และสุขภาพท่ีชัดเจน  และเป็นรูปธรรม รวมถึง
จากการสัมภาษณ์ SHs (นักศึกษา เจ้าหน้าที่ 
บุคลากรที่เกี่ยวข้อง) พบว่า ไม่ทราบชัดเจน
เรื่องการกำหนดมาตรฐานทางด้านสิ่งแวดล้อม 
ความปลอดภัย สุขภาพที่นำมาใช้ รวมถึง ไม่
ชัดเจนการสื ่อสารระบบมาตรฐานทางด้าน
สิ่งแวดล้อม ทางด้านสุขภาพ ทางด้านความ
ปลอดภัยให้ SHs ทราบและปฏิบัติอย่างทั่วถึง 
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งบประมาณให้กับสาขาการศึกษาพิเศษ นำไปใช้ในการ
จัดการเรียนการสอน สำหรับผู้พิการ 

 

7.7 The university is shown to 
provide a physical, social, and 
psychological environment that 
is conducive for education, 
research, and personal 
wellbeing. 

1. จาก SAR หน้า 142 มหาวิทยาลัย และคณะ มีการจดั
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ สังคมและจติใจเพื่อให้เอื้อต่อ
การเรยีนการวิจัยและคณุภาพชีวิตส่วนบุคคล เพื่อช่วยให้
นักศึกษาบรรลุ PLOs โดยครอบคลมุ ท้ัง 3 ด้าน ได้แก่  
-ด้านจิตใจ คณะและมหาวิทยาลัยมีการจัดตกแต่งภมูิทัศน์
ธรรมชาติ การแต่งสวน สนามหญา้สำหรับให้นักศึกษา 
พักผ่อนและนั่งทำงาน  
-ด้านกายภาพ: มหาวิทยาลยัมีสถานท่ีออกกำลังกาย ฟิต
เนส มสีระว่ายน้ำ สนามกีฬา สนาม 3 และเวทีมวย 
สำหรับการออกกำลังการของบุคลากรและนักศึกษา  
-ด้านสังคม มหาวิทยาลัย มีการจดัที่จอดรถของ 
นักศึกษาให้นักศึกษาได้จอดฟรี โดยมีหน่วยงานอาคาร
สถานท่ีและ หน่วยรักษาความปลอดภัยคอยดูแล
รับผิดชอบรวมถึงการอำนวยความสะดวกของการจราจร 

จาการสมัภาษณ์นักศึกษา พบว่า สนามกีฬา
ของมหาลัยค่อนข้างดีแตม่ีปัญหาตรงอุปกรณ์
กีฬาเก่า และไม่เพยีงพอ ถนนในมหาลัยก็มี
ปัญหาตรงเนินลูกระนาดบางแห่งชำรุด หลดุ
ออกไปแต่ยังมีหัวน็อตอยู่ และ ฝาท่อหลาย
แห่งยุบลงไปทำให้เกดิอันตรายได ้
จากการส ัมภาษณ์เจ ้าหน ้าท ี ่กองก ิจการ
น ักศ ึกษา พบว ่า แสงสว ่างท ี ่กองก ิจการ
นักศึกษามีไว้ให้บริการนักศึกษา นักเรียน หรือ 
บุคลทั่วไปมาใช้บริการในตอนเย็นไม่เพียงพอ 
เนื ่องจากมาตรการประหยัดพลังงานของ
มหาวิทยาลัย น้ำประปาท่ีใช้มีกลิ่นเหม็น 

3  

7.8 The competences of the 
support staff rendering services 
related to facilities are shown to 
be identified and evaluated to 
ensure that their skills remain 
relevant to stakeholder needs. 

1.จาก SAR หน ้า  143 พบว ่า  คณะฯ ม ีการกำหนด
สมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุนภายใต้สำนักงาน
คณบดี โดยมี นางกมลพร ขรรค์ทัพไทย ทำหน้าที่รักษาการ
หัวหน้าสำนักงานคณบดี และภายใต้สำนักงานคณบดี
แบ่งเป็น 4 กลุ่มงานมีแนวปฏิบัติสมรรถนะหลักท่ีจำเป็นตอ่
การปฏิบัติราชการของบุคลากรทุกระดับชั้น กำหนดเป็น
สมรรถนะเพื่อการพัฒนาบุคลากรในสังกัด ซึ่งได้ประการศ

1. ไม่ชัดเจนเรื่องการดำเนินการ ทางด้านการ
วัดและประเมินผล บุคลากร สายสนับสนุน ที่มี
การประเมินผลตาม JD JS และการประเมิน
การให้บริการ ทันที แล้วนำผลการ ประเมินมา
พัฒนาและปรับปรุงการให้บริการ 

2  
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ใช้เป ็นต ัวกำหนดในการประเม ินผลการ ปฏิบ ัต ิงาน 
บุคลากรสายสนับสนุนทุกคนได้ร ับการส ่งเสร ิมตาม
สมรรถนะที่คณะและมหาวิทยาลัยกำหนดไว้ ได้รับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทุก 6 เดือน โดย
พิจารณาการประเมินประกอบการเลื่อนขั้นเงินเดือนปีละ 2 
ครั ้ง มีการสื่อสารให้เจ้าหน้าที่รับทราบและลงนามเพื่อ
รับทราบผลการประเมินโดยทั่วกัน   

จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร พบว่า คณะไม่มี
การกำหนดสมรรถนะของฝ่ายสนับสนุน มีแต่
การประเมินจากมหาวิทยาลัย 
จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ฝ่ายสนับสนุน ไม่
ช ัด เจนระบการประเม ิน  บ ุคลากรฝ ่าย
สนับสนุนในการให้บร ิการแบบ real-time 
และการนำผลการประเมินมาพัฒนาให้ตรงกับ
ความต้องการของ SHs 

7.9 The quality of the facilities 
(library, laboratory, IT, and 
student services) are shown to 
be subjected to evaluation and 
enhancement. 

1. จาก SAR หน้า 143-144 พบว่า มหาวิทยาลัยราชภฏั
มหาสารคาม คณะครุศาสตร์ และหลักสตูรสาขาวิชาการ
สอนภาษาจีน ได้ดำเนินการประเมินคุณภาพสิ่งอำนวย
ความสะดวกอย่างเป็นระบบ โดยสำรวจความพึงพอใจของ
นักศึกษาและอาจารย์ต่อประสิทธิภาพและคณุภาพของ
ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ อุปกรณเ์ทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการบริการนักศึกษา เพื่อประเมินความทันสมัย ความ
พร้อมใช้งาน และประสิทธิภาพของสิ่งอำนวยความสะดวก
ดังกล่าวในทุกสิ้นปีการศึกษา  
-สำนักมาตรฐานและประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย
ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจของนักศึกษา และอาจารย์
โดยขอความร่วมมือจากอาจารย์ประจำหลักสตูรสาขาวิชา
การสอนภาษาจีนในการประเมินและเก็บข้อมลูจาก
นักศึกษาและอาจารย์ เพื่อให้ได้ขอ้มูลที่ครอบคลุมและตรง
กับ 

1) ยังไม่ชัดเจนเรื่องของการนำผลการประเมิน
มาวา งแผนและการนำผลมาพ ัฒนาสิ่ ง
สนับสนุนท่ีเป็นรูปธรรม   
จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารและสายสนับสนุน 
พบว่า การประเมินการให้บริการยังไม่มีการ
ประเมินแบบ Real time มีเพียงบางหน่วยงาน 
สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ
เท่านั้นท่ีมีการประเมิน Real time  
 

2  
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ความต้องการจริง 

8. Output and Outcomes   
8.1 The pass rate, dropout rate, 
and average time to graduate 
are shown to be established, 
monitored, and benchmarked 
for improvement. 

จากเอกสาร SAR หน้า 146  หล ักส ูตรมีการกำหนด
เป้าหมายอัตราการคงอยู่ อัตราการออกกลางคันและอัตรา
การสำเร็จการศึกษาของนักศึกษาในหลักสูตรไม่ต่ำกว่าร้อย
ละ 70 ของจำนวนนักศึกษาที ่มารายงานตัวในแต่ละปี
การศึกษา แสดงในตาราง ตารางที่่ 8.1 
จากการเทียบเคียงผลการดำเนินงานย้อนหลัง 
ของหลักสูตร 3 ปีท่ีผ่านมา พบว่าอัตราการคงอยู่และอัตรา
การสำเร็จการศึกษาของนักศึกษามากกว่าร้อยละ 70 และ
อัตราการออกกลางคันของนักศึกษามีแนวโน้มเพิ ่มขึ้น
เล็กน้อย 

เอกสาร SAR หน้า 136 เนื่องจากหลักสูตรยัง
ไม ่ม ีการเท ียบเค ียงก ับหล ักส ูตรอ ื ่นและ
หน่วยงานอื่น ข้อมูลจึงอาจไม่สะท้อนเพื่อการ
พัฒนา โดยเฉพาะอัตราการสำเร็จการศึกษา  
หลักสตูรควรเพิ่มข้อมลูเป็น 5 ปี เพื่อแสดงให้
เห็นถึงการสำเร็จของนักศึกษา 
 

3  

8.2 Employability as well as self-
employment, entrepreneurship, 
and advancement to further 
studies, are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

จาก SAR หน้าท่ี 147-148 หลักสูตรมีการกำหนด
เป้าหมายการมีงานทำของบัณฑติ ภายในระยะเวลา 1 ปี 
หลังสำเร็จการศึกษา ร้อยละ 80 ของนักศึกษาท่ีสำเร็จ
การศึกษา แสดงดังตารางที่ 8.2.1 ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2565-
2567 บัณฑิตที่สำเรจ็การศึกษา มงีานทำหลังสำเร็จ
การศึกษา 1 ปี ร้อยละ 82.35, 86.67, 61.11 

เอกสาร SAR หน้า 147หลักสูตรยังไม่มีการ
เทียบเคียงกับหลักสูตรอื่นและหน่วยงานอื่น 
พบว่าร้อยละบัณฑิตที ่ได้งานทำหรือประกอบ
อาชีพอิสระภายใน 1 ปี 61.11 ลดลง 
ข้อมูลจึงอาจไม่สะท้อนเพื่อการพัฒนาการได้
งานของบัณฑิต 
 

3  

8.3 Research and creative work 
output and activities carried out 
by the academic staff and 

จาก SAR หน้า 148 -150 ตารางที่ 8.3.1 ผลงานสิ่งพิมพ์
งานวิจัยของอาจารย์ในหลักสูตร ระยะเวลา 5 ปี (ปี
การศึกษา 2563-2567) เท่ากับ 5,1,3,5,8,5 เรื่อง 

หลักสูตรยังไม่ไดก้ำหนดเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 
และการเท ียบเค ียงก ับหล ักส ูตรอ ื ่นและ

3  



รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA     Page 69 
 

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
students, are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

หน่วยงานอื ่น ข้อมูลดังกล่าวจึงอาจจะไม่
สะท้อนเพื่อการพัฒนาการที่ดีขึ้น 
 

8.4 Data are provided to show 
directly the achievement of the 
programme outcomes, which are 
established and monitored. 

เอกสาร SAR หน้า 151 หลักสูตรใช้ระบบการบันทึกขอมูล
ของมหาวิทยาลัย ในการติดตตามความก้าวหน้าและการ
บรรลุเป้าหมายของ นักศึกษา หลักสูตรมี PLOs ทั้งหมด 7 
PLOs  ในปีการศึกษา 2567 หลักสูตรได้มีการวัดการบรรลุ 
PLOs จากนักศึกษาที่ใช้ในหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562 
พบว่า มีนักศึกษาบรรลุการประเมิน PLOs และ CLOs ของ
หลักสูตร สำเร็จการศึกษา จำนวน 13 คน มีนักศึกษา
จำนวน 2 คนไม่สำเร็จการศึกษาในระยะเวลาที่กำหนด ใน
ปีการศึกษา 2567 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2567 ยังไม่มี
นักศึกษาสำเร ็จการศึกษาภายในระยะเวลา 4 ปี แต่
หลักสูตรมีการวัด PLOs รายปีซึ่งมีนักศึกษาจำนวน 13 คน 

เอกสาร SAR หน้า 151 ไม่ได้กำหนดเครื่องมือ
และวิธีการวดัเพื่อให้บรรลุ PLOs เช่นกำหนด
เกณฑ์การผ่าน วิธีการประเมิน ใช้แบบทดสอบ  
มีรายวิชาไหนท่ีมาช่วยผลัก เป็นตน้  

3  

8.5 Satisfaction level of the 
various stakeholders are shown 
to be established, monitored, 
and benchmarked for 
improvement. 

จากเอกสาร SAR หน้า 151-152 หลักสตูรกำหนด
เป้าหมายระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียแตล่ะ
กลุ่มต่อหลักสตูร อยู่ในระดับ 4.70 มีการกำกับติดตาม
ความพึงพอใจของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียเพื่อใช้ในการปรับปรุง
หลักสตูรหรือปรับปรุงกระบวนการจัดการเรยีนรู้ หลักสูตร
ใช้กลไกของมหาวิทยาลัยซึ่งสำนักมาตรฐานและประกัน
คุณภาพเป็นผู้ประสานงานการจดัเก็บข้อมูลความพึงพอใจ
จากผู้ใชบัณฑติ (http://qa.rmu.ac.th) แสดงผลดังตาราง
ที่ 8.5.1 เป็นการวัดความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต ตามกรอบ

1.หลักสูตรยังไม่มีการเทียบเคียงความพึงพอใช้
จากผู้ใช้บัณฑิตกับหลักสูตรอื่นและหน่วยงาน
อ ื ่น  นอกจากน ี ้หล ักส ูตรย ั ง ไม ่ม ีข ้อมู ล 
คุณลักษณะบัณฑิต ทักษะเฉพาะที่จำเป็นจาก 
SHs กลุ่มต่าง ๆ เพื่อการพัฒนาและปรับปรุง
(improvement) ผลลัพธ์การดำเนินงานให้ดี
ขึ้น 
2.ไม่ปรากฎข้อมูลความพึงพอใจของนักศึกษา
และอาจารย์ต่อหลักสูตร 

2  
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มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) แต่ละ
ด้านอยู่ในระหว่าง 4.57-4.80 ภาพรวม 4.70 อยู่ระดับมาก
ที่สุดทุกด้าน 
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ข้อค้นพบเพ่ิมเติม (ถ้าม)ี 
ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน (Programme) 
1.ออกแบบและสร้างหลักสูตรใหเ้ป็นตามแนวทางการใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน (Outcome Based Education) ตั้งแต่การ
กำหนด PLOs ของหลักสูตร ออกแบบการวัดและประเมินผลและการจัดการเรยีนการสอนในหลักสูตรให้สอดคล้องและ
สัมพันธ์กัน    
2.ปัญหาที่พบในหลักสตูรที่มีการกำหนด PLOs ของหลักสูตรหลายชดุแต่ละชุดไม่มีความสัมพันธ์สอดคล้องกัน การถอด 
PLOs ไปเป็น Knowledge, Skill, Character และ Ethic ย่อยหลายตัวท่ีไม่ชัดเจนและซ้ำซ้อน  
3.กำกับติดตามเรื่องการวดัการบรรลุ PLOs และ CLOs  ของหลักสตูร เช่น ระยะเวลาการบรรลุ เครือ่งมือ/วิธีการในการ
ใช้วัดและประเมินผล การกำหนดผู้รับผิดชอบท่ีชัดเจน   
4.แสดงความสอดคล้องระหว่าง PLOs และ CLOs ของหลักสูตรและการถอด CLOs จาก PLOs ที่มีความตรงตาม 
Learning Level และ mapping ของหลักสูตร เพื่อนำไปจดัการเรียนการสอนและการวดัและประเมินผล 
5.จัดการเรียนการสอนในรายวิชาเลือกที่เปิดโอกาสให้ นักศึกษาเลือกได้อย่างเสรี 
6.นำปรัชญาการจดัการศึกษาของมหาวิทยาลยัไปสื่อสารกับ SHsและนำเอามาจดัการเรียนการสอน 
7.กำหนดทักษะ lifelong learning ในหลักสูตรและแนวทางส่งเสรมิสนับสนุน วิธีการดำเนินการ กระบวนการดำเนินงาน 
โดยสื่อสารใหผู้้เรียนและผูส้อนรับทราบทุกภาคการศึกษาและทั่วถึง 
8.กำหนดนโยบายการวัดและประเมินผลตามแนวทาง OBE โดยเฉพาะการวัดและประเมินผล “แบบอิงเกณฑ์” และ
สื่อสารระบบการอุทธรณ์และร้องเรียนท่ีชัดเจนในด้านการจัดการเรยีนการสอนทีผ่่านบุคคลที่ 3 และสื่อสารให้ผู้เรียน
ทราบทุกภาคการศึกษาและทั่วถึง 
9.ทบทวนก่อนมีการจัดการเรียนการสอนและการวดัและประเมินผลให้ครบทุกวิชา 
10. วางแผน กำกับติดตามและเตรียมความพร้อมสำหรับการตรวจรบัรองการดำเนินงานของหลักสูตร (Post-Audit) ที่มี
ระบบชัดเจน 

ด้านสิ่งสนับสนนุ  

1. การวางแผนกรอบอัตรากำลังและการดำเนินการตามแผนใหเ้พียงพอต่อการจัดการเรยีนการสอน การบริหาร
หลักสตูร โดยพิจารณาทั้งทางด้านจำนวน (จาก FTEs)  จำนวนสัดสว่นอาจารย์ต่อจำนวนนักศึกษา(Staff to 
student ratio) ต่อจำนวนและความต้องการของแต่ละหลักสูตร  

2. การดำเนินการพัฒนาคณุภาพอาจารย์เพื่อส่งเสรมิการบรรลุผลลัพธ์การเรยีนรู้ตามมาตรฐานคณุวุฒิระดับอุดมศึกษา 

โดยเฉพาะการพัฒนาดา้น สมรรถนะทางด้าน “ความเป็นครู” มีการกำหนด ส่งเสริม วัดและประเมินผลและนำผล

มาพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  

3. การส่งเสริมการพัฒนาตนเองของอาจารย์ (การอมรม สมัมนา ศึกษาต่อ)  ท่ีมีการวางแผนและการดำเนินการตาม

แผนรวมถึงพิจารณาการพัฒนาตนเองที่นำไปสู่การส่งเสริมการบรรล ุPLOs ของหลักสูตร 

4. การจัดทำแผนกิจกรรมเสรมิหลักสตูร ท้ังแผนระยะสั้นและแผนระยะยาว และมีการสื่อสารให้นักศึกษาทราบ 

5. การดำเนินการตามมาตรฐานดา้นสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภัย มีการประกาศใช้และสื่อสารอย่างท่ัวถึง 
6. การประเมินผลการให้บริการและนำผลการประเมินมากำกับตดิตาม เทียบเคียง และปรับปรุงระบบงานในสาย

สนับสนุนให้ครบทุกหน่วยงานเพื่อให้เกิดการพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง  
 
ด้านผลลัพธ์  
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1. การกำหนดเป้าหมาย (Establish) ผลการดำเนินงานของหลักสูตรทางด้าน อัตราการสำเร็จการศึกษา อัตราการออก

กลางคัน ระยะเวลาการศึกษาเฉลีย่ การมีงานทำ ผลงานทางวิชาการ ความพึงพอใจของกลุ่มผู้มสี่วนได้เสียต่อ

หลักสตูร เพื่อนำมากำกับและติดตาม (Monitor) ในระดับคณะและมหาวิทยาลัยต่อไป 

2. การกำหนดคูเ่ทียบหรือหน่วยงานเทียบเคียง (Benchmark) ของหลักสูตรมีแนวทางที่ชัดเจนและกำหนดเป็นระยะ

เช่น เปรียบเทียบกับตนเอง ต่อไปหาคู่เทียบเพื่อให้เกดิการพัฒนาแบบก้าวกระโดดและพัฒนาในทิศทางที่ดีขึ้น 

3. การกำกับติดตามการบรรลุ PLOs ของหลักสูตรและการนำเสนอผลการบรรลุ PLOs 

4. การประเมินความพึงพอใจของ SHs ที่มีต่อหลักสูตรแล้วนำมาผลมาพัฒนาและปรบัปรุงผลการดำเนนิงานของ

หลักสตูรแบบรอบด้าน 
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ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย (ถ้ามี) 
(สำหรับผู้บริหาร + อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร + อาจารย์ผู้สอน) 


