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ผลการตรวจประเมิน 

1.ผลการประเมินตามตัวบงช้ีองคประกอบที่ 1 การกำกับใหเปนไปตามมาตรฐาน 

ตารางที่ 1 สรุปผลการดำเนินงานตามเกณฑการประเมินองคประกอบที่ 1  

เกณฑการประเมินของหลักสูตรตัวบงช้ี 1.1 ตามเกณฑ

มาตรฐาน พ.ศ. 2558 

ผลการดำเนินงาน 

เปนไปตามเกณฑ () ไมเปนไปตามเกณฑ () 

1. จำนวนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร    

2. คุณสมบัติของอาจารยผูรบัผิดชอบหลักสตูร    

3. คุณสมบัติของอาจารยประจำหลักสูตร    

4. คุณสมบัติของอาจารยผูสอน    

5. คุณสมบัติของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลักและ

อาจารยท่ีปรึกษาการคนควาอิสระ 

ไมประเมิน   

6. คุณสมบัติของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม (ถามี)  ไมประเมิน   

7. คุณสมบัติอาจารยผูสอบวิทยานิพนธ  ไมประเมิน   

8. การตีพิมพเผยแพรผลงานของผูสำเร็จการศึกษา  ไมประเมิน   

9. ภาระงานอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควา

อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  

ไมประเมิน   

10. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาของ

หลักสูตรหรือทุกรอบ 5 ป 

  

สรุปผล : หลักสูตรมีผลการดำเนินงานเปนไปตามเกณฑการกำกับมาตรฐานทั้งสิ้น ....10..... ขอ 

หมายเหตุ ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

 ปริญญาตรี ประเมินเกณฑ 5 ขอ (เกณฑขอ 1 - 4 และ 10) 

 บัณฑติศึกษา ประเมินเกณฑ 10 ขอ (เกณฑขอ 1 - 10)  
 

สรุปผลการประเมินตนเององคประกอบที่ 1 การกำกับใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

ตัวบงชี้ ผลการประเมิน 

1.1 
 หลักสูตรไดมาตรฐาน 

 หลักสูตรไมไดมาตรฐาน 



รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร ตามเกณฑ AUN-QA     Page 4 

 

ขอเสนอแนะ 

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................  

 

2.ผลการประเมินตามเกณฑ AUN-QA ระดับหลักสูตร 

2.1 สรุปผลคะแนนโดยรวม 

ตารางที่ 2 ผลประเมินรายเกณฑ AUN-QA 

Criteria Score 

1. Expected Learning Outcomes 2 

2. Programme Structure and Content 2 

3. Teaching and Learningn Approach 2 

4. Student Assessment 2 

5. Academic Staff 1 

6. Student Support Services 2 

7. Facilities and Infrastructure 2 

8. Output and Outcomes 1 

Overall Score 2 

 

Based on the assessment results, หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาศาสนา วัฒนธรรมและ

สังคมศาสตร หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2567 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม  fulfills does not fulfill the AUN-QA requirements to be awarded the AUN-

QA certificate.     The overall quality assurance implemented by the programme is  

 Absolutely Inadequate 

 Inadequate and Improvement is Necessary 

 Inadequate but Minor Improvement Will Make It Adequate 

 Adequate as Expected 

 Better Than Adequate 

 Example of Best Practice 

 Excellent (Example of World-class or Leading Practice 
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2.2 คะแนนผลประเมินรายเกณฑยอย AUN-QA 

ตาราง 3 สรุปคะแนนผลประเมินรายเกณฑยอย AUN-QA 

Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

1   Expected Learning Outcomes   

1.1 The programme to show that the expected learning outcomes are appropriately formulated 

in accordance with an established learning taxonomy, are aligned to the vision and mission 

of the university, and are known to all stakeholders 

3 2 

1.2 The programme to show that the expected learning outcomes for all courses are 

appropriately formulated and are aligned to the expected learning outcomes of the 

programme. 

3 2 

1.3 The programme to show that the expected learning outcomes consist of both generic 

outcomes (related to written and oral communication, problem solving, information 

technology, teambuilding skills, etc) and subject specific outcomes (related to knowledge 

and skills of the study discipline). 

3 2 

1.4 The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially the external 

stakeholders, are gathered, and that these are reflected in the expected learning outcomes. 

3 2 

1.5 The programme to show that the expected learning outcomes are achieved by the 

students by the time they graduate. 

3 1 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 2 

2 Programme Structure and Content 3 2 

2.1 The specifications of the programme and all its courses are shown to be comprehensive, 3 2 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

up-to-date, and made available and communicated to all stakeholders. 

2.2  The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with achieving the 

expected learning outcomes. 

3 3 

2.3 The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders, especially 

external stakeholders. 

3 2 

2.4 The contribution made by each course in achieving the expected learning outcomes is 

shown to be clear. 

3 2 

2.5  The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly sequenced 

(progression from basic to intermediate to specialised courses), and are integrated 

3 2 

2.6 The curriculum to have option(s) for students to pursue major and/or minor specialisations. 3 2 

2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following an 

established procedure and that it remains up-to-date and relevant to industry. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 2 

3 Teaching and Learning Approach   

3.1 The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to all 

stakeholders. It is also shown to be reflected in the teaching and learning activities. 

3 2 

3.2 The teaching and learning activities are shown to allow students to participate responsibly 

in the learning process. 

3 2 

3.3 The teaching and learning activities are shown to involve active learning by the students. 3 2 

3.4 The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning how to learn, 3 1 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

and instilling in students a commitment for life-long learning (e.g. commitment to critical 

inquiry, information-processing skills, and a willingness to experiment with new ideas and 

practices). 

3.5 The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new ideas, creative 

thought, innovation, and an entrepreneurial mindset. 

3 2 

3.6  The teaching and learning processes are shown to be continuously improved to ensure 

their relevance to the needs of industry and are aligned to the expected learning 

outcomes. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 2 

4 Student Assessment   

4.1 A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to be constructively 

aligned to achieving the expected learning outcomes and the teaching and learning 

objectives. 

3 1 

4.2  The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, communicated 

to students, and applied consistently. 

3 2 

4.3 The assessment standards and procedures for student progression and degree completion, 

are shown to be explicit, communicated to students, and applied consistently. 

3 2 

4.4  The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, timelines, and 

regulations, and these are shown to ensure validity, reliability, and fairness in assessment. 

3 2 

4.5  The assessment methods are shown to measure the achievement of the expected learning 3 1 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

outcomes of the programme and its courses. 

4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner. 3 2 

4.7 The student assessment and its processes are shown to be continuously reviewed and 

improved to ensure their relevance to the needs of industry and alignment to the expected 

learning outcomes. 

3 1 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 2 

5 Academic Staff   

5.1 The programme to show that academic staff planning (including succession, promotion, re-

deployment, termination, and retirement plans) is carried out to ensure that the quality and 

quantity of the academic staff fulfil the needs for education, research, and service. 

3 1 

5.2 The programme to show that staff workload is measured and monitored to improve the 

quality of education, research, and service. 

3 1 

5.3 The programme to show that the competences of the academic staff are determined, 

evaluated, and communicated. 

3 1 

5.4 The programme to show that the duties allocated to the academic staff are appropriate to 

qualifications, experience, and aptitude. 

3 2 

5.5 The programme to show that promotion of the academic staff is based on a merit system 

which accounts for teaching, research, and service. 

3 1 

5.6 The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and relationships, and 

accountability of the academic staff, taking into account professional ethics and their 

3 2 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

academic freedom, are well defined and understood. 

5.7 The programme to show that the training and developmental needs of the academic staff 

are systematically identified, and that appropriate training and development activities are 

implemented to fulfil the identified needs. 

3 1 

5.8 The programme to show that performance management including reward and recognition is 

implemented to assess academic staff teaching and research quality. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 1 

6 Student Support Service   

6.1  The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to the programme 

are shown to be clearly defined, communicated, published, and up-to-date. 

3 3 

6.2  Both short-term and long-term planning of academic and non-academic support services 

are shown to be carried out to ensure sufficiency and quality of support services for 

teaching, research, and community service. 

3 2 

6.3 An adequate system is shown to exist for student progress, academic performance, and 

workload monitoring. Student progress, academic performance, and workload are shown to 

be systematically recorded and monitored. Feedback to students and corrective actions are 

made where necessary. 

3 2 

6.4 Co-curricular activities, student competition, and other student support services are shown 

to be available to improve learning experience and employability. 

3 1 

6.5  The competences of the support staff rendering student services are shown to be 3 2 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

identified for recruitment and deployment. These competences are shown to be evaluated 

to ensure their continued relevance to stakeholders needs. Roles and relationships are 

shown to be well-defined to ensure smooth delivery of the services. 

6.6 Student support services are shown to be subjected to evaluation, benchmarking, and 

enhancement. 

3 1 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 2 

7 Facilities and Infrastructure 3  

7.1 The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, material, and 

information technology, are shown to be sufficient. 

3 2 

7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily available, and 

effectively deployed. 

3 2 

7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in information and 

communication technology. 

3 2 

7.4 The information technology systems are shown to be set up to meet the needs of staff and 

students. 

3 3 

7.5 The university is shown to provide a highly accessible computer and network infrastructure 

that enables the campus community to fully exploit information technology for teaching, 

research, service, and administration. 

3 5 

7.6 The environmental, health, and safety standards and access for people with special needs 

are shown to be defined and implemented. 

3 2 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

7.7 The university is shown to provide a physical, social, and psychological environment that is 

conducive for education, research, and personal wellbeing. 

3 2 

7.8 The competences of the support staff rendering services related to facilities are shown to 

be identified and evaluated to ensure that their skills remain relevant to stakeholder needs. 

3 2 

7.9  The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are shown to be 

subjected to evaluation and enhancement. 

3 1 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 2 

8 Output and Outcomes   

8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be established, 

monitored, and benchmarked for improvement. 

3 1 

8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and advancement to further 

studies, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

3 1 

8.3 Research and creative work output and activities carried out by the academic staff and 

students, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

3 1 

8.4 Data are provided to show directly the achievement of the programme outcomes, which 

are established and monitored. 

3 1 

8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be established, monitored, and 

benchmarked for improvement. 

3 1 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 1 

คะแนนภาพรวม Criteria 1-11  2 
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ผลประเมินรายตัวบงชี้ และสรุปจุดแข็ง (Strengths) 

และเร่ืองที่สามารถปรับปรุงได (Area for Improvement) ตามเกณฑ AUN-QA 

ตาราง 4 สรุปผลประเมินภาพรวม และสรุปจุดแขง็ (Strengths) และเรื่องที่สามารถปรับปรุงได (Area for Improvement) ตามเกณฑ AUN-QA 

ตัวบงชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได (AFI) 

1. Expected Learning Outcomes 1.หลักสูตรกำหนด PLOs และสื่อสารตอ 

Stakeholders ผานหลายชองทาง (เอกสาร, 

Facebook, แผนพับ) 

 

1.PLOs ไมไดถูกจัดทำขึ้นจาก Vision/Mission ของ

มหาวิทยาลัย และไมใช Learning Taxonomy อยาง

ถูกตอง 

2.PLO1 (GLO) กำหนดกวางเกินไปและไมสะทอน

ผลลัพธท่ีแทจริงของหลักสูตร 

3.หลักสูตรไมกำหนดวิธีและเครื่องมือการวัดการบรรลุ 

PLOs ของบัณฑิตที่จบการศึกษา 

2. Programme Structure and Content 1.มีความพยายามในการออกแบบหลักสูตรปรับปรุง

โดยอางอิงแนวทาง Backward Curriculum Design 

2.มีการปรับรายวิชาตามขอเสนอแนะของ 

Stakeholders ภายนอก เชน องคการปกครอง

ทองถิ่น 

3.มีรายวิชาเลือกใหนักศึกษาเรียนเพ่ือสรางความ

หลากหลาย 

1.CLO–PLO Mapping แบบ 1:1 ทำใหขาดการ

เสริมแรงและบูรณาการทักษะ 

2.การสื่อสาร Program spec และ Course spec ยังไม

ครบถวนและไมตรงกันทุกชองทาง 

3.ขาดการกำหนด Learning Levels และการออกแบบ

บูรณาการที่ชัดเจน 

4.นักศึกษาเลือกวิชาเลือกไดจำกัด และบางรุนไมไดเลือก

เองจริง 
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ตัวบงชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได (AFI) 

3. Teaching and Learningn Approach 1.มีความพยายามใหนักศึกษามีสวนรวมในการเรียนรู 

เชน เลือกหัวขอวิจัย/อภิปราย 

2.มีรายวิชาที่พัฒนา Creative & Entrepreneurial 

mindset โดยเฉพาะกิจกรรมวิศวกรสังคม 

1.ปรัชญาการศึกษาไมไดถูกนำมาใชในรายวิชาอยางเปน

รูปธรรม 

2.Active Learning ยังไมสอดคลองกับ CLOs ในหลาย

รายวิชา 

3.ไมมีการกำหนดและออกแบบกิจกรรม Life-long 

Learning อยางเปนระบบ 

4.ระบบการทวนสอบ/ปรบัปรุงการสอนยังไมตอเนื่อง

และไมครอบคลุมทุกวิชา  

4. Student Assessment 1.มหาวิทยาลัยมีเกณฑมาตรฐานการวัดและการตัด

เกรดที่ชัดเจน (อิงเกณฑ) 

2.มีนโยบายและขอบังคบัการประเมินผลการศึกษาใน

ระดับมหาวิทยาลัย 

 

1.CLOs–PLOs ไมสอดคลองกับการจัดการเรียนการสอน

และการวัดผลประเมินผล 

2.ไมพบการใช Rubrics/Marking schemes และการ

ทดสอบ Validity & Reliability 

3.ไมมีระบบสื่อสารเกณฑการผานชั้นเรียน/สำเร็จ

การศึกษาแกผูเรียนอยางทั่วถึง 

4.การ Feedback ผลการเรียนรูไมเปนระบบและไม

ชัดเจนวาสามารถชวยใหผูเรียนบรรลุผลลัพธการเรียนรู

ได 

5.ไมมีการทบทวนระบบประเมินผลอยางตอเนื่องเพ่ือ

ปรับปรุงคุณภาพ 
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ตัวบงชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได (AFI) 

5. Academic Staff 1.คณะ / มหาวิทยาลัย มีนโยบายดานสิทธิประโยชน 

สวัสดิการ และเสรีภาพทางวิชาการ 

2.มีแนวทางเบ้ืองตนในการจัดสรรภาระงานอาจารย

ตามคุณวุฒิและความถนัดบางสวน 

3.มีการยกยอง/สนับสนุนอาจารย เชน เกียรติบัตร 

ผลงานวิจัย 

1.ไมมีแผนอัตรากำลังเชิงคณุภาพและการสืบทอด

ตำแหนงท่ีชัดเจน 

2.ขาดระบบวัดและติดตาม Workload ของอาจารย 

3.ไมกำหนดสมรรถนะของอาจารยชัดเจน 

4.Merit system ในการเลื่อนตำแหนงยังไมโปรงใสและ

เปนรูปธรรม 

5.ไมมีระบบ Training needs และระบบ Performance 

management  

6. Student Support Services 1.มีนโยบายรับเขาชัดเจน และสื่อสารผาน Website 

และ Facebook 

2.ใชระบบติดตามผลการเรียนผานระบบทะเบียนกลาง

ของมหาวิทยาลัย 

3.มีกิจกรรมเสรมิหลักสูตรและบริการหองสมุดเฉพาะ

ดาน 

1.แผนบริการนักศึกษาท้ังท่ีเปนการบริการวิชาการและ

ไมวิชาการท่ีเปนแผนระยะสั้นและยาวยังไมครบถวน 

2.ระบบติดตามภาระการเรียนและ workload ของ

นักศึกษาไมชัดเจน 

3.กิจกรรมเสริมหลักสูตรไมไดเชื่อมโยงที่จะชวยผลักดัน 

PLOs โดยตรง 

4.ไมพบการประเมินผลการบริการและนำผลไปปรับปรุง 

(benchmarking) 

5.Competence ของเจาหนาที่สายสนับสนุนไมไดรับ

การประเมินตาม Need ของ Stakeholders 
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ตัวบงชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได (AFI) 

7. Facilities and Infrastructure 1.มี Digital library และระบบ IT ของมหาวิทยาลัย

สนับสนุนการเรยีนรู 

2.ระบบคอมพิวเตอรและเครือขายมหาวิทยาลัยมี

คุณภาพสูงและเขาถึงงาย 

1.ไมพบการประเมินความเพียงพอและความทันสมัยของ

สิ่งอำนวยความสะดวกเพื่อนำไปปรับปรุง 

2.การเขาถึงสำหรับผูพิการหรือผูมีความตองการพิเศษยัง

ไมชัดเจน 

3.การประเมินคุณภาพสิ่งอำนวยความสะดวก (Library, 

Lab, IT) ยังไมถูกนำไปใชปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

8. Output and Outcomes 1.มีการเก็บขอมูลบางสวนเก่ียวกับบัณฑิตและระดับ

ความพึงพอใจของนักศึกษา/อาจารย 

1.ไมมีระบบเก็บและวิเคราะหขอมูลอัตราการสำเร็จ/ออก

กลางคัน/เวลาเฉลี่ยการเรียน 

2.ไมมีระบบติดตาม Employability ของบัณฑิตหรือ

การศึกษาตอ 

3.ไมมีระบบเก็บขอมูลงานวิจัย/ผลงานสรางสรรคของ

อาจารยและนักศึกษา 

4.ไมพบระบบการวัดการบรรลุ PLOs ของบัณฑิต 

5.ความพึงพอใจของ Stakeholders วัดเฉพาะนักศึกษา

และอาจารยในหลักสูตร ไมครอบคลุมกลุมอ่ืน และไมมี

การ Benchmark 
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ผลประเมินรายตัวบงชี ้(เก็ณฑยอย) 
ตารางที่ 5 ผลประเมินรายตัวบงชี้ และสรุปจุดแข็ง (Strengths) และเรื่องที่สามารถปรับปรุงได (Area for Improvement) ตามเกณฑ AUN-QA  

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall 

1. Expected Learning Outcomes   

1.1 The programme to show that 

the expected learning outcomes 

are appropriately formulated in 

accordance with an established 

learning taxonomy, are aligned to 

the vision and mission of the 

university, and are known to all 

stakeholders 

จาก SAR หนา  14 ตารางที่ 1.1-1 ชองทางการ

สื่อสาร/เผยแพร PLOs ของหลักสตูร  

พบวา  

1.หลักสูตรไดกำหนดกลุม Stakeholder (SHs) ของ

หลักสตูรในการสื่อสาร PLOs  

2.หลักสูตรกำหนดชองทางการสื่อสารใหครอบคลมุ

ทุกกลุมที่เก่ียวของ 

 จากการตรวจสอบไฟลแผนพับทีห่ลักสตูรเผยแพร

ทางเพจเฟสบุคของสาขาวชิาพบวา มีการเผยแพร 

PLOs  ของหลักสูตรในวันที่ 10 มกราคม 2567 

 

 

1.จาก มคอ.2 หลักสตูรปรบัปรุง 2567 หนา 16 

PLOs ขอ 1 มีการใชกริยาที่ซ้ำซอน ขาดความเปนรูปธรรมที่จะ

สามารถเขาใจไดตรงกันและวัดประเมินได  

2. จากการสัมภาษณกรรมหลักสูตรไมพบวาหลักสูตรมี

กระบวนการสังเคราะห / วิเคราะห วิสัยทัศน (vision) และพันธ

กิจ (mission) ของมหาวิทยาลัยเพ่ือใชในการทำ PLOs   

3.ไมพบวาหลักสูตรนำ Learning Taxonomy มาใชจัดทำ PLO  

ทั้งน้ี จาก มคอ.2 หลักสูตรปรับปรุง 2567 หนา 67 ตาราง 4.4 

ผลลัพธการเรียนรูที่คาดหวังของหลักสูตร (PLOs) จําแนกตาม 

Bloom’s Taxonomy ตารางยอย  4.4.2 หมวดวิชาเฉพาะดาน

ขอมูลท่ีแสดงในตารางเปนการแสดงความสัมพันธระหวาง PLOs 

กับทักษะการเรยีนรู 4 ดาน (KSEC) ไมใช Bloom’s 

Taxonomy หรือ Learning Taxonomy ใดๆ 

หลักสูตรพึงพิจารณา 

1.มีกระบวนการสังเคราะห / วิเคราะห วิสัยทัศน (vision) 

และพันธกิจ (mission) ของมหาวิทยาลัยเพ่ือใชในการทำ 

PLOs   

2.กำหนดผลลัพธการเรียนหลักสตูรโดยใชคำกริยาที่เปน

รูปธรรม สะทอนใหเห็นคุณภาพของการกำหนดผลลัพธการ

2 2 
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall 

เรียนรู และนำ Learning taxonomy มาใชในการจัดทำ 

PLOs 

 

1.2 The programme to show that 

the expected learning outcomes 

for all courses are appropriately 

formulated and are aligned to the 

expected learning outcomes of 

the programme. 

มีรายวิชาที่นำ PLOs  ไปใชในการจัดทำผลลัพธการ

เรียนรูรายวิชา (CLOs)  

จากการตรวจสอบ มคอ.3  ของรายวชิาจำนวนหนึ่ง พบวา 

ผลลัพธการเรียนรูรายวิชา (CLOs) ไมไดจัดทําขึ้นจาก PLOs  

หลักสูตรพึงทบทวนการจัดทำ CLOs ในทุกรายวิชา ใหเปนไป

ตามแนวทางการการจัดการศึกษาแบบมุงเนนผลลัพธการ

เรียนรู หรือ Outcome Based Education (OBE) และ

จะตองมีความสอดคลอง (Constructive Alignment) กับ 

PLOs และชวยให PLOs บรรลุผลได เพ่ือแสดงใหเห็นวา

ผลลัพธการเรียนรูของแตละรายวิชาสามารถนำไปสูผลลัพธ

การเรียนรูของหลักสูตร 

2  

1.3 The programme to show that 

the expected learning outcomes 

consist of both generic outcomes 

(related to written and oral 

communication, problem solving, 

information technology, 

teambuilding skills, etc) and 

subject specific outcomes (related 

to knowledge and skills of the 

study discipline). 

จาก มคอ.2 หลักสตูร ปป.2567 หนา 16 หลักสูตรมี

ผลการเรยีนรูท่ีคาดหวัง (Program Learning 

Outcomes: PLOs) ของหลักสูตร จำนวน 5 ขอ 

ประกอบดวย  

1.ผลลัพธการเรียนรูเฉพาะทาง (Specific Learning  

Outcomes: SLOs) คือ PLO2, 3, 4, 5 

2.ผลลัพธการเรียนรูทั่วไป  

(Generic Learning Outcome: GLOs ) คือ PLO1 

จาก มคอ.2 หลักสตูร ปป.2567 หนา 16 มีขอสังเกตสำคญัคือ 

1.PLO1 เปน GLO ที่มีผลลัพธการเรียนรูซอนกันในหลาย

ประเด็นนำไปสูการจัดการเรยีนการสอนและการวดัผลที่

สอดคลองและสะทอนความสำเร็จของผลลัพธการเรียนรูในขอนี้

ไมชัดเจน  

2. PLO1 ถูกผลักดันดวยรายวิชาศึกษาทั่วไป จึงไมสะทอนวา

เปนผลลัพธการเรียนรูทั่วไปท่ีเกิดจากการวิเคราะห SHs need 

ของหลักสูตรอยางแทจริง  

 

หลักสูตรพึงพิจารณากำหนด PLOs ใหชัดเจน และควรเปน 

GLO ท่ีเกี่ยวของกับความรูและทกัษะของสาขาวิชาเพ่ือ

2  



รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร ตามเกณฑ AUN-QA     Page 18 

 

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall 

นำไปสูการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลท่ีสอดคลองและ

สะทอนความสำเร็จของผลลัพธการเรียนรู 

 

1.4 The programme to show that 

the requirements of the 

stakeholders, especially the 

external stakeholders, are 

gathered, and that these are 

reflected in the expected learning 

outcomes. 

จาก มคอ.2 หลักสตูร ปป.2567 หนา 11  ตาราง

1.12.3 หลักสูตรกำหนดผูมีสวนไดสวนเสยี (SHs) ที่

หลักสตูรจำเปนตองนำความตองการและความจำเปน 

มาใชในการจัดทำ PLOs  โดยมีการรวบรวมความ

ตองการจาก SHs  

2.จากการสมัภาษณกรรมการหลักสูตรมีการกำหนดผู

มีสวนไดสวนเสีย (SHs) ที่หลักสตูรจำเปนตองนำ

ความตองการและความจำเปนมาใชในการจัดทำ 

PLOs โดยเฉพาะความตองการของหนวยงานสวน

ทองถ่ิน โดยมีการรวบรวมความตองการโดยเฉพาะ

ดานสมรรถนะของบัณฑิต มาใชพิจารณาในการจัดทํา 

PLOs ของหลักสูตร 

จาก มคอ.2 หลักสตูร ปป.2567 หนา 11   และจากการ

สัมภาษณผูรับผิดชอบหลักสูตร 

1.หลักสูตรการนาํความตองการจำเปนท่ีรวบรวมไดไปใชในการ

จัดทํา PLOs ของหลักสูตรยังไมครบถวน  

2. หลักสูตรไมทราบที่มาของ PLO1 เนื่องจากเปน PLOs ที่

กำหนดโดยศึกษาทั่วไป 

หลักสูตรพึงมีกระบวนการในการวิเคราะหความตองการ

จำเปนของ SHs และนําความตองการที่จำเปนของ SHs  และ

นำผลวิเคราะหใชในการจัดทํา PLOs ของหลักสูตร ทั้งนี้ผูมี

สวนไดสวนเสียจะเปนบุคคลหรือองคกรก็ได 

 

2  

1.5 The programme to show that 

the expected learning outcomes 

are achieved by the students by 

the time they graduate. 

 จาก SAR หนา 22 และจากการสมัภาษณกรรมการหลักสตูร 

1.หลักสูตรปรับปรุง 2562 มีบัณฑติที่สำเร็จการศึกษา จากป 

2565 – 2567 จำนวน 3 รุน ไมพบการกำหนดวิธีการ เครื่อง

การ และดำเนินการวัดการบรรลุผลลัพธการเรียนการรูหลักสูตร 

2.หลักสูตรปรับปรุง 2567 ยังไมมีผูสำเร็จการศึกษา แตไมพบ

การกำหนดวิธีการวัดการบรรลุผลลัพธการเรียนการรูหลักสูตร

เชนกัน 

1  
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หลักสูตรพึงพิจารณากำหนดเกณฑในการประเมินการบรรลุ

ผลลัพธการเรียนรู วิธีการวัดผล เครื่องมือวัดผลที่จะทำให

ทราบวาผูเรียนบรรลุ PLOs โดยสรางกรอบการวัดผลลัพธการ

เรียนรูใหสอดคลองแตละ PLOs  

2. Programme Structure and Content   

2.1 The specifications of the 

programme and all its courses are 

shown to be comprehensive, up-

to-date, and made available and 

communicated to all 

stakeholders. 

จาก SAR หนา 24 ตาราง 2.1-1 

1.หลักสูตรกำหนดชองทางสื่อสารรายละเอียดของ

หลักสตูร (program specifications) และ 

รายละเอียดของรายวิชา (course specifications) ที่

หลักสตูร ที่หลักสูตรตองการสื่อสาร  ไดแก 

1.รายละเอียดของหลักสูตร (program 

specifications)  สื่อสารผาน เพจเฟสบุคสาขาวิชา

ศาสนา วัฒนธรรมและสังคมศาสตร:

https://www.facebook.com/profile.php?i 

d=61555417530714 

2.รายละเอียดของรายวิชา (course 

specifications) สื่อสารผานไฟล PDF มคอ.3 

ในชวงโมงแรกของการจัดการเรียนการสอน และกลุม 

Linefacebook หองเรยีน 

 

 

 

จากการสมัภาษณผูรับผิดชอบหลกัสูตรและตรวจตัวอยางแผน

พับประชาสัมพันธหลักสตูรและเพจเฟสบุคของหลักสูตร 

1.ไมพบการสื่อสารรายละเอียดของหลักสูตร (program 

specifications) และ รายละเอียดของรายวิชา (course 

specifications) ท่ีมีเนื้อหาสาระครบถวน ตรงกัน ซึ่งทาง

หลักสตูรไดสื่อสารไปยัง SHs ผานชองทางตามที่หลักสูตรอางถึง

คือแผนพับและเฟสบุคสาขาวิชา 

2. จาก SAR หนา 24 ไมชัดเจนในเรื่องการกำหนด SHs  ที่

หลักสตูรตองการสื่อสารรายละเอียดของหลักสตูร (program 

specifications) และการกำหนดวิธีการสื่อสารรายละเอียดของ

หลักสตูร (program s specifications) ท่ีเหมาะสมสำหรับ SHs  

ทั้งน้ี หลักสูตรรายงานถึงการกำหนด SHsการเผยแพร PLOs 

เทานั้น 

หลักสูตรพึงพิจารณา  

1. กำหนดรายละเอียดของหลักสูตร (program spec) และ 

รายละเอยีดของรายวิชา (course spec) ท่ีหลักสูตรสื่อสาร

ไปยัง SHs  

2. กำหนด SHs ท่ีตองรับทราบ  

2 2 
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-รายละเอียดของหลักสูตร (program spec)  

-รายละเอยีดของรายวิชา (course spec)   

3. กำหนดวิธีการสื่อสารรายละเอียดของรายวิชา (course 

spec) ไปยัง SHs  อยางเหมาะสม เปนปจจุบนั ทันสมัย (มี

เนื้อหาตรงกันในทุกสื่อ)  

4. กำหนดรายละเอียดของหลักสูตร (program 

specifications) และ รายละเอยีดของรายวิชา (course 

specifications spec) ท่ีหลักสูตรสื่อสารไปยัง SHs  

5. กำหนด SHs ท่ีตองรับทราบ  

-รายละเอยีดของหลักสูตร (program specifications)  

-รายละเอยีดของรายวิชา (course specifications)   

6. กำหนดวิธีการสื่อสารรายละเอียดของรายวิชา (course 

spec) ไปยัง SHs  อยางเหมาะสม เปนปจจุบนั ทันสมัย (มี

เนื้อหาตรงกันในทุกสื่อ) 

2.2 The design of the curriculum is 

shown to be constructively 

aligned with achieving the 

expected learning outcomes. 

จาก SAR หนา  26 หลักฐานขั้นตอการจัดทำ

หลักสตูรปรับปรุง 2566  และจากการสัมภาษณ

ผูรับผิดชอบหลักสูตร พบวา 

1. หลักสูตรมคีวามพยายามออกแบบหลักสตูร

ปรับปรุง พ.ศ. 2567 โดยใชกระบวนการ Backward 

Curriculum Design ทั้งน้ี พบวา มีการสำรวจความ

ตองการจำเปนของผูมสีวนไดสวนเสีย มีการวิเคราะห 

KSEC  

จาก SAR หนา  26  และจากการสัมภาษณกรรมการหลักสูตร  

1. พบวามีการออกแบบหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2567 ดวย

แนวทาง Backward Curriculum Design ยังไมสมบูรณ  

กลาวคอื 

-มีการสำรวจความตองการจำเปนของผูมีสวนไดสวนเสีย แตไม

พบกระบวนการวิเคราะหความตองการจำเปนและนำไปสูการ

กำหนด PLOs  

2  
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-มีการกำหนด KSEC  ในเลม มคอ.2 แตไมพบการวเิคราะห 

KSEC ทีน่ำไปสูการกำหนดรายวชิาและผลลัพธการเรียนรูระดับ

รายวิชาใหมีควาสอดคลอง 

 

หลักสูตรพึงออกแบบหลักสูตรโดยจะตองนำ PLOs เปนจุดตั้ง

ตนไปใชเปนฐานในกระบวนการออกแบบหลักสูตร ทั้งนี้ 

กระบวนการออกแบบหลักสูตรตามหลักการ Backward 

Curriculum Design คือการเริ่มจากจากการนำ PLOs ไปทำ  

KSA (Knowledge + Skill + Attitude Identification) 

จากนัน้จึงจัดทำรายวิชาและนำไปสูการกำหนดผลลัพธการ

เรียนรูรายวิชา (CLOs) 

2.3 The design of the curriculum is 

shown to include feedback from 

stakeholders, especially external 

stakeholders. 

จากการสมัภาษณกรรมการหลักสตูร และจาก SAR  

หนา 26-27 พบวา หลักสูตรมีการสำรวจและนำ

ขอคิดเห็นขอเสนอแนะจากผูมีสวนไดสวนเสีย (SHs) 

ภายนอก คือ องคการปกครองทองถ่ิน โดยเฉพาะ

หลักสตูรใหความสำคญักับสมรรถะของตำแหนง

นักวิชาการวัฒนธรรม มาใชในการกำหนดรายวิชา

ใหมและปรับปรุงสาระรายวิชา  จาก มคอ.2  หนา 

180 – 189 หลักสูตรมรีายวิชาใหม และ รายวิชาที่

ปรับตามความตองการของหนวยงาน ดังนี ้

กลุมรายวิชาใหม - 306752212 เศรษฐศาสตรเชิง

พุทธเพ่ือการดํารงชีวิตอยางมีดลุยภาพ 

จาก มคอ.2  หนา 180 – 189  และจากการสมัภาษณ

ผูรับผิดชอบหลักสูตร พบวากระบวนการวิเคราะหความตองการ

จำเปนของผูมสีวนไดสวนเสีย (SHs) ภายนอก ยังพรองในเรื่อง

ความสอดคลองระหวางความตองการจำเปนของผูมีสวนไดสวน

เสีย รายวิชา และความสอดคลองกับ PLO 

หลักสูตรพึงพิจารณามีการใชขอมูลปอนกลับจากผูมีสวนได

สวนเสีย เฉพาะจากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกมาวิเคราะห

ทั้งนี้ในการสรางวิชามีความจำเปนท่ีจะตองวิเคราะหรวมดวย

วารายวิชานั้นจะชวยผลกัดนัการบรรล ุPLOs ไดจริง 

3  
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รายวิชาใหมตามความตองการของหนวยงาน - 

306752218 กระบวนการเคลื่อนไหวใหมทางศาสนา

ในโลกปจจุบัน 

รายวิชาเกาปรับตามความตองการของหนวยงาน  

-306752236 ศาสนาเปรียบเทียบ 

-306752220 พระไตรปฎกวิเคราะห 

2.4 The contribution made by 

each course in achieving the 

expected learning outcomes is 

shown to be clear. 

จาก มคอ.2 หลักสตูร ปป.2567 หนา 89-94 พบวา 

ผลลัพธการเรียนรูของหลักสูตร (PLOs) มีรายวิชาที่

รับผิดชอบครบทุก PLOs   

 

จาก มคอ.2 หลักสตูร ปป.2567 หนา 89-94  รายวิชาทุก

รายวิชาในหลักสูตรทำหนาที่ผลักดัน PLO ในลักษณะ 1:1 

จะมีความเสี่ยงคือ  

1. ขาดการเสริมแรง (Reinforcement) ของทักษะสำคัญ 

การเรยีนรูเชิงคุณภาพมักตองการการฝกฝนทักษะซ้ำหลายคร้ัง

ในหลายบริบท ท้ังนี้ หาก PLO ใดถูกผลักดันเพียงวิชาเดียว เมื่อ

ผูเรยีนไมเขาใจหรือไมบรรลุในการเรียนวิชานั้น PLO ที่รายวิชา

นั้นรับผิดชอบจะไมสามารถบรรลไุดเลย สงผลใหการบรรลุผล

ลัพธในระดับหลักสูตรเกิดชองโหวอยางหลีกเลีย่งไมได 

2.เกิดการจำกัดการบรูณาการความรู (Lack of 

Interdisciplinary Integration) ทั้งนี้ ในความเปนจริง PLO 

หนึ่งมักตองการการบรูณาการหลายศาสตรหากจดัแบบ 1:1 จะ

ทำใหรายวิชาทำหนาที่ "แยกสวน" (Fragmentation) มาก

เกินไป ขาดความเขาใจในเชิงองครวม 

3.ความยืดหยุนในการจัดการหลักสูตรต่ำ ทั้งน้ี หากตองมีการ

ปรับเปลีย่นหรือตัดรายวชิาใดออกจากหลักสูตร จะสงผลให 

PLO ที่ผูกไวกับรายวิชานั้นหายไปทันท ี

2  
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4.ไมตอบโจทยแนวคดิของการประกันคุณภาพตาม AUN-QA / 

OBE ระบบ Outcome-Based Education (OBE) และ AUN-

QA สนับสนุนการจัดการเรียนรูท่ีทำใหผูเรียนบรรลุ PLO ผาน

หลายวิชาในหลายระดับ (Introductory → Reinforced → 

Mastery) อยางเปนระบบ โดยเฉพาะเม่ือใชในการทำ CLO–

PLO Mapping เพ่ือใหแนใจวา ผูเรียนจะคอย ๆ พัฒนาไปสูการ

บรรลผุลลัพธระดับหลักสตูร (PLOs) อยางมั่นคง 

หลักสูตรพึงพิจารณา 

หลักสูตรพึงพิจารณาทบทวนการกำหนดผลลัพธการเรียนรู

ของหลักสูตร (PLOs) ตามหลกั OBE จะทำใหรายวิชามี

ความสัมพนัธกับ PLOs และชวยผลักดนัแตละ PLO อยางมี

ประสิทธิภาพ และพัฒนาการผูเรียนตลอดหลักสูตรแบบเปน

ลำดับขั้น 

2.5 The curriculum to show that 

all its courses are logically 

structured, properly sequenced 

(progression from basic to 

intermediate to specialised 

courses), and are integrated 

1.จากการสมัภาษณผูรับผิดชอบหลักสูตรพบวา 

หลักสตูรมีการจัดลำดับรายวิชาในแผนการเรียนโดย

เรียงลําดับตามตามเหตผุล  learning Education 

2.จาก SAR  หนา 29-30 หลักสูตรมีการบรูณาการ

รายวิชาในหลักสูตร ศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา

ศาสนา วัฒนธรรมและสังคมศาสตร เปนหลักสูตรที่

จัดการเรียนการสอนเชิงบูรณาการแบบสหกิจศึกษา

บูรณาการกับการทํางาน(CWIE) เชน รายวิชาการจัด

ประชุมและสมัมนาดานศาสนา วัฒนธรรมและ

สังคมศาสตร รายวชิาการศึกษา 

จาก SAR  หนา 29-30 และจากการสัมภาษณผูรับผิดชอบ

หลักสตูร 

1.ไมพบหลักสูตรมีการจัดลำดับรายวิชาในแผนการเรียนโดยใช

หลักการเรียนรูตามระดับการเรียนรู (learning level)  

2.ไมพบวาหลักสูตรมีการบูรณาการรายวิชาอยางชัดเจน ไมพบ

การกำหนดกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชาที่หลักสูตรระ

บถวามีการบูรณาการและไมชัดเจนในเรื่องวัดผลลัพธการเรียนรู

ที่เกิดจากการบูรณาการนั้น 

 

 

2   
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คนควาอิสระดานศาสนา วัฒนธรรมและสังคมศาสตร 

รายวิชาทองถิ่นศึกษา รายวิชาเทศกาลและพิธีกรรม

ทางพุทธศาสนาในวิถีชีวิต และรายวิชาการจัดการ

แหลงเรียนรูและเครือขายทางวัฒนธรรม 

- มีการออกแบบใหมีการบรูณาการระหวางรายวิชา 

การบูรณาการรายวิชาสูการบริการวิชาและการวิจัย 

เชน รายวชิาวิศวกรสังคม รายวิชาการศึกษาคนควา

อิสระดานศาสนา วัฒนธรรมและสังคมศาสตร 

ระเบียบวิธีวจิัยดานศาสนา วัฒนธรรมและ

สังคมศาสตร สหกิจศกึษาทางศาสนา วฒันธรรมและ

สังคมศาสตร 

หลักสูตรพึงพิจารณา 

1.กำหนดระดบัการเรียนรู (Learning Levels) ใหกับผลลัพธ

การเรียนรูของหลักสูตร (PLOs) ใช Bloom’s Taxonomy 

หรือ Learning taxonomy ใดๆ แลวจัดลำดับรายวิชาใน

แผนการเรียน (Curriculum Map) ใหสัมพันธกับ Learning 

Level 

2.ระบุกิจกรรมการบูรณาการที่ชัดเจน โดยกำหนดวิชาหรือ

กลุมวิชาที่ออกแบบใหสงเสริมการบูรณาการโดยตรง  

3.ออกแบบการวัดผลที่สะทอนผลลัพธจากการบูรณาการ 

ที่วัดไดท้ังการเชื่อมโยงองคความรู ความคิดวิเคราะห และการ

ประยุกตวัดท้ังผลลัพธดานความรู ทักษะ และเจตคตทิี่เกิด

จากการบูรณาการ 

 

 

2.6 The curriculum to have 

option(s) for students to pursue 

major and/or minor 

specialisations. 

1.จาก มคอ.2 หนา 31-32 หลักสูตรมรีายวิชาให

ผูเรยีนไดเลือกเรียน ในกลุมรายวิชาเอกเลือก จํานวน 

9 หนวยกิต จำนวน 15 รายวิชา และมีเลือกเสรี 6 

นก.โดยมีแผนการเปดใหนักศึกษาไดเลอืกเรยีนกลุม

รายวิชาเอกเลือก คือ 

ชั้นปที ่2 ภาคเรียนที่ 2 เลือก 1 รายวิชา(ไมระบุ นก) 

ชั้นปที่ 3 ภาคเรียนที่ 1 เลือก 1 รายวิชา(ไมระบุ นก) 

ชั้นปที ่4 ภาคเรียนที่ 1 เลือก 1 รายวิชา(ไมระบุ นก) 

จากการสมัภาษณนักศึกษาท่ีเรยีนในหลักสูตรปรับปรุง 2562 

พบวา นักศึกษาไมสามารถเลือกรายวิชาเลือกได หลักสูตรเปนผู

เลือกปละเปดรายวิชาใหนักศึกษา 

หลักสูตรพึงพิจารณาผูเรียนไดเลือกเรียนรายวิชาเลือกไดจริง 

ทั้งนี้ เพ่ือเปนการนเพิ่มพูนความชำนาญ ตอยอด อาจเปน

รายวิชาในหลักสูตรหรือนอกหลกัสูตร เรียนรูในศาสตรของ

ตนเองหรือในศาสตรใกลเคียง ถานอกหลักสูตรควรเปน

รายวิชาที่สงเสริมหรือเกี่ยวของกับรายวิชาที่มีในหลักสูตร 

และรายวิชาที่เลือกตองชวยผลักดนั PLO ใดๆ ของหลักสูตร 

2  
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จากการสมัภาษณนักศึกษา พบวา นักศึกษาที่เรียนใน

หลักสตูรปรับปรุง 2567 สามารถเลือกรายวิชาเลือก

ได แตนักศึกษาจะตองรวมกันเลือกรายวิชาและมีมติ

รวมกันกอนจากนั้นแจงใหอาจารยผูรับผิดชอบที่บ

และเปดรายวิชานั้นใหนักศึกษาลงทะเบียน 

2.7 The programme to show that 

its curriculum is reviewed 

periodically following an 

established procedure and that it 

remains up-to-date and relevant 

to industry. 

จาก SAR  หนา 31  

1. หลักสูตรมีระบบการทบทวน ประเมิน ปรับปรุง

หลักสตูร โดยไดดำเนินการตามกระบวนการทบทวน

หลักสตูรตามระบบที่หลักสูตรกำหนด 

2.หลักสูตรการทบทวนหลักสตูร เพ่ือใหมีความ

ทันสมัยและตอบรับตอภาคการทำงาน โดยใชขอมูล

สะทอนกลับ (Feedback) ของผูมสีวนไดสวนเสยีจาก

ภายนอกที่มีประสบการณกับหลักสูตรจากหนวยงาน

ที่นักศกึษาการเรียนรูและฝกปฏิบติัภาคสนาม ไดแก 

หัวหนาหนวยงาน ครูพ่ีเล้ียงและผูเกี่ยวของ เกบขอ

มูลโดยการนเิทศ การสอบถามขอมูลเชิงลึกจาก

หัวหนาหนวยงาน 

จาก มคอ.2  หนา 180 – 189 หลักสูตรมรีายวิชา

ใหม และ รายวิชาที่ปรับตามความตองการของ

หนวยงาน ดังนี ้

กลุมรายวิชาใหม  เชน  

306752212 เศรษฐศาสตรเชิงพุทธเพ่ือการ 

ดํารงชีวิตอยางมีดลุยภาพ 

1.จากการสมัภาษณผูรับผดิชอบหลักสูตร จาก มคอ.2  หนา 

180 – 189  และจากการสัมภาษณผูรับผดิชอบหลักสตูร พบวา

กระบวนการวิเคราะหความตองการจำเปนของผูมีสวนไดสวน

เสีย (SHs) ภายนอกยังขาดกระบวนการวเิคราะหความตองการ

จำเปนของภาคการทำงานที่หลากหลายและตรงตามความ

ตองการของผูใชบัณฑิตจริง 

หลักสูตรพึงพิจารณามีการใชขอมูลปอนกลับจากผูมีสวนได

สวนเสีย เฉพาะจากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีหลากหลาย

เพ่ือใหหลักสูตรมีความทันสมัยและตอบรับตอภาคการทำงาน 

2  
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รายวิชาใหมตามความตองการของหนวยงาน เชน 

306752218 กระบวนการเคลื่อนไหวใหมทาง 

ศาสนาในโลกปจจุบัน 

รายวิชาปรับตามความตองการของหนวยงาน เชน 

306752236 ศาสนาเปรียบเทียบ 

306752220 พระไตรปฎกวิเคราะห  

3. Teaching and Learning Approach   

3.1 The educational philosophy is 

shown to be articulated and 

communicated to all 

stakeholders. It is also shown to 

be reflected in the teaching and 

learning activities. 

จาก SAR  หนา 33 

1. มหาวิทยาลัยไดมีการกําหนดปรัชญาการศึกษาของ

มหาวิทยาลยัไวอยางชัดเจน “บัณฑิตนักปฏบิัติเพื่อ

การเรียนรูตลอดชีวิตและรับผดิชอบตอสังคม

ทองถิ่น” 

2.หลักสูตรสื่อสารและเผยแพรปรัชญาการศึกษาของ

มหาวิทยาลยัใหแกอาจารย นักศึกษา SHs และ

ประชาชนทั่วไปทาง Website, Facebook และกลุม

ไลนอยางตอเนื่อง  

3.มอบหมายใหอาจารยผูนําปรัชญาการศึกษาของ

มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคามสอดแทรกในการ

เรียนการสอนในทุกรายวิชา เชน รายวิชา 

306752415 ทองถิ่นศึกษา (CWIE) การจัดการเรียน

การสอนในรายวิชาทองถ่ินศึกษา 

จากการสมัภาษณผูรับผิดชอบหลักสูตรและอาจารยผูสอน พบวา 

หลักสตูรยงัไมไดนำปรัชญาการศึกษามาใชในการจัดการเรียน

การสอนอยางเปนรูปธรรม  

หลักสูตรพึงพิจารณากำหนดชัดในรายวิชาที่มีการนำปรัชญา

การศึกษาของมหาวิทยาลัยไปการจัดการเรียนการสอนและ

การวัดผลเพื่อแสดงเห็นการออกแบบการจัดการเรียนการสอน

ในรายวิชาที่สอดคลองปรัชญาการศกึษาของมหาวิทยาลัย 

2  

3.2 The teaching and learning 

activities are shown to allow 

1.จาก SAR หนา 34 หลักสูตรกําหนดใหอาจารย

ผูสอนอนุญาตใหผูเรียนมีสวนรวมกําหนด

จากการสมัภาษณอาจารยผูสอน สัมภษณนักศึกษา และการ

ตรวจ มคอ.3 รายวิชา 306752101 การจัดองคการดานศาสนา
2  
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students to participate responsibly 

in the learning process. 

กระบวนการเรียนรูหลากหลายรูปแบบ อาทิ การ

กําหนดประเด็นการวิจัย/อภิปราย กิจกรรมการ

เรียนรู คานำ้หนักของแผนการเรียน วิธกีารวัดและ

ประเมินผลการเรียน ช้ินงานระหวางเรียน รูปแบบ

และชองทางการนําเสนอผลงาน เชน รายวิชา 

306752101 การจัดองคการดานศาสนาวัฒนธรรม

และสังคมศาสตร  

2.จากการสมัภาษณอาจารยผูสอนใหนักศึกษามีสวน

รวมในการประเมินผล และการออกแบบกิจกรรม

หัวขอการเรียนการสอนใหนักศึกษาเลือกหัวขอใน

การศึกษาในเนื้อหารายวิชา ออกแบบวิธีการเก็บ

ขอมูล วิธีการนำเสนอ วิชาจารีตประเพณี และการ

จัดการองคกร 

วัฒนธรรมและสังคมศาสตรตามทีห่ลักสตูรรายงาน พบวา การ

ใหนักศึกษามีสวนรวมในกระบวนการเรยีนรูที่จะชวยผลักดันการ

บรรลผุลลัพธการเรียนรายวิชายังไมชัดเจน 

หลักสูตรพึงพิจารณารูปแบบการมีสวนรวมของนักศกึษาที่มี

ความหลากหลายและสอดคลองผลลัพธรายวิชา เพื่อจะมั่นใจ

วาการมีสวนรวมนั้นสามารถผลักดันการบรรลุผลลัพธรายวิชา

ไดจริง 

3.3 The teaching and learning 

activities are shown to involve 

active learning by the students. 

จากการสมัภาษณอาจารยผูสอน พบวา มีรายวิชาที่มี

การจัดกิจกรรมการสอนท่ีพยายามใหเกิดการบรรลุ

ผลลัพธการเรียนรูของรายวิชา 

จากการตรวจสอบ มคอ.3 รายวิชาที่อาจารยผูสอนกำหนด

ผลลัพธการเรียนรูไมสอดคลองกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน 

Teaching Learning Activity และการวัดผลประเมินผล

รายวิชายังไมครบถวน  

หลักสูตรพึงพิจารณา 

1. กิจกรรมการเรียนการสอนทุกรายวิชา 

ตองเปน Active learning (ดวยวิธีการใดๆก็ได) และ

สอดคลองกับ CLOs 

2. ความสอดคลองระหวาง Active learning กับ CLOs คือ 

ผูเรียนตองไดฝก ไดปฏบิติั ไดลงมือทำ ตาม action verb ท่ี

2  
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กำหนดใน CLOs ของรายวิชา (CLOs เปนรูปธรรม วัดและ

ประเมินไดตรงตาม learning level ของCLOs) 

3.4 The teaching and learning 

activities are shown to promote 

learning, learning how to learn, 

and instilling in students a 

commitment for life-long learning 

(e.g. commitment to critical 

inquiry, information-processing 

skills, and a willingness to 

experiment with new ideas and 

practices). 

 จาก SAR หนา 36 และการสมัภาษณอาจารยผูรบัผิดชอบ

หลักสตูร/อาจารยผูสอน  

-ไมพบวาหลักสูตรกำหนด  life-long learning ของหลักสูตร 

-ไมพบการกำหนดกิจกรรมการเรยีนการสอนทีส่งเสริมใหเกิด 

life-long learning แกผูเรียนตามท่ีหลักสตูรกำหนด  

หลักสูตรพึงพิจารณากำหนดกำหนดกิจกรรมการเรียนการ

สอนท่ีสงเสริมใหเกิด life-long learning แกผูเรียนตามที่

หลักสูตรกำหนดไว  โดยมีการดำเนินการอยางตอเนื่อง และมี

การวัดการบรรลุ life-long learning 

1  

3.5 The teaching and learning 

activities are shown to inculcate in 

students, new ideas, creative 

thought, innovation, and an 

entrepreneurial mindset. 

จาก SAR หนา 38 หลักสูตรกำหนดรายวิชาแกนใน

การพัฒนาทักษะความคดิสรางสรรค การสราง

นวัตกรรมและแนวคดิการเปนผูประกอบการ  คือ 

รายวิชาการศึกษาคนควาอิสระดานศาสนา 

วัฒนธรรมและสังคมศาสตร และ รายวิชาสหกิจ

ศึกษาทางศาสนา วัฒนธรรมและสังคมศาสตรมีกลุม

รายวิชา 

จาก SAR หนา 38 ไมพบวาหลักสตูรมีการจัดการเรียนการสอน

ที่ทำใหเกิดความคิดสรางสรรค หรอื นวตักรรม หรือ แนวคิดการ

เปนผูประกอบการ ตามจุดเนนของหลักสูตร 

2  

3.6 The teaching and learning 

processes are shown to be 

continuously improved to ensure 

their relevance to the needs of 

ใน SAR หนา 39 กอนเปดภาคเรยีน คณะกรรมการ

บริหารหลักสูตรและอาจารยผูสอนประชุม เตรียม

ความพรอมจัดการเรียนการสอนการจัดการเรยีนการ

สอนในภาคเรียน/ปทีผ่านมา ทบทวนและปรับ

1.จาก SAR  หนา 39-40 และเอกสารสรุปผลการทวนสอบ

กระบวนการทบทวนการทบทวนการจัดการเรยีนการสอนเพ่ือ

การปรับปรุงมีความไมเหมาะสม  ทั้งนี้ พบวา หลักสูตรมีการ

ทบทวนการจัดการเรียนการสอน ปการศึกษา 2567 จำนวน 2 

2  
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industry and are aligned to the 

expected learning outcomes. 

กิจกรรมการจัดการเรียนการสอน การวัดและ

ประเมินผลใหตรงกับ CLOs ดำเนนิการตามข้ันตอน

ของหลักสูตรโดยแตงตั้งคณะกรรมการทบทวน 

จำนวน 3 คนในกลุมวิชานั้นแตตองไมเปนผูสอนมา

ทบทวนการจัดการเรียนการสอน ขอมูลจาก มคอ. 5 

มาปรับ มคอ. 3 รายงานตอ ผบห. หลักสูตรและ

นำสงคณะ 

รายวิชา 306752109 ภูมิศาสตรประเทศไทย 306752110 

ประวัติศาสตรไทย โดยมีอาจารยผูสอนในหลักสตูรเปนกรรมการ

ทวนสอบ คือ อาจารยณัฐพล นาทนัตอง 

 

2.ไมพบวาหลักสูตรมีการทบทวนการจัดการเรยีนการสอนเพื่อ

การปรับปรุงอยางตอเนื่องในทุกรายวิชา ในเรื่อง 

-กระบวนการจัดการเรียนการสอน (teaching learning 

activity-TLA)  สอดคลอง CLOs 

-การทบทวนกระบวนการจดัการเรียนการสอน (teaching 

learning activity-TLA) ทีต่อบโจทยภาคการทำงาน  

หลักสูตรพึงพิจารณามีการทบทวนการจัดการเรียนการสอน

เพ่ือการปรับปรุงอยางตอเนื่องในทุกรายวิชา ใหสอดคลองกับ 

CLOs พิจารณา 3 ประเด็น คือ 

1) กระบวนการจัดการเรียนการสอน (teaching learning 

activity-TLA)  สอดคลอง CLOs 

2) TLA ตอบโจทยภาคการทำงาน  

3) มีการทบทวนกระบวนการจัดการเรียนการสอน มีการ

ปรับปรุงอยางตอเนื่องในทุกรายวิชา ใหสอดคลองกับความ

ตองการของภาคการทำงาน 

4. Student Assessment   

4.1 A variety of assessment 

methods are shown to be used 

and are shown to be 

 จากการตรวจสอบ มคอ. 3 ยังพบความไมชัดเจนเรื่องของการวัด

และประเมินผล หลักสูตรพึงออกแบบ CLOs ในระดับรายวิชา 

และ เนื้อหาสาระ ใหมีความสัมพนัธกันกับ PLOs แลวจึง ใชการ

1 2 
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constructively aligned to achieving 

the expected learning outcomes 

and the teaching and learning 

objectives. 

วัดและประเมินผลท่ีหลากหลายและสอดคลองกับ CLOs ที่จะ

แสดงใหเห็นวา ผูเรยีนบรรลุ CLOs ที่ผลัก PLOs ได 

หลักสูตรพึงกำหนดใหรายวิชาในหลักสูตรมีวิธีการวัดและ

ประเมินผูเรียนที่หลากหลาย สอดคลองกับ CLO (ใน 1 วิชา 

มี CLOs  หลายขอ ดงันั้น การประเมินท่ีสอดคลอง CLOs จะ

ทำใหผูสอนใชการประเมินผลที่หลากหลาย และสอดคลองตอ

ความหลากหลายของผูเรียนไปดวย) 

4.2 The assessment and 

assessment-appeal policies are 

shown to be explicit, 

communicated to students, and 

applied consistently. 

1.จาก มคอ.2 หลักสูตร ปป. 2567หนา 132 - 1368

หลักสตูรใชนโยบายการประเมินผลตามขอบังคับ

มหาวิทยาลยัวาดวยการจัดการระดับปริญญาตร ีเรื่อง 

เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปรญิญาตรี พ.ศ. 

2566  

2.อาจารยผูสอนสื่อสารการจัดการเรียนการสอนการ

วัดและประเมินผลใหนักศึกษาไดรับทราบ 

เรื่องการตัดเกรดแบบอิงเกณฑ และการอุทธรณเมื่อ

นักศึกษามีขอสงสัยใน มคอ.3  

 

 

1.จาก มคอ2. หลักสตูร ปป. 2567 หนา 76 – 79 หลักสูตร

กำหนดกลยุทธการประเมินผลเพ่ือวัด KSEC  ไมใชการกำหนด

กลยุทธการวัดผลลัพธการเรียนรูทีส่อดคลอง PLO สะทอนให

เห็นวาผูสอนไมสามารถใชขอมูลดงักลาวไปกำหนดเปนวิธีการ

ประเมินลัพธการเรียนรูในระดับรายวิชาที่สอดคลอง CLO และ 

PLO  

2. จาก มคอ.3 หลักสูตรกำหนดใหอาจารยผูสอนในรายวิชา

กำหนดวิธีการประเมินผล สัดสวนของคะแนน จากการสัมภาษณ

นักศึกษาพบวาไมมกีารสื่อสารวิธีการประเมินผลใหแกผูเรยีน

ไดรับทราบ 

3. คณะไมมีมนีโยบายดานการอุทธรณและรองเรียนการ

ประเมินผลการเรียนโดยเฉพาะทีแ่ยกจากเรื่องอ่ืนๆ โดยเปน

ระบบรองเรียนโดยผานคนกลาง/หนวยงานกลางและมีการ

สื่อสารไปยังผูเรยีนอยางทั่วถึงและตอเนื่อง 

2  
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คณะ/ หลักสูตรพึงพิจารณาวิธีการสื่อสารระบบการอุทธรณ

และรองเรียนการประเมินผลการเรียนแยกจากเร่ืองอื่นๆอยาง

ทั่วถึง 

4.3 The assessment standards and 

procedures for student 

progression and degree 

completion, are shown to be 

explicit, communicated to 

students, and applied 

consistently. 

จาก มคอ.2 หนา 132   หลักสูตรมีมาตรฐาน

กระบวนการวดัท่ีชัดเจนและการกำหนดเกณฑในการ

สําเรจ็การศกึษาตามขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม วาดวยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 

2566 

 

จาก มคอ.2 หนา 132  หลักสูตรไมไดทำการสื่อสารเกณฑในการ

ผานขึ้นช้ันเรียนและเกณฑในการสําเร็จการศึกษาไปยังผูเรียน

อยางสม่ำเสมอ 

จากการสมัภาษณนักศึกษา นักศึกษาช้ันปที่ 1  ไมทราบเกณฑ

ในการสําเร็จการศึกษา 

คณะ / หลักสูตร พึงพิจารณาชองทางการสื่อและดำเนินการ

สื่อสารเกณฑการผานขึน้ชัน้เรียนและเกณฑในการสำเร็จ

การศึกษาไปยังผูเรียนอยางท่ัวถึงและดำเนินการอยาง

สม่ำเสมอ 

2  

4.4 The assessments methods are 

shown to include rubrics, marking 

schemes, timelines, and 

regulations, and these are shown 

to ensure validity, reliability, and 

fairness in assessment. 

จาก SAR  หนา 45-46 

1. หลักสูตรมีระเบียบกฎเกณฑในการวัดและ

ประเมินผลที่ชัดเจน (regulations) และกำหนดชวง

ระยะเวลาการประเมินโดยยึดตามขอบังคับของ

มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 

2. ใชระบบการตัดเกรดผูเรียนตองอิงเกณฑ  

มกีระบวนการตัดเกรดของอาจารย การประชุม

พิจารณาเกรดของหลักสูตร / คณะ  

 

1.จากการสมัภาษณอาจารยผูสอน นักศึกษา และ มคอ 3 ไมพบ

การใช Rubrics score และ marking schemes  

2.จากการสัมภาษณอาจารยผูสอน ไมพบกระบวนการการหาคา 

กำกับ ความตรงและความเท่ียง (validity, reliability) ที่จะทำ

ใหแนใจไดวาการวดัและประเมินผลมีความตรง (validity) ตาม 

Learning Level ของ CLOs และ PLOS  

3.จากการสัมภาษณนักศึกษาพบวาไมทราบเกณฑท่ีชัดเจน

พอที่จะทำงานที่ไดรับมอบหมายได หรือบางช้ินงานไมสามารถ

ระบุไดวามีคาคะแนนเทาใด 

2  

4.5 The assessment methods are 

shown to measure the 

 ใน SAR หนา 46 กำหนดการบรรลุ PLOs ในระยะเวลา 4 ป แต

ไมพบการกำหนดที่ชัดเจนในการวดัและประเมินผล PLOs วามี
1  
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achievement of the expected 

learning outcomes of the 

programme and its courses. 

ความหลากหลาย และสามารถนำไปวัดและประเมินผลการ

บรรลไุดจริง  

การวัดและประเมินผล CLOs ที่มกีารตรวจสอบ ใหมีความตรง 

ตาม PLOs และCLOs 

ไมชัดเจนเรื่องเกณฑการผาน PLOs แมจะมีการวดัผลท่ี

หลากหลายแตสัดสวนและความสอดคลองระหวาง PLOs กับ 

CLOs ยังไมชัดเจน 

หลักสูตรพึงพิจารณา 

1. กำหนดใหมีการวัดและประเมินการบรรลุ PLOs   

2. กำหนดใหมีการวัดผลในหลายรายวิชาใหสอดคลองกับ 

CLO   

3. กำหนดวิธีการวัดและประเมินมี Validity (ความถูกตอง) 

เพ่ือใหมั่นใจวาการวัดนั้นวัด CLOs ไดจริง 

4.6 Feedback of student 

assessment is shown to be 

provided in a timely manner. 

จากการสมัภาษณนักศึกษา พบวา 

ผูสอนมกีระบวนการใหขอมูลปอนกลับเก่ียวกับผล

การเรยีนรูแกผูเรียน โดยตรวจและเฉลยแบบฝกหัด

ใหนักศึกษาเปนรายบุคคล 

 

จาก SAR หนา 47 ไมชัดเจนวาหลักสูตรมีกระบวนการใหขอมูล

ปอนกลับเก่ียวกับผลการเรยีนรูแกผูเรยีน ในเวลาที่เหมาะสม 

และทันเวลา ทีท่ำใหมั่นใจวาผูเรียนจะบรรลุ CLOs ของรายวิชา

ไดจริง (ไมใชการแจงผลคะแนนการสอบ) 

หลักสูตรพึงพิจารณามีกระบวนการใหขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับ

ผลการเรียนรูแกผูเรียน ในเวลาท่ีเหมาะสม และทันเวลา ที่

มั่นใจวาผูเรียนจะบรรลุ CLOs ของรายวิชา 

2  

4.7 The student assessment and 

its processes are shown to be 

continuously reviewed and 

 1.จาก SAR  หนา 39-40 และเอกสารสรุปผลการทวนสอบ

กระบวนการทบทวนการทบทวนการจัดการเรยีนการสอนเพ่ือ

การปรับปรุงมีความไมเหมาะสม  ทั้งน้ี พบวา หลักสูตรมีการ

1  
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improved to ensure their 

relevance to the needs of industry 

and alignment to the expected 

learning outcomes. 

ทบทวนการจัดการเรียนการสอน ปการศึกษา 2567 จำนวน 2 

รายวิชา 306752109 ภูมิศาสตรประเทศไทย 306752110 

ประวัติศาสตรไทย โดยมีอาจารยผูสอนในหลักสตูรเปนกรรมการ

ทวนสอบ คือ อาจารยณัฐพล นาทนัตอง 

2.ไมพบวาหลักสูตรมีการทบทวนการวดัผลประเมินผลเพื่อการ

ปรับปรุงอยางตอเนื่องในทุกรายวชิา ในเรื่อง 

-กระบวนการการวัดผลประเมินผลที่สอดคลอง CLOs 

-การทบทวนการวัดผลประเมินผลที่ตอบโจทยภาคการทำงาน  

หลักสูตรพึงพิจารณามีการทบทวนทบทวนการวัดผล

ประเมินผลเพื่อการปรับปรุงอยางตอเนื่องในทุกรายวิชา ให

สอดคลองกับ CLOs พิจารณา 3 ประเด็น คือ 

1) ทบทวนการวัดผลประเมินผล (teaching learning 

activity-TLA)  สอดคลอง CLOs 

2) ทบทวนการวัดผลประเมินผลที่ตอบโจทยภาคการทำงาน  

3) ทบทวนการวัดผลประเมินผลมีการปรับปรุงอยางตอเนื่อง

ในทุกรายวิชา ใหสอดคลองกับความตองการของภาคการ

ทำงาน 

5. Academic Staff   

5.1 The programme to show that 

academic staff planning (including 

succession, promotion, re-

deployment, termination, and 

retirement plans) is carried out to 

 มีแผนในระดับคณะท่ีดำเนินการตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 

จาก SAR หนา 50 จากการสัมภาษณผูบริหารคณะหลักสูตร 

หลักสตูรมีการหารือกันในเร่ืองแผนอัตรากำลังแตไมชัดเจนใน

เรื่อง- 

1  
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ensure that the quality and 

quantity of the academic staff 

fulfil the needs for education, 

research, and service. 

1. หลักสูตรมีแผนอัตรากําลังของอาจารยผูสอนใหเพียงพอทั้งใน

เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

2. แผนตองประกอบดวยการสบืทอดตําแหนง การเลื่อน

ตําแหนง การสับเปลี่ยน/หมุนเวียนอัตรากําลัง การ 

เลิกจาง และการเกษยีณอาย ุ

3. แผนตองตอบสนองพันธกิจดานการจัดการเรียนการสอน การ

วิจัย และการบริการวิชาการ ตามบริบทของหลักสูตร 

หลักสูตรฯ พึงพิจารณาการวิเคราะหแผนอัตรากำลังดาน

คุณภาพของหลักสูตร และดำเนนิการตามแผนท่ีกำหนดไว 

เพ่ือใหมั่นใจวามีอาจารยที่ตอบสนองตอความจำเปนของ

หลักสูตรในการจัดการศึกษา วิจัย และบริการวิชาการ 

 

5.2 The programme to show that 

staff workload is measured and 

monitored to improve the quality 

of education, research, and 

service. 

 จาก SAR หนา 51  

1.ไมพบวาหลักสูตรมีการวัด วเิคราะห และติดตาม workload 

ของอาจารย เพ่ือใชในการจัดการเรียนการสอน 

2.ไมพบวามีการกำหนดผูรับผิดชอบท่ีจะนำขอมูล workload 

ของอาจารยไปใชในการพัฒนา / ปรับปรุง (กรณีท่ีมีปญหา)  

หลักสูตรฯ พึงพิจารณาทบทวนการวัด และวิเคราะห 

workload ของอาจารยไปใชในการวางแผนและปรับปรุงการ

ทำงานเพ่ือพัฒนาคุณภาพดานการเรียนการสอน งานวิจัย 

และการบริการวิชาการ 

1  

5.3 The programme to show that 

the competences of the academic 

 1. จากการสัมภาษณผูบรหิารคณะและผูรับผิดชอบหลักสูตร ไม

พบการกำหนดสมรรถนะของบุคลาการสายวิชาการ การ
1  
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staff are determined, evaluated, 

and communicated. 

ประเมินสมรรถนะของบุคลากรสายวชิาการ โดยมีการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานและประเมินตาม TOR ของการจาง

งานตามผลการประเมิน ปมรม. 

หลักสูตรฯ พึงพิจารณาทบทวนการกำหนดสมรรถนะของ

อาจารยใหมีความชัดเจน ใหครอบคลุมทั้งการออกแบบการ

จัดการเรียนการสอน การจัดการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย

และวิธีการวัดประเมินผล การพัฒนาและการใชสื่อท่ี

หลากหลาย การติดตามและการประเมินผลการสอน และ

ทบทวนการสอนของตัวเอง (ตามเกณฑ AUN-QA ver 4 

หนา 28) โดยพิจารณาจากความตองการของหลักสูตร และ

สำหรับหลักสูตรระดบั 

5.4 The programme to show that 

the duties allocated to the 

academic staff are appropriate to 

qualifications, experience, and 

aptitude. 

จาก SAR  หนา 54 หลักสูตรมีแนวทางกําหนดภาระ

งานของอาจารยโดยพิจารณาจากคุณวุฒิความ

เช่ียวชาญ และประสบการณภาระงานบริหาร และ

ความสามารถหรือความถนัดของแตละคน ในดาน 

ภาระงานดานการสอน ภาระงานดานการดูแล

สงเสริมพัฒนานักศึกษา  งานบริหารและพัฒนา

หลักสตูร 

จากการสมัภาษณอาจารยผูรับผดิชอบหลักสูตร ในบางรายวิชา

การจัดผูสอนยังไมไดนำคณุวุฒิ ความเช่ียวชาญ มาพิจารณาเปน

อันดับแรก แตใชหลักการความจำเปนในการจัดการบริหารภาระ

งานหลักสูตร  

หลักสูตรฯ พึงพิจารณาทบทวนแสดงรายละเอียดวิธีการหรือ

กระบวนการการจัดสรรภาระงานใหอาจารยท่ีเหมาะสมกับ

คุณวุฒิ ประสบการณ และความถนัดใหชัดเจน 

2  

5.5 The programme to show that 

promotion of the academic staff is 

based on a merit system which 

accounts for teaching, research, 

and service. 

 จากการสมัภาษณอาจารยผูสอน 

1. ไมชัดเจนในเรื่องการดําเนินการที่เปนธรรม (merit system) 

จาก SAR  หนา 53 มหาวิทยาลัยมีระบบการเลื่อนข้ันเงนิเดือน 

กำหนดเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานจากภาระงานที่

มหาวิทยาลยักำหนดตามแบบ ปรม. 1-ปรม. ครอบคลุม 4 พันธ

1  
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กิจ และมีการสื่อสารใหบุคลากรรับทราบตามเอกสารที่เผยแพร

ในเว็บไซทมหาวิทยาลัย มีขั้นตอนการประเมินอยางเปนระบบ

ชัดเจน ตรวจสอบได 

หลักสูตรฯ พึงพิจารณาแสดงใหเห็นถึงวิธีการ promotion 

อาจารยที่ใช merit system ที่อยูบนพื้นฐานของความรู

ความสามารถดานการสอน การวิจัย และบริการวิชาการ 

5.6 The programme to show that 

the rights and privileges, benefits, 

roles and relationships, and 

accountability of the academic 

staff, taking into account 

professional ethics and their 

academic freedom, are well 

defined and understood. 

1. จาก SAR หนา 54 มหาวิทยาลัยมีประกาศเรื่อง

สิทธิประโยชน สวัสดิการพ้ืนฐานใหกับบุคลากร และ

คณะกำหนดแนวทางที่ใหความสำคัญกับจรรยาบรรณ

วิชาชีพและอิสระทางวิชาการ 

2. คณะ / สาขาวิชา มีการส่ือสารสิทธปิระโยชน 

ผลประโยชนใหอาจารยรบัรูและเขาใจโดย

หนังสือเวียน แจงในท่ีประชุม และแจงในกลุมไลน

ของคณะ 

 

จาก SAR ยังไมพบการสื่อสารเรื่องสิทธปิระโยชน สวสัดิการ

พ้ืนฐานใหกับบุคลากร 

หลักสูตรฯ พึงพิจารณาทบทวนประสิทธิผลการสื่อสารให

อาจารยรับรูและเขาใจ สิทธิ สวัสดิการ ประโยชน บทบาท

หนาที่และความสัมพนัธ และความรับผดิชอบของบุคลากร

สายวิชาการโดยคำนึงถึง จรรยาบรรณวิชาชีพและเสรีภาพ

ทางวิชาการ 

2  

5.7 The programme to show that 

the training and developmental 

needs of the academic staff are 

systematically identified, and that 

appropriate training and 

development activities are 

implemented to fulfil the 

identified needs. 

 จากการสมัภาษณืผูรับผิดชอบหลกัสูตร ไมพวา 

1. หลักสูตรมรีะบบวิเคราะหความตองการในการพัฒนาตนเอง

ของอาจารยโดยหลักสูตรวเิคราะห training need เพ่ือใหได 

need  ของการพัฒนาอาจารยที่สงผลตอการพัฒนาหลักสูตร 

2. มีการนําขอมูลความตองการพัฒนาตนเองมาวางแผนพัฒนา

อาจารยตามท่ีรายงาน ในจาก SAR หนา 56 

1  
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3. มีการดําเนินงานตามแผนเพ่ือพัฒนาอาจารยตามความ

ตองการของอาจารยและตองสอดคลองแผนการพัฒนาบุคลากร

ของหนวยงานองคกร  

หลักสูตรฯ พึงพิจารณาทบทวนจัดทำระบบการวิเคราะหความ

ตองการในการพัฒนาตนเองของอาจารย การนําขอมูลความ

ตองการพัฒนาตนเองมาวางแผนพัฒนาอาจารยใหสอดคลอง

กับความตองการของหลักสูตร และการดาํเนินงานตามแผน

เพ่ือพัฒนาอาจารยตามความตองการของอาจารยและความ

สอดคลองแผนการพัฒนาบุคลากรของหลักสูตรและคณะฯ 

5.8 The programme to show that 

performance management 

including reward and recognition 

is implemented to assess 

academic staff teaching and 

research quality. 

1. จาก SAR หนา 56-57 คณะมีการสนับสนุนรางวัล

และการสรางขวัญกำลังใจ ใหคาตอบแทนในการ

เผยแพรผลงานกับอาจารย ยกยองเชิดชูผูไดตำแหนง

ทางวิชาการที่สูงข้ึนหรือสำเร็จการศึกษาที่สูงข้ึน มอบ

เกียรติบัตรใหกับอาจารยที่มีศักยภาพดานตาง ๆ 

ไมพบวาคณะมรีะบบ / เกณฑ การใหรางวัล/ความชื่นชม

สงเสริมทําใหอาจารยอยากสอนและอยากทําวจิัย หรือบริการ

วิชาการ การยกยองใหเกียรติอาจารย 

หลักสูตรฯ พึงพิจารณาทบทวนจัดทำระบบการบริหารจัดการ 

performance ของอาจารย และพจิารณาประเมินคุณภาพ

การจัดการเรียนการสอน และการวิจัยของอาจารยตามระบบ

ที่กำหนด 

2  

6. Student Support Service   

6.1 The student intake policy, 

admission criteria, and admission 

procedures to the programme are 

shown to be clearly defined, 

communicated, published, and 

up-to-date. 

จาก SAR หนา 59-60  

1. มหาวิทยาลัยและคณะมีนโยบายใหหลักสตูร

ทบทวนจํานวนการรับเขานักศึกษาทุกภาคเรียน 

เพ่ือใหหลักสตูรยืนยันแผนการรับเขา และเพ่ือใหการ

บริหารจัดการศกึษามีคุณภาพและมีความเหมาะสม 

หลักสูตรฯ พึงพิจารณาทบทวนคณุภาพการสื่อสารเพื่อให

มั่นใจวาการสื่อสารดงักลาวครอบคลุมกลุมเปาหมาย 
3 2 
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นําเสนอคณะและมหาวิทยาลัยกอนจะมีการประกาศ

การรับนักศึกษา 

2.หลักสูตรสื่อสาร นโยบาย เกณฑและกระบวนการ

รับเขาผานชองทางเว็บไซตของมหาวิทยาลัย และ 

Facebook page ของทางหลักสูตรที่ใชใน

ประชาสมัพันธการรับนักศึกษา และหลักสตูรจัดทํา

เอกสารประชาสมัพันธผาน Facebook page สาขา

ศาสนา วัฒนธรรมและสังคมศาสตร ไปยังผูทีส่นใจทั่ว

ประเทศ และมอบหมายใหอาจารยณัฐพล นาทันตอง 

เปนผูดูแลเพจ 

6.2 Both short-term and long-term 

planning of academic and non-

academic support services are 

shown to be carried out to ensure 

sufficiency and quality of support 

services for teaching, research, 

and community service. 

จาก SAR หนา 61 ตาราง 6.1-1 กิจกรรมเสริม

หลักสตูรและกิจกรรมทีไ่มใชวิชาการ 

1.โครงการเตรียมความพรอมสูการเปดภาคเรียน 

ของสาขาศาสนา วฒันธรรมและสงัคมศาสตร 

2.โครงการ การพัฒนา “มนุษยพันธุดี” คณะ 

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตรแบบองครวมดวยสห

วิทยาการ 

3.โครงการเตรียมความพรอมนักศึกษาเขาสูการ

เรียนรูในศตวรรษที่ 21 โดยสาขาวิชาศาสนา 

วัฒนธรรมและสังคมศาสตร 

4.โครงการพัฒนานักศึกษาสูการเรียนรูทางศาสนา 

วัฒนธรรมและสังคมศาสตร 

1.จาก SAR หนา 61 หลักสูตรแสดงกิจกรรมโครงการแตไมพบ

แผนกิจกรรมที่แสดงใหเห็นขอมูล แผนกิจกรรม  ระยะเวลา 

กลุมเปาหมาย  ผูรับผดิชอบ ของแผนกิจกรรมนักศึกษา ทั้งท่ี

เปนแผนระยะสั้น แผนระยะยาวของการใหบริการทั้งวิชาการ

และไมวชิาการ  

2. ไมแนใจวากิจกรรมโครงการใน SAR  หนา 61 เปนการ

ดําเนินงานตามแผนที่กําหนด 

3. ไมพบวาการดาํเนินงานดานกิจกรรมนักศึกษาบรรลุเปาหมาย

ตามแผนท่ีกําหนดไว 

หลักสูตรฯ พึงพิจารณาทบทวนแผนการจัดบริการนิสิต ทั้ง

แผนระยะยาว และแผนระยะสั้นในการสงเสริมและบริการ

นิสิตทั้งในเชิงวิชาการ และไมใชวิชาการ 

2  
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6.3 An adequate system is shown 

to exist for student progress, 

academic performance, and 

workload monitoring. Student 

progress, academic performance, 

and workload are shown to be 

systematically recorded and 

monitored. Feedback to students 

and corrective actions are made 

where necessary. 

1.หลักสูตรใชระบบของมหาวิทยาลัยในการติดตาม

ความกาวหนาของผูเรียน ผลการเรียน และภาระ 

การเรยีน เขาถึงไดท่ี https://regis.rmu.ac.th/ โดย

ระบบบริการการศกึษาออนไลนสามารถดูขอมลูของ 

นักศึกษาในสวนของ ประวัติการศกึษา ผลการ

ลงทะเบียน ตารางเรยีน ภาระคาใชจายทุน ผล

การศึกษาตรวจสอบจบ แผนการศึกษา โดยหลักสตูร

มอบหมายใหที่ปรึกษากํากบัติดตามผลการเรียนอยาง

สมำ่เสมอ 

2.หลักสูตรมีแผนปรับปรุงการดาํเนินงานระบบการ

ติดตามความกาวหนาของผูเรียน ผลการเรียน และ 

ภาระการเรยีน โดยความกาวหนา ผลการเรียน และ

ภาระการเรยีนของผูเรียนตองไดรบัการบันทึกและ

ติดตามอยางเปนระบบ 

จาก SAR และการสัมภาษณอาจารยผูรับผดิชอบหลักสตูร ยังไม

พบระบบการดูแลภาระการเรียนของนักศึกษา 

หลักสูตรฯ พึงพิจารณาทบทวนระบบตดิตามภาระการเรียน

ของนักศกึษาโดยกำหนดใหมีเครื่องมือ มีงวดของเวลา และมี

การปฏิบัติใหเปนระบบท่ีชัดเจน เพื่อนำไปสูการปรับปรุง 

ติดตาม และหากเกิดปญหาจะไดนำขอมลูที่มีการบันทกึนี้

ปอนกลับ เพื่อนำไปสูการแกปญหารวมกัน 

2  

6.4 Co-curricular activities, student 

competition, and other student 

support services are shown to be 

available to improve learning 

experience and employability. 

จาก SAR หนา 63 

- หลักสูตรมีกิจกรรมเสริมหลักสูตร มี 6 กิจกรรม 

ใหกับนักศึกษาทุกช้ันป โดยมีนักศึกษาเขารวม ทุกคน 

โดยมีอาจารยผูรับผิดชอบกำกับตดิตามและ

ประเมินผลการจัดกิจกรรม 

- หลักสูตรมีบริการหองสมุดดานศาสนาใหกับ

นักศึกษาไดศึกษาคนควาหนังสือเก่ียวกับปรัชญา 

ศาสนา ประวัติศาสตร เพ่ือใหนักศึกษาไดคนควา

ขอมูลและใชในการเรียนการสอนของหลักสูตร 

จาก SAR หนา 96  

 - หลักสูตรไมไดแสดงถึงกิจกรรมที ่นำไปเสริมสมรรถนะตาม 

PLOs หรือไปชวยผลักใหบรรลุซึ่ง PLOs 

 

หลักสูตรฯ พึงพิจารณาทบทวนกิจกรรมเสริมหลักสูตร/

กิจกรรมการแขงขันเปนกิจกรรมที่นิสิตทุกคนไดเขารวม

กิจกรรมดังกลาว โดยกิจกรรมดังกลาวชวยผลักดนัการเรียนรู 

และความสามารถในการทำงานเพิ่มขึ้น 

1  
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6.5 The competences of the 

support staff rendering student 

services are shown to be 

identified for recruitment and 

deployment. These competences 

are shown to be evaluated to 

ensure their continued relevance 

to stakeholders needs. Roles and 

relationships are shown to be 

well-defined to ensure smooth 

delivery of the services. 

จาก SAR หนา 52-53 

- หลักสูตรใชบุคลากรฝายสนับสนนุดานการใหบริการ

นักศึกษาในดานตาง ๆ ที่มีการกำหนดสมรรถนะ และ

เกณฑการประเมินตามหนวยงานที่สังกัด เชน สำนัก

สงเสริมวิชาการและงานทะเบยีน กองพัฒนา

นักศึกษา สำนักงานคณบดี คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร ตามที่ไดรับจัดสรร คัดเลือก และ

ประเมินตามเกณฑของ มหาวิทยาลัยฯ บุคลากรท่ี

เก่ียวของกับการใหบริการนักศึกษาของหลักสูตร

สาขาวิชาฯ ไดแก ฝายวิชาการ ฝายพัฒนานักศึกษา 

และฝายธุรการ โดยมหาวิทยาลัยรวมกับคณะเปนผู

กำหนดสมรรถนะของบุคลากรดังกลาว เพ่ือคัดเลือก

ตอนแรกเขาและกำหนดใหมีการประเมนิทุก 6 เดือน 

ตามเกณฑสมรรถนะที่มหาวิทยาลยักำหนด  

จากการสมัภาษณเจาหนาที่สายสนับสนุน พบวา ไมมีการวดัและ

ประเมินผลสมรรถนะการตอบสนองของการใหบริการ ตาม 

Need SHs   และมีแนวทางการนำผลประเมินไปปรับปรุงการ

บริการใหตรงตามความตองการของ SHs  และเปนการประเมิน

ระบบเดียวกันสำหรับบุคลากร 

 

2  

6.6 Student support services are 

shown to be subjected to 

evaluation, benchmarking, and 

enhancement. 

 จากการสมัภาษณผูบริหารคณะ 

1.ไมพบวาหลักสูตรมีการประเมินผลการใหการบริการและ

ชวยเหลือผูเรียนของเจาหนาที่สายสนับสนุน  

2. ไมพบวาคณะ / หลักสูตร การนําผลประเมินการบริการและ

ชวยเหลือผูเรียนของเจาหนาที่ไปปรับปรุงการใหบริการ 

3. ไมพบวาคณะ / หลักสูตร การเทียบเคยีงผลประเมินกับ

หนวยงานภายใน/ภายนอกมหาวทิยาลัยท่ีมผีลการใหบริการ

นักศึกษาที่สูงกวา 

 

1  
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7. Facilities and Infrastructure   

7.1 The physical resources to 

deliver the curriculum, including 

equipment, material, and 

information technology, are 

shown to be sufficient. 

จาก SAR หนา 67-68  

- หลักสูตรจัดการเรยีนการสอน อาคาร 3 ช้ัน 1 และ

ชั้น 3 ประกอบดวย 1) หองปฏิบัติการดานศาสนา 

ศาสนพิธ ีประกอบดวยเคร่ืองใชในงานศาสนพิธ ีโป

รเจก เตอร 2) หองเรยีนขนาด 40 ที่น่ังจำนวน 3 

หอง 334-336 พรอมอุปกรณการสอน โปรเจคเตอร 

และระบบ เครื่องเสียง 3) หองสาขาวิชาศาสนา 

วัฒนธรรม และสังคมศาสตรจานวน 1 หอง พรอม

โปรเจคเตอร 

 - หลักสูตรไดใชหองประชุมของคณะที่ใชในการ

ดำเนินการจัดกิจกรรม 

- ไมพบการประเมินสิ่งสนับสนุน เพ่ือนำผลการดำเนินงานไป

พัฒนาและปรับปรุง 
2 2 

7.2 The laboratories and 

equipment are shown to be up-

to-date, readily available, and 

effectively deployed. 

จาก SAR หนา 68  

หลักสตูรมีอุปกรณท่ีใชในการเรียน ดานศาสนพิธีทาง

ศาสนาครบ พรอมใชงาน เพียงพอ และสามารถใช

งานไดอยางมีประสิทธิภาพ สวนในรายวิชา ดาน

วัฒนธรรมใชหองปฏิบัติการเปนชมุชนซึ่งมีพ้ืนที่

ดำเนินการในดานการเรียนการสอนอยูในพื้นท่ีตำบล

เขวา อำเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม เปนพ้ืนที่

เรียนรูเชิงปฏิบัติการชุมชน (ภาพหองปฏิบัติการ

ศาสนา) 

- ไมพบการประเมินความเพียงพอ พรอมใช เพ่ือนำผลการ

ประเมินไปพัฒนาและปรับปรุง 
2  

7.3 A digital library is shown to be 

set-up, in keeping with progress in 

จาก SAR หนา 69  2  
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information and communication 

technology. 

- หลักสูตร ใชโครงสรางพ้ืนฐานแหลงสนับสนุนการ

เรียนรูท่ีสำคญัภายในมหาวิทยาลยั ไดแก สำนักวิทยา

บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนแหลงเรยีนรู

สำหรับนักศึกษาไดใชบริการคนควา หาความรูจาก

หนังสือ ตำรา วารสาร วิทยานิพนธ/รายงานการวิจัย 

สื่ออิเล็กทรอนิกสและฐานขอมูลทางเทคโนโลยี โดย

สามารถสืบคนแบบออนไลน ท่ี URL : 

https://arit.rmu.ac.th/ ผานระบบอินเทอรเน็ตทั้ง

ระบบสาย และระบบไรสายท่ีจดัใหบริการโดยคณะ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ที่เขาถึงโดยไมมีคาใชจาย  

- หลักสูตรไดแนะนำใหนักศึกษาใชแหลงสารสนเทศ

ออนไลนนอกมหาวิทยาลัย ที่สามารถใชเพื่อ

การศึกษา คนควาไดโดยไมตองชำระคาธรรมเนยีม 

ไดแก ฐานขอมูลวิทยานิพนธฉบับเต็ม (Thailis) 

ฐานขอมูล Google Scholar 

7.4 The information technology 

systems are shown to be set up 

to meet the needs of staff and 

students. 

จาก SAR 7.4 หนา 61-62   

- หลักสูตรไดใชระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย ที่

ไดจัดใหมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตาง ๆ เพ่ือ

ตอบสนองความจำเปนของอาจารย เจาหนาท่ี และ

ผูเรยีน ไดแก ระบบการจองรถ สำหรับอาจารย 

บุคลากร รวมท้ัง เมื่อนักศึกษามีกำหนดการสอบ มี

ความประสงคจะจองรถยนตในการรับ-สางวิทยากร 

สามารถใชบริการผานเจาหนาที่หลักสูตรได  

หลักสูตรฯ พึงพิจารณาทบทวนความเพียงพอความพรอมใช

งานและความทันสมัย (ตอบสนองตอความตองการของภาค

การทำงาน) ของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีตอบสนอง

ความตองการของบุคลากรและนกัศึกษาในหลักสูตร 

3  
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- หลักสูตร ไดประเมินการบริการระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศตาง ๆ เพ่ือตอบสนองความจำเปนของ

อาจารย เจาหนาที่ และนักศึกษา โดยสอบถามความ

คิดเห็นของอาจารย เจาหนาที่ และนักศึกษาที่มีตอ

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตาง ๆ พบวา มีความพึง

พอใจมากที่สุด 

7.5 The university is shown to 

provide a highly accessible 

computer and network 

infrastructure that enables the 

campus community to fully 

exploit information technology for 

teaching, research, service, and 

administration. 

จาก SAR หนา 70  

- มหาวิทยาลัยมีการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรและ

โครงสรางพ้ืนฐานเครอืขายทีเ่ขาถึงไดงาย โดย

บุคลากรและนักศึกษาสามารถใชประโยชนจาก

เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนการสอน การวจิยั 

การบริการ และการบริหารงานไดอยางเต็ม

ประสิทธิภาพ  

ไดแก สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

บริการหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร บริการหองตดัตอ 

สื่อมัลติมีเดียและถายทำสื่อการเรียนการสอน และมี

การจัดหาโปรแกรมท่ีมีลิขสิทธิ์ ไดแก โปรแกรม 

Windows สำหรับบริการให บุคลากร และนักศึกษา 

ติดตั้งในเครื่องแบบ Desk top หรือ Note book มี

หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรทีส่ำนกัวิเทศสัมพันธและ

การจัดศกึษานานาชาติ ไวสำหรับ บริการผูเรยีน และ

บุคลากรทั้งในการพัฒนาทักษะดานภาษาอังกฤษ 

 หลักสูตรฯ พึงพิจารณารายงานผลกระทบของระบบ

โครงสรางพื้นฐานดานคอมพิวเตอร ระบบเครือขาย

คอมพวิเตอรและอินเตอรเน็ตกับการยกระดับการจัดการเรียน

การสอน วิจัย และการบริหารจัดการหลักสูตรฯ เพื่อนำผลมา

ประเมิน ทบทวน และปรับปรุงกระบวนการทำงาน 
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และทดสอบระดับภาษาอังกฤษ ทดสอบ สมรรถนะ

ดิจิทัล (IDCL) เพ่ือพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล 

- ปการศึกษา 2567 มหาวิทยาลัยไดประเมินการ

บริการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตาง ๆ เพื่อ

ตอบสนองความจำเปนของอาจารย เจาหนาท่ี และ

นักศึกษาโดยสอบถามความคิดเหน็ของอาจารย 

เจาหนาที่ และนักศึกษา  ที่มีตอระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศตาง ๆ พบวา มีความพงึพอใจมากท่ีสุด 

7.6 The environmental, health, 

and safety standards and access 

for people with special needs are 

shown to be defined and 

implemented. 

จาก SAR หนา 71-73 

- หลักสูตร ใชแนวทางการดำเนินงานของคณะ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ในการกำหนดมาตรการดาน

สิ่งแวดลอม ความปลอดภัยและสุขภาพ  โดยจัดทำ

เปนประกาศของคณะ และสื่อสารไปยังบุคลากรทุก

คน ดังน้ี 

1. ดานสิ่งแวดลอม ใชหลักการ 5 ส. และ

มหาวิทยาลยัไดนำ Green University รณรงคใหทุก

หนวยงานรวมจัดองคกรณเปน Green Faculty 

มหาวิทยาลยั/คณะไดจัดใหมีเจาหนาอาคาร ดูแล

บริเวณรอบอาคาร และหนาคณะใหมีความรมรื่น 

2. สุขภาพวะและสิ่งแวดลอม 

2.1 เปนไปตามพระราชบญัญัติการสาธารณสุข พ.ศ.

2535 และที่แกไขเพ่ิมเตมิถึง (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2560  

มาตรา 20 

จากการสมัภาษณนักศึกษา 

ไมพบวามีวิธีการนำมาตรฐานดานตาง ๆ ตามประกาศลงสูการ

ปฏิบัติอยางไร และยังไมพบการกำหนดและการดำเนินงาน

เก่ียวกับการเขาถึงสำหรับผูที่มีความตองการพิเศษ เชน ผูพิการ 

อ. จนท หรือ นศ. เชนมีปญหาสุขภาพ ขาหัก มีหองน้ำ ลิฟต

โดยสาร   
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2.2 สุขภาพ พรบ.ควบคุมผลติภณัฑยาสูบ พ.ศ. 

2560 มาตรา 42 

2.3 มหาวิทยาลัย ไดนำแนวทางการปฏิบัตติาม 

พ.ร.บ.สุขภาพแหงชาติ พ.ศ.2550 มาตรา ระบุวา... 

พนักงานที่ทำงานเกิน 6 เดือนขึ้นไปตองตรวจสุขภาพ 

ทั้งน้ีคณะเทคโนโลยสีารสนเทศ 

3. มาตรฐานดานความปลอดภยัดานอาคาร เปนไป

ตามพระราชบัญญัติควบคมุอาคาร ดังน้ี 

พระราชบัญญัติควบคมุอาคาร พ.ศ. 2522 แกไขโดย 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2535, (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2543, (ฉบับ

ที่ 4) พ.ศ. 2550, (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2558 และ

พระราชบัญญัติแกไขเพ่ิมเติมบทบญัญัติแหงกฎหมาย

ที่เก่ียวกับความรับผิดในทางอาญาของผูแทนนิติ

บุคคล พ.ศ. 2560 และ พระราชบัญญัติควบคุม

อาคาร (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2550 และ พระราชบัญญัติ

ควบคุมอาคาร (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2558 

7.7 The university is shown to 

provide a physical, social, and 

psychological environment that is 

conducive for education, research, 

and personal wellbeing. 

จาก SAR 7.4 หนา 61-62   

- หลักสูตรไดใชระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย ที่

ไดจัดใหมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตาง ๆ เพ่ือ

ตอบสนองความจำเปนของอาจารย เจาหนาท่ี และ

ผูเรยีน ไดแก ระบบการจองรถ สำหรับอาจารย 

บุคลากร รวมท้ัง เมื่อนักศึกษามีกำหนดการสอบ มี

- จากการสัมภาษณยังไมพบวา มกีารนำผลมาใหมเพ่ือตอบความ

ตองการของผูใชบริการ  

- ไมปรากฏผูกำกับดูแล และแผนการใหมผลการประเมิน 

- ไมพบการประเมินความพึงพอใจจากผูรับบริการ ตาม JS JD 

ซึ่งไดสื่อสารใหเจาหนาที่และผูทีเ่กีย่วของรับทราบ และเขาใจ

ตรงกัน 

-จากการสัมภาษณรวมพบวา 
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ความประสงคจะจองรถยนตในการรับ-สางวทิยากร 

สามารถใชบริการผานเจาหนาที่หลักสูตรได  

- หลักสูตร ไดประเมินการบริการระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศตาง ๆ เพ่ือตอบสนองความจำเปนของ

อาจารย เจาหนาที่ และนักศึกษา โดยสอบถามความ

คิดเห็นของอาจารย เจาหนาที่ และนักศึกษาที่มีตอ

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตาง ๆ พบวา มีความพึง

พอใจมากที่สุด 

การประเมินความพึงพอใจเปนการประเมินการใหบริการ

ภาพรวม หรือเปนการประเมินรวมของทั้งมหาวิทยาลัย ไมได

ประเมินตามสมรรถนะในการปฏบิัติงาน และยังไมปรากฏแนว

ทางการนำผลการประเมินมาปรับปรุง พัฒนางาน 

 -ยังไมมีการประเมินท่ีผูประเมินเปนนักศึกษา  

  -ควรประเมิน competence ของบุคลากรผูใหบริการ 

หลักสูตรฯ / คณะ / มหาวิทยาลัย พึงพิจารณากำกับติดตาม

ใหมีการดำเนินงานการจัดการตามมาตรฐานความปลอดภัย 

สุขภาพ และสิ่งแวดลอม ไมพบรายงานผลการดำเนินงานในป

การศึกษาท่ีรับการประเมินท่ีครอบคลุมมาตรฐานทุกดาน 

7.8 The competences of the 

support staff rendering services 

related to facilities are shown to 

be identified and evaluated to 

ensure that their skills remain 

relevant to stakeholder needs. 

จาก SAR หนา 61 

คุณภาพของสิ่งอำนวยความสะดวก (หองสมุด, 

หองปฏิบัติการ, เทคโนโลยีสารสนเทศ, และบริการ 

ผูเรยีน) ตองไดรบัการประเมินและปรับปรุง

ประสิทธิภาพ 

ในปการศึกษา 2567 หลักสูตรไดสอบถามความ

คิดเห็นของ อาจารย และนักศึกษาที่มีตอสิ่งสนับสนุน 

การเรยีนรูของหลักสูตร และการใชงานสิ่งสนับสนุน

การเรยีนรูของหลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัย 

พบวา ไดรับความพึงพอใจในระดบัดีมาก แตในดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบสัญญาณอินเตอรยงัไม

เขาถึงอาคาร 14 (อาคารศิลปกรรม) หองปฏิบัติการ

ภาพพิมพมีขนาดเล็ก 

1.จากการสมัภาษณอาจารย และเจาหนาท่ี พบวา ยังไมชัดเจน

เรื่องของการนำผลการประเมินมาวางแผนและการนำผลมา

พัฒนาสิ่งสนับสนุนเพ่ือตอบสนอง เพ่ือรองรับในการทำงานของ

นักศึกษาและผูรับบริการ 

2.ไมชัดเจนวามีการนำผลการประเมนไปใชในการพัฒนา

ปรับปรุงคณุภาพสิ่งสนับสนุนเพ่ือตอบสนอง เพื่อรองรับในการ

ทำงานของนักศึกษาและผูรับบริการ 

หลักสูตรฯ พึงพิจารณาสำรวจความตองการพ้ืนฐานที่

เกี่ยวของสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน และการ

ประเมินที่สอดคลองกบัความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย 
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7.9 The quality of the facilities 

(library, laboratory, IT, and student 

services) are shown to be 

subjected to evaluation and 

enhancement. 

จาก SAR หนา 61 

คุณภาพของสิ่งอำนวยความสะดวก (หองสมุด, 

หองปฏิบัติการ, เทคโนโลยีสารสนเทศ, และบริการ 

ผูเรยีน) ตองไดรบัการประเมินและปรับปรุง

ประสิทธิภาพ 

ในปการศึกษา 2567 หลักสูตรไดสอบถามความ

คิดเห็นของ อาจารย และนักศึกษาที่มีตอสิ่งสนับสนุน 

การเรยีนรูของหลักสูตร และการใชงานสิ่งสนับสนุน

การเรยีนรูของหลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัย 

พบวา ไดรับความพึงพอใจในระดบัดีมาก แตในดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบสัญญาณอินเตอรยงัไม

เขาถึงอาคาร 14 (อาคารศิลปกรรม) หองปฏิบัติการ

ภาพพิมพมีขนาดเล็ก 

จากการสมัภาษณอาจารย และเจาหนาท่ี พบวา ยังไมชัดเจน

เรื่องของการนำผลการประเมินมาวางแผนและการนำผลมา

พัฒนาสิ่งสนับสนุนเพ่ือตอบสนอง เพ่ือรองรับในการทำงานของ

นักศึกษา  และผูรบับริการอยางไร 

-มีการประเมินคณุภาพของสิ่งสนบัสนุนเหลานี้ แตคณุภาพหลัง

การประเมินไมชัดเจน 

หลักสูตรฯ พึงพิจารณาติดตามการประเมินทรัพยากรใน

หองสมุด หองปฏิบัตกิาร ระบบ IT และบริการอื่น (R 7.1-

7.7) อยางตอเนื่อง และใหครอบคลุมตามความตองการของผู

มีสวนไดสวนเสีย เพื่อการปรับปรุงและพัฒนาใหบรรลุผลลัพธ

การเรียนรูที่คาดหวังของหลักสูตร 

1  

8. Output and Outcomes   

8.1 The pass rate, dropout rate, 

and average time to graduate are 

shown to be established, 

monitored, and benchmarked for 

improvement. 

 1.จากการสัมภาษณกรรมการหลักสูตร  ไมชัดเจนในเรื่องการ

เก็บรวบขอมูลอยางเปนระบบในเรื่อง 

1.) อัตราการสำเร็จการศึกษา   

2.) อัตราการออกกลางคัน 

3.) เวลาเฉลี่ยในการสำเร็จการศึกษา 

2. ไมพบการกำกับตดิตามโดยมีการกำหนดผูรับผิดชอบที่จะนำ

ขอมูลไปใชประโยชนหรือปรับปรุงอัตราการสำเร็จการศึกษา  

อัตราการออกกลางคนั และเวลาเฉลี่ยในการสำเร็จการศึกษา   

1 1 
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3. ไมมีการกำหนดคูเทียบสมรรถนะการดำเนินงานที่เก่ียวของ

กับอัตราการสำเร็จการศึกษา  อัตราการออกกลางคัน และเวลา

เฉลี่ยในการสำเร็จการศึกษา แลวนำผลจากคูเทียบมากำหนด

แนวทางปรับปรงุ 

หลักสูตรพึงพิจารณา  

1. มีระบบการกำกับติดตามโดยมีการกำหนดผูรับผิดชอบที่จะ

นำขอม ูลไปใชประโยชนหร ือปร ับปร ุงอัตราการสำเ ร็จ 

การศึกษา  อัตราการออกกลางคัน และเวลาเฉลี ่ยในการ

สำเร็จการศึกษา  (monitored) 

2. มีการกำหนดคูเทียบสมรรถนะการดำเนินงานท่ีเกี่ยวของกับ

อัตราการสำเร็จการศึกษา  อัตราการออกกลางคัน และเวลา

เฉลี่ยในการสำเร็จการศึกษา แลวนำผลจากคูเทียบมากำหนด

แนวทางปรับปรุง 

8.2 Employability as well as self-

employment, entrepreneurship, 

and advancement to further 

studies, are shown to be 

established, monitored, and 

benchmarked for improvement. 

 จากการสมัภาษณกรรมการหลักสตูรไมชัดเจนในเรื่อง 

1. การกำกับติดตามโดยมีการกำหนดผูรบัผิดชอบที่จะนำขอมลู

ไปใชประโยชนหรือปรับปรุงภาวะการมีงานทำ (monitored) 

2. มีการกำหนดคูเทียบสมรรถนะการดำเนินงานที่เกี่ยวของกับ

ภาวะการมีงานทำ แลวนำผลจากคู เทียบมากำหนดแนวทาง

ปรับปรุง  

หลักสูตรพึงพิจารณา  

1. มีการกำกับติดตามโดยมีการกำหนดผูรับผดิชอบท่ีจะนำ

ขอมูลไปใชประโยชนหรือปรับปรุงภาวะการมีงานทำ  

1  
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2. มีการกำหนดคูเทียบสมรรถนะการดำเนินงานท่ีเกี่ยวของกับ

ภาวะการมีงานทำ แลวนำผลจากคูเทียบมากำหนดแนวทาง

ปรับปรุง   

 

8.3 Research and creative work 

output and activities carried out 

by the academic staff and 

students, are shown to be 

established, monitored, and 

benchmarked for improvement. 

 จากการสมัภาษณกรรมการหลักสตูรพบวา 

1.หลักสูตรยังไมมีระบบการเก็บขอมูลงานวิจัยผลงานสรางสรรค

ของอาจารย กำหนดผูรับผดิชอบในการนำขอมูลไปใชประโยชน 

ไมมีการกำหนดคูเทียบ 

หลักสูตรพึงพิจารณา  

1.มีการเก็บขอมูลท่ีแสดงใหเห็นถึงระบบกำกับติดตามขอมูลเพ่ือ

แสดงใหเห็นถึงความสำเร็จของหลักสูตรตามเปาหมายท่ีหลกัสตูร

กำหนด  

2.มีการกำกับติดตามขอมูลที ่แสดงใหเห็นถึงผลสำเร ็จของ

หลักสูตรตามเปาหมายที่หลักสูตรกำหนดโดยมีการรวบรวม

ขอมูลยอนหลังอยางเปนระบบ 

3.กำหนดคูเทียบ 

1  

8.4 Data are provided to show 

directly the achievement of the 

programme outcomes, which are 

established and monitored. 

 จากการสมัภาษณกรรมการหลักสตูรไมชัดเจนในเรื่อง 

การนำขอมูลทีไ่ดจากการรวบรวมขอมูลท่ีไดจากการวัด

ความสำเร็จ PLOs ในขอ R 1.5 มาวิเคราะห ตั้งคาเปาหมาย

และแนวทางการพัฒนา และถามีปญหาก็นำไปใชในการพัฒนา

ปรับปรุง 

หลักสูตรพึงพิจารณา  

1  
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1.มีการเก็บขอมูลท่ีแสดงใหเห็นถึงระบบกำกับติดตามขอมูลเพ่ือ

แสดงใหเห็นถึงความสำเร็จของหลักสูตรตามเปาหมายท่ีหลกัสตูร

กำหนด  

2.มีการกำกับตดิตามขอมูลที่แสดงใหเห็นถึงผลสำเร็จของ

หลักสตูรตามเปาหมายท่ีหลักสตูรกำหนดโดยมีการรวบรวม

ขอมูลยอนหลัง 

8.5 Satisfaction level of the 

various stakeholders are shown to 

be established, monitored, and 

benchmarked for improvement. 

 จาก SAR และจากการสัมภาษณผูรับผิดชอบหลักสตูร พบวา 

หลักสตูรมีการกํากับตดิตามระดับความพึงพอใจของผูมีสวนได

เสียกลุมเดียว คือ กลุมSHs ภายใน ประกอบดวยนักศกึษาและ

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร (established) 

-นักศึกษา 

-อาจารยในหลักสูตร 

2. ไมพบระบบการกำกับตดิตามดวยการกำหนดผูรับผิดชอบใน

การนำขอมูลความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียไปใชประโยชน

หรือพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงานของหลักสูตร 

3.ไมพบการกำหนดคูเทียบความพงึพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย

ยอนหลัง 

(การ benchmark เลือกในหนวยงานหรือนอกหนวยงานก็ได 

โดยดจูาก การมผีลงานที่ดีและวิธีการท่ีดี) 

หลักสูตรพึงพิจารณา  

1. เก็บขอมูลความพึงพอใจของผูมสีวนไดสวนเสียยอนหลังที่

หลากหลายกลุมและครอบคลุม 

1  
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2. การกำกับติดตามดวยการกำหนดผูรับผิดชอบในการนำขอมลู

ความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียไปใชประโยชนหรือพัฒนา

ปรับปรุงการดำเนินงานของหลักสตูร 

3. มีการกำหนดคูเทียบความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย

ยอนหลังเลือกในหนวยงานหรือนอกหนวยงานก็ได โดยดูจาก 

การมีผลงานท่ีดีและวิธกีารท่ีด ี
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ขอคนพบเพิ่มเติม (ถามี) 

(จากการสัมภาษณ ตรวจเอกสารหรืออ่ืน ๆ ) 
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ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย (ถามี) 

(สำหรับผูบริหาร + อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร + อาจารยผูสอน) 


