
รายงานผลการประเมินระดับĀลักÿูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA     Page 1 
 

 
 
 
 

รายงานผลการตรüจประเมินคุณภาพการýึกþาภายใน 
ระดับĀลักÿูตร ตามเกณฑŤ AUN-QA  

(Committee Assessment Report: CAR) 
 

Āลักÿูตรครุýาÿตรบัณฑิต ÿาขาüิชาการýึกþา 

Āลักÿูตรปรับปรงุ พ.ý. 2568 

 
คณะครุýาÿตรŤ  มĀาüิทยาลัยราชภัฏมĀาÿารคาม 

 
 
 

üันที่ตรüจประเมิน üันที่ 6 – 7 เดอืน กรกฎาคม พ.ý. 2569 
(การตรüจประเมินแบบ online   on-site   online + on-site)  

 
 
 
 



รายงานผลการประเมินระดับĀลักÿูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA     Page 2 
 

 
 
  

รายนามคณะกรรมการประเมิน 
 
 
 

...............................................................................ประธาน  
(รองýาÿตราจารย์ ดร. เรüณี ชัยเชาüรัตน)์ 

 
 
 
 

...............................................................................กรรมการ  
(ผู้ช่üยýาตราจารย์ ดร. ÿุชาดา Āüังÿิทธิเดช) 

 
 
 
 

...............................................................................กรรมการ  
(รองýาÿตราจารย์ ดร. นนทพงþ์ พลพüก) 

 
 
 

...............................................................................กรรมการ  
(อาจารย์ÿุภาþา ภูพันนา) 

 
 

üันที่ 6-7 เดือน กรกฎาคม พ.ý. 2569 
 
 



รายงานผลการประเมินระดับĀลักÿูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA     Page 3 
 

ผลการตรüจประเมิน 
1.ผลการประเมินตามตัüบŠงชี้องคŤประกอบที่ 1 การกำกับใĀšเปŨนไปตามมาตรฐาน 
ตารางท่ี 1 ÿรุปผลการดำเนินงานตามเกณฑŤการประเมินองคŤประกอบที่ 1  

เกณฑŤการประเมินของĀลักÿูตรตัüบŠงชี้ 1.1 ตามเกณฑŤ

มาตรฐาน พ.ý. 2558 
ผลการดำเนินงาน 

เปŨนไปตามเกณฑŤ () ไมŠเปŨนไปตามเกณฑŤ () 
1. จำนüนอาจารย์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร    
2. คุณÿมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร    
3. คุณÿมบัติของอาจารย์ประจำĀลักÿูตร    
4. คุณÿมบัติของอาจารย์ผู้ÿอน    
5. คุณÿมบัติของอาจารย์ที่ปรึกþาüิทยานิพนธ์Āลักและ

อาจารย์ที่ปรึกþาการค้นคü้าอิÿระ 
ไมŠรับการประเมิน  

6. คุณÿมบัติของอาจารย์ที่ปรึกþาüิทยานิพนธ์ร่üม (ถ้ามี)  ไมŠรับการประเมิน  
7. คุณÿมบัติอาจารย์ผู้ÿอบüิทยานิพนธ์  ไมŠรับการประเมิน  
8. การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้ÿำเร็จการýึกþา  ไมŠรับการประเมิน  
9. ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกþาüิทยานิพนธ์และการค้นคü้า

อิÿระในระดับบัณฑิตýึกþา  
ไมŠรับการประเมิน  

10. การปรับปรุงĀลักÿูตรตามรอบระยะเüลาของ

ĀลักÿูตรĀรือทุกรอบ 5 ปี 
  

ÿรุปผล : ĀลักÿูตรมีผลการดำเนินงานเปŨนไปตามเกณฑŤการกำกับมาตรฐานทั้งÿิ้น ....5..... ขšอ 
ĀมายเĀตุ ผลการบริĀารจัดการĀลักÿูตรตามเกณฑ์มาตรฐานĀลักÿูตร พ.ý. 2558 
 ปริญญาตรี ประเมินเกณฑ์ 5 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 4 และ 10) 
 บัณฑิตýึกþา ประเมินเกณฑ์ 10 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 10)  
 

ÿรุปผลการประเมินตนเององค์ประกอบที่ 1 การกำกับใĀ้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานĀลักÿูตร พ.ý. 2558 

ตัüบŠงชี้ ผลการประเมิน 

1.1 
 Āลักÿูตรได้มาตรฐาน 
 Āลักÿูตรไม่ได้มาตรฐาน 
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ขšอเÿนอแนะ 
เนื่องจากผลงานทางüิชาการของผู้รับผิดชอบบางÿ่üนใกล้ครบกำĀนดระยะเüลาตามเกณฑ์ที่

กำĀนด ĀลักÿูตรคüรพิจารณากำĀนดแนüปฏิบัติและมาตรการที่ชัดเจนในการÿ่งเÿริมและÿนับÿนุน

บุคลากรÿายüิชาการใĀ้พัฒนาผลงานทางüิชาการอย่างเป็นระบบ เพื่อใĀ้ÿอดคล้องกับประกาý กพอ. ü่า

ด้üยĀลักเกณฑ์การกำĀนดตำแĀน่งทางüิชาการ รüมทั้งคüรนำผลการดำเนินงานตามเกณฑ์ R8.3 มาใช้ใน

การüางแผน ติดตาม และÿนับÿนุนการพัฒนาýักยภาพของอาจารย์ เพื่อเพิ่มจำนüนและคุณภาพของ

ผลงานทางüิชาการใĀ้ÿอดคล้องกับมาตรฐานการกำกับĀลักÿูตรอย่างต่อเนื่อง 
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2.ผลการประเมินตามเกณฑŤ AUN-QA ระดับĀลักÿูตร 

2.1 ÿรุปผลคะแนนโดยรüม 
ตารางที่ 2 ผลประเมินรายเกณฑŤ AUN-QA 

Criteria Score 
1. Expected Learning Outcomes 3 
2. Programme Structure and Content 2 
3. Teaching and Learningn Approach 2 
4. Student Assessment 3 
5. Academic Staff 3 
6. Student Support Services 3 
7. Facilities and Infrastructure 3 
8. Output and Outcomes 2 

Overall Score 2 
 

Based on the assessment results, the Bachelor of Education Programme in 
Education at Rajabhat Maha Sarakham university  fulfills   does not fulfill the AUN-
QA requirements to be awarded the AUN-QA certificate.      

The overall quality assurance implemented by the programme is  
 Absolutely Inadequate 
 Inadequate and Improvement is Necessary 
 Inadequate but Minor Improvement Will Make It Adequate 
 Adequate as Expected 
 Better Than Adequate 
 Example of Best Practice 
 Excellent (Example of World-class or Leading Practice 
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2.2 คะแนนผลประเมินรายเกณฑŤยŠอย AUN-QA 
ตาราง 3 ÿรุปคะแนนผลประเมินรายเกณฑŤยŠอย AUN-QA 

Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

1   Expected Learning Outcomes   

1.1 The programme to show that the expected learning outcomes are appropriately formulated 
in accordance with an established learning taxonomy, are aligned to the vision and mission 
of the university, and are known to all stakeholders 

2 3 

1.2 The programme to show that the expected learning outcomes for all courses are 
appropriately formulated and are aligned to the expected learning outcomes of the 
programme. 

2 2 

1.3 The programme to show that the expected learning outcomes consist of both generic 
outcomes (related to written and oral communication, problem solving, information 
technology, teambuilding skills, etc) and subject specific outcomes (related to knowledge 
and skills of the study discipline). 

2 4 

1.4 The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially the external 
stakeholders, are gathered, and that these are reflected in the expected learning outcomes. 

2 3 

1.5 The programme to show that the expected learning outcomes are achieved by the 
students by the time they graduate. 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรüม (Overall opinion) 2 3 

2 Programme Structure and Content   

2.1 The specifications of the programme and all its courses are shown to be comprehensive, 2 3 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

up-to-date, and made available and communicated to all stakeholders.2 
2.2  The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with achieving the 

expected learning outcomes. 
2 2 

2.3 The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders, especially 
external stakeholders. 

2 2 

2.4 The contribution made by each course in achieving the expected learning outcomes is 
shown to be clear. 

2 2 

2.5  The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly sequenced 
(progression from basic to intermediate to specialised courses), and are integrated 

2 3 

2.6 The curriculum to have option(s) for students to pursue major and/or minor specialisations. 2 3 

2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following an 
established procedure and that it remains up-to-date and relevant to industry. 

2 3 

ระดับคะแนนในภาพรüม (Overall opinion) 2 2 

3 Teaching and Learning Approach   

3.1 The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to all 
stakeholders. It is also shown to be reflected in the teaching and learning activities. 

2 3 

3.2 The teaching and learning activities are shown to allow students to participate responsibly 
in the learning process. 

2 4 

3.3 The teaching and learning activities are shown to involve active learning by the students. 2 3 

3.4 The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning how to learn, 2 2 



รายงานผลการประเมินระดับĀลักÿูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA     Page 8 
 

Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

and instilling in students a commitment for life-long learning (e.g. commitment to critical 
inquiry, information-processing skills, and a willingness to experiment with new ideas and 
practices). 

3.5 The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new ideas, creative 
thought, innovation, and an entrepreneurial mindset. 

2 2 

3.6  The teaching and learning processes are shown to be continuously improved to ensure 
their relevance to the needs of industry and are aligned to the expected learning 
outcomes. 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรüม (Overall opinion) 2 2 

4 Student Assessment   

4.1 A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to be constructively 
aligned to achieving the expected learning outcomes and the teaching and learning 
objectives. 

2 3 

4.2  The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, communicated 
to students, and applied consistently. 

2 3 

4.3 The assessment standards and procedures for student progression and degree completion, 
are shown to be explicit, communicated to students, and applied consistently. 

2 4 

4.4  The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, timelines, and 
regulations, and these are shown to ensure validity, reliability, and fairness in assessment. 

2 3 

4.5  The assessment methods are shown to measure the achievement of the expected learning 2 2 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

outcomes of the programme and its courses. 
4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner. 2 4 

4.7 The student assessment and its processes are shown to be continuously reviewed and 
improved to ensure their relevance to the needs of industry and alignment to the expected 
learning outcomes. 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรüม (Overall opinion) 2 3 

5 Academic Staff   

5.1 The programme to show that academic staff planning (including succession, promotion, re-
deployment, termination, and retirement plans) is carried out to ensure that the quality and 
quantity of the academic staff fulfil the needs for education, research, and service. 

2 3 

5.2 The programme to show that staff workload is measured and monitored to improve the 
quality of education, research, and service. 

2 2 

5.3 The programme to show that the competences of the academic staff are determined, 
evaluated, and communicated. 

2 3 

5.4 The programme to show that the duties allocated to the academic staff are appropriate to 
qualifications, experience, and aptitude. 

2 4 

5.5 The programme to show that promotion of the academic staff is based on a merit system 
which accounts for teaching, research, and service. 

2 4 

5.6 The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and relationships, and 
accountability of the academic staff, taking into account professional ethics and their 

2 4 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

academic freedom, are well defined and understood. 
5.7 The programme to show that the training and developmental needs of the academic staff 

are systematically identified, and that appropriate training and development activities are 
implemented to fulfil the identified needs. 

2 3 

5.8 The programme to show that performance management including reward and recognition is 
implemented to assess academic staff teaching and research quality. 

2 4 

ระดับคะแนนในภาพรüม (Overall opinion) 2 3 

6 Student Support Service   

6.1  The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to the programme 
are shown to be clearly defined, communicated, published, and up-to-date. 

2 4 

6.2  Both short-term and long-term planning of academic and non-academic support services 
are shown to be carried out to ensure sufficiency and quality of support services for 
teaching, research, and community service. 

2 3 

6.3 An adequate system is shown to exist for student progress, academic performance, and 
workload monitoring. Student progress, academic performance, and workload are shown to 
be systematically recorded and monitored. Feedback to students and corrective actions are 
made where necessary. 

2 3 

6.4 Co-curricular activities, student competition, and other student support services are shown 
to be available to improve learning experience and employability. 

2 4 

6.5  The competences of the support staff rendering student services are shown to be 2 3 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

identified for recruitment and deployment. These competences are shown to be evaluated 
to ensure their continued relevance to stakeholders needs. Roles and relationships are 
shown to be well-defined to ensure smooth delivery of the services. 

6.6 Student support services are shown to be subjected to evaluation, benchmarking, and 
enhancement. 

2 3 

ระดับคะแนนในภาพรüม (Overall opinion) 2 3 

7 Facilities and Infrastructure   

7.1 The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, material, and 
information technology, are shown to be sufficient. 

2 4 

7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily available, and 
effectively deployed. 

2 4 

7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in information and 
communication technology. 

2 4 

7.4 The information technology systems are shown to be set up to meet the needs of staff and 
students. 

2 4 

7.5 The university is shown to provide a highly accessible computer and network infrastructure 
that enables the campus community to fully exploit information technology for teaching, 
research, service, and administration. 

2 3 

7.6 The environmental, health, and safety standards and access for people with special needs 
are shown to be defined and implemented. 

2 3 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

7.7 The university is shown to provide a physical, social, and psychological environment that is 
conducive for education, research, and personal wellbeing. 

2 3 

7.8 The competences of the support staff rendering services related to facilities are shown to 
be identified and evaluated to ensure that their skills remain relevant to stakeholder needs. 

2 3 

7.9  The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are shown to be 
subjected to evaluation and enhancement. 

2 3 

ระดับคะแนนในภาพรüม (Overall opinion) 2 3 

8 Output and Outcomes   

8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for improvement. 

2 2 

8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and advancement to further 
studies, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

2 3 

8.3 Research and creative work output and activities carried out by the academic staff and 
students, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

2 2 

8.4 Data are provided to show directly the achievement of the programme outcomes, which 
are established and monitored. 

2 2 

8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

2 3 

ระดับคะแนนในภาพรüม (Overall opinion) 2 2 

คะแนนภาพรüม Criteria 1-8 2 2 
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ÿรุปผลประเมินภาพรüม และÿรุปจุดแข็ง (Strengths) และเร่ืองที่ÿามารถปรับปรุงไดš (Area for Improvement)  
ตามเกณฑŤ AUN-QA (Version 4.0) 

ตาราง 4 ÿรุปผลประเมินภาพรüม และÿรุปจุดแข็ง (Strengths) และเรื่องท่ีÿามารถปรับปรุงไดš (Area for Improvement) 

ตัüบŠงชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องท่ีÿามารถปรับปรุงไดš (AFI) 
1. Expected Learning Outcomes • Āลักÿูตรมีการนําüิÿัยทัýน พันธกิจ และĂัตลักþณ

ขĂงมĀาüิทยาลัย/คณะ รüมถึงขĂมูลจากผูมีÿüนได

ÿüนเÿียมาใชพัฒนา PLO Ăยางเปนระบบ  
• มีการใช Bloom's Taxonomy ในการกําĀนด

ระดับการเรียนรู และกําĀนด CLO ในรายüิชาใĀ

ÿĂดคลĂงกับ PLO ที่รับผิดชĂบ  
• มีการนําผลลัพธการเรียนรูทั่üไป (Generic 
Learning Outcome) จากĀมüดüิชาýึกþาท่ัüไปมา

ใช 

•  พบüาบางรายüิชากําĀนดระดับ CLO ÿูงเกินกüา 

PLO ที่ไดรับมĂบĀมาย (เชน PLO กําĀนดแคระดับ 

"Ăธิบาย" แต CLO ไปถึงระดับ "การüิเคราะĀ") 
• ยังไมพบüิธีการ เครื่ĂงมืĂ ĀรืĂเกณฑที่ชัดเจนในการ

üัดการบรรลุ PLO ทั้งทางตรงและทางindirect 
• คüรüิเคราะĀ Need Requirement ขĂงผูมีÿüนได

ÿüนเÿียในแตละÿาขา (ÿังคมýึกþา, การýึกþาพิเýþ, 
ภาþาĂังกฤþ, ประถมýึกþา) ใĀชัดเจนยิ่งขึ้น เพ่ืĂใĀ

ÿะทĂนคüามตĂงการที่แทจริงในการผลิตบัณฑิต 
2. Programme Structure and Content • มีรายละเĂียด Program Specification และ 

Course Specification ตามเกณฑคูมืĂ AUN-QA 
ชัดเจน 
• มีการÿื่ĂÿารขĂมูลใĀผูมีÿüนไดÿüนเÿียทราบ และ

นํา PLO มาใชในการĂĂกแบบรายüิชาไดเĀ็นภาพ

ชัดเจน 

• คüรทบทüนแนüทางการÿื่Ăÿาร Program/Course 
Spec ไปยังผูมีÿüนไดÿüนเÿียที่เĀมาะÿมเพ่ืĂใĀเกิดการ

นําไปใชประโยชนไดĂยางถูกตĂง 
• คüรทบทüนการผลักดัน PLO ใĀครบทุกขĂตามที่ระบุ

ในแผนที่กระจายคüามรับผิดชĂบ (จุดดํา/จุดขาü) 
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ตัüบŠงชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องท่ีÿามารถปรับปรุงไดš (AFI) 
• รายüิชาบางตัüĂาจไมเĀมาะĀากกําĀนดไüüาเปน

ระดับÿูง (High) แตเนื้ĂĀาจริงเปนเพียงระดับพ้ืนฐาน

ĀรืĂระดับกลาง 
• คüรนําขĂมูลจากผูมีÿüนไดÿüนเÿียไปปรับปรุงÿüน

Ă่ืนๆ ขĂงĀลักÿูตร นĂกเĀนืĂจากการปรับปรุงแค PLO 
เทานั้น 

3. Teaching and Learningn Approach • ĀลักÿูตรทุกÿาขาüิชาเอกมีการกำĀนดและÿื่อÿาร

ปรัชญาการýึกþาของมĀาüิทยาลัยไปยังผู้เรียนและผู้

มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียผ่านการปฐมนิเทý การจัดการเรียน

การÿอน และÿื่อออนไลน์  
• มีการนำปรัชญาการýึกþาไปใช้เป็นกรอบในการ

จัดการเรียนการÿอน โดยเน้นการเรียนรู้จากการ

ปฏิบัติจริง การเรียนรู้ตลอดชีüิต และคüามรับผิดชอบ

ต่อÿังคม  
• การจัดการเรียนการÿอนของทุกÿาขาüิชาเอกเน้น

แนüทาง Active Learning เปิดโอกาÿใĀ้นักýึกþามี

ÿ่üนร่üมในการเรียนรู้ผ่านการลงมือปฏิบัติ การทำงาน

กลุ่ม การแก้ปัญĀา การüิจัย การทำงานร่üมกับชุมชน 

และการนำเÿนอผลงาน ÿ่งเÿริมการคิดริเริ่ม

ÿร้างÿรรค์ นüัตกรรม และการเป็นผู้ประกอบการ  

• ยังไมพบขĂมูลที่ÿะทĂนการนําปรัชญาการýึกþามา

ĂĂกแบบกิจกรรมการเรียนการÿĂนĂยางเปนรูปธรรม 

และเชื่ĂมโยงใĀเĀ็นคüามÿัมพันธระĀüาง Teaching 
and Learning Activities – CLOs – PLOs – 
Learning Outcomes Ăยางชัดเจน 
• คüรระบุทักþะการเรียนรูตลĂดชีüิต (Lifelong 
Learning) และแนüคิดการเปนผูประกĂบการ 

(Entrepreneurial Mindset) ใĀชัดเจน และกําĀนด

รายüิชาที่ตĂงรับผิดชĂบ เพ่ืĂใĀÿะทĂนในกิจกรรมการ

ÿĂนและ CLO ไดĂยางชัดเจน 
• คüรทบทüนคüามÿอดคล้องของกิจกรรมการเรียนการ

ÿอน ใĀ้ÿอดคล้องกับ CLOs และคüามต้องการของภาค

การทำงานในทุกรายüิชาที่เปิดÿอนอย่างต่อเนื่องทุกภาค

การýึกþา 
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ตัüบŠงชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องท่ีÿามารถปรับปรุงไดš (AFI) 
• ทุกüิชาเอกมีระบบการทบทüนและปรับปรุง

กระบüนการจัดการเรียนการÿอนอย่างต่อเนื่อง โดย

ใช้ข้อมูลจาก มคอ.3 และ มคอ.5 เป็นกลไกÿำคัญใน

การตรüจÿอบคüามÿอดคล้องของกิจกรรมการเรียนรู้ 

การüัดและประเมินผล และผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับ

รายüิชา (CLOs) 
4. Student Assessment • Āลักÿูตรมีระบบการüัดและประเมินผลที่ชัดเจน

และÿอดคล้องกับแนüคิด Outcome-Based 
Education (OBE) โดยกำĀนดคüามเชื่อมโยงระĀü่าง 

CLOs และ PLOs พร้อมใช้üิธีการประเมินที่

ĀลากĀลาย ครอบคลุมการประเมินก่อนเรียน 

ระĀü่างเรียน และĀลังเรียน รüมทั้งการประเมินด้าน

คüามรู้ ทักþะ และคุณลักþณะของผู้เรียน 
• มีการกำĀนดนโยบาย แนüปฏิบัติ และเกณฑ์การ

üัดและประเมินผล รüมถึงการใĀ้ข้อมูลแก่ผู้เรียน

เกี่ยüกับเกณฑ์การใĀ้คะแนน üิธีการประเมิน การ

ÿำเร็จการýึกþา และÿิทธิในการอุทธรณ์ผลการเรียน

ผ่าน มคอ.3 การปฐมนิเทý อาจารย์ผู้ÿอน และ

อาจารย์ที่ปรึกþาอย่างเป็นระบบ 

• คüรทบทüนคüามÿอดคล้องของüิธีการüัดและ

ประเมินผลกับ CLOs และ PLOs ใĀ้ครบถ้üน โดยเลือก

üิธีประเมินที่เĀมาะÿมกับระดับผลลัพธ์การเรียนรู้ 

(Learning Level) และÿามารถÿะท้อนการบรรลุผล

การเรียนรู้ได้อย่างแม่นยำ รüมทั้งปรับปรุง Rubric, 
Marking Scheme และคุณภาพของเครื่องมือใĀ้มี 
Validity และ Reliability ชัดเจน  
• คüรทบทüนแนüทางการÿื่อÿารด้านการüัดและ

ประเมินผลใĀ้ทั่üถึงและเป็นมาตรฐานมากขึ้น 

โดยเฉพาะการÿื่อÿารเรื่องระบบอุทธรณ์และร้องเรียน 

เพ่ือใĀ้ผู้เรียนและผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียรับทราบและนำไป

ปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง  
• คüรเพิ่มประÿิทธิภาพการทบทüนระบบการüัดและ

ประเมินผล โดยใช้ผลการประเมินและข้อมูลป้อนกลับใน
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ตัüบŠงชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องท่ีÿามารถปรับปรุงไดš (AFI) 
• Āลักÿูตรÿ่งเÿริมคุณภาพของการประเมินโดย

กำĀนดใĀ้ใช้üิธีการประเมินที่เĀมาะÿม เช่น Rubric, 
การใĀ้ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) และการทบทüน

ผลการประเมินĀลังการจัดการเรียนการÿอน รüมทั้งมี

ระบบติดตามคüามก้าüĀน้าของนักýึกþาผ่านอาจารย์

ที่ปรึกþาและกระบüนการทบทüนภายในĀลักÿูตร

อย่างต่อเนื่อง 

การปรับปรุง CLOs และüิธีการประเมินใĀ้ÿอดคล้องกับ 
PLOs และคüามต้องการของภาคการทำงาน  
 

5. Academic Staff • มีการüางแผนĂัตรากําลังและÿนับÿนุนการพัฒนา

ĂาจารยĂยางตĂเนื่Ăง เชน Thailand PSF การขĂ

ตําแĀนงทางüิชาการ ทุนüิจัย และการýึกþาตĂ 
• มีระบบประเมินผลการปฏิบัติงานและการพัฒนา

ýักยภาพบุคลากร 
• ผูบริĀารใĀคüามÿําคัญกับการพัฒนาคุณภาพ

Ăาจารยและเÿรีภาพทางüิชาการ 

• คüรพิจารณาเกี่ยüกับการบริĀารกําลังคนเชิงระบบ 

เชน Succession Plan และ Competency 
Framework ขĂงĂาจารย 
• ทบทüนการใชขĂมูล FTE และผลการประเมินเพ่ืĂ

üางแผนและปรับปรุงดานคüามเพียงพĂและภาระงาน

ขĂงบุคลากรÿายüิชาการ 
• พิจารณาการเชื่Ăมโยงผลการประเมินกับแผนพัฒนา

รายบุคคล (IDP) และ CQI Ăยางเปนระบบ 
6. Student Support Services • Āลักÿูตรมีระบบÿนับÿนุนนักýึกþาที่ครอบคลุมทั้ง

ด้านüิชาการ การพัฒนาýักยภาพ และการใช้ชีüิตใน

มĀาüิทยาลัย โดยมีกิจกรรมเÿริมĀลักÿูตรและ

กิจกรรมพัฒนานักýึกþาที่ĀลากĀลาย เพ่ือÿ่งเÿริม

ÿมรรถนะและทักþะที่จำเป็นของผู้เรียน  

• คüรจัดทำแผนการใĀ้บริการและพัฒนานักýึกþาท้ัง

ระยะÿั้นและระยะยาü พร้อมกำĀนดตัüชี้üัดคüามÿำเร็จ 

กลไกการติดตาม และการประเมินผลที่ชัดเจน  
• คüรประเมินผลลัพธ์ของกิจกรรมและบริการ

นักýึกþาใĀ้เชื่อมโยงกับการบรรลุ PLOs และผลลัพธ์
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ตัüบŠงชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องท่ีÿามารถปรับปรุงไดš (AFI) 
• บุคลากรÿายÿนับÿนุนมีจิตบริการ (Service Mind) 
ใĀ้คำปรึกþาและช่üยเĀลือนักýึกþาอย่างใกล้ชิด 

พร้อมเปิดรับฟังข้อเÿนอแนะและนำข้อมูลจากผู้เรียน

มาปรับปรุงการใĀ้บริการอย่างต่อเนื่อง 

ด้านการมีงานทำĀรือคüามพร้อมในการประกอบüิชาชีพ

ของบัณฑิต เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงการ

ดำเนินงาน  
• คüรพัฒนากระบüนการ Benchmarking และการใช้

ข้อมูลเชิงประจักþ์เพ่ือพัฒนาระบบบริการนักýึกþาใĀ้

ครอบคลุมทุกด้าน  
• คüรพิจารณาจัดใĀ้มีระบบติดตามภาระงานของ

นักýึกþา (Student Workload) เพ่ือÿนับÿนุนการ

เรียนรู้และÿ่งเÿริมคุณภาพชีüิตของผู้เรียนอย่าง

เĀมาะÿม 
7. Facilities and Infrastructure • มีÿิ่งÿนับÿนุนการเรียนรูและโครงÿรางพ้ืนฐาน

คĂนขางครบถüน เชน ĀĂงÿมุดดิจิทัล Learning 
Space ระบบเครืĂขาย และบริการ IT• มีระบบรับ

ขĂเÿนĂแนะและนําผลไปปรับปรุงบริการ เชน 

ĀĂงÿมุดและพ้ืนที่การเรียนรู• บุคลากรÿายÿนับÿนุน

ใĀบริการรüดเร็üและมีระบบดูแลซĂมบํารุง 

• ยังมีขĂจํากัดดานโครงÿรางพ้ืนฐานบางÿüน เชน จุด

Ăับÿัญญาณ Wi-Fi และĂุปกรณบางรายการ• ยังไมพบ

แผนพัฒนาÿิ่งÿนับÿนุนและการประเมินคุณภาพ

ครĂบคลุมทุกบริการĂยางเปนระบบ• ยังขาดขĂมูลดาน

มาตรฐานÿิ่งแüดลĂม คüามปลĂดภัย การเขาถึงÿําĀรับ

ผูมีคüามตĂงการพิเýþ และการใชผลการประเมินเพ่ืĂ 

CQI ในภาพรüม 
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ตัüบŠงชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องท่ีÿามารถปรับปรุงไดš (AFI) 
8. Output and Outcomes ĀลักÿูตรมีการกําĀนดคาเปาĀมาย (KPI) ที่ครĂบคลุม 

ทั้งĂัตราการÿําเร็จการýึกþา, การĂĂกกลางคัน, 
ระยะเüลาเรียนเฉลี่ย, การไดงานทํา/ýึกþาตĂ รüมถึง

ผลงานทางüิชาการและงานüิจัยขĂงบุคลากร 

• คüรพิจารณาดําเนินการ กําĀนดคูเทียบ 

(Benchmark) เพ่ืĂนํามาเปรียบเทียบและปรับปรุงการ

ดําเนินการในÿüนที่ยังไมมีคูเทียบ เชน ขĂมูลการÿําเร็จ

การýึกþาและการมีงานทํา 
• ปจจุบันยังไมพบขĂมูลแÿดงการบรรลุ PLO ที่ชัดเจน 

ĀลักÿูตรĂาจพิจารณาใชขĂมูลการบรรลุ YLO (Year 
Learning Outcome) ขĂงนักýึกþาแตละชั้นปเพ่ืĂ

ÿะทĂนการบรรลุ PLO ในเบื้Ăงตน ตามที่ระบุไüใน 

R1.5  
• ĀลักÿูตรคüรกําĀนดกลุมผูมีÿüนไดÿüนเÿียที่Ăยาก

รักþาคüามพึงพĂใจ และกําĀนดประเด็นคüามพึงพĂใจ

ที่ตĂงการรักþาไü และเก็บขĂมูลเพื่Ăกํากับติดตามโดย

ใชคูเทียบในการพัฒนา 
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ผลประเมินรายตัüบŠงชี ้(เกณฑŤยŠอย)  
ตารางท่ี 5 ผลประเมินรายตัüบŠงชี้ และÿรุปจุดแข็ง (Strengths) และเรื่องท่ีÿามารถปรับปรุงไดš (Area for Improvement) ตามเกณฑŤ AUN-QA  

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
1. Expected Learning Outcomes  3 
1.1 The programme to show 
that the expected learning 
outcomes are appropriately 
formulated in accordance with 
an established learning 
taxonomy, are aligned to the 
vision and mission of the 
university, and are known to 
all stakeholders 

จาก SAR p.36-42, มคĂ2 และการÿัมภาþณ

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการประถมýึกþา 

การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา 

พบüา  
- ปจจุบันĀลักÿตูรดําเนินการภายใตĀลักÿตูร 2 ฉบับ 

คืĂ Āลักÿูตรเดิม มี PLO Ăิงตาม TQF จํานüน 6 

ดาน คืĂ ดานคุณธรรม ดานคüามรู ดานทักþะทาง

ปญญา ดานทักþะคüามÿัมพันธระĀüางบุคคล และ

ดานทักþะการüิเคราะĀเชิงตัüเลข และดานการ

จัดการเรียนรู และĀลักÿตูรปรับปรุง พ.ý.2568  
- ในĀลักÿูตรปรับปรุง พ.ý.2568 มีการกําĀนด PLO 

8 ขĂ และเปนรูปธรรม (Action Verb) จํานüน 6 ขĂ  
- Āลักÿูตรมีการใช Bloom’s Learning  
Taxonomy ในการĂĂกแบบผลลพัธการเรียนรู 

(PLOs) 8 ขĂ 
- ĀลักÿูตรกําĀนดผลลัพธการเรียนรูที่คาดĀüังขĂง

Āลักÿตูรโดยพิจารณาจากปรัชญาการýึกþา 

üิÿัยทัýน พันธกิจ และĂัตลักþณ ขĂงมĀาüิทยาลัย 
และคณะ 

จาก SAR p.36-42, มคĂ2 และการÿัมภาþณ

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการ

ประถมýึกþา การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และ

ÿังคมýึกþา พบüา  
- ในĀลักÿูตรปรับปรุง พ.ý.2568 มี PLOs บาง

ขĂ เชน PLO4, PLO7 ไมไดระบุ Action Verb 
โดยกําĀนดคํามีคüามนามธรรม เชน เĀ็นคุณคา  
- ยังไมพบüา ĀลักÿตูรไดกําĀนดผูมีÿüนไดเÿีย 

และÿื่ĂÿารใĀผูมÿีüนไดเÿยีรับทราบและเขาใจ 

PLOs ÿĂดคลĂงตรงกัน 
 Āลักÿูตรพึงพิจารณาทบทüนคํากริยา

ÿะทĂนพฤติกรรมการเรียนรู ใน PLOs ใĀชัดเจน 

และพึงพิจารณากําĀนดผูมีÿüนไดเÿียที่ตĂงรับรู

และเขาใจ PLOs และÿื่Ăÿาร ÿรางคüามเขาใจ

กับ SHs ใĀร ับทราบ เขาใจ PLOs ÿĂดคลĂง 

ตรงกัน  

3  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
1.2 The programme to show 
that the expected learning 
outcomes for all courses are 
appropriately formulated and 
are aligned to the expected 
learning outcomes of the 
programme. 

จาก SAR p.29-36, 43-52, ตัüĂยาง มคĂ3 และการ

ÿัมภาþณผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการ

ประถมýึกþา การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และ

ÿังคมýึกþา พบüา  
- Āลักÿูตรนำ PLO มาüิเคราะĀ์เพื่อจัดทำคำอธิบาย

รายüิชาและแตกออกเป็น CLO ของแต่ละรายüิชา

อย่างเป็นระบบ 

จาก SAR p.29-36, 43-52, ตัüĂยาง มคĂ3 และ

การÿัมภาþณผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂก

การประถมýึกþา การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ 

และÿังคมýึกþา  
- ยังไม่พบĀลักฐานที่แÿดงรายละเอียดของ CLO 
รายüิชาต่าง ๆ ü่ามีการเขียนผลลัพธ์การเรียนรู้

เป็นพฤติกรรมĀรือการกระทำที่ชัดเจนเพียงใด 
และต ัüอย ่าง CLOs บางรายü ิชาย ังไม ่ เป็น

รูปธรรม ไม่มีคำที่ใช้แÿดงการกระทำอย่างชัดเจน 

เช่น เĀ็นคุณค่า... 
- พบü่ารายüิชาบังคับÿ่üนใĀญ่ÿนับÿนุนเพียง 

PLO 1 และ PLO 7 ทำใĀ้ยังไม่ชัดเจนü่ารายüิชา

และ CLO อื่น ๆ ช่üยผลักดัน PLO ข้อที่เĀลือ

อย่างไร 
- พบคüามไม่ÿอดคล้องของระดับการเรียนรู้

ระĀü ่ าง  PLO - CLO โดยĀลายรายü ิชาถูก 

Mapping ไü ้ก ับ PLO 1 ในระดับคüามเข้าใจ 

(Understand) แต่ระบุ CLO อยู ่ในระดับการ

ประยุกต์ใช้Āรือการปฏิบัติ (Apply/Skill) ซึ่งÿูง

กü่าที่ PLO กำĀนด เช่น PLO ระบุเพียงระดับ 

"อธิบาย" Āรือ "คüามเข้าใจ" แต่ CLO กำĀนด

เป็นการüิเคราะĀ์...Āรือ การประยุกต์... 

2  



รายงานผลการประเมินระดับĀลักÿูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA     Page 21 
 

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
 Āลักÿูตรพึงพิจารณา กําĀนดผลการ

เรียนรูที่คาดĀüังÿําĀรับทุกรายüิชา (CLOs) ใĀ

ÿĂดคล Ăงก ับผลการเร ียนร ู ท ี ่คาดĀü ังขĂง

Āลักÿูตร (PLOs) ระดับการเรียนรูไมเกินระดับ

ขĂง PLOs และ CLOs เปนรูปธรรม มีการกระทาํ

Ăยางชัดเจน   
1.3 The programme to show 
that the expected learning 
outcomes consist of both 
generic outcomes (related to 
written and oral 
communication, problem 
solving, information 
technology, teambuilding 
skills, etc) and subject 
specific outcomes (related to 
knowledge and skills of the 
study discipline). 

จาก SAR p. 36-42 และการÿัมภาþณผูรับผดิชĂบ

Āลักÿตูร ÿาขาüิชาเĂกการประถมýึกþา การýึกþา

พิเýþ ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา พบüา  
- ในĀลักÿูตรปรับปรุง พ.ý.2568 มีการกําĀนด PLO 
8 ขĂ เปนผลการเรียนรูเฉพาะÿาขาüิชา (Subject 

specific outcomes) และใชผลการเรียนรูขĂงÿํานัก

üิชาýึกþาทั่üไป (Gen Ed) เปนผลการเรียนรูทั่üไป 

(Generic outcomes) เชน การÿื่Ăÿารภาþาไทย 

ภาþาĂังกฤþ การใชเทคโนโลยี การทํางานรüมกับ

ผูĂื่น  

 4  

1.4 The programme to show 
that the requirements of the 
stakeholders, especially the 
external stakeholders, are 
gathered, and that these are 
reflected in the expected 
learning outcomes. 

จาก SAR p. 55-56 และการÿัมภาþณ์ผูร้ับผดิชอบ

Āลักÿตูร ÿาขาüิชาเอกการประถมýึกþา การýึกþา

พิเýþ ภาþาอังกฤþ และÿังคมýึกþา พบü่า  
- ĀลักÿูตรกำĀนดผู้มÿี่üนได้ÿ่üนเÿียภายนอก ได้แก่ 

ผู้อำนüยการโรงเรยีน ผู้ใช้บัณฑติ ครูพี่เลีย้ง และ

ýิþย์เก่า รüมทั้งเขตพื้นท่ีการýึกþา และÿถาบันÿอน

ภาþา (ÿำĀรบัüิชาเอกภาþาอังกฤþ)  

จาก SAR p. 55-56 และการÿัมภาþณ์

ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเอกการ

ประถมýึกþา การýึกþาพิเýþ ภาþาอังกฤþ และ

ÿังคมýึกþา พบü่า  
- คüามÿัมพันธระĀüางขĂมูลคüามตĂงการ 

SHs กับผลการเรียนรูที่คาดĀüัง ทุกคüาม

3  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
- Āลักÿูตรเก็บข้อมลูจากผูม้ีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียผา่น

แบบÿอบถามและการÿัมภาþณผ์ูม้ีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย  
- ĀลักÿูตรกำĀนด PLO จากการüเิคราะĀ์และ

ÿังเคราะĀ์คüามต้องการของผู้มÿีü่นได้ÿ่üนเÿีย จนได้

เป็น PLOs จำนüน 8 ข้อ  

ตĂงการจากกลุม SHs กลุมเดียüกันทุกÿาขา

üิชาเĂก  
- ยังไมพบ การÿะทĂนใĀเĀ็นขĂมูลคüาม

ตĂงการ SHs ในผลการเร ียนรู ท ี ่คาดĀüัง 

(PLOs ÿĂดคลĂง Needs of Ex-SHs) üาคüาม

ตĂงการที่ไดจากการüิเคราะĀถูกถายทĂดเขาÿู 

PLO Ăยางไร 
 ĀลักÿูตรพึงพิจารณาĀลักÿูตรพงึ

พิจารณาทบทüน การรüบรüมและüิเคราะĀ

คüามตĂงการขĂงผูมีÿüนไดÿüนเÿีย 

โดยเฉพาะĂยางยิ่งผูมÿีüนไดÿüนเÿียภายนĂก 

เพื่Ăนํามากลั่นกรĂงและนําไปกาํĀนดเปน 

PLOs 
1.5 The programme to show 
that the expected learning 
outcomes are achieved by the 
students by the time they 
graduate. 

จาก SAR p. 56-57 และการÿัมภาþณ์ผู้รับผิดชอบ

Āลักÿูตร ÿาขาüิชาเอกการประถมýึกþา การýึกþา

พ ิ เýþ ภาþาอ ังกฤþ และÿ ังคมý ึกþา พบü่า 
- Āลักÿูตรประเมินการบรรลุ PLO ผ่านการผ่าน

รายüิชาในแต่ละชั้นปี Āรือ YLO โดยใช้การประเมิน

จากกิจกรรม การÿังเกตพฤติกรรม และกำĀนด

เกณฑ์ผ่านรายüิชาไü้ท่ี 80% 

จ า ก  SAR p. 56-57 แ ล ะ ก า ร ÿ ั ม ภ า þ ณ

ผ ู  ร ับผ ิดชĂบĀล ักÿ ูตร ÿาขาü ิชา เĂกการ

ประถมýึกþา การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และ

ÿังคมýึกþา ยังไมพบüิธีการ เครื่ĂงมืĂ และเกณฑ

ที ่ชัดเจนในการüัดการบรรลุ PLO โดยตรงĀรืĂ

โดยĂĂม  
 Āลักÿตูรพึงพิจารณา ทบทüนüิธีการüัด

และประเมินการบรรลุ PLOs ขĂงนักýึกþาตามที่

ĀลักÿตูรกําĀนด üาüิธีการüัด เครืĂ่งมืĂ เกณฑใน

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
การüัดและประเมิน ÿามารถüัดและประเมินไดüา

เมื่Ăÿําเร็จการýึกþา นักýึกþาÿามารถบรรลุ 

PLOs แตละขĂไดมากนĂยเพียงใด 
2. Programme Structure and Content  2 
2.1 The specifications of the 
programme and all its courses 
are shown to be 
comprehensive, up-to-date, 
and made available and 
communicated to all 
stakeholders. 

จาก SAR p. 60-62 และการÿัมภาþณ์ผูร้ับผดิชอบ

Āลักÿตูร ÿาขาüิชาเอกการประถมýึกþา การýึกþา

พิเýþ ภาþาอังกฤþ และÿังคมýึกþา พบü่า 
- ĀลักÿูตรกำĀนดกลุ่มผู้มÿี่üนไดÿ้ü่นเÿียที่ต้องรับรู้

ข้อมูลของĀลักÿตูร ได้แก่ ผู้บริĀารมĀาüิทยาลัย ครู

พี่เลี้ยง อาจารยผ์ูÿ้อน และนักýึกþา พร้อมÿื่อÿาร

ผ่านระบบÿารÿนเทý Facebook, Line, Google 
Drive และการประชุม รüมทั้งกิจกรรม Open 
House 
- ĀลักÿูตรกำĀนดกลุ่มผู้มÿี่üนไดÿ้ü่นเÿียที่ต้องรับรู้

ข้อมูลของรายüิชา คือ นักýึกþา ผ่านการชี้แจง 

Course Specification ก่อนเปิดภาคเรยีน 

จากการทดลĂงเขาเü็บไซตขĂงคณะ 

https://edu.rmu.ac.th/b_ed/ 
พบüา ไมÿามารถเขาดูรายละเĂียดขĂงĀลักÿูตร

ซึ่งแÿดงขĂมูลครบถüนตาม ตามแนüทาง AUN-
QA เชน ช่ืĂĀลักÿูตร PLOs เกณฑการรับเขา 

โครงÿรางĀลักÿูตร รายüิชา Āนüยกิต และüันท่ี

ปรับปรุงĀลักÿูตร  
 ĀลักÿูตรพึงพิจารณานําเÿนĂขĂมูล

ขĂงĀลักÿูตรตามรายละเĂียดในคูมืĂ AUN-QA 
p.20 โดยแÿดงใĀเĀ็นครบถüน ครĂบคลุม และ

เปนปจจุบัน 

3  

2.2 The design of the 
curriculum is shown to be 
constructively aligned with 
achieving the expected 
learning outcomes. 

จาก SAR p. 63-76 และการÿัมภาþณ์ผูร้ับผดิชอบ

Āลักÿตูร ÿาขาüิชาเอกการประถมýึกþา การýึกþา

พิเýþ ภาþาอังกฤþ และÿังคมýึกþา พบü่า 
- Āลักÿูตรใช้แนüคิด Backward Curriculum 
Design โดยเริม่จาก PLO แล้üüิเคราะĀเ์ป็นองค์

คüามรู้ (K) ทักþะ (S) และคุณลักþณะ (C) ก่อน

นำไปกำĀนดคำอธิบายรายüิชาและ CLO แÿดงใĀ้

จาก SAR p. 63-76 และการÿัมภาþณ์

ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเอกการ

ประถมýึกþา การýึกþาพิเýþ ภาþาอังกฤþ และ

ÿังคมýึกþา พบü่า บางüิชาเอกยังไม่ปรากฏ

Āลักฐานชัดเจนü่าการออกแบบĀลักÿูตรทั้งĀมด

เริ่มต้นจาก PLO รüมทั้งการแÿดงรายละเอียด

การออกแบบรายüิชาตามแนü BCD ในบาง

2  
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เĀ็นü่าการกำĀนด CLO มจีุดตั้งตน้จาก PLO ของ

Āลักÿตูรโดยตรง 
- มีการใช้ Curriculum Mapping เพื่อตรüจÿอบü่า

รายüิชาแต่ละรายüิชาผลักดัน PLO ข้อใดบ้าง 

ÿะท้อนคüามพยายามในการเชื่อมโยง CLO กับ PLO  

üิชาเอกอาจยังไม่ÿะท้อนคüามÿอดคล้องระĀü่าง 

PLO และรายüิชา เช่น PLO2 ประยุกต์แนüคิด

ด้านการเรียนรู้ นüัตกรรม เทคโนโลยี และüิธี

üัดผลไปใช้ในการออกแบบกิจกรรมการเรียนการ

ÿอน รายüิชาที่ĀลักÿูตรกำĀนด คอื การอ่าน

ภาþาอังกฤþ 2 การเขียนภาþาอังกฤþ 1 เป็นต้น 
 Āลักÿตูรคüรพิจารณาทบทüนคüาม

ÿอดคล้องระĀü่างคำอธิบายรายüชิา CLOs และ 

PLOs เพื่อใĀ้การออกแบบĀลักÿตูรÿอดคล้อง

ตามแนüคิด Outcome-Based Education 
(OBE) และ Backward Design มคีüามÿมบรูณ์

ยิ่งข้ึน 
2.3 The design of the 
curriculum is shown to 
include feedback from 
stakeholders, especially 
external stakeholders. 

จาก SAR p. 76-77 และการÿัมภาþณ์ผูร้ับผดิชอบ

Āลักÿตูร ÿาขาüิชาเอกการประถมýึกþา การýึกþา

พิเýþ ภาþาอังกฤþ และÿังคมýึกþา พบü่า 
- มีการกำĀนดกลุ่มผู้มีÿ่üนไดÿ้่üนเÿียที่เกี่ยüข้องกับ

การออกแบบและพัฒนาĀลักÿตูร ได้แก่ ผู้ใช้บัณฑิต 

ครู ผู้บรĀิาร ýิþยเ์ก่า และนักýึกþาปัจจุบัน  รüมทั้ง

อาจารย์ประจำĀลักÿตูร เพื่อนำมาüิเคราะĀ์และ

กำĀนด PLO ของĀลักÿูตร 
- มีการนำข้อมูลไปใช้เพื่อเพ่ิมรายüิชาบางรายüิชาใน

แต่ละüิชาเอก 

จากการÿมัภาþณ์ผูร้ับผดิชอบĀลกัÿูตร ÿาขา

üิชาเอกการประถมýึกþา การýึกþาพิเýþ 

ภาþาอังกฤþ และÿังคมýึกþา  
- ยังไม่พบü่ามีผลการรüบรüมข้อมลูจากผูม้ีÿ่üน

ได้ÿ่üนเÿีย และĀลักฐานü่ามีการใช้ข้อเÿนอแนะ

ที่รüบรüมได้ไปüเิคราะĀ์และใช้ในการปรับปรุง

Āลักÿตูรในด้านอื่น นอกเĀนือจากการนำไป

กำĀนด PLO  
 ĀลักÿตูรพึงพิจารณาการกำĀนดกลุ่มผู้

มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿียทั้งภายในและภายนอก และมี

กระบüนการรüบรüม คüามต้องการของผู้มีÿ่üน

2  
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ได้ÿ่üนเÿีย เพื่อใช้ในการออกแบบĀลักÿตูร และ

ปรับปรุงÿ่üนต่างๆ ของĀลักÿตูรทีน่อกเĀนือจาก 

PLOs 
2.4 The contribution made by 
each course in achieving the 
expected learning outcomes is 
shown to be clear. 

จาก SAR p. 77-78, 29-36 และ มคอ 2 รüมทั้ง 

การÿัมภาþณผ์ู้รบัผิดชอบĀลักÿตูร ÿาขาüิชาเอกการ

ประถมýึกþา การýึกþาพิเýþ ภาþาอังกฤþ และ

ÿังคมýึกþา พบü่า 

ĀลักÿูตรกําĀนดแผนแÿดงการกระจายคüาม

รับผิดชĂบผลลพัธการเรียนรูĀลักÿูตรÿูรายüิชา 

(curriculum mapping) โดยรายüิชาบังคบัมี

ÿüนในการผลักดันใĀนักýึกþาบรรลุ PLOs และ

Āลักÿตูรใช Curriculum Mapping เพื่ĂตรüจÿĂบ

คüามเชื่ĂมโยงระĀüางรายüิชากับ PLO  

จาก SAR p. 77-78, 29-36 และ มคĂ 2 พบüา 
- รายüิชาบังคับÿüนใĀญกระจุกตัüĂยูที่ PLO 1 
และ PLO 7 ทําใĀ PLO ขĂĂื่นยังไมไดรับการ

ผลักดันĂยางÿมดุล  
- PLO7, PLO8 กําĀนดคüามร ับผ ิดชĂบเปน

คüามรับผิดชĂบรĂง (จุดขาü) ทําใĀไมมั่นใจใน

การผล ักด ันการบรรล ุ  PLO ขĂงรายü ิชาที่

รับผิดชĂบ   
 Āลักÿูตรพึงพิจารณาคüามเชื ่Ăมโยง 

PLOs ทั้งĀมดเขากับรายüิชาในĀลักÿูตร และ

แÿดงรายüิชาที่ผลักดัน PLOs ใĀครบถüน 

2  

2.5 The curriculum to show 
that all its courses are 
logically structured, properly 
sequenced (progression from 
basic to intermediate to 
specialised courses), and are 
integrated 

จาก SAR p.78-83, 29-36 รüมทั้ง การÿัมภาþณ์

ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเอกการประถมýึกþา 

การýึกþาพิเýþ ภาþาอังกฤþ และÿังคมýึกþา 

พบü่า Āลักÿูตรมีการบูรณาการในทุกüิชาเอก เช่น  
- üิชาเอกประถมýึกþา บูรณาการองค์คüามรู้ ทักþะ 

และคณุลักþณะ พร้อมจัดกิจกรรม Active 
Learning และการเรียนรูจ้ากชุมชน 

จาก SAR p.78-83, 29-36 พบüา แมĀลักÿูตรจะ

มีการจัดรายüิชาขĂงĀลักÿูตรเรียงลําดับจาก

ระดับพื ้นฐาน ระดับกลาง และระดับÿูง แต

ปรากฏคüามไมÿĂดคลĂงระĀüางรายüิชาที่

ผลักดัน PLO กับระดับขĂงรายüิชา เชน บาง

รายüิชาที่รับผิดชĂบผลักดัน PLO1 (Ăธิบาย..) 
ถูกจัดในระดับ Intermediate แตบางรายüิชา

ผลักดัน PLO2 (ประยุกต...) ถูกจัดในระดับ Basic  

3  
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- üิชาเอกการýึกþาพิเýþ มีการบรูณาการ

ผู้เชี่ยüชาญจากĀลายÿาขาเข้ามาร่üมจัดการเรียน

การÿอนในรายüิชา 
- üิชาเอกÿังคมýึกþา มีการบูรณาการการเรียนรูผ้่าน 

Living Lab การใช้ AI และการเรยีนรู้จาก

ÿถานการณ์จริงในชุมชน 
- üิชาเอกภาþาอังกฤþ มีการบูรณาการทักþะภาþา 

เช่น การอ่าน การพูด และไüยากรณ ์
- โครงÿรางĀลักÿูตร 68 เĀมาะÿม มีการจัด

รายüิชาขĂงĀลักÿูตรเรียงลาํดับจากระดับพืน้ฐาน 

ระดับกลาง และระดบัÿงู 

 ĀลักÿูตรพึงพิจารณาการกําĀนดโครงÿราง

รายüิชาทั้งĀมดขĂงĀลักÿูตรที่ถูกกําĀนดไüใĀ

ÿมเĀตุÿมผล ลําดับüิชากĂนĀลังĂยางเĀมาะÿม 

ตาม learning Taxonomy ท ี ่ ÿĂดคล Ăงกับ 

PLOs 

2.6 The curriculum to have 
option(s) for students to 
pursue major and/or minor 
specialisations. 

จาก SAR p.78-83, 29-36 รüมทั ้ง การÿัมภาþณ์

ผู้รับผิดชอบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเอกการประถมýึกþา 

การýึกþาพิเýþ ภาþาอังกฤþ และÿังคมýึกþา 

พบü่า และการÿัมภาþณ์ตัüแทนนักýึกþา พบü่า  
- มีüิชาเลือกจำนüน ที่เปิดโอกาÿใĀ้นักýึกþาเลือก

เรียนรายüิชาตามคüามÿนใจ โดยมีüิชาเลือก ใĀ้

นักýึกþาเลือกเรียนได้ 6 Āน่üยกิต  

จาก SAR p.78-83, 29-36 รüมทั้ง การÿัมภาþณ

ผ ู  ร ับผ ิดชĂบĀล ักÿ ูตร ÿาขาü ิชา เĂกการ

ประถมýึกþา การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และ

ÿังคมýึกþา พบüา และการÿัมภาþณตัüแทน

นักýึกþา พบüา  
- ในĀมüดüิชาเฉพาะ นักýึกþาไมÿามารถเลืĂก

ลงทะเบียนüิชาเลืĂกไดตามคüามÿนใจĂยาง

แทจริง เนื่ĂงจากขĂจํากัดดานระบบลงทะเบียน 
 ĀลักÿูตรĂาจพิจารณาทบทüนระบบ

กลไกการลงทะเบียนรายüิชาเลืĂกเพื่Ăÿนับÿนุน

การพัฒนาคüามรูและคüามเชี่ยüชาญตามคüาม

ÿนใจขĂงผูเรียนไดĂยางเĀมาะÿมยิ่งขึ้น 

3  
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2.7 The programme to show 
that its curriculum is reviewed 
periodically following an 
established procedure and that 
it remains up-to-date and 
relevant to industry. 

จ า ก  SAR p. 85-86 แ ล ะ จ า ก ก า ร ÿ ั ม ภ า þณ

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการประถมýึกþา 

การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา 

พบüา 
- Āลักÿูตรมีขั้นตĂนการทบทüน และปรับĀลักÿูตร

ตามรĂบ 5 ป และใชขĂมูล ขĂเÿนĂแนะที่ไดจากผูใช

บัณฑิต ýิþยเกา มาใชในการปรับปรุงĀลักÿูตร  

จาก SAR p. 85-86 และจากการÿ ัมภาþณ

ผ ู  ร ับผ ิดชĂบĀล ักÿ ูตร ÿาขาü ิชา เĂกการ

ประถมýึกþา การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และ

ÿังคมýึกþา พบüา การรüบรüมขĂมูลผูมีÿüนได

ÿüนเÿียดําเนินการในลักþณะภาพรüม 
 Āลักÿตูรพึงพิจารณาทบทüนüิธีการ

รüบรüมข้อมลูคüามต้องการข้อเÿนอแนะของ

ภาคการทำงานตามÿภาพจริงที่ชัดเจนตลอดจน

กลั่นกรอง และüเิคราะĀ์เพื่อนำขอ้มูลป้อนเข้าใน

การปรับปรุงระดบัĀลักÿูตรที่ÿามารถÿะท้อนการ

บรรลผุลลัพธ์การเรียนรู้ของนักýึกþาอย่าง

ต่อเนื่อง 

3  

3. Teaching and Learning Approach  2 
3.1 The educational 
philosophy is shown to be 
articulated and communicated 
to all stakeholders. It is also 
shown to be reflected in the 
teaching and learning 
activities. 

จ า ก  SAR p. 88-91 แ ล ะ จ า ก ก า ร ÿ ั ม ภ า þณ

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการประถมýึกþา 

การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา 

พบüา 
- ปรัชญาการýึกþาของมĀาüิทยาลัย โดยยึดแนüคิด 

"บัณฑิตและนักปฏิบัติเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีüิต" และ

ÿะท้อนผ่านแนüคิดการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการลง

พื้นที่และการปฏิบัติจริง ซึ่งÿอดคล้องกับอัตลักþณ์

ของมĀาüิทยาลัย 

จากการÿมัภาþณนักýึกþาปจจุบนั พบüา 
- การÿื่ĂÿารปรัชญาการýึกþายังไมครĂบคลุม มี

การÿื่ĂÿารเฉพาะกลุมĂาจารย ขาดการÿื่Ăÿารไป

ยังผูมีÿüนไดÿüนเÿียกลุมĂื่น นักýึกþาไมรับรู

เกี่ยüกับปรัชญาการýึกþาขĂงมĀาüิทยาลัย  
 Āลักÿูตรคüรพิจารณาทบทüนระบบใน

การÿื่ĂÿารและตรüจÿĂบผลการรับรูและคüาม

เขาใจปรัชญาการýึกþาใĀครĂบคลุมผูมีÿüนได

ÿüนเÿียทุกกลุม 

3  
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-  Āล ั กÿ ู ต รม ี ก ารนำปร ั ชญาการý ึ กþาของ

มĀาüิทยาลัยไปบูรณาการÿู่การจัดการเรียนการÿอน

อย่างเป็นรูปธรรม โดยเน้นการเรียนรู้จากการปฏิบัติ

จริง การเรียนรู้จากชุมชน และการพัฒนาทักþะการ

เรียนรู้ตลอดชีüิต 
- มีการÿื ่อÿารปรัชญาการýึกþาผ่านช่องทางที่

ĀลากĀลายทั้งในระดับĀลักÿูตรและรายüิชา เช่น 

การปฐมนิเทý การประชุม และÿื่อออนไลน์ 
- มีรายüิชาที่ÿะท้อนการนำปรัชญาการýึกþาไปใช้ใน

การจัดการเรยีนการÿอน เช่น  
วิชาเอกการประถมศกึษา ÿ่งเÿรมิใĀ้นักýึกþาไดล้ง

พื้นที่ýึกþา ÿร้างนüัตกรรม และเรียนรู้จาก

ÿถานการณ์จริงในโรงเรียนเครือข่าย  
วิชาเอกการศึกษาพิเศษ มีรายüิชาĀลักของĀลักÿูตร

ÿะท้อนการพัฒนาคüามรู้และทักþะการปฏิบตัิงาน

ด้านการýึกþาพิเýþท่ีตอบÿนองตอ่คüามต้องการ

ของÿังคมและชุมชน เช่น พบตัüอย่างการจัดการ

เรียนรู้ทีเ่น้นการปฏิบัติจริงและการบูรณาการ

ผู้เชี่ยüชาญภายนอก เช่น การเชิญแพทย์และนัก

กายภาพบำบัดมาร่üมÿอน และโครงการโยคะ

ÿำĀรับเด็กพิเýþ  
วิชาเอกภาษาองักฤษ ÿ่งเÿริมการเรียนรู้จาก

ประÿบการณ์และการบริการüิชาการแก่ชุมชน 
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วิชาเอกสงัคมศึกษา การจัดการเรียนรู้เน้นการ

เรียนรูเ้ชิงปฏิบัติ การเรียนรู้จากประÿบการณ์จริง 

และการเรียนรู้ร่üมกับชุมชน ซึ่งÿอดคล้องกับปรัชญา

การýึกþาของมĀาüิทยาลยัอย่างชัดเจน รายüิชาที่

ÿะท้อนปรัชญาการýึกþา ได้แก่ 106813210 

ท้องถิ่นýึกþา นักýึกþาýึกþาประเด็นท่ีÿนใจผ่าน

การลงพื้นท่ีชุมชน ÿำรüจข้อมลูจากแĀล่งเรียนรู้และ

ภูมิปัญญาท้องถิ่น üิเคราะĀ์ข้อมลู และพัฒนา

นüัตกรรมการเรียนรู้ทีÿ่อดคล้อง กับบริบทของชุมชน

และÿถานýึกþา รายüิชา 106813314 ýาÿนýึกþา 

นักýึกþาýึกþาĀลักธรรมทางýาÿนาและประยุกต์ใช้

ในการดำเนินชีüิต การทำงาน และการพัฒนา

คุณลักþณะคüามเป็นครูที่มีคณุธรรม จริยธรรม และ

คüามรับผิดชอบต่อÿังคม 
3.2 The teaching and learning 
activities are shown to allow 
students to participate 
responsibly in the learning 
process. 

จาก SAR p. 92-95 และจากการÿัมภาþณ

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการประถมýึกþา 

การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา และ

นักýึกþา พบüา Āลักÿูตรมีรายüิชาที่เปดโĂกาÿใĀ

นักýึกþามีÿüนรüมตัดÿินใจในกระบüนการเรียนรู 

เช่น  
วิชาเอกการประถมศึกษา ในรายüิชา106835105 
Āลักÿูตรและการจัดการเรียนรู้ÿังคมýึกþา ýาÿนา

และüัฒนธรรมในระดับประถมýึกþา นักýึกþามี

 4  
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โอกาÿได้เลือกĀัüข้อการจัดป้ายนิเทýที่เชื่อมโยงกับ

การเร ียนรู้ÿ ังคมýึกþา ýาÿนาและüัฒนธรรมใน

ระดับประถมýึกþา เลือกออกแบบÿื่อการเรียนการ

ÿอนที่นักýึกþามีคüามÿนใจ และÿามารถนำไปใชใ้น

การจัดการเรียนการÿอนในช้ันเรียน 
วิชาเอกการศึกษาพิเศษ รายüิชา 106826101  

คüามรู้ทางการýึกþาพิเýþนักýึกþาÿามารถเลือก

Āัüข้อüิจัยตามคüามÿนใจ ÿำรüจข้อมูลจากการลง

พื้นที่ในโรงเรียนเครือข่ายพัฒนาüิชาชีพ นำเÿนอ

ข้อมูลผลการýึกþาต่อผู้ÿอน รายüิชา การมีคüามรู้

คüามเข้าใจในบุคคลที่มีคüามจำเป็นพิเýþ มีการจัด

กลุ่มÿนทนาโดยใĀ้นักýึกþากำĀนดĀัüข้อและเนื้อĀา

ในการÿนทนาด้üยตนเอง 
วิชาเอกภาษาอังกฤษ รายüิชา 106802102 การฟัง

ภาþาอังกฤþ 1 นักýึกþาÿามารถเลือกĀัüข้อการฟัง

ภาþาอังกฤþในÿถานการณ์ต่างๆ ตามคüามÿนใจ 
2. มีการจัดกิจกรรมกลุ่ม การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ

การÿะท้อนผลการเรียนรู้ที่ช่üยพัฒนาทักþะการคิด

üิเคราะĀ์ การÿื่อÿาร และการทำงานร่üมกัน 
วิชาเอกสังคมศึกษา ÿ่งเÿริมใĀ้นักýึกþามีÿ่üนร่üม

ในทุกขั ้นตอนของกระบüนการเรียนรู ้ ตั ้งแต่การ

üางแผน ดำเนินงาน นำเÿนอผลงาน และประเมินผล 
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3.3 The teaching and learning 
activities are shown to 
involve active learning by the 
students. 

จาก SAR p. 95-99 และจากการÿัมภาþณ

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการประถมýึกþา 

การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา และ

นักýึกþา พบüา  
- ĀลักÿูตรมีการนําเÿนĂกลยทุธการÿĂนที่แÿดง

ใĀเĀ็นการเรียนรูเชิงรุก (active learning) ขĂง

นักýึกþา เนนใĀนักýึกþาไดลงมืĂปฏิบัติดüย

ตนเĂง เช่น  
วิชาเอกการประถมศึกษา มีการลงพื้นที่ชุมชนบ้าน

Āม้อ ýึกþาüัฒนธรรมและอาชีพในชุมชน รüมทั้งใĀ้

นักýึกþาÿร้างÿื ่อการเรียนรู้จากüัÿดุเĀลือใช้ และ

ประเมินด้üย Rubric Score 
วิชาเอกการศึกษาพิเศษ มีการจัดกิจกรรมที่เน้นการ

ปฏิบัติจริง เช่น การฝึกทักþะกับผู้เชี ่ยüชาญด้าน

ÿุขภาพ การฝึกเคลื่อนย้ายเด็กพิการ และโครงการ

โยคะÿำĀรับเด็กพิเýþ 
วิชาเอกภาษาอังกฤษ รายüิชาการอ่าน 1 ใช้ Active 
Learning ผ่านการทำงานกลุ่มและüิเคราะĀ์ข่าüĀรือ

บทคüาม รายüิชาการพูด 1 เน ้นการฝึกปฏิบัติ

รายบุคคล รายüิชาไüยากรณ์ 1 เน้นการประยุกต์ใช้

โครงÿร้างภาþาในบริบทจริง 
วิชาเอกสังคมศึกษา มีการจัดกิจกรรม Living Lab 
ใĀ้นักýึกþาลงพื้นที่ýึกþาชุมชนจริง และมีการใช้ AI 

จาก SAR p. 95-99 และจากการÿัมภาþณ

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการ

ประถมýึกþา การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และ

ÿังคมýึกþา และนักýึกþา ยังไมพบขĂมูลüา 

active learning ในทุกรายüิชานัน้ÿĂดคลĂงกับ 

CLOs ĀรืĂไม  
 ĀลักÿูตรพึงพิจารณาการเรียนการÿĂน 

active learning ในทุกรายüิชา ใĀÿĂดคลĂงกับ 

CLOs 

3  
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üิเคราะĀ์นโยบายพรรคการเมือง ÿ่งเÿริมการเรียนรู้

เชิงรุกและการคิดüิเคราะĀ์ 
3.4 The teaching and learning 
activities are shown to 
promote learning, learning 
how to learn, and instilling in 
students a commitment for 
life-long learning (e.g. 
commitment to critical 
inquiry, information-
processing skills, and a 
willingness to experiment 
with new ideas and practices). 

จากการÿมัภาþณผูรับผดิชĂบĀลกัÿูตร ÿาขาüิชาเĂก

การประถมýึกþา การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ 

และÿังคมýึกþา พบüา ĀลักÿูตรมแีผนการกําĀนด 

LLL ขĂงĀลักÿูตรใĀมีคüามชัดเจนข้ึน ÿĂดคลĂงกับ

เปาĀมายการพัฒนาผูเรียนขĂงĀลกัÿูตร เชน ทักþะ

การÿื่Ăÿาร ทักþะการปรับตัü ทักþะการคิด เปนตน 

จาก SAR p. 99-104 และจากการÿัมภาþณ

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการ

ประถมýึกþา การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และ

ÿังคมýึกþา และนักýึกþา พบüา  
ĀลักÿตูรยังไมไดกําĀนดทักþะการเรียนรูตลĂด

ชีüิต (LLL) ที่ตĂงการใĀเกิดขึ้นĂยางชัดเจน และ

ยังไมพบĀลักฐานüามีการกาํĀนดรายüิชาที่

รับผิดชĂบการพัฒนาทักþะ LLL Ăยางชัดเจน 
 Āลักÿูตรพึงพิจารณาทบทüนการนํา

ทักþะการเรียนรู ตลĂดชีüิตไปใชในการจัดการ

เรียนการÿĂน เพื่ĂใĀรายüิชาที่กําĀนดมีÿüนใน

การÿงเÿริมผลักดันใĀเกิดทักþะดังกลาüĂยาง

ชัดเจน 

2  

3.5 The teaching and learning 
activities are shown to 
inculcate in students, new 
ideas, creative thought, 
innovation, and an 
entrepreneurial mindset. 

จาก SAR p. 104-108 และจากการÿัมภาþณ

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการประถมýึกþา 

การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา และ

นักýึกþา พบüา ĀลักÿูตรมีการจัดการเรยีนการÿĂน

และกิจกรรมผานรายüิชาบังคับ ท่ีปลูกฝงใĀนักýึกþา

มีคüามคิดใĀม คüามคดิÿรางÿรรค เชน  
วิชาเอกการประถมศึกษา ĀลักÿูตรจัดกิจกรรมใĀ้

นักýึกþาÿร้างÿื่อการเรียนรู้จากüัÿดุเĀลือใช้ และนำ

จากการÿมัภาþณผูรับผดิชĂบĀลกัÿูตร ÿาขา

üิชาเĂกการประถมýึกþา การýึกþาพิเýþ 

ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา และนักýึกþา 

พบüา คüามคิดขĂงการเปนผูประกĂบการขĂง

Āลักÿตูรยังไมชัดเจน และยังไมพบขĂมูลüา 

กิจกรรมการเรียนรูที่ใĀนักýึกþาไดคิดÿรางÿรรค 

(Creativity) และÿรางนüัตกรรม (Innovation) 
ÿĂดคลĂงกับ CLOs เพียงใด 

2  
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องค์คüามรู้ไปประยุกต์ใช้ในชุมชน ซึ่งÿะท้อนการ

ÿ่งเÿริมการคิดÿร้างÿรรค์และการเรียนรู ้จากการ

ปฏิบัติจริง 
วิชาเอกการศึกษาพิเศษ นักýึกþาได้รับการฝึก

üิเคราะĀ์ปัญĀา ออกแบบÿื่อนüัตกรรม และüางแผน

การจัดการเรียนรู้ÿำĀรับเด็กที่มีคüามต้องการจำเป็น

พิเýþ ซึ ่งÿ ่งเÿริมการคิดเชิงนüัตกรรมและการ

แก้ปัญĀาอย่างÿร้างÿรรค์ 
วิชาเอกภาษาองักฤษ นักýึกþาได้รับการÿ่งเÿริมใĀ้

ประยุกต์ใช้คüามรู้ภาþาอังกฤþในการพัฒนา

นüัตกรรม ในรายüิชา 106802003 เน้นการ

ออกแบบÿื่อและนüัตกรรมท่ีทันÿมัย ตลอดจนการ

เรียนรูจ้ากÿถานการณจ์ริงที่ÿ่งเÿรมิการคิดริเริ่ม

ÿร้างÿรรค ์
วิชาเอกสงัคมศึกษา รายüิชาท้องถิ่นýึกþาÿ่งเÿริม

ใĀ้นักýึกþาÿร้างÿรรคÿ์ื่อและนüัตกรรมการเรยีนรู้

จากทุนทางüัฒนธรรมและภูมิปญัญาท้องถิ่น ซึ่ง

ÿะท้อนการประยุกต์ใช้คüามรู้เพื่อÿร้างคณุค่าแก่

ชุมชน 

 Āลักÿตูรคüรพิจารณาทบทüนการ

กําĀนดนิยามพฤติกรรมบงช้ีขĂงแนüคิดการเปน

ผูประกĂบการ (Entrepreneurial Mindset) ใĀ

มีคüามชัดเจน โดยมุงเนนการÿะทĂนบริบทเชิง

ปฏิบัติจริง และพึงพิจารณาĂĂกแบบกิจการเรียน

การÿĂนใĀนักýึกþาไดเกดิคüามคดิÿรางÿรรค 

(Creativity) และÿรางนüัตกรรม (Innovation) 
รüมถึงการปลูกฝง แนüคิดผูประกĂบการ 

(Entrepreneurial concept) ที่กําĀนดไüใĀ

ÿĂดคลĂงกับ CLOs  

3.6 The teaching and learning 
processes are shown to be 
continuously improved to 
ensure their relevance to the 
needs of industry and are 

จาก SAR p. 109-112 และจากการÿัมภาþณ

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการประถมýึกþา 

การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา 
พบüา  

จาก SAR p. 109-112 และจากการÿัมภาþณ

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการ

ประถมýึกþา การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และ

ÿังคมýึกþา ยังไมพบระบบทบทüนกิจกรรมการ

2  
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aligned to the expected 
learning outcomes. 

- ĀลักÿูตรมีการทบทüนกิจกรรมการเรยีนการÿĂนที่

ใชจริงในแตละรายüิชา จากการทบทüน มคĂ.3 และ

มคĂ.5 รüมถึงผลÿะทĂนจากการจัดการเรียนการ

ÿĂนในภาคการýึกþาที่ผานมาเปนฐานในการพัฒนา  
- มีการÿĂบถามคüามคิดเĀ็นและขĂเÿนĂแนะจากพ่ี

เลี้ยงในแĀลงฝกฯ เพื่ĂปรับปรุงรายüิชาใĀÿĂดคลĂง

กับคüามตĂงการขĂงÿถานประกĂบการมากข้ึน  

เรียนการÿĂนที่ใชจริงในแตละรายüิชากับคüาม

ÿĂดคลĂงขĂง CLOs และคüามตĂงการขĂงผูใช

บัณฑิต   
 Āลักÿตูรพึงพิจารณาทบทüน

กระบüนการนําผลการประเมินและนําคüาม

ตĂงการขĂงภาคการทํางานมาปรบัปรุง

พัฒนาการจัดการเรยีนการÿĂนที่ÿĂดคลĂงกับ

ผลลัพธการเรียนรู (CLOs) Ăยางเปนรูปธรรม 

4. Student Assessment  3 
4.1 A variety of assessment 
methods are shown to be used 
and are shown to be 
constructively aligned to 
achieving the expected 
learning outcomes and the 
teaching and learning 
objectives. 

จาก SAR p. 114-117 และจากการÿัมภาþณ

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการประถมýึกþา 

การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา 
รüมทั้งนักýึกþา พบüา  
- Āลักÿูตรมีการใชüิธีการüัดและประเมินผลการ

เรียนรูที่ĀลากĀลาย เชน การทดÿĂบ การประเมิน

ชิ้นงาน การประเมินการปฏิบัติ การนําเÿนĂ การทํา

รายงาน การÿังเกตพฤติกรรม เปนตน 

จาก SAR p. 114-117 และจากการÿัมภาþณ

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการ

ประถมýึกþา การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และ

ÿังคมýึกþา ยังไมพบüา 
- ทุกรายวิชาในĀลักÿูตรใชüิธีการüัดและประเมิน

ที่ĀลากĀลาย 
- üิธีการüัดและประเมินทางตรง (Direct Assess. 
Method) ÿĂดคลĂงกับ CLOs  
 ĀลักÿูตรพึงพิจารณาใĀทุกรายüิชาใช

ü ิธ ีการü ัดและประเม ินท ี ่ĀลากĀลาย และ

ÿĂดคลĂงกับ CLOs 

3  

4.2 The assessment and 
assessment-appeal policies 
are shown to be explicit, 

จาก SAR p. 117-121 และจากการÿัมภาþณ

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการประถมýึกþา 

จากการÿัมภาþณ์ผู ้ร ับผิดชอบĀลักÿูตรและ

ผู้ÿอน ยังไม่พบü่า มีแนüทางการอุทธรณ์ผลการ

3  
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communicated to students, 
and applied consistently. 

การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา 
พบüา  
- มีการระบุแนüทางการüัดและประเมินในรายüิชา 
โดยกำĀนดนโยบายการüัดประเมินผลตามข้อบังคับ

มĀาüิทยาลัย มรภ. มĀาÿารคาม ü่าด้üยการýึกþา

ระดับปร ิญญาตร ี (พ.ý.2566) และการอุทธรณ์

ร้องเรียนตามประกาýมĀาüิทยาลัย  
- ĂาจารยผูÿĂนไดแจงรายละเĂียดเกี่ยüกับการ

ประเมิน เกณฑ üิธีการüัด เครื่ĂงมืĂüัด เกณฑการ

ตัดÿินขĂงรายüิชา โดยมีการÿื่ĂÿารใĀนักýึกþาทุก

คนรับทราบในÿัปดาĀแรกขĂงการเรียน ซึ่ง

ÿĂดคลĂงกับขĂมูลจากการÿัมภาþณนักýึกþาที่

ระบุüา ĂาจารยไดมีการแจงรายละเĂียดเกี่ยüกับ

รายüิชาและเกณฑการประเมินในÿัปดาĀแรกขĂง

การเรียนการÿĂน 

เรียนผ่านระบบคนกลางที่ชัดเจน และจากการ

ÿัมภาþณ์นักýึกþา พบü่า เมื่อนักýึกþามีปัญĀา

เกี ่ยüกับผลการเรียน แนüทางĀลักที่นักýึกþา

ปฏิบัติคือการปรึกþาอาจารย์ที ่ปรึกþาเพื่อขอ

คำแนะนำและĀาแนüทางแก้ไข 
 Āลักÿ ูตรพึงพิจารณาการระบุแนü

ทางการüัดและประเมินครบถ้üน ทุกรายüิชา 

และกำĀนดแนüทางการจัดการข้อร้องเร ียน

เกี่ยüกับการüัดและประเมินอย่างชัดเจน  มีระบบ

อุทธรณ์ผลการประเมินที ่ม ีคนกลางแยกจาก

ระบบอุทธรณ์อ ื ่น และÿ ื ่อÿารใĀ ้น ักý ึกþา

รับทราบแนüปฏิบัติร่üมกัน 

4.3 The assessment standards 
and procedures for student 
progression and degree 
completion, are shown to be 
explicit, communicated to 
students, and applied 
consistently. 

จาก SAR p. 121-124 และจากการÿัมภาþณ

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการประถมýึกþา 

การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา 
พบüา  
- ĀลักÿูตรกำĀนดมาตรฐานการตดิตาม

คüามก้าüĀน้าทางการเรียนและการÿำเร็จการýึกþา

ตามข้อบังคับมĀาüิทยาลัย โดยกำĀนดใĀ้นักýึกþา

 4  



รายงานผลการประเมินระดับĀลักÿูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA     Page 36 
 

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
ต้องผ่านเกณฑ์มาตรฐานด้านภาþาอังกฤþและ

ÿมรรถนะดจิิทัลก่อนÿำเร็จการýึกþา 
- มีระบบติดตามนักýึกþาผ่านอาจารย์ที ่ปรึกþาใน

การกำกับ ดูแล และติดตามผลการทดÿอบเป็น

รายบุคคล พร้อมมีการรายงานผลการทดÿอบอย่าง

เป็นระบบ 
4.4 The assessments methods 
are shown to include rubrics, 
marking schemes, timelines, 
and regulations, and these are 
shown to ensure validity, 
reliability, and fairness in 
assessment. 

จาก SAR p. 124-126 และจากการÿัมภาþณ

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการประถมýึกþา 

การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา 

รüมทั้งนักýึกþา พบüา  
- ĀลักÿูตรมีแผนกำĀนดใĀผู้้ÿอนจัดทำแบบประเมิน 
แบบทดÿอบและเกณฑ์การประเมนิใĀ้ชัดเจน ใĀ้

ผู้ÿอนทำการตรüจÿอบเครื่องการประเมินใĀม้ีคüาม

เที่ยงตรง (validity) โดยตรüจÿอบการüัดและ

ประเมินผลของเครื่องมือüัดได้ตรงและÿอดคล้องกับ

ระดับการเรียนรู้ของ CLOs และมคีüามน่าเชื่อถือ 

(reliability 
- ผู้ÿอนมีการใช้ Rubric Score ในการประเมินการ

ปฏิบัติ และประเมินผลงานนักýึกþา รüมทั้งการ

นำเÿนอผลงาน 
- นักýึกþาÿะทĂนüาĂาจารยมีการแจงเกณฑการ

ใĀคะแนนและÿัดÿüนคะแนนเก็บใĀนักýึกþา

ทราบลüงĀนาตั้งแตตนคาบเรียน Ăาจารยจะแจง

จากการÿัมภาþณĂาจารย พบüา ในการÿĂบ

Ăัตนัย ĀรืĂงานเขียน ยังไมมีการใชเครื่ĂงมืĂ

ในการüัดประเมินผลที่มี marking schemes 
ที่ชัดเจน และจากเĂกÿารĀลักฐานยังไมพบ

ตัüĂยางการใĀคะแนนแบบ Rubrics 
 Āลักÿูตรพึงพิจารณา การĂĂกแบบ

เครื่ĂงมืĂการประเมินผลลัพธการเรียนรู มีการ

üัดคüามถูกตĂงขĂงเนื้ĂĀา คüามเที่ยง จัดทํา

แบบประ เม ิ น  rubrics/Marking scheme 
และในแตละรายüิชาใĀชัดเจน 

3  
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เกณฑในการตรüจงานใĀทราบเพื่ĂใĀไดคําตĂบที่

ถูกตĂง 
- ทุกรายüิชามีการตัดเกรดแบบĂิงเกณฑ 

4.5 The assessment methods 
are shown to measure the 
achievement of the expected 
learning outcomes of the 
programme and its courses. 

จาก SAR p. 126-136 และจากการÿัมภาþณ

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการประถมýึกþา 

การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา 

พบüา  
-  ĀลักÿูตรมีการกําĀนดüิธีการ เครื่ĂงมืĂ และเกณฑ

การüัดและประเมินผลÿัมฤทธ์ิการเรียนรูตาม CLOs 
ขĂงทุกรายüิชา 
- มีการติดตามผลการเรียนรู ผ าน Year Learning 
Outcomes (YLO) ขĂงแตละชั้นป 

จาก SAR p. 126-136 และจากการÿัมภาþณ

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการ

ประถมýึกþา การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และ

ÿังคมýึกþา ยังไมพบüา มีüิธีการประเมินท่ี

ÿามารถüัดการบรรลุผลการเรียนรูที่คาดĀüังขĂง

Āลักÿตูร (PLOs) ที่ชัดเจน และยงัไมชัดเจนüา

การประเมิน YLO ÿามารถยืนยันการบรรลุ PLO 
ทุกขĂขĂงผูเรียนเมื่Ăÿําเรจ็การýึกþา 
 ĀลักÿูตรพึงพิจารณาทบทüนกําĀนด

üิธีการüัดและประเมินที ่ÿะทĂนใĀเĀ็นถึงการ

บรรลุผลลัพธการเรียนรูในระดับĀลักÿูตร (PLOs) 
และระดับรายüิชา (CLOs) 

2  

4.6 Feedback of student 
assessment is shown to be 
provided in a timely manner. 

จาก SAR p. 136-138 และจากการÿัมภาþณ

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการประถมýึกþา 

การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา 

รüมทั้งนักýึกþา พบüา  
- ĀลักÿูตรมีนโยบายใĀĂาจารยผูÿĂนทุกคนใĀขĂมูล

ปĂนกลับ (Feedback) ทั ้งผลการประเมินและใĀ

ขĂเÿนĂแนะแกผูเรียนĂยางตĂเนื่Ăง  

 4  
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- ในช้ันเรียนผูÿĂนจะใชการตั้งคําถามใĀนักýึกþา

ตĂบเพื่ĂตรüจÿĂบคüามเขาใจและใĀขĂมูลปĂนกลับ

แกผูเรยีนในทันที 
- นักýึกþาทราบคะแนนเก็บและผลการเรียน 

4.7 The student assessment 
and its processes are shown to 
be continuously reviewed and 
improved to ensure their 
relevance to the needs of 
industry and alignment to the 
expected learning outcomes. 

จาก SAR p. 138-141 และจากการÿัมภาþณ

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการประถมýึกþา 

การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา 

พบüา  
- มีระบบและกระบüนการทบทüนการüัดและ

ประเมินผลการเรียนรูขĂงรายüิชาĂยางเปนระบบ 

โดยกําĀนดคณะกรรมการทบทüนรายüิชา มีการ

ตรüจÿĂบคüามÿĂดคลĂงระĀüางกิจกรรมการเรียนรู 

üิธีการประเมิน และ CLOs รüมทั้งใชผลการทบทüน

จาก มคĂ.5 เพื่Ăปรับปรุง มคĂ.3 ในรĂบการจัดการ

เรียนรูถดัไป  

จากการÿมัภาþณผูรับผดิชĂบĀลกัÿูตร และ

ผูÿĂน ยังไมพบการดําเนินการทบทüนและ

ปรับปรุงกระบüนการการüัดและประเมินผลการ

เรียนรูทีÿ่ĂดคลĂงกับ CLOs และการทํางาน

Ăยางเปนระบบ 
 Āล ักÿ ูตรพ ึงพ ิจารณาด ําเน ินการ

ทบทüนและปรับปรุงกระบüนการการüัดและ

ประเม ินผลการเร ียนร ู Ăย างเป นระบบและ

ตĂเนื่Ăง เพื่ĂใĀมั่นใจüามีการüัดและประเมินผล

การเรียนรูมีคüามÿĂดคลĂงกับคüามตĂงการขĂง

ผูใชบัณฑิต และÿĂดคลĂงกับ CLOs รายüิชา 

2  

5. Academic Staff  3 
5.1 The programme to show 
that academic staff planning 
(including succession, 
promotion, re-deployment, 
termination, and retirement 
plans) is carried out to ensure 
that the quality and quantity 
of the academic staff fulfil the 
needs for education, research, 
and service. 

จาก SAR p. 143-145 และจากการÿัมภาþณ

ผูบริĀาร พบüา  
คณะมีการüางแผนอตัรากำลังบุคลากรÿายüิชาการ

ล่üงĀน้าจนถึงปี พ.ý. 2571 โดยใช้ข้อมูลแผนการรับ

นักýึกþา การเกþียณอายุราชการ และภาระงาน

ÿอนของแต่ละÿาขาüิชาเป็นข้อมลูประกอบการ

üางแผน นอกจากน้ียังมีการตดิตามคüามต้องการ

จาก SAR p. 143-145 และจากการÿัมภาþณ

ผูบริĀาร พบüา Āลักÿูตรมีการระบุถึงแผน

Ăัตรากําลัง Ăยางไรก็ตาม ยังไมพบขĂมูลüาการ

üางแผนĂัตรากําลังครĂบคลุมการบริĀาร

ทรัพยากรบุคคลตลĂดüงจร เชน การüางแผน

ทดแทนกรณลีาĂĂก การตĂÿัญญาจาง การเลิก

3  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
กำลังคนในแต่ละÿาขา และดำเนนิการขอเพิ่ม

อัตรากำลังในÿาขาท่ีมีภาระงานÿงูĀรือเป็นÿาขาที่มี

คüามต้องการของประเทý 

จาง การเตรยีมผูÿืบทĂดตําแĀนง (Succession 
Planning) 
 Āลักÿตูรคüรพิจารณาทบทüนระบบ

การนําเÿนĂĀลักฐานเกีย่üกับแผนเพื่ĂรĂงรับ

กรณีĂาจารยเกþียณĂายุĀรืĂพนจากตําแĀนง

กĂนกําĀนด และแÿดงรายละเĂียดการจัดÿรร

ภาระงานท่ีÿะทĂนการขับเคลื่Ăนพันธกิจดานการ

üิจัยและการบริการüิชาการใĀมีคüามชัดเจน

ยิ่งข้ึน เพื่ĂรักþาคุณภาพและคüามตĂเนื่Ăงใน

การบริĀารจัดการĀลักÿูตร 
5.2 The programme to show 
that staff workload is 
measured and monitored to 
improve the quality of 
education, research, and 
service. 

จาก SAR p. 148-150 และจากการÿ ัมภาþณ์

ผู้บริĀาร พบü่า 
- มĀาüิทยาลัยกำĀนดภาระงานÿอนของอาจารย์

ตามประเภทตำแĀน่ง เช่น ภาระงานÿอน 16 คาบ

ต่อÿัปดาĀ์ÿำĀรับอาจารย์ทั่üไป และ 12 คาบÿำĀรบั

ผู้บริĀารĀรือผู้ดำรงตำแĀน่งทางüิชาการบางประเภท  
- Āลักÿูตรมีการแÿดงภาระงานของบุคลากรÿาย

üิชาการ โดยแÿดงจำนüนอาจารย์ และ FTE ที่

คำนüณจากจำนüนชั่üโมงปฏิบัติงานจริง (FTE = 15 
ช่ัüโมงต่อÿัปดาĀ์) ในปีการýึกþา 2568 

จาก SAR p. 145-147 และจากการÿัมภาþณ

ผูบริĀาร พบüา แมüาĀลักÿูตรมรีะบบคํานüณ

และจําแนกกลุมĂาจารยตามคาภาระงาน (FTE) 
Ăยางไรก็ตาม การคํานüณ FTE และ FTEs Ăาจ

ยังคลาดเคลื่Ăน และยังไมพบรĂงรĂยĀลักฐาน

การติดตามจากภาระงาน üาไดชüยÿงเÿริม

คุณภาพงานดานการÿĂน การüิจยั และการ

บริการüิชาการขĂงĂาจารยĂยางเปนรูปธรรม 
 Āลักÿูตรคüรพิจารณาทบทüนระบบ

บริĀารจัดการภาระงาน โดยจัดทํากระบüนการ

ติดตามและรายงานผลการกระจายงานจริง เพื่Ă

แÿดงใĀเĀ็นüาการปรับÿมดุลภาระงานชüย

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
ÿงเÿริมการพัฒนาคุณภาพทั้งดานการÿĂน การ

üิจัย และการบริการüิชาการĂยางเปนรูปธรรม 
5.3 The programme to show 
that the competences of the 
academic staff are 
determined, evaluated, and 
communicated. 

จาก SAR p. 148-150 และจากการÿ ัมภาþณ

ผูบริĀาร การÿัมภาþณผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขา

ü ิ ชา เĂกการประถมý ึกþา  การý ึกþาพ ิ เýþ 

ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา พบüา 
- Ăาจารยจะไดรบัการประเมินการปฏิบัติงานตาม

üงรĂบปละ 2 ครั้ง ซึ่งเปนไปตามĀลักเกณฑที่คณะ

และมĀาüิทยาลัยกาํĀนดไü โดยการประเมินจะ

พิจารณาจากคüามดีคüามชĂบ และการคํานüณ

ภาระงาน (Load) ตามพันธกิจท่ีมĀาüิทยาลัยกําĀนด 
- มĀาüิทยาลัยÿ่งเÿริมใĀ้อาจารยพ์ัฒนาÿมรรถนะ

ตามกรอบ Thailand PSF และนำแนüคิด UKPSF 
มาใช้เป็นแนüทางในการพัฒนาบุคลากร มีการ

ประเมินÿมรรถนะผ่านระบบ Thailand PSF การ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน และตัüช้ีüัดของ

มĀาüิทยาลยั และเปิดโอกาÿใĀอ้าจารย์ Challenge 

/กำĀนดเป้าĀมาย-ÿมรรถนะทีต่้องการประเมิน 

จาก SAR p. 148-150 และจากการÿัมภาþณ

ผูบริĀาร การÿัมภาþณผูรับผิดชĂบĀลักÿตูร 

ÿาขาüิชาเĂกการประถมýึกþา การýึกþาพิเýþ 

ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา ยังไมพบขĂมูลที่

แÿดงüาĀลักÿูตรมีการกําĀนดÿมรรถนะเฉพาะ

ขĂงĂาจารยแตละÿาขาüิชา ĀรืĂมีการüิเคราะĀ

ชĂงüางขĂงÿมรรถนะ (Competency Gap 
Analysis) เพื่Ăนําไปÿูการüางแผนพัฒนา

รายบุคคล รüมทั้งยังไมพบĀลักฐานüาผลการ

ประเมินÿมรรถนะถูกนําไปใชจัดทาํแผนพัฒนา

ĂาจารยเปนรายบุคคลĂยางเปนระบบ 
 Āลักÿตูรพึงพิจารณาทบทüน

กระบüนการประเมินÿมรรถนะขĂงĂาจารย โดย

มีการÿื่Ăÿารÿมรรถนะและการประเมิน

ÿมรรถนะĂาจารยใĀผูทีเ่กี่ยüขĂงรับทราบรüมกัน 

3  

5.4 The programme to show 
that the duties allocated to the 
academic staff are appropriate 
to qualifications, experience, 
and aptitude. 

จาก SAR p. 150 -153 และจากการÿ ัมภาþณ

ผูบริĀาร การÿัมภาþณผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขา

ü ิ ชา เĂกการประถมý ึกþา  การý ึกþาพ ิ เýþ 

ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา พบüา 

 4  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
- การมอบĀมายรายüิชาĀรือภาระงานใĀ้แก่อาจารย์

อาýัยข้อม ูลด ้านค ุณüุฒิ คüามเชี ่ยüชาญ และ

ประÿบการณ์ โดยมีการทบทüนคüามเĀมาะÿมของ

การกระจายภาระงานĀรือการมอบĀมายงานüิจัย

และบริการüิชาการตามคüามเช่ียüชาญของอาจารย์ 
5.5 The programme to show 
that promotion of the 
academic staff is based on a 
merit system which accounts 
for teaching, research, and 
service. 

จาก SAR p. 153-154 และจากการÿ ัมภาþณ

ผูบริĀาร การÿัมภาþณผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขา

ü ิ ชา เĂกการประถมý ึกþา  การý ึกþาพ ิ เýþ 

ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา พบüา 
- ĀลักÿูตรมีระบบการÿงเÿริมคüามกาüĀนาและ

การเลื่ĂนตําแĀนงทางüิชาการขĂงบุคลากรÿาย

üิชาการบนพื้นฐานขĂงระบบคุณธรรม (Merit 
System) ที่ชัดเจน โดยมีกลไกการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานปละ 2 ครั้ง รüมกับคณะและ

มĀาüิทยาลัย ซึ่งครĂบคลุมผลการดําเนินงานทั้ง

ดานการจัดการเรียนการÿĂน การüิจัย และการ

บริการüิชาการĂยางเทาเทียม 
- การขĂตําแĀนงทางüิชาการจะใชĀลักเกณฑตาม

มาตรฐานขĂง กพĂ. (ÿํานักงานคณะกรรมการ

ขาราชการพลเรืĂนในÿถาบันĂุดมýึกþา) เปนĀลัก 

 4  

5.6 The programme to show 
that the rights and privileges, 
benefits, roles and 

จาก SAR p. 155-156 และจากการÿ ัมภาþณ

ผูบริĀาร การÿัมภาþณผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขา

- 4  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
relationships, and 
accountability of the 
academic staff, taking into 
account professional ethics 
and their academic freedom, 
are well defined and 
understood. 

ü ิ ชา เĂกการประถมý ึกþา  การý ึกþาพ ิ เýþ 

ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา พบüา 
- ĀลักÿูตรมีระบบบรĀิารจดัการและดูแลĂาจารย

ĂยางรĂบดาน โดยมีการระบÿุิทธิประโยชนÿüัÿดิการ

ที่ชัดเจน คüบคูกับการมĂบĀมายบทบาทĀนาท่ี 

มคĂ. และงานท่ีปรึกþาตามพันธกิจ Ăีกท้ังÿงเÿริม

ĂิÿระทางüิชาการในการทําüิจยัและĂĂกแบบการ

เรียนรูแบบ Active Learning ภายใตจรรยาบรรณ

üิชาชีพ โดยใชĀลักเกณฑเดียüกับมĀาüิทยาลยั 
- คณะและมĀาüิทยาลัยมีการÿนบัÿนุน

คüามกาüĀนาขĂงĂาจารยĂยางตĂเนื่Ăง ท้ังการ

ÿงเÿริมการเขาÿูตําแĀนงทางüิชาการ การÿนับÿนุน

การพัฒนาตาม Thailand PSF การจัดÿรรทุนüิจัย 

ทุนüิจัยในช้ันเรียน (CAR) งบประมาณÿําĀรับการ

จัดทําบทคüามüิชาการ และทุนýกึþาตĂ นĂกจากนี้

ยังมีการตดิตามคüามกาüĀนาขĂงการเขาÿูตําแĀนง

ทางüิชาการ และใĀคําปรึกþาแกผูที่ประÿงคจะยื่น

ขĂตําแĀนง 
- มีการÿื่ĂÿารขĂมลูดานÿิทธิประโยชน และการ

ÿื่ĂÿารดานบทบาทĀนาท่ีคüามรับผิดชĂบ 

จรรยาบรรณ และเÿรีภาพทางüิชาการ ผานทาง

เü็บไซตขĂงมĀาüิทยาลัย และการปฐมนิเทýĂาจารย 
การประชุมคณะ 



รายงานผลการประเมินระดับĀลักÿูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA     Page 43 
 

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
5.7 The programme to show 
that the training and 
developmental needs of the 
academic staff are 
systematically identified, and 
that appropriate training and 
development activities are 
implemented to fulfil the 
identified needs. 

จาก SAR p. 156-158 และจากการÿ ัมภาþณ

ผูบริĀาร การÿัมภาþณผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขา

ü ิ ชา เĂกการประถมý ึกþา  การý ึกþาพ ิ เýþ 

ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา พบüา 
- คณะมีการÿำรüจคüามต้องการในการพัฒนา

บุคลากรเป็นประจำ และนำผลการÿำรüจไปใช้üาง

แผนการพัฒนา ทั้งการจัด Workshop ดา้น 

Thailand PSF การÿนับÿนุนการอบรมภายนอก 

การอบรมออนไลน์ การýึกþาดูงาน การจัดÿรรทุน

üิจัย ทุนüิจัยในช้ันเรียน งบประมาณจัดทำบทคüาม

üิชาการ และการÿนับÿนุนการýึกþาต่อ บุคลากรที่

ใĀ้ÿัมภาþณ์ยังÿะท้อนü่ามีการนำคüามรู้จากการ

อบรมมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัตงิานจริง 

จากการÿัมภาþณผู บริĀาร พบüา Āลักÿูตรยัง

ไมไดด ําเนินการÿํารüจคüามตĂงการจําเปน 

(Training Needs) ในระดับĀลักÿูตรĂยางเปน

ระบบ ทําใĀการพัฒนาĂาจารยในปจจุบันยังเปน

การเลืĂกเขารüมตามคüามÿนใจÿüนบุคคล และ

ยังไมพบขĂมูลที ่แÿดงการติดตามผลĀลังการ

พัฒนาบุคลากร ĀรืĂการประเมินüากิจกรรม

พัฒนาท่ีจัดขึ้นÿามารถตĂบÿนĂงคüามตĂงการที่

ÿํารüจไüไดมากนĂยเพียงใด 
 ĀลักÿูตรพึงพิจารณาดําเนินการใĀ

ผู ÿĂนไดเขารับการพัฒนาÿĂดคลĂงกับคüาม

ตĂงการขĂงĂาจารยรายบุคคล ซึ่งรüมถึงการเขา

ÿูตําแĀนงüิชาการและการพัฒนาตนเĂง  และมี

การüิเคราะĀ training needs ที่ÿĂดคลĂงกับ

คüามต Ăงการ และแผนงานขĂงĀล ักÿ ูตร 

โดยเฉพาะการĂบรมท ี ่ เก ี ่ ยüข Ăงก ับÿาขา

ÿิ่งแüดลĂม 

3  

5.8 The programme to show 
that performance management 
including reward and 
recognition is implemented to 
assess academic staff teaching 
and research quality. 

จาก SAR p. 158-160 และจากการÿ ัมภาþณ

ผูบริĀาร การÿัมภาþณผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขา

ü ิ ชา เĂกการประถมý ึกþา  การý ึกþาพ ิ เýþ 

ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา พบüา 
- ĀลักÿูตรใชกลไกขĂงมĀาüิทยาลัยในการบริĀาร

จัดการผลการปฏิบัติงานขĂงบุคลากรÿายüิชาการ 
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และการใĀ  รางü ัลและการยกย Ăงชมเชยที่

ÿĂดคลĂงกับการเรียนการÿĂน การüิจัย และการ

บริการüิชาการ  
- ประกาýรายชื่Ăผูที่ไดรับผลการประเมินในระดับ

ดีเดนเพื่Ăÿรางขüัญกําลังใจ นĂกจากนี้คณะยังมี

การมĂบรางüัลครูดีในดüงใจ รางüัลดานüิชาการ 

และรางüัลดานüิจัย เพื่ĂยกยĂงและÿรางแรงจูงใจ

ใĀบุคลากรพัฒนาตนเĂงĂยางตĂเนื่Ăง 
6. Student Support Service  3 
6.1 The student intake policy, 
admission criteria, and 
admission procedures to the 
programme are shown to be 
clearly defined, 
communicated, published, 
and up-to-date. 

จาก SAR p. 162-164 และจากการÿ ัมภาþณ

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการประถมýึกþา 

การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา 
รüมทั้งนักýึกþา พบüา 
- ĀลักÿูตรมีการกําĀนดนโยบายการรับเขา

นักýึกþา üิธีการรับ เกณฑการรบั คุณÿมบัติ และ

ขั้นตĂนการรับนักýึกþาเขาเรียนĂยางชดัเจน 

ตามขĂบังคับมĀาüทิยาลัยราชภัฏมĀาÿารคาม  
- มีการประกาý ÿื่Ăÿาร เผยแพรเกณฑการ

คัดเลืĂก ข้ันตĂนและกระบüนการตาง ๆ ในการ

รับนักýึกþาผานเü็บไซตมĀาüทิยาลัย เพจ

เฟÿบุคคณะ  

- 4  
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6.2 Both short-term and long-
term planning of academic 
and non-academic support 
services are shown to be 
carried out to ensure 
sufficiency and quality of 
support services for teaching, 
research, and community 
service. 

จาก SAR p. 164-170 และจากการÿ ัมภาþณ

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการประถมýึกþา 

การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา 
รüมทั้งนักýึกþา พบüา 
- คณะมีการดําเนินงานดานการÿนับÿนุนนักýึกþาทัง้

ดานüิชาการ โดยมีการเตรียมคüามพรĂมกĂนฝก

ประÿบการณüิชาชีพ การนิเทýนักýึกþา การใĀ

คําปรึกþา และการÿนับÿนุนใĀนักýึกþาได รับ

ใบĂนุญาตประกĂบüิชาชีพครู  
- การดําเนินงานดานการÿนับÿนุนดานที ่ไม ใช

üิชาการ มีĀนüยงานพัฒนานักýึกþารับผิดชĂบการ

ดูแลÿโมÿรนักýึกþา กิจกรรมนักýึกþา งานจิตĂาÿา 

งานนักýึกþาüิชาทĀาร รüมถึงการใĀคําปรึกþาแก

นักýึกþาแบบไมเปนทางการ  

จากการÿมัภาþณรĂงคณบดี ยังไมพบĀลักฐาน

üาคณะĀรืĂĀลักÿูตรมีแผนบริการÿนับÿนุน

นักýึกþาท่ีกําĀนดไüĂยางเปนระบบ ทั้งในระยะ

ÿั้น ระยะกลาง และระยะยาü รüมทั้งยังไมพบ

การกําĀนดตัüช้ีüัดขĂงแผน การตดิตามผลการ

ดําเนินงานตามแผน ĀรืĂการทบทüนและ

ปรับปรุงแผนบริการนักýึกþาโดยĂาýัยผลการ

ประเมินĂยางเปนระบบ 
 Āล ักÿ ูตรพึงพ ิจารณาการüางแผน

บริการÿนับÿนุนนักýึกþาทั้งดานüิชาการและที่

ไม ใช ü ิชาการในระยะÿั ้นและระยะยาüขĂง

Āลักÿูตรที่มีรายละเĂียดชัดเจน เพื่Ăคüามÿะดüก

ตĂการนําไปปฏิบัติ และดําเนินการประเมินผล

การดําเน ินงานตามแผนใĀบร ิการÿนับÿนุน

นักýึกþา เพื่ĂใĀทราบผลการดําเนินงานüาบรรลุ

เปาĀมายตามแผนท่ีกําĀนดไüĀรืĂไม 

3  

6.3 An adequate system is 
shown to exist for student 
progress, academic 
performance, and workload 
monitoring. Student progress, 
academic performance, and 
workload are shown to be 
systematically recorded and 
monitored. Feedback to 

จาก SAR p. 170-171 และจากการÿ ัมภาþณ

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการประถมýึกþา 

การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา 
รüมทั้งนักýึกþา พบüา 
- Āลักÿูตรใชระบบที่ปรึกþาในการติดตามผลการ

เรียน เปรียบเทียบคüามกาüĀนากับแผนการเรียน 

และใĀคําปรึกþายĂนกลับ ซึ ่งÿĂดคลĂงกับการ

จากการÿมัภาþณผูรับผดิชĂบĀลกัÿูตร ผูÿĂน 

และนักýึกþา ยังไมพบüา Āลักÿูตรมีการติดตาม

ภาระงานขĂงนักýึกþา เพื่ĂใĀมั่นใจไดüาÿามารถ

ติดตามการเรียนขĂงนักýึกþาไดĂยางมี

ประÿิทธิภาพ และนักýึกþาÿามารถไดรับการ

ชüยเĀลืĂ/แกไขปญĀาไดทันทüงที 

3  
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students and corrective 
actions are made where 
necessary. 

ÿัมภาþณนักýึกþา ที่พบüาเมื ่ĂนักýึกþามีปญĀา

เกี่ยüกับผลการเรียนĀรืĂคüามกาüĀนาในการýึกþา 

นักýึกþาจะใชการปรึกþาĂาจารยที่ปรึกþาเปนĀลัก 

เพื่ĂĀาแนüทางแกไขĀรืĂรับคําแนะนําท่ีเĀมาะÿม 

 Āลักÿูตรพึงพิจารณาทบทüนระบบ 

(ผูรับผิดชĂบ üิธีการ ชüงเüลา และไดดําเนินการ) 

ที ่ใชÿําĀรับติดตามภาระงาน (workload) ขĂง

นักýึกþา 

6.4 Co-curricular activities, 
student competition, and other 
student support services are 
shown to be available to 
improve learning experience 
and employability. 

จาก SAR p. 171-175 และจากการÿ ัมภาþณ

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการประถมýึกþา 

การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา 
รüมทั้งนักýึกþา พบüา 
- Āลักÿูตรมีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักýึกþา

ĀลากĀลายรูปแบบ ทั้งกิจกรรมÿโมÿรนักýึกþา 

กิจกรรมจติอาÿา โครงการüýิüกรÿังคม การพัฒนา

ครูประüตัิýาÿตร์ชาติไทย การÿ่งเÿริมนักýึกþาüิชา

ทĀาร การอบรมüิชาชีพ และการเตรียมคüามพร้อม

ก่อนออกฝึกประÿบการณ์üิชาชีพ กิจกรรมเĀล่านีมุ้่ง

พัฒนาทักþะการเป็นผู้นำ การทำงานร่üมกับผู้อื่น 

คüามรับผิดชอบ การÿื่อÿาร และจิตÿาธารณะ ซึ่ง

เป็นคุณลักþณะที่ÿอดคล้องกับการประกอบüิชาชีพ 

- 4  

6.5 The competences of the 
support staff rendering 
student services are shown to 
be identified for recruitment 
and deployment. These 
competences are shown to be 
evaluated to ensure their 

จาก SAR p. 176-183 และจากการÿ ัมภาþณ

ผู บริĀาร ผู รับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการ

ประถมýึกþา การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และ

ÿังคมýึกþา รüมทั้งบุคลากรÿายÿนับÿนุน พบüา 

จากการÿมัภาþณผูบริĀาร และบคุลากรÿาย

ÿนับÿนุน ยังไมพบขĂมูลüามีการกําĀนด

ÿมรรถนะเฉพาะ (Competency Framework) 
ÿําĀรับบคุลากรÿายÿนับÿนุนแตละตําแĀนงโดย

เชื่ĂมโยงกับคüามตĂงการขĂงผูมÿีüนไดÿüนเÿีย 

3  
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continued relevance to 
stakeholders needs. Roles and 
relationships are shown to be 
well-defined to ensure smooth 
delivery of the services. 

- มĀาüิทยาลัยมรีะบบประเมินผลการปฏิบัติงานขĂง

บุคลากรÿายÿนับÿนุน โดยกําĀนดÿมรรถนะกลาง 

(Core Competency) และประเมินปละÿĂงครั้ง 

ผานท้ังการประเมินตนเĂงและการประเมินโดย

ผูบังคับบัญชา ĀลังการประเมินจะมีการแจงผลใĀ

บุคลากรรับทราบ และผูปฏิบัติงานĀลายคนใชผล

การประเมินเปนแรงผลักดันในการพัฒนาตนเĂง เชน 

การเรยีนรูจากผูที่ไดรับผลการประเมินระดับดีเยี่ยม 

การýึกþาดูงาน และการเขารับการĂบรมตามÿาย

งาน  
- คณะÿนับÿนุนการพัฒนาบคุลากรผานการĂบรม

ĂĂนไลน การทําüิจัย R2R และการเตรียมคüาม

พรĂมเพื่ĂเขาÿูตําแĀนงชํานาญการĀรืĂชํานาญการ

พิเýþ  
- ÿĂดคลĂงกับขĂมูลการÿมัภาþณบุคลากรทีÿ่ะทĂน

ใĀเĀ็นถึงการแบงบทบาทĀนาท่ีขĂงĀนüยงานตาง ๆ 

ที่ใĀบริการนักýึกþา เชน งานพัฒนานักýึกþา 

ĀĂงÿมุด ýูนยเทคโนโลยีดจิิทัล และงานกิจกรรม

นักýึกþา ซึ่งแตละĀนüยงานมีĀนาที่รับผิดชĂบท่ี

คĂนขางชัดเจน 

รüมทั้งไมพบĀลักฐานüาการรับÿมัครและการ

บรรจุบุคลากรใชÿมรรถนะดังกลาüเปนเกณฑใน

การคัดเลืĂก 
 Āลักÿตูรพึงพิจารณาการระบÿุมรรถนะ

เฉพาะขĂงเจาĀนาท่ีÿายÿนับÿนุนที่ชัดเจนและ

ระบุขั้นตĂนการประเมินÿมรรถนะขĂงเจาĀนาท่ี

ใĀชัดเจนดüย รüมทั้งใชÿมรรถนะที่กําĀนดใน

การรับÿมัคร และการบรรจุเขาทํางาน เพื่ĂใĀ

เกิดคüามÿัมพันธตามโครงÿรางการทํางานขĂง

บุคลากรÿายÿนับÿนุนท่ีมีĀนาที่ÿงเÿริมและใĀ 

บริการนักýึกþาĂยางชัดเจน 

6.6 Student support services 
are shown to be subjected to 
evaluation, benchmarking, 
and enhancement. 

จาก SAR p. 184-187 และจากการÿ ัมภาþณ

บุคลากรÿายÿนับÿนุน และนักýึกþา พบüา 
จาก SAR p. 176-183 และจากการÿัมภาþณ

บุคลากรÿายÿนับÿนุน และนักýึกþา ยังไมพบüา  
3  
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- Āลักÿูตรมีการประเมินบริการÿนับÿนุนนักýึกþา 

โดยมีรายการประเมิน ไดแก ประÿิทธิภาพการÿĂน 

กิจกรรมพัฒนานักýึกþา การใĀคําปรึกþา ขĂมูล

ขาüÿาร กิจกรรมüิชาการ ขĂรĂงเรียน โดยภาพรüม

ผลการประเมินคüามพึงพĂใจบุคลากรÿายÿนับÿนุน

ทุกคน คืĂ 4.07 
- บุคลากรÿายÿนับÿนุนระบุü่ามักใช้การพูดคุยกับ

น ักý ึกþาĀล ังเüลาเร ียนเพื ่อร ับฟ ังป ัญĀาและ

ข้อเÿนอแนะ นำไปÿู่การช่üยเĀลือและปรับปรุงการ

ดำเนินงานใĀ้ตรงกับคüามต้องการของนักýึกþา 

นอกจากนี้ยังมีการÿนับÿนุนทรัพยากรการเรียนรู้ 

เช ่น Ā ้องกิจกรรม Ā้องÿมุด ระบบจองĀนังÿือ

ออนไลน์ บริการ E-book พื้นที ่ Learning Space 
และการจัดĀาอุปกรณ์ÿำรองÿำĀรับการเรียนการ

ÿอนเมื่ออุปกรณ์ประจำĀ้องเกิดปัญĀา 

- Āลักÿูตรมีการนําผลการประเมนิมาปรับปรุง

งานดานบริการĀรืĂการÿงเÿริมชüยเĀลืĂ

นักýึกþา  
- มีการกําĀนดคูเทียบที่ปฏิบัตไิดดกีüาในดานการ

ใĀบริการนักýึกþา 
- มีการเทียบเคยีงผลการประเมินกับคูเทียบเพื่Ă

นํามาใชในการพัฒนาการใĀบริการ 
 ดังนั้นĀลักÿูตรพึงพิจารณาทบทüนใĀมี

การประเมินดานการÿงเÿริมชüยเĀลืĂนกัýึกþา

ใĀครบทุกกิจกรรม และมีการนําผลการประเมิน

มาใชเพื ่Ăปรับปรุงงานดานการบริการและ

ชüยเĀลืĂนักýึกþา และกําĀนดคูเทียบ รüมทั้ง 

ดําเนินการเทียบเคียงผลการประเมินกับคูเทยีบ

ที่เĀมาะÿม เพื่ĂการÿนับÿนุนและพัฒนาการใĀ

การบริการและชüยเĀลืĂนักýึกþา 
7. Facilities and Infrastructure  3 
7.1 The physical resources to 
deliver the curriculum, 
including equipment, 
material, and information 
technology, are shown to be 
sufficient. 

จาก SAR p. 189-192 และจากการÿ ัมภาþณ

บุคลากรÿายÿนับÿนุน และนักýึกþา พบüา 
- คณะมีĀĂงเรียนและพื้นท่ีÿําĀรบัจัดกิจกรรมขĂง

นักýึกþาเพียงพĂตĂการใชงาน ทุกĀĂงเรียนไดรับ

การติดตั้งĂุปกรณการเรียนการÿĂนท่ีทันÿมัย 

ประกĂบดüย เครื่ĂงฉายโปรเจคเตĂร และระบบ

เÿียง ที่ÿามารถรĂงรับการจัดการเรียนการÿĂนที่
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ĀลากĀลายรูปแบบไดĂยางมีประÿิทธิภาพ โดย

นักýึกþามีĀĂงกิจกรรมÿําĀรับใชเปนýูนยกลางใน

การดําเนินกิจกรรมและเก็บĂุปกรณขĂงÿโมÿร

นักýึกþา  
- คณะมีการปรับปรุงและจดัĀาĂปุกรณÿําĀรับการ

จัดกิจกรรม เชน เครื่Ăงเÿียง ĂยางตĂเนื่Ăง เพื่Ă

ÿนับÿนุนการจัดการเรียนการÿĂนและกิจกรรมขĂง

นักýึกþา เมื่ĂĂุปกรณประจาํĀĂงเรียนเกิดคüาม

เÿียĀาย คณะมีĂุปกรณÿาํรĂงใĀยืมใช พรĂมทั้งมี

ระบบแจงซĂมผานĀĂงธุรการ ĀĂงโÿต และกลุม 

Line ขĂงคณะ เพื่ĂใĀเจาĀนาที่เขาดําเนินการแกไข

ไดĂยางรüดเร็ü 
Ăํานüยคüามÿะดüก  

7.2 The laboratories and 
equipment are shown to be 
up-to-date, readily available, 
and effectively deployed. 

จาก SAR p. 192-194 และจากการÿ ัมภาþณ

ผู บริĀาร ผู รับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการ

ประถมýึกþา การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และ

ÿังคมýึกþา รüมทั ้งบุคลากรÿายÿนับÿนุน และ

นักýึกþา พบüา 
- ĀลักÿูตรมีĀĂงปฏิบตัิการขĂงแตละÿาขาüิชา โดย

มĂบĀมายใĀĂาจารยประจําĀลักÿูตรและนักýึกþา

ทุกคนมีÿüนรüมในการดูแลรักþา จัดระเบียบ และ

ทําคüามÿะĂาดĀĂงปฏิบัติการในแตละüิชาเĂก 
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- Āลักÿูตรไดประÿานงานกับฝายพัฒนานักýึกþา

ขĂงคณะครุýาÿตรในการตดิตĂและÿรางเครืĂขาย

คüามรüมมืĂกับÿถานýึกþาในเขตพื้นที่บริการขĂง

มĀาüิทยาลยั ครĂบคลุมจังĀüัดมĀาÿารคาม 

กาāÿินธุ รĂยเĂ็ด ขĂนแกน และจังĀüัดใกลเคียง 

เพื่ĂรĂงรับการฝกประÿบการณüชิาชีพขĂงนักýึกþา

ช้ันปท่ี 2, 3 และ 4  
- ÿถานýึกþาที่รĂงรับการฝกประÿบการณนักýึกþา

ในทุกช้ันปมีคุณภาพตามเกณฑที่ครุุÿภากําĀนด 
7.3 A digital library is shown 
to be set-up, in keeping with 
progress in information and 
communication technology. 

จาก SAR p. 194-195 และจากการÿ ัมภาþณ

บุคลากรÿายÿนับÿนุน พบüา 
- มĀาüิทยาลัยมÿีํานักüิทยบริการและเทคโนโลยี

ÿารÿนเทý ทําĀนาที่เปนแĀลงเรยีนรูดิจิทลัที่

ÿนับÿนุนการýึกþาและการüิจยั โดยใĀบริการÿืบคน

ขĂมูลผานระบบĂĂนไลนท่ีเü็บไซต 

https://arit.rmu.ac.th/ ทั้งในระบบเครืĂขายแบบ

มีÿายและไรÿาย 
- ÿํานักüิทยบริการมีบริการĀĂงÿมุดดิจิทัลและ

ทรัพยากรÿารÿนเทýท่ีĀลากĀลาย นักýึกþาÿามารถ

จĂงĀนังÿืĂผานระบบĂĂนไลน และเมื่ĂĀนังÿืĂถูก

ÿ งค ืน ระบบจะแจงเต ืĂนไปยังเจ าĀน าท ี ่ เพื่Ă

ประÿานงานกับผูจĂงผานĂีเมลและโทรýัพท  
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- ĀĂงÿมุดมีการใĀบริการยืมระĀüางĀĂงÿมุด มี

บริการ E-book และฐานขĂมูลĂĂนไลน โดยปจจุบัน

มีการจัดÿรรงบประมาณใĀทรัพยากรĂิเล็กทรĂนิกÿ

ประมาณรĂยละ 70 และĀนังÿืĂเลมรĂยละ 30 เพื่Ă

ตĂบÿนĂงรูปแบบการเรียนรูขĂงผูใชบริการ 
7.4 The information 
technology systems are shown 
to be set up to meet the needs 
of staff and students. 

จาก SAR p. 195-196 และจากการÿ ัมภาþณ

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการประถมýึกþา 

การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา 
รüมทั้งนักýึกþา พบüา 
- มĀาüิทยาลัย และคณะ จัดทําระบบเทคโนโลยี

ÿารÿนเทýตาง ๆ เพื่ĂตĂบÿนĂงคüามจําเปนขĂง

Ăาจารย เจาĀนาท่ีและผูเรียน ไดแก ÿํานักüิทย

บริการและเทคโนโลยีÿารÿนเทý บริการ

ĀĂงปฏิบัติการ คĂมพิüเตĂร ซึ่งตดิตั้งĂยูท่ีĂาคาร

ýูนยคĂมพิüเตĂรและ ýูนยภาþาและĂาคารÿํานัก

üิทยบริการ เพื่ĂใชในการคนคüาขĂมูล การพิมพงาน  
- ในÿüนขĂงĂาจารย การดําเนินการตาง ๆ มี

เü็บไซตĂาจารย เชน ระบบการจĂงĀĂง ระบบการ

จĂงรถยนต แฟมÿะÿมผลงานขĂงบุคลากร 

ระบบÿลิปเงินเดืĂน และจัดทําระบบÿําĀรับ

นักýึกþา ไดแก ระบบการลงทะเบียนเรียนขĂง

นักýึกþา ระบบตรüจÿĂบเกรด ระบบประเมิน

ĂาจารยผูÿĂน มีการจัดĀาโปรแกรมที่มีลิขÿิทธ์ิ 
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ไดแก โปรแกรม Windows ÿําĀรบับริการใĀ

บุคลากร และนักýึกþา 
- ระบบเทคโนโลยÿีารÿนเทýถูกใชงานโดยĂาจารยที่

ปรึกþา ĂาจารยทุกคนและนักýึกþาในĀลักÿูตร การ

ดูแลและจัดการระบบดําเนินการโดยĀนüยงานท่ี

เกี่ยüขĂง 
- มĀาüิทยาลัยไดประเมินระบบเทคโนโลยี

ÿารÿนเทýตาง ๆ เพื่ĂตĂบÿนĂงคüามจําเปนขĂง

Ăาจารย เจาĀนาท่ี และนักýึกþา โดยÿĂบถามคüาม

คิดเĀ็นขĂงĂาจารย เจาĀนาท่ี และนักýึกþาที่มีตĂ

ระบบเทคโนโลยีÿารÿนเทýตาง ๆ มีคüามพึงพĂใจ

ระดับมาก 
7.5 The university is shown to 
provide a highly accessible 
computer and network 
infrastructure that enables the 
campus community to fully 
exploit information 
technology for teaching, 
research, service, and 
administration. 

จาก SAR p. 196-197 และจากการÿ ัมภาþณ

เจาĀนาท่ีýูนยเทคโนโลยีดิจิทัล พบüา 
- มĀาüิทยาลัยมีระบบเครืĂขายที่ครĂบคลุมพื้นที่

ประมาณรĂยละ 95 และมีการดูแลระบบ Network, 
Server แ ล ะ  Cyber Security ค ร Ă บ ค ล ุ ม ทั้ ง

มĀาüิทยาลัย นĂกจากนี้ยังใชมาตรฐานการÿํารĂง

ขĂม ูลแบบ 3-2-1 ตามแนüทางขĂงÿ ําน ักงาน

คณะกรรมการการรักþาคüามมั่นคงปลĂดภัยไซเบĂร

แĀงชาติ เพื ่Ăเพิ ่มคüามมั่นคงปลĂดภัยขĂงขĂมูล 

และเม ื ่Ăเก ิดปญĀาเคร ืĂขาย เจ าĀนาที ่จะเขา

ตรüจÿĂบตามจุดที่เกิดปญĀาทันที 

ขĂมูลการÿัมภาþณÿะทĂนüายังมีจุดĂับÿญัญาณ

ประมาณรĂยละ 5 โดยเฉพาะบริเüณĀลังĂาคาร

ÿาธิต และยังมีขĂร Ăงเร ียนจากนักýึกþาüา

ÿัญญาณ Wi-Fi ในบางพื้นที่ไมเÿถียร ÿงผลตĂ

การเร ียนการÿĂน นĂกจากนี ้ยังไมพบขĂมูล

เกี่ยüกับการประเมินประÿิทธิภาพขĂงโครงÿราง

พื้นฐานดานเทคโนโลยีÿารÿนเทýĂยางเปนระบบ 
 ĀลักÿูตรจึงĂาจเÿนĂใĀมĀาüิทยาลัย

พ ิจารณาทบทüนประÿ ิทธ ิภาพและคüาม

ครĂบคลุมขĂงระบบเครืĂขายในพื้นที่ดังกลาü 
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เพื ่Ăÿนับÿนุนการเขาถึงทรัพยากรÿารÿนเทý

และการเรียนรูไดĂยางมีประÿิทธิภาพยิ่งข้ึน 
7.6 The environmental, 
health, and safety standards 
and access for people with 
special needs are shown to be 
defined and implemented. 

จาก SAR p. 197-199 และจากการÿ ัมภาþณ

ผู บริĀาร ผู รับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการ

ประถมýึกþา การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และ

ÿังคมýึกþา รüมทั้งบุคลากรÿายÿนับÿนุน พบüา 
- ĀลักÿูตรใชแนüทางการดําเนินงานขĂงคณะครุ

ýาÿตรในการกําĀนดมาตรฐานดานคüามปลĂดภัย/

ÿิ่งแüดลĂม มาตรฐานคüามปลĂดภัยใน

ĀĂงปฏิบัติการ มาตรฐานคüามปลĂดภัยในĂาคาร 

และผูทีม่ีคüามตĂงการพิเýþ โดยมาตรฐานที่

ĀลักÿตูรดาํเนินการเปนĀลัก คืĂ 5ÿ 

จาก SAR p. 197-199 และจากการÿัมภาþณ

ผูบริĀาร ผูรับผดิชĂบĀลักÿตูร ÿาขาüิชาเĂกการ

ประถมýึกþา การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และ

ÿังคมýึกþา รüมทั้งบุคลากรÿายÿนับÿนุน ยังไม

พบขĂมูลเกี่ยüกับมาตรฐานĀรืĂแนüปฏิบัติดาน

ÿิ่งแüดลĂม ÿุขภาพ คüามปลĂดภัย การจดัการ

ภาüะฉุกเฉิน ĀรืĂการĂํานüยคüามÿะดüกÿําĀรับ

ผูมีคüามตĂงการพิเýþ เชน ทางลาด ĀĂงนํ้า 

ĀรืĂÿิ่งĂํานüยคüามÿะดüกÿําĀรบัผูพิการ 
จากการÿมัภาþณนักýึกþาพบüา ในบางจุดขĂง

มĀาüิทยาลยั ĂาจมีขĂจํากัดเรื่ĂงÿัญญาณไฟÿĂง

ÿüาง ĂาจไมปลĂดภยัตĂการดําเนินกิจกรรมนĂก

เüลาเรียน  
 Āลักÿูตรพึงพิจารณาทบทüนเกี่ยüกับ

แนüปฏิบ ัต ิด านÿ ิ ่งแüดลĂม ÿ ุขภาพ คüาม

ปลĂดภัย และการเขาถึงÿําĀรับผูมีคüามตĂงการ

พิเýþใĀชัดเจน และจัดใĀมีไฟฟาÿĂงÿüางใĀ

ทั ่üถึง ใĀเĀมาะตĂการใชพื ้นที ่ รüมทั ้งการ

เดินทาง เพื่ĂใĀนักýึกþามีคüามปลĂดภัยมาก

ยิ่งข้ึน 
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
7.7 The university is shown to 
provide a physical, social, and 
psychological environment 
that is conducive for 
education, research, and 
personal wellbeing. 

จาก SAR p. 199 และจากการÿัมภาþณผู บริĀาร 

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการประถมýึกþา 

การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา 
รüมทั้งบุคลากรÿายÿนับÿนุน และนักýึกþา ýิþยเกา 

พบüา 
- มĀาüิทยาลัย และคณะ มีการจดัÿภาพแüดลĂม

ทางกายภาพ ÿังคมและจิตใจเพื่ĂใĀเĂื้ĂตĂการเรียน 

การüิจัยและคณุภาพชีüิตÿüนบุคคล เพื่ĂชüยใĀ

นักýึกþาบรรลุ PLOs โดยครĂบคลม ท้ัง 3 ดาน 
- ดานจิตใจ คณะและมĀาüิทยาลยัมีการจดัตกแตง

ภูมิทัýนธรรมชาติ การแตงÿüน ÿนามĀญาÿําĀรับใĀ

นักýึกþา พักผĂนและนั่งทํางาน 
- ดานกายภาพ: ดานÿังคม: มĀาüิทยาลัย มีการจัดที่

จĂดรถขĂงนักýึกþาใĀนักýึกþาไดจĂดฟรี โดยมี

ĀนüยงานĂาคารÿถานท่ีและ Āนüยรักþาคüาม

ปลĂดภัยคĂยดูแลรับผิดชĂบ รüมถึงการĂํานüย

คüามÿะดüกขĂงการจราจร 
- มĀาüิทยาลัยมÿีถานท่ีĂĂกกําลังกาย ฟตเนÿ  มี

ÿระüายนํ้า ÿนามกีāา ÿนาม 3  และเüทีมüย 

ÿําĀรับการĂĂกกําลังการขĂงบุคลากรและนักýึกþา 
- มĀาüิทยาลัยมĀีĂงใĀคําปรึกþาเพื่ĂดูแลปญĀาดาน

ÿุขภาพจิต มีýูนยแพทยดูแลเรื่Ăงÿุขภาพ และมี

ÿนามกีāาเพยีงพĂตĂกิจกรรมนันทนาการ 

ขĂม ูลการÿ ัมภาþณÿะทĂนü าน ักý ึกþายัง

ตĂงการพื้นที่ĂานĀนังÿืĂและทํากิจกรรมĀลัง

เüลา 17.00 น. เพิ่มเติม รüมทั้งมีขĂเÿนĂแนะใĀ

ปร ับปร ุ งÿภาพแüดล ĂมภายนĂกĂาคาร 

เนื่Ăงจากบางพื้นที่ยังมืด รก และทําใĀนักýึกþา

รูÿึกไมปลĂดภัยในชüงเüลากลางคืน 
 Ā ล ั ก ÿ ู ต ร พ ึ ง พ ิ จ า ร ณ า ก า ร จั ด

ÿภาพแüดลĂมทั้งทางกายภาพ ทางÿังคม และ

จิตใจ ที ่ÿ งเÿริมÿงเÿริมÿุขภาüะ การจัดการ

ýึกþาการüิจัย ท้ังขĂงบุคลากรและนักýึกþา 
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- มĀาüิทยาลัยมีพื้นท่ี Learning Space ĀĂง

กิจกรรมนักýึกþา พ้ืนท่ีĂานĀนังÿĂื และพื้นที่Āนา

ĀĂงÿมุดที่เปดใĀใชงานไดตลĂด 24 ช่ัüโมง พรĂมท้ัง

มีระบบรักþาคüามปลĂดภยัเพื่Ăÿนับÿนุนการเรียนรู

ขĂงนักýึกþา นĂกจากน้ียังมีการจัดพื้นที่ÿําĀรับทํา

กิจกรรมขĂงÿโมÿรนักýึกþา และมีแผนขยายเüลา

เปดใĀบริการĀĂงÿมดุในüันธรรมดา 
7.8 The competences of the 
support staff rendering 
services related to facilities 
are shown to be identified and 
evaluated to ensure that their 
skills remain relevant to 
stakeholder needs. 

จาก SAR p. 199-200 และจากการÿ ัมภาþณ

ผูบริĀาร รüมทั้งบุคลากรÿายÿนับÿนุน พบüา 
- มĀาü ิทยาล ัยม ีระบบประเม ินÿมรรถนะขĂง

บุคลากรÿายÿนับÿนุนผานแบบประเมินÿมรรถนะ

กลาง (Core Competency) มีการประเมินปละ 2 
ครั ้ง ทั ้งการประเมินตนเĂงและการประเมินโดย

ผู บ ังคับบัญชา พรĂมทั ้งแจงผลการประเม ินใĀ

บุคลากรรับทราบ 
- มĀาüิทยาลัย และคณะไดกําĀนดÿมรรถนะเพิ่มเตมิ

และÿื่ĂÿารใĀเจาĀนาที่ไดรับทราบและเขาใจตรงกัน 

โดยÿมรรถนะÿายÿนับÿนุนที่นักýึกþาประเมินใน

การใĀบริการ ไดแก 1) ÿมรรถนะในการจัดการ

ĀĂงเรียน รüมไปถึงüัÿดุ Ăุปกรณ ใĀมีÿภาพพรĂมใช

งาน 2) ÿมรรถนะในการจัดการĀĂงปฏิบัติการใĀมี

ÿภาพพรĂมใชงาน 3) ÿมรรถนะในการจัดการ

ÿารÿนเทýและ เทคโนโลยีการÿื่Ăÿาร 4) ÿมรรถนะ

จากการÿัมภาþณผูบริĀาร รüมทั้งบุคลากรÿาย

ÿนับÿน ุน ย ังไม พบข Ăม ูลü าม ีการก ําĀนด

ÿมรรถนะเฉพาะขĂงบุคลากรÿายÿนับÿนุนแตละ

ตําแĀนงตามคüามตĂงการขĂงผูมีÿüนไดÿüนเÿีย 
และยังไมพบüา  
ม ีการประเม ินÿมรรถนะขĂงบ ุคลากรÿาย

ÿนับÿนุนที่ÿĂดคลĂงคüามตĂงการขĂงผูมีÿüน

ไดÿüนเÿีย   
 Āล ักÿ ูตรพึงพ ิจารณารüบรüมและ

üิเคราะĀขĂมูลที่ÿะทĂนคüามตĂงการและคüาม

พึงพĂใจขĂงผูใชบริการในระดับĀลักÿูตร เพื่Ă

นํามาใชในการกําĀนดÿมรรถนะขĂงบุคลากร

ÿายÿนับÿนุนที่ÿĂดคลĂงกับคüามตĂงการขĂงผู

มีÿüนไดÿüนเÿีย และนําไปใชประเมินและพัฒนา
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ในการจัดการเทคโนโลยีÿารÿนเทý 5) ÿมรรถนะใน

การจัดการเครืĂขายการÿื่Ăÿาร 6) ÿมรรถนะในการ

จัดการดานÿิ ่งแüดลĂม ด านÿ ุขภาพดานคüาม

ปลĂดภัย 7) ÿมรรถนะในการจัดการดานกายภาพ

ดานÿังคม และดานÿภาพแüดลĂมทางจิตüิทยา ซึ่ง

ÿมรรถนะดังกลาüเปนทักþะตามคüามตĂงการขĂงผู

มีÿüนไดÿüนเÿีย  

ÿมรรถนะขĂงบ ุคลากรÿายÿน ับÿน ุนใĀ

ÿĂดคลĂงกับบริบทขĂงĀลักÿูตรมากยิ่งขึ้น 

7.9 The quality of the 
facilities (library, laboratory, 
IT, and student services) are 
shown to be subjected to 
evaluation and enhancement. 

จาก SAR p. 200-201 และจากการÿ ัมภาþณ

ผูบริĀาร รüมทั้งบุคลากรÿายÿนับÿนุน และนักýึกþา 

พบüา 
- มĀาüิทยาลัยราชภัฏมĀาÿารคาม คณะครุýาÿตร 

และĀลักÿตูรüิชาการýึกþาไดดําเนินการประเมิน

คุณภาพÿิ่งĂํานüยคüามÿะดüกĂยางเปนระบบ โดย

ÿํารüจคüามพึงพĂใจขĂงนักýึกþาและĂาจารยตĂ

ประÿิทธิภาพและคุณภาพขĂงĀĂงÿมุด 

ĀĂงปฏิบัติการ Ăุปกรณเทคโนโลยÿีารÿนเทý และ

การบริการนักýึกþา เพื่Ăประเมินคüามทันÿมัย 

คüามพรĂมใชงาน และประÿิทธิภาพขĂงÿิ่งĂํานüย

คüามÿะดüกดังกลาüในทุกÿิ้นปการýึกþา 
- ĀĂงÿมุดมีระบบประเมินคüามพงึพĂใจแบบ Real-
time ผาน QR Code โดยผลการประเมินเฉลีย่Ăยูใน

ระดับÿูง (ประมาณ 4.9 จาก 5 คะแนน) และมีการ

นําขĂเÿนĂแนะขĂงผูใชบริการมาปรับปรุงการ

จากการÿัมภาþณนักýึกþา ยังไมพบขĂมูลüาการ

ประเม ินคุณภาพครĂบคลุมÿ ิ ่งÿนับÿนุนทุก

ประเภท เชน ĀĂงเรียน ĀĂงปฏิบัติการ ระบบ

เทคโนโลยีÿารÿนเทý และบริการนักýึกþาใน

ภาพรüม รüมทั ้งย ังไมพบĀลักฐานüาผลการ

ประเมินถูกนําไปใชในระดับĀลักÿูตรเพื่Ăüางแผน

และติดตามการพัฒนาคุณภาพขĂงÿิ่งÿนับÿนุน

Ăยางเปนระบบ 
 Āลักÿูตรพึงพิจารณาการนําผลการ

ประเมินจากผู ม ีÿ üนไดÿ üนเÿียไปใชในการ

ปรับปรุงพัฒนาการใĀบริการ และแÿดงผลลัพธ

ขĂงการปรับปรุงĂยางชัดเจน 

 
 

3  



รายงานผลการประเมินระดับĀลักÿูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA     Page 57 
 

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
ใĀบริการ เชน การเพิม่ÿัดÿüน E-book การขยาย

เüลาเปดบริการในชüงกĂนÿĂบ และการพัฒนาพ้ืนท่ี 

Learning Space  
8. Output and Outcomes  2 
8.1 The pass rate, dropout 
rate, and average time to 
graduate are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for 
improvement. 

จาก SAR p. 202-204 และจากการÿ ัมภาþณ  

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการประถมýึกþา 

การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา 
พบüา 
- ĀลักÿูตรมีการกําĀนดเปาĀมายĂัตราการคงĂยู

ĂัตราการĂĂกกลางคันและĂตัราการÿําเร็จการýึกþา

ขĂง นักýึกþาในĀลักÿูตรไมตํา่กüารĂยละ 70 ขĂง

จํานüนนักýึกþาท่ีมารายงานตัüในแตละปการýึกþา 

ยĂนĀลัง 5 ป 
- ĀลักÿูตรมĂบĀมายใĀĂาจารยทีป่รึกþากํากับ

ติดตามตรüจÿĂบปญĀาและการใĀ คําปรึกþาแก

นักýึกþา 
- ĀลักÿูตรมีแผนการเทียบเคียงกบัĀลักÿตูรĂื่น 
 

จาก SAR p. 202-204 และจากการÿัมภาþณ 

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการ

ประถมýึกþา การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และ

ÿังคมýึกþา ยังไมพบ 
- Āลักฐานชัดเจนเกี่ยüกับการกําĀนดคา

เปาĀมาย (target/KPI) ขĂงระยะเüลาเฉลี่ยใน

การýึกþา (average time to graduate) เพื่Ăใช

ในการติดตามและปรับปรุงผลการดําเนินงาน

Ăยางเปนระบบ  
- การดําเนิน benchmarking กับĀลักÿตูรĂื่น

ĂยางเปนระบบในรĂบปท่ีผานมา  
 Āลักÿตูรพึงพิจารณาทบทüนการ

กําĀนดคาเปาĀมาย และรüบรüมขĂมูลไปใชเพื่Ă

กํากับติดตามการบรรลุคาเปาĀมาย รüมทั้ง

กําĀนดคูเทียบเพื่Ăการปรับปรุง 

2  

8.2 Employability as well as 
self-employment, 
entrepreneurship, and 
advancement to further 
studies, are shown to be 

จาก SAR p. 204– 207  และจากการÿ ัมภาþณ  

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการประถมýึกþา 

จาก SAR p. 204– 207  และจากการÿัมภาþณ 

ผ ู  ร ับผ ิดชĂบĀล ักÿ ูตร ÿาขาü ิชา เĂกการ

ประถมýึกþา การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และ

3  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
established, monitored, and 
benchmarked for 
improvement. 

การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา 
พบüา 
- ĀลักÿูตรมีการกําĀนดเปาĀมายการมีงานทําขĂง

บัณฑิต ภายในระยะเüลา 1 ป Āลงัÿําเร็จการýึกþา 

โดยมĀาüิทยาลยั ไดกําĀนดใĀนักýึกþาที่ÿําเรจ็

การýึกþาภายใน 1 ป กรĂกขĂมลูแบบÿĂบถาม

ภาüะการมีงานทําขĂงบัณฑิตผานเü็บไซตขĂง

มĀาüิทยาลยั https://pollcurr.rmu.ac.th/ 
- ĀลักÿูตรกําĀนดเปาĀมายĂัตราการมีงานทําขĂง

บัณฑิตภายĀลังการÿําเรจ็ การýึกþา คืĂ รĂยละ 60 
ขĂงนักýึกþาท่ีÿําเร็จการýึกþา 
- ĀลักÿูตรมĂบĀมายใĀĂาจารยในĀลักÿตูร แตละ

üิชาเĂกทําĀนาท่ีในการüางแผนตดิตามนักýึกþาที่มี

งานทําĀลังÿําเร็จการýึกþา 1 ป เพื่ĂüิเคราะĀผล

และปรับปรุงแนüทางการÿงเÿรมิภาüะการมีงานทํา

ขĂงนักýึกþา 
- มีการจัดทําขĂมลูĂัตราการไดงานทํา การýึกþาตĂ 

ĀรืĂการเลื่ĂนตําแĀนงขĂงบัณฑติยĂนĀลัง 3 ป 
- ĀลักÿูตรมีแผนปรับปรุงการนําขĂมูลภาüะการมี

งานทําขĂงบัณฑิต 1 ป Āลังÿําเรจ็การýึกþาไป

เทียบเคียงกับĀลักÿตูรĂื่นĀรืĂĀนüยงานĂ่ืนในป

การýึกþาตĂไป 

ÿังคมýึกþา ยังไมพบüามีการกําĀนดคูเทียบเพื่Ă

การปรับปรุง เกี ่ยüกับการติดตามการไดงานทํา 
การýึกþาตĂ ĀรืĂการเลื่ĂนตําแĀนงขĂงบัณฑิต 
 Āลักÿตูรพึงพิจารณาทบทüนการ

กําĀนดคูเทียบเพื่Ăการปรับปรุงการปฏิบัติ

เกี่ยüกบัการตดิตามการไดงานทําขĂงบัณฑิต  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
8.3 Research and creative 
work output and activities 
carried out by the academic 
staff and students, are shown 
to be established, monitored, 
and benchmarked for 
improvement. 

จาก SAR p. 207– 209 และจากการÿ ัมภาþณ  

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการประถมýึกþา 

การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา 
พบüา 
- ĀลักÿูตรมีการกําĀนดใĀĂาจารยผูรับผิดชĂบ

ĀลักÿตูรและĂาจารยประจําĀลักÿูตรตีพิมพ

ผลงานüิจัย ĀรืĂผลงานüิชาการĂยางนĂย 1 ผลงาน 

ในระยะเüลา 5 ป 
- ĀลักÿูตรมีแผนการดาํเนินการÿงเÿรมิใĀĂาจารย

และนักýึกþาทําผลงานทางüิชาการมีการนําผลงาน

üิชาการขĂงนักýึกþาและĂาจารยไปเผยแผ โดยได

มĂบĀมายใĀประธานĀลักÿตูรและĂาจารยผูÿĂน

กํากับติดตามผลงานüิชาการในปการýึกþาตĂไป 

จาก SAR p. 207– 209 และจากการÿัมภาþณ 

ผ ู  ร ับผ ิดชĂบĀล ักÿ ูตร ÿาขาü ิชา เĂกการ

ประถมýึกþา การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และ

ÿังคมýึกþา ยังไมพบüา 
- ในปการýึกþา 2568 มีการกํากับติดตาม

ผลงานüิจัยและงานÿรางÿรรคที่ชัดเจน  
- การระบุคูเทยีบที่จะใชเพื่Ăเทียบเคียงเกี่ยüกับ

การพัฒนาผลงานüิจยัและงานÿรางÿรรค ท่ี

ดําเนินการโดยบคุลากรÿายüิชาการและนักýึกþา  
- มีการนําขĂมูลไปใชเพื่Ăกํากับติดตามดานการ

พัฒนาและเผยแพรงานüิจัย 
 Āลักÿตูรพึงพิจารณาทบทüนการ

กําĀนดคาเปาĀมาย การจัดทําขĂมูลผลงานüิจัย

และงานÿรางÿรรคขĂงĂาจารยและนักýึกþา 

รüมทั้งกิจกรรมตาง ๆ ท่ีดําเนินการโดยบคุลากร

ÿายüิชาการและนักýึกþาและนําขĂมูลไปใชเพื่Ă

กํากับติดตาม รüมทั้งมีคูเทียบเพื่Ăการปรับปรุง 

2  

8.4 Data are provided to show 
directly the achievement of 
the programme outcomes, 
which are established and 
monitored. 

จาก SAR p. 209 - 210 และจากการÿ ัมภาþณ  

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการประถมýึกþา 

การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา 
พบüา 

จาก SAR p. 209 - 210 และจากการÿัมภาþณ 

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการ

ประถมýึกþา การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และ

ÿังคมýึกþา ยังไมพบ ขĂมลูที่แÿดงใĀเĀ็นถึงการ

บรรลุ PLOs ที่ชัดเจนขĂงบัณฑิตจากĀลักÿูตร

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
- Āลักÿูตรมีแผนในการüัดการบรรลุ PLOs ขĂง

Āลักÿตูร โดยมĂบĀมายใĀประธานĀลักÿตูร

ดําเนินการประชุมĂาจารยผูรับผิดชĂบĀลักÿูตรและ

ĂาจารยผูÿĂนเพื่ĂüางแผนกําĀนดเครื่ĂงมืĂและ

üิธีการüัดเพื่Ă ใĀบรรลุ PLOs รüมทั้งมĂบĀมายใĀ

ประธานĀลักÿตูรเปนผูกํากับตดิตามในปการýึกþา

ตĂไป 

เดิม ซึ่งกําĀนด PLO ตามกรĂบ TQF ทั้ง 6 ดาน 
รüมทั้งขĂมูลการบรรลุ YLO ที่ผลกัดัน PLO ตาม

แนüทางที่Āลักÿูตรระบไุü  
 Āลักÿตูรพึงพิจารณา ทบทüนขĂมูลที่

แÿดงใĀเĀ็นถึงการบรรลุ PLOs ชัดเจนเพื่Ă

นําไปใชในการกํากับติดตาม  

8.5 Satisfaction level of the 
various stakeholders are 
shown to be established, 
monitored, and benchmarked 
for improvement. 

จาก SAR p. 209 - 210 และจากการÿ ัมภาþณ  

ผูรับผิดชĂบĀลักÿูตร ÿาขาüิชาเĂกการประถมýึกþา 

การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และÿังคมýึกþา 
พบüา 
- Āลักÿูตรมีระบบการกาํกับติดตาม คüามพึงพĂใจ

ขĂงผูมีÿüนไดÿüนเÿียตางๆ เพื่Ăใชในการปรับปรุง

Āลักÿตูร ĀรืĂปรับปรุงกระบüนการจัดการเรยีนรู 

โดยĀลักÿตูรไดใชกลไกขĂงมĀาüทิยาลัย ซึ่งÿํานัก

มาตรฐานและประกันคณุภาพเปนผูประÿานงานการ

จัดเก็บขĂมลูคüามพึงพĂใจจากผูใชบัณฑิต 

(http://qa.rmu.ac.th) 
- มีขĂมูลคะแนนเฉลี่ยคüามพึงพĂใจตĂการ

ปฏิบัติงานและคุณลักþณะขĂงบัณฑิตทีÿ่ําเรจ็

การýึกþา ตามกรĂบ TQF ทุกÿาขาüิชาเĂกมีคüาม

พึงพĂใจเฉลี่ยในระดับมากที่ÿุด 

จาก SAR p. 209 - 210 และจากการÿัมภาþณ 

ผ ู  ร ับผ ิดชĂบĀล ักÿ ูตร ÿาขาü ิชา เĂกการ

ประถมýึกþา การýึกþาพิเýþ ภาþาĂังกฤþ และ

ÿังคมýึกþา ยังไมพบüา  
- Āล ักÿ ูตรกําĀนดค าเป าĀมายที ่Āล ักÿ ูตร

ตĂงการรักþาระดับคüามพึงพĂใจจาก SHs ที่

ĀลักÿูตรกําĀนด 
- นําขĂมูลไปใชเพื่Ăกํากับติดตามการดําเนินการ

ขĂงĀลักÿูตร  
- มีคูเทียบเพื่Ăการปรับปรุง 
 Āลักÿตูรพึงพิจารณาทบทüนการ

กําĀนดคาเปาĀมาย และนําขĂมลูไปใชเพื่Ăกํากับ

ติดตาม รüมทั้งมีคูเทียบเพื่Ăการปรับปรุงพัฒนา 

3  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
- Āลักÿูตรมีแผนการปรับปรุงการดําเนินงานโดยการ

เก็บขĂมูลคüามคิดเĀ็นขĂงผูมีÿüนไดÿüนเÿียขĂง

Āลักÿตูรเพื่ĂÿĂบถามคüามเĀ็นทีม่ีตĂĀลักÿูตรใĀ

ĀลักÿตูรนําไปพัฒนาปรับปรุงตĂไป โดยมĂบĀมาย

ใĀประธานĀลักÿูตรประชุมĂĂกแบบ ทํา

แบบÿĂบถามขĂงผูมÿีüนไดÿüนเÿียขĂงĀลักÿตูร

และนําไปเทียบเคียงกับĀลักÿูตรĀรืĂĀนüยงานĂ่ืนใน

ปการýึกþาตĂไป 
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