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ผลการตรวจประเมิน 

1.ผลการประเมินตามตัวบ6งช้ีองค<ประกอบท่ี 1 การกำกับใหBเปCนไปตามมาตรฐาน 

ตารางท่ี 1 สรุปผลการดำเนินงานตามเกณฑ<การประเมินองค<ประกอบท่ี 1  

เกณฑ<การประเมินของหลักสูตรตัวบ6งช้ี 1.1 ตามเกณฑ<

มาตรฐาน พ.ศ. 2558 

ผลการดำเนินงาน 

เปCนไปตามเกณฑ< (ü) 
ไม6เปCนไปตามเกณฑ< 

(û) 

1. จำนวนอาจารย1ผูFรับผิดชอบหลักสูตร  ü  

2. คุณสมบัติของอาจารย1ผูFรับผิดชอบหลักสูตร  ü  

3. คุณสมบัติของอาจารย1ประจำหลักสูตร  ü  

4. คุณสมบัติของอาจารย1ผูFสอน  ü  

5. คุณสมบัติของอาจารย1ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ1หลักและ

อาจารย1ท่ีปรึกษาการคFนควFาอิสระ 

ü  

6. คุณสมบัติของอาจารย1ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ1รVวม (ถFามี)  ü  

7. คุณสมบัติอาจารย1ผูFสอบวิทยานิพนธ1  ü  

8. การตีพิมพ1เผยแพรVผลงานของผูFสำเร็จการศึกษา  ü  

9. ภาระงานอาจารย1ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ1และการคFนควFา

อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  

ü  

10. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาของ

หลักสูตรหรือทุกรอบ 5 ป@ 

ü  

สรุปผล : หลักสูตรมีผลการดำเนินงานเปCนไปตามเกณฑ<การกำกับมาตรฐานท้ังส้ิน ....10..... ขBอ 

หมายเหตุ ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ1มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

 ปริญญาตรี ประเมินเกณฑ1 5 ขFอ (เกณฑ1ขFอ 1 - 4 และ 10) 

 บัณฑิตศึกษา ประเมินเกณฑ1 10 ขFอ (เกณฑ1ขFอ 1 - 10)  
 

สรุปผลการประเมินตนเององค1ประกอบท่ี 1 การกำกับใหFเปdนไปตามเกณฑ1มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

ตัวบ6งช้ี ผลการประเมิน 

1.1 
þ หลักสูตรไดFมาตรฐาน 

¨ หลักสูตรไมVไดFมาตรฐาน 

ขBอเสนอแนะ 
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..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................  

 

2.ผลการประเมินตามเกณฑ< AUN-QA ระดับหลักสูตร 

2.1 สรุปผลคะแนนโดยรวม 

ตารางที่ 2 ผลประเมินรายเกณฑ6 AUN-QA 

Criteria Score 

1. Expected Learning Outcomes 2 

2. Programme Structure and Content 2 

3. Teaching and Learning Approach 3 

4. Student Assessment 3 

5. Academic Staff 3 

6. Student Support Services 3 

7. Facilities and Infrastructure 4 

8. Output and Outcomes 2 

Overall Score 2 

 

Based on the assessment results, the Master of Education Program in Mathematics at 

Rajabhat Maha Sarakham University þfulfills rdoes not fulfill the AUN-QA requirements to 

be awarded the AUN-QA certificate.     The overall quality assurance implemented by the 

programme is  

r Absolutely Inadequate 

þ Inadequate and Improvement is Necessary 

r Inadequate but Minor Improvement Will Make It Adequate 

r Adequate as Expected 

r Better Than Adequate 

r Example of Best Practice 

r Excellent (Example of World-class or Leading Practice 
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2.2 คะแนนผลประเมินรายเกณฑ<ย6อย AUN-QA 

ตาราง 3 สรุปคะแนนผลประเมินรายเกณฑ6ยAอย AUN-QA 

Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

1   Expected Learning Outcomes   

1.1 The programme to show that the expected learning outcomes are appropriately formulated 

in accordance with an established learning taxonomy, are aligned to the vision and mission 

of the university, and are known to all stakeholders 

3 2 

1.2 The programme to show that the expected learning outcomes for all courses are 

appropriately formulated and are aligned to the expected learning outcomes of the 

programme. 

3 3 

1.3 The programme to show that the expected learning outcomes consist of both generic 

outcomes (related to written and oral communication, problem solving, information 

technology, teambuilding skills, etc) and subject specific outcomes (related to knowledge 

and skills of the study discipline). 

3 2 

1.4 The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially the external 

stakeholders, are gathered, and that these are reflected in the expected learning outcomes. 

3 2 

1.5 The programme to show that the expected learning outcomes are achieved by the 

students by the time they graduate. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 2 

2 Programme Structure and Content   

2.1 The specifications of the programme and all its courses are shown to be comprehensive, 3 3 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

up-to-date, and made available and communicated to all stakeholders. 

2.2  The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with achieving the 

expected learning outcomes. 

3 2 

2.3 The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders, especially 

external stakeholders. 

3 2 

2.4 The contribution made by each course in achieving the expected learning outcomes is 

shown to be clear. 

3 4 

2.5  The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly sequenced 

(progression from basic to intermediate to specialised courses), and are integrated 

3 4 

2.6 The curriculum to have option(s) for students to pursue major and/or minor specialisations. 3 3 

2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following an 

established procedure and that it remains up-to-date and relevant to industry. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 2 

3 Teaching and Learning Approach   

3.1 The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to all 

stakeholders. It is also shown to be reflected in the teaching and learning activities. 

3 3 

3.2 The teaching and learning activities are shown to allow students to participate responsibly 

in the learning process. 

3 4 

3.3 The teaching and learning activities are shown to involve active learning by the students. 3 4 

3.4 The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning how to learn, 3 3 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

and instilling in students a commitment for life-long learning (e.g. commitment to critical 

inquiry, information-processing skills, and a willingness to experiment with new ideas and 

practices). 

3.5 The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new ideas, creative 

thought, innovation, and an entrepreneurial mindset. 

3 3 

3.6  The teaching and learning processes are shown to be continuously improved to ensure 

their relevance to the needs of industry and are aligned to the expected learning 

outcomes. 

3 4 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 3 

4 Student Assessment   

4.1 A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to be constructively 

aligned to achieving the expected learning outcomes and the teaching and learning 

objectives. 

3 3 

4.2  The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, communicated 

to students, and applied consistently. 

3 3 

4.3 The assessment standards and procedures for student progression and degree completion, 

are shown to be explicit, communicated to students, and applied consistently. 

3 3 

4.4  The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, timelines, and 

regulations, and these are shown to ensure validity, reliability, and fairness in assessment. 

3 4 

4.5  The assessment methods are shown to measure the achievement of the expected learning 3 2 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

outcomes of the programme and its courses. 

4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner. 3 4 

4.7 The student assessment and its processes are shown to be continuously reviewed and 

improved to ensure their relevance to the needs of industry and alignment to the expected 

learning outcomes. 

3 3 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 3 

5 Academic Staff   

5.1 The programme to show that academic staff planning (including succession, promotion, re-

deployment, termination, and retirement plans) is carried out to ensure that the quality and 

quantity of the academic staff fulfil the needs for education, research, and service. 

3 3 

5.2 The programme to show that staff workload is measured and monitored to improve the 

quality of education, research, and service. 

3 3 

5.3 The programme to show that the competences of the academic staff are determined, 

evaluated, and communicated. 

3 2 

5.4 The programme to show that the duties allocated to the academic staff are appropriate to 

qualifications, experience, and aptitude. 

3 4 

5.5 The programme to show that promotion of the academic staff is based on a merit system 

which accounts for teaching, research, and service. 

3 4 

5.6 The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and relationships, and 

accountability of the academic staff, taking into account professional ethics and their 

3 4 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

academic freedom, are well defined and understood. 

5.7 The programme to show that the training and developmental needs of the academic staff 

are systematically identified, and that appropriate training and development activities are 

implemented to fulfil the identified needs. 

3 3 

5.8 The programme to show that performance management including reward and recognition is 

implemented to assess academic staff teaching and research quality. 

3 3 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 3 

6 Student Support Service   

6.1  The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to the programme 

are shown to be clearly defined, communicated, published, and up-to-date. 

3 3 

6.2  Both short-term and long-term planning of academic and non-academic support services 

are shown to be carried out to ensure sufficiency and quality of support services for 

teaching, research, and community service. 

3 3 

6.3 An adequate system is shown to exist for student progress, academic performance, and 

workload monitoring. Student progress, academic performance, and workload are shown to 

be systematically recorded and monitored. Feedback to students and corrective actions are 

made where necessary. 

3 2 

6.4 Co-curricular activities, student competition, and other student support services are shown 

to be available to improve learning experience and employability. 

3 4 

6.5  The competences of the support staff rendering student services are shown to be 3 2 



รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร ตามเกณฑ8 AUN-QA     Page 10 

 

Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

identified for recruitment and deployment. These competences are shown to be evaluated 

to ensure their continued relevance to stakeholders needs. Roles and relationships are 

shown to be well-defined to ensure smooth delivery of the services. 

6.6 Student support services are shown to be subjected to evaluation, benchmarking, and 

enhancement. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 3 

7 Facilities and Infrastructure   

7.1 The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, material, and 

information technology, are shown to be sufficient. 

3 4 

7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily available, and 

effectively deployed. 

3 4 

7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in information and 

communication technology. 

3 4 

7.4 The information technology systems are shown to be set up to meet the needs of staff and 

students. 

3 4 

7.5 The university is shown to provide a highly accessible computer and network infrastructure 

that enables the campus community to fully exploit information technology for teaching, 

research, service, and administration. 

3 4 

7.6 The environmental, health, and safety standards and access for people with special needs 

are shown to be defined and implemented. 

3 2 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

7.7 The university is shown to provide a physical, social, and psychological environment that is 

conducive for education, research, and personal wellbeing. 

3 4 

7.8 The competences of the support staff rendering services related to facilities are shown to 

be identified and evaluated to ensure that their skills remain relevant to stakeholder needs. 

3 2 

7.9  The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are shown to be 

subjected to evaluation and enhancement. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 4 

8 Output and Outcomes   

8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be established, 

monitored, and benchmarked for improvement. 

3 2 

8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and advancement to further 

studies, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

3 2 

8.3 Research and creative work output and activities carried out by the academic staff and 

students, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

3 2 

8.4 Data are provided to show directly the achievement of the programme outcomes, which 

are established and monitored. 

3 2 

8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be established, monitored, and 

benchmarked for improvement. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 2 

คะแนนภาพรวม Criteria 1-11 3  
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ผลประเมินรายตัวบ3งชี้ และสรุปจุดแข็ง (Strengths) 

และเรื่องที่สามารถปรับปรุงไดN (Area for Improvement) ตามเกณฑY AUN-QA 

ตาราง 4 สรุปผลประเมินภาพรวม และสรุปจุดแข็ง (Strengths) และเร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงไดB (Area for Improvement) ตามเกณฑ< AUN-QA 

ตัวบAงชี ้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่สามารถปรับปรุงไดT (AFI) 
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1. Expected Learning Outcomes -หลักสูตรมีการจัดทำผลลัพธ8การเรียนรูRของหลักสูตร (PLOs) 

จำนวน 2 ขRอ ซึ่งโดยส_วนใหญ_มีการเลือกใชR Action verb 

ตามหลัก Learning taxonomy ที่สามารถวัดและประเมินไดR 

-หลักสูตรไดRทำการวิเคราะห8ความสอดคลRองของ PLOs กับ V, 

M, I  ของมหาวิทยาลัยและคณะครุศาสตร8 และกำหนด

ช_องทางการสื่อสารไปยัง SHs จำนวน 6 กลุ_ม คือ 1. สป.อว. 

2. ศิษย8เก_า หัวหนRาหน_วยงาน และผูRใชRบัณฑิต 3. อาจารย8

พิเศษ และผูRทรงคุณวุฒิที่เป~นกรรมการสอบวิทยานิพนธ8 4. 

ศิษย8ในอนาคต ที่สนใจเขRามาสอบถามการเรียนและ กลุ_มคนที่

หลักสูตรใชRเป~นแหล_งในการประชาสัมพันธ8 5. คณะกรรมการ

บริหารหลักสูตรและอาจารย8ผูRสอน และ 6. ศิษย8ป�จจุบัน 

-มีการจัดทำ CLOs และ CLOs สอดคลRองกับ PLOs ที่แตก

ย_อยตาม K1-K8, S1-S10, E1-E6 และ C1-C7 

 

 

 

-ใน 1 PLO มีหลาย Action Verb 

-ใน PLO ท ี2 ยังมี  Action Verb ที่มีลักษณะเป~นนามธรรมและ

สังเกตหรือใหRประเมินยากเช_น มีคุณธรรมจริยธรรม จิตสาธารณะ 

เสียสละ มจีรรยาบรรณวิชาชีพคร ู

มทีักษะการคิดวิเคราะห8เชิงตัวเลข การสื่อสาร การใชRเทคโนโลยี

สารสนเทศ ทักษะทางดRานดิจิทัล 

หากเปลี่ยนคำนี้เป~น Action Verb ที่สามารถวัดไดRประเมินผลไดR

ตามหลัก SMART จะทำใหRสามารถคิดหาวิธีวัดและประเมินผลไดR

อย_างเป~นรูปธรรม  

-หลักสูตรกำหนดใหR 1 PLO ประกอบดRวยหลาย Action Verb 

ซึ่งแบ_งเป~นประเด็นทั้งดRาน K, S, E, C ซึ่งอาจทำใหRเกิดความ

ซับซRอนในการประเมินการบรรลุ PLOs  ซึ่งจาก PLOs ทั้ง 2 ขRอ 

เมื่อแตกออกเป~น Sub-PLOs ไดRทั้งหมด 31 Sub-PLOs  

ไดRแก_ K1-K8, S1-S10, E1-E6 และ C1-C7  

-PLO1 ยังมีลักษณะที่ค_อนขRางมาทางเฉพาะของสาขา 

ยังไม_เป~น Generic Learning Outcome ที่แทRจริง 

-PLOs ของหลักสูตรไดRมาจากผลการเรียนรูR ตามกรอบ TQF 5 

ดRาน ของหลักสูตร พ.ศ. 2558 ซึ่งนำมาทบทวนและจัดทำเป~น 

PLOs ของหลักสูตร จำนวน 2 ขRอ 

-หลักสูตรยังขาดการกำหนดวิธีการประเมิน เครื่องมือ เกณฑ6 

และงวดเวลา และผูTรับผิดชอบในการประเมินการบรรลุ PLOs 

ของหลักสูตรอย_างเป~นรูปธรรม จึงควรดำเนินการในส_วนนี้ใหR

เรียบรRอย 
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ตัวบAงชี ้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่สามารถปรับปรุงไดT (AFI) 

2. Programme Structure and Content -มีการสื่อสารขRอมูลใน มคอ.2 และ มคอ.3 ที่มีรายละเอียด

ครบใหRกับนักศึกษา 

-การทำ Curriculum mapping ของหลักสูตร พบว_า รายวิชา

ในหมวดวิชาแกนรAวม, หมวดวิชาเฉพาะดTาน วิชาเอกบังคับ

ผลักดัน PLOs ไดRครบทุกรายวิชา 

-มีการลำดับรายวิชาอย_างสมเหตุสมผล 

-หลักสูตรควรกำหนดกลุAมเป]าหมายที่จะทำการเผยแพร_มคอ.2 

และมคอ.3 ใหRแน_ชัด และกำหนดชAองทางในการเผยแพร_ขRอมูล

ไปยังกลุ_มเป�าหมาย เพื่อใหRขRอมูลเขRาถึงกลุ_มเป�าหมายไดRอย_างมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น 

-การออกแบบหลักสูตรโดยใชRกระบวนการ BCD ยังไม_ชัดเจน 

-มีนำขRอเสนอแนะของศิษย8เก_ามาใชRกับหลักสูตร แต_เป~นการจัด

กิจกรรมเสริมหลักสูตรมิใช_การออกแบบรายวิชาในหลักสูตร/

การจัดทำหลักสูตร 

-หลักสูตรยังไม_ไดRเป�ดโอกาสใหRนักศึกษาเลือกเรียนในรายวิชาเอก

ทั้งกลุ_มวิชาเอกบังคับและกลุ_มวิชาเอกเลือก เนื่องดRวยขRอจำกัด

ของระบบลงทะเบียน 

-ควรส_งเสริมการจัดทำ established procedure ของการ

ดำเนินงานเพื่อปรับปรุงหลักสูตรครบกำหนดการปรับปรุงวงรอบ 

5 ป�  

-ไม_พบขRอมูลประกอบการอธิบายความสอดคลRองกับภาคการ

ทำงานจากการที่จะปรับปรุงหลักสูตร  
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ตัวบAงชี ้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่สามารถปรับปรุงไดT (AFI) 

3. Teaching and Learningn Approach -มีการกำหนดปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย และนำไปใชR

ในการจัดการเรียนการสอน 

-หลักสูตรเป�ดโอกาสใหRนักศึกษามีส_วนร_วมในการตัดสินใจ

อย_างกวRางขวาง 

-หลักสูตรกำหนดใหRมีการทบทวนกิจกรรมการจัดการเรียนการ

สอนอย_างต_อเนื่อง ในแต_ละภาคเรียนก_อนที่จะมีการจัดการ

เรียนการสอน และมีการดำเนินการอย_างจริงจัง เห็นไดRจาก

การระบุในมคอ.5  

 

-จากสัมภาษณ8นักศึกษาในระดับปริญญาโท นักศึกษายังไม_

สามารถรับรูRถึงปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยที่นำไปใชR 

-หลักสูตรฯ มีการจัดรายวิชาสอนเพื่อส_งเสริมการเรียนรูRตลอด

ชีวิต 3 ทักษะ แต_ไม_พบวิธีการวัดผลประเมินผลครบทั้ง 3 ทักษะ  

รวมถึงกระบวนการส_งเสริม LLL ตามลำดับพัฒนาการ LLL 

นักศึกษาตามชั้นป� นอกจากนี้แลRวหลักสูตรไดRมีกระบวนการ

ส_งเสริมเรียนรูRของหลักสูตรดRวยวิธีการใดบRาง นอกจากนี้จากการ

สัมภาษณ8นักศึกษาในระดับปริญญาตรี ยังไม_สามารถระบุทักษะ 

LLL ที่เกิดกับตัวนักศึกษาไดR 

-การส_งเสริมทางดRาน entrepreneurial mindset ยังไม_ชัดเจน 
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ตัวบAงชี ้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่สามารถปรับปรุงไดT (AFI) 

4. Student Assessment -หลักสูตรมีรูปแบบการวัดผลที่หลากหลาย 

-จากการสัมภาษณ8 และจากการตรวจสอบ supplementary 

documents หลักสูตรมีการใชRทั้ง rubric และ marking 

scheme เป~นหนึ่งในวิธีการรักษา validity, reliability, และ 

fairness ของการวัดผล โดย rubric ม ีdescriptor ครบถRวน

และมีการชี้แจงใหRกับผูRเรียนทราบ ซึ่งถือเป~นจุดเด_นที่สุดของ

หลักสูตร* 

-จากการสัมภาษณ8นักศึกษา หลักสูตรดำเนินการใหR 

feedback กับนักศึกษาอย_างทันท_วงที เพื่อใหRนักศึกษาไดR

ปรับปรุงตัวเอง ไม_ว_าจะเป~นทั้งคะแนนสอบปรนัยซึ่งประกาศ

คะแนนภายใน 1-2 วัน อัตนัยซึ่งประกาศคะแนนภายใน 1-2 

สัปดาห8 หรือการใหR feedback ทันทีหลังจากจบการนำเสนอ  

 

 

 

-จากการตรวจสอบมคอ.3 จำนวน 14 รายวิชา 

มีรายวิชาที่มีรูปแบบการวัดผลที่สอดคลRองกับ CLOs เช_น 

รายวิชาฝ`กประสบการณ6จริง และรายวิชาที่กำหนดรูปแบบ

กิจกรรมการวัดผลที่ไม_สอดคลRองกับ CLOs ซึ่งสามารถปรับปรุง

ไดRอีก 

-จากการสัมภาษณ8นักศึกษายังไม_สามารถบอกเกณฑ8ในการจบ

การศึกษาที่ครบถRวนไดR 

-หลักสูตรพึงทบทวนการพิจารณาการวัดการบรรลุ PLOs 

ของหลักสูตรอีกครั้ง โดยใหRสอดคลRอง R1.5-R4.5-R8.4 

ซึ่งเรียกว_า เสTนทาง OBE เพื่อใหRเกิดการวัดการบรรลุ PLOs 

ดำเนินเกิดขึ้นไดRจริง 

-และถRามีการกำหนด YLOs ควรวัดการบรรลุ YLOs ดRวย 
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ตัวบAงชี ้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่สามารถปรับปรุงไดT (AFI) 

5. Academic Staff 1. มแีผนอัตรากำลัง ที่มีรายละเอียด จำนวนอาจารย8  การ

วิเคราะห8อัตรากำลังใหRเพียงพอ มีกระบวนการไดRมาตั้งแต_การ

ประกาศ การสรรหา การสัมภาษณ8 การรับเขRาและเกษียณอายุ

ราชการ ตามระบบของมหาวิทยาลัย 

2. มีการกำหนดภาระงานของอาจารย8โดยมหาวิทยาลัย มีการ

วัดและประเมินผลป�ละ 2 ครั้ง มีการวิเคราะห8ภาระงานสอน

ของอาจารย8ประจำหลักสูตรเป~นไปตามค_าภาระงานที่

มหาวิทยาลัยกำหนด 

2. มีการกำหนดสมรรถนะความเป~นครูและมีแผนการประเมิน  

3. มีการแบ_งภาระงานสอนโดยการพิจารณาจาก คุณวุฒิ 

ประสบการณ8 และความเชี่ยวชาญ 

4.  มหาวิทยาลัยมีการจัดการทางดRานสิทธิ สิทธิพิเศษต_างๆ ใหR

บุคลากร  

5. มีแผนการบริหารบุคลากร ที่เป~นแผนในระยะ 5 ป� มีการ

กำหนดใหRอาจารย8ระบุความตRองการฝ�กอบรมและพัฒนา

ตนเอง  

6. มีการใหRขวัญและกำลังใจเช_น สนับสนุนงบประมาณ 

ค_าตอบแทนการตีพิมพ8 ค_าตอบแทนสำหรับบุคลากรที่ไดRรับ

การอRางอิงบทความวิจัยในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ  

ค_าตอบแทน สำหรับบุคลากรที่ไดRรับรางวัลการนำเสนอผลงาน

ในการประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ค_าตอบแทน

การถูกอRางอิงบทความวิจัย ทั้งนี้บุคลากรสายวิชาการ 
 

1. ไม_ชัดเจนในการแสดงค_าสัดส_วนอาจารย8ต_อจำนวนนักศึกษา 

(staff to student ratio) และ การนำเอาค_า FTEs และค_า 

Staff to student ratio มาวางแผนพัฒนาความพอเพียงต_อการ

จัดการเรียนการสอน การบริการวิชาการและวิจัย  

2. การพัฒนาส_งเสริมสมรรถนะความเป~นครูที่มีการดำเนินงาน

ตั้งแต_ การกำหนด การส_งเสริมและพัฒนา การประเมิน และการ

นำผลการประเมินสมรรถนะความเป~นครูมาพัฒนาและปรับปรุง

การจัดการเรียนการสอน 

3. การจัดทำแผนในการพัฒนาตนเองของสายวิชาการทั้งระยะสั้น  

และระยะยาว  แลRวมีการกำกับติดตามใหRมีการดำเนินการตาม

แผน และแผนพัฒนาอาจารย8เป~นรายบุคคลที่มีการระบุชัดเจนใน

เรื่องที่จะพัฒนาอาจารย8สอดคลRองหรือสามารถช_วยผลัก PLOs 

ใดหนึ่งของหลักสูตร  

4. เรื่องการกำกับติดตามและประเมินระบบการบริหารจัดการ 

การดำเนินงานของอาจารย8 (performance management) 
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ตัวบAงชี ้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่สามารถปรับปรุงไดT (AFI) 

6. Student Support Services 1. หลักสูตรมีนโยบายการรับเขRา  เกณฑ8การรับเขRา 

กระบวนการรับเขRา ที่ชัดเจนและมีการสื่อสาร ใหR SHs ทราบ

และขRอมูลเป~นป�จจุบัน  

2. หลักสูตรมีการดำเนินงานกิจกรรมเสริมของหลักสูตร  
3. หลักสูตรมีการกำกับติดตามความกRาวหนRาทางการเรียนของ

นักศึกษาผ_านระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย  

4. มหาวิทยาลัยมีการกำหนด Job Specification และ Job 

Description ของเจRาหนRาที่ฝ�ายสนับสนุนมีการประเมิน

พฤติกรรมการปฏิบัติราชการป�ละ 2 ครั้ง 
 

1. การนำนโยบายการรับเขRาเกณ8การรับเขRาและกระบวนการ

รับเขRา มาวิเคราะห8และวางแผนพัฒนางาน 

2. การวางแผนกิจกรรมเสริมหลักสูตรทั้งที่เป~นกิจกรรมวิชาการ

และกิจกรรมที่ไม_ใช_วิชาการ ทั้งแผนระยะสั้นและแผนระยะยาว

ใหRกับนักศึกษา และมีการดำเนินงานกิจกรรมเสริมหลักสูตรทั้งที่

เป~นกิจกรรมทางวิชาการและกิจกรรมที่ไม_ใช_วิชาการ 

3. การเชื่อมโยงแผนดRานวิชาการและดRานที่ไม_ใช_วิชาการทั้งระยะ

สั้นและระยะยาวในระดับคณะและมหาวิทยาลัยและแผนมีการ

เชื่อมโยงหรือบูรณาการกับการจัดการเรียนการสอน การทำวิจัย  

4. การประเมินผลการปฏิบัติงานของฝ�ายสนับสนุนที่มีการ

ประเมินใหRตรงกับงานของแต_ละหน_วยงาน 

5. การนำผลการประเมินการใหRบริการของฝ�ายสนับสนุนมา

พัฒนางานใหRตรงตามความตRองการของ SHs 

6. การประเมินระบบการใหRบริการ การเทียบเคียงและการนำผล

มาพัฒนาระบบการใหRบริการ  
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ตัวบAงชี ้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่สามารถปรับปรุงไดT (AFI) 

7. Facilities and Infrastructure 1. มหาวิทยาลัยและคณะมสีิ่งสนับสนุนการเรียนรูRดRาน

กายภาพ มีหRองเรียน หRองสัมมนา หRองจักกิจกรรม มีวัสดุ 

อุปกรณ8เครื่องมือต_าง ๆ รวมถึงหRองปฏิบัติการ ของคณะและ 

ส_วนกลาง  ที่พอเพียง พรRอมใชR และทันสมัย 
2. มหาวิทยาลัยมสีำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ใหRบริการคRนควRา หาความรูRจากหนังสือ ตำรา ฐานขRอมูล

วิทยานิพนธ8 มบีริการหRองปฏิบัติการคอมพิวเตอร8 สำนักวิเทศ

สัมพันธ8และการจัดศึกษานานาชาติ ในการพัฒนาและทดสอบ

ระดับภาษาอังกฤษ ทดสอบสมรรถนะดิจิทัล (IDCL)  

3. มีระบบบริการสารสนเทศต_าง ๆ เพื่อตอบสนองความ

จำเป~นของอาจารย8 เจRาหนRาที่ และผูRเรียน ไดRแก_ ระบบการ

จองรถ  ระบบจองหRองเรียนและหRองประชุม ระบบประเมินผล

การสอน  

4. มรีะบบกระจายสัญญานอินเทอร8เน็ตแบบไรRสายบริการเพื่อ

การศึกษาและวิจัยสำหรับนักศึกษาและบุคลากร  

5. มหาวิทยาลัยมีการจัดสิ่งอำนวยความสะดวกเช_นสนามกีฬา  

โรงอาหาร  

6. เจRาหนRาที่สายสนับสนนุมีการกำหนดสมรรถนะถูกกำหนด

โดยมหาวิทยาลัย ไดRรับการประเมินป�ละ 2 ครั้งที่ดำเนินการ

พรRอมกับการประเมินของมหาวิทยาลัยและคณะไดRกำหนด

สมรรถนะเพิ่มเติมและสื่อสารใหRเจRาหนRาที่ไดRรับทราบและ     

เขRาใจตรงกัน 

 

1. การกำหนดมาตรฐานทางดRานสิ่งแวดลRอม ความปลอดภัย 

สุขภาพและการนำมาใชRอย_างเป~นรูปธรรมและมีการสื่อสารใหR

กลุ_ม SHs ทราบอย_างทั่วถึง 

2. การประเมินการใหRบริการของฝ�ายสนับสนุนแลRวนำผลการ

ประเมินมาพัฒนาและปรับปรุงสิ่งสนับสนุนการเรียนรูR   

3. การประเมินความพึงพอใจของ SHs ต_อสิ่งสนับสนุนต_าง ๆ 

แลRวนำมาวางแผนในการปรับปรุงและพัฒนา 
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ตัวบAงชี ้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่สามารถปรับปรุงไดT (AFI) 

8. Output and Outcomes ส_วนใหญ_จะมีการ monitor และ บาง requirement มีการตั้ง

ค_าเป�าหมาย (establish) และการเทียบเคียง (benchmark) 

กับหลักสูตรอื่น 

-มีการกำกับติดตาม (monitor) อัตราการคงอยู_ จำนวนที่ออก

กลางคัน จำนวนนักศึกษาที่สำเร็จการศึกษา และระยะเวลาที่

ใชRในการสำเร็จการศึกษา 

-มีการกำกับติดตาม employability ของบัณฑิตในระดับ

บัณฑิตศึกษา 

-มีการกำกับติดตาม (monitor) จำนวนผลงานวิจัย 

และผลงานสรRางสรรค8ของอาจารย8 รวมทั้งของ

นักศึกษาในหลักสูตร โดยตั้งเป�าใหRนักศึกษาในช_วงของการวิจัย 

จะตRองมีผลงานตีพิมพ8อย_างนRอย 1 ผลงาน โดยหนึ่งในผลงาน

นั้น จะตRองตีพิมพ8ในวารสาร ฐาน TCI-2 หรือสูงกว_า 

-คณาจารย8มีผลงานตีพิมพ8เผยแพร_ในวารสารระดับชาติอย_าง

ต_อเนื่อง และมีผลงานในระดับนานาชาติ 

-มีการกำกับติดตาม (monitor) ระดับความพึงพอใจของ 

ผูRมีส_วนไดRส_วนเสีย โดยติดตามวัดจาก SHs 3 กลุ_มคือ อาจารย8

ผูRสอน จำนวน 3 คน ศิษย8เก_า จำนวน 11 คน และนักศึกษา

ป�จจุบัน จำนวน 23 คน ไดRผลลลัพธ8ตามตารางที่ 8.5-1 

-ยังขาดการตั้งค_าเป�าหมาย (establish) อัตราการสำเร็จ

การศึกษา (pass rate) อัตราการออกกลางคัน (dropout rate)  

-ยังขาดการตั้งค_าเป�าหมาย (establish) ความสามารถในการ

ทำงานที่เพิ่มขึ้น (employability) 

-ยังขาดการกำหนดคู_เทียบ และเปรียบเทียบผลการดำเนินงานกับ

คู_เทียบ จำนวนผลงานตีพิมพ8รวมทั้งผลงานสรRางสรรค8 

 

 

 

-อยากใหRหลักสูตรควรทบทวนเครื่องมือในการวัดการบรรลุ 

PLOs ของหลักสูตรอีกครั้ง ซึ่งมีวิธีการวัดทั้งวิธี direct และ 

indirect ประกอบกัน 

-นอกจากนี้ ขอใหRหลักสูตรยึดหลักการรายงานผลใหRสอดคลRอง

กับ R1.5-R4.5-R8.4 

ซึ่งเรียกว_า เสTนทาง OBE เพื่อใหRหลักสูตรไดRเห็นผลการการบรรลุ 

PLOs ของนักศึกษาในหลักสูตร 
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ผลประเมินรายตัวบOงชี ้(เกณฑUยOอย) 
ตารางท่ี 5 ผลประเมินรายตัวบ6งช้ี และสรุปจุดแข็ง (Strengths) และเร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงไดB (Area for Improvement) ตามเกณฑ< AUN-QA  

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
1. Expected Learning Outcomes  2 

1.1 The programme to 
show that the 
expected learning 
outcomes are 
appropriately 
formulated in 
accordance with an 
established learning 
taxonomy, are aligned 
to the vision and 
mission of the 
university, and are 
known to all 
stakeholders 

-จากเอกสาร SAR หนRา 81 และ PLOs ใน SAR หนRา 4 

หลักสูตรมีการจัดทำผลลัพธ8การเรียนรูRของหลักสูตร 

(PLOs) จำนวน 2 ขRอ ซึ่งโดยส_วนใหญ_มีการเลือกใชR 

Action verb ตามหลัก Learning taxonomy  

ที่สามารถวัดและประเมินไดR 

-หลักสูตรไดRทำการวิเคราะห8ความสอดคลRองของ PLOs 

กับ V, M, I  ของมหาวิทยาลัยและคณะครุศาสตร8แสดงดัง

ตารางที่ 1.1-2 

-หลักสูตรกำหนดช_องทางการสื่อสารไปยัง SHs  แสดงดัง

ตารางที่ 1.1-1 

 

 

 

-ใน 1 PLO มีหลาย Action Verb 

-ใน PLO ท ี2 ยังมี  Action Verb ที่มีลักษณะเป~น

นามธรรมและสังเกตหรือใหRประเมินยากเช_น มคีุณธรรม

จริยธรรม จิตสาธารณะ เสียสละ มจีรรยาบรรณวิชาชีพคร ู

มทีักษะการคิดวิเคราะห8เชิงตัวเลข การสื่อสาร การใชR

เทคโนโลยีสารสนเทศ ทักษะทางดRานดิจิทัล 

หากเปลี่ยนคำนี้เป~น Action Verb ที่สามารถวัดไดR

ประเมินผลไดRตามหลัก SMART จะทำใหRสามารถคิดหาวิธี

วัดและประเมินผลไดRอย_างเป~นรูปธรรม   

-หากสามารวิเคราะห8ความสอดคลRองของ PLOs ค_าที่

กำหนดในระดับคณะหรือหลักสูตร เช_น ปรัชญาของ

หลักสูตร จะทำใหRมั่นใจว_า PLOs ของหลักสูตร ไดR

ถ_ายทอดลักษณะสำคัญลงมาครบถRวน  

-ขRอสังเกต หลักสูตรกำหนดใหR 1 PLO ประกอบดRวย

หลาย Action Verb ซึ่งแบ_งเป~นประเด็นทั้งดRาน K, S, E, 

C ซึ่งอาจทำใหRเกิดความซับซRอนในการประเมินการบรรลุ 

PLOs  ซึ่งจาก PLOs ทั้ง 2 ขRอ เมื่อแตกออกเป~น Sub-

PLOs ไดRทั้งหมด 31 Sub-PLOs 

ไดRแก_ K1-K8, S1-S10, E1-E6 และ C1-C7 

 

2 
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
-มีขRอสังเกตว_า วิธีการสื่อสาร PLOs กับ SHs บางกลุ_ม

เกิดขึ้นเพียงป�ละ 1 ครั้ง หรือตามช_วงเวลาที่มีการนัด

หมายประชุม และการสื่อสารจากหลักสูตร ไปยัง SHs ใน

บางช_องทางควรเป~นแบบสองทาง  

 

1.2 The programme to 
show that the 
expected learning 
outcomes for all 
courses are 
appropriately 
formulated and are 
aligned to the 
expected learning 
outcomes of the 
programme. 

-มีการจัดทำ CLOs และ CLOs สอดคลRองกับ PLOs ที่

แตกย_อยตาม K1-K8, S1-S10, E1-E6 และ C1-C7 

-ขRอสังเกต จากการตรวจสอบมคอ.3 จำนวน 14 รายวิชา

พบว_า CLOs ของรายวิชาส_วนใหญ_รับผิดชอบเกือบครบ

ทั้ง 31 Sub-PLOs 
 

 
 

3 
 

 

 

1.3 The programme to 
show that the 
expected learning 
outcomes consist of 
both generic outcomes 
(related to written and 
oral communication, 
problem solving, 
information 
technology, 
teambuilding skills, 
etc) and subject 
specific outcomes 

-จาก SAR หนRา 88 

มีการกำหนด Generic Learning Outcome (GLO) และ 

Specific Learning Outcome (SSLO) 

โดยมี PLO1 เป~น GLOs และ PLO2 เป~น SSLOs 

ดังตารางที่ 1.3-1  

 

-PLO1: ใชRสารสนเทศและเทคโนโลยีดิจิทัลในการเรียนรูR 

ใชRภาษาอังกฤษและ สื่อสารเชิงวิชาการ ออกแบบการวิจัย

เชื่อมโยงความรูRใหม_เพื่อการคRนพบโดยเลือกใชRสถิติที่

เหมาะสม  
ยังมีลักษณะที่ค_อนขRางมาทางเฉพาะของสาขา 

ยังไม_เป~น Generic Learning Outcome ที่แทRจริง  

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
(related to knowledge 
and skills of the study 
discipline). 
1.4 The programme to 
show that the 
requirements of the 
stakeholders, 
especially the external 
stakeholders, are 
gathered, and that 
these are reflected in 
the expected learning 
outcomes. 

-จาก SAR หนRา 81 R1.1 มีการรวบรวม Needs และ 

Requirements จากผูRมีส_วนไดRส_วนเสียจากภายนอก และ

ผูRมีส_วนไดRส_วนเสียจากภายใน มาจัดทำเป~น PLOs ของ

หลักสูตร  

*หลักสูตรมีแผนในการปรับปรุง PLOs ในป� พ.ศ. 2570 

โดยใชRกระบวนการใหม_ที่ครอบคลุมยิ่งขึ้น 

 

-จากเอกสาร SAR R1.1 หนRา 81 

ในหลักสูตรปรับปรุง 2566 คณะกรรมการบริหาร

หลักสูตรไดRพัฒนา PLOs มาจากผลการเรียนรูRในกลุ_ม

มาตรฐานการเรียนรูR ตามกรอบ TQF 5 ดRาน ของ

หลักสูตร พ.ศ. 2558 นำหลักสูตรเดิมมาทบทวนและ

จัดทำเป~น PLOs ของหลักสูตร จำนวน 2 ขRอ 

-จาก SAR หนRา 81 R1.1 หลักสูตรไดRรวบรวม Needs 

และ Requirements จากกลุ_มต_างๆ คือ  

ผูRมีส_วนไดRส_วนเสียจากภายนอก จำนวน 4 กลุAม คือ  

กลุ_มที่ 1.สป.อว.  

กลุ_มที่ 2 ศิษย8เก_า หัวหนRาหน_วยงาน และผูRใชRบัณฑิต  

กลุ_มที่ 3 อาจารย8พิเศษ และผูRทรงคุณวุฒิที่เป~นกรรมการ

สอบวิทยานิพนธ8 

กลุ_มที่ 4 ศิษย8ในอนาคต ที่สนใจเขRามาสอบถามการเรียน

และ กลุ_มคนที่หลักสูตรใชRเป~นแหล_งในการประชาสัมพันธ8 

และผูRมีส_วนไดRส_วนเสียจากภายใน จำนวน 2 กลุAม คือ  

กลุ_มที่ 5 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรและอาจารย8

ผูRสอน 

กลุ_มที่ 6 ศิษย8ป�จจุบัน 

รวมทั้งหมด 6 กลุAม มาใชRในการจัดทำ PLOs  

แต_ไม_ปรากฏ กระบวนการการรวบรวม Needs, 

2 
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
กระบวนการสกัดและคัดลือก Needs, และกระบวนการ

คัดเลือก Action verb ใหRเหมาะสมกับ Needs จนเป~น 

PLOs 

-จาก SAR R1.4 หนRา 90   

หลักสูตรอธิบายกระบวนการกำหนด PLOs คือ 

อาจารย8ผูRรับผิดชอบหลักสูตรไดRรวบรวมขRอมูลความ

ตRองการของผูRมีส_วนไดRส_วนเสีย กลุ_มที่ 3 (อาจารย8พิเศษ 

และผูRทรงคุณวุฒิที่เป~นกรรมการสอบวิทยานิพนธ8) ซึ่งเป~น

ผูRมีส_วนไดRส_วนเสียจากภายนอก เก็บรวบรวมขRอมูล นำมา

กลั่นกรองและตรวจสอบกับ PLOs พบว_ามีความ

สอดคลRองกันทั้ง 2 PLOs เนื่องจากเป~นกรอบ TQF 5 

ดRาน ตามกรอบมาตรฐานของหลักสูตร เป~นกระบวนการ

ในการไดRมาซึ่ง 2 PLOs ของหลักสูตร 

 

-ขRอเสนอแนะ  

นอกจาก Stakeholder’s Needs แลRว ยังมี 

Requirement อื่นที่หลักสูตรควรนำมาพิจารณาในการ

สรRาง PLOs อีกไดRแก_ 

-กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (มคอ.1) จากคุรุ

สภา  

-แผนยุทธศาสตร8ชาติระยะ 20 ป� (พ.ศ. 2560 - พ.ศ. 

2579   
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
-แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห_งชาติ ฉบับที่ 13 

(2566-2570)   

-ประกาศกมอ.เรื่องผลลัพธ8การเรียนรูR พ.ศ 2565   

-กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห_งชาติ 

(Thailand Qualifications Framework: TQF  

-กฎกระทรวงการจัดกลุ_มสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2564   

เพื่อใหRมั่นใจว_า PLOs ของหลักสูตรถ_ายทอดสาระที่สำคัญ

ลงมาอย_างครบถRวน ที่ครอบคลุมทั้ง Needs และ 

Requirements   

 

1.5 The programme to 
show that the 
expected learning 
outcomes are 
achieved by the 
students by the time 
they graduate. 

-จาก SAR หนRา 90 มีการกำหนดระยะเวลา ในการวัดการ

บรรลุ PLOs 

-ยังขาดการกำหนดวิธีการประเมิน เครื่องมือ เกณฑ6 และ

งวดเวลา และผูTรับผิดชอบในการประเมินการบรรลุ 

PLOs ของหลักสูตรอย_างเป~นรูปธรรม 

-จาก SAR หนRา 90 มีการกำหนดวิธีการ งวดเวลา ใน

การวัดการบรรลุ PLOs แตAพบวAา ยังไมAใชAวิธีการที่

สามารถวัดการบรรลุ PLOs ไดTชัดเจน 

1) การสอบวิทยานิพนธ8  

2) การใชRรายวิชาที่นักศึกษาลงทะเบียนเรียนที่กำกับโดย

อาจารย8ผูRสอน  

3) ผลการสอบภาษาอังกฤษ   

4) กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่นักศึกษาตRองผ_านการ

ลงทะเบียนรายวิชาวิทยานิพนธ8  

 

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
2. Programme Structure and Content  2 

2.1 The specifications 
of the programme and 
all its courses are 
shown to be 
comprehensive, up-to-
date, and made 
available and 
communicated to all 
stakeholders. 

มคอ.2 

1. จาก SAR หนRา 93  ผศ.ดร.รามนรี  

นนทภา จัดทำรายละเอียดของหลักสูตร ตามเล_ม มคอ.2 

ที่ มีรายละเอียดครบถRวนตาม check list ในคู_มือ AUN-

QA v.4.0 หนRาที่ 20 แสดงดังตารางที ่2.1-1  โดยจัดทำ 

ใหRมีรายละเอียดครบถRวนสมบูรณ8 เป~นป�จจุบันในรูปแบบ

เอกสาร PDF และรวบรวมไวRในรายงานสารสนเทศของ

หลักสูตร  เอกสารประชาสัมพันธ8หลักสูตร และนำเสนอ

ในเว็บไซต8ของคณะ https://edu.rmu.ac.th/ และ

เว็บไซต8ของหลักสูตร  https://gs.rmu.ac.th/ การ

สื่อสารและเผยแพร_ไปยังกลุ_ม SHs ที่เป~นอาจารย8 ผูRสอน 

อาจารย8พิเศษ และนักศึกษา  

  

มคอ.3 

จาก SAR หนRา 93  หลักสูตรไดRจัดทำมคอ.3 ที่มี

รายละเอียดรายวิชาครบตาม check list ในคู_มือ AUN-

QA v.4.0 หนRาที่ 20 แสดงดังตาราง 2.1-2 

และจากการสัมภาษณ8 หลักสูตรไดRนำเอกสาร มคอ.3 ที่

เป~นกระดาษมาสื่อสารใหRกับนักศึกษาตั้งแต_คาบแรกของ

การสอน และไฟล8ทาง LINE กลุ_ม   

 

-มคอ.2และมคอ.3 หลักสูตรไดRกำหนดกลุ_มเป�าหมาย คือ

อาจารย6ผูTสอน อาจารย6พิเศษ และนักศึกษา แต_ใชR

ช_องทางรวมในการสื่อสารไปยัง SHs แต_ละกลุ_ม 

-ควรกำหนดกลุAมเป]าหมายที่จะทำการเผยแพร_มคอ.2 

และมคอ.3 ใหRแน_ชัด และกำหนดชAองทางในการเผยแพร_

ขRอมูลไปยังกลุ_มเป�าหมาย เพื่อใหRขRอมูลเขRาถึง

กลุ_มเป�าหมายไดRอย_างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

3  
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2.2 The design of the 
curriculum is shown 
to be constructively 
aligned with 
achieving the 
expected learning 
outcomes. 

- -จากเอกสาร SAR หนRา 94 กระบวนการสรRางหลักสูตร

หรือ มคอ.2 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรไดRทำการ

ทบทวนปรับปรุงวัตถุประสงค8ของหลักสูตร ผลการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาของหลักสูตรในป�ที่ผ_านมา 

PLOs นำมากำหนดโครงสรRางหลักสูตร และจัดทำรายวิชา 

คำอธิบายรายวิชา ลำดับแผนการเรียนและ จัดทำ 

Curriculum Mapping 

หลักสูตรไม_ไดRออกแบบหลักสูตรโดยการอRางอิงถึง

กระบวนการ BCD โดยเริ่มตRนจากกำหนด SHs เครื่องมือ

การสำรวจ การสกัด Needs และ Requirements    

จนไดTมาเปmนรายวิชา ที่มี CLOs สอดคลTองกับ PLOs  

ซึ่งแสดงถึง Constructive alignment ของการ

ออกแบบหลักสูตร 

2  

2.3 The design of the 
curriculum is shown 
to include feedback 
from stakeholders, 
especially external 
stakeholders. 

-มีกระบวนการในการนำความคิดเห็นของผูRมีส_วนไดRส_วน

เสียภายนอก มาออกแบบหลักสูตร  

-จาก SAR หนRา 94  

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรไดRสอบถาม ความตRองการ

ปรับปรุงดำเนินการหลักสูตร โดยไดRนำขRอเสนอแนะของ

ศิษย8เก_าหลังจากสอบวิทยานิพนธ8แลRว  

โดยศิษย8เก_าใหRคำแนะนำ ใหRเพิ่มกิจกรรมก_อนการนำเสนอ

หัวขRอวิทยานิพนธ8ของนักศึกษา ใหRหลักสูตรจัดใหRมีการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูRการทำวิจัยและวิทยานิพนธ8ของรุ_นพี่ใหR

รุ_นนRองไดRศึกษาเรียนรูRและแลกเปลี่ยนกระบวนการวิจัย 

การกลั่นกรองหัวขRอวิทยานิพนธ8 การกลั่นกรองเคRาโครง

วิทยานิพนธ8 การสรRางเครื่องมือการวิจัย การเขRาฟ�ง การ

2  
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สอบเคRาโครงวิทยานิพนธ8 การเขRาฟ�งการสอบวิทยานิพนธ8 

ซึ ่งคณะกรรมการหลักสูตรเห็นว_ามีประโยชน8และเป~น

ขRอเสนอแนะที่ ดีในการทำวิจัยและวิทยานิพนธ8 จึงไดR

จัดเป~นกิจกรรมเสริมหลักสูตรใหRกับนักศึกษาทุกคนเขRา

ร_วม และนำมาเพิ่มในการทำกิจกรรมการเตรียมความ

พรTอมกAอนการนำเสนอเคTาโครงการวิจัย  แต_ยังไม_ใช_การ

จัดทำหลักสูตร 

2.4 The contribution 
made by each course 
in achieving the 
expected learning 
outcomes is shown to 
be clear. 

-จาก SAR หนRา 84-87 และ มคอ. 2 หนRา 67-70 

ทุก PLOs มีรายวิชาบังคับ รับผิดชอบผลักดัน PLOs ของ

หลักสูตร โดยทุกรายวิชามีส_วนผลักดันใหRบรรลุ PLOs ทั้ง

วิชาแกน วิชาชีพบังคับและวิชาชีพเลือก โดยแสดงไวRอย_าง

ชัดเจนในตาราง mapping โดยหลักสูตรไดRประชุมสรRาง

ความเขRาใจร_วมกันเพื่อนำไปใชRในการเรียนการสอนของ

อาจารย8 

-จาก Curriculum mapping ใน มคอ.หนRา 70 พบว_า 

รายวิชาในหมวดวิชาแกนรAวม, หมวดวิชาเฉพาะดTาน 

วิชาเอกบังคับผลักดัน PLOs ไดRครบทุกรายวิชา และเมื่อ

พิจารณาคุณภาพในการกระจายความรับผิดชอบ PLO ใน

ระดับ K, S, E, C ย_อย (Sub-PLOs) พบว_า วิชาพื้นฐาน 

หมวดวิชาชีพคร ูไม_ผลักดัน K6 (มีความรูR ความสามารถ

ในการวิจัยทางคณิตศาสตรศึกษา) แต_ Sub-PLO นี้ถูก

ผลักดันโดยรายวิชาในหมวด วิชาแกนรAวม, หมวดวิชา

- 4  
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เฉพาะดTาน วิชาเอกบังคับไปแลRว ทำใหRทุก Sub-PLO ถูก

ผลักดันโดยรายวิชาครบทุกตัว 

 
2.5 The curriculum to 
show that all its 
courses are logically 
structured, properly 
sequenced 
(progression from 
basic to intermediate 
to specialised 
courses), and are 
integrated 

-จาก SAR หนRา 97 หลักสูตรจัดลำดับรายวิชา โดยจัด

เรียงลำดับรายวิชาเป~นรหัสชั้นป� จากนั้นนำรหัสชั้นป�มา

จัดเป~นลำดับของรหัสรายวิชาและจัดแผนการเรียน 

ตามลำดับของรหัสรายวิชาที่กำหนด  

หลักสูตรจัดใหRมีวิชาที่มีการจัดการเรียนการสอนแบบ

บูรณาการ ในรายวิชาสัมมนาคณิตศาสตร8ศึกษา ซึ่ง  จัดใน

ภาคเรียนที่ 3 ป�การศึกษาที่ 1 หลังจากที่นักศึกษาเรียนใน

รายวิชาต_าง ๆ มาแลRว    

  

- 

 

 

4 

 
 

2.6 The curriculum to 
have option(s) for 
students to pursue 
major and/or minor 
specialisations. 

-จาก SAR หนRา 98 หลักสูตรไดRจัดใหRมี รายวิชาเลือก 15 

รายวิชา 

-จากเอกสาร SAR หนRาที่ 98 หลักสูตรไม_ไดRแสดงผลลัพธ8

การดำเนินการกับรายวิชาใหRนักศึกษาเลือกเรียนวิชาเอก

และ/หรือวิชาโท ซึ่งสามารถเลือกเรียนไดRโดยความ

ตRองการของนักศึกษา 

-จากการสัมภาษณ8 ในป�การศึกษา 2567 ยังไม_ไดRเป�ด

โอกาสใหRนักศึกษาเลือกเรียนในรายวิชาเอกทั้งกลุ_ม

วิชาเอกบังคับและกลุ_มวิชาเอกเลือก เนื่องดRวยขRอจำกัด

ของระบบลงทะเบียน ระบบบริหารจัดการผูRสอน ทำใหR

ผูRเรียนไม_สามารถเลือกเรียนในหมวดวิชาเฉพาะไดRเอง 

โดยหลักสูตรเป~นผูRเลือกรายวิชาเลือกที่ใหRกับนักศึกษา 

โดยมีการสำรวจความตRองการของนักศึกษาก_อน 

3 
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2.7 The programme to 
show that its 
curriculum is 
reviewed periodically 
following an 
established procedure 
and that it remains up-
to-date and relevant to 
industry. 

-จาก SAR หนRา 73 หลักสูตรมีการดำเนินงานเพื่อปรับปรุง

หลักสูตรทุก 5 ป� 

จากเอกสาร SAR หนRา 73  

-ไม_พบขRอมูลประกอบการปรับปรุงในภาคการศึกษาที่ผ_าน

มา และมีประเด็นใดที่เสนอจากการทบทวนรายวิชาเพื่อ

ปรับปรุง และไดRอธิบายความสอดคลRองกับภาคการทำงาน

จากการที่จะปรับปรุงหลักสูตรอย_างไร 

-ควรส_งเสริมการจัดทำ established procedure ของ

การดำเนินงานเพื่อปรับปรุงหลักสูตรครบกำหนดการ

ปรับปรุงวงรอบ 5 ป�  

 

2  

3. Teaching and Learning Approach  3 
3.1 The educational 
philosophy is shown 
to be articulated and 
communicated to all 
stakeholders. It is also 
shown to be reflected 
in the teaching and 
learning activities. 

1. จาก SAR หนRา 100มีการกำหนดปรัชญาการศึกษา 

ของมหาวิทยาลัย  

“บัณฑิตนักปฏิบัตเิพื่อการเรียนรูTตลอดชีวิต และ

รับผิดชอบต_อสังคมทTองถิ่น” 

หลักสูตรไดRเผยแพร_ปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

ใหRแก_ อาจารย8ผูRสอน ใหRนำปรัชญาการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยสอดแทรกในการเรียนการสอน และเผยแพร_

ใหRนักศึกษาไดRทราบ โดยมีการนำปรัชญาการศึกษา ดRาน 

“รับผิดชอบต_อสังคมทRองถิ่น”  ดังจะเห็นไดRจากทุก

รายวิชาจะมีกิจกรรมการเรียนการสอนใหRนักศึกษาไดRฝ�ก

ปฏิบัติ การวิจัย และสอดแทรกการเรียนรูRตลอดชีวิต เช_น 

-จากสัมภาษณ8นักศึกษาในระดับปริญญาโท นักศึกษายัง

ไม_สามารถรับรูRถึงปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยที่

นำไปใชR 

จึงควรส_งเสริมสรRางความเขRาใจใหRกับนักศึกษา 

3 
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รายวิชา 106673101 การพัฒนาหลักสูตรและ

กระบวนการจัดการเรียนรูRคณิตศาสตร8   

 

 

3.2 The teaching and 
learning activities are 
shown to allow 
students to participate 
responsibly in the 
learning process. 

-จาก SAR หนRา 101  หลักสูตรกำหนดใหRการจัดการเรียน

การสอนทุกรายวิชาใหRผูRสอนจัดใหRนักศึกษาหรือเป�ด

โอกาสใหRนักศึกษาเขRามามีส_วนร_วมในกระบวนการจัดการ

เรียนการสอนอย_างรับผิดชอบ เช_น รายวิชา สัมมนาคณิต

ศาสตรศึกษา ผูRสอนเป�ดโอกาสใหRนักศึกษาเลือกหัวขRอ 

ประเด็น หรือชุมชน ที่ตRองการศึกษา เก็บรวบรวมขRอมูล 

วิเคราะห8 สรุปผล และนำเสนอขRอมูลป�ญหาสภาพการ

เรียนการสอนคณิตศาสตร8ในป�จจุบันและแนวโนRมใน

อนาคตทางคณิตศาสตรศึกษา ต_อผูRสอน 

- 4 

 

 

3.3 The teaching and 
learning activities are 
shown to involve 
active learning by the 
students. 

-จาก SAR หนRา 101 ในป�การศึกษา 2567 หลักสูตร

จัดการเรียนการสอนในรายวิชาบังคับทุกรายวิชาแบบเชิง

รุก (Active Learning) โดยหลักสูตรมีการจัดการเรียน

การสอนแบบเชิงรุก 3 วิธี คือ PjBL: Project based 

Learning, RBL: Research based Learning และ PBL: 

Problem based Learning 

-จากการสัมภาษณ8นักศึกษา นักศึกษาระบุการจัดการ

เรียนการสอนแบบ active learning  

 

-  

 

 

4 
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3.4 The teaching and 
learning activities are 
shown to promote 
learning, learning how 
to learn, and instilling 
in students a 
commitment for life-
long learning (e.g. 
commitment to 
critical inquiry, 
information-
processing skills, and 
a willingness to 
experiment with new 
ideas and practices). 

-จาก SAR หนRา 101-104  

หลักสูตรกำหนดทักษะการเรียนรูRตลอดชีวิตของหลักสูตร 

คือ 1) การคิดทางคณิตศาสตร8 2) การใชRเทคโนโลยีทาง

คณิตศาสตร8 และ 3) การใหRเหตุผลทางคณิตศาสตร8  

ดำเนินการโดยมอบหมายใหRผูRสอนนำไปสอดแทรกในการ

จัดการเรียนการสอนและการใหRคำแนะนำนักศึกษาเพื่อ

ปลูกฝ�งทักษะการเรียนรูRตลอดชีวิตของนักศึกษา ในการ

เป~นนักคณิตศาสตรศึกษาที่ดีและมีเหตุมีผล   

 

 

 

-หลักสูตรฯ มีการจัดรายวิชาสอนเพื่อส_งเสริมการเรียนรูR

ตลอดชีวิต 3 ทักษะ แต_ไม_พบวิธีการวัดผลประเมินผลครบ

ทั้ง 3 ทักษะ  รวมถึงกระบวนการส_งเสริม LLL ตามลำดับ

พัฒนาการ LLL นักศึกษาตามชั้นป� นอกจากนี้แลRว

หลักสูตรไดRมีกระบวนการส_งเสริมเรียนรูRของหลักสูตรดRวย

วิธีการใดบRาง 

-จากการสัมภาษณ8นักศึกษาในระดับปริญญาโท ยังไม_

สามารถระบุทักษะ LLL ที่เกิดกับตัวนักศึกษาไดR 

3 

 

 

 

 

3.5 The teaching and 
learning activities are 
shown to inculcate in 
students, new ideas, 
creative thought, 
innovation, and an 
entrepreneurial 
mindset. 

-จาก SAR หนRา 105 หลักสูตรส_งเสริมแนวคิดใหRผูRเรียน 1) 

ความคิดใหม_ 2) ความคิดสรRางสรรค8 และ 3) การสรRาง 

นวัตกรรม ผ_าน 2 รายวิชา และแนวคิดของผูRประกอบการ 

ส_งเสริมในรูปแบบกิจกรรมแสดงดังตารางหนRาที่ 105 

 

-จาก SAR หนRา 105 รวมทั้งการสัมภาษณ8 

ผลลัพธ8ที่เกิดจากการส_งเสริมแนวคิดของผูRประกอบการ

พบว_ายังไม_ชัดเจนที่ นศ.จะเกิดแนวคิดดังกล_าวจาก

กิจกรรมที่จัดใหR 

 

3 

 
 

3.6 The teaching and 
learning processes are 
shown to be 
continuously 
improved to ensure 
their relevance to the 
needs of industry and 
are aligned to the 

-จาก SAR หนRา 107 หลักสูตรกำหนดใหRมีการทบทวน

กิจกรรมการจัดการเรียนการสอนอย_างต_อเนื่อง ในแต_ละ

ภาคเรียนก_อนที่จะมีการจัดการเรียนการสอน โดยการ

ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและอาจารย8ผูRสอน 

นำขRอมูลจากการจัดการเรียนการสอนในภาคเรียน/ป�ที่

ผ_านมา นำมาทบทวนและปรับใหRเหมาะสม โดยใหR

- 

 

 

4 
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expected learning 
outcomes. 

กิจกรรมการเรียนการสอนและการวัดและประเมินผล

สอดคลRองและตรงกับ CLOs และตรวจสอบความ

สอดคลRองของ CLOs กับ PLOs  มอบหมายใหRผูRสอน

รายวิชาอื่น หรืออาจารย8ที่ไม_ไดRสอนในรายวิชานั้นทำการ

เช็คและตรวจสอบช_วยกัน พรRอมเสนอแนะการปรับปรุง 

ในป�การศึกษา 2567 มีการทบทวนการเรียนการสอน 14 

รายวิชา 

4. Student Assessment  3 

4.1 A variety of 
assessment methods 
are shown to be used 
and are shown to be 
constructively aligned 
to achieving the 
expected learning 
outcomes and the 
teaching and learning 
objectives. 

-จากเอกสาร ASR หนRาที่ 108-109  หลักสูตรกำหนดใหR

ผูRสอนทุกรายวิชาป�การศึกษา 2567 มีรูปแบบการวัด 

ประเมินผลทีห่ลากหลาย เพื่อใหRบรรลุ CLOs และ

วัตถุประสงค8รายวิชา โดยมีวิธีการวัดและประเมินผล 2 วิธี 

คือ  

1) ทำการประเมินผลระหว_างการเรียนการสอน 

 โดยทำการประเมินผลแบบ formative ผูRสอนจะทำใน

ลักษณะการทดสอบระหว_างบทเรียนหรือการทำกิจกรรม

ระหว_างเรียน การประเมินผลการศึกษาคRนควRา เป~นตRน 

และ  

2) การประเมินผลหลังเรียนโดยการสอบ Posttest ที่_เป~น

การประเมินแบบ Summative เพื่อการประเมินผล

สัมฤทธิ์8ทางการเรียนในรายวิชา หรือผูRสอนอาจจะใชR

วิธีการประเมินผลงาน การนำเสนอ พรRอมรายงาน

การศึกษาชุมชนตามรูปแบบการสอนที่ผูRสอนกำหนด  

-จากการตรวจสอบมคอ.3 จำนวน 14 รายวิชา 

มีรายวิชาทีม่ีรูปแบบการวัดผลทีส่อดคลRองกับ CLOs เช_น 

รายวิชาฝ`กประสบการณ6จริง และรายวิชาทีก่ำหนด

รูปแบบกิจกรรมการวัดผลทีไ่ม_สอดคลRองกับ CLOs 

3 
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หลักสูตรมอบหมายใหRผู Rสอนและอาจารย8ผู Rร ับผิดชอบ

หลักสูตรตรวจสอบแบบทดสอบ และเครื่องมือการวัดและ

ประเมินผล เพื่อใหRการวัดและประเมินผลการเรียนรูRในแต_

ละกิจกรรม (LOs) มีความสอดคลRองกับ CLOs และความ

สอดคลRองของ PLOs ของรายวิชาที่ผลักดัน ในป�การศึกษา

ที่ผ_านมาไดRดำเนินการตรวจสอบ 6 วิชา พบว_า ผลการ

ตรวจสอบพบว_า แนวทางการวัดและประเมินผลสอดคลRอง

และสัมพันธ8กับวัตถุประสงค8ของรายวิชาที่สอน  

4.2 The assessment 
and assessment-
appeal policies are 
shown to be explicit, 
communicated to 
students, and applied 
consistently. 

-จาก SAR หนRา 109  นโยบายการวัดและประเมินผล 

เป~นไปตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

เรื่องเกณฑ8มาตรฐานหลักสูตร ระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 

2565 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรกำหนดนโยบายการ

ประเมินผลการเรียนรูR และการประเมินการเรียนการสอน

ตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด หลักสูตรนำมากำหนดเป~น

แนวทางการดำเนินงานและการอุธรณ8ผลการประเมิน 

และสื่อสารใหRนักศึกษาไดRรับทราบ โดยอาจารย8ผูRสอนทุก

รายวิชาจะตRองมีการกำหนดนโยบายการจัดการเรียนการ

สอน การวัดและ ประเมินผล การตัดเกรดแบบอิงเกณฑ6 

และการอุทธรณ8เมื่อนักศึกษามีขRอสงสัย  ใน มคอ.3 โดย

แจRงใหRนักศึกษารับทราบในการเรียนการสอนสัปดาห8แรก 

และแสดงไวRในคำอธิบายรายวิชาที่เว็บไซต8ของหลักสูตร 

 

-จากเอกสาร SAR หนRา 83  ระบบการประเมิน และ

ระบบและแนวทางการอุทธรณ8เกี่ยวกับการประเมินผล

การศึกษาของนักศึกษา กระบวนการดังกล_าว สื่อสารไป

ยัง นศ.ทราบระบบ ช_วงเวลา และขัน้ตอนแลRวเพียงใด 

และในป�การศึกษาที่ผ_านมามีขRอมูลการดำเนินการอย_างไร

บRาง 

-จากการสัมภาษณ8นักศึกษาใชRช_องทางการติดต_อกับ

อาจารย8ผูRรับผิดชอบรายวิชา เป~นช_องทางหลักในการ

อุทธรณ8เรื่องผลการเรียน 

3 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามไดRจัดทำประกาศ เรื่อง 

การอุทธรณ8ผลการเรียนของนักศึกษา และมีระบบการ

อุทธรณ8 

 รRองทุกข8ที่นักศึกษาสามารถส_งไดRโดยตรงที่รองคณบดีฝ�าย

วิชาการและทีมงานที่คณะไดRแต_งตั้งขึ้นเพื่อเป�ดโอกาสใหR

นักศึกษาไดRม ี

 ช_องทางในการรRองทุกข8 และทุกรายวิชาดำเนินการที่

เหมือนกันและมีการนำไปใชRกับนักศึกษาทุกคน ทุกชั้นป�

ในลักษะเดียวกัน และแจRงเวียนประกาศของคณะ ในการ

ประชุมคณาจารย8และบุคลากร 

4.3 The assessment 
standards and 
procedures for student 
progression and 
degree completion, 
are shown to be 
explicit, 
communicated to 
students, and applied 
consistently. 

-จาก SAR หนRา 109-110  หลักสูตร กำหนดวิธีการ และ

เกณฑ8การประเมินการเรียนของนักศึกษา เพื ่อกำกับ

ต ิดตามความก Rาวหน Rาทางการเร ียนและการสำเร็จ

การศึกษารของนักศึกษา โดยนักศึกษาตRองผ_านการ

ทดสอบหรือมีคะแนนภาษาอังกฤษตามเกณฑ8 ส_วนใดส_วน

หนึ่งของวิทยานิพนธ8ตRองไดRรับการตีพิมพ8เผยแพร_ตามที่

มหาวิทยาลัยกำหนด มีเกรดเฉลี่ยไม_นRอยกว_า 3.00 และมี

ผล “ผ_าน” การสอบวิทยานิพนธ8โดยคณะกรรมการสอบ

วิทยานิพนธ8   

หลักสูตรมอบหมายใหRอาจารย8ที่ปรึกษาทำการรวบรวมทุก

รายวิชา รวมทั้งกิจกรรมวิทยานิพนธ8 เนRนการประเมินตาม

ขRอกำหนดในแต_ละชั้นป� โดยใหRทำการบันทึกผลการเรียน 

การติดตามความกRาวหนRาของนักศึกษาไวRอย_างเป~นระบบ 

-จากเอกสาร SAR หนRาที่ 109-110  นอกจากนี้ระบบการ

ประเมินความกRาวหนRาของการเรียนของตามแผนการ

เรียนของหลักสูตรอื่น กำหนดอย_างไร เช_นคุณภาพการ

ตีพิมพ8 การกำหนดกระยะเวลาการสอบวิทยานิพนธ8 เป~น

ตRน 

-จากการสัมภาษณ8นักศึกษายังไม_สามารถบอกเกณฑ8ใน

การจบการศึกษาที่ครบถRวนไดR 

 

3 
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ทั ้งนี้หลักสูตรไดRใช Rระบบการวัดและประเมินผลของ

มหาวิทยาลัย (regis.rmu.ac.th) เพื่อใหRนักศึกษาเขRาถึงไดR

ง_ายและสะดวก อีกทั้งอาจารย8หรือผูRสอนสามารถทำการ

ทบทวนปรับปรุงใหRเป~นป�จจุบันไดRง_ายและสะดวก ใหR

ผูRสอนแจRงใหRนักศึกษาทราบในการจัดการเรียนการสอน

และมีการนำไปใชRกับทุกรายวิชาและนักศึกษาทุกคน

สามารถรับทราบและเขRาถึงขRอมูลการเรียนของนักศึกษา

จากระบบการประมวลผลการเรียนของมหาวิทยาลัย 

4.4 The assessments 
methods are shown to 
include rubrics, 
marking schemes, 
timelines, and 
regulations, and these 
are shown to ensure 
validity, reliability, 
and fairness in 
assessment. 

-จาก SAR หนRา 110 หลักสูตรกำหนด  

1) ใหRผูRสอนกำหนดกฎระเบียบการวัดและประเมินผลโดย

ยึดตามขRอบังคับของมหาวิทยาลัย และแสดงไวRในมคอ. 3     

2) ใหRผูRสอนจัดทำปฏิทินกำหนด timelines ของการสอน

และการสอบทุกรายวิชา กำหนดใน มคอ.3 ทั้งการสอบ

ย_อยปลายภาค ที่ยึดตามปฏิทินของมหาวิทยาลัยที่ระบุใน 

มคอ. 3 กำหนดกิจกรรมการเรียนการสอน การวัดและ

ประเมินผลที่ชัดเจนแจRงใหRนักศึกษาทราบในการเขRาเรียน

ในสัปดาห8แรกทุกรายวิชา  

3) จาก SAR หนRา 110 จากการสัมภาษณ8 และจากการ

ตรวจสอบ supplementary documents 

หลักสูตรมีการใชRทั้ง rubric และ marking scheme เป~น

หนึ่งในวิธีการรักษา validity, reliability, และ fairness 

ของการวัดผล โดย rubric ม ีdescriptor ครบถRวนและมี

- 4 
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การชี้แจงใหRกับผูRเรียนทราบ และเป~นจุดที่แข็งแรงของการ

ดำเนินงานของหลักสูตร 

 

4.5 The assessment 
methods are shown to 
measure the 
achievement of the 
expected learning 
outcomes of the 
programme and its 
courses. 

-จาก SAR R1.5 หนRา 90 และ R4.5 SAR 111 หลักสูตร

กำหนดระยะเวลาการวัดการบรรลุ PLOs ในระยะเวลา 3 

ป� ดำเนินการโดย   

1) การสอบวิทยานิพนธ8  

2) การใชRรายวิชาที่นักศึกษาลงทะเบียนเรียน   

3) ผลการสอบภาษาอังกฤษ   

4) กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่นักศึกษาทุกคนเขRาร_วม

กิจกรรมและตRอง “ผ_าน” ในแต_ละกิจกรรม  

5) กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่นักศึกษาตRองผ_านเพื่อใหRบรรลุ 

PLOs 

กระบวนการวัดและประเมินการบรรลุ CLOs 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรกำหนดใหRผูRสอนทุกรายวิชา

ทีเป�ดการเรียนมีรูปแบบการวัดประเมินผลที่หลากหลาย

จากกิจกรรมที่จัดการเรียนการสอนที่สอดคลRองกับระดับ

การเรียนรูRของ CLOs เพื่อใหRบรรลุ CLOs และ

วัตถุประสงค8รายวิชา โดยมีวิธีการวัดและประเมินผล 2 วิธี 

1) ทำการประเมินผลระหว_างการเรียนการสอน มีการวัด

ประเมินผลเป~นระยะเพื่อทำการปรับปรุงกิจกรรมการ

เรียนการสอน โดยทำการประเมินผลแบบ formative  

-สืบเนื่องจาก R 1.5 ยังไม_มีการกำหนด วิธีการประเมิน 

เครื่องมือ เกณฑ6 และงวดเวลา และผูTรับผิดชอบในการ

ประเมินการบรรลุ PLOs ของหลักสูตรอย_างเป~นรูปธรรม  

ซึ่งหลักสูตรไดRเสนอวิธีการวัดการบรรลุ PLOs โดย 

1) การสอบวิทยานิพนธ8  

2) การใชRรายวิชาที่นักศึกษาลงทะเบียนเรียนที่กำกับโดย

อาจารย8ผูRสอน  

3) ผลการสอบภาษาอังกฤษ   

4) กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่นักศึกษาตRองผ_านการ

ลงทะเบียนรายวิชาวิทยานิพนธ8  

แต_ยังไม_ใช_วิธีการที่สามารถวัดการบรรลุ PLOs ไดRชัดเจน 

 

-หลักสูตรพึงทบทวนการพิจารณาการวัดการบรรลุ PLOs 

ของหลักสูตรอีกครั้ง โดยใหRสอดคลRอง R1.5-R4.5-R8.4 

ซึ่งเรียกว_า เสTนทาง OBE เพื่อใหRเกิดการวัดการบรรลุ 

PLOs ดำเนินเกิดขึ้นไดRจริง 

-ถRามีการดำเนินการวัดการบรรลุ YLOs ควรวัดการบรรลุ 

YLOs ดRวย  

2 
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2) การประเมินผลหลังเรียนโดยการสอบ Posttest 

ซึ่งในป�การศึกษาที่ผ_านมา มีการประเมินการบรรลุ PLOs 

และ CLOs ของนักศึกษา จำนวน 11 คน บรรลุตาม 

PLOs จำนวน 11 คน (อยู_ระหว_างขอสำเร็จการศึกษา) 

และบรรลุ CLOs ตามรายวิชาที่เรียน และกิจกรรมเสริม

หลักสูตร จำนวน 22 คน 

 

4.6 Feedback of 
student assessment is 
shown to be provided 
in a timely manner. 

-จาก SAR หนRา 112  หลักสูตรใหRอาจารย8ผูRสอนแจRงผล

การสอบหรือผลการประเมินใหRนักศึกษาทราบทันทีที่

ตรวจเสร็จหรือไม_เกิน 1 สัปดาห8 เพื่อใหRขRอมูลยRอนกลับแก_

นักศึกษา เช_น การประเมินผลระหว_างการเรียนการสอน 

โดยจะมีการวัดประเมินผลเป~นระยะเพื่อทำการปรับปรุง

กิจกรรมการเรียนการสอน โดยทำการประเมินผลแบบ 

formative ผูRสอนจะทำในลักษณะการทดสอบระหว_าง

บทเรียนหรือการทำกิจกรรมระหว_างเรียน การประเมินผล

การศึกษาคRนควRา เป~นตRน หลังจากการสอบหรือการทำ

กิจกรรมตRองแจRงใหRนักศึกษาทราบ เพื่อใหRนักศึกษา

ปรับปรุง แจRงใหRนักศึกษาทราบกรณทีีม่ีป�ญหาหรือไม_

เป~นไปตามเงื่อนไขตามทีก่ำหนด 

- 

 

4 

 

 

4.7 The student 
assessment and its 
processes are shown 
to be continuously 
reviewed and 
improved to ensure 

-จาก SAR หนRา 112-113 หลักสูตรมีการทบทวนการวัด

และประเมินผลทุกภาคการศึกษา ในป�การศึกษา 2567 มี

การทบทวนการวัดและประเมินผลครบทุกรายวิชา 

ดำเนินงาน ดังนี้  

มีขRอเสนอแนะในดRาน  

-การทบทวนที่มีความต_อเนื่อง 

-มีบุคคลภายนอกมาด ู

 

3 
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their relevance to the 
needs of industry and 
alignment to the 
expected learning 
outcomes. 

1) เสนอแต_งตั้งกรรมการทบทวนการจัดการเรียนการสอน 

จากอาจารย8ผูRสอนที่ไม_ไดRสอนในรายวิชา จำนวน 2 คน 

ทำหนRาที่ทบทวนกระบวนการจัดการเรียนการสอน   

2) ใหRอาจารย8ผูRสอนจัดทำ มคอ.5 แต_งตั้งคณะกรรมการ

ทบทวนความตรงตาม CLOs ในการจัดการเรียนการสอน 

และความตรงและสัมพันธ8ของ CLOs กับ PLOs  

3) มีการตรวจสอบความตรงของการวัดและประเมินผล 

validity, reliability, fairness  ตรวจสอบการใหR 

feedback กับนักศึกษาตามระยะเวลาที่กำหนด   

4) ผูRสอนในรายวิชา นำขRอเสนอแนะและผลการประเมิน

ของนักศึกษาในรายวิชา และนำเสนอต_อคณะกรรมการ

หลักสูตร  

ประธานหลักสูตรไดRมอบหมายใหRอาจารย8ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ8ทำการบันทึกขRอมูลของนักศึกษาในที่ปรึกษา 

(Advisee) เพื่อตรวจสอบการเรียน กิจกรรม 

ความกRาวหนRาการทำวิทยานิพนธ8 และรายงานต_อที่

ประชุมคณะกรรมการบริหารเพื่อใหRมีการ เสนอแนวทาง

การใหRความช_วยเหลือนักศึกษาใหRทันระยะเวลา  

 

 

 

5. Academic Staff  3 

5.1 The programme to 
show that academic 
staff planning 
(including succession, 
promotion, re-
deployment, 

1. จาก SAR หนRา 115 ระบุว_าหลักสูตรมีแผนอัตรากำลัง 

ที่มีรายละเอียด จำนวนอาจารย8  การวิเคราะห8อัตรากำลัง

ใหRเพียงพอ  ในแต_ละป� มีกระบวนการไดRมาตั้งแต_การ

ประกาศ การสรรหา การสัมภาษณ8 การรับเขRาและ

1. จาก SAR ไม_พบแผนอัตรากำลังในหลักสูตร คณะ  

และในดRานแผนอัตรากำลังทดแทนอาจารย8ผูRรับผิดชอบ

หลักสูตร แผนการสืบทอดตำแหน_งทั้งในระยะสั้นและ

ระยะยาว 

3  
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termination, and 
retirement plans) is 
carried out to ensure 
that the quality and 
quantity of the 
academic staff fulfil 
the needs for 
education, research, 
and service. 

เกษียณอายุราชการ ตามระบบของมหาวิทยาลัยและ

แผนการทดแทนอาจารย8เกษียณหรือลาออก โดยส_งแผน

อัตรากำลังใหRกับ คณะและมหาวิทยาลัย และ ไดRนำเสนอ

ขRอมูลเพื่อการจัดทำแผนอัตรากำลังแสดงไวRที่เว็บไซต8

สาขาวิชา 

 

 

 

 

5.2 The programme to 
show that staff 
workload is measured 
and monitored to 
improve the quality of 
education, research, 
and service. 

1. จาก SAR หนRา 115 หลักสูตรใชRแนวคิดภาระงานของ

อาจารย8ตามหลักเกณฑ8การคำนวณภาระงานของ

มหาวิทยาลัย (กองบริหารบุคคล) และคณะ (ฝ�ายบริหาร) 

ซึ่งคำนึงถึงการกำหนดสัดส_วนที่เพียงพอเหมาะสมและ

ครอบคลุมทั้งภาระงานสอน การวิจัย การบริการวิชาการ

และการทำนุบำรงศิลปวัฒนธรรมอย_างเหมาะสมตาม

ความสามารถและความ 

สนใจของแต_ละบุคคล  

2. มีการวัดและประเมินผลการปฏิบัติงานป�ละ 2 ครั้ง 

ตามกระบวนการของมหาวิทยาลัย มีการนำผลการ

ประเมินมาปรับปรุงคุณภาพการจัดการเรียนการสอน  

1. ยังไม_พบการนำเสนอค_า FTEs ของอาจารย8และการ

คำนวณค_า staff ratio แลRวนำผลมาพิจารณาสัดส_วน

ความพอเพียงต_อการจัดการเรียนการสอนและพัฒนาการ

จัดการเรียนการสอน 

 

3  

5.3 The programme to 
show that the 
competences of the 
academic staff are 
determined, evaluated, 
and communicated. 

1. จาก SAR หนRา 116 หลักสูตรมีการกำหนดสมรรถนะ

ของอาจารย8ตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการ

อุดมศึกษา เรื่อง 

แนวทางการพัฒนาคุณภาพอาจารย8 เพื่อส_งเสริมการ

บรรลุผลลัพธ8การเรียนรูRตามมาตรฐานคุณวุฒิ 

-ไม_พบการนำผลการประเมินสมรรถนะมาพัฒนาและ

ปรับปรุงงานโดยเฉพาะดRานการจัดการเรียนการสอน 

1.ยังไม_พบการดำเนินงานทางดRานสมรรถนะความเป~นครู

รวมถึงการวัดและประเมินผลและนำผลมาพัฒนาการ

จัดการเรียนกการสอน  

2  
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ระดับอุดมศึกษาพ.ศ. 2566 ประกอบดRวย 4 องค8ประกอบ 

คือ 

(1) ออกแบบและวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูRของ

ผูRเรียนอย_างมีประสิทธิภาพ 

(2) ดำเนินกิจกรรมการเรียนรูRไดRอย_างมีประสิทธิผล 

(3) เสริมสรRางบรรยากาศการเรียนรูRและสนับสนุนการ

เรียนรูRของผูRเรียน 

(4) วัดและประเมินผลการเรียนรูRของผูRเรียน พรRอมทั้ง

สามารถใหRขRอมูลป�อนกลับอย_างสรRางสรรค8 

และสมรรถนะการวิจัยและสมรรถนะการใหRคำปรึกษาของ

อาจารย8ที่ปรึกษาโดยมีการประชุมสื่อสารใหRกับอาจารย8ใน

หลักสูตรทุกคนทราบและวางแผนการพัฒนาสมรรถนะ

ของตนเอง เพื่อสะทRอนผลการผลักดัน PLOs ของ

นักศึกษาใหRบรรลุ 

 

 

 

5.4 The programme to 
show that the duties 
allocated to the 
academic staff are 
appropriate to 
qualifications, 
experience, and 
aptitude. 

1. จาก SAR หนRา 117 พบว_า หลักสูตรกำหนดภาระงาน

ของอาจารย8 โดยพิจารณาจากคุณวุฒิ ความเชี่ยวชาญ 

และประสบการณ8 ภาระ 

งานบริหาร และความสามารถหรือความถนัดของแต_ละคน 

นำมากำหนดกรอบภาระงานการสอนและการด ูแล

นักศึกษา ที ่สอดคลRองกับการ ประเมินภาระงานของ

มหาวิทยาลัยกำหนด (ป.มรม1-4) ในป�การศึกษา 2567 

การสำรวจผูRสอนในหลักสูตร อาจารย8ผูRสอน ตRองมีคุณวุฒิ 

  4  
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ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ8ที่สอดคลRองกับรายวิชา

ที่รับผิดชอบ 

5.5 The programme to 
show that promotion 
of the academic staff 
is based on a merit 
system which 
accounts for teaching, 
research, and service. 

1. จาก SAR หนRา 117 มหาวิทยาลัยมีการกำหนดระบบ

โปรโมชัน (Promotion) คือ ระบบการเลื่อนขั้นเงินเดือน 

การเขRาสู_ตำแหน_งทางวิชาการ พิจาราณาจากผลงานดRาน

การเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการและการ

บำรุงศิลปะวัฒนธรรม โดยการประเมินจากภาระงานที่

มหาวิทยาลัยกำหนด ในแต_ละป�จะดำเนินการ 2 ช_วง หรือ 

ทุก ๆ 6 เดือน 

 4  

5.6 The programme to 
show that the rights 
and privileges, 
benefits, roles and 
relationships, and 
accountability of the 
academic staff, taking 
into account 
professional ethics 
and their academic 
freedom, are well 
defined and 
understood. 

1.จาก SAR หนRา 118 พบว_า มหาวิทยาลัยไดRสื่อสารใหR

บุคลากรทราบในการประชุมบุคลากร และ จัดทำหนังสือ

ส_งไปยังคณะ เกี่ยวกับสิทธิและสิทธิพิเศษ สิทธิประโยชน8 

ของอาจารย8ที่มหาวิทยาลัย เช_น   

1) สิทธิของบุคลากรพึงจะไดRรับ เช_น วันลา การศึกษาต_อ 

การเบิกค_ารักษาพยาบาล การขอทุนทำวิจัยการขอทุน

ศึกษา ต_อ หรือการศึกษาดูงาน 

2) สิทธิพิเศษที่พึงจะไดRรับ เช_น บRานพัก หรือ การขอใชRรถ

ในการไปราชการ การขอใชRหRองประชุม  

3) สิทธิประโยชน8 เช_น การไดRสิทธิเขRาโรงเรียนสาธิตของ

มหาวิทยาลัย การเขRาพักในหอพักนักศึกษาใน 

นามอาจารย8หอพัก 

4) บทบาทและความสำคัญ เช_น การไดRเขRาร_วมเป~น

สมาชิกสโมสรอาจารย8และขRาราชการ สมาคมศิษย8 

 4  
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เก_า การเขRาร_วม เป~นสมาชิกกองทุนสวัสดิการกูRยืม 

 

5.7 The programme to 
show that the training 
and developmental 
needs of the academic 
staff are 
systematically 
identified, and that 
appropriate training 
and development 
activities are 
implemented to fulfil 
the identified needs. 

1. จาก SAR หนRา 118 พบว_า มหาวิทยาลัยและคณะมี

การสำรวจความตRองการของคณาจารย8ทุกคนเพื่อจัดทำ

แผนพัฒนาอาจารย8ดRานวิชาการ แผนการเขRาสู_ตำแหน_ง

ทางวิชาการ และแผนกรอบอัตรากำลังทั้งในระยะสั้น 1 ป� 

และในระยะยาว ซึ่งจะมีการทบทวนในทุกๆ 5 ป� และ

จัดทำเป~นแผนพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัย รวมถึง

จัดตั้งงบประมาณของมหาวิทยาลัยในการส_งบุคลากรเพื่อ

ฝ�กอบรม พัฒนาตนเอง 

2.ในป�การศึกษาที่ผ_านมาอาจารย8ในหลักสูตรมีการอบรม

พัฒนาตนเอง เรื่อง การจัดทำหลักสูตรตาม 

แนวทาง Outcome Base Education (OBE) โครงการ

พัฒนาบุคลากรดRานการวิจัย และมีการเดินทางไปศึกษาดู

งานที่ต_างๆ เพื่อนำความรูRกลับมาออกแบบและพัฒนาการ

จัดการเรียนรูRและการเป~นอาจารย8ที่ปรึกษาของนักศึกษา 

หลักสูตรมีแผนการปรับปรุงใหRอาจารย8แต_ละท_านสรุปการ

พัฒนาตนเอง เมื่ออาจารย8พัฒนาตนเองแลRวจะผลักดัน

สนับสนุนใหRนักศึกษาบรรลุ PLOs หลักสูตรขRอใด 

1. ยังไม_ขัดเจนเรื่องแผนพัฒนาตนเองของอาจารย8ว_ามีการ

กำหนดแผน มีการดำเนินการตามแผนละระบุเรื่องที่จะ

พัฒนาตนเองสามารถไปผลัก PLOs ใดของหลักสูตร 

 

 

 

3  

5.8 The programme to 
show that 
performance 
management 
including reward and 
recognition is 

1.จาก SAR หนRา 120 พบว_า หลักสูตรมีระบบการบริหาร

จัดการ การดำเนินงานของอาจารย8 รวมทั้งการใหRรางวัลที่

พิจารณาจากคุณภาพการสอน และการวิจัย โดยใชRกลไก

ของมหาวิทยาลัยและของคณะ   

ยังไม_ชัดเจนเรื่องการกำกับติดตามและประเมินระบบการ

บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร  ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น ข อ ง อ า จ า ร ย8  

(performance management R5.1-5.7) 

3  



รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร ตามเกณฑ8 AUN-QA     Page 44 

 

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
implemented to assess 
academic staff 
teaching and research 
quality. 

ดังนี้  

    1) การสรRางขวัญและกำลังใจแก_บุคลากรสายวิชาการ 

โดยส_งเสริมใหRบุคลากร ส_งผลงานวิชาการ โดยประกาศ

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เรื่อง หลักเกณฑ8 วิธีการ

และเงื่อนไขการจ_ายค_าตอบแทนการเผยแพร_ผลงานทาง

วิชาการแก_บุคลากร พ.ศ. 2564 ไดRแก_ ค_าสนับสนุนการ

ตีพิมพ8บทความวิจัยในวารสารวิชาการระดับชาติ และ

นานาชาติ  

2) หลักสูตรใชRกลไกของคณะครุศาสตร8   สนับสนุนใหR

บ ุคลากร ส _ งบทความเผยแพร _ผลงานว ิชาการ ใน

วารสารวิชาการในฐาน TCI-2 ของคณะฯโดยไม_ตRองชำระ

ค_าธรรมเนียม ในป�การศึกษาที ่ผ _านมา หลักส ูตรไดR

มอบหมายใหRอาจารย8ผู Rสอนตีพิมพ8ผลงานวิชาการใน

วารสารร_วมกับนักศึกษา จำนวน 3 บทความ 

 

6. Student Support Service  3 

6.1 The student intake 
policy, admission 
criteria, and 
admission procedures 
to the programme are 
shown to be clearly 
defined, 
communicated, 
published, and up-to-
date. 

1. จาก มคอ.2 หมวดที่ 3 หนRา 30 และจาก SAR หนRา 

122 พบว_า หลักสูตร มีนโยบายการรับนักศึกษา 

 มีการกำหนดเกณฑ8การรับเขRา ในคุณสมบัติของผู RเขRา

ศึกษา มีกระบวนการ ขั้นตอนการรับเขRาศึกษาใชRระบบ

การสมัครผ_านระบบออนไลน8ของมหาวิทยาลัย  

2. จาก SAR หนRา 99 พบว_า หลักสูตรมีการสื่อสารแก_ผูRมี

ส_วนไดRส_วนเสีย ผูRที่สนใจทั่วไปในเว็บไซต8ของมหาวิทยาลัย 

1) ยังไม_ชัดเจนเรื ่องการนำนโยบายการรับเขRาเกณ8การ

รับเขRาและกระบวนการรับเขRา มาวิเคราะห8และวางแผน

พัฒนางาน 

 

  

3  
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เว็บไซต8บัณฑิตวิทยาลัย เว็บไซต8ของสำนักทะเบียนในการ

รับนักศึกษาและแผ_นพับประชาสัมพันธ8ของมหาวิทยาลัย 

6.2 Both short-term 
and long-term 
planning of academic 
and non-academic 
support services are 
shown to be carried 
out to ensure 
sufficiency and 
quality of support 
services for teaching, 
research, and 
community service. 

1. จาก SAR หนRา 124 พบว_า หลักสูตรไดRวางแผนจัด

กิจกรรมส_งเสริมดRานวิชาการและกิจกรรมที่ไม_ใช_วิชาการ 

โดยมีวัตถุประสงค8 

เพื่อใหRสอดคลRองกับมาตรฐานวิชาชีพครูตามที่คุรุสภา

กำหนดและตอบสนองต_อความตRองการของนักศึกษา 

อาจารย8ผูRรับผิดชอบหลักสูตร ทั้งนี้การดำเนินงานกิจกรรม

ต_างๆ มีการกำหนดแผนระยะยาวครอบคลุม 4 ป� 

การศึกษาและแผนระยะสั้นสำหรับ 1 ป�การศึกษา เพื่อใหR

การบริหารจัดการกิจกรรมมีทิศทางชัดเจนและสามารถ

พัฒนาอย_างต_อเนื่อง หลักสูตรไดRมอบหมายใหRอาจารย8

ผูRรับผิดชอบหลักสูตรเป~นผูRกำกับติดตามและรายงาน

ดำเนินงานต_อที่ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร

อย_างต_อเนื่อง มีการจัดเตรียมและสนับสนุนสิ่งอำนวย

ความสะดวกใหRเหมาะสมและสอดคลRองกับกิจกรรมที่จัด

ใหRกับนักศึกษาทุกคน 

 

1. ไม_ชัดเจนเรื่องการเชื่อมโยงแผนดRานวิชาการและดRานที่

ไม_ใช_วิชาการทั้งระยะสั้นและระยะยาวในระดับคณะและ

มหาวิทยาลัย  

 

 

3  

6.3 An adequate 
system is shown to 
exist for student 
progress, academic 
performance, and 
workload monitoring. 
Student progress, 

1. จาก SAR หนRา 125 พบว_า หลักสูตรไดRใชRระบบ

สารสนเทศของมหาวิทยาลัย regis.rmu.ac.th) ในการ

ติดตามความกRาวหนRาของผูRเรียน ผลการเรียน และภาระ

การเรียนของนักศึกษา ซึ่งระบบดังกล_าวสามารถแสดง

ขRอมูลที่เกี่ยวขRองกับการลงทะเบียนเรียน เกรด รายชื่อ

1. ยังไม_พบการกำหนดค_า FTEs ภาระงานของนักศึกษา 

2. ยังไม_ชัดเจนเรื่องการใหR feedback กับนักศึกษาเรื่อง

ความกRาวหนRา ผลการเรียน เกรด แลRวมีระบบการกำกับ

ติดตาม การแจRงใหRนักศึกษาทราบและระบบการแกRไข  

 

2  
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academic 
performance, and 
workload are shown 
to be systematically 
recorded and 
monitored. Feedback 
to students and 
corrective actions are 
made where 
necessary. 

อาจารย8ที่ปรึกษาและภาระงานของนักศึกษาอย_าง

ครบถRวน 

2. หลักสูตรมอบหมายใหRอาจารย8ผู Rสอนและอาจารย8ที่

ปรึกษาใชRระบบ regis.rmu.ac.th เป~นเครื ่องมือในการ

ติดตามความกRาวหนRาของผูRเรียน ผลการเรียนและภาระ

การเรียนของนักศึกษาอย_างต_อเนื่อง  

 

6.4 Co-curricular 
activities, student 
competition, and other 
student support 
services are shown to 
be available to 
improve learning 
experience and 
employability. 

1. จาก SAR หนRา 125 พบว_า หลักสูตรมีกิจกรรมเสริม

หลักสูตร ที่เป~นกิจกรรมพัฒนานักศึกษาของมหาวิทยาลัย 

ไดRแก_ ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม_ กิจกรรมชมรมภายใน

มหาวิทยาลัย กิจกรรมอบรมสมรรถนะนักศึกษา วิศวกร

สังคม กิจกรรมพัฒนานักศึกษาของคณะครุศาสตร8 ไดRแก_

ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม_ โครงการยกระดับมาตรฐาน

สมรรถนะบัณฑิตครูสู_ความเป~นเลิศดRานภาษาอังกฤษ 

CEFR 

และดิจิทัล IC3 โครงการติวสอบบรรจุครูผูRช_วยและ

กิจกรรมพัฒนานักศึกษาของหลักสูตร ไดRแก_ โครงการ

ปฐมนิเทศนักศึกษา และโครงการต_าง ๆ อย_างต_อเนื่อง 

 

- 4  

6.5 The competences 
of the support staff 
rendering student 
services are shown to 
be identified for 

1.จาก SAR หนRา 127 พบว_า คณะฯ มีการกำหนด

สมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน 

ภายใตRสำนักงานคณบดี โดยมี นางกมลพร ขรรค8ทัพไทย 

ทำหนRาที่รักษาการหัวหนRาสำนักงานคณบดี และภายใตR

1. ไม_ชัดเจนเรื ่องการดำเนินการ ทางดRานการวัดและ

ประเมินผล บุคลากร สายสนับสนุน ที่มีการประเมินผล

ตาม JD JS และการประเมินการใหRบริการ ทันที แลRวนำ

ผลการ ประเมินมาพัฒนาและปรับปรุงการใหRบริการ 

2  
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recruitment and 
deployment. These 
competences are 
shown to be evaluated 
to ensure their 
continued relevance to 
stakeholders needs. 
Roles and 
relationships are 
shown to be well-
defined to ensure 
smooth delivery of the 
services. 

สำนักงานคณบดีแบ_งเป~น 4 กลุ_มงานมีแนวปฏิบัติ

สมรรถนะหลักที่จำเป~นต_อการปฏิบัติราชการของบุคลากร

ทุกระดับชั้น กำหนดเป~นสมรรถนะเพื่อการพัฒนา

บุคลากรในสังกัด ซึ่งไดRประการศใชRเป~นตัวกำหนดในการ

ประเมินผลการ ปฏิบัติงาน บุคลากรสายสนับสนุนทุกคน

ไดRรับการส_งเสริมตามสมรรถนะที่คณะและมหาวิทยาลัย

กำหนดไวR ไดRรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของ

บุคลากรทุก 6 เดือน โดยพิจารณาการประเมิน

ประกอบการเลื่อนขั้นเงินเดือนป�ละ 2 ครั้ง มีการสื่อสาร

ใหRเจRาหนRาที่รับทราบและลงนามเพื่อรับทราบผลการ

ประเมินโดยทั่วกัน  

 

 

 

6.6 Student support 
services are shown to 
be subjected to 
evaluation, 
benchmarking, and 
enhancement. 

1. จาก SAR หนRา 132 พบว_า  

มหาวิทยาลัยและคณะครุศาสตร8 มีการประเมินระบบการ

ใหRบริการโดยสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต_อ

การใหRบริการของเจRาหนRาที่ ไม_ไดRประเมินระบบการ

บริการสนับสนุนผูRเรียนของบุคลากรสายสนับสนุน แต_เป~น

การประเมินสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน ของ

มหาวิทยาลัย โดยแบ_งเป~นสมรรถนะหลักและสมรรถนะ

ดRานวิชาชีพ ซึ่งมหาวิทยาลัยใชRเป~นแนวทางปฏิบัติและ

พิจารณาประเมินเลื่อนขั้นเงินเดือนบุคลากรสายสนับสนุน

ป�ละ 2 ครั้ง และกำหนดการประเมินสมรรถนะตามแบบ

ฟอร8 ป.มรม. 

1) ยังไม_พบเรื่องของการประเมินระบบงานการใหRบริการ 

การเทียบเคียงและการนำผลมาพัฒนาระบบการใหRบริการ  

 

2  
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-มหาวิทยาลัยและคณะครุศาสตร8 ยังไม_มีการประเมิน

เทียบเคียงสมรรถนะและการพัฒนาปรับปรุงงาน 

-หลักสูตรมีแผนปรับปรุง การเก็บรวบรวมขRอมูลการวัด

และประเมินผลระบบบริการสนับสนุนผูRเรียนของบุคลการ

สายสนับสนุน จากแผนของมหาวิทยาลัย โดยมอบหมาย

ใหR ประธานหลักสูตรดำเนินการ กำกับติดตามเก็บรวบรวม

ขRอมูล ใหRแลRวเสร็จป�การศึกษาต_อไป 

7. Facilities and Infrastructure  4 

7.1 The physical 
resources to deliver 
the curriculum, 
including equipment, 
material, and 
information 
technology, are shown 
to be sufficient. 

1.จาก SAR หนRา 136 ระบุ มหาวิทยาลัยและคณะมี

นโยบายจัดสรรทรัพยากรทางกายภาพที่สนับสนุนการ

จัดการเรียนการสอนของหลักสูตรอย_างเป~นระบบ โดย

ดำเนินการสำรวจตรวจสอบความตRองการใชRหRองเรียน 

หRองปฏิบัติการ และทรัพยากรสนับสนุนอื่นๆ ตามความ

จำเป~นของนักศึกษาและอาจารย8ผ ู Rสอน มีการจัดหา 

ปรับปรุง ซ_อมแซม เพื่อใหRทรัพยากรทางกายภาพมีความ

เพียงพอ พรRอมใชRงาน และทันสมัยอยู_เสมอนอกจากนี้ ยัง

กำหนดใหRมีการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต_อสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรูRเมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา 

- 4  

7.2 The laboratories 
and equipment are 
shown to be up-to-
date, readily available, 
and effectively 
deployed. 

1. จาก SAR หนRา 143 มหาวิทยาลัยและคณะมีนโยบาย

ในการจัดหาและพัฒนาหRองปฏิบัติการและอุปกรณ8การ

เรียนการสอนที ่ทันสมัย เพียงพอ และมีประสิทธิภาพ

พรRอมใชRงานเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของ

หลักสูตร โดยมีการวางแผนสำรวจความตRองการในการใชR

- 4  
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งานหRองปฏิบัติการและอุปกรณ8อย_างเป~นระบบ มีการ

จัดสรรงบประมาณเพื่อการบำรุงรักษาและปรับปรุงใหR

พรRอมใชRงานอยู _เสมอ นอกจากนี้ หลักสูตรไดRประสาน

ความร_วมมือกับสถานศึกษาเครือข_ายในเขตพื้นที่บริการ

ของมหาวิทยาลัย เพื่อเป~นแหล_งฝ�กประสบการณ8วิชาชีพที่

เพียงพอและเหมาะสมต_อการผลิตบัณฑิตครูที่มีคุณภาพ 

ดRานแหล_งฝ�กประสบการณ8วิชาชีพ หลักสูตรมีเครือข_าย

สถานศึกษาที่รองรับการฝ�กประสบการณ8ของนักศึกษา

อย_างเพียงพอ  

7.3 A digital library is 
shown to be set-up, in 
keeping with progress 
in information and 
communication 
technology. 

1. จาก SAR หนRา 143 มหาวิทยาลัยมีสำนักวิทยบริการ

และเทคโนโลยีสารสนเทศ ทำหนRาที่เป~นแหล_งเรียนรูR

ดิจิทัลที่สนับสนุนการศึกษาและการวิจัย โดยใหRบริการ

สืบคRนขRอมูลผ_านระบบออนไลน8ที่เว็บไซต8 

https://arit.rmu.ac.th/ ทั้งในระบบเครือข_ายแบบมีสาย

และไรRสาย นักศึกษาสามารถเขRาถึงทรัพยากรสารสนเทศ

ไดRอย_างหลากหลาย เช_น หนังสือ ตำรา วารสาร 

วิทยานิพนธ8 รายงานการวิจัย สื่ออิเล็กทรอนิกส8 และ

ฐานขRอมูลต_าง ๆ  

- มหาวิทยาลัยไดRดำเนินการพัฒนาหRองสมุดดิจิทัลใหRเป~น

ศูนย8กลางการเรียนรูRที่สามารถเขRาถึงไดRทุกที่ทุก 

เวลาผ _านเว ็บไซต 8 https://arit.rmu.ac.th/ โดยมีการ

ติดตั้งระบบเครือข_ายทั้งแบบมีสายและไรRสายที่ครอบคลุม 

ส_งเสริมใหRนักศึกษาใชRแหล_งสารสนเทศออนไลน8 สามารถ
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เขRาถึงไดRโดยไม_เสียค_าใชRจ_าย เช_น ฐานขRอมูลวิทยานิพนธ8

ฉบับเต็ม (ThaiLIS) และ Google Scholar  

7.4 The information 
technology systems 
are shown to be set up 
to meet the needs of 
staff and students. 

1. จาก SAR หนRา 144 พบว_า มหาวิทยาลัย และคณะ 

จัดทำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต_าง ๆ เพื่อตอบสนอง

ความจำเป~นของอาจารย8 เจRาหนRาที ่และผู Rเรียน ไดRแก_ 

สำนักว ิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ บริการ

หRองปฏิบัติการคอมพิวเตอร8 ซึ ่งติดตั ้งอยู _ที ่อาคารศูนย8

คอมพิวเตอร8และ ศูนย8ภาษาและอาคารสำนักวิทยบริการ 

เพื่อใชRในการคRนควRาขRอมูล การพิมพ8งาน และการทำงาน

ต_าง ๆ มีเว็บไซต8อาจารย8 ระบบ การจองหRอง ระบบการ

จองรถยนต8แฟ�มสะสมผลงานของบุคลากร ระบบสลิป

เงินเดือน และจัดทำระบบสำหรับนักศึกษา ไดRแก_ ระบบ

การลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา ระบบตรวจสอบเกรด 

- 4  

7.5 The university is 
shown to provide a 
highly accessible 
computer and network 
infrastructure that 
enables the campus 
community to fully 
exploit information 
technology for 
teaching, research, 
service, and 
administration. 

1. จาก SAR หนRา 145 พบว_า  มหาวิทยาลัย จัดใหRมี

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต_าง ๆ เพื่อตอบสนองความ

จำเป~นของอาจารย8เจRาหนRาที่ และผูRเรียน ไดRแก_ สำนักวิทย

บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ บริการหRองปฏิบัติการ

คอมพิวเตอร8บริการหRองตัดต_อสื่อมัลติมีเดียและถ_ายทำสื่อ

การเรียนการสอน ซึ่งติดตั้งอยู_ที่อาคารศูนย8คอมพิวเตอร8

และศูนย8 
ภาษาและอาคารสำนักวิทยบริการ เพื่อใชRในการคRนควRา

ขRอมูล การพิมพ8งาน และการทำงานต_าง ๆ แก_อาจารย8

นักศึกษาและบุคลากรสายสนับสนุน การดูแลระบบและ
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การให Rบร ิการดำเน ินการโดยสำนักว ิทยบร ิการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อใหRผูRใชRงานสามารถเขRาถึงและใชR

ป ระ โยชน 8 จ าก เทค โน โลย ี ส า รสน เทศ ได R อย _ า งมี

ประสิทธิภาพตลอด 24 ชั่วโมง 

7.6 The 
environmental, health, 
and safety standards 
and access for people 
with special needs are 
shown to be defined 
and implemented. 

1. จาก SAR หนRา 146 พบว_า  หลักสูตร ใชRแนวทางการ

ดำเนินงานของคณะครุศาสตร8ในการกำหนดมาตรฐาน

ดRานความปลอดภัย/สิ่งแวดลRอม มาตรฐานความปลอดภัย

ในหRองปฏิบัติการ มาตรฐานความปลอดภัยในอาคาร และ

ผูRที่มีความตRองการพิเศษ 

1.ดRานสิ่งแวดลRอม ใชRหลักการ 5 ส. มาใชRเป~นแนวปฏิบัต ิ

มีการจัดการเรียนการสอน ในอาคารของคณะครุศาสตร8 

อาคาร 1 ไดRจัดพื้นที่หRองโถง 

และ จัดโต®ะ เกRาอี้ ระบบเครือข_ายใหRนักศึกษาไดRนั่ง

พักผ_อน หรือคRนควRา ขRอมูลตามความตRองการ รวมทั้งจัด

ใหRมีหนังสือ วิทยานิพนธ8และเอกสารต_าง ๆ เพื่อการศึกษา

คRนควRา 

2.ดRานสุขภาพ หลักสูตรไดRใชRกลไกของคณะ โดยใน

มหาวิทยาลัยจัด ใหRมีศูนย8แพทย8มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

มหาสารคาม เครือข_ายโรงพยาบาลมหาสารคาม ตั้งอยู_

ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม สำหรับใหRการ

ปฐม 

พยาบาล และการดูแล รักษาเบื้องตRน มีรถฉุกเฉินของ

ชมรมกูRภัยพระเจRาศรีโสภณ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

1. ยังไม_พบการใชRมาตรฐานทางดRานสิ ่งแวดลRอมความ

ปลอดภัย และสุขภาพที่ชัดเจน  

2. ไม_ชัดเจนในเรื่องของ การเตรียมความพรRอม สำหรับ

การรองรับ บุคคลที่มีความตRองการพิเศษ ในการเขRามา

เรียนในคณะ เช_น การเตรียมหRองเรียน หRองน้ำ หRองปฐม

พยาบาล เพื่อรองรับบุคคลเหล_านี ้
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มหาสารคาม ที่สามารถนำส_งนักศึกษากรณีที่เจ็บป�วยหรือ

เกิดอุบัติเหตุไปยังโรงพยาบาลมหาสารคาม ไดRอย_าง

ทันท_วงที และเหมาะสม 

3.ดRานความปลอดภัย จัดใหRมีระบบรักษาความปลอดภัย

ภายในอาคาร โดยติดกลRองวงจรป�ดทั่วบริเวณชั้นที่ 1และ

ภายในนอกจากนี้ภายในอาคารมีระบบป�องกันอัคคีภัย 

โดยติดตั้งอุปกรณ8ที่เกี่ยวขRองไวRที่บริเวณชั้นที่ 1 

7.7 The university is 
shown to provide a 
physical, social, and 
psychological 
environment that is 
conducive for 
education, research, 
and personal 
wellbeing. 

1. จาก SAR หนRา 149 มหาวิทยาลัย และคณะ มีการจัด

สภาพแวดลRอมทางกายภาพ สังคมและจิตใจเพื่อใหRเอื้อต_อ

การเรียนการวิจัยและคุณภาพชีวิตส_วนบุคคล เพื่อช_วยใหR

นักศึกษาบรรลุ PLOs โดยครอบคลมุ ทั้ง 3 ดRาน ไดRแก_  

-ดRานจิตใจ คณะและมหาวิทยาลัยมีการจัดตกแต_งภูมิทัศน8

ธรรมชาติ การแต_งสวน สนามหญRาสำหรับใหRนักศึกษา 

พักผ_อนและนั่งทำงาน  

-ดRานกายภาพ: มหาวิทยาลัยมีสถานที่ออกกำลังกาย ฟ�ต

เนส มีสระว_ายน้ำ สนามกีฬา สนาม 3 และเวทีมวย 

สำหรับการออกกำลังการของบุคลากรและนักศึกษา  

-ดRานสังคม มหาวิทยาลัย มีการจัดที่จอดรถของ 

นักศึกษาใหRนักศึกษาไดRจอดฟรี โดยมีหน_วยงานอาคาร

สถานที่และ หน_วยรักษาความปลอดภัยคอยดูแล

รับผิดชอบรวมถึงการอำนวยความสะดวกของการจราจร 

- 4  

7.8 The competences 
of the support staff 
rendering services 

1.จาก SAR หน Rา 149 พบว _า คณะฯ ม ีการกำหนด

สมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน 

1. ไม_ชัดเจนเรื ่องการดำเนินการ ทางดRานการวัดและ

ประเมินผล บุคลากร สายสนับสนุน ที่มีการประเมินผล
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related to facilities are 
shown to be identified 
and evaluated to 
ensure that their skills 
remain relevant to 
stakeholder needs. 

ภายใตRสำนักงานคณบดี โดยมี นางกมลพร ขรรค8ทัพไทย 

ทำหนRาที่รักษาการหัวหนRาสำนักงานคณบดี และภายใตR

สำน ักงานคณบดีแบ _งเป ~น 4 กล ุ _มงานมีแนวปฏิบ ัติ

สมรรถนะหลักที่จำเป~นต_อการปฏิบัติราชการของบุคลากร

ทุกระดับชั้น กำหนดเป~นสมรรถนะเพื่อการพัฒนาบุคลากร

ในส ังก ัด ซ ึ ่ ง ได Rประการศใช R เป ~นต ัวกำหนดในการ

ประเมินผลการ ปฏิบัติงาน บุคลากรสายสนับสนุนทุกคน

ไดRรับการส_งเสริมตามสมรรถนะที่คณะและมหาวิทยาลัย

กำหนดไว R ได Rร ับการประเม ินผลการปฏิบ ัต ิงานของ

บ ุคลากรท ุก  6 เด ื อน  โดยพ ิจารณาการประ เมิน

ประกอบการเลื่อนขั้นเงินเดือนป�ละ 2 ครั้ง มีการสื่อสารใหR

เจRาหนRาที่รับทราบและลงนามเพื่อรับทราบผลการประเมิน

โดยทั่วกัน   

ตาม JD JS และการประเมินการใหRบริการ ทันที แลRวนำ

ผลการ ประเมินมาพัฒนาและปรับปรุงการใหRบริการ 

7.9 The quality of the 
facilities (library, 
laboratory, IT, and 
student services) are 
shown to be subjected 
to evaluation and 
enhancement. 

1. จาก SAR หนRา 150 พบว_า  

A: มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม คณะครุศาสตร8 และ

หลักสูตรสาขาวิชาคณิตศาสตรศึกษาไดR 

ดำเนินการประเมินคุณภาพสิ่งอำนวยความสะดวกอย_าง

เป~นระบบ โดยสำรวจความพึงพอใจของนักศึกษาและ

อาจารย8ต_อประสิทธิภาพและคุณภาพของหRองสมุด 

หRองปฏิบัติการ อุปกรณ8เทคโนโลยีสารสนเทศ และการ

บริการนักศึกษา เพื่อประเมินความทันสมัย ความพรRอมใชR

งาน และประสิทธิภาพของสิ่งอำนวยความสะดวกดังกล_าว

ในทุกสิ้นป�การศึกษา  

1) ยังไม_ชัดเจนเรื่องของการนำผลการประเมินมาวางแผน

และการนำผลมาพัฒนาสิ่งสนับสนุนที่เป~นรูปธรรม   
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-สำนักมาตรฐานและประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย

ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจของนักศึกษา และ

อาจารย8โดยขอความร_วมมือจากอาจารย8ประจำหลักสูตร

สาขาวิชาการสอนภาษาจีนในการประเมินและเก็บขRอมูล

จากนักศึกษาและอาจารย8 เพื่อใหRไดRขRอมูลที่ครอบคลุม

และตรงกับ 

ความตRองการจริง 

 

8. Output and Outcomes  2 

8.1 The pass rate, 
dropout rate, and 
average time to 
graduate are shown to 
be established, 
monitored, and 
benchmarked for 
improvement. 

-จาก SAR หนRา 151 มีการกำกับติดตาม (monitor)  

อัตราการคงอยู_ จำนวนที่ออกกลางคัน จำนวนนักศึกษาที่

สำเร็จการศึกษา และระยะเวลาที่ใชRในการสำเร็จ

การศึกษา 

-มีการตั้งค_าเป�าหมายระยะเวลาที่ใชRในการสำเร็จ

(average time to study) อยู_ที ่2 ป�  

-มีการกำกับติดตาม จำนวนนักศึกษาคงอยู_ รRอยละการ

สำเร็จการศึกษา รRอยละการออกกลางคัน 

-มเีทียบเคียง (benchmark) กับหลักสูตรครุศาสตร8

มหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนคณิตศาสตร8และ

วิทยาศาสตร8 คณะครุศาสตร8 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

และนำผลการเทียบเคียงมาปรับใชRกับหลักสูตร* 

-ยังขาดการตั้งค_าเป�าหมาย (establish) อัตราการสำเร็จ

การศึกษา (pass rate) อัตราการออกกลางคัน (dropout 

rate)  

-ส_งเสริมใหRทางหลักสูตรดำเนินการใหRครบเพื่อเป~น

ประโยชน8ต_อการพัฒนาหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 

2  

8.2 Employability as 
well as self-
employment, 

-จาก SAR หนRา 155 

หลักสูตรพูดถึงภาวะการมีงานทำ และตีความความหมาย 

-ยังขาดการตั้งค_าเป�าหมาย (establish) ความสามารถใน

การทำงานที่เพิ่มขึ้น (employability) 

2  
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entrepreneurship, and 
advancement to 
further studies, are 
shown to be 
established, 
monitored, and 
benchmarked for 
improvement. 

employability สำหรับกรณหีลักสูตรบัณฑิตศึกษาไดR

ถูกตRอง 

-มีการกำกับติดตาม employability ของบัณฑิตในระดับ

บัณฑิตศึกษา โดยหน_วยงานของมหาวิทยาลัยที่ทำ

หนRาที่เป~นผูRเก็บขRอมูล [https://qa.rmu.ac.th/] 

และมีการกำกับติดตามอย_างต_อเนื่องโดยหลักสูตร 

 

 

-ควรเริ่มทำการเปรียบเทียบขRอมูลยRอนหลัง 3 ป� โดย

แสดงเป~นตาราง 

-ยังขาดการกำหนดคู_เทียบ และเปรียบเทียบความสามารถ

ในการทำงานที่เพิ่มขึ้น (employability) 

8.3 Research and 
creative work output 
and activities carried 
out by the academic 
staff and students, are 
shown to be 
established, 
monitored, and 
benchmarked for 
improvement. 

-จาก SAR หนRา 129 

มีการกำกับติดตาม (monitor) จำนวนผลงานวิจัย 

และผลงานสรRางสรรค8ของอาจารย8 ตามตารางที่ 8.3-1 

รวมทั้งของนักศึกษาในหลักสูตร ตามตารางที่ 8.3-2 โดย

ตั้งเป�าใหRนักศึกษาในช_วงของการวิจัย จะตRองมีผลงาน

ตีพิมพ8อย_างนRอย 1 ผลงาน โดยหนึ่งในผลงานนั้น จะตRอง

ตีพิมพ8ในวารสาร ฐาน TCI-2 หรือสูงกว_า 

-STR คณาจารย8มีผลงานตีพิมพ8เผยแพร_ในวารสาร

ระดับชาติอย_างต_อเนื่อง และมีผลงานในระดับนานาชาติ 

-หลักสูตรมีแผนในการปรับปรุงดRานจำนวนผลงานวิจัย

และผลงานสรRางสรรค8ในป�การศึกษา 2567 

 

-ยังขาดการกำหนดคู_เทียบ และเปรียบเทียบผลการ

ดำเนินงานกับคู_เทียบ จำนวนผลงานตีพิมพ8รวมทั้งผลงาน

สรRางสรรค8 

-Benchmark กับหน_วยงานที่มีผลการดำเนินงานที่ด ี

เพื่อเรียนรูRและนำกระบวนการมาปรับใชR 
 

2  

8.4 Data are provided 
to show directly the 
achievement of the 
programme outcomes, 

-จาก SAR หนRา 159 

จาก ระยะเวลา ที ่หลักสูตรกำหนดมา มีการรายงาน

จำนวนนักศึกษาผูRบรรลุ PLOs ของหลักสูตร 

-จาก SAR R1.5 หนRา 90 ซึ่งหลักสูตรไดRเสนอวิธีการวัด

การบรรลุ PLOs โดย 

1) การสอบวิทยานิพนธ8  

2  
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which are established 
and monitored. 

 

ในป�การศึกษา 2567 มีการประเมินการบรรลุ PLOs และ 

CLOs ของนักศึกษา จำนวน 22 คน บรรลุตาม PLOs 

จำนวน 11 คน (อยู_ระหว_างขอสำเร็จการศึกษา) และบรรลุ 

CLOs ตามรายวิชาที ่เรียน และกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

จำนวน 22 คน 

 

 

 

2) การใชRรายวิชาที่นักศึกษาลงทะเบียนเรียนที่กำกับโดย

อาจารย8ผูRสอน  

3) ผลการสอบภาษาอังกฤษ   

4) กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่นักศึกษาตRองผ_านการ

ลงทะเบียนรายวิชาวิทยานิพนธ8  

-อยากใหRหลักสูตรควรทบทวนเครื่องมือในการวัดการ

บรรลุ PLOs ของหลักสูตรอีกครั้ง ซึ่งมีวิธีการวัดทั้งวิธี 

direct และ indirect ประกอบกัน 

-นอกจากนี้ ขอใหRหลักสูตรยึดหลักการรายงานผลใหR

สอดคลRองกับ R1.5-R4.5-R8.4 

ซึ่งเรียกว_า เสTนทาง OBE เพื่อใหRหลักสูตรไดRเห็นผลการ

การบรรลุ PLOs ของนักศึกษาในหลักสูตร 

 

8.5 Satisfaction level 
of the various 
stakeholders are 
shown to be 
established, 
monitored, and 
benchmarked for 
improvement. 

จาก SAR หนRา 160 

มีการกำกับติดตาม (monitor) ระดับความพึงพอใจของ 

ผูRมีส_วนไดRส_วนเสียซึ่งรับผิดชอบ โดยสำนักมาตรฐานและ 

ประกันคุณภาพ (http://qa.rmu.ac.th) ซึ่งในป�การศึกษา 

2567 มีการติดตามจาก 3 กลุ_มคือ อาจารย8ผูRสอน จำนวน 

3 คน ศิษย8เก_า จำนวน 11 คน และนักศึกษาป�จจุบัน 

จำนวน 23 คน ไดRผลลลัพธ8ตามตารางที่ 8.5-1 แต_แสดง

ค_าเป~นรRอยละของความ 1. เหมาะสม/รับทราบ 2. ไม_

เหมาะสม/ไม_ทราบ 3. ไม_แน_ใจ/ไม_รูR แต_ยังขาดการ 

interpret ผล และการนำผลไปใช_ประโยชน8 

-ส_งเสริมการเทียบเคียงกับหน_วยงานที่มีผลงานด ี

 

 

2  

http://qa.rmu.ac.th/
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-หลักสูตรมีแผนที่จะ benchmark กับหลักสูตรครุศาสต

รมหาบัณฑิต สาขาวิชาคณิตศาสตรศึกษา คณะครุศาสตร8 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม และนำขRอมูลที่ไดRมา

พัฒนากระบวนการดำเนินการของหลักสูตรเพื่อใหRเกิดผล

ลัพธ8ที่ดีต_อไป 
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ขNอคNนพบเพิ่มเติม (ถNามี) 

(จากการสัมภาษณ< ตรวจเอกสารหรืออ่ืน ๆ ) 

การเรียบเรียงทำใหFอVานไดFคVอนขFางยากเชVน หนFา 9-72  มีการใสVขFอมูล qualifications ของอาจารย1 

แทนท่ีจะเปdนการใหFขFอมูลในสVวนนำ เพ่ือนำไปสูVความเขFาใจในการตรวจประเมินหลักสูตร หรือเขFาสูVเกณฑ1

การประเมินเลย หรือใน R1.1 ไมVมีการกลVาวถึง PLOs จำนวน 2 ขFอในเกณฑ1ขFอน้ี ทำใหFผูFประเมินตFอง

คFนหา PLOs จากสVวนอ่ืนของรายงาน 

 

 

 

ข#อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

สำหรับผู#บริหารคณะครุศาสตร<และมหาวิทยาลัย 

 
ดNานหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน (Programme) 

1. การออกแบบและสรFางหลักสูตรใหFเปdนตามแนวทางการใชBผลลัพธ<เปCนฐาน (Outcome Based 

Education) ต้ังแตVการนำ PLOs ของหลักสูตรเปdนตัวต้ัง  นำไปออกแบบการวัดและประเมินผลและ

การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรของคณะท่ีจะดำเนินการปรับปรุงตVอไป  

2. การดำเนินการแกFป�ญหาหลักสูตรท่ีมีการกำหนด PLOs ของหลักสูตรหลายชุดแตVละชุดไม6มี

ความสัมพันธ<สอดคลBองกัน การถอด PLOs ไปเปdน Knowledge, Skill, Character และ Ethic ยVอย

หลายตัวท่ีไม6ชัดเจนและซ้ำซBอน  

3. การกำหนด YLOs ท่ีไม6สัมพันธ< PLOs  ทำใหFไมVสามารถเห็นพัฒนาการของผูFเรียนไดF 

4. การกำกับติดตามเร่ืองการวัดการบรรลุ PLOs และ CLOs  ของหลักสูตรในระดับนโยบายของคณะ 

และในระดับมหาวิทยาลัย เชVน ระยะเวลาการบรรลุ เคร่ืองมือ/วิธีการในการใชFวัดและประเมินผล 

การกำหนดผูFรับผิดชอบท่ีชัดเจน   

5. การกำหนดรูปแบบการจัดการเรียนการสอน (ระบบทวิภาค ไตรภาค ภาคฤดูรFอน) ไมVสัมพันธ1กับการ

จัดแผนการเรียนโดยเฉพาะในระดับบัณฑิตศึกษา 

6. ความสอดคลBองระหว6าง PLOs และ CLOs ของหลักสูตรและการถอด CLOs จาก PLOs ท่ีมีความ

ตรงตาม Learning Level และ  mapping ของหลักสูตร เพ่ือนำไปจัดการเรียนการสอนและการวัด

และประเมินผล 

7. การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเลือกท่ีเป�ดโอกาสใหF นักศึกษาเลือกไดFอยVางเสรี 

8. การส่ือสารปรัชญาการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยและการนำเอามาจัดการเรียนการสอน 
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9. การดำเนินการ ทักษะ life long learning ในระดับหลักสูตร ท่ีมีการกำหนด หาแนวทางสVงเสริม

สนับสนุนต้ังแตV วิธีการดำเนินการ กระบวนการดำเนินงาน รวมถึงการส่ือสารใหFผูFเรียนและผูFสอน

รับทราบอยVางตVอเน่ืองและท่ัวถึง 

10. นโยบายการวัดและประเมินผล รวมถึงการอุทธรณ<และรBองเรียนในดFานการจัดการเรียนการสอนท่ี

ผVานบุคคลท่ี 3 และส่ือสารใหFทราบอยVางท่ัวถึงท้ังในระดับหลักสูตร คณะและมหาวิทยาลัย 

11. การส่ือสารการวัดและประเมินผลท่ีเปCนมาตรฐานใหFท่ัวถึงและตVอเน่ือง 

12. การทบทวนกVอนมีการจัดการเรียนการสอนและการทบทวนการวัดและประเมินผลครบทุกวิชา  

13. การวางแผน กำกับติดตามและเตรียมความพรFอมสำหรับการตรวจรับรองการดำเนินงานของ

หลักสูตร (Post-Audit) ท่ีมีระบบชัดเจนต้ังแตVระดับหลักสูตร  คณะ และมหาวิทยาลัย 

ดBานส่ิงสนับสนุน  

1. การวางแผนกรอบอัตรากำลังและการดำเนินการตามแผนใหFเพียงพอตVอการจัดการเรียนการสอน การ

บริหารหลักสูตร โดยพิจารณาท้ังทางดBานจำนวน (จาก FTEs)  จำนวนสัดส6วนอาจารย<ต6อจำนวน

นักศึกษา(Staff to student ratio) ตVอจำนวนและความตFองการของแตVละหลักสูตร  

2. การดำเนินการพัฒนาคุณภาพอาจารย<เพ่ือสVงเสริมการบรรลุผลลัพธ1การเรียนรูFตามมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษา โดยเฉพาะการพัฒนาดFาน สมรรถนะทางดBาน “ความเปCนครู” มีการกำหนด 

สVงเสริม วัดและประเมินผลและนำผลมาพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  

3. การส6งเสริมการพัฒนาตนเองของอาจารย< (การอมรม สัมมนา ศึกษาตVอ)  ท่ีมีการวางแผนและการ

ดำเนินการตามแผนรวมถึงพิจารณาการพัฒนาตนเองท่ีนำไปสูVการสVงเสริมการบรรลุ PLOs ของ

หลักสูตร 

4. การรับเขBานักศึกษา (ระบุรับเฉพาะนักศึกษาไทย เฉพาะนักศึกษาตVางชาติหรือท้ังนักศึกษาไทยและ

ตVางชาติ) กับคุณสมบัติหรือเกณฑ1การรับเขFาไมVสัมพันธ1กัน 

5. การกำหนดกิจกรรมเสริมหลักสูตร กิจกรรมพิเศษของหลักสูตรท่ีมีการเช่ือมโยงท้ังในระดับคณะ 

มหาวิทยาลัยและระดับหลักสูตร รวมถึงการจัดทำแผนกิจกรรมท่ีมีท้ังแผนระยะส้ันและแผนระยะ

ยาว  

6. การดำเนินการตามมาตรฐานทางดBานส่ิงแวดลBอม สุขภาพ และความปลอดภัย ท่ีมีการประกาศใชF

และส่ือสารอยVางท่ัวถึง 

7. การประเมินผลการใหBบริการและนำผลการประเมินมากำกับติดตาม เทียบเคียง และปรับปรุง

ระบบงานในสายสนับสนุนใหFครบทุกหนVวยงานเพ่ือใหFเกิดการพัฒนางานอยVางตVอเน่ือง  
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ดNานผลลัพธY  

1. การกำหนดเป�าหมาย (Establish) ผลการดำเนินงานของหลักสูตรทางดFาน อัตราการสำเร็จ

การศึกษา อัตราการออกกลางคัน ระยะเวลาการศึกษาเฉล่ีย การมีงานทำ ผลงานทางวิชาการ ความ

พึงพอใจของกลุVมผูFมีสVวนไดFเสียตVอหลักสูตร เพ่ือนำมากำกับและติดตาม (Monitor) ในระดับคณะ

และมหาวิทยาลัย 

2. การกำหนดคู6เทียบหรือหน6วยงานเทียบเคียง (Benchmark) ของหลักสูตรทางคณะและ

มหาวิทยาลัยควรกำหนดแนวทางท่ีชัดเจนและกำหนดเปdนระยะเชVน ระยะแรกใหFเปรียบเทียบกับ

ตนเองและระยะท่ีสองหาคูVเทียบเพ่ือใหFเกิดการพัฒนาแบบกFาวกระโดดและพัฒนาในทิศทางท่ีดีข้ึน 

3. การกำกับติดตามการบรรลุ PLOs ของแตVละหลักสูตรและการนำเสนอผลการบรรลุ PLOs 

4. การประเมินความพึงพอใจของ SHs ท่ีมีต6อหลักสูตรแลFวนำมาผลมาพัฒนาและปรับปรุงผลการ

ดำเนินงานของหลักสูตรแบบรอบดFาน  

 

ดBานอ่ืน ๆ  

1. การทำความเขBาใจระบบการประกันคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ< AUN-QA ท่ีทาง

มหาวิทยาลัยขับเคล่ือน ในกลุVมอาจารย1ผูFรับผิดชอบหลักสูตร อาจารย1ผูFสอน เจFาหนFาท่ีสาย

สนับสนุนและนักศึกษาเพ่ือใหFเกิดทิศทางในการพัฒนาเปdนไปตามแนวทางเดียวกัน 

2. คณะกรรมการท่ีรับผิดชอบในการกล่ันกรองหลักสูตรท้ังคณะกรรมการประจำคณะ 

คณะกรรมการวิชาการมหาวิทยาลัย คณะกรรมการสภาวิชาการมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการ

สภามาหาวิทยาลัย ควรมีความเขBาใจ การออกแบบหลักสูตรตามหลักการ OBE พรบ.การจัด

การศึกษาป@ 2565 การตรวจรับรองหลักสูตร การตรวจรับรองผลการดำเนินงานของหลักสูตร 

หรือการมีผูFเช่ียวชาญ มาชVวยในการทบทวน เพ่ือชVวยกล่ันกรองหลักสูตรใหFมีคุณภาพ ลดป�ญหา

ความคลาดเคล่ือน และลดการทำงานท่ีซ้ำซFอนของหลักสูตร 

3. การกำกับติดตามคุณสมบัติอาจารย1ผูFรับผิดชอบหลักสูตร อาจารย1ประจำหลักสูตร ตามเกณฑ1การ

กำกับมาตรฐานของ สปอว. 

 

---------------------------------------------------ÎÓ----------------------------------------------------------- 

 


