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บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 

 
 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ คณะวิศวกรรมศาสตร์ ได้ด าเนินการ
ปรับปรุงเนื้อหาสาระของรายวิชาให้มีความทันสมัย โดยสอดรับกับสภาพความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและ
บริบทของสังคม ตลอดจนมุ่งเน้นที่จะผลิตบัณฑิตออกสู่ภาคอุตสาหกรรมสมัยใหม่อย่างต่อเนื่อง โดยสามารถ
พัฒนาประสิทธิภาพการผลิตของภาคอุตสาหกรรม โดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ให้เกิดประโยชน์
สูงสุด และเป็นการเตรียมพร้อมให้ทันต่อแผนการพัฒนาประเทศทางด้านอุตสาหกรรมและวิศวกรรมในอนาคต 
รวมถึงการประยุกต์เทคโนโลยีและนวัตกรรมที่เหมาะสม ซึ่งจะเป็นส่วนหนึ่งที่จะช่วยพัฒนาประเทศไทยได้
อย่างมั่นคง ปัจจุบัน พ.ศ. 2566 ประธานหลักสูตรสาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ อาจารย์พัทธกมล สมบุตร 

จุดมุ่งหมายของหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ คือ ผลิตบัณฑิตด้าน

วิศวกรรมการจัดการที่มีความสามารถดังต่อไปนี้ 

1) มีความรู้ความสามารถในศาสตร์เกี่ยวกับวิศวกรรมการจัดการ ในงานอุตสาหกรรมทางด้านการผลิต

และโลจิสติกส์ ทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ เพ่ือการประกอบวิชาชีพของตน และการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นไป

ได้  

 2) มีความใฝ่รู้ในองค์ความรู้และเทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

 3) มีคุณธรรม จริยธรรม รับผิดชอบต่อตนเอง และต่อสังคมและปฏิบัติตนภายใต้จรรยาบรรณวิชาชีพ

ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต  

 4) มีมนุษย์สัมพันธ์และสามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ รับผิดชอบต่อตนเองและ

สังคม พร้อมปรับตัวเข้ากับวัฒนธรรมองค์กรที่ปฏิบัติงานทางวิชาชีพได้อย่างเหมาะสม 
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รับรองความถูกต้องของข้อมูล 
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    ลายเซ็น    ................................................................................. 
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อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

วันที่รายงาน  3  มิถุนายน พ.ศ.2569 
 
 

 
    ลายเซ็น    .................................................................................  

(นางสาวเพ็ญนารถ กลั่นวารี) 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

วันที่รายงาน  3  มิถุนายน พ.ศ.2569 
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 ลายเซ็น  ............................................................................ 

(นายวรพจน์  งามชมภู) 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

วันที่รายงาน  3  มิถุนายน พ.ศ.2569 
 
 
 

 ลายเซ็น  ............................................................................   
(นายภาณุวัตร รื่นเรืองฤทธิ์) 
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 ลายเซ็น  ............................................................................ 
(นางสาวมลฤดี  บุญยะศรี) 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
วันที่รายงาน  3  มิถนุายน พ.ศ.2569 
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ส่วนที่ 1 

ข้อมูลทั่วไปของหลักสูตร 
  1.1 รหัสและช่ือหลักสตูร 
  1.2 ช่ือปริญญา 
  1.3 วิชาเอก 
  1.4 จ านวนหน่วยกิตตลอดหลักสตูร 
  1.5 รูปแบบของหลักสูตร 
  1.6 ปรัชญาของหลักสูตร 
  1.7 ความส าคัญของหลักสูตร 
  1.8 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  
  1.9 ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcome: ELO) 
  1.10 โครงสร้างหลักสูตร 
  1.11 มาตรฐานผลการเรียนรู้ (หมวด 1 ข้อ7 ใน มคอ.2) 
  1.12 อาชีพที่สามารถประกอบได ้
  1.13 สถานท่ีจัดการเรยีนการสอน 
  1.14 กรอบมาตรฐานท่ีใช้อ้างอิงของหลักสูตร (ระดับชาติหรือ นานาชาติ)  
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลหลักสูตรโดยย่อ 

 
1. รหัสและชื่อหลักสตูร 
 รหัสหลักสตูร 25501561109335 
 หลักสตูร วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ (Bachelor of Engineering Program in 
Management Engineering) 
 
2. ช่ือปริญญา 
 : วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (วิศวกรรมการจดัการ)   
 : วศ.บ. (วิศวกรรมการจัดการ) 
 : Bachelor of Engineering (Management Engineering) 
  : B. Eng. (Management Engineering) 
3. วิชาเอก 
 ประกอบด้วย 2 กลุ่มวิชา ได้แก ่
 1) กลุ่มวิชา การจัดการการผลิต 
           2) กลุ่มวิชา การจัดการโลจิสติกส ์
 
4. จ านวนหน่วยกิตตลอดหลักสูตร 
 ไม่น้อยกว่า 126 หน่วยกิต 
 
5. รูปแบบของหลักสูตร 
  หลักสูตรปรญิญาตรีทางวิชาการ 
 
6. ปรัชญาของหลักสูตร 
 หลักสตูรวิศวกรรมศาสตรบณัฑิต (วิศวกรรมการจัดการ) มุ่งผลติและพัฒนาบัณฑติให้มีความรู้ทางด้านวิศวกรรมการ
จัดการและมีทักษะในวิชาชีพด้านวิศวกรรมการจัดการการผลติหรือวิศวกรรมการจัดการโลจิสติกส์ (ตามกลุ่มวิชาเอก) ไป
พร้อมกับการพัฒนาด้านคุณธรรมและจริยธรรม มีเจตคติทีด่ีต่อวิชาชีพ สามารถน าความรู้มาประกอบอาชีพได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ด้วยการเรียนควบคูก่ับการท างาน 
 
7. ความส าคัญของหลักสตูร 
 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑติ (วิศวกรรมการจัดการ) ใช้แนวทางการจัดการเรียนการสอนแบบ สหกิจศึกษาบูรณา
การกับการท างาน ( Cooperative and Work Integrated Education: CWIE) เพื่อพัฒนาก าลังคนของประเทศ ชุมชน และ
ท้องถิ่น ให้เป็นบัณฑิตวิศวกรนักปฏิบัติ ด้วยการประยุกต์ใช้ความรู้กับการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อสร้างสรรค์ผลผลิต 
 
8. วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  
 เพื่อผลิตบัณฑติด้านวิศวกรรมการจัดการที่มีความสามารถดังต่อไปนี ้ 
 1) มีความรู้ความสามารถในศาสตร์เกี่ยวกับวิศวกรรมการจัดการ ในงานอุตสาหกรรมทางด้านการผลิตและโลจสิติกส์ 
ทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ เพื่อการประกอบวิชาชีพของตน และการศึกษาต่อในระดับทีสู่งขึ้นไปได้  
 2) มีความใฝ่รู้ในองค์ความรู้และเทคโนโลยีทีม่ีการเปลี่ยนแปลงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
 3) มีคุณธรรม จริยธรรม รับผดิชอบต่อตนเอง และต่อสังคมและปฏบิัติตนภายใต้จรรยาบรรณวิชาชีพด้วยความ
ซื่อสัตยส์ุจรติ  
 4) มีมนุษย์สัมพันธ์และสามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ รับผดิชอบต่อตนเองและสังคม พร้อม
ปรับตัวเข้ากับวัฒนธรรมองค์กรทีป่ฏิบัติงานทางวิชาชีพได้อย่างเหมาะสม 
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9. ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcome: ELO) 
 เมื่อส าเร็จการศึกษา (PLOs) บัณฑิตสามารถ  
 PLO1 : สามารถใช้ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ สารสนเทศและเทคโนโลยีดิจิทัลในการเรียนรู้ การสื่อสาร การ
ท างานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างเหมาะสม มีมุมมองเชิงธุรกิจ บูรณาการศาสตร์ต่าง ๆ ในการพัฒนาหรือแก้ปัญหาได้  มีจิต
สาธารณะ  ยึดมั่นในสิ่งที่ถูกต้อง เห็นคุณค่าตนเอง สังคม และท้องถิ่น ปฏิบัติตนในฐานะความเป็นพลเมืองและพลเมืองดิจิทัล
ได้อย่างเหมาะสม 
 PLO2 : มีความรู้และความเข้าใจหลักการทางวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ พื้นฐานทางวิศวกรรมศาสตร์ และโปรแกรม
คอมพิวเตอร์พื้นฐาน ในการแก้ปัญหางานวิศวกรรมทั่วไปและงานวิศวกรรมการจัดการ ด้านการผลิตหรือโลจิสติกส์ 
 PLO3 : สามารถประยุกต์ความรู้ทางด้าน วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และพื้นฐานวิศวกรรมการจัดการ ด้านการผลิต
หรือโลจิสติกส์เพื่อแก้ไขและหาค าตอบของปัญหาทางวิศวกรรมการจัดการ ด้านการผลิตหรือโลจิสติกส์ได้ 
 PLO4 : สามารถน าความรู้ ทักษะ เทคโนโลยีมาประยุกต์ในการออกแบบและแก้ปัญหา ทางวิศวกรรมการจัดการ 
ด้านการผลิตหรือโลจิสติกส์ได้ 
 PLO5 :  สามารถระบุ สืบค้น และ วิเคราะห์ปัญหาทางวิศวกรรมการจัดการ ด้านการผลิตหรือโลจิสติกส์และเลือกใช้ 
ความรู้ เทคนิคทางวิศวกรรมการจัดการในการท าโครงการวิจัย เพื่อให้ได้ข้อสรุปของปัญหา รวมถึงสามารถเรียนรู้ ด้วยตนเอง
ได้ตลอดชีพ    
 PLO6 : สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งฐานะผู้ร่วมทีมหรือผู้น าทีม มีความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติงาน 
โดยยึดมั่นในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพ สามารถสื่อสารกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
10. โครงสร้างหลักสูตร 
 

หมวดวิชา แผนฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ 

แผนสหกิจศกึษา 

1.  หมวดวิชาศึกษาทั่วไป                      ไม่น้อยกว่า 24  หน่วยกิต 24  หน่วยกิต 

2.  หมวดวิชาเฉพาะ                             ไม่น้อยกว่า 96 หน่วยกิต 96 หน่วยกิต 

     2.1  กลุ่มวิชาพื้นฐานท่ัวไป 20 หน่วยกิต 20 หน่วยกิต 

     2.2  กลุ่มวิชาพื้นฐานทางวิศวกรรม 22 หน่วยกิต 22 หน่วยกิต 

     2.3  กลุ่มวิชาชีพบังคับ 17 หน่วยกิต 13 หน่วยกิต 

     2.4 กลุ่มวิชาชีพเลือก (เลือกกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง)  

ไม่น้อยกว่า 

33 หน่วยกิต 33 หน่วยกิต 

      2.5 กลุ่มวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพและสหกิจศึกษา  4 หน่วยกิต 8 หน่วยกิต 

3.  หมวดวิชาเลือกเสรี 6  หน่วยกิต 6  หน่วยกิต 

 รวมไม่น้อยกว่า 126 หน่วยกิต 126 หน่วยกิต 

 

 

 



10 
 

ข. รายวิชา      
1) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป                 ก าหนดให้เรียน ไม่น้อยกว่า 24 หน่วยกิต 

    จัดออกเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 
1.1)  วิชาบังคับ                 จ านวน 18 หน่วยกิต 
  1.1.1) กลุ่มวิชาภาษาและการสื่อสาร    จ านวน   6 หน่วยกิต 
  1.1.2) กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์     จ านวน   3 หน่วยกิต 
  1.1.3) กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์     จ านวน   3 หน่วยกิต 
  1.1.4) กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและคณิตศาสตร์  จ านวน   3 หน่วยกิต 
  1.1.5) กลุ่มวิชาสหวิทยาการ     จ านวน   3 หน่วยกิต 
1.2) วิชาเลือก โดยเลือกจาก 5 กลุ่มวิชา          จ านวนไม่น้อยกว่า  6 หน่วยกิต 
 
  1.1.1) กลุ่มวิชาภาษาและการสื่อสาร 
   วิชาบังคับ                จ านวน  6 หน่วยกิต 
 

11. มาตรฐานผลการเรียนรู้  
 นักศึกษามึพื้นฐานด้านวิศวกรรมการผลิตหรือวิศวกรรมโลจิสติกส์ และมีทักษะของการเป็นวิศวกรรมการผลิตหรือ
วิศวกรรมโลจสิติกส ์
 
12. อาชีพท่ีสามารถประกอบได ้
  วิศวกรการจัดการ วิศวกรควบคมุคุณภาพ วิศวกรความปลอดภัย วศิวกรควบคุมกระบวนการผลติ วิศวกรฝ่ายขาย 
วิศวกรฝ่ายผลติ วิศวกรโลจสิติกส์ อาจารย์ในสถาบันการศึกษาของภาครัฐและภาคเอกชน/บุคลากรด้านการศึกษา เจ้าหน้าท่ี
ในหน่วยงานราชการหรือรัฐวิสาหกิจ ประกอบธุรกิจส่วนตัวท่ีเกี่ยวขอ้งด้านอุตสาหกรรม นักวิจัย/ผู้ช่วยนักวิจัย/พนักงาน
ปฏิบัติการ 
 
13 สถานท่ีจัดการเรียนการสอน 
 อาคาร 37 อาคารศูนย์การถ่ายทอดเทคโนโลยีอุตสาหกรรมสู่ท้องถิ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เลขท่ี 80  
ถนนนครสวรรค์ ต าบลตลาด อ าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม 44000 
 
14 กรอบมาตรฐานท่ีใช้อ้างอิงของหลักสตูร (ระดับชาติหรือ นานาชาติ)  

-  
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ส่วนที่ 2  
ผลการด าเนนิงานตามตวับ่งชี้ 

  2.1  ผลการประเมินตนเอง ระดับหลักสตูร ตามเกณฑ์ สกอ. (ตัวบ่งช้ี 1.1) 
  2.2  ผลการด าเนินตามเกณฑ์ AUN-QA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



12 
 

2.1  ผลการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ สกอ. (ตัวบ่งชี้ 1.1) 
ส าหรับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ฉบับ พ.ศ. 2558 (ระดับปริญญาตรี) 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน 
ตามเกณฑ์ (/) 

ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ (x) 
 

เอกสารหลักฐาน 

1. จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
 
- ไม่น้อยกว่า 5 คน และ 
- เป็นอาจารย์ผูร้ับผิดชอบหลักสูตรเกินกว่า 1 หลักสตูรไมไ่ด้ และ 
- ประจ าหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสตูรนั้น 

ตามเกณฑ์ (/) 
 

ผลการด าเนินงานดังนี้ 
1. มีอาจารยผ์ู้รับผิดชอบ
หลักสตูรที่ก าหนดใน มคอ. 2 
จ านวน 8 คน 
2. อาจารย์ผูร้ับผดิชอบ
หลักสตูรทุกคนมีคณุสมบัติ
เป็นไปตามคณุสมบัติหลักสตูร 
ตาม มคอ. 2  
3.ทุกคนเป็นอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเดยีว 
 

เล่ม มคอ.2 
และรายงานการประชุม
สภามหาวิทยาลยั 

2. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
 
- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่าหรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการ                
  ไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่       
  เปิดสอน 
- มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 

ตามเกณฑ์ (/) 
 

ผลการด าเนินงานดังนี้ 
1. อาจารย์ผูร้ับผดิชอบ
หลักสตูรมรีะดับการศึกษา
ปริญญาโท 2 คน และระดับ
การศึกษาปรญิญาเอก 6 และ
ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ     
2 คน 
2. อาจารย์ผูร้ับผดิชอบ
หลักสตูรมผีลงานวิจยัเผยแพร่
ภายในรอบ 5 ปี ย้อนหลัง 
 

เล่ม มคอ.2 
และรายงานการประชุม
สภามหาวิทยาลยั 

3. คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 
- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่าหรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการ            
ไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน 
- มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 
- ไม่จ ากัดจ านวนและประจ าไดม้ากกว่าหนึ่งหลักสูตร 

ตามเกณฑ์ (/) 
 

ผลการด าเนินงานดังนี้ 
1. อาจารย์ประจ าหลักสูตรมี
คุณวุฒิระดับปรญิญาโทและ
เอกและด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการ      
2. อาจารย์ประจ าหลักสูตรมี
ผลงานวิจัยเผยแพร่ภายใน
รอบ 5 ปี ย้อนหลัง 
 

เล่ม มคอ.2 
และรายงานการประชุม
สภามหาวิทยาลยั 
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4. คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน 
- อาจารย์ประจ า 
- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่าหรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการ      
ไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธก์ันหรือ
สาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 
- หากเป็นอาจารยผ์ู้สอนก่อนเกณฑ์นี้ประกาศใช้อนุโลมคณุวุฒิ            
ระดับปริญญาตรีได ้
 
 
 
- อาจารย์พิเศษ 
- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือคุณวุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเท่าและ 
- มีประสบการณ์ท างานท่ีเกี่ยวข้องกับวิชาที่สอนไม่น้อยกว่า 6 ปี 
- ทั้งนี้ มีชั่วโมงสอนไม่เกินร้อยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารย์ประจ า  
เป็นผู้รับผิดชอบรายวิชานั้น 

ตามเกณฑ์ (/) 

ผลการด าเนินงานดังนี้ 

1. อาจารย์อาจารย์ผูส้อนมี
คุณวุฒิระดับปรญิญาโทและ
เอกและด ารงต าแหน่งทาง

วิชาการ      

2. อาจารย์อาจารย์ผูส้อนมี
ผลงานวิจัยเผยแพร่ภายใน

รอบ 5 ปี ย้อนหลัง 

เล่ม มคอ.2 
และรายงานการประชุม
สภามหาวิทยาลยั 

10. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด 
- ต้องไม่เกิน 5 ปี ตามรอบระยะเวลาของหลักสตูรหรืออย่างน้อยทุก ๆ 5 ปี 

ตามเกณฑ์ (/) 
ผลการด าเนินงานดังนี้ 
หลักสตูรวิศวกรรมศาสตร์
บัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรม
การจัดการ เป็นหลักสูตร
ปรับปรุง ปี พ.ศ. 2566 และ
ได้ปรับปรุงหลักสูตร ตามรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

เล่ม มคอ.2 

สรุปผลการประเมินตนเอง องค์ประกอบท่ี 1 : การก ากับมาตรฐาน 
(แสดงเคร่ืองหมาย  ให้ตรงกับผลการประเมินข้างต้น) 

ตัวบ่งชี้ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน ผลการประเมิน 

1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรที่ก าหนดโดย สกอ. 

ผ่าน 
 ผ่าน 

 ไม่ผ่าน 

 หลักสูตรได้มาตรฐาน 

 หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



14 
 

2.2  ผลการด าเนินตามเกณฑ์ AUN-QA  
 เพ่ือให้หลักสูตรรับรู้ถึงระดับคุณภาพของหลักสูตรในแต่ละเกณฑ์ และสามารถปรับปรุงพัฒนาต่อไปได้ 
การประเมินหลักสูตรใช้เกณฑ์ 7 ระดับ ดังต่อไปนี้ 
 

คะแนน ความหมาย 
คุณภาพและระดับความต้องการใน

การพัฒนา 
1 ไม่ปรากฏผลการด าเนินการ ไม่มีเอกสาร ไม่มีแผน หรือ ไม่มี

หลักฐานที่สนับสนุนการด าเนินงานคุณภาพ ไม่เพียงพออย่าง
ชัดเจน จ าเป็นต้องปรับปรุง แก้ไข หรือพัฒนาอย่างเร่งด่วน 
 

คุณภาพไม่เพียงพออย่างชัดเจน  

2 มีการวางแผนแต่ยังไม่ได้เริ่มด าเนินการ เนื่องจากมีข้อมูล 
เอกสารและหลักฐานไม่เพียงพอในการด าเนินการจึง
จ าเป็นต้องมีการปรับปรุง แก้ไขหรือพัฒนา 
 

คุณภาพไม่เพียงพอ จ าเป็นต้องมีการ
ปรับปรุง 

3 มีเอกสารแต่ยังไม่เชื่อมโยงต่อการปฏิบัติ หรือมีการ
ด าเนินการตามเกณฑ์ประกันคุณภาพ พบแนวทางการ
พัฒนาบ้าง มีหลักฐาน เอกสารบ้าง แต่ขาดความชัดเจน ผล
การด าเนินงานยังไม่สมบูรณ์ในบางผลลัพธ์ 
 

คุณภาพไม่เพียงพอ แต่การปรับปรุง 
แก้ไข หรือพัฒนาเพียงเล็กน้อย
สามารถท าให้มีคุณภาพเพียงพอได้ 

4 มีเอกสารและหลักฐานการด าเนินการตามเกณฑ์ ผลลัพธ์
เกิดข้ึนตามที่คาดหวัง 
 

มีคุณภาพของการด าเนินการของ
หลักสูตรตามเกณฑ์ 

5 มีเอกสารและหลักฐานชัดเจนที่แสดงถึงการด าเนินการที่มี
ประสิทธิภาพดีกว่า เกณฑ์ส่งผลให้เกิดผลดี ในการพัฒนา
ระบบ 
 

มีคุณภาพของการด าเนินการของ
หลักสูตรดีกว่าเกณฑ์ 

6 มีเอกสาร หลักฐานสนับสนุนที่ดีตามเกณฑ์อย่างมี
ประสิทธิภาพ มีผลลัพธ์การด าเนินการที่ดีและมีแนวโน้มผล
การด าเนินการในเชิงบวก 
 

เป็นตัวอย่างของแนวปฏิบัติที่ดี 

7 มีการด าเนินการตามเกณฑ์อย่างมีนวัตกรรม มีผลลัพธ์ที่โดด
เด่นในระดับโลก มีแนวโน้มเชิงบวกให้เป็นอย่างชัดเจน ซึ่ง
ผลงานการด าเนินงานสามารถน าไปเป็นแนวปฏิบัติชั้นน าได้ 
 

ระดับดีเยี่ยม เป็นแนวปฏิบัติในระดับ
โลกหรือแนวปฏิบัติชั้นน า 
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รายละเอียดและผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ AUN-QA 
เกณฑ์คุณภาพที่ 1 ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 
            Requirement  1 2 3 4 5 6 7 
1 . 1 .  The programme to show that the expected learning 
outcomes are appropriately formulated in accordance with 
an established learning taxonomy, are aligned to the vision 
and mission of the university, and are known to all 
stakeholders. 

   ✓     

1 . 2 .  The programme to show that the expected learning 
outcomes for all courses are appropriately formulated and 
are aligned to the expected learning outcomes of the 
programme. 

 ✓      

1 . 3 .  The programme to show that the expected learning 
outcomes consist of both generic outcomes ( related to 
written and oral communication, problem- solving, 
information technology, teambuilding skills, etc)  and subject 
specific outcomes ( related to knowledge and skills of the 
study discipline). 

 ✓      

1.4. The programme to show that the requirements of the 
stakeholders, especially the external stakeholders, are 
gathered, and that these are reflected in the expected 
learning outcomes. 

  

 
 
✓ 

    

1 . 5 .  The programme to show that the expected learning 
outcomes are achieved by the students by the time they 
graduate. 

   
✓ 

    

Overall   ✓     
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เกณฑ์คุณภาพที่ 1 - เกณฑ์ย่อย  
1 . 1 .  The programme to show that the expected learning outcomes are appropriately 
formulated in accordance with an established learning taxonomy, are aligned to the vision 
and mission of the university, and are known to all stakeholders.  

 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566) 
คณะกรรมการบริหารหลักสูตรไดด้ าเนินการปรับปรุงหลักสูตรตามวงรอบเมื่อครบ 5 ปี โดยจะมีคณะกรรมการ
บริหารหลักสูตรด าเนินการจัดท าผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร  ซึ่งหลักสูตรวิศวกรรมการจัดการมี
กระบวนการได้มาซึ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (Program Learning Outcomes ; PLOs) ที่สะท้อนมา
จากความต้องการของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญของหลักสูตร ประกอบไปด้วย กลุ่มที่ 1 ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายใน ประกอบไปด้วย อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์และนักศึกษา  กลุ่มท่ี 2 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกประกอบไปด้วย ผู้ใช้บัณฑิต/ผู้ประกอบการทางด้านโลจิสติกส์/ตลาดแรงงาน , สถานฝึกงานหรือ     
สหกิจ, สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน/เครือข่ายทางวิชาชีพ, ผู้ทรงคุณวุฒิ และศิษย์เก่า โดยจัดท าเป็น PLOs ของ
หลักสูตร รวมทั้งสิ้น 6 PLOs ที่เป็นไปตามอนุกรมวิธานของ Bloom Taxonomy และที่สอดคล้องกับ        
ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจและอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม และผ่านการวิพากษ์หลักสูตร
โดยคณะกรรมการและผู้เชี่ยวชาญที่คณะวิศวกรรมศาสตร์แต่งตั้ง  
 
  หลังจากหลักสูตรได้ด าเนินการจัดท า PLOs ของหลักสูตรแล้ว หลักสูตรได้จัดประชุมชี้แจง สรุป
ประเด็นและน าเสนอในที่ประชุม โดยหลักสูตรได้ก าหนดกลุ่ม SHs ที่จะต้องรับทราบ PLOs ของหลักสูตร 
หลักสูตรมีวิธีการสื่อสาร PLOs ไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหลักสูตรโดยก าหนดช่องทางการสื่อสาร แสดงดัง
ตารางที่ 1.1-1 และตรวจสอบความสอดคล้องและสัมพันธ์ของ PLOs กับกลุ่ม SHs และ ปรัชญา วิสัยทัศน์ 
พันธกิจ และอัตลักษณ์ ของมหาวิทยาลัยและคณะวิศวกรรมศาสตร์ แสดงดังตารางที่ 1.1-2 
 
 
ตารางที่ 1.1-1 ช่องทางการสื่อสาร/เผยแพร่ PLOs ของหลักสูตร 

กลุ่ม SHs ช่องทางสื่อสาร ความถี่ 
กลุ่มที่ 1 มคอ.2/สารสนเทศของหลักสูตร/แผ่นพับ/ เว็บไซต์ 

ประชุมชี้แจงคณะกรรมการ/กิจกรรมพบนักศึกษา 
ตลอดเวลา การปฐมนิเทศ  
หรือตามช่วงที่มีกิจกรรม 

กลุ่มที ่2 แผ่นพับและลิงค์เว็บไซต์/สารสนเทศของหลักสูตร ทุกเวลา หรือกรณีที่มีการปรับปรุง 
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ตารางที่ 1.1-2 ความสอดคล้องของ PLOs กับปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจและอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย และคณะ
วิศวกรรมศาสตร์ 
 

PLOs 
ความสอดคล้องระดับมหาวิทยาลัย ความสอดคล้องระดับคณะ 

ปรัชญา วิสัยทัศน ์ พันธกิจ อัตลักษณ์ ปรัชญา วิสัยทัศน ์ พันธกิจ อัตลักษณ์ 
ด้านความรู ้(Knowledge) 
PLO2 มีความรู้ และความเข้ า ใจ
ห ลั ก ก า ร ท า ง วิ ท ย า ศ า ส ต ร์  
ค ณิ ต ศ า ส ต ร์  พื้ น ฐ า น ท า ง
วิศวกรรมศาสตร์  และโปรแกรม
คอ ม พิ ว เ ต อ ร์  พื้ น ฐ า น  ใ น ก า ร 
แก้ปัญหางานวิศวกรรมทั่วไปและงาน
วิศวกรรมการจัดการด้านการผลิต
หรือโลจิสติกส์ 

 สร้างปัญญา
ให้สังคม 

     พัฒนา
บัณฑิตให้มี
ความรู้ 

ด้านทักษะ (Skills)  
PLO3 สามารถประยุ กต์ คว ามรู้
ทางด้าน วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ 
และพื้นฐานวิศวกรรมการจัดการ 
ด้านการผลิตหรือโลจิสติกส์ เพื่อแก้ไข
แ ล ะ ห า ค า ต อบ ขอ งปั ญหาท า ง
วิศวกรรมการจัดการ  ด้านการผลิต
หรือโลจิสติกส์ ได้ 

 สร้างปัญญา
ให้สังคม 

      

PLO4 สามารถน าความรู้  ทักษะ 
เ ท ค โ น โ ล ยี ม า ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ น ก า ร
ออกแบบและแก้ปัญหาทางวิศวกรรม
การจัดการ ด้านการผลิตหรือโลจิ
สติกส์ได ้

  สร้างองค์
ความรู้และ
นวัตกรรม 

พร้อมท างาน   ผลิตบัณฑิต 
ด้านวิศวกรรม 
ศาสตร์ 

  พัฒนา
บัณฑิตให้มี
ความรู้ 

PLO5 : สามารถระบุ สืบค้น และ 
วิเคราะห์ปัญหาทางวิศวกรรมการ
จัดการ ด้านการผลิตหรือโลจิสติกส์ 
และเลือกใช้  ความรู้  เทคนิคทาง
วิ ศวกรรมการจัดการ ในการท า
โครงการวิจัย เพื่อให้ได้ข้อสรุปของ
ปัญหา รวมถึงสามารถเรียนรู้ ด้วย
ตนเองไดต้ลอดชีพ    

บัณฑิตนัก
ปฏิบัติเพื่อ
การเรียนรู้
ตลอดชีวิต 

ใช้นวัตกรรม 
ความรู้และ
งานวิจัยใน
การพัฒนา
ชุมชน
ท้องถิ่น 
ผลิตและ
พัฒนา
ก าลังคนให้
ได้รับการ 
ศึกษาและ
เรียนรู้ตลอด
ชีวิต 
 

สร้างองค์
ความรู้และ
นวัตกรรม 

  พัฒนาชุมชน
ท้องถิ่น 

ผลิตงานวิจัย
เพื่อพัฒนาองค์
ความรู้ด้าน
วิศวกรรม 
ศาสตร์ 

พัฒนา
บัณฑิตให้มี
ความรู้ 

ด้านลักษณะบุคคล (Character)  
PLO6 : สามารถท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ทั้งฐานะผู้ร่วมทีมหรือ
ผู้น าทีม มีความรับผิดชอบต่อการ
ป ฏิ บั ติ ง า น  โ ด ย ยึ ด มั่ น ใ น ห ลั ก
จรรยาบรรณวิชาชีพ สามารถสื่อสาร
กับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

บัณฑิตนัก
ปฏิบัติเพื่อ
การเรียนรู้
ตลอดชีวิต 

  พร้อม
ท างาน   
มีความ
รับผิดชอบ 

 มุ่งเน้นผลิต
บัณฑิตที่เป็น
นักปฏิบัติตาม
มาตรฐาน
วิชาชีพ  

ผลิตบัณฑิต
ด้านวิศวกรรม 
ศาสตร์ให้มี
มาตรฐาน
วิชาชีพ มี
คุณธรรม 
จริยธรรม 
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PLOs 
ความสอดคล้องระดับมหาวิทยาลัย ความสอดคล้องระดับคณะ 

ปรัชญา วิสัยทัศน ์ พันธกิจ อัตลักษณ์ ปรัชญา วิสัยทัศน ์ พันธกิจ อัตลักษณ์ 
ด้านจริยธรรม (Ethics)  
PLO1 สามารถใช้ภาษาไทยและ
ภาษาต่างประเทศ สารสนเทศและ
เทคโนโลยีดิจิทัลในการเรียนรู้ การ
สื่อสาร การท างานร่วมกับผู้อื่นได้
อย่างเหมาะสม มีมุมมองเชิงธุรกิจ 
บูรณาการศาสตร์ต่า ง ๆ ในการ
พั ฒน า ห รื อ แ ก้ ปั ญ หา ไ ด้   มี จิ ต
สาธารณะ  ยึดมั่นในสิ่งที่ถูกต้อง เห็น
คุณค่าตนเอง สังคม และท้องถิ่น 
ปฏิบัติตนในฐานะความเป็นพลเมือง
และพลเมืองดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม 

รับผิดชอบ
ต่อสังคม
ท้องถิ่น 

 ผลิตบัณฑิตและ
พัฒนาก าลังคน
ให้มีสมรรถนะ 
และศักยภาพ
ตามความต้อง 
การของ
ประเทศ มี
ทัศนคติที่ดี 
และเป็น
พลเมืองดีใน
สังคม 

จิตบริการ 
สมาน
สามัคคี 

เป็นที่พึ่งให้กับ
ชุมชน สังคม
และประเทศ 
ชาต ิ

เพื่อเป็นที่พึ่ง
ให้กับชุมชน 
สังคมและ
ประเทศชาติ 

น าองค์ความรู้
มาประยุกต์ใช้
เพื่อบริการ
วิชาการแก่
ท้องถิ่น สังคม
และประเทศ 
ชาต ิ

 

 
1 . 2 .  The programme to show that the expected learning outcomes for all courses are appropriately 
formulated and are aligned to the expected learning outcomes of the programme. 

 หลักสูตรวิศวกรรมการจัดการปรับปรุง พ.ศ. 2566 เป็นหลักสูตรที่ใช้เกณฑ์การด าเนินการตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2558 จึงไม่มีการก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของทุกรายวิชา (CLOs)  ไว้ในเล่ม มคอ.2 แต่
หลักสูตรได้มีการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรเพื่อมอบหมายให้อาจารย์ผู้สอนร่วมกันจัดท าผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง
ของรายวิชา (CLOs) ใส่ไว้ใน มคอ.3 ซึ่งก าหนดขึ้นให้เหมาะสม และสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ ที่คาดหวังของหลักสูตรและ
สามารถผลักดันให้บรรลุ PLOs ที่ก าหนดไว ้
 
1 . 3 .  The programme to show that the expected learning outcomes consist of both generic outcomes 
( related to written and oral communication, problem- solving, information technology, teambuilding skills, 
etc) and subject specific outcomes (related to knowledge and skills of the study discipline). 

หลักสูตรวิศวกรรมการจัดการปรับปรุง พ.ศ. 2566 เป็นหลักสูตรที่ใช้เกณฑ์การด าเนินการตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2558 มีการก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร  (PLOs) ที่ครอบคลุมผลการเรียนรู้
ทั่วไป (GLO) และผลการเรียนรู้เฉพาะทาง (SLO) ซึ่งได้ก าหนดให้มีความรู้เฉพาะด้านโลจิสติกส์และการผลิตเพื่อน าไปใช้ใน
ภาคอุตสาหกรรมได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 
 

1.4. The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially the external 
stakeholders, are gathered, and that these are reflected in the expected learning outcomes. 

 หลักสตูรวิศวกรรมการจัดการปรับปรุง พ.ศ. 2566 หลักสูตรได้ด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรตามเกณฑ์การประเมิน 
AUNQA และไดม้ีกระบวนการรวบรวมข้อมูลความต้องการของผูม้สี่วนไดส้่วนเสียทั้งภายในและภายนอก โดยเฉพาะผู้มีส่วนได้
ส่วนเสยีภายนอก โดยน ามากลั่นกรองมาใช้ประกอบการจดัท าผลการเรยีนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร (PLOs) ซึ่งแสดงได้ดัง
ตารางที่ 1.4-1 
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ตาราง 1.4-1 ความสัมพันธ์ระหวา่งผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร ( PLOs) กับ วิสัยทัศน์/พันธกิจของมหาวิทยาลัย และความ
ต้องการของผู้มีส่วนไดส้่วนเสยี 
 

ผลลัพธ์การเรียนรู ้
ของหลักสูตร (PLOs) 

 
วิสัยทัศน์/พันธกิจ
ของมหาวิทยาลยั 

ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ผู้ใช้

บัณฑิต 
ศิษย์เก่า 

อาจารย์
ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร/

อาจารย์ผู้สอน 

ศิษย์
ปัจจุบัน 

อ่ืนๆ 

PLO1 : ส า ม า ร ถ ใ ช้ ภ า ษ า ไ ท ย แ ล ะ
ภาษาต่างประเทศ  สารสนเทศและเทคโนโลยี
ดิจิทัลในการเรียนรู้    การสื่อสาร การท างาน 
ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างเหมาะสม มีมุมมองเชิงธุรกิจ 
บูรณาการศาสตร์  ต่าง ๆ ในการพัฒนาหรือ
แก้ปัญหาได้  มีจิตสาธารณะ ยึดมั่นในสิ่งที่ถูกต้อง 
เห็นคุณค่าตนเอง สังคม และท้องถิ่น ปฏิบัติตน
ในฐานะความเป็นพลเมืองและพลเมืองดิจิทัลได้
อย่างเหมาะสม 

       

PLO2 : มีความรู้และความเข้าใจหลักการทาง
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ พื้นฐานทาง
วิศวกรรมศาสตร์ และโปรแกรมคอมพวิเตอร์
พื้นฐาน ในการ แก้ปญัหางานวิศวกรรมทั่วไปและ
งานวิศวกรรมการจัดการ    ด้านการผลิตหรือโล
จิสติกส์ 

       

PLO3 : สามารถประยกุต์ความรู้ทางด้าน 
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และพื้นฐานวศิวกรรม
การจัดการ ด้านการผลิตหรือโลจิสติกส ์เพื่อ
แก้ไขและหาค าตอบของปัญหาทางวิศวกรรมการ
จัดการ  ด้านการผลิตหรือโลจิสติกส ์ได้ 

       

PLO4 : สามารถน าความรู ้ทักษะ เทคโนโลยีมา
ประยุกต์ในการออกแบบและแกป้ัญหาทาง
วิศวกรรมการจัดการ ดา้นการผลิตหรือโลจิสติกส์ 
ได้ 

       

PLO5 : สามารถระบุ สืบค้น และ วิเคราะห์
ปัญหาทางวิศวกรรมการจัดการ ดา้นการผลิต
หรือโลจิสติกส์ และเลือกใช้ ความรู้ เทคนิคทาง
วิศวกรรมการจัดการในการท าโครงการวิจัย 
เพื่อให้ได้ข้อสรุปของปัญหา รวมถึงสามารถ
เรียนรู้ ด้วยตนเองได้ตลอดชีพ    

       

PLO6 : สามารถท างานได้อย่างมีประสทิธิภาพ 
ทั้งฐานะผู้ร่วมทีมหรือผู้น าทีม มีความรบัผิดชอบ      
ต่อการปฏบิัติงาน โดยยึดมั่นในหลักจรรยาบรรณ
วิชาชีพ สามารถสื่อสารกับผู้อื่นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

       
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1.5. The programme to show that the expected learning outcomes are achieved by the students by the 
time they gradua  

 หลักสตูรวิศวกรรมการจัดการปรับปรุง พ.ศ. 2566 หลักสูตรได้ด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรตามเกณฑ์การประเมิน 
AUNQA และได้มีการก าหนดผลการเรยีนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรทีจ่ะสามารถบรรลโุดยผู้เรียนเมื่อส าเร็จการศึกษา 
รายชั้นปี สามารถแสดงไดด้ังตารางที่ 1.5-1 
 

ผลลัพธ์การ
เรียนรูห้ลักสูตร 

ผลลัพธ์การเรียนรู้
รายชั้นปี  

เมื่อส าเร็จการศึกษารายชั้นป ี

PLO1 
PLO2 

ปีการศึกษาท่ี 1 
(YLO1) 

1. ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างรู้เท่าทัน ในการเรียนรู้  มีทักษะภาษาไทยและ 
    ภาษาต่างประเทศ สามารถน าไปใช้ในการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2. รู้กฎหมายในยุคดิจิทัล และเป็นพลเมืองที่มีคุณค่าของสังคมไทยและสังคมโลก 
3. นักศึกษามีความรู้ ทักษะพื้นฐานด้านวิทยาศาสตร์เบื้องต้นและศาสตร์อื่นที่เกี่ยวข้อง 
    กับสาขาวิขาวิศวกรรมการจัดการ  
4. มีความซื่อสัตย์ เคารพกฎระเบียบ ข้อบังคับขององค์กรอย่างเคร่งครัด   
 

PLO1 
PLO6 

ปีการศึกษาท่ี 2 
(YLO2) 

1. มีทักษะในศตวรรษท่ี 21 คิดริเริ่มสร้างสรรค์ คิดวิเคราะห์อย่างมีเหตุผล คิดแบบ 
    องค์รวม พัฒนานวัตกรรม เสริมสร้างท้องถิ่นให้เข้มแข็ง และมีมุมมองเชิงธุรกิจ 
2. มีความรอบรู้อย่างกว้างขวาง  มีโลกทัศน์กว้างไกล เข้าใจและเห็นคุณค่าของตนเอง  
    ผู้อื่น สังคม ศิลปวัฒนธรรม  ภูมิปัญญาท้องถิ่น ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 
3. มีคุณธรรม จริยธรรม วินัย จิตสาธารณะ  ส านึกในความเป็นไทย ส านึกสาธารณะ  
   ส านึกรักษ์ท้องถิ่น ด าเนินชีวิตบนพ้ืนฐานปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
4. นักศึกษามีความเข้าใจในวิธีการและสามารถใช้เครื่องมือด้านเทคโนโลยีและ 
    วิศวกรรมได้อย่างสร้างสรรค์ในการท างาน  
 

PLO3 
PLO4 

ปีการศึกษาท่ี 3 
(YLO3) 

1. นักศึกษาสามารถสืบค้น รวบรวมความรู้ทางวิศวกรรมการจัดการและน าไปประยุกต์ 
    ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม  
2. สามารถบูรณาการองค์ความรู้ คิดวิเคราะห์ปัญหาอย่างเป็นระบบด้วยการประยุกต์ 
    ความรู้  
3. สามารถท างานเป็นทีม มีความรับผิดชอบต่อตนเอง สามารถท างานท่ีได้รับ 
   มอบหมายได้ตามเวลาที่ก าหนด  
4. นักศึกษาสามารถประยุกต์องค์ความรู้ เทคโนโลยี นวัตกรรมทางวิศวกรรมการ 
    จัดการ ทักษะและศาสตร์ที่เกี่ยวข้องให้เหมาะสมกับงานทางอุตสาหกรรม 

PLO4 
PLO5 
PLO6 

ปีการศึกษาท่ี 4 
(YLO4) 

1. นักศึกษามีความรู้และทักษะในการเป็นวิศวกรการจัดการ และมีความสามารถในการ 
    ประยุกต์องค์ความรู้ทางวิศวกรรมอย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ทั้งในระดับท้องถิ่น 
    และระดับชาติได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
2. สามารถค้นคว้าและติดตามความก้าวหน้าวิชาการในปัจจุบันและอนาคต เพื่อแก้ไข 
   ปัญหาและพัฒนางานอย่างสร้างสรรค์  
3. สามารถคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ และแก้ไขปัญหาได้อย่างมีวิจารณญาณ รวมถึงการ 
   ใช้ข้อมูลประกอบการตัดสินใจในการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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หลักฐานแสดงผลการด าเนินงาน 

หมายเลข รายการหลักฐานอ้างอิง 
1-1 รายละเอียดหลักสูตร มคอ.2 หลักสูตรปรับปรุง 2566 

1-2 มคอ.3 

1-3 รายงานประชุมสาขาวิชา 

1-4 รายละเอียดหลักสูตร มคอ.2 หลักสูตรปรับปรุง 2566 

1-5 รายละเอียดหลักสูตร มคอ.2 หลักสูตรปรับปรุง 2566 

1-6 เว็บไซต์คณะวิศวกรรมศาสตร์ https://en.rmu.ac.th/ 
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เกณฑ์คุณภาพที่ 2 โครงสร้างโปรแกรมและเนื้อหา (Programme Structure and 
Content) 
 
            Requirement  1 2 3 4 5 6 7 
2. 1.  The specifications of the programme and all its courses are 
shown to be comprehensive, up-to-date, and made available and 
communicated to all stakeholders. 

  √ 
 

    

2. 2.  The design of the curriculum is shown to be constructively 
aligned with achieving the expected learning outcomes. 

 √ 
 

     

2. 3.  The design of the curriculum is shown to include feedback 
from stakeholders, especially external stakeholders. 

   √ 
 

   

2. 4.  The contribution made by each course in achieving the 
expected learning outcomes is shown to be clear. 

 √ 
 

     

2. 5.  The curriculum to show that all its courses are logically 
structured, properly sequenced ( progression from basic to 
intermediate to specialised courses), and are integrated. 

   √ 
 

   

2. 6.  The curriculum to have option( s)  for students to pursue 
major and/or minor specialisations. 

   √ 
 

   

2. 7.  The programme to show that its curriculum is reviewed 
periodically following an established procedure and that it 
remains up-to-date and relevant to industry. 

  √ 
 

    

Overall  √ 
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เกณฑ์คุณภาพที่ 2 – เกณฑ์ย่อย 
 
2.1.  The specifications of the programme and all its courses are shown to be comprehensive, up- to-date, 
and made available and communicated to all stakeholders. 

หลักสูตรวิศวกรรมการจัดการปรับปรุง พ.ศ. 2566 เป็นหลักสูตรปรับปรุงที่ใช้เกณฑ์การประเมิน AUN-QA มีการ
ด าเนินการประชุมและวางแผนส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาใช้ในการก าหนดผลการเรียนรู้หลักสูตร
และรายวิชาทั้งหมดของหลักสูตร ซึ่งข้อก าหนดของหลักสูตรและรายวิชาทั้งหมด มีความครอบคลุม ทันสมัยโดยที่หลักสูตรจะ
ท าการเก็บข้อมูลและน าข้อมูลมาใช้ในการพัฒนาหลักสูตรและรายวิชาให้มีความทันสมัย เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งการสื่อสารของหลักสูตรจะน าข้อมูลบางส่วนที่ส าคัญไปเผยแพร่ในรูปแบบต่าง ๆ มีการด าเนินการสื่อสาร
และเผยแพร่ไปยังกลุ่ม SHs ภายในที่เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน และนักศึกษา กลุ่ม SHs ภายนอก       
ที่เป็นผู้ใช้บัณฑิตหรือผู้ประกอบการทางด้านโลจิสติกส์หรือตลาดแรงงาน, สถานที่ฝึกงาน, สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานหรือ
เครือข่ายทางวิชาชีพ, ผู้ทรงคุณวุฒิ และศิษย์เก่า ผ่านทาง Website ของมหาวิทยาลัย (www.rmu.ac.th) Website คณะ
วิศวกรรมศาสตร์ (www.en.rmu.ac.th) และมีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่กิจกรรมของหลักสูตรผ่านทาง facebook 
หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ [https://www.facebook.com/MeEngineeringRmu] 
เพื่อให้ข้อมูลมีความเป็นปัจจุบันมากที่สุด      
 
2.2. The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with achieving the expected 
learning outcomes  

หลักสูตรวิศวกรรมการจัดการปรับปรุง พ.ศ. 2566 เป็นหลักสูตรปรับปรุงที่ใช้เกณฑ์การประเมิน AUN-QA มีการ
ด าเนินการ โดยน ากลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายนอกและภายในที่กล่าวไว้ดังในเกณฑ์คุณภาพที่ 1 พร้อมทั้งมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับปริญญาตร ีน าข้อมูลมาวิเคราะห์และท าการออกแบบหลักสตูร เพื่อให้สอดคล้องกับผลการเรยีนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) และ
ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรที่จะสามารถบรรลุโดยผู้เรียนเมื่อส าเร็จการศึกษารายชั้นปี (YLOs)  ซึ่งสามารถสรุปความ
สอดคล้องของผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรปรับรุงในปีการศึกษา 2566 ได้ว่าหลักสูตรได้มีการรวบรวม ข้อมูลจาก
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อน าข้อมูลมาปรับปรุงหลักสูตร ซึ่งพบว่าหลักสูตรได้น าข้อมูลหลักการของ  learning taxonomy และ
กรอบมาตรฐานผลลัพธ์การเรียนรู้ 4 ด้าน มาใช้ในการวิเคราะห์หลักสูตรเพื่อใช้ในการการก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
(PLOs)ของหลักสูตร แสดงได้ดังตารางที่ 2.2-1 
ตารางที่ 2.2-1  ความสัมพันธ์ระหว่างมาตรฐานผลลัพธ์การเรียนรู้ 4 ด้านและผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร (PLOs) 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของ
หลักสตูร 

มาตรฐานผลลัพธ์การเรียนรู้ 4 ด้าน 
ด้านความรู้ (K) ด้านทักษะ (S) ด้านจริยธรรม (E) ด้านลักษณะบุคคล (C) 

PLO2: มีความรู้และความ
เข้าใจหลักการทาง
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ 
พื้นฐานทางวิศวกรรมศาสตร์ 
และโปรแกรมคอมพิวเตอร์
พื้นฐาน ในการ แก้ปญัหางาน
วิศวกรรมทั่วไปและงาน
วิศวกรรมการจัดการ ดา้น
การผลิตหรือโลจิสติกส ์

K2-5 : มีความรู้ความเขา้ใจ
ในหลักการด้านคณิตศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์ และพื้นฐาน
ด้านวิศวกรรม และโปรแกรม
คอมพิวเตอร์พื้นฐาน 
K2-6 : สามารถน าความรู้มา
แก้ปัญหางานวิศวกรรม
ทั่วไปและงานวิศวกรรมการ
จัดการ 

   

PLO3: สามารถประยกุต์
ความรู้ทางด้าน วิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ และพื้นฐาน
วิศวกรรมการจัดการ ดา้น
การผลิตหรือโลจิสติกส ์เพื่อ
แก้ไขและหาค าตอบของ
ปัญหาทางวิศวกรรมการ

K3-5 : มีความรู้ความเขา้ใจ
ในหลักการด้านคณิตศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์ และพื้นฐาน
ด้านวิศวกรรม และโปรแกรม
คอมพิวเตอร์พื้นฐาน 
K3-6 : สามารถน าความรู้มา
แก้ปัญหางานวิศวกรรม

S3-7: สามารถประยุกต์
ทักษะทางด้าน วิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ และพื้นฐาน
วิศวกรรมการจัดการได้
เหมาะสม 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ของ
หลักสตูร 

มาตรฐานผลลัพธ์การเรียนรู้ 4 ด้าน 
ด้านความรู้ (K) ด้านทักษะ (S) ด้านจริยธรรม (E) ด้านลักษณะบุคคล (C) 

จัดการ ด้านการผลิตหรือโลจิ
สติกส์ ได ้

ทั่วไปและงานวิศวกรรมการ
จัดการ 
K3-7 : สามารถประยุกต์
ความรู้ทางด้าน วิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ และพื้นฐาน
วิศวกรรมการจัดการ ดา้น
การผลิตหรือโลจิสติกส ์เพื่อ
แก้ไขและหาค าตอบของ
ปัญหาได ้

PLO4: สามารถน าความรู ้
ทักษะ เทคโนโลยีมาประยุกต์
ในการออกแบบและ
แก้ปัญหาทางวิศวกรรมการ
จัดการ ด้านการผลิตหรือโลจิ
สติกส์ ได ้

K4-7: สามารถประยกุต์
ความรู้ทางด้าน วิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ และพื้นฐาน
วิศวกรรมการจัดการ ดา้น
การผลิตหรือโลจิสติกส ์เพื่อ
แก้ไขและหาค าตอบของ
ปัญหาได ้
K4-8: มีความเขา้ใจ ใน
ทักษะ เทคโนโลยีด้าน
วิศวกรรมการจัดการและ
ออกแบบได ้

S4-7: มีทกัษะทางด้าน 
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ 
และพื้นฐานวิศวกรรมการ
จัดการได้เหมาะสม 
S4-8: มีเทคโนโลยีในการ
ออกแบบส าหรับวิศวกรรม
การจัดการและแก้ปัญหาทาง
วิศวกรรมการจัดการได ้

  

PLO5:  สามารถระบุ สบืค้น 
และ วิเคราะห์ปัญหาทาง
วิศวกรรมการจัดการ ดา้น
การผลิตหรือโลจิสติกส ์และ
เลือกใช้ ความรู้ เทคนิคทาง
วิศวกรรมการจัดการในการ
ท าโครงการวิจยั เพื่อให้ได้
ข้อสรุปของปัญหา รวมถึง
สามารถเรียนรู้ ด้วยตนเองได้
ตลอดชีพ   
 

K5-7: สามารถประยกุต์
ความรู้ทางด้าน วิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ และพื้นฐาน
วิศวกรรมการจัดการ ดา้น
การผลิตหรือโลจิสติกส ์เพื่อ
แก้ไขและหาค าตอบของ
ปัญหาได ้
K5-9: สามารถระบุ สืบค้น 
และ วิเคราะห์ปัญหาทาง
วิศวกรรมการจัดการ 
K5-10: สามารถเลือกใช้
ความรู้ เทคนิคทางวิศวกรรม
การจัดการในการท า
โครงการวิจัย เพื่อให้ได้
ข้อสรุปของปัญหา  
K5-11: สามารถศึกษาเรียนรู้
ด้วยตนเองได้ตลอดชีพ   

S5-8: มีทกัษะเทคโนโลยีใน
การออกแบบส าหรับ
วิศวกรรมการจัดการและ
แก้ปัญหาทางวิศวกรรมการ
จัดการได ้
S5-9: มีทกัษะสืบค้นและ
วิเคราะห์ปัญหาทาง
วิศวกรรมการจัดการได ้
S5-10: มีทักษะเลือกใช้
ความรู้ เทคนิคทางวิศวกรรม
การจัดการในการท า
โครงการวิจัยได้อย่าง
เหมาะสม 
S5-11: มีทักษะในการสรุป
ปัญหาในการท า
โครงการวิจัย และศึกษา
เรียนรูด้้วยตนเองได้ตลอด
ชีพ   

E5-5 : มีจรรยาบรรณอ้างอิง
เอกสารหรืออา้งอิงข้อมูล 
ตามหลักวิชาการ 
E5-6 : เคารพกฎระเบยีบ
และข้อบังคับต่าง ๆ  ของ
องค์กรและสังคม 
E5-7 : มีจรรยาบรรณทาง
วิชาชีพ 
 

C5-5 : มีนิสยัใฝ่รู้ใฝ่เรียน มี
ความคิดสร้างสรรค์ และ
สามารถตัดสินใจแก้ปัญหา
ได้ 
C5-6 : มีความรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ที่ได้มอบหมาย 
C5-7 : มกีารพัฒนาการ
เรียนรูด้้วยตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง 
 

PLO6:  สามารถท างานได้
อย่างมีประสิทธภิาพ ทั้ง
ฐานะผู้ร่วมทีมหรือผู้น าทีม 
มีความรับผิดชอบต่อการ
ปฏิบัติงาน โดยยึดมั่นในหลกั
จรรยาบรรณวิชาชีพ สามารถ
สื่อสารกับผู้อื่นไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
 

 S6-12: มีทักษะความเป็น
ผู้น า 
S6-13: มีทักษะในการ
สื่อสารกับผู้อื่นได้อยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

E6-5 : มีจรรยาบรรณอ้างอิง
เอกสารหรืออา้งอิงข้อมูล 
ตามหลักวิชาการ 
E6-6 : เคารพกฎระเบยีบ
และข้อบังคับต่าง ๆ  ของ
องค์กรและสังคม 
E6-7 : มีจรรยาบรรณทาง
วิชาชีพ 
 
 

C6-6 : มีความรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ที่ได้มอบหมาย 
C6-8 : สามารถเป็นผู้น าและ
ผู้ตาม ในการท างานเป็นทีม 
C6-9 : มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี
สามารถท างานร่วมกับผู้อื่น
ได้ 
C6-10 : สามารถสื่อสารกับ
เพื่อนร่วมงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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2.3. The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders, especially external 
stakeholders. 

หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566 คณะกรรมการบริหาร
หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ มีการส ารวจความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย SHs ใน
เรื่องคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ก่อนที่จะด าเนินการร่างหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566 และในแต่ละปีการศึกษาหลักสูตร
ได้จัดให้มีการประเมินผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากภายนอกมหาวิทยาลัยคือสถานประกอบการที่ทางหลักสูตรได้ส่งนักศึกษาไปฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ ด าเนินการน าข้อมูลป้อนกลับของสถานประกอบการหรือผู้ใช้บัณฑิตจากการที่นักศึกษาออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ  โดยทางหลักสูตรได้ออกนิเทศนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพได้น าเอาข้อเสนอแนะมาประเมินการ
จัดการเรียนการสอนของหลักสูตร หลังสิ้นสุดปีการศึกษาและหลักสูตรมีการน าข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้เสียและได้จากการ
ประเมินดังกล่าวมาท าการปรับปรุงการด าเนินงานต่างๆ ของหลักสูตรทุกปีการศึกษาผ่านการประชุมหารือคณะ
กรรมการบริหารหลักสูตร  อาทิเช่น หลักสูตรได้ข้อมูล Feedback จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คือ 1) อยากให้ส่งเสริมการใช้งาน 
โปรแกรม Excel ในการด าเนินงานด้านการจัดการโลจิสติกส์ของนักศึกษา ซึ่งทางหลักสูตรมีการแก้ไขปัญหาจากการปรับปรุง
หลักสูตรและมีรายวิชาที่ส่งเสริมให้นักศึกษามีความรู้ ความสามารถในการใช้โปรแกรม Excel ที่เกี่ยวกับโลจิสติกส์ 2) อยากให้
ส่งเสริมการใช้เครื่องมืออุปกรณ์ทางด้านการจัดการโลจิสติกส์และ การจัดการการผลิต หลักสูตรได้น าข้อมูลมาท าการวางแผน
ในการเขียนขอครุภัณฑ์และปรับปรุงอาคารที่ใช้ในการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสม  

  
2.4. The contribution made by each course in achieving the expected learning outcomes is shown to be 
clea  

หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566 ได้ออกแบบให้ทุก 
PLOs มีรายวิชาบังคับ รับผิดชอบผลักดัน PLOs ของหลักสูตร โดยทุกรายวิชามีส่วนผลักดันให้บรรลุ PLOs ทั้งวิชาแกน 
วิชาชีพบังคับและวิชาชีพเลือก โดยแสดงไว้อย่างชัดเจนในตารางแผนที่การแสดงการกระจายความรับผิดชอบของผลลัพธ์การ
เรียนรู้ของหลักสูตรสู่รายวิชา กับ PLOs แสดงดังตาราง หน้า 101 - 110 โดยคณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้ประชุมสร้าง
ความเข้าใจร่วมกันเพื่อน าไปใช้ในการเรียนการสอนของอาจารย์ 
 
2. 5.  The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly sequenced ( progression 
from basic to intermediate to specialised courses), and are integrated. 

หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566 ออกแบบการจัดท า 
มคอ.2 ตามที่ระบุในเกณฑ์คุณภาพที่ 1 แล้วน ามาออกแบบในการจัดท าความรับผิดชอบรายวิชาโดยคณะกรรมการบริหาร
หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ และได้ร่วมประชุมเพื่อจัดท าแผนที่กระจายความรับผิดชอบ
ของรายวิชาจากนั้นได้น าไปสู่การปฏิบัติงาน โดยอาจารย์ผู้สอนไปจัดท า มคอ.3 มคอ.4 มคอ.5 และ มคอ.6 ของแต่ละรายวิชา 
ก าหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้ วิธีการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชาให้บรรลุผลการเรียนรู้ที่ต้องการ ซึ่งผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังของหลักสูตรครอบคลุมทั้ง Generic และ Specific outcomes การล าดับรายวิชายาก ง่าย และได้กระจายลงสู่
รายวิชาในแต่ละช้ันปีต่างๆ อย่างเหมาะสม หลังสิ้นสุดการเรียนการสอนในแต่ละภาคการศึกษาจะมีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิ
ทางการศึกษาว่าบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง และหลักสูตรได้มีการก าหนดรายวิชาบูรณาการ คือ รายวิชาโครงการวิจัย
วิศวกรรมการจัดการและรายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
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2.6. The curriculum to have option(s) for students to pursue major and/or minor specialisations  
หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566 ออกแบบการจัดท า 

มคอ.2 มีการก าหนดหมวดรายวิชา ให้นักศึกษาสามารถลงทะเบียนได้ตามโครงสร้างของหลักสูตรที่ได้ก าหนดไว้ ดังตาราง  มี
การก าหนดกลุ่มวิชาส าหรับการเรียนในหลักสูตรอยู่ในหมวดวิชาเฉพาะ โดยมีการแบ่งกลุ่มวิชาที่นักศึกษาจ าเป็นจะต้อง เรียน
ดังนี้ 1) กลุ่มวิชาพื้นฐานทั่วไป เป็นกลุ่มวิชาที่จะต้องเรียนจากการก าหนดในมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 2) กลุ่มวิชา
พื้นฐานทางวิศวกรรม เป็นกลุ่มวิชาที่นักศึกษาจะต้องเรียนรู้วิชาพื้นฐานทางวิศวกรรม ตามมาตรฐานสภาวิศวกร ซึ่งเป็นผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียของหลักสูตร 3) กลุ่มวิชาชีพบังคับ เป็นกลุ่มวิชาแกนที่นักศึกษาจะต้องเรียนรู้วิชาทางด้านวิศวกรรมการจัดการ 
และมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 4) กลุ่มวิชาชีพเลือก (กลุ่มวิชาเอกเลือก) จะเป็นรายวิชาที่มาจากการวิเคราะห์ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียของหลักสูตร เป็นรายวิชาที่ให้นักศึกษาได้เลือกเรียนตามวิชาเอก 5) กลุ่มวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพหรือสห
กิจศึกษา เป็นรายวิชาที่เน้นไปในการฝึกปฏิบัติงานในสถานประกอบการ ซึ่งนักศึกษาทุกคนจะต้องลงก่อนส าเร็จการศึกษา 6) 
หมวดวิชาเลือกเสรี เป็นรายวิชาที่ให้นักศึกษาได้เลือกเรียนตามความสนใจของนักศึกษา 

หมวดวชิา แผนฝึกประสบการณ์วชิาชีพ แผนสหกิจศึกษา 

1.  หมวดวิชาศึกษาทั่วไป                       ไม่น้อยกว่า 24  หน่วยกิต 24  หน่วยกิต 

2.  หมวดวิชาเฉพาะ                             ไม่น้อยกว่า 96  หน่วยกิต 96 หน่วยกิต 

     2.1  กลุ่มวิชาพื้นฐานทั่วไป 20  หน่วยกิต 20 หน่วยกิต 

     2.2  กลุ่มวิชาพื้นฐานทางวิศวกรรม 22  หน่วยกิต 22 หน่วยกิต 

     2.3  กลุ่มวิชาชีพบังคับ 17  หน่วยกิต 13 หน่วยกิต 

     2.4 กลุ่มวิชาชีพเลือก (เลือกกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง)  ไม่น้อยกว่า 33  หน่วยกิต 33 หน่วยกิต 

      2.5 กลุ่มวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพและสหกิจศึกษา  4  หน่วยกิต 8 หน่วยกิต 
3.  หมวดวิชาเลือกเสรี 6  หน่วยกิต 6  หน่วยกิต 

 รวมไม่น้อยกว่า 126 หน่วยกิต 126 หน่วยกิต 

2.7. The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following an established procedure 
and that it remains up-to-date and relevant to industry. 

 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566 ได้ด าเนินการ
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชาให้มีความทันสมัย โดยเป็นการน าข้อมูลที่ได้จากสถานประกอบการจากการ
ออกนิเทศนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  อาจารย์ผู้ออกนิเทศมีการด าเนินการส าหรับการเก็บข้อมูลเมื่อนักศึกษาออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพจะด าเนินการสอบถามความต้องการของภาคการท างานแล้วน ามาวิเคราะห์ เพื่อท าการปรับปรุงหลักสูตร
หรือรายวิชาให้มีความทันสมัยที่จะสามารถตอบสนองต่อความต้องการของภาคการท างานได้ รวมทั้งมีกระบวนการทวนสอบ
ผลสัมฤทธ์ิรายวิชา เมื่อสิ้นภาคการศึกษา ซึ่งหลักสูตรได้น าข้อมูลมาท าการปรับปรงุผลการเรียนท่ีไดห้วัง (PLOs) และน าข้อมูล
มาท าการปรับปรุงโครงการเพื่อให้นักศึกษาสามารถบรรลุผลการเรียนที่ได้หวัง (PLOs) รวมไปถึงการปรับปรุงรายวิชาให้
ทันสมัยสอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
หลักฐานแสดงผลการด าเนินงาน 

หมายเลข รายการหลักฐานอ้างอิง 
2-1 - รายละเอียดหลักสตูร มคอ.2 หลกัสูตรปรับปรุง 2566 

- www.rmu.ac.th 

- www.en.rmu.ac.th 

- https://www.facebook.com/MeEngineeringRmu 

2-2 – 2-7 รายละเอียดหลักสูตร มคอ.2 หลักสูตรปรับปรุง 2566 
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เกณฑ์คุณภาพที่ 3 แนวทางการจัดเรียนการสอน (Teaching and Learning Approach) 

 
            Requirement  1 2 3 4 5 6 7 
3. 1.  The educational philosophy is shown to be articulated and 
communicated to all stakeholders.  It is also shown to be 
reflected in the teaching and learning activities. 

 √ 
 

     

3. 2.  The teaching and learning activities are shown to allow 
students to participate responsibly in the learning process. 

   √ 
 

   

3. 3.  The teaching and learning activities are shown to involve 
active learning by the students. 

 √ 
 

     

3. 4.  The teaching and learning activities are shown to promote 
learning, learning how to learn, and instilling in students a 
commitment for life- long learning ( e. g. , commitment to critical 
inquiry, information- processing skills, and a willingness to 
experiment with new ideas and practices). 

 √ 
 

     

3.5. The teaching and learning activities are shown to inculcate in 
students, new ideas, creative thought, innovation, and an 
entrepreneurial mindset. 

   √ 
 

   

3.6. The teaching and learning processes are shown to be 
continuously improved to ensure their relevance to the needs 
of industry and are aligned to the expected learning outcomes. 

 √ 
 

     

Overall  √ 
 

     

 
เกณฑ์คุณภาพที่ 3 – เกณฑ์ย่อย 
 
3.1. The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to all stakeholders. It is 
also shown to be reflected in the teaching and learning activities.  

หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566) มีการจัดการเรียน
การสอนที่สอดคล้องปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย คือ “บัณฑิตนักปฏิบัติเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตและรับผิดชอบต่อ
สังคมท้องถิ่น”  และปรัชญาคณะ คือ “ผลิตบัณฑิตด้านวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม จากการวิจัยที่มีคุณภาพ
โดยใช้ฐานความรู้ เพื่อเป็นที่พึ่งกับชุมชน สังคมและประเทศชาติ” ซึ่งหลักสูตรมุ่งเน้นผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ มีทัศนคติที่ดี 
เป็นพลเมืองดีในสังคม และมีสมรรถนะตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต โดยหลักสูตรไดน้ าปรัชญาไปก าหนดเป็นกิจกรรมการ
เรียนการสอนโดยมุ่งเน้นการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและความรู้ไปใช้ในการวิเคราะห์วางแผนแก้ไขปัญหาในกิจกรรมการเรียน
การสอนต่างๆ เช่น การวิเคราะห์กรณีศึกษา การท ารายงานกลุ่ม การท ารายงานเดี่ยว รวมถึงการจัดท าโครงงานวิจัยที่สามารถ
น าไปบูรณาการในการแก้ไขปัญหาให้กับชุมชนท้องถิ่นอย่างเป็นรูปธรรม  ซึ่งมีการสื่อสารปรัชญาการศึกษาให้กับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียโดยจะสื่อสารหลายช่องทางเพื่อให้ครอบคลุมผู้มีส่วนได้สว่นเสียของหลักสตูรทุกกลุ่ม สามารถหาข้อมูลของหลักสตูรได้
จากหลายแห่ง เช่น เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม และเวบไซด์ของคณะวิศวกรรมศาสตร์ แฟนเพจเฟสบุ๊คของ
สาขาวิชาการจัดการ  นอกจากนี้ยังประชาสัมพันธ์ในเอกสารแผ่นพับประชาสัมพันธ์การศึกษาต่อคณะวิศวกรรมศาสตร์ และ



28 
 

แผ่นโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ของสาขาวิศวกรรมการจัดการ  และประชาสัมพันธ์ด้วยการออกไปแนะแนวการศึกษาต่อร่วมกับ
มหาวิทยาลัยให้กับนักเรียนท่ีสนใจสมัครเข้าศึกษาต่อกับนักศึกษาช้ันปีท่ี 1  

 
3.2. The teaching and learning activities are shown to allow students to participate responsibly in the 
learning process.  

หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566 มีการจัดการเรียน
การสอนที่เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม คือ เน้นให้นักศึกษาได้ฝึกทักษะแสดงออก
น าเสนอผลงาน แสดงความคิดเห็น คิดเป็นท าเป็นที่กระตุ้นให้เกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์โดยการสร้างบรรยากาศในการ
จัดการเรียนการสอนให้เอื้อต่อการท ากิจกรรมของนักศึกษาและเน้นการสื่อสารแบบองค์รวมโดยผู้บรรยาย (อ.ผู้สอน) จะแสดง
บทบาทเป็นผู้เรียนรู้ไปพร้อมๆ กับนักศึกษานอกเหนือจากการท าตัวเป็นผู้ให้ความรู้และผู้ประเมิน ซึ่งได้มีการก าหนดรูปแบบ
การสอนไว้ในมคอ. 3 ของแต่ละรายวิชาในสาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการและในการเรียนการสอนได้เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้
เสนอความคิดเห็นพร้อมซักถามได้ตลอดของกิจกรรมการเรียนการสอน 
 
3. 3.  The teaching and learning activities are shown to involve active learning by the students.  (active 
learning)) 

หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566 หลักสูตรมีการจดัการ
เรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (Active Learning) เป็นกระบวนการ เรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมและมี
ปฏิสัมพันธ์กับกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติและกลยุทธ์การสอนที่หลากหลายรูปแบบ เช่น การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ 
การระดมสมอง การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การมีการจัดการเรียนการสอนทั้งภาคทฤษฎี และปฏิบัติทั้งในสถานศึกษา และ
นอกสถานศึกษา (ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ) เพื่อให้นักศึกษาได้รับความรู้อย่างหลากหลาย ในส่วนของการเรียนการสอนใน
หลักสูตรนั้นจะเน้นการให้นักศึกษาได้มีส่วนร่วมในหลายรูปแบบ เช่น การน าเสนอของนักศึกษาหลังจากที่กลับจากการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพในสถานประกอบที่นักศึกษาได้ไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพ เพื่อให้นักศึกษาได้แลกเปลี่ยนความรู้และแชร์
ประสบการณ์ตรงจากสถานประกอบการที่นักศึกษาได้ไปฝึกปฏิบัติงานมา หลังจากการฝึกงานกลับมาแล้วนักศึกษาต้องมา
น าเสนอแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันกับนักศึกษาคนอ่ืนๆ ซึ่งเป็นรายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพของอาจารย์เพ็ญนารถ กลั่นวารี 
และอาจารย์ ดร.มลฤดี บุญยะศรี นอกจากนี้ยังได้ให้นักศึกษาได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นจากการท างานจริงลงมือปฏิบัติงาน
เป็นกลุ่มในรายวิชาการฝึกปฏิบัติงานในโรงงานวิศวกรรม ของอาจารย์  ดร.รณาพร เสนาสุธรรม ซึ่งเป็นผู้สอนในรายวิชา
ดังกล่าว รวมทั้งหลักสูตรยังได้จัดกิจกรรมต่างๆเพื่อเป็นการเพิ่มพูนความรู้ด้านการฝึกปฏิบัติโดยวิทยากรจากสถาบันพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 
 
3.4. The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning how to learn, and instilling 
in students a commitment for life-long learning (e.g., commitment to critical inquiry, information-processing 
skills, and a willingness to experiment with new ideas and practices).  

หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2566 ได้มีการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนเพื่อให้มีการส่งเสริมเรียนรู้ตลอดชีวิต ครอบคลุมทักษะทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ 1) ทักษะการคิด (Thinking Skill) 
2) ทักษะการเรียนรู้  (Learning Skill) 3) ทักษะความเป็นมืออาชีพ (Professional Skill) 4) ทักษะด้านการสื่อสาร 
(Communication Skill) และ 5) ทักษะด้านการจัดการ (Management Skill) โดยใช้การเรียนรู้ การฝึกปฎิบัติ กรณีศึกษา 
การอภิปรายกลุ่ม การสืบค้นข้อมูลผ่านการเรียนรู้ด้วยตนเองจากหนังสือ งานวิจัยในสาขาวิ ชา รวมทั้งมีการฝึกทักษะการ
ค้นคว้าวิจัยในรายวิชาโครงงานวิจัยวิศวกรรมการจัดการ การด าเนินงานเบื้องต้นและการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีโลจิสติกส์
และการผลิต เพื่อจัดท าเป็นงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ โดยงานวิจัยจะต้องมีความเกี่ยวข้องด้านโลจิสติกส์และการผลิต โดยจะต้อง
เป็นการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และปัญหาที่เกิดขึ้น สามารถน าไปประยุกต์ใช้แก้ไขปัญหาในชุมชน สังคม ภาคธุรกิจหรือสถาน
ประกอบการ  ซึ่งการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อให้มีการส่งเสริมเรียนรู้ตลอดชีวิตนั้นก็มีเป้าประสงค์เพื่อการพัฒนา
ตนเองและอาชีพ ด้วยการสนับสนุนให้นักศึกษามีทักษะการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง การใช้งานวิจัยหรือนวัตกรรม เป็นฐาน
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การเรียนรู้ และทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบค้นความรู้ เพื่อพัฒนาตนเองและวิชาชีพ เช่น  รายวิชาสัมมนา 
โครงการวิจัยวิศวกรรมการจัดการ การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ สามารถระบุ สืบค้น และวิเคราะห์ปัญหาทางวิศวกรรมการ
จัดการ ด้านการผลิต หรือโลจิสติกส์และเลือกใช้ ความรู้ เทคนิคทางวิศวกรรมการจัดการในการท าโครงการวิจัย เพื่อให้ได้
ข้อสรุปของปัญหา รวมถึงสามารถเรียนรู้ ด้วยตนเองได้ตลอดชีพ  
 
3.5. The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new ideas, creative thought, 
innovation, and an entrepreneurial mindset.  

หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2566 หลักสูตรมีกิจกรรม
การจัดการเรียนการสอนที่ช่วยให้ผู้เรียนมีทักษะความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creative and Innovative Skills) ด้วย
วิธีการจัดการเรียนการสอน เช่น ในรายวิชาการเป็นผู้ประกอบการ มีกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนที่ช่วยให้นักศึกษามี
ความรู้ทักษะการเป็นผู้ประกอบการโดยการ มอบหมายงานกลุ่มให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่เพื่อเป็นแนว 
ทางการการประกอบธุรกิจ และวิชาการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ มีการด าเนินการจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนได้คิด
ออกแบบด้วยตนเองบูรณาการความรู้ที่ได้เรียนมาเพื่อการพัฒนาการเขียนโค้ดโปรแกรม 

 
3.6. The teaching and learning processes are shown to be continuously improved to ensure their 
relevance to the needs of industry and are aligned to the expected learning outcomes.  

หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566 ให้ผู้รับผิดชอบ
รายวิชาได้ออกแบบรายวิชา ปัญหา อุปสรรค ผลการประเมินรายวิชาในปีที่ผ่านมาพร้อมการปรับปรุงแก้ไขให้รายวิชามีความ
ทันสมัย และการวางแผนการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับผลการเรียนรู้รายวิชา ตามที่ปรากฏในแผนที่แสดงการ
กระจายความรับผิดชอบของผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรสู่รายวิชา และในเอกสาร มคอ.3 และให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
รายวิชาปรับปรุงให้สมบูรณ์ก่อนน าไปใช้จัดการเรียนการสอน นอกจากนี้ยังก าหนดให้ผู้รับผิดชอบรายวิชา ต้องสรุปผลการ
ด าเนินงานรายวิชาภายหลังเสร็จสิ้นการจัดการเรียนการสอน ตามแบบฟอร์ม มคอ. 5 หรือ มคอ. 6 ใช้ประกอบการด าเนินการ
การทวนสอบผลสัมฤทธิ์รายวิชาที่เปิดสอนในปีการศึกษา 2568 ทั้งหมด และน าผลการด าเนินการไปใช้เป็นข้อมูลในการ
ปรับปรุงรายวิชาในปีการศึกษา 2569 

 
หลักฐานแสดงผลการด าเนินงาน 

ล าดับ ชื่อหลักฐาน 

3-1 - เล่ม มคอ. 2 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ (หลักสตูรปรับปรุง พ.ศ. 2566) 

- www.rmu.ac.th 

- www.en.rmu.ac.th 

- https://www.facebook.com/MeEngineeringRmu 

3-2 เอกสาร มคอ. 3 รายวิชาต่างๆ 

3-3 เอกสาร มอค. 3 รายวิชาการฝึกปฏิบัติงานในโรงงานวิศวกรรม ของอาจารย์ ดร.รณาพร เสนาสุธรรม 

เอกสาร มอค. 3 รายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพและสหกิจศึกษา ของอาจารย์เพ็ญนารถ กลั่นวารี  

และอาจารย์มลฤดี บุญยะศร ี

3-4 เอกสาร มอค. 5 ของแต่ละรายวิชาที่ได้จัดการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2568 
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เกณฑ์คุณภาพที่ 4 การประเมินนักศึกษา (Student Assessment)    
            Requirement  1 2 3 4 5 6 7 
4. 1 A variety of assessment methods are shown to be used and 
are shown to be constructively aligned to achieving the expected 
learning outcomes and the teaching and learning objectives 

 √ 
 

     

4. 2 The assessment and assessment-appeal policies are shown 
to be explicit, communicated to students, and applied 
consistently. 

 √      

4. 3 The assessment standards and procedures for student 
progression and degree completion, are shown to be explicit, 
communicated to students, and applied consistently. 

  √ 
 

    

4. 4 The assessments methods are shown to include rubrics, 
marking schemes, timelines, and regulations, and these are 
shown to ensure validity, reliability, and fairness in assessment. 

 √ 
 

     

4.5 The assessment methods are shown to measure the 
achievement of the expected learning outcomes of the 
programme and its courses. 

 √ 
 

     

4.6  Feedback of student assessment is shown to be provided in 
a timely manner. 

   √ 
 

   

4.7  The student assessment and its processes are shown to be 
continuously reviewed and improved to ensure their relevance 
to the needs of industry and alignment to the expected 
learning outcomes. 

 √ 
 

     

Overall  √ 
 

     

 
 
   
4.1 A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to be constructively aligned to 

achieving the expected learning outcomes and the teaching and learning objectives. 
       
ผลการด าเนินงาน 

หลักสูตรด าเนินการประเมินนักศึกษาท่ีหลากหลายเริ่มตั้งแต่ การประเมินจากการรับเข้า โดยในการรับของหลักสูตร
มีการก าหนดคุณสมบัติผู้เข้ารับการศึกษา  ซึ่งทางมหาวิทยาลัยมีการประเมินคุณสมบัติผู้สมัครตามข้อก าหนดเรื่องคุณสมบัติผู้
เข้าศึกษาตามที่หลักสูตรก าหนด โดยจะมีการประกาศทุกปีการศึกษา ทั้งนี้หลักสูตรก าหนดคุณสมบัติของผู้เรียน โดยยึดตาม
เกณฑ์การคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษา โดยคัดเลือกนักเรียนที่เรียนอยู่ในสายสามัญของโรงเรียนที่ตั้งอยู่ในพื้นที่รับผิดชอบในทั่ว
ประเทศ โดยใช้ผลคะแนนสอบข้อเขียนในวิชาต่าง ๆ ที่ตามเกณฑ์มหาวิทยาลัยและหลักสูตรก าหนด มีเกณฑ์การคัดเลือกผ่าน
ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา สปอว. ซึ่งเป็นไปตามระเบียบการคัดเลอืกเพื่อเข้าศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา เมื่อสอบผ่าน
ข้อเขียน จะต้องผ่านการสอบสัมภาษณ์โดยอาจารย์ประจ าหลักสูตร ซึ่งมีการประเมินในเรื่องของ วิชาการ บุคลิกภาพ และเจต
คติต่อสาขาวิชา มีการสอบสัมภาษณ์ซึ่งต้องผ่านเกณฑ์ที่หลักสูตรก าหนดไว้ 
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การวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการติดตามความก้าวหน้าระหว่างศึกษาโดย อาจารย์ในหลักสูตรได้ด าเนินการ
ประเมินนักศึกษาโดยได้น าผลการเรียนรู้ ELOs และ PLOs ที่คาดหวัง 6 ข้อ มาเป็นพ้ืนฐานในการออกแบบ วิธีการประเมินแต่
ละรายวิชา ในแต่ละรายวิชาได้จัดให้มีการทดสอบในระหว่างการเรียนทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ และจัดให้มีการสอบระหว่าง
ภาคและปลายภาค เพื่อประเมินความรู้และทักษะของนักศึกษา และน าผลมาเพื่อเป็นข้อมูลย้อนกลับแก่นักศึกษา ด้านการวัด
การส าเร็จการศึกษาของนักศึกษาต้องผ่านการวัดและประเมินผลในรายวิชาต่าง ๆ ครบถ้วนตามหลักสูตรและข้อก าหนดของ
สาขาวิชา และนักศึกษาจะต้องผ่านการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร เพื่อพัฒนานักศึกษาตามที่มหาวิทยาลัยก าหนดและ
จะต้องทดสอบภาษาอังกฤษ ความรู้ทางเทคโนโลยี และการสอบความรู้รอบตัว (ความรู้ทั่วไป) ผ่านตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด 

 
รายการหลักฐาน 
- คู่มือนักศึกษาปริญญาตรี 2568 
- เกณฑ์การประเมินแตล่ะรายวิชา 
- มคอ. 3 รายวิชาที่จัดการเรียนการสอน 
- มคอ. 5 รายวิชาที่จัดการเรียนการสอน 
 
 

4.2 The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, communicated to students, 
and applied consistently. 

ผลการด าเนินงาน 
ผลคะแนนกิจกรรมและการสอบย่อยในชั้นเรียน จะมีการประกาศให้นักศึกษาทราบ หากนักศึกษามขี้อสงสัยสามารถ

สอบถามผูส้อนได้โดยตรง และสามารถปรับแกไ้ด้หากมีหลักฐานข้อมูลยืนยันความถูกต้อง โดยมีการแจ้งนักศึกษาไว้ด้วยการ
ตกลงร่วมกันในการเรยีนคาบครั้งแรก 

การสอบกลางภาคและปลายภาค เมื่อนักศึกษาทราบระดับคะแนนและเกรดแล้ว หากนักศึกษามีข้อสงสัย นักศึกษา
สามารถด าเนินการได้ตามขั้นตอนท่ีมีการก าหนดไว้เป็นแนวปฏิบัติการขอดูคะแนนหรือเกรดของนักศึกษาของทางฝ่ายวิชาการ 
คณะวิศวกรรมศาสตร์ โดยฝ่ายวิชาการของทางคณะได้มีแนวปฏิบัติการแนวปฏิบัติการขอดูคะแนน/เกรด ของคณะ
วิศวกรรมศาสตร์  โดยไม่ให้นักศึกษาเข้าสอบถามผู้สอนโดยตรงเพื่อป้องกันเหตุไม่พึงประสงค์ตามมา จึงมีแนวปฏิบัติการขอดู
คะแนนหรือเกรดของนักศึกษาในทุกภาคการศึกษาดังขั้นตอนภาพ 
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                    ขั้นตอนการตรวจสอบคะแนน/ การตรวจสอบเกรด 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
รายการหลักฐาน 
- แนวปฏิบัติการขอดูคะแนน/เกรด คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
 
 
 
 
 
 
 
 

กรอกแบบฟอร์มค าร้องแจ้งความประสงค์ขอ
ตรวจสอบคะแนน/ตรวจสอบเกรด 

ฝ่ายวิชาการรับเรื่องและด าเนินการแจ้ง 
ประธานหลักสตูร 

  

ประธานหลักสตูรด าเนินการแจ้งผูส้อนรายวิชาและ
ส่งตัวแทนกรรมการประจ าหลักสตูรมาด าเนินการ 

ตรวจสอบคะแนน/ตรวจสอบเกรด 
  

ฝ่ายวิชาการด าเนินการแจ้งนักศึกษานัดหมายวันเวลาในการ
ตรวจสอบคะแนน/ตรวจสอบเกรด ร่วมกับตัวแทนกรรมการ

ประจ าหลักสตูร 
  

ประธานหลกัสตูรแจง้ผลการตรวจสอบคะแนน/

ตรวจสอบเกรดกบัฝ่ายวชิาการคณะ 
  

ฝ่ายวิชาการคณะเสนอผลการด าเนินการ 
ตรวจสอบคะแนน/ตรวจสอบเกรด 

ต่อคณบด ี
  

ระยะเวลา 5 วัน 
  

ระยะเวลา 2 วัน 
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4.3 The assessment standards and procedures for student progression and degree completion, are shown 
to be explicit, communicated to students, and applied consistently. 

ผลการด าเนินงาน 
หลักสูตรได้ก าหนดให้มีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ การอุทธรณ์ และการติดตามนักศึกษาทั้งระหว่างการศึกษาและ

ส าเร็จการศึกษาที่เป็นระบบและมีมาตรฐานเดียวกัน ผ่านตามวิธีการดังรายงานในข้อ 4.1-4.2 โดยขั้นตอนดังกล่าวจะแจ้งให้
นักศึกษาทราบในการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่และการแนะน ารายวิชาในช่ัวโมงคาบแรกของทุกรายวิชา และอาจารย์ที่ปรึกษา
จะมีการติดตามและสื่อสารกับนักศึกษาในที่ปรึกษาอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง รวมถึงหลักสูตรจะมอบหมายให้อาจารย์ที่
ปรึกษาก ากับติดตามให้ค าแนะน านักศึกษาเรื่องแนวทางการสอบภาษาอังกฤษ ความรู้ทางเทคโนโลยี และการสอบความรู้
รอบตัว(ความรู้ทั่วไป) ให้ผ่านตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนดในช้ันปีท่ี 4 ก่อนส าเร็จการศึกษา 

รายการหลักฐาน 
- มคอ. 3 รายวิชาที่จัดการเรียนการสอน 
- มคอ. 5 รายวิชาที่จัดการเรียนการสอน 
- คู่มือนักศึกษาปริญญาตรี 2568 
 

4.4 The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, timelines, and regulations, 
and these are shown to ensure validity, reliability, and fairness in assessment. 

 
ผลการด าเนินงาน 

มีการก าหนดทั้งระยะเวลาในการประเมิน วิธีการประเมิน การระบุรายการย่อยและให้น้ าหนักการประเมินแต่ละรายการ 
มีความชัดเจน โดยระบุไว้ตาม มคอ.3 มีการสื่อสารถึงนักศึกษา โดยจะช้ีแจงในวันเปิดเรียนคาบแรก โดยอธิบายรายละเอียดใน
การเข้าห้องเรียนครั้งแรก มีการรายงานผลการประเมิน ตาม มคอ.5 

โดยทั่วไปในแต่ละรายวิชาจะมีกระบวนการประเมินในทางปฏิบัติในปัจจุบันดังน้ี 
1) มีการประเมินหลังการสอบย่อยในห้องเรียน 
2) มีการประเมินจากการสอนจากการสอบกลางภาค 
3) มีการประเมินจากการสอบปลายภาค (การประเมินบอกคะแนนหลังการสอบประมาณ 1 สัปดาห์) 

จะมีการสรุปข้อผิดพลาดของนักศึกษาบ้างเป็นบางกรณี (ในกรณีที่นักศึกษาสอบตกหรือท าคะแนนได้น้อย) ข้อสอบมีทั้งอัตนัย
และปรนัย และการฝึกปฏิบัติในห้องปฏิบัติการขึ้นอยู่กับรายวิชา มีการระบุสัดส่วนคะแนนที่ใช้ในการวัดผล (เป็น rubrics ที่
ก าหนดขึ้นเอง ) มีการระบุวิธีการตัดเกรด ว่าเป็นแบบอิงกลุ่มหรืออิงเกณฑ์ หรือท้ังสองอย่าง ถ้าเป็นอิงเกณฑ์จะระบุคะแนนไว้
ให้ชัดเจน หลังจากประเมินผล (เกรด) จะมีการน าเสนอในการประชุมของสาขาวิชา การประชุมเกรดโดยฝ่ายวิขาการของคณะ
น าเสนอในที่ประชุมกรรมการประจ าคณะ ก่อนจะส่งเกรดให้กับมหาวิทยาลัยต่อไป 

วิธีการประเมินเพื่อให้เกิดความถูกต้อง (validity) เที่ยงตรง (Reliability) ต่อผู้เรียน ทางหลักสูตรได้มีการก าหนดให้
อาจารย์ผู้สอนระบุเกณฑ์การประเมินผลใน มคอ.3 และ มคอ.4 พร้อมทั้งผลการประเมินใน มอค.5 และ มคอ.6 ทุกรายวิชา 
โดยการประเมินในภาพรวมจะเป็นการประเมินท้ังในระหว่างการจัดการเรียนการสอน เช่น การสอบย่อย การส่งงาน และการ
สอบปลายภาค การส่วนของการตัดเกรดจะก าหนดโดยมีการประเมินตาม rubrics score ที่ก าหนดขึ้นในรายวิชา และมีการ
แจ้งและช้ีแจงการประเมินให้ผู้เรียนรับทราบล่วงหน้าตั้งแต่เปิดเรียนคาบแรกของรายวิชาทุกรายวิชาและนักศึกษาจะได้รับ 
มคอ.3 และ มคอ.4 ที่มีการระบุรายละเอียดการประเมินที่ชัดเจนผ่านทาง facebook กลุ่มปิดรายวิชา บางรายวิชาจะมีการ
ร่วมการสอนโดยอาจารย์ผู้เช่ียวชาญหลายท่าน การประเมินผลของนักศึกษาจะมาจากผลการประเมินจากอาจารย์ทุกท่านท่ี
ร่วมสอนในรายวิชานั้น ๆ ท าให้เกิดความเที่ยงตรงและเป็นธรรม 
       มีการตรวจทานข้อสอบโดยผู้รับผิดชอบรายวิชา ในรายวิชาท่ีมีการสอนร่วมกันของอาจารยผ์ู้สอนหลายท่านจะมีการส่ง
ข้อสอบยืนยันกันเองภายในกลุ่มผูส้อนโดยข้อสอบจะมีการประเมินความเหมาะสมด้านเวลา และแจ้งอาจารยผ์ู้สอนเพื่อทราบ 

รายการหลักฐาน 
- รายงานการประชุมสาขา (การก าหนด ELOs) 
- มคอ.3-4, มคอ. 5-6 รายวิชาที่จัดการเรียนการสอน 
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4.5 The assessment methods are shown to measure the achievement of the expected learning outcomes 
of the programme and its courses. 

 
ผลการด าเนินงาน 

ทางหลักสูตรมีการประเมินนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่แรกเข้ามาศึกษา ช่วงระหว่างการศึกษา และการทดสอบก่อน
จบการศึกษา เพื่อให้สอดคล้องกับ วัตถุประสงค์และ PLOs ของหลักสูตร การประเมินนักศึกษาระหว่างเรียนใช้การวัดผลใน
หลายวิธีข้ึนกับความเหมาะสมของแต่ละรายวิชาทั้งการทดสอบข้อเขียน การฝึกอบรม การสอบปฏิบัติ การท ากรณีศึกษา และ
การปฏิบัติกับข้อมูลจริง โดยมีการระบุใน มคอ.3 ระบุชัดเจนถึงเนื้อหาบทเรียน วิธีการเรียน การวัดผล การประเมินผล
นักศึกษาก่อนจบการศึกษา ใช้การประเมินจากการน าเสนอโครงงานวิจัยของนักศึกษา และการทดสอบสอบภาษาอังกฤษ 
ความรู้ทางเทคโนโลยี และการสอบความรู้รอบตัว(ความรู้ทั่วไป) ให้ผ่านตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัย 

รายการหลักฐาน 
- มคอ2. (เล่มหลักสูตร พ.ศ.2566)  
- มคอ.3-4 
 

4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner. 
 
ผลการด าเนินงาน 

การจัดการเรียนการสอนแต่ละรายวิชา จะมีการประกาศคะแนนสอบกลางภาคให้นักศึกษารับทราบผ่านทาง facebook 
กลุ่มปิดรายวิชา และกลุ่มใน Line เพื่อให้นักศึกษาสามารถประเมินผลการเรียนของตนเองได้เบื้องต้น เมื่อนักศึกษาได้รับผล
การสอบแล้ว อาจารย์ทุกท่านจะเปิดโอกาสให้นักศึกษาที่มีปัญหาในการเรียนมาเข้าพบหรือหากนักศึกษามีข้อสงสัย หรืออยาก
เสนอแนะความคิดเห็นก็สามารถสะท้อนปัญหาให้อาจารย์ปรับเนื้อหาหรือกระบวนการจัดการเรียนการสอนได้ โดยจะเน้นการ
พูดคุยหาทางออกร่วมกัน นอกจากน้ันหลังจากการจัดการเรียนการสอนเสร็จทางอาจารย์ผู้สอนจะต้องระบุผลการประเมินของ
นักศึกษาในรายวิชา น าเอาข้อเสนอแนะของนักศึกษาในรายวิชามาระบุใน มคอ.5 และ มคอ.6 เพื่อน าไปวางแผนในการจัดการ
เรียนการสอนในภาคเรียนท่ีมีการเรียนถัดไป 

รายการหลักฐาน 
- มคอ.3-4 
- มคอ.5-6 
- ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสตูร 2568 
 
 

4.7 The student assessment and its processes are shown to be continuously reviewed and improved to 
ensure their relevance to the needs of industry and alignment to the expected learning outcomes. 

 
ผลการด าเนินงาน 

ในแต่ละภาคการศึกษาหลังเสร็จสิ้นการเรียนการสอนการรายงานผลการด าเนินการของหลักสูตรแล้ว 
จะมีการจัดประชุมเพื่อให้อาจารย์ผู้สอนรายวิชารายงานผลที่ด าเนินการ ช้ีแจงแนวทางการปรับปรุงในแต่ละรายวิชา ใน
กระบวนการจัดการเรียนการสอนและการวัดประเมินผลตามประมวลของรายวิชากระบวนการจัดการเรียนการสอน และการ
วัดประเมินผลจะมีการทบทวนและประเมินผลอย่างต่อเนื่อง มีการทวนสอบจ านวน 25 % ของรายวิชาที่เปิดสอนโดย 
-  อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาประเมินความสอดคล้องของข้อสอบ ถึงผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน 
   หลักสูตร 
-  หลักสูตรประเมินความสอดคลอ้งของข้อสอบกับวัตถุประสงค์ของรายวิชา 
-  คณะกรรมการประจ าคณะรับรองผลการประเมินของรายวิชา 
-  กระบวนการตรวจสอบคณุวุฒิความเชี่ยวชาญอาจารย์ผูส้อนให้เปน็ไปตามมาตรฐานของของหลักสตูร 
-  มีกระบวนตรวจสอบคณุสมบัตขิองนักศึกษาก่อนจบการศึกษา 
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นอกจากนั้นยังมีการประเมินภาวะการณ์มีงานท าและผู้ใช้บัณฑิต เช่น การได้งานท าของบัณฑิต การประเมินความพึง
พอใจของผู้ใช้บัณฑิต มีการประเมินการบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของศิษย์เก่าจากการเรียนในหลักสูตร สาขาวิชาได้
ด าเนินการประเมินศิษย์เก่าถึงการบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรที่วางไว้ พบว่าอยู่ในระดับคะแนน 4.07 (จาก
ระบบมหาวิทยาลัย) ในปีการศึกษาท่ีผ่านมา ได้มีการประเมินและทบทวนวิธีการจัดการเรียนการสอนและวิธีการประเมนิผลให้
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนการสอนในรายวิชานั้นๆ และน าข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ  จากผู้ใช้บัณฑิต
มาร่วมพิจารณาปรับปรุงเนื้อหา ขอบเขต การเรียนการสอนในปีการศึกษาถัดไป เพื่อน าผลดังกล่าวไปปรับปรุงกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนและการวัดประเมินผลให้สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 

 
รายการหลักฐาน 
- มคอ.3-4   
- มคอ.5-6   
- ผลการประเมินภาวะการณ์มีงานท าและผู้ใช้บณัฑิต 
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เกณฑ์คุณภาพที่ 5 บุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff) 
            Requirement  1 2 3 4 5 6 7 
5. 1.  The programme to show that academic staff planning 
( including succession, promotion, re- deployment, 
termination, and retirement plans)  is carried out to ensure 
that the quality and quantity of the academic staff fulfil the 
needs for education, research, and service. 

 √ 
 

     

5.2. The programme to show that staff workload is measured 
and monitored to improve the quality of education, research, 
and service. 

 √ 
 
     

5. 3.  The programme to show that the competences of the 
academic staff are determined, evaluated, and 
communicated. 

 √ 
 
     

5.4. The programme to show that the duties allocated to the 
academic staff are appropriate to qualifications, experience, 
and aptitude. 

   √ 
 

   

5.5. The programme to show that promotion of the academic 
staff is based on a merit system which accounts for teaching, 
research, and service. 

  √ 
 

    

5. 6.  The programme to show that the rights and privileges, 
benefits, roles and relationships, and accountability of the 
academic staff, taking into account professional ethics and 
their academic freedom, are well defined and understood. 

   √ 
 

   

5. 7.  The programme to show that the training and 
developmental needs of the academic staff are 
systematically identified, and that appropriate training and 
development activities are implemented to fulfil the 
identified needs. 

  √ 
 

    

5.8. The programme to show that performance management 
including reward and recognition is implemented to assess 
academic staff teaching and research quality. 

   √ 
 

   

Overall   3     
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เกณฑ์คุณภาพที ่5 – เกณฑ์ย่อย  
5.1. The programme to show that academic staff planning (including succession, promotion, re-deployment, 
termination, and retirement plans)  is carried out to ensure that the quality and quantity of the academic 
staff fulfil the needs for education, research, and service  
 

หลักสูตรมีการจัดประชุมเพื่อแบ่งภาระงานให้อาจารย์อย่างเหมาะสมในแต่ละภาค เพื่อให้อัตราเพียงพอต่อจ านวน
นักศึกษา การจัดการเรียนการสอน การบริการวิชาการ และการวิจัย โดยพิจารณาจากประสบการณ์ในการสอน และความ
เช่ียวชาญเฉพาะด้านของอาจารย์แต่ละคน โดยอาจารย์แต่ละคนสามารถยืนยัน หรือปรับเปลี่ยนโยกย้ายตามได้ตามความ
เหมาะสม ซึ่งหลักสูตรมีการติดตามประเมินผลการแบ่งภาระงานของอาจารย์ก ากับติดตามโดยประธานหลักสูตร อีกทั้ง
หลักสูตรยังมีระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์  ก าหนดให้อาจารย์ทุกคนมีงานวิจัยและผลงานตีพิมพ์ตามเกณฑ์
คณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนด และยังมีกิจกรรม/โครงการต่างๆเพื่อการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ที่ด าเนินการโดย
หลักสูตร/คณะ/มหาลัย เช่น โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรสาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการและการพัฒนาหลักสูตร และ
โครงการวิศวกรสังคม เพื่อให้หลักสูตรมีปริมาณอาจารย์ที่มีคุณภาพ เพียงพอต่อความต้องการในการจัดการเรียนการสอน การ
วิจัย และการบริการวิชาการ ซึ่งหลักสูตรวิศวกรรมการจัดการได้มีการวางแผนการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการของหลักสูตรทั้ง
ด้านการศึกษาต่อปริญญาเอก การเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ และการท าผลงานทางวิชาการ สามารถแสดงได้ดังตารางที่ 5.1-1 
          ในปีการศึกษา 2568 มีอาจารย์ 1 ท่านที่ได้รับต าแหน่งทางวิชาการ “ผู้ช่วยศาสตราจารย์” ได้แก่ อาจารย์วงศ์ผกา 
พิมพา ในสาขาวิชาเทคโนโลยีสิ่งแวดล้อม และหลักสูตรวิศวกรรมการจัดการได้รับอนุมัติแต่งตั้งอาจารย์เพ็ญนารถ กลั่นวารี 
เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประจ าหลักสูตรสาขาวิศวกรรมการจัดการ  
ตารางที่ 5.1-1 แผนการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการของหลักสูตรวิศวกรรมการจัดการ 
 
 ขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ ลาศึกษาต่อ 

ปี 
2566 

ปี 
2567 

ปี 
2568 

ปี 
2569 

ปี 
2570 

ปี 
2566 

ปี 
2567 

ปี 
2568 

ปี 
2569 

ปี 
2570 

รศ.ดร.ศิวดล กัญญาค า           
รศ.ดร.วรพจน์ งามชมภู           
รศ.ดร.นนทพงษ์  พลพวก   √        
ผศ.ผกา พิมพา     √      
อ.ดร.ภาณุวัตร รื่นเรืองฤทธิ์     √      
อ.ดร.พัทธกมล สมบุตร     √      
อ.ดร.มลฤดี บุญยะศรี     √      
อ.ดร.รณาพร เสนาสุธรรม     √      
อ. วรกฤต ช่างจัสตุรัส     √      
อ. เพ็ญนารถ  กลั่นวารี     √     √ 
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5. 2.  The programme to show that staff workload is measured and monitored to improve the quality of 
education, research, and service. 

     หลักสูตรวิศวกรรมการจัดการ (ปรับปรุง 2566) มีจ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจ านวน 8 คน ซึ่งภาระงานของ
อาจารย์ก าหนดโดยมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามมีการวัดและประเมิณผลอย่างต่อเนื่องปีละ  2 ครั้ง ก ากับติดตามโดย
ประธานหลักสูตร โดยจะมอบหมายภาระงานที่เหมาะสมในแต่ละภาค ให้ผู้รับผิดชอบในแต่ละภาค พิจารณาความเหมาะสม
จากอัตราการคงอยู่ การเกษียณอายุราชการการลาศึกษาต่อ คุณวุฒิต าแหน่งทางวิชาการ ประสบการณ์ในการสอน และความ
เช่ียวชาญเฉพาะด้านหลักสูตรมีการจัดประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ ทั้งนี้ อาจารย์ทุกคนมีภาระงานขั้นต่ าตาม
เกณฑ์ที่หลักสูตรก าหนด และได้ค านวนค่า FTEs ให้เป็นไปตามเกณฑ์ของมหาวิทยาลัย ดังแสดงในตารางที ่5.2-1 
 
ตารางที่ 5.2-1 ภาระงานของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต่อภาคเรียน 

ชื่อ - สกุล ต ำแหน่งวิชำกำร หน้ำที่บริหำร หน้ำที่รับผิดชอบใน
หลักสูตร 

FTEs ภาระการ
สอนอาจารย์/ภาค
เรียน 

รศ.ดร.ศิวดล กัญญาค า อาจารย ์ รองอธิการบด ี ฝ่ายประชาสัมพันธ์
หลักสตูรและวิเทศ
สัมพันธ์ 

1.00 

อ.ดร.ภาณุวัตร รื่นเรืองฤทธิ์   อาจารย ์ คณบด ี ฝ่ายวิชาการ 1.25 

รศ.ดร.วรพจน ์งามชมภ ู อาจารย ์ กรรมการ ฝ่ายวิชาการ 3.75 

อ. ดร.มลฤดี บุญยะศร ี อาจารย ์ กรรมการ ฝ่ายกิจการนักศึกษา 2.75 

อาจารย์ ดร.รณาพร เสนาสุธรรม อาจารย ์ กรรมการ ฝ่ายประชาสัมพันธ์
หลักสตูรและวิเทศ
สัมพันธ์ 

2.50 

อาจารย์ ดร.พทัธกมล สมบุตร อาจารย ์ ประธานหลักสตูร ฝ่ายประกันคณุภาพ
การศึกษา 

2.00 

อาจารย์วรกฤต ช่างจตุรัส อาจารย ์ กรรมการ ฝ่ายประชาสัมพันธ์
หลักสตูรและวิเทศ
สัมพันธ์ 

2.50 

อาจารย์เพญ็นารถ กลั่นวาร ี อาจารย ์ เลขานุการและ
กรรมการ 

ฝ่ายกิจการนักศึกษา 2.50 
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5.3. The programme to show that the competences of the academic staff are determined, evaluated, and 
communicated. 

     หลักสูตรได้ก าหนดสมรรถนะของอาจารย์ด้วยค าสั่งและได้สือ่สารให้อาจารย์ทราบผ่านท่ีประชุมหลักสูตรและมอบหมายให้
ประธานหลักสูตรก ากับติดตามการประเมินสมรรถนะของอาจารย์ในแต่ละหลักสูตร  
     ภาระงานของอาจารย์ก าหนดโดยที่ประชุม มีการวัดและประเมินผลตามผลปฏิบัติราชการ ประจ าปี ปีละ 2 ครั้ง ก ากับ
ติดตามโดยประธานหลักสูตร และมีการสื่อสารไปยังอาจารย์ทุกคนในที่การประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ อีกทั้งยังมี
การประเมินประสิทธิภาพการสอนโดยนักศึกษา 
 
5. 4.  The programme to show that the duties allocated to the academic staff are appropriate to 
qualifications, experience, and aptitude  
 
     หลักสูตรมีการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ เพื่อช้ีแจงบทบาทหน้าท่ี และก าหนดภาระงานท่ีเหมาะสมตาม 
ความถนัดของแต่ละคน โดยพิจารณาความเหมาะสมจากอัตราการคงอยู่ การเกษียณอายุราชการการลาศึกษาต่อ คุณวุฒิ
ต าแหน่งทางวิชาการ ประสบการณ์ในการสอน และความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน และมีการติดตามประเมินผลการแบ่งภาระงาน
และการจัดตารางสอนในแต่ละภาค โดยอาจารย์แต่ละท่านสามารถยืนยันหรือปรับเปลี่ยนโยกย้ายตามได้ตามความเหมาะสม 
รวมถึงคณะได้ค านวณค่า FTES และก าหนดระบบการเกลี่ยภาระงานให้เหมาะสม ตามเกณฑ์ข้อก าหนดของคณะและ
มหาวิทยาลัย ดงัแสดงในตารางที่ 5.2-1 
 
5. 5.  The programme to show that promotion of the academic staff is based on a merit system which 
accounts for teaching, research, and service. 

          หลักสูตรมีระบบการเลื่อนขั้นเงินเดือนตามเกณฑ์ของมหาลัยโดยแบ่งเป็นประเภทเงินงบประมาณแผ่นดินกับเงิน
ค่าจ้างจากงบรายได้ ที่อยู่บนฐานของการประเมินสมรรถนะ โดยพิจารณาจากผลงานด้านการเรียนการสอน การวิจัย และการ
บริการวิชาการ ตามแบบประเมินตนเอง ปรม.1-ปรม.4 ซึ่งจะมีการประเมินปีละ 2 ครั้ง ก ากับติดตามโดยประธานหลักสูตร ซึ่ง
ในปี 2568 มีอาจารย์ประจ าหลักสูตร 6 คนท่ีมีอัตราเงินเดือนข้ึนตามสัญญาที่ประกาศไว้ 

 
5. 6.  The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and relationships, and 
accountability of the academic staff, taking into account professional ethics and their academic freedom, 
are well defined and understo  
 หลักสตูรมีการก าหนดบทบาทและความสมัพันธ์ และความรับผิดชอบ ของอาจารย์ผู้สอนในแตล่ะสาขา 
รวมถึงคณะและมหาวิทยาลัยได้ก าหนดสิทธิพิเศษ สิทธิผลประโยชน์ ที่พึงมีต่อ อาจารย์ไว้อย่างชัดเจน โดยมีการสื่อสารผ่าน
การปฐมนิเทศ และในเว็บไซต์มหาลัย https://personnel.rmu.ac.th/welfare/all เช่น 

1) สวัสดิการพักอาศัย 
2) ประกันสังคม 
3) กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 
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5. 7.  The programme to show that the training and developmental needs of the academic staff are 
systematically identified, and that appropriate training and development activities are implemented to fulfil 
the identified needs. 

 หลักสูตรมีระบบการสง่เสรมิและพัฒนาอาจารย์ โดยก าหนดให้อาจารย์ทุกท่านมีงานวิจัยและผลงานตีพิมพ์ในวารสาร
ตามเกณฑ์คณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนดและอาจารย์ทุกท่านจะได้รับการส่งเสริมพัฒนาตนเองอย่างน้อยคนละ 1 ครั้ง
ต่อปี ปีละ 12,000 บาทต่อคน อีกทั้งยังมีกิจกรรม/โครงการต่างๆเพื่อการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ที่ด าเนินการโดย
หลักสูตร/คณะ/มหาลัย เพื่อส่งเสริมอาจารย์ในการเลื่อนขั้นต าแหน่งทางวิชาการ โดยมีประธานสาขาเป็นผู้ก ากับติดตาม
ประเมินผลการพัฒนาอาจารย์ ดังแสดงในตารางที ่5.7-1 และ 5.7-2 
 

ตารางที่ 5.7-1 ตารางโครงการหรอืกิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารย ์

กิจกรรมที่จดัหรือเขา้ร่วม อาจารย์ที่เข้าร่วม ความรู้/ทักษะทีไ่ด ้
โครงการศึกษาดูงานส่งเสริมศักยภาพ
นักศึกษาด้านวิศวกรรมการจดัการ ณ 
บริษัท อิชิตัน กรุ๊ป จ ากัด มหาชน 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา และบรษิัท 
scg jwd logistics จังหวัดชลบุร ี

-อาจารย์ ดร.ภาณุวัตร รื่นเรืองฤทธิ์ 
-รศ.ดร.นนทพงษ์ พลพวก 
-อาจารย์ ดร.พัทธกมล สมบุตร 
-อาจารย์ ดร.มลฤดี บุญยะศร ี
-รศ.ดร.วรพจน์ งามชมภ ู
-อาจารย์ ดร.รณาพร เสนาสุธรรม 
-อาจารย์วรกฤต ช่างจตรุัส 
-อาจารย์วงศ์ผกา พิมพา 
-อาจารย์เพ็ญนารถ กลั่นวาร ี

-แลกเปลี่ยนเรียนรู้อุตสาหกรรมจริงก่อน
เข้าสู่ตลาดแรงงานและสู่การเป็นมหาลัย
ดิจิตอล 

อบรมเทคนิคการเตรียมความพร้อม
เพื่อขอก าหนด ต าแหน่งทางวิชาการ 
ให้ตรงสาขาวิชา 
 

-อาจารย์ ดร.พัทธกมล สมบุตร 
-อาจารย์ ดร.รณาพร เสนาสุธรรม 
-อาจารย์วรกฤต ช่างจตรุัส 
-อาจารย์ ดร.มลฤดี บุญยะศร ี
-อาจารย์เพ็ญนารถ กลั่นวาร ี

-เรียนรูเ้รื่องเทคนิคในการขอต าแหน่ง
ทางวิชาการ 

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากร
สาขาวิชาวิศวกรรมการจดัการและการ
พัฒนาหลักสตูร 

-อาจารย์ ดร.ภาณุวตัร รื่นเรืองฤทธิ์  
-อาจารย์ ดร.พัทธกมล สมบุตร 
-รศ.ดร.นนทพงษ์ พลพวก 
-อาจารย์ ดร.มลฤดี บุญยะศร ี
-รศ.ดร.วรพจน์ งามชมภ ู
-อาจารย์ ดร.รณาพร เสนาสุธรรม 
-อาจารย์วรกฤต ช่างจตรุัส 
-ผศ.วงศ์ผกา พิมพา 
-อาจารย์เพ็ญนารถ กลั่นวาร ี

-แลกเปลี่ยนความคดิเห็นและท าความ
เข้าจะระบบการท างานของท่าอากาศ
ยานนานาชาติภเูก็ต จ.ภเูก็ต และ ศูนย์
อนุรักษ์พันธุ์เต่าทะเล ฐานทัพเรือพังงา 
จ.พังงา 
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ตารางที่ 5.7-2 ส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ในหลักสูตร 

ช่ือ - สกุล แผนอบรมพัฒนาตนเอง แผนต าแหน่งทางวิชาการ 

รศ.ดร.ศิวดล กัญญาค า - - 

อาจารย์ ดร.ภาณุวัตร รื่นเรืองฤทธิ์  - - ขอต าแหน่งทางวิชาการ 
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์) ปี 2570 

รศ.ดร.วรพจน์ งามชมพู ระบบอัตโนมัติในงานอุตสาหกรรม - 

อาจารย์ ดร.มลฤดี บุญยะศร ี ระบบอัตโนมัติในงานอุตสาหกรรม - ขอต าแหน่งทางวิชาการ 
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์) ปี 2570 

อาจารย์ ดร.รณาพร เสนาสุธรรม ระบบอัตโนมัติในงานอุตสาหกรรม - ขอต าแหน่งทางวิชาการ 
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์) ปี 2570 

อาจารย์ ดร.พัทธกมล สมบุตร - -ขอต าแหน่งทางวิชาการ 
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์) ปี 2570 

อาจารย์วรกฤต ช่างจตุรัส - -ขอต าแหน่งทางวิชาการ 
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์)  ปี 2570 

อาจารย์เพ็ญนารถ กลั่นวาร ี - - ขอต าแหน่งทางวิชาการ 
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์)  ปี 2570 

 
 
5. 8.  The programme to show that performance management including reward and recognition is 
implemented to assess academic staff teaching and research quality. 
 
     หลักสูตรมีการติดตามประเมินผลการส่งเสริมด้านขวัญและก าลังใจในการท างาน ด้วยการแสดงความยินดีเมื่อบุคลากร 
ได้รับความส าเร็จ ไม่ว่าจะเป็นการส าเร็จการศึกษา หรือต าแหน่งทางวิชาการ ด้วยการมอบเกียติบัตรหรือดอกไม้ โดยในปี 
การศึกษา 2568 หลักสูตรได้แสดงความยินดีกับอาจารย์เพ็ญนารถ กลั่นวารี ที่ได้รับอนุมัติแต่งตั้ง เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตรสาขาวิศวกรรมการจัดการ และสาขายังได้ร่วมแสดงความยินดีกับ รศ.ดร.นนทพงษ์     
พลพวก และ รศ.ดร.วรพจน์ งามชมภู  เนื่องในโอกาสที่ได้รับเครื่องราชอิสริยาภรณ์ ตริตาภรณ์ช้างเผือก ประจ าปีการศึกษา 
2568 และ ผศ.วงศ์ผกา พิมพา เนื่องในโอกาสที่ได้รับเครื่องราชอิสริยาภรณ์ตริตาภรณ์มงกฏไทย ประจ าปีการศึกษา 2568 
รวมถึงทางสาขาวิชาได้มีการแสดงความยินดีกับอาจารย์ท่านที่ได้รับต าแหน่งทางวิชาการ “ผู้ช่วยศาสตราจารย์” ได้แก่ 
อาจารย์วงศ์ผกา พิมพา ในสาขาวิชาเทคโนโลยีสิ่งแวดล้อม 
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หลักฐานแสดงผลการด าเนินงาน 

ล าดับ ชื่อหลักฐาน 
5-1 มคอ. 2 (ปรับปรุง 2566) 

5-2 - แบบประเมินผลการปฏิบตัิราชการ/ปฏิบัติงานบุคลากรสายวิชาการ (ป-มรม) 
- ประกาศการค านวณภาระงานอาจารย์ (FTEs) 

5-3 แบบประเมินผลการปฏิบัตริาชการ/ปฏิบตัิงานบุคลากรสายวิชาการ (ป-มรม) 

5-5 - ประกาศหลักเกณฑ์วิธีการและเง่ือนไขการเลื่อนค่าจ้างพนักงานในสถาบันอุดมศึกษาทีไ่ดร้ับค่าจ้างจากเงิน
งบประมาณแผ่นดิน เว็บไซต์ 
http://personal.rmu.ac.th/web/admin/files/rule/2561_3_1144825661.0967.pdf  
- ประกาศหลักเกณฑ์วิธีการและเง่ือนไขการเลื่อนค่าจ้างพนักงานในสถาบันอุดมศึกษาทีไ่ดร้ับค่าจ้างจากเงิน
รายได้ เว็บไซต์ http://personal.rmu.ac.th/web/admin/files/rule/2558_3_1205985082.0425.pdf 

5-6 ประกาศสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ มหาวิทยาลัย เว็บไซต์ https://personnel.rmu.ac.th/welfare/all 
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เกณฑ์คุณภาพที่ 6  การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน (Student Support Services) 
 
            Requirement  1 2 3 4 5 6 7 
6. 1.  The student intake policy, admission criteria, and 
admission procedures to the programme          are shown to 
be clearly defined, communicated, published, and up- to-
date 

 √      

6.2. Both short-term and long-term planning of academic and 
non- academic support services are shown to be carried out 
to ensure sufficiency and quality of support services for 
teaching, research, and community service. 

 √      

6. 3.  An adequate system is shown to exist for student 
progress, academic performance, and workload monitoring. 
Student progress, academic performance, and workload are 
shown to be systematically recorded and monitored. 
Feedback to students and corrective actions are made where 
necessary. 

 √      

6. 4.  Co- curricular activities, student competition, and other 
student support services are shown to be available to 
improve learning experience and employability. 

 √      

6.5. The competences of the support staff rendering student 
services are shown to be identified for recruitment and 
deployment. These competences are shown to be evaluated 
to ensure their continued relevance to stakeholders needs. 
Roles and relationships are shown to be well- defined to 
ensure smooth delivery of the services. 

  √     

6. 6.  Student support services are shown to be subjected to 
evaluation, benchmarking, and enhancement. 

 √      

Overall  √      
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เกณฑ์คุณภาพที ่6 – เกณฑ์ย่อย 
 
6. 1.  The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to the programme are shown to 
be clearly defined, communicated, published, and up-to-date. 

 มหาวิทยาลัยและคณะมีนโยบายให้หลักสูตรทบทวนจ านวนการรับเข้านักศึกษาทุกภาคเรียน เพื่อให้หลักสูตรยืนยัน
แผนการรับเข้า และเพื่อให้การบริหารจัดการศึกษามีคุณภาพและมีความเหมาะสม น าเสนอคณะและมหาวิทยาลัยก่อนจะมีการ
ประกาศการรับนักศึกษา คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้ทบทวนแผนการรับนักศึกษาที่ก าหนดไว้ใน มคอ.2 และยืนยันจ านวน
การรับนักศึกษาส่งไปยังคณะวิศวกรรมศาสตร์ เพื่อเสนอแผนการรับนักศึกษาต่อคณะกรรมการหลักสูตร ที่สอดคล้องกับอัตราก าลัง
ของอาจารย์ผู้สอน และอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือให้สามารถผลิตบัณฑิตได้อย่างมีคุณภาพ 
 หลักสูตรจัดท าเอกสารประชาสัมพันธ์ที่มีข้อมูลครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน เผยแพร่ผ่านช่องทางโซเซียลมีเดีย การประชา  
สัมพันธ์ผ่าน Facebook (โฆษณาผ่าน Facebook) ไปยังผู้ที่สนใจทั่วประเทศ และมอบหมายให้อาจารย์วรกฤต ช่าง จัตุรัส ยิงเพจ
ประชาสัมพันธ์และอาจารย์ดร.รณาพร เสนาสุธรรม เป็นผู้ให้ข้อมูลกับผู้ที่สนใจติดต่อทางโทรศัพท์ ส าหรับการสอบคัดเลือก 
คณะกรรมการสาขาวิศวกรรมการจัดการพิจารณาแต่งตั้งคณะกรรมการสอบคัดเลือก โดยการสอบสัมภาษณ์คณะกรรมการสอบจะ
ท าหน้าที่ประเมินคุณสมบัติผู้สมัครว่ามีครบตามเกณฑ์ที่ก าหนด การสอบสัมภาษณ์มีการประกาศล าดับที่ วัน เวลา ให้ผู้เข้า
สัมภาษณ์ได้รับทราบชัดเจน คณะกรรมการจะประเมินเจตคติของผู้สมัครเข้าศึกษาตามเกณฑ์ที่ก าหนด มีการก าหนดเกณฑ์ผู้สอบ
ผ่านไว้อย่างชัดเจน และผลการสอบที่ได้จะถูกน าเพื่อเข้ารับรองในคณะกรรมการสอบคัดเลอืก ก่อนส่งให้มหาวิทยาลัย เพื่อประกาศ
ผลการสอบคัดเลือก ต่อไป  

 หลักสูตรฯ มีการก าหนดคุณสมบัติของผู้มีสิทธิสมัครสอบคัดเลือกเข้าศึกษาในหลักสูตรที่ชัดเจน ผ่านการรับรองจากคณะ
กรรมหลักสูตรและมีการพิจารณาทบทวนวิธีการรับและเกณฑ์การรับทุกปี โดยเผยแพร่ผ่านเว็บไชต์และสื่อต่าง ๆ ของบัณฑิต
วิทยาลัย 

ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรก าหนดนโยบายการรับนักศึกษา ดงันี ้

 1) หลักสูตรมีนโยบายการรับเข้า ที่ก าหนดไว้ใน มคอ.2 หน้า 22 โดยมีแผนการรับนักศึกษา ในปีการศึกษา 2568 จ านวน 
60 คน  

 2) หลักสูตรมีการก าหนดเกณฑ์การรับเข้าโดยระบุใน มคอ.2 หมวดที่ 3 หน้า 20 ในเรื่อง คุณสมบตัิของผู้เข้าศึกษา ดังนี้ 

  2.1) ต้องส าเร็จการศึกษาไมต่่ ากวา่มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า 

  2.2) ผ่านการสอบคัดเลือกตามเกณฑ์ของส านักงานปลดักระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม และ/หรือเป็นไปตามขอ้บังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ว่าด้วยการศึกษาระดับปรญิญาตรี พ.ศ. 2563 
(ภาคผนวก ก)  

 3) หลักสูตรมีกระบวนการ ข้ันตอน การรับเข้าโดยบณัฑิตวิทยาลัยมนีโยบายให้เปดิรับทุกภาคเรยีน 

 4) หลักสูตรสื่อสาร นโยบาย เกณฑ์ และกระบวนการรับเข้าผ่านช่องทางเว็บไซต์สาขาวิชา และเฟซบุค๊ ท่ีใช้ในการยิงเพจ
ประชาสมัพันธ์การรับนักศึกษา 

 ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรเปดิรับนักศึกษาเข้าเรียนในภาคเรียนท่ี 1/2568 มีจ านวนนักศึกษาที่รับเข้าเกินจ านวนแผน
ที่ตั้งไว้ 60 คน ดังตารางที่ 6.1 -1 
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ดังนั้น แผนการปรบัปรุงในการด าเนินการต่อไป เมื่อด าเนินการปรบัปรุงหลักสตูรแล้ว หลักสูตรมอบหมายให้ อาจารย์ ดร.รณาพร 
เสนาสุธรรม วางแผนการประชาสมัพันธ์เชิงรุกในการรับสมัครนักศึกษา ท่ีจะเข้าเรยีนในปีการศึกษา 2569 ให้เป็นไปตามแผนการ
รับ และจดุคุ้มทุนในการบริหารจัดการ รายงานต่อคณะและมหาวิทยาลัยต่อไป 

ตารางที่ 6.1 -1 จ านวนนักศึกษาทั้งหมด (ห้าปีย้อนหลัง) 

ปีการศึกษา 
นักศึกษา 

ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569   
2566 (กลุ่มวิชาการจัดการโลจิสตกิส์ 4 ปีปกต)ิ 28      
2566 (กลุ่มวิชาการจัดการโลจิสตกิส์เทียบโอน) 13      
2566 (กลุ่มวิชาการจัดการการผลติ 4 ปีปกต)ิ 3      
2566 (กลุ่มวิชาการจัดการการผลติเทียบโอน) 1      
2567 (กลุ่มวิชาการจัดการโลจิสตกิส์ 4 ปีปกต)ิ  36     
2567 (กลุ่มวิชาการจัดการโลจิสตกิส์เทียบโอน)  16     
2567 (กลุ่มวิชาการจัดการการผลติ 4 ปีปกต)ิ  7     
2567 (กลุ่มวิชาการจัดการการผลติเทียบโอน)  2     
2568 (กลุ่มวิชาการจัดการโลจิสตกิส์ 4 ปีปกต)ิ   36    
2568 (กลุ่มวิชาการจัดการโลจิสตกิส์เทียบโอน)   42    
2568 (กลุ่มวิชาการจัดการการผลติ 4 ปีปกต)ิ   9    
2568 (กลุ่มวิชาการจัดการการผลติเทียบโอน)   5    
2569 (กลุ่มวิชาการจัดการโลจิสตกิส์ 4 ปีปกต)ิ    52   
2569 (กลุ่มวิชาการจัดการโลจิสตกิส์เทียบโอน)    36   
2569 (กลุ่มวิชาการจัดการการผลติ 4 ปีปกต)ิ    10   
2569 (กลุ่มวิชาการจัดการการผลติเทียบโอน)       

รวม 45 61 92 98   
 

6.2. Both short-term and long-term planning of academic and non-academic support services are shown to be 
carried out to ensure sufficiency and quality of support services for teaching, research, and community 
service. 

 หลักสูตรได้ก าหนดแผนการบรกิารสนับสนุนด้านวิชาการและดา้นท่ีไม่ใช่วิชาการ ที่มาจากความต้องการของนักศึกษาโดย
ท าการปรับทุกปีการศึกษาเพื่อให้นักศึกษาได้ท ากิจกรรมตามที่ต้องการ ทั้งนี้หลักสูตรได้ก าหนดแผนระยะยาวคือ 1 ปีการศึกษา
และแผนระยะสั้นคือ 1 ภาคการศึกษา หลักสูตรได้มอบหมายให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ก ากับติดตามและรายงานต่อที่
ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร หลักสูตรได้สนับสนุนสิ่งอ านวยความสะดวกให้เหมาะสมและสอดคล้องกับกิจกรรม ที่จัด
ให้กับนักศึกษาทุกคน ตามที่ก าหนดไว้ ดังนี้ 
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ตารางที่ 6.2 - 1 กิจกรรมเสรมิหลักสูตรและกิจกรรมที่ไม่ใช่วิชาการ 
 

ภาคเรียนที ่ กิจกรรมทางวิชาการ กิจกรรมที่ไม่ใช่วิชาการ ผู้รับผิดชอบ 
ภาคเรียนท่ี 2 โ ค ร ง ก า ร ศึ ก ษ า ดู ง า น แ ล ะ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM) ส่งเสริม
ศักยภาพนักศึกษาสาขาวิ ชา
วิศวกรรมการจัดการ 

 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ วงศ์ผกา พิมพา 
 

ภาคเรียนท่ี 2  โครงการสานสมัพันธ์น้องพี่
สาขาวิชาวิศวกรรมการ
จัดการ 

อาจารย์ ดร.มลฤดี บุญยะศร ี
 
 

 
 
6.3. An adequate system is shown to exist for student progress, academic performance, and workload 
monitoring. Student progress, academic performance, and workload are shown to be systematically recorded 
and monitored. Feedback to students and corrective actions are made where necessary. 

หลักสูตรได้ใช้ระบบของมหาวิทยาลัยในการติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน ผลการเรียน และภาระการเรียน เข้าถึงได้ที่ 
https://regis.rmu.ac.th/ โดยระบบดังกล่าวสามารถดูข้อมูล การลงทะเบียนเรียน เกรด ท่ีปรึกษา และภาระงานของนักศึกษา  

หลักสูตรมีแผนปรับปรุงการด าเนินงานระบบการติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน ผลการเรียน และภาระการเรียน โดย
ความก้าวหน้า ผลการเรียน และภาระการเรียนของผู้เรียนต้องได้รับการบันทึกและติดตามอย่างเป็นระบบ ให้มีข้อมูลเป็นปัจจุบัน 
สามารถตรวจสอบได้ และมีการให้ข้อมูลป้อนกลับแก่ผู้เรียนเพื่อน าไปแก้ไขตามความเหมาะสม โดยหลักสูตรมอบหมายให้อาจารย์
ที่ปรึกษาและอาจารย์ผู้สอน เรียนรู้การใช้งานระบบ ประสานกับเจ้าหน้าที่ น าระบบมาใช้ให้เป็นประโยชน์ในการบริหารจัดการ
ต่อไป 

 
 

6.4. Co-curricular activities, student competition, and other student support services are shown to be available 
to improve learning experience and employability. 

 หลักสูตรวิศวกรรมการจัดการ ได้จัดระบบสนับสนุนการให้ค าปรึกษาแนะน านอกเหนือจากการเป็นที่ปรึกษาของ
คณาจารย์ประจ าหมู่เรียนต่าง ๆ แล้ว ทางหลักสูตรยังเปิดให้นักศึกษาสามารถเข้าพบคณาจารย์ที่ไม่ใช้อาจารย์ที่ปรึกษาประจ าหมู่
เรียนของตนเองได้ด้วย โดยเปิดโอกาสให้นักศึกษาสามารถเข้าพบอาจารย์ที่ตนเองสะดวกและสบายใจในการเข้ามาให้ค าปรึกษา
ผ่าน Facebook โทรศัพท์ หรือผ่านสื่อสังคมออนไลน์อ่ืนๆ เพื่อให้นักศึกษาสามารถเข้าถึงการให้ค าปรึกษาท้ังทางด้านวิชาการ การ
ด ารงชีวิต การเรียนการสอน การแนะแนวอาชีพ ตลอดจนการให้ค าปรึกษาเรื่องส่วนตัวได้อย่างทันเวลา หากปัญหานั้นเป็นปัญหาที่
มีผลต่อส่วนรวมและองค์กร ทางหลักสูตรจะด าเนินการเรียกประชุมคณาจารย์ในหลักสูตร เพื่อหาแนวทางในการแก้ไขปัญหา 
หรือหาทางช่วยเหลือในประเด็นดังกล่าว 

นอกจากน้ีหลักสูตรวิศวกรรมการจัดการ ยังมีการสนับสนุนส่งเสรมิให้มีกิจกรรมเสรมิหลกัสูตรเพื่อเนน้การพัฒนานักศึกษา
ตามแผนอย่างต่อเนื่อง โดยส่งเสริมให้นักศึกษาได้เข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร การเข้าประกวดแข่งขัน ที่ท าให้นักศึกษาได้พัฒนา
ศักยภาพตนเองและการประกอบอาชีพในอนาคตโดยผลการด าเนินการในปีการศึกษา 2568 มีกิจกรรมเสริมหลักสูตร ดังนี ้

1. มีการส่งเสริมโครงเสรมิหลักสูตรให้กับนักศึกษา เข้าร่วมโครงการพัฒนาทักษะวิชาชีพ มีการทดสอบเพื่อใหไ้ด้ใบ 
certificate ของสถาบันฝึกมาตรฐานฝีมือแรงงานแหง่ชาต ิ
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2. มีการส่งเสริมโครงเสรมิหลักสูตรให้กับนักศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM) ส่งเสรมิศักยภาพนักศึกษาสาขาวิชา
วิศวกรรมการจัดการ 

3. การส่งเสริมให้นักศึกษาเข้าร่วมการประกวดดาวและเดือนคณะวศิวกรรมศาสตร์  
 

6.5. The competences of the support staff rendering student services are shown to be identified for 
recruitment and deployment. These competences are shown to be evaluated to ensure their continued 
relevance to stakeholders  

หลักสูตรได้รับบริการจากบุคลากรสายสนับสนุนของคณะวิศวกรรมศาสตร์ ให้บริการบุคลากร นักศึกษาและอาจารย์ 
ตั้งแต่การบริการประชาสัมพันธ์การรับนักศึกษา การรับนักศึกษา การปฐมนิเทศ การจัดกิจกรรม การลงทะเบียน การเรียน การส่ง
เกรด การสอบ การอุทธรณ์ผลการเรยีน การขอส าเร็จการศึกษา และอื่น ๆ ตลอดช่วงระยะเวลาในการจัดการศึกษา แสดงดังตาราง
ที่ 6.5 - 1 
ตารางที่ 6.5 -1 เจ้าหน้าท่ีสนับสนุนท่ีอ านวยความสะดวกในการจัดการศึกษา 

เจ้าหน้าที่สนับสนุน 
คุณวุฒิการศึกษา 

ต่่ากว่า ป.ตร ี ปริญญาตร ี ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม 

คณะวิศวกรรมศาสตร ์      

นายสิรภัทร ไชยศาลาแสง  1   1 

นายพนมพร อินทศิลา  1   1 

นายอุทยั ศิริภักดิ ์  1   1 

นางสาวชลธิชา จันทเขตต ์  - 1  1 

นายธีรพงศ์ ค าผาย  1   1 

นางสาวชลิตา เพ็ชรน้อย  1   2 

นายด ารงค์ หวานอารมย ์  1   1 

นางสาวชนิดา อินทะตา  1   1 

นางสาวเสาวลกัษณ์ มะโนราช  1   1 

รวม  8 1 - 10 

 
 6.6. Student support services are shown to be subjected to evaluation, benchmarking, and enhancement. 
 

หลักสูตรวิศวกรรมการจัดการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566 ไม่มีเจ้าหน้าที่ฝ่ายสนับสนุนประจ าหลักสูตร ดังนั้นทาง
หลักสูตรจึงใช้บริการเจ้าหน้าที่สนับสนุนของทางคณะวิศวกรรมศาสตร์ ซึ่งทางคณะวิศวกรรมศาสตร์มีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานสายสนับสนุน โดยผู้บังคับบัญชา (หัวหน้าส านักงาน) และจากคณบดี ทุกภาคการศึกษา ตามระบบออนไลน์
ของมหาวิทยาลัย โดยพิจารณาจากภาระงานเป็นหลัก ประกอบด้วย 1) ภาระงานบริหาร 2) ภาระงานประจ า 3) ภาระเชิงพัฒนา 
4) ภาระงานสนับสนุนยุทธศาสตร์ 5) ภาระงานอ่ืนท่ีได้รับมอบหมาย 6) การประเมินการพัฒนาตนเอง และ 7) ผลการประเมินการ
ประกันคุณภาพของหน่วยงาน และแบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ ากลุ่มงาน  ทาง
หลักสูตรจะน าผลการประเมินการปฏิบัติงานไปใช้พัฒนาระบบการดูแลและช่วยเหลือนักศึกษาอย่างต่อเนื่องและมีเเผนในการ
เทียบเคียงต่อไป 

นอกจากน้ีหลักสูตรมีระบบอาจารย์ที่ปรึกษาในการดูแลนักศึกษาจากอาจารย์ประจ าหลักสูตร มีการติดตามด้านการเรียน 
มีความพร้อมทั้งด้านเครื่องมือและอุปกรณ์คอยสนับสนุนตลอดจนการเรียนออนไลน์แก่ นักศึกษามีการดูแลด้านสวัสดิการนักศึกษา 
ในเรื่องสุขภาพ การท าประกัน วัคซีน ทุนการศึกษา เป็นต้น 
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หลักสูตรได้ประเมินการบริการสนับสนุนผู้เรียน ได้แก่ 1. ด้านอาคารเรียน/ห้องเรียน 2. ด้านห้องปฏิบัติการ 3. ด้านการ
จัดการห้องสมุด 4. ด้านเทคโนโลยีและเครือข่ายอินเตอร์เน็ต (Wifi , LAN)  5. ด้านการจัดการพื้นท่ีภูมิทัศน์ และสาธารณูปโภคใน
พบว่า ความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับความพึงพอใจมาก 4.34 คะแนน 
 

ตารางที่ 6.6 - 1 จ านวนเจ้าหน้าท่ีสายสนับสนุน (คณะวิศวกรรมศาสตร์) 

เจ้าหน้าท่ีสนับสนุน 
ต่ ากว่า

ปริญญาตร ี
ปริญญาตร ี ปริญญาโท ปริญญาเอก จ านวนทั้งหมด 

นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏบิัติการ   1   
นักวิชาการศึกษาปฏิบัตกิาร  5    
เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ  1    
นักวิชาการคอมพวิเตอร์  1    
เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป  1    
อื่นๆ (ระบุ)      
จ านวนทั้งหมด  8 1  9 

 

 
หลักฐานแสดงผลการด าเนินงาน 
 

ล าดับ ชื่อหลักฐาน 

6-1 มคอ. 2  

6-2 - รายงานโครงการศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM) ส่งเสรมิศักยภาพนักศึกษาสาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ 
- รายงานโครงการสานสัมพันธ์น้องพี่สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ 

6-3 ระบบ https://regis.rmu.ac.th/ 

6-4 - 

6-5 ภาระงานในหน้าท่ีและลักษณะงานท่ีปฏิบัติของสายสนับสนุน 

6-6 ภาระงานในหน้าท่ีและลักษณะงานท่ีปฏิบัติของสายสนับสนุน 
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เกณฑ์คุณภาพที่ 7  สิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน (Facilities and Infrastructure) 

 
            Requirement  1 2 3 4 5 6 7 
7.1. The physical resources to deliver the curriculum, including 
equipment, material, and information technology, are shown to 
be sufficient. 

   √ 
 

   

7 . 2 .  The laboratories and equipment are shown to be up- to-
date, readily available, and effectively deployed. 

 √ 
 

     

7 . 3 .  A digital library is shown to be set- up, in keeping with 
progress in information and communication technology. 

  
 

√ 
 

    

7.4. The information technology systems are shown to be set up to 
meet the needs of staff and students. 

 √ 
 

     

7 . 5 .  The university is shown to provide a highly accessible 
computer and network infrastructure that enables the campus 
community to fully exploit information technology for teaching, 
research, service, and administration. 

  √ 
 

    

7.6. The environmental, health, and safety standards and access 
for people with special needs are shown to be defined and 
implemented. 

  √ 
 

    

7 . 7 .  The university is shown to provide a physical, social, and 
psychological environment that is conducive for education, 
research, and personal wellbeing. 

  √ 
 

    

7 . 8 .  The competences of the support staff rendering services 
related to facilities are shown to be identified and evaluated to 
ensure that their skills remain relevant to stakeholder needs. 

  √ 
 

    

7 . 9 .  The quality of the facilities ( library, laboratory, IT, and 
student services)  are shown to be subjected to evaluation and 
enhancement. 

  √ 
 

    

Overall  √      
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เกณฑ์คุณภาพที่ 7 – เกณฑ์ย่อย  
 
7 . 1   The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, material, and information 
technology, are shown to be sufficient. 

หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566) จัดการเรียนการสอนอยู่
ที่ อาคาร 37 และอาคาร 19 ประกอบไปด้วย  ห้องประชุม/ห้องเรียนตั้งแต่ ขนาด 30  - 80 ที่นั่ง ประกอบด้วยโต้ะ เก้าอี้  
โปรเจคเตอร์ จอทีวี มีห้องพักอาจารย์ จ านวน 12 ห้อง เพียงพอกับจ านวนอาจารย์  ห้องเรียนนักศึกษาส าหรับเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์เพื่อทดลองงานวิจัยกับกลุ่มตัวอย่างในงานวิจัย  เครื่องคอมพิวเตอร์ จ านวน 40 เครื่อง มีห้องปฏิบัติการ
ทางวิศวกรรม ได้แก่ ห้องปฏิบัติการวิศวกรรมระบบอัตโนมัติ ห้องปฏิบัติการระบบฉีดพลาสติก อาคารปฏิบัติการฝึกฝีมือเบื้องต้น 
ห้องปฏิบัติการเทคโนโลยีวัสดุ และห้องปฏิบัติการวิศวกรรมโลจิสติกส์  
 จากการประเมินและทบทวนการด าเนินงานในการประชุมสาขา ได้มีมติให้ทางหลักสูตรมอบหมายผู้รบัผิดชอบติดตามการ
จัดซื้อจัดจ้างของสาขา โดยมีหน้าที่ประสานกับทางคณะในการติดตามกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและรายงายต่อประธานหลักสูตร 
ซึ่งได้แต่งตั้ง อาจารย์วรกฤต  ช่างจัตุรัส เป็นผู้รับผิดชอบในการติดตามการจัดซื้อจัดจ้าง เพื่อประสานงานกับทางคณะโดยตรง และ
ได้เพิ่มช่องทางการติดต่อสื่อสารกับฝ่ายพัสดุคณะวิศวกรรมศาสตร์ ผ่านทาง Line Application เพื่อความสะดวกและความรวดเร็ว
ในการประสานงาน  
 ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรมีการปรับปรุงการจัดห้องเรียนให้พร้อมใช้เพิ่มเติมจ านวน 1 ห้อง คือ ห้อง 3004 ส าหรับ
การจัดการเรียนการสอนมีการเพิ่มเติมอุกรณ์เครื่องเสียง เครื่องปรับอากาศ และโต๊ะเก้าอี้  จอทีวี โปรเจ็คเตอร์ ซึ่งช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพการรองรับการจัดการเรียนการสอนมากขึ้น 
 
7.2  The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily available, and effectively deployed. 

หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566) มีห้องเรียนท่ีเหมาะสม
ต่อการจัดการเรียนการสอน มีห้องสมุดให้บริการนักศึกษาและอาจารย์ มีห้องปฏิบัติการทางวิศวกรรม ได้แก่ ห้องปฏิบัติการ
วิศวกรรมระบบอัตโนมัติ ห้องปฏิบัติการระบบฉีดพลาสติก อาคารปฏิบัติการฝึกฝีมือ ห้องปฏิบัติการเทคโนโลยีวัสดุ ห้องปฏิบัติการ
วิศวกรรมโลจิสติกส ์และห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ โดยห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์ตา่งๆ ในห้องสามารถใช้งานได้ มีความทันสมยั 
เพียงพอ และมีความเหมาะสม 

หลักสูตรได้มีแผนปรับปรุงห้องเรียน ให้เป็นห้องปฏิบัติการด้านโลจิสติกส์ เพื่อให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึน โดยปัจจุบัน ได้ห้องปฏิบัติการด้านโลจิสติกส์ พร้อมใช้เป็นที่เรียบร้อยแล้ว 

 

7 . 3   A digital library is shown to be set- up, in keeping with progress in information and communication 
technology. 

หลักสูตร มีห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ จ านวน 40 เครื่อง และมีห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ในส่วนกลางของคณะ
วิศวกรรมศาสตร์ด้วย 25 เครื่อง ซึ่งเพียงพอต่อ ต่อจ านวนนักศึกษา และสามารถสืบค้นแบบออนไลน์ ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตทั้ง
ระบบสาย และระบบไร้สายที่จัดให้บริการโดยมหาวิทยาลัย ศูนย์คอมพิวเตอร์และส านักวิทยบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่เข้าถึง
โดยไม่มีค่าใช้จ่าย นอกจากนี้ หลักสูตรได้แนะน าให้นักศึกษาใช้แหล่งสารสนเทศออนไลน์นอกมหาวิทยาลัย ท่ีสามารถใช้เพื่อ
การศึกษา  
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7.4  The information technology systems are shown to be set up to meet the needs of staff and students  
 

มหาวิทยาลัยจัดให้มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ เพื่อตอบสนองความจ าเป็นของอาจารย์ เจ้าหน้าที่ และผู้เรียน 
ได้แก่ ระบบการจองยานพาหนะ ส าหรับอาจารย์ บุคลากร รวมทั้งนักศึกษา  เมื่อมีความประสงค์จะจองรถยนต์ในการใช้งาน
เดินทางไปราชการก็สามารถใช้บริการผ่านระบบออนไลน์ได้ 
 ในปีการศึกษา 2568 และทางมหาวิทยาลัยก็มีการให้สมัครใช้ Canva Pro และ Microsoft 365 ฟรี  และมีบริการลง
โปรแกรม Window ให้  และทางหลักสูตรวิศวกรรมการจัดการได้ประเมินการให้บริการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ เพื่อ
ตอบสนองความจ าเป็นของอาจารย์ เจ้าหน้าท่ี และนักศึกษา โดยสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์ เจ้าหน้าท่ี และนักศึกษาท่ีมีต่อ
การใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่ามีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด  เท่ากับ 4.02 
 
7.5  The university is shown to provide a highly accessible computer and network infrastructure that enables 
the campus community to fully exploit information technology for teaching, research, service, and 
administration  

 มหาวิทยาลัยมีการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์และโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายที่เข้าถึงได้ง่าย โดยบุคลากรและนักศึกษา
สามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนการสอน การวิจัย การบริการ และการบริหารงานได้อย่างเต็ม
ประสิทธิภาพ ทั้งจากส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ บริการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ซึ่งติดตั้งอยู่ที่อาคารศูนย์
คอมพิวเตอร์และศูนย์ภาษาและอาคารส านักวิทยบริการ เพื่อใช้ในการค้นคว้าข้อมูล การพิมพ์งาน และการท างานต่าง ๆ  

นอกจากนี้มหาวิทยาลัย มีการจัดหาโปรแกรมที่มีลิขสิทธิ์ ได้แก่ โปรแกรม Windows ส าหรับบริการให้บุคลากร และ
นักศึกษา ติดตั้งในเครื่องแบบ Desk top หรือ Note book  ในขณะเดียวกันได้ติดตั้งเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ทั่วทุกอาคารใน
มหาวิทยาลัยทั้งในรูปแบบสายและรูปแบบไร้สาย รวมทั้งหลักสูตรวิศวกรรมการจัดการก็ได้ติดตั้งจุดขยายสัญญาณ Wifi ให้ท่ัวถึงสู่
ห้องท างานและห้องเรียนในจุดที่จ าเป็น นอกจากนี้จัดให้มีห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ที่ส านักวิเทศสัมพันธ์และการจัดศึกษา
นานาชาติไว้ส าหรับบริการนักศึกษาและบุคลากรทั้งในการพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษและทดสอบระดับภาษาอังกฤษ         
ทั้งนี้ส านักวิทยาบริการมีการสอบถามถึงความต้องการหนังสือ ต าราต่างประเทศมายังอาจารย์ผู้สอนเพื่อจัดหาหนังสือเข้าห้องสมุด
ในแต่ละปีการศึกษาหลักสูตรวิศวกรรมการจัดการก็ได้ส่งช่ือหนังสือที่หลักสูตรมีความต้องการใช้ในการจัดการเรียนการสอนทุกปี
การศึกษา 

 
7.6  The environmental, health, and safety standards and access for people with special needs are shown to 
be defined and implemented. 

หลักสูตร ใช้แนวทางการด าเนินงานของคณะวิศวกรรมศาสาตร์ ในการก าหนดมาตรการด้านสิ่งแวดล้อม ความปลอดภัย
และสุขภาพ โดยจัดท าเป็นประกาศของคณะ และสื่อสารไปยังบุคลากรทุกคน ดังนี้ 
 1. ด้านสิ่งแวดล้อม ใช้หลักการ 5ส. โดยประธานหลักสูตรได้ขอความร่วมมือ อาจารย์ผู้สอน เจ้าหน้าที่และนักศึกษา  ให้
ด าเนินการในด้าน 5ส. น ามาใช้ในชีวิตประจ าวันของการปฏิบัติงาน โดยเริ่มจาก ส -สะสาง (Sort) เริ่มต้นแยกสิ่งที่ต้องการจัด
ระเบียบให้ชัดเจนระหว่าง “สิ่งจ าเป็น” และ “สิ่งไม่จ าเป็น” ส-สะดวก (Set in Order) เป็นการน าสิ่งที่สะสางมาจัดวางอย่างเป็น
ระเบียบให้หยิบใช้งานง่าย ส-สะอาด (Shine) เป็นการสร้างสภาพแวดล้อมการท างานให้สะอาด รื่นรมย์และน่าท างาน ส-
สุขลักษณะ (Standardize) หลักสูตรปรึกษาหารือว่ามาตรฐานสุขลักษณะที่ทุกคนจะได้ปฏิบัติรักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อย
ตามมาตรฐานนั้นคือการเก็บขยะทุกครั้งหลังเลิกงาน และการเก็บถ้วยกาแฟ/อาหารทุกครั้งหลังรับประธาน และ ส -สร้างนิสัย 
(Sustain) เป็นการสร้างระเบียบวินัย หรือสร้างให้เกิดนิสัยขึ้นมาจริง ๆ หมั่นปฏิบัติซ้ า ๆ เป็นประจ าจนกลายเป็นเรื่องปกติ ทั้งนี้
หลักสูตรก าหนดไว้คือ 5 ส. เป็นหน้าที่ของทุกคนที่จะต้องช่วยกัน เพื่อสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน พัฒนาคุณภาพ และเพิ่ม
ประสิทธิภาพของหลักสูตรโดยรวมให้ดียิ่งขึ้น  
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                   1.1 เพื่อเป็นการรักษาความสะอาดให้อาคาร มหาวิทยาลัย คณะ และหลักสูตร ได้ด าเนินการ ดังน้ี  
  1.1.1 มหาวิทยาลัย/คณะได้จัดให้มีเจ้าหน้าที่อาคาร ดูแลบริเวณรอบอาคาร และหน้าคณะให้มีความร่มรื่น     
รดน้ าพ้ืนสนามหญ้า ต้นไม้ ทุกๆ วัน และมีแม่บ้านท าความสะอาดบริเวณโต๊ะ เก้าอี้ ให้มีความสะอาดอยู่เสมอ 
  1.1.2 ให้ทุกหลักสูตร จัดบริเวณพื้นที่ของตนเอง ทั้งในห้องเรียน และนอกห้องเรียน ให้โล่ง โปร่ง และอากาศ
ถ่ายเทได้สะดวก 
  1.1.3 ให้ทุกหลักสูตรตรวจสอบแอร์ทุกห้อง หากพบว่าช ารุดให้แจ้งต่อคณะทันที 
  1.1.4 ให้หัวหน้าส านักงานคณะ ก ากับดูแล ให้แม่บ้าน ท าความสะอาดโดยเฉพาะอย่างยิ่งบริเวณห้องน้ าทุกช้ัน 
  1.1.5 ให้ประธานหลักสูตรทุกหลักสูตรตรวจสอบความสะอาดในช้ันของตนเอง และรายงานหากพบว่า พื้นที่ไม่
มีความสะอาด น้ าไม่ไหล หรือมีกลิ่นภายในอาคาร 
  1.1.6 ให้บุคลากรทุกคนจัดบริเวณของตนเองให้มีความสะอาดอยู่เสมอ โดยใช้หลักการ 5ส. เป็นแนวปฏิบัติ 

2. สุขภาวะและสิ่งแวดล้อม  
  2.1 เป็นไปตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535 และที่แก้ไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2560  มาตรา 

20 เพื่อประโยชน์ในการรักษาความสะอาดและการจัดระเบียบในการเก็บ ขน และก าจัดสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอย ให้ส่วนราชการมี
อ านาจออกข้อบัญญัติท้องถิ่นดังต่อไปนี้ (1) ห้ามการถ่าย เท ทิ้ง หรือท าให้มีขึ้นในที่หรือทางสาธารณะซึ่งสิ่งปฏิกูล หรือมูลฝอย 
นอกจากในส่วนราชการจัดไว้ให้ (2) ก าหนดให้มีที่รองรับสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอยตามที่หรือทางสาธารณะและสถานที่เอกชน (3) 
ก าหนดวิธีการเก็บ ขน และก าจัดสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอยหรือให้เจ้าของหรือผู้ครอบครองอาคารหรือสถานที่ใด ๆ ปฏิบัติให้ถูกต้อง
ด้วยสุขลักษณะตามสภาพหรือลักษณะการใช้อาคารหรือสถานที่นั้น ๆ  โดยมหาวิทยาลัยและคณะได้ด าเนินการให้มีตาม พ.ร.บ.
ก าหนด 

 2.2 สุขภาพ พ.ร.บ. ควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ พ.ศ. 2560 มาตรา 42 ระบุว่า ห้ามผู้ใดสูบบุหรี่ในเขตปลอดบุหรี่ เว้น
แต่เป็นเขตสูบบุหรี่ที่ก าหนดตามมาตรา 41 หลักสูตรได้จัดท าพื้นที่เขตปลอดบุหรี่ โดยจัดให้มีเครื่องหมายแสดงไว้ให้เห็นได้โดย
ชัดเจนว่าเป็น “เขตปลอดบุหรี่” ปราศจากอุปกรณ์หรือสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับการสูบบุหรี่ มีสภาพและลักษณะอันใดตามที่
รัฐมนตรีประกาศก าหนดโดยค าแนะน าของคณะกรรมการ 

 2.3 มหาวิทยาลัย ได้น าแนวทางการปฏิบัติตาม พ.ร.บ.สุขภาพแห่งชาติ พ.ศ.2550 มาตรา ระบุว่า... พนักงานที่
ท างานเกิน 6 เดือนขึ้นไปต้องตรวจสุขภาพ ทั้งนี้คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ด าเนินการดังนี้ 

  2.3.1 ประสานกับมหาวิทยาลัย และศูนย์แพทย์มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ด าเนินการตรวจสุขภาพ
ประจ าปี ให้แก่ บุคลากรและนักศึกษา โดยให้รองคณบดีฝ่ายส่งเสริมกิจการ เป็นผู้ประสานงาน  ในกรณีที่นักศึกษาหลักสูตรใด 
เจ็บป่วยในระหว่างเรียนท่ีคณะ ให้อาจารย์ผู้สอน หรือประธานหลักสูตร หรืออาจารย์ของหลักสูตร ประสานไปยังคณะทันที และให้
หัวหน้าส านักงานคณะ ประสานไปยังศูนย์แพทย์มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามโดยเร็ว 

  2.3.2 ในกรณีที่เป็นบุคลากรก็เช่นกัน หากมีความเจ็บป่วยในระหว่างการท างาน ให้หัวหน้าส านักง านคณะ 
ประสานไปยังศูนย์แพทย์มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามโดยเร็ว 

  2.3.3 หากมีความจ าเป็นต้องเคลื่อนย้ายผู้ป่วย ให้หัวหน้าส านักงานคณะประสานไปยังชมรมกู้ภัยพระเจ้าศรี
โสภณ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

3. มาตรฐานด้านความปลอดภัยด้านอาคาร เป็นไปตามพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร ดังนี้ พระราชบัญญัติควบคุม
อาคาร พ.ศ. 2522 แก้ไขโดย (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2535, (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2543, (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2550, (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2558 และ
พระราชบัญญัติแก้ไขเพิ่มเติมบทบัญญัติแห่งกฎหมายที่เกี่ยวกับความรับผิดในทางอาญาของผู้แทนนิติบุคคล พ.ศ. 2560 และ 
พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2550 และ พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2558  โดยอาคารได้
ออกแบบให้มีการเข้าถึงส าหรับผู้ที่มีความต้องการพิเศษแล้ว คณะจึงด าเนินการในส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับอาคาร ดังนี้ 
  3.1 ให้เจ้าหน้าที่ประจ าอาคาร ตรวจสอบความพร้อนอุปกรณ์ควบคุมไฟฟ้าของคณะ บริเวณหลังลิฟต์ อย่างน้อย
อาทิตย์ละ 1 ครั้ง และรายงานให้หัวหน้าส านักงานคณะ ทราบ 
  3.2 ให้นักวิชาการคอมพิวเตอร์ที่ได้รับมอบหมาย ตรวจสอบกล้องวงจรปิดอย่างน้อยอาทิตย์ละ 1 ครั้ง และรายงาน
ให้หัวหน้าส านักงานคณะ ทราบ 
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  3.3 ให้เจ้าหน้าที่ประจ าอาคาร ตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยของคณะ บริเวณช้ันที่ 1 อย่างน้อยอาทิตย์ละ 1 
ครั้ง และรายงานให้หัวหน้าส านักงานคณะ ทราบ 
  3.4 ในกรณีที่ไฟฟ้าดับ ระหว่างการจัดการเรียนการสอน หรือเกิดไฟฟ้าลัดวงจรในกรณีที่ใช้ห้องปฏิบัติการ ให้
ประธานสาขา หรืออาจารย์ผู้สอน ปลดเบรกเกอร์ของห้องนั้นทันที และรีบด าเนินการแจ้งให้คณะทราบทันที เพื่อคณะจะได้แจ้งให้
ฝ่ายไฟฟ้าของมหาวิทยาลัยต่อไป  
  3.5 ใหป้ระธานสาขา และอาจารย์ทุกคน ตรวจสอบการปิดไฟ/ปิดแอร์/อุปกรณ์ไฟฟ้าอื่น ๆ ทุกครั้งเมื่อออกจากห้อง
ท างาน ตรวจสอบและล้อคห้องด้วยกุณแจทุกครั้งเมื่อออกจากห้องท างาน 
  3.6 ให้เจ้าหน้าที่ประจ าอาคาร ตรวจสอบการปิดไฟ/ปิดแอร์/อุปกรณ์ไฟฟ้าอื่น ๆ ทุกครั้ง ทุกช้ัน ก่อนปิดอาคาร 
 
7.7  The university is shown to provide a physical, social, and psychological environment that is conducive for 
education, research, and personal wellbeing  

สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการได้จัดการเรียนการสอน ในมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามและมีพื้นที่ส าหรับการท า
กิจกรรมต่าง ๆ เช่น โรงยิม สนามฟุตบอล สนามบาสเก็ตบอล ทางเดิน ที่รับประทานอาหาร ห้องพักนักศึกษา เป็นต้น มีศูนย์แพทย์
ให้ค าปรึกษาหากมีปัญหาด้านสุขภาพ มีศูนย์อาหารอย่างเพียงพอ มีห้องส าหรับศึกษาเรียนรู้ ท าวิจัย และให้ค าปรึกษากับนักศึกษา
อย่างใกล้ชิด ก่อให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลมีความใกล้ชิดกันเพราะส่วนใหญ่อยู่ร่วมกันในมหาวิทยาลัย  
 
7.8  The competences of the support staff rendering services related to facilities are shown to be identified and 
evaluated to ensure that their skills remain relevant to stakeholder needs. 

หลักสูตร ได้ใช้บริการของคณะโดยเจ้าหน้าที่สายสนับสนุน นายด ารง หวานอารมณ์ นักวิชาการคอมพิวเตอร์ เป็น
เจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบให้ความสะดวกและสนับสนุนการจัดห้องในการเรียนการสอน และนายสิรภัทร ไชยศาลาแสง กิจการนักศึกษา 
ที่ก าหนดโดยฝ่ายกิจการนักศึกษาและกิจการพิเศษ  ซึ่งทางคณะมีการประเมินสมรรถนะฝ่ายสนับสนุนดังกล่าวตามผลปฏิบัติ
ราชการที่มีหลักฐานการปฏิบัติงานอ้างอิงและได้รับการประเมินปีละ 2 ครั้ง ที่ด าเนินการพร้อมกับการประเมินของมหาวิทยาลัย 
และคณะได้ก าหนดสมรรถนะเพิ่มเติมและสื่อสารให้เจ้าหน้าที่ได้รับทราบและเข้าใจตรงกัน โดยสมรรถนะสายสนับสนุนท่ีนักศึกษา
ประเมินในการให้บริการ ในประเด็น 

1) สมรรถนะในการจัดการห้องเรยีน รวมไปถึงวัสดุ อุปกรณ์ ให้มีสภาพพร้อมใช้งาน 
2) สมรรถนะในการจัดการห้องปฏิบัติการใหม้ีสภาพพร้อมใช้งาน 
3) สมรรถนะในการจัดการสารสนเทศและเทคโนโลยีการสื่อสาร  
4) สมรรถนะในการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
5) สมรรถนะในการจัดการเครือข่ายการสื่อสาร  
6) สมรรถนะในการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม ด้านสุขภาพ ด้านความปลอดภัย 
7) สมรรถนะในการจัดการด้านกายภาพ ด้านสังคม และด้านสภาพแวดล้อมทางจิตวิทยา 
ปีการศึกษา 2568 คณะได้ประเมินสมรรถนะของเจ้าหน้าที่สนับสนุนการให้บริการที่เกี่ยวข้องกับสิ่งอ านวยความสะดวก 

โดยบุคลากรและนักศึกษา เพื่อให้มั่นใจว่ามีทักษะตามความต้องการ โดยสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์ เจ้าหน้าที่ และ
นักศึกษา ที่มีต่อการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ให้บริการ พบว่า ความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และสมรรถนะของ
เจ้าหน้าท่ีดูแลระบบการให้บริการโดยรวมอยู่ในระดับ 3-4 หมายถึง มีสมรรถนะที่เหมาะสมและปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 
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7.9  The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are shown to be subjected to 
evaluation and enhancement. 

สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ มีการประเมินคุณภาพของสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น ห้องปฏิบัติการ คอมพิวเตอร์ 
และการบริการนักศึกษาในด้านอื่น ๆ โดยในการประเมิน จะสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษา เจ้าหน้าท่ีและอาจารย์ ที่มีต่อสิ่ง
อ านวยความสะดวกที่ต้องทันยุค ทันสมัย พร้อมใช้งาน และใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพทุกสิ้นปีการศึกษา คะแนนเท่ากับ 4.34 

 
หลักฐานแสดงผลการด าเนินงาน 

ล าดับ ชื่อหลักฐาน 

7-1 ภาพถ่ายส านักงาน ห้องเรยีน ห้องปฏิบัติการ สิ่งสนับสนุนการเรียน อาคาร สิ่งอ านวยความสะดวก 

7-2 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรยีนรู้ 

7-3 ประกาศการก าหนดมาตรฐาน ของคณะวิศวกรรมศาสตร์ 

7-4 ภาพถ่ายส านักงาน ห้องเรยีน ห้องปฏิบัติการ สิ่งสนับสนุนการเรียน อาคาร สิ่งอ านวยความสะดวก 

7-5 เว็บไซต์ https://qa.rmu.ac.th/ 

 

  



55 
 

เกณฑ์คุณภาพที่ 8 ผลผลิตและผลลัพธ์ 
            Requirement  1 2 3 4 5 6 7 
8.1. The pass rate, dropout rate, and average time to 
graduate are shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

  ✓     

8.2. Employability as well as self-employment, 
entrepreneurship, and advancement to further studies, are 
shown to be established, monitored, and benchmarked for 
improvement. 

 ✓      

8.3. Research and creative work output and activities carried 
out by the academic staff and students, are shown to be 
established, monitored, and benchmarked for improvement. 

 ✓      

8.4. Data are provided to show directly the achievement of 
the programme outcomes, which are established and 
monitored. 

 ✓      

8.5. Satisfaction level of the various stakeholders are shown 
to be established, monitored, and benchmarked for 

improvement. 

  ✓     

Overall  ✓      
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เกณฑ์คุณภาพที่  8 –เกณฑ์ย่อย  
8.1. The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement  
 หลักสูตรวิศวกรรมการจัดการ (ปรับปรุง พ.ศ.2566) แบ่งเป็น 2 กลุ่มคือ กลุ่มวิศวกรรมการจัดการโลจิสติกส์ และกลุ่ม
การจัดการการผลิต ในปีการศึกษา 2568 ก าหนดเป้าหมายการรับนักศึกษาของทั้งหลักสูตรจ านวน 60 คน โดยอัตราการส าเร็จ
การศึกษา อัตราการออกกลางคัน และเวลาเฉลี่ยในการส าเร็จการศึกษา โดยมอบหมายให้ อาจารย์ ดร.รณาพร เสนาสุธรรม ก ากับ
ติดตาม และติดตามผลได้จากเว็บไซต์ https://regis.rmu.ac.th/  ซึ่งผลการด าเนินงานของหลักสูตรแสดงดังน้ี 

ตารางที่ 8.1-1 อัตราการจบการศึกษาและอัตราการออกกลางคัน 

กลุ่มเรียน 
ปี

การศึกษา 

จ านวน
รับแรก

เข้า 

ผู้เรียนที่จบภายใน ผู้เรียนที่ออกกลางคัน 
3 
ปี 

4 
ป ี

>4 
ปี 

ชั้นปีที่ 1 ชั้นปีที่ 2 ชั้นปีที่ 3 
ชั้นปีที่ 4 
ขึ้นไป 

สาเหตุ 

กลุ่มการจัดการโลจิสติกส ์(ปกติ) 2566 36 - - - 7 
 
 

2 - - - 6 คนสอบติดต ารวจ
และอื่นๆ 
- 1 คนปัญหาด้าน
การเงิน 
- 2 คนปัญหาสุขภาพ 

กลุ่มการจัดการโลจิสติกส ์(เทียบโอน) 2566 13 - - - 3 - - - ปัญหาด้านการเงิน 
 

กลุ่มการจัดการการผลิต(ปกติ) 2566  5 - - - 3 - - -  
กลุ่มการจัดการการผผลิต (เทียบโอน) 2566 1 - - - - - - -  
กลุ่มการจัดการโลจิสติกส ์(ปกติ) 2567 38 - - - 1 1 5 - ปัญหาด้านการเงิน

และสุขภาพ 
 

กลุ่มการจัดการโลจิสติกส ์(เทียบโอน) 2567 17 - - - 1 - - -  
กลุ่มการจัดการการผลิต(ปกติ) 2567  10 - - - 3 - - - รายงานตัวแต่ไม่มา

เรียน 
กลุ่มการจัดการการผผลิต (เทียบโอน) 2567 3 - - - 1 - - -  
กลุ่มการจัดการโลจิสติกส ์(ปกติ) 2568 46 - - - 12 - - - ย้ายคณะ สอบติด

ต ารวจ ปญัหาการเงิน 
กลุ่มการจัดการโลจิสติกส ์(เทียบโอน) 2568 43 - - - 1 - - -  
กลุ่มการจัดการการผลิต(ปกติ) 2568 11 - - - 2 - - -  
กลุ่มการจัดการการผผลิต (เทียบโอน) 2568 9 - - - 2 - - -  
กลุ่มการจัดการโลจิสติกส ์(ปกติ) 2569 60 - - - - - - - - 
กลุ่มการจัดการโลจิสติกส ์(เทียบโอน) 2569 40 - - - - - - - - 
กลุ่มการจัดการการผลิต(ปกติ) 2569 9 - - - - - - - - 
กลุ่มการจัดการการผผลิต (เทียบโอน) 2569 2 - - - - - - - - 

หมายเหตุ ข้อมูลอัพเดตวันที่ 8 มิถุนายน 69 
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จากข้อมูลในตารางพบว่าจ านวนแรกรับเข้าในปีการศึกษา 2566 2567 2568 และ 2569  มีแนวโน้มจ านวนนักศึกษาแรก
เข้าเพิ่มมากข้ึนคือ 55 68 109 และ 111 คน ตามล าดับ ซึ่งในปีการศึกษา 2566 อัตราจ านวนนักศึกษาแรกเข้า คิดเป็นร้อยละ 75 
ของจ านวนนักศึกษาที่ก าหนดเป้าหมายไว้ ซึ่งน้อยกว่าที่ตั้งเป้าไว้คิดเป็นร้อยละ 25 ทั้งนี้ในปีการศึกษา 2567  2568 และ 2569 มี
จ านวนนักศึกษาแรกเข้าเกินกว่าที่ตั้งเป้าหมายไว้ ซึ่งในปี 2568 และ 2569 มีจ านวนนักศึกษาเพิ่มมาขึ้นจากปี 2566 มากกว่า 2 
เท่าจากเดิม โดยที่อัตราผู้เรียนที่ออกกลางคันในปีการศึกษา 2566 – 2569 พบว่ามีผู้เรียนออกกลางคันแนวโน้มส่วนใหญ่ในช้ันปีที่ 
1 โดยมีสาเหตุได้แก่ ปัญหาด้านการเงิน ปัญหาด้านสุขภาพ และต้องการศึกษาในสาขาใหม่ที่มีความสนใจ เช่น สอบติดต ารวจ ย้าย
คณะ เป็นต้น อัตราการส าเร็จการศึกษายังไม่ระบุข้อมูลเนื่องจากหลักสูตรมีการเปิดรับนักศึกษาของหลักสูตรปรับปรุงปี 2566 เป็น
รุ่นที่ 1 จึงยังไม่สามารถระบุจ านวนผู้เรียนท่ีส าเร็จการศึกษาได้  
       เนื่องจากเป็นหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2566 จึงยังไม่มีการเทียบเคียงกับหลักสูตรอื่น ทั้งนี้หลักสูตรมีแผนปรับปรุงการ
ท างานในการเปรียบเทียบกับหลักสูตรวิศวกรรมการจัดการ คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ในปี
การศึกษา 2569 เพื่อน ามาปรับปรุงหลักสูตรต่อไป  
       หลักสูตรมีแผนปรับปรุงการด าเนินงานเพื่อให้มีจ านวนนักศึกษามากขึ้นโดยได้มอบหมายให้อาจารย์ผู้ดูแลฝ่าย
ประชาสัมพันธ์หลักสูตรด าเนินการวางแผนเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์หลักสูตรในปีการศึกษาถัดไปเพื่อเพิ่มจ านวนนักศึกษาให้
เป็นไปตามเป้าหมายที่ได้ตั้งไว้ โดยการลงพื้นที่จัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์หลักสูตรไปยั งพื้นที่ของโรงเรียนและวิทยาลัยต่างๆ ใน
พื้นที่ใกล้เคียง รวมถึงการประชาสัมพันธ์ในรูปแบบออนไลน์ที่มากขึ้น  รวมถึงมีการดูแลนักศึกษาในการด้านต่างๆ เช่น ปัญหา
สุขภาพ ปัญหาการเรียน อีกทั้งหลักสูตรมีแผนการปรับปรุงหลักสูตรให้มีการเรียนการสอนที่ตอบสนองความต้องการของผู้ ใช้
บัณฑิตมากท่ีสุด 
 
 
8 . 2 .  Employability as well as self- employment, entrepreneurship, and advancement to further studies, are 
shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement.  

       ในการติดตามบัณฑิตภายหลังการส าเร็จการศึกษา มีแผนการติดตามและด าเนินงานโดยผ่านกระบวนการของมหาวิทยาลัยฯ 
ซึ่งมหาวิทยาลัย ได้ก าหนดให้นักศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษาในแต่ละปีการศึกษากรอกข้อมูลแบบสอบถามการมีงานท าของบัณฑิตผ่าน
เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย [https://qa.rmu.ac.th/]  
       ทั้งนี้เนื่องจากหลักสูตรวิศวกรรมการจัดการ (ปรับปรุง 2566) ยังไม่มีนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาเนื่องจากนักศึกษาที่รับเข้าใน
หลักสูตรปรับปรุง 2566 ก าลังศึกษาถึงในระดับช้ันปีที่ 4 ในปีการศึกษา 2569 นี้ จึงยังไม่มีข้อมูลเกี่ยวกับภาวะการมีงานท าของ
บัณฑิต  อย่างไรก็ตาม หลักสูตรมีแผนที่จะมีการเทียบเคียงอัตราการมีงานท า ทักษะการท างาน การประกอบอาชีพอิสระ และการ
เป็นผู้ประกอบการ ของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา กับหลักสูตรอื่นๆที่ใกล้เคียงในปี 2570 ที่จะการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษา
รหัสปรับปรุง 2566 ของหลักสูตร 
 
8.3. Research and creative work output and activities carried out by the academic staff and students, are shown 
to be established, monitored, and benchmarked for improvement.  
     หลักสูตรได้มีการก าหนดให้อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตรด าเนินการจัดท าวิจัยและตีพิมพ์เผยแพรง่านวิจัย และมีการติดตามผล
การด าเนินงานโดยประธานหลักสตูรในระยะ 5 ปีท่ีผ่านมา รวมถึงหลักสูตรมีงบประมาณสนบุสนุนในการพัฒนาตนเองของอาจารย์
ประจ าหลักสตูรเพื่อใช้ในพัฒนาตนเองในด้านผลงานทางวิชาการ เช่น ใช้ในการไปน าเสนอผลงานวิชาการ ใช้ตีพิมพ์ผลงานวิชาการ 
เป็นต้น โดยหลักสูตรมีผลงานตีพมิพ์เผยแพร่ของอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสตูรดังแสดงในตารางที่ 8.3 - 1 
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ตารางที่ 8.3 - 1 ประเภทและจ านวนสิ่งพิมพ์งานวิจัยของอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ปี (ปฏิทิน) 

ประเภทผลงานตีพิมพ ์

Proceeding 
ระดับชาติ 

Proceeding 
ระดับนานาชาติ/ 

อนุสิทธิบัตร 

TCI  
กลุ่ม 2 

TCI  
กลุ่ม 1 

วารสารระดับ
นานาชาติ/

สิทธิบัตร/ต ารา 
รวม 

จ านวน
ผลงาน

ตีพิมพ์ต่อ
บุคลากร 

2562 2 - 1 - - 3 0.43 
2563 - - - - Scopus Q3 1 0.14 
2564 3 - - 1 Scopus Q3 5 0.71 
2565 - - 3 - - 3 0.43 
2566 2 2 (Proceeding 

ระดับนานาชาติ) 
2 1 - 7 1 

2567 1 - - - ISI (Q1) 
(Tier 1) 

2 0.29 

2568 1     1 0.12 
 

แผนปรับปรุงการหลักสูตร มีแผนปรับปรุงการด าเนินงานผลงานวิจัยของอาจารย์ในปีการศึกษาถัดไปให้มีมากขึ้น ซึ่งได้
มอบหมายให้ประธานหลักสูตร ก ากับติดตาม ให้มีการเทียบเคียงผลงานวิจัยเพื่อการปรับปรุง อีกทั้งยังหลักสูตรได้มีการวางแผนใน
การเปรียบเทียบข้อมูลกับหลักสูตรอื่นในปีการศึกษาต่อไปเพื่อน ามาใช้ในการปรับปรุงพัฒนาต่อไป และหลักสูตรวางแผนในการจะ
ท าการเปรียบเทียบข้อมูลกับหลักสูตรอื่นในปีการศึกษาต่อไป 
 
8 .4 .  Data are provided to show directly the achievement of the programme outcomes, which are established 
and monitored.  
              หลักสูตรมีการประเมินผลสัมฤทธ์ิของการบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของผู้เรียนได้หลากหลายวิธี เช่น  
     1) จากการประเมินความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอกหลักสูตร (ข้อ 8.5)   
     2) ร้อยละของการรับเข้าและการออกกลางคัน (ข้อ 8.2) ซึ่งข้อมูลดังกล่าวมีการเก็บข้อมูลและติดตามผลในทุกๆปีการศึกษา
จากหลายช่องทางทั้งของหลักสูตรเองและของมหาวิทยาลัย  
      3) หลักสูตรได้มีการประเมินการบรรลผุลการเรยีนรู้ที่คาดหวังของผู้เรียนได้จากการก ากับและตดิตามการจัดการเรียนการสอน
ในรายวิชาต่างๆ ที่มีรูปแบบการวัดประเมินให้สอดคล้องกับ PLOs ผ่านกิจกรรมหรือรูปแบบที่หลากหลาย เช่น ในรายวิชา
คณิตศาสตร์1 มีการทดสอบก่อนเรียน ทดสอบระหว่างเรียน และทดสอบหลังเรียน เป็นต้น โดยมีการก ากับติดตามและประเมินผล
ด้วยอาจารย์ผู้สอนในรายวิชานั้นๆ  
      4) ก่อนส าเร็จการศึกษามีการก าหนดให้นักศึกษาทุกคนมีการสอบวัดความรู้ความสามารถภาษาอังกฤษนักศึกษาปริญญาตรี 
(RMU-UET) และทดสอบสมรรถนะและทักษะดิจิตอล ซึ่งด าเนินการสอบโดยมหาวิทยาลัย 
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8 .5 .  Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be established, monitored, and benchmarked 
for improvement.  

หลักสตูรมรีะบบการก ากับตดิตาม ความพึงพอใจของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียตา่งๆทั้งภายในและภายนอกหลักสูตร เพื่อใช้ใน
การปรับปรุงหลักสูตร โดยมหีน่วยงานส านักมาตรฐานและประกันคณุภาพ เป็นผู้ประสานงานการจัดเก็บข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ 
http://qa.rmu.ac.th เพื่อรวบรวมข้อมูลได้แก่ การส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสูตร 
ความพึงพอใจของอาจารย์ต่อหลักสูตร ท้ังนี้หลักสูตรมอบหมายให้ อาจารย์วรกฤต ช่างจัตุรสั เป็นผู้ประสานงานและตดิตามกลุ่ม
กลุ่มผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีในการกรอกแบบประเมิน โดยผลการประเมนิปีการศึกษา 2568 แสดงดังนี ้

- ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสตูรมคีะแนนอยู่ที่ระดับความพึงพอใจมากคือ 4.38 คะแนน จาก
คะแนนเตม็ และจากเดมิปี 2567 เท่ากับ 4.00 คะแนน 

- ผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ต่อหลักสตูรคะแนนอยู่ที่ระดับความพงึพอใจมากคือ  4.73 คะแนน จาก
คะแนนเตม็ 5 คะแนน และจากเดมิปี 2567 เท่ากับ 4.10 คะแนน 

- ผลการส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาช้ันปีสุดท้ายต่อการบริหารหลักสูตรคะแนนอยู่ทีร่ะดับความพึงพอใจมากคือ  
4.42 คะแนน จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน และจากเดมิปี 2567 เท่ากับ 4.39 คะแนน 

- ผลการส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรยีนรู้คะแนนอยู่ทีร่ะดับความพึงพอใจมากคือ  
4.34 คะแนน จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน และจากเดมิปี 2567 เท่ากับ 3.91 คะแนน 

ทั้งนี้ในการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต เนื่องจากหลักสูตรเป็นหลักสูตรปรับปรุง 2566 จึงยังไม่มีนักศึกษาท่ี
ส าเรจ็การศึกษา จึงได้พิจารณาความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตจากบณัฑิตปลี่าสุดที่ส าเร็จการศึกษาแลว้ (นักศึกษาหลักสูตร 2561 x
ปีการศึกษา 2565) โดยรายงานความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตฯ ระดับหลักสูตร ระดบัความพึงพอใจมากคือ 4.80 ซึ่งเพ่ิมจากเดิมปี
การศึกษา 2564 คือ 4.41 คะแนน  
  หลักสตูรมีแผนการปรับปรุงการด าเนินงานเทียบเคียงผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีกลุ่มต่าง ๆ 
กับหลักสตูรอื่น ๆ ในปีการศึกษาถัดไป 
 
หลักฐานแสดงผลการด าเนินงาน 

ล าดับ ชื่อหลักฐาน 

8-1 เว็บไซต์ https://regis.rmu.ac.th/ 

8-2, 

8.4, 8-5 

เว็บไซต์ http://qa.rmu.ac.th 

8-3 เล่ม มคอ. 2 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวชิาวิศวกรรมการจัดการ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566) 

8-3 ผลงานตีพิมพ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลกัสูตร  พ.ศ.2563-2568 
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ส่วนที่ 3  
สรุปผลการประเมินตนเอง 

 3.1 ผลการประเมินตนเองตามเกณฑ์ AUN-QA 
 3.2 จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา และแผนพัฒนา 
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ส่วนที่ 3 สรุปผลการประเมินตนเอง 
1. การก ากับมาตรฐานหลักสูตร โดย สป.อว. 
   องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน ผ่าน ไม่ผ่าน 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนด  ✓  

 
2. การประเมินตนเองตามเกณฑ์ AUN-QA 

AUN-QA Criterion 
ระดับคุณภาพ  

1-7  
1 Expected Learning Outcomes  2 
2 Programme Structure and Content  2 
3 Teaching and Learning Approach  2 
4 Student Assessment  2 
5 Academic Staff  3 
6 Student Support Service 3 
7 Facilities and Infrastructure 3 
8 Output and Outcomes 2 

ผลการประเมิน 2 
หมายเหตุ ผลการประเมินไม่ใช่การเฉลี่ยคะแนนจาก C1-8 (ซึ่งคณะกรรมการประเมิน จะเป็นผู้ก าหนดเอง) 

 
3.1 ผลการประเมินตนเองตามเกณฑ์ AUN-QA 
ผลการประเมินตนเองตามเกณฑ ์AUN-QA (เป้าหมายและผลการประเมินตนเองตาม Rating Scale 7 ระดับ) 

เกณฑ ์ รายละเอียด เป้าหมาย 
คะแนน

ประเมินตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย
กรรมการ 

1. Expected Learning Outcomes 
1.1 The programme to show that the expected 

learning outcomes are appropriately formulated 
in accordance with an established learning 
taxonomy, are aligned to the vision and mission 
of the university, and are known to all 
stakeholders 

2 2  

1.2 The programme to show that the expected 
learning outcomes for all courses are 
appropriately formulated and are aligned to the 
expected learning outcomes of the programme. 

2 2  

1.3 The programme to show that the expected 
learning outcomes consist of both generic 
outcomes (related to written and oral 
communication, problem solving, information 
technology, teambuilding skills, etc) and subject 

3 4  
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เกณฑ ์ รายละเอียด เป้าหมาย 
คะแนน

ประเมินตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย
กรรมการ 

specific outcomes (related to knowledge and 
skills of the study discipline). 

1.4 The programme to show that the requirements 
of the stakeholders, especially the external 
stakeholders, are gathered, and that these are 
reflected in the expected learning outcomes. 

2 2  

1.5 The programme to show that the expected 
learning outcomes are achieved by the students 
by the time they graduate. 

3 2  

Overall Opinion  2  
2. Programme Structure and Content 

2.1 The specifications of the programme and all its 
courses are shown to be comprehensive, up-to-
date, and made available and communicated to 
all stakeholders. 

2 3  

2.2 The design of the curriculum is shown to be 
constructively aligned with achieving the 
expected learning outcomes. 

2 2  

2.3 The design of the curriculum is shown to include 
feedback from stakeholders, especially external 
stakeholders. 

2 4  

2.4 The contribution made by each course in 
achieving the expected learning outcomes is 
shown to be clear. 

2 2  

2.5 The curriculum to show that all its courses are 
logically structured, properly sequenced 
(progression from basic to intermediate to 
specialised courses), and are integrated 

2 4  

2.6 The curriculum to have option(s) for students to 
pursue major and/or minor specialisations. 

2 4  

2.7 The programme to show that its curriculum is 
reviewed periodically following an established 
procedure and that it remains up-to-date and 
relevant to industry. 

2 3  

Overall Opinion  2  
3. Teaching and Learning Approach 

3.1 The educational philosophy is shown to be 
articulated and communicated to all 
stakeholders. It is also shown to be reflected in 
the teaching and learning activities. 

3 2  
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เกณฑ ์ รายละเอียด เป้าหมาย 
คะแนน

ประเมินตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย
กรรมการ 

3.2 The teaching and learning activities are shown to 
allow students to participate responsibly in the 
learning process. 

3 4  

3.3 The teaching and learning activities are shown to 
involve active learning by the students. 

3 2  

3.4 The teaching and learning activities are shown to 
promote learning, learning how to learn, and 
instilling in students a commitment for life-long 
learning (e.g. commitment to critical inquiry, 
information-processing skills, and a willingness to 
experiment with new ideas and practices). 

3 2  

3.5 The teaching and learning activities are shown to 
inculcate in students, new ideas, creative 
thought, innovation, and an entrepreneurial 
mindset. 

3 4  

3.6 The teaching and learning processes are shown 
to be continuously improved to ensure their 
relevance to the needs of industry and are 
aligned to the expected learning outcomes. 

3 2  

Overall Opinion  2  
4. Student Assessment 

4.1 A variety of assessment methods are shown to 
be used and are shown to be constructively 
aligned to achieving the expected learning 
outcomes and the teaching and learning 
objectives. 

2 2  

4.2 The assessment and assessment-appeal policies 
are shown to be explicit, communicated to 
students, and applied consistently. 

2 2  

4.3 The assessment standards and procedures for 
student progression and degree completion, are 
shown to be explicit, communicated to 
students, and applied consistently. 

2 3  

4.4 The assessments methods are shown to include 
rubrics, marking schemes, timelines, and 
regulations, and these are shown to ensure 
validity, reliability, and fairness in assessment. 

2 2  

4.5 The assessment methods are shown to measure 
the achievement of the expected learning 
outcomes of the programme and its courses. 

2 2  
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เกณฑ ์ รายละเอียด เป้าหมาย 
คะแนน

ประเมินตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย
กรรมการ 

4.6 Feedback of student assessment is shown to be 
provided in a timely manner. 

2 4  

4.7 The student assessment and its processes are 
shown to be continuously reviewed and 
improved to ensure their relevance to the needs 
of industry and alignment to the expected 
learning outcomes. 

2 2  

Overall Opinion  2  
5. Academic Staff 

5.1 The programme to show that academic staff 
planning (including succession, promotion, re-
deployment, termination, and retirement plans) 
is carried out to ensure that the quality and 
quantity of the academic staff fulfil the needs 
for education, research, and service. 

3 2  

5.2 The programme to show that staff workload is 
measured and monitored to improve the quality 
of education, research, and service. 

3 2  

5.3 The programme to show that the competences 
of the academic staff are determined, evaluated, 
and communicated. 

3 2  

5.4 The programme to show that the duties 
allocated to the academic staff are appropriate 
to qualifications, experience, and aptitude. 

3 4  

5.5 The programme to show that promotion of the 
academic staff is based on a merit system which 
accounts for teaching, research, and service. 

3 3  

5.6 The programme to show that the rights and 
privileges, benefits, roles and relationships, and 
accountability of the academic staff, taking into 
account professional ethics and their academic 
freedom, are well defined and understood. 

3 4  

5.7 The programme to show that the training and 
developmental needs of the academic staff are 
systematically identified, and that appropriate 
training and development activities are 
implemented to fulfil the identified needs. 

3 3  

5.8 The programme to show that performance 
management including reward and recognition is 
implemented to assess academic staff teaching 
and research quality. 

3 4  
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เกณฑ ์ รายละเอียด เป้าหมาย 
คะแนน

ประเมินตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย
กรรมการ 

Overall Opinion 3 3  
6. การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน (Student Support Services) 

6.1 The student intake policy, admission criteria, and 
admission procedures to the programme are 
shown to be clearly defined, communicated, 
published, and up-to-date. 

2 4  

6.2 Both short-term and long-term planning of 
academic and non-academic support services 
are shown to be carried out to ensure 
sufficiency and quality of support services for 
teaching, research, and community service. 

2 2  

6.3 An adequate system is shown to exist for 
student progress, academic performance, and 
workload monitoring. Student progress, 
academic performance, and workload are shown 
to be systematically recorded and monitored. 
Feedback to students and corrective actions are 
made where necessary. 

2 4  

6.4 Co-curricular activities, student competition, and 
other student support services are shown to be 
available to improve learning experience and 
employability. 

2 4  

6.5 The competences of the support staff rendering 
student services are shown to be identified for 
recruitment and deployment. These 
competences are shown to be evaluated to 
ensure their continued relevance to 
stakeholders needs. Roles and relationships are 
shown to be well-defined to ensure smooth 
delivery of the services. 

3 3  

6.6 Student support services are shown to be 
subjected to evaluation, benchmarking, and 
enhancement. 

2 2  

Overall Opinion  3  
7. Facilities and Infrastructure 

7.1 The physical resources to deliver the curriculum, 
including equipment, material, and information 
technology, are shown to be sufficient. 

3 4  

7.2 The laboratories and equipment are shown to 
be up-to-date, readily available, and effectively 
deployed. 

3 3  
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เกณฑ ์ รายละเอียด เป้าหมาย 
คะแนน

ประเมินตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย
กรรมการ 

7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping 
with progress in information and communication 
technology. 

3 4  

7.4 The information technology systems are shown 
to be set up to meet the needs of staff and 
students. 

3 3  

7.5 The university is shown to provide a highly 
accessible computer and network infrastructure 
that enables the campus community to fully 
exploit information technology for teaching, 
research, service, and administration. 

3 3  

7.6 The environmental, health, and safety standards 
and access for people with special needs are 
shown to be defined and implemented. 

3 3  

7.7 The university is shown to provide a physical, 
social, and psychological environment that is 
conducive for education, research, and personal 
wellbeing. 

3 4  

7.8 The competences of the support staff rendering 
services related to facilities are shown to be 
identified and evaluated to ensure that their 
skills remain relevant to stakeholder needs. 

3 3  

7.9 The quality of the facilities (library, laboratory, 
IT, and student services) are shown to be 
subjected to evaluation and enhancement. 

3 3  

Overall Opinion  3  
8. Output and Outcomes 

8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to 
graduate are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for improvement. 

3 3  

8.2 Employability as well as self-employment, 
entrepreneurship, and advancement to further 
studies, are shown to be established, monitored, 
and benchmarked for improvement. 

3 2  

8.3 Research and creative work output and activities 
carried out by the academic staff and students, 
are shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

3 2  

8.4 Data are provided to show directly the 
achievement of the programme outcomes, 
which are established and monitored. 

3 2  
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เกณฑ ์ รายละเอียด เป้าหมาย 
คะแนน

ประเมินตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย
กรรมการ 

8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are 
shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

3 2  

Overall Opinion  2  
Overall Opinion (1-8)  2  
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3.2 จุดเด่น จุดท่ีควรพัฒนา และแผนพัฒนา 

เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดเด่น 

(Straight)  
จุดที่ควรพัฒนา 

(AFI)  
ผลการด าเนินงานปี
การศึกษา ............. 

แผนการด าเนินการ
ปรับปรุงและพัฒนา  

1. Expected Learning Outcomes  
1.1 The programme to show that 

the expected learning 
outcomes are appropriately 
formulated in accordance 
with an established learning 
taxonomy, are aligned to the 
vision and mission of the 
university, and are known to 
all stakeholders 

- จาก มคอ.2 หน้า 13 จากผลการเรียนรู้ของ
หลักสูตร (Program Learning Outcomes, 
PLOs) พบว่า มี PLOs ใช้ค ากริยาที่ แสดงถึง
การกระท า (action verb) ได้แก่ สามารถใช้มี
ความรู้ ความเข้าใจ สามารถประยุกต์ ใช้  
สามารถระบุ เลือก เป็นต้น 
- จาก SAR หนา้ 17-18 จากผลการเรียนรู้ของ
หลักสูตร 
( Program Learning Outcomes, PLOs) 
พบว่าสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยและคณะ ดังแสดงใน ตารางที่ 
1.1-2 ความสอดคล้องของ PLOs กับวิสัยทัศน ์
พันธกิจและอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยและ
คณะ 
 
 
 
 
 

 - จาก มคอ.2 หนา้ 13 หลักสูตร
มีการก าหนด PLOs จากการ
พิจารณาพบว่ามีการใช้ค าที่มี
ลักษณะไม่เป็นรูปธรรม ได้แก่ 
อ ย่ า ง เ ห ม า ะ ส ม  อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ เป็นต้น 
- จากการสัมภาษณ์อาจารย์
ผู้สอนกับนักศึกษาพบว่ายังไม่ได้
รับการสื่อสารในส่วนของ PLOs 
ของหลักสูตร 
 
- หลักสูตรพึงพิจารณาทบทวน 
การสร้างหรือก าหนด PLOs ให้
เป็นรูปธรรมที่มีการใช้ action 
verb พร้อมทั้ ง  ปรับปรุ งการ
เผยแพร่สื่อสาร PLOs ไปยัง SHs 
ที่ต้องการให้รับรู้และเข้าใจใน
ช่องทางต่างๆ อย่างครอบคลุม 
รวมถึงสอบทานการรับสาร 
เพื่อให้มั่นใจว่า SHs ทุกกลุ่มที่
สื่อสารสามารถรับรู้และเข้าใจ 
PLOs หลักสูตรอย่างทั่วถึง 
 
 

 ว า งแผนปรั บปรุ ง
หลักสูตรในการสร้าง
หรือก าหนด PLOs 
ให้ เป็นรูปธรรมที่มี
การใช้ action verb 
พร้อมทั้ง ปรับปรุง
การเผยแพร่สื่อสาร 
PLOs ไปยั ง  SHs ที่
ต้องการให้รับรู้และ
เข้ า ใจ ใน ช่อ งท า ง
ต่ า ง ๆ  อ ย่ า ง
ครอบคลุม 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดเด่น 

(Straight)  
จุดที่ควรพัฒนา 

(AFI)  
ผลการด าเนินงานปี
การศึกษา ............. 

แผนการด าเนินการ
ปรับปรุงและพัฒนา  

1.2 The programme to show that 
the expected learning 
outcomes for all courses are 
appropriately formulated and 
are aligned to the expected 
learning outcomes of the 
programme. 

 - จากการพิจารณา มคอ.3 และ
การสัมภาษณ์อาจารยผ์ู้รบัผิด 
ชอบหลักสูตร พบว่า ยังไม่มีการ 
ก าหนด CLOs ในแตล่ะรายวิชา 
 
ห ลั ก สู ต ร พึ ง ค ว ร พิ จ า ร ณ า
ทบทวนการสร้ าง  CLOsของ 
รายวิชาให้สอดรับกับ PLOs ที่
รายวิชารองรับทั้งใน ส่วนของ
สาระ และ Learning level ตาม
Learning taxonomy รวมถึง มี 
CLOs ให้ครบทุกประเด็นตาม 
PLOs ที่ ร า ย วิ ช า นั้ น ร อ ง รั บ 
เพื่อใหก้ารจัด การเรียนการสอน
รายวิชาของหลักสูตรสามารถ
พัฒนาผู้เรียนให้บรรลุ PLOs ได้
อย่างครบถ้วนตามที่ก าหนดไว้
ใน มคอ.2 

 หลักสู ตรปรับปรุ ง
ส ร้ า ง  CLOsข อ ง 
รายวิชาใหส้อดรับกบั 
PLOs ที่ ร า ย วิ ช า
รองรับทั้ ง ใน ส่ วน
ข อ ง ส า ร ะ  แ ล ะ 
Learning level ตาม
Learning 
taxonomy ร วมถึ ง 
มี  CLOs ให้ครบทุก
ประเด็นตาม PLOs 
ที่รายวิชานั้นรองรับ 
โดยพยายามใส่ไว้ใน 
มคอ. 3 

1.3 The programme to show that 
the expected learning 
outcomes consist of both 
generic outcomes (related to 
written and oral 
communication, problem 
solving, information 
technology, teambuilding 
skills, etc) and subject specific 

- จากการพิจารณา PLOs ของหลกัสูตร 
พบวา่ มีการก าหนด PLOs ทั้งที่เปน็ generic 
outcomes และ subject specific 
outcomes ดังนี ้
- generic outcomes ได้แก่ PLO1 
- subject specific outcomes ได้แก่ 
PLO2-6 
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outcomes (related to 
knowledge and skills of the 
study discipline). 

1.4 The programme to show that 
the requirements of the 
stakeholders, especially the 
external stakeholders, are 
gathered, and that these are 
reflected in the expected 
learning outcomes. 

- จาก SAR หน้า 16 กระบวนการในการ
ด าเนินงานอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเป็นผู้
ก าหนดกิจกรรมและวางแผนการด าเนินงาน 
ทั้งหมด โดยมีคณะกรรมการ บริหารหลักสูตร 
และอาจารย์ผู้สอนเข้าร่วมในการด าเนินงาน 
โดยผลการด าเนินงาน หลักสูตรมี PLOs 6 ขอ้ 
หลักสูตรประชุมและก าหนด SHs ที่เกี่ยวข้อง
กับหลัก สูตรจ านวน 5 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 1 
ผู้ทรงคุณวุฒิ กลุ่มที่ 2 ผู้ใช้บัณฑิต กลุ่มที่ 3 
ศิษย์ เก่า  กลุ่มที่  4 อาจารย์ผู้ รับผิดชอบ
หลักสูตร/อาจารย์ผู้สอน และกลุ่มที่ 5 ศิษย์
ปัจจุบัน หลังจากได้ PLOs ของหลักสูตรแล้ว 
หลักสูตรได้จัดประชุมช้ีแจง สัมภาษณ์แบบ
ออนไลน์ และส ารวจด้วยแบบสอบถาม สรุป
ประเด็นและน าเสนอในที่ประชุมพบว่าความ
ต้องการของ SHs ตรงตาม PLOs ที่หลักสูตร
ก าหนด 
- จาการสัมภาษณ์อาจารย์ ผู้ รั บผิดชอบ
หลักสูตร น าสมาคมวิชาชีพ มาเป็น SHs ใน
การจัดท า PLOs 
 

- จากการสัมภาษณ์อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรไม่ชัด เจน
ว่ า มี ก ร ะ บ ว น ก า ร ใ น ก า ร
วิเคราะห์ความต้องการของ SHs 
แต่ละกลุ่ม (กลั่นกรอง needs 
และ requirement) เพื่อน าไป
ก าหนด PLOs 
 
หลักสูตรพึงพิจารณาทบทวน
กระบวนการได้ มาซึ่ งความ
ต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(SHs) เชน่ 
- ก าหนดวิ ธี ก า ร รั บฟั ง แล ะ
รวบรวมข้อมูล  (วิ ธีการ เก็บ 
รวบรวมข้อมูล) เพื่อให้ได้มาซึ่ง
สารสนเทศความต้องการ ของ 
SHs แต่ละกลุ่ม 
- วิ เคราะห์  กลั่นกรองข้อมูล
ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ขอ ง  SHs ที่  
รวบรวมมาเพื่อ น าไปสร้างPLOs 
- วิเคราะห์ความสอดคล้องของ 
PLOs กับความต้องการ/ จ าเป็น
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละ
กลุ่ม 

 หลักสูตรหาแนวทาง
ปรับปรุ งกระบวน 
การได้มาซึ่ งความ
ต้องการของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย (SHs) ให้
เหมาะสมมากข้ึน 
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1.5 The programme to show that 
the expected learning 
outcomes are achieved by 
the students by the time they 
graduate. 

จาก มคอ.2 หนา้ 120-122 หลักสตูรมีการ
ก าหนดแนวทางและวิธีการวัด ในการวัด
ประเมินผล PLOs,YLOs, CLOs 

- จาก SAR ไม่พบว่า หลักสูตรมี
การก าหนดเครื่องมือ เกณฑ์ใน
การวัดและประเมินการบรรลุ 
PLOs ของหลักสูตร (จาก มคอ.
2 หนา้ 120-122 พบการก าหนด
วิธีการประเมินโดย อาจารย์
ผู้ สอนคณะกรรมการบริหาร
หลักสูตร นักศึกษา เป็นวิธีการ
ป ร ะ เ มิ น ท า ง ต ร ง  ซึ่ ง ไ ม่
ครอบคลุมการประเมินทุกด้าน) 
 
- ไม่พบการประเมิน PLOs ที่จะ
สามารถสะท้อนได้ว่า PLOs ใด
นักศึกษาบรรลุมากน้อยเพียงใด 
หลักสูตรพึงพิจารณาก าหนดการ
วัดประเมินผลการเรี ยนรู้  ที่
คาดหวังของหลักสูตร (PLOs) 
โดยการก าหนดวิธีการ เครื่องมือ 
และเกณฑ์การวัด PLOs แต่ละ 
PLO ที่ สามารถวัดได้จริง และ
สามารถแสดงได้ว่าผู้เรียนบรรลุ/ 
ไ ม่ บ ร รลุ  ใ นแต่ ล ะ  PLO ให้
ชัดเจน 
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2. Programme Structure and Content  
2.1 The specifications of the 

programme and all its courses 
are shown to be 
comprehensive, up-to-date, 
and made available and 
communicated to all 
stakeholders. 

- จาก SAR หน้า 20 หลักสูตรได้แสดงไว้โดย 
ละเอียดในมคอ.2 ของหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2566 ได้มีการด าเนินการ สื่อสารและเผยแพร่
ไปยังกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ อาจารย์
ผู้สอน และนักศึกษา ผ่านทาง Website ของ
มหาวิทยาลัย (www.rmu.ac.th) 
Website ค ณ ะ วิ ศ ว ก ร ร ม ศ า ส ต ร์  
(www.en.rmu.ac.th) แ ล ะ มี ก า ร
ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ กิจกรรม ของ
หลั กสู ต รผ่ านทาง  Facebook หลั กสู ต ร
วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรม
การจัดการ  
- จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบวา่ นักศึกษา
ทราบรายละเอียดของรายวิชาจาก มคอ.3 ซึ่ง
อาจารย์ผู้สอนจะแจ้งในคาบแรกของการเรียน
การสอนในทุกรายวิชา 
 

- ไ ม่ พบ ก า ร เ ผ ย แพร่ ข้ อมู ล 
Coursespecifications รวมทั้ ง
การก าหนดกลุ่มผู้มีส่วนได้ 
ส่ วน เสี ย  ก าหนด ช่องทางที่
ตอ้งการสื่อสาร 
- จากการตรวจ website ของ
มหาวิทยาลัยพบเพียง ข้อมูล
โคร งสร้ า งหลั กสู ต ร  ไม่ พบ
รายละเอียดอื่นๆของหลักสูตรที่
จ าเป็นต้องสื่อสารกับผู้มีส่วนได้
สว่นเสีย 
 
หลักสูตรพึงพิจารณาทบทวน 
ก า ร เ ผ ย แ พร่ ทั้ ง ข้ อ มู ล ข อ ง
รายวิชา (มคอ.3) โดยการสื่อสาร
ในหลากหลายช่องทางไปยัง 
SHs ทุ ก ก ลุ่ ม ที่  ห ลั ก สู ต ร
ก าหนดให้ทั่วถึง และสามารถ
เข้าถึงขอ้มูลได้โดยงา่ย 

 หลักสูตร วางแนว
การเผยแพร่ทั้งขอ้มูล
ของรายวิชา (มคอ.3) 
โดยการสื่อสารไปยัง 
SHs ทุ ก ก ลุ่ ม ที่  
หลักสูตรก าหนดให้
ทั่วถึงมากขึ้น 

2.2 The design of the curriculum 
is shown to be constructively 
aligned with achieving the 
expected learning outcomes. 

- จาก มคอ.2 หน้า 88-91 พบว่า มีการ
จ าแนกผลลัพธ์การเรียนรู้เป็น KSEC ไป
กระจาย ลงสู่รายวิชาต่างๆแสดงให้เห็นถึงว่ามี
เริ่มมีแนวทางในการพัฒนาหลักสตูร 
ต า ม ห ลั ก ก า ร  Backward Curriculum 
Design 

- จากการพิจารณา มคอ.2 หน้า 
88-91 จากการพิจารณา KSEC 
พบวา่ ในประเด็นของ K มีการ 
ก าหนดเป็นทักษะเกี่ยวข้องด้วย 
เช่น K1-1 : ใช้ภาษาไทยและ 
ภาษาต่างประเทศในการสื่อสาร 

 หลักสูตรวางแผนการ
ออกแบบหลักสูตร
ปรับปรุ งในวงรอบ
ถัดไป โดยใช้ PLOs 
เ ป็ น ตั ว ตั้ ง ต า ม
แ น ว ท า ง ห รื อ
ก ร ะ บ ว น ก า ร 

http://www.en.rmu.ac.th/
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K1-2 : ประยุกต์ใช้ สารสนเทศ
และเทคโนโลยีดิจิทัลในการ 
เ รี ยนรู้ ก า รสื่ อส ารและกา ร
ท างานร่วมกับผู้อื่นได้ เป็นต้น 
การก าหนด KSEC ที่ไม่ชัดเจน 
อ า จ จ ะ ส่ ง ผ ล ต่ อ ก า ร น า ไ ป
อ อ ก แ บ บ ร า ย วิ ช า ซึ่ ง ห า ก
พิจารณาจะเห็นว่ามีรายวิชาที่
รองรับ KSEC เดียวกันหลายๆ 
วิชา อาจจะส่งผลต่อการน าไป
ก าหนด CLOs ของรายวิชาให้
ผลักดันการบรรลุ PLOs ของ
ห ลั ก สู ต ร  แ ส ด ง ใ ห้ เ ห็ น ว่ า
หลักสูตรไม่ ได้ออกแบบตาม
ห ลั ก ก า ร ข อ ง  Backward 
Curriculum Design อ ย่ า ง
สมบูรณ์ 
 
หลักสูตรพึงพิจารณาทบทวน 
การออกแบบหลักสูตรโดย ใช้ 
PLOs เป็นตัวตั้งตามแนวทาง/
ก ร ะ บ ว น ก า ร  Backward 
Curriculum Design สู่การสร้าง
รายวิชา และแผนที่  กระจาย
ความรับผิดชอบของรายวิชา 
(Curriculum mapping) 

Backward 
Curriculum Design 
ให้ถูกต้องเหมาะสม
มากขึ้น 
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เพื่อให้ ได้หลักสูตรที่สามารถ
พัฒนาผู้ เรียนให้บรรลุผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) ของ 
หลักสูตรได้อยา่งครบถ้วน 

 
2.3 The design of the curriculum 

is shown to include feedback 
from stakeholders, especially 
external stakeholders. 

- จากภาคผนวก  ฉ  ใน  มคอ . 2 ต าร า ง
เปรียบเทียบรายละเอียดหลักสูตรเดิม (พ.ศ. 
2561) กับหลักสูตรปรับปรุง (พ.ศ. 2566) 
และการสัมภาษณ์ อาจารย์ผู้ รับผิดชอบ
หลักสูตร พบว่า มีการน าความต้องการของผูม้ี
ส่วนได้เสียมาปรับปรุงค าอธิบายรายวิชา 
216612323 เทคโนโลยีการผลติแบบอัตโนมตัิ 
โดยปรับค าอธิบายรายวิชาให้ครอบคลุม 
เทคโนโลยี IOT 
 

   

2.4 The contribution made by 
each course in achieving the 
expected learning outcomes 
is shown to be clear. 

- จาก Curriculum Mapping ใน มคอ.2 
หน้า 101-119 พบว่า ในหมวดวิชาศึกษา
ทั่วไป มีรายวิชาบังคับ ท่ีผลักดัน PLO1 
หมวดวิชาเฉพาะ มรีายวิชาบังคับร่วมผลักดัน 
PLO2-6 

- จากการพิจารณา Curriculum 
Mapping ใน มคอ.2 หน้า 101-
1 1 9  พ บ ว่ า  ก า ร ก า ห น ด
ห ม า ย เ ลขขอ ง  KSEC ยั ง ไ ม่
สอดคล้องกับล าดับตามที่ระบุใน 
มคอ.2 หน้า 89-91 หรือหน้า 
99-100 
 
 
 
 

 หลักสูตรวางแผนการ
ออกแบบหลักสูตร
ปรับปรุ งในวงรอบ
ถัดไป โดยใช้ PLOs 
เ ป็ น ตั ว ตั้ ง ต า ม
แ น ว ท า ง ห รื อ
ก ร ะ บ ว น ก า ร 
Backward 
Curriculum Design 
ให้ถูกต้องเหมาะสม
มากขึ้น 
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หลักสูตรพึงพิจารณาทบทวน 
การออกแบบหลักสูตร โดยใช้ 
PLOs เป็นตัวตั้งตามแนวทาง/
ก ร ะ บ ว น ก า ร  Backward 
Curriculum Design สู่การสร้าง
รายวิชา และแผนที่กระจาย
ความรับผิดชอบของรายวิชา 
(Curriculum mapping) ซึ่งจะ
ท าให้มั่นใจได้ว่ามีวิชาที่ รองรับ
เพียงพอที่จะช่วยผลักดัน PLOs 
ใหบ้รรลุไดจ้ริง 

2.5 The curriculum to show that 
all its courses are logically 
structured, properly 
sequenced (progression from 
basic to intermediate to 
specialised courses), and are 
integrated 

- จากการพิจารณา แผนการศึกษาจาก มคอ.2 
หน้ า  34-49 และการสัมภาษณ์อาจารย์
ผู้ รั บผิดชอบหลักสูตรพบว่ า  หลักสูตรมี
โครงสร้าง หลักสูตรที่มีการจัดล าดับการเรียน
รายวิชาอย่างมี หลักการและเหตุผลรองรับ
กล่าวคือ ช้ันปีที่ 1 จะเน้นองค์ความรู้พื้นฐาน
ทางวิทยาศาสตร์ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถน า
ความรู้มาประยุกต์ใช้ในรายวิชาพื้นฐานทาง
วิศวกรรม ในช้ันปทีี่ 2 โดยช้ันป ี
ที่  3  จะ เน้ นองค์ ความรู้  เพื่ อ เตรี ยมฝึ ก
ประสบการณ์วิชาชีพวิศวกรรม โดยจะออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพวิศวกรรมการจัดการใน 
ปี 3 ภาคฤดูร้อน ส่วนในช้ันปีที่ 4 จะเน้นวิชา
วิจัยและการท าโครงงาน 
- จาก SAR หน้ า  22 และการสัมภาษณ์
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร พบว่า หลักสูตร

-   
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ได้มีการก าหนดรายวิชาบูรณาการ คือ 
รายวิชาโครงการวิจัยวิศวกรรม 
การจัดการ และรายวิชาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ(นักศึกษาจะได้โจทย์วิจัยจากการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ) 
 

2.6 The curriculum to have 
option(s) for students to 
pursue major and/or minor 
specialisations. 

-  จาก SAR หน้า 22 หลักสูตรวิศวกรรม
ศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2566 มีการก าหนด
หมวดรายวิชา เลือกเสรี ให้นักศึกษา สามารถ
เลือกเรียนได้ จ านวน 6 หน่วยกิต 
- ในรายวิชาของหลักสูตรมีกลุ่มวิชาชีพเลือก 
แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มวิชาจัดการการ
ผลิต และกลุ่มวิชาการจัดการโลจิสติกส์ 
- จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่านักศึกษา
มีสิทธิในการเลือกเรียนรายวิชาทั้งศึกษาทั่วไป 
และเลือกเสรี โดย 
นักศึกษา เลือกเรียนในรายวิชาที่สนใจและ
สง่เสริมกับการท างานในอนาคต เช่น วิชาการ
เลี้ยงสัตว์ การท าอาหาร นวัตกรรมเทคโนโลยี
ใหม ่วิชากา้วทัน 
กฎหมาย เป็นต้น 

   

2.7 The programme to show that 
its curriculum is reviewed 
periodically following an 
established procedure and 

- จาก SAR หนา้ 22 พบวา่ หลักสูตรวิศวกรรม
ศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ 
หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2566 ได้ด าเนินการ ปรับปรุงการจัดการ
เรียนการสอนในแต่ละรายวิชาให้มีความ

- จ า ก ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ แ ล ะ
พิจารณาในส่วนของ มคอ.2 ไม่
พ บ ว่ า มี ก า ร ป รั บ ป รุ ง  ใ ห้
สอดคล้องและทันสมัยต่อภาค
การท างาน 

 หลักสูตรวางแนวทาง
กระบวนการทบทวน
หลักสูตรให้เป็นเป็น
ระบบมากขึ้น เพื่อให้
มั่ น ใจว่ าหลั กสู ต ร



78 
 

เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดเด่น 

(Straight)  
จุดที่ควรพัฒนา 

(AFI)  
ผลการด าเนินงานปี
การศึกษา ............. 

แผนการด าเนินการ
ปรับปรุงและพัฒนา  

that it remains up-to-date and 
relevant to industry. 

ทันสมัยโดยเป็นการน าข้อมูลที่ได้จากสถาน
ประกอบการจากการออกนิเทศนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ 

 
หลักสูตรพึงพิจารณาทบทวน 
กระบวนการทบทวนหลักสูตร
อย่างเป็นระบบ เช่น ก าหนด 
Process owner ง ว ด /
ระยะเวลา วงรอบการทบทวน
ขั้นตอน/วิธีการ input/output 
ที่ต้องการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก เป็นต้น เพื่อให้มั่นใจ
ว่าหลักสูตรทันสมัยตอบสนอง
ความต้องการ/ความจ าเป็นของ
ภาคการท างานหรือสภาพการ 
ท างานจริงในการประกอบอาชีพ
ได้ 

ทันสมัยตอบสนอง
ความต้องการ/ความ
จ าเป็นของภาคการ
ท า งานหรื อสภาพ
การ ท างานจริงใน
การประกอบอาชีพ
ได้ 

3. Teaching and Learning Approach  
3.1 The educational philosophy is 

shown to be articulated and 
communicated to all 
stakeholders. It is also shown 
to be reflected in the 
teaching and learning 
activities. 

-  จาก website ของมหาวิทยาลัยมี การ
ก าหนดปรัชญาการศึกษา ของมหาวิทยาลัย 
ว่า “บัณฑิตนักปฏิบัติเพื่อการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตและรับผิดชอบต่อสังคมทอ้งถิ่น” 
 

- จากการสัมภาษณ์นักศึกษา
แ ล ะ อ า จ า ร ย์ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ 
หลักสูตรและอาจารย์ ผู้ สอน 
พบ ว่ า  ยั ง ไ ม่ ท ร าบปรั ชญา
การศึกษาของมหาวิทยาลัย 
- จาก SAR และการสัมภาษณ์
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
พบว่า ยังไม่มีการน าปรัชญา
การศึกษาไปใช้ในการจัดการ
เ รี ย น ก า ร ส อ น ใ น ร า ย วิ ช า
หลักสูตรพึงพิจารณาแนวทางใน
การสื่อสารปรัชญา การศึกษา

 หลักสูตรหาแนวทาง
ในการสื่อสารปรัชญา
ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง
มหาวิทยาลัยให้กับ
อ า จ า ร ย์ แ ล ะ
นักศึกษาให้ได้ทั่วถึง
ครบถ้วนทุกมิติมาก
ขึ้น เพื่อจะได้ให้น า 
ปรัชญาการศึกษาไป
ใช้ในการจัดการเรียน
การสอนในรายวิชา
ได้ครบถ้วน 
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นั้นไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่
ห ลั ก สู ต ร ไ ด้ ก า ห น ด  แ ล ะ
มอบหมายให้อาจารย์ผู้ สอน
จัดการเรียนการสอนที่สะท้อน
ห รื อ ส อด ค ล้ อ ง กั บ ป รั ชญ า
การศึกษาของมหาวิทยาลัย 

3.2 The teaching and learning 
activities are shown to allow 
students to participate 
responsibly in the learning 
process. 

- จาก SAR หน้า 25 ทุกรายวิชามีการก าหนด
รูปแบบการสอนไว้ ในมคอ.3 ของแต่ละ 
รายวิชาในสาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการและ
ในการเรียนการสอนได้เปิดโอกาสให้นักศึกษา
ได้เสนอความคิดเห็นพร้อมซักถามได้ตลอด
ของกิจกรรมการเรียนการสอน 
- จากการสัมภาษณ์อาจารย์ผู้สอน พบว่า 
รายวิชาการเขียนโปรแกรมมีการให้นักศึกษา
ได้ออกแบบการเขียน โปรแกรม ควบคุม
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ได้ดว้ยตัวเอง 
- วิชาหัวพิเศษ มีส่วนรว่มในการเลือกหัว 

-   

3.3 The teaching and learning 
activities are shown to involve 
active learning by the 
students. 

- จาก SAR หน้า 25 หลักสูตรวิศวกรรม
ศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ 
มีการจัดการเรียนการสอนทั้งภาคทฤษฎี และ
ปฏิบัติ ท้ังในสถานศึกษา และนอก
สถานศึกษา (ฝึกงาน สหกิจศึกษา) เพื่อให้
นักศึกษาได้รบัความรู้อย่างหลากหลาย ใน
ส่วนของการ เรียนการสอนในหลกัสูตรนั้นจะ
เน้นการให้นักศึกษาได้มสี่วนร่วมในหลาย
รูปแบบ 

- จากการพิจารณา มคอ.3 ไม่
พบการก าหนด CLOs ในทุก
รายวิชา จึงไม่ชัดเจนวา่การ
จัดการเรียนการสอนแบบ 
active learning นั้นสอดคล้อง
กับ CLOs และจะชว่ยผลักดัน 
PLOs 
 
 

 หลักสูตรควรมีการ
พัฒนาการเรียนการ
สอนให้เป็น Active 
Learning ใ ห้
ครอบคลุมในรายวิชา
ส่ ว น ใ ห ญ่ ข อ ง
หลักสูตรและก าหนด
หรือสร้าง CLOs ของ
รายวิชาที่มีการใ ช้  
action verb แ ล ะ
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- จากการพิจารณา มคอ.3 และการสัมภาษณ์
อาจารยผ์ู้สอนและนักศึกษา พบวา่ มีการ
จัดการเรียนการสอนแบบ active learning 
เช่น เวทีเสวนาในห้องเรียนกรณีศกึษา 
อภิปราย สาธิตการปฏิบัติงาน เปน็ต้น 

หลักสูตรพึงพิจารณาทบทวน 
ก าหนดหรือสร้ าง CLOs ของ
รายวิชาที่มีการใช้ action verb 
และสอดรับกับ PLOs ที่รายวิชา
นั้นๆ รองรับตาม Curriculum 
mapping ให้ครบทุกประเด็น 
และจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนแบบ active learning ที่
ส อดคล้ อ งตาม action verb 
ของ CLOs ของวิชา 

สอดรับกับ PLOs ที่
รายวิชานั้นๆ รองรับ
ต า ม  Curriculum 
mapping ใหค้รบทุก
ป ร ะ เ ด็ น  แ ล ะ จั ด
กิจกรรมการเรียน
การสอนแบบ active 
learningที่สอดคล้อง
ต า ม  action verb 
ของ CLOs ของวิชา 

3.4 The teaching and learning 
activities are shown to 
promote learning, learning 
how to learn, and instilling in 
students a commitment for 
life-long learning (e.g. 
commitment to critical 
inquiry, information-processing 
skills, and a willingness to 
experiment with new ideas 
and practices). 

- จาก SAR หน้า 26 หลักสูตรมีการสนับสนุน
ให้นักศึกษามีทักษะการศึกษาค้นคว้าด้วย
ตนเอง การใช้ งานวิจัย/ 
นวัตกรรม/เป็นฐานการเรียนรู้ และทักษะการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบค้นความรู้ 
เพื่อพัฒนาตนเองและ วิชาชีพ เช่น รายวิชา
สัมมนา โครงการวิจัย 
วิศวกรรมการจัดการ การฝึกงาน และ   สห
กิจศึกษา 
สามารถระบุ สืบค้น และวิเคราะห์ปัญหาทาง
วิศวกรรมการจัดการ ด้านการผลิต หรือโลจิ
สติ กส์ และ เลื อกใ ช้ ความรู้  เ ทคนิ คทาง
วิศวกรรมการจัดการในการท าโครงการวิจัย 
เพื่อให้ได้ข้อสรุปของปัญหา รวมถึงสามารถ
เรียนรู้ ดว้ยตนเองได้ตลอดชีพ 

- จาก SAR และการสัมภาษณไ์ม่
พบการก าหนดทักษะการเรียนรู้
ตลอดชีวิต ของหลักสูตร 
- ไม่พบการวัดประเมินทักษะ
ดังกล่าวเนื่องจากไม่ ได้มีการ
ก า ห น ด ทั ก ษะ แล ะก า หนด
รายวิชาที่จะปลูกฝัง รวมถึงการ
วัดประเมินทักษะ 
หลักสูตรพึงพิจารณา มอบหมาย
รายวิชา หรือระบุ รายวิชาที่
รั บผิ ดชอบแต่ ละทักษะการ
เรี ยนรู้ ตลอดชีวิต (Life-long 
learning, LLL) ที่ ห ลั ก สู ต ร
ก าหนด พร้อมทั้งมี การประเมิน 
LLL Skills ในผู้ เ รี ยน  เพื่ อ ให้
มั่นใจว่ารายวิชาที่มอบหมาย

 หลั กสู ตร  ก าหนด
มอบหมายรายวิชา 
หรือระบุ รายวิชาที่
รั บ ผิ ด ช อ บ แ ต่ ล ะ
ทั กษะกา ร เ รี ย น รู้
ตลอดชีวิต    Life-
long learning, LLL)  
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สามารถปลูกฝัง LLL Skills ใน
ตัวผู้เรียนได้ 

3.5 The teaching and learning 
activities are shown to 
inculcate in students, new 
ideas, creative thought, 
innovation, and an 
entrepreneurial mindset. 

- จาก มคอ.2 หน้า 36 ในแผนการเรียนของ
นักศึกษา ปี3 ภาคเรียนที่ 2 มีการก าหนด
รายวิชา การเป็นผู้ประกอบการ และ ปี2 
เทอม 1 มีวิชาการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์
  

   

3.6 The teaching and learning 
processes are shown to be 
continuously improved to 
ensure their relevance to the 
needs of industry and are 
aligned to the expected 
learning outcomes. 

-  จาก SAR หน้า 26 หลักสูตรวิศวกรรม
ศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ 
ตามเล่ม มคอ. 2 (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2566) ให้ผู้รับผิดชอบรายวิชาได้ออกแบบ
รายวิชา ปัญหาอุปสรรค ผลการประเมิน
รายวิชาในปีที่ผ่านมาพร้อมการปรับปรุงแก้ไข
ให้ รายวิชามีความทันสมัย และการวาง
แผนการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับ
ผลการเรียนรู้รายวิชา ตามที่ปรากฏในแผนที่ 
แสดงการกระจายความรับผิดชอบของผลลัพธ์ 
การเรียนรู้ของหลักสูตรสู่รายวิชา และใน
เอกสาร มคอ.3และให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
รายวิชาปรับปรุงให้สมบูรณ์ก่อนน าไปใช้
จัดการเรียนการสอน นอกจากนี้ยังก าหนดให้
ผู้ รั บผิ ดชอบรายวิ ชา  ต้ อง  สรุปผลการ
ด าเนินงานรายวิชาภายหลังเสร็จสิ้นการ
จัดการเรียนการสอนตามแบบฟอร์ม มคอ.5 
หรือ มคอ.6 เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุง
รายวิชาในปีตอ่ไป 

- ไม่พบว่ามีการจัดท า CLOs จึง
ไม่มั่นใจว่าในกระบวนการทวน
สอบจะมี ก ารทวนสอบการ
จัดการเรียนการสอน โดยให้
สอดคล้องกับ CLOs 
- จากการสัมภาษณ์อาจารย์
ประจ าหลักสูตร พบว่ามีการ
ทวนสอบรายวิชาเพียง 25% 
เป็นการทวนสอบจากอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ในประเดน็
การสอน ครุภัณฑ์ 
 
หลักสูตรพึงพิจารณาก าหนด 
CLOs ให้มีการใช้ action verb 
และจัดการเรียนการสอนให้
ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติตาม action 
verb แ ล ะ ก า ห น ด ใ ห้ มี ก า ร 
ทบทวนและปรับปรุงกิจกรรม
การเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง

 หลักสูตรวางแนวทาง
ใ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง
ห ลั ก สู ต ร ว ง ร อ บ
ถัด ไป  โดยควรให้  
CLOs ใ ห้ มี ก า ร ใ ช้  
action verb แ ล ะ
จัดการเรียนการสอน
ใ ห้ ผู้ เ รี ย น ไ ด้ ฝึ ก
ปฏิบัติตาม action 
verb และก าหนดให้
มีการ ทบทวนและ
ปรับปรุงกิจกรรมการ
เรียนการสอนอย่าง
ต่อเนื่อง มากขึ้น 
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 เพื่อให้กิจกรรม การเรียนการ
สอนสอด คล้องกับผลลัพธ์การ
เรียนรู้ของ รายวิชา(CLOs) และ
เพื่อให้กิจกรรมการเรียนการ
สอนสอดคล้องกับสภาพจริงใน
การท างาน 

4. Student Assessment  
4.1 A variety of assessment 

methods are shown to be 
used and are shown to be 
constructively aligned to 
achieving the expected 
learning outcomes and the 
teaching and learning 
objectives. 

จาก มคอ.3 มีการก าหนด วิธีการวัดและ
ประเมินผลที่หลากหลาย เช่น สอบกลางภาค 
สอบปลายภาคประเมินผลงาน การสอบย่อย
หรือแบบฝึกหัด น าเสนอ 
หนา้ช้ันเรียน เป็นต้น 

ไม่พบว่ามีการก าหนด CLOs ใน 
มคอ.3 จึงไม่ ชัดเจนว่า มีการ
ออกแบบการประเมินผลใน 
รายวิชาที่สอดคล้องกับ CLOs 
 
ห ลั ก สู ต ร จึ ง ค ว ร พิ จ า ร ณ า
ทบทวน การสร้าง CLOs ของ
รายวิชาให้เป็นรูปธรรม การใช้ 
action verb ที่ ส อ ด รั บ  กั บ 
PLOs ที่รายวิชานั้นๆ รองรับ
ต า ม Curriculum mapping 
และหลักสูตรควรใช้CLOs ของ
รายวิชาเป็น ตัวตั้งในการก าหนด 
และด าเนินการในกระบวนการ
วัด และประเมินผลการเรียนรู้ 
(ทั้ง Formative + Summative 
assessment) จนถึงการตัดสิน
ผล (เชน่ การตัด 
เกรดอิง CLOs ทุกรายวิชา) 

 เมื่อปรับปรุงหลักสูตร
ในวงรอบถัดไปต้อง
แนวทางในการสร้าง 
CLOs ของรายวิชาให้
เป็นรูปธรรม การใช้ 
action verb ที่ ส อด
รั บ  กั บ  PLOs ที่
รายวิชานั้นๆ รองรับ
ต า ม Curriculum 
mapping แ ละหลั ก 
สูตรควรใช้ CLOs ของ
รายวิชาเป็นตัวตั้งใน
ก า ร ก า ห น ด  แ ล ะ 
ด าเนินการในกระบวน 
การวัด และประเมิน 
ผ ลกา ร เ รี ย น รู้  (ทั้ ง 
Formative+ 
Summative 
assessment) จ น ถึ ง
การตัดสินผล 
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4.2 The assessment and 
assessment-appeal policies 
are shown to be explicit, 
communicated to students, 
and applied consistently. 

- จาก SAR หนา้ 30 ฝา่ยวิชาการของทางคณะ
ได้มีแนวปฏิบัติการแนว ปฏิบัติการขอดู
คะแนน/เกรด ของคณะวิศวกรรมศาสตร์ โดย
ไม่ให้นักศึกษาเขาสอบถามผู้สอนโดยตรงเพื่อ 
ป้องกันเหตุไม่พึงประสงค์ตามมา จึงมีแนว
ปฏิบัติการขอดูคะแนนหรือเกรดของนักศึกษา
ในทุกภาคการศึกษา ดังข้ันตอนการตรวจสอบ
คะแนน/ การตรวจสอบเกรด ในหน้า 30 
- จากการสัมภาษณ์อาจารย์ ผู้ สอนและ
นักศึกษา พบว่า มีการก าหนดเกณฑ์การ
ประเมินในแต่ละวิชา และแจ้งให้นักศึกษา
ทราบในการเรียนการสอนในคาบแรกทุก
รายวิชา 
- จากการสัมภาษณผ์ู้บรหิาร พบวา่มีการ
ก าหนดระบบการอุทรณ์ผลการศึกษา ตาม
ประกาศของมหาวิทยาลัย 

- การสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า 
นักศึกษาไม่ทราบเกณฑ์การ
ประ เ มิ นผลแต่ ล ะ วิ ช า แล ะ
ช่องทาง ในอุทธรณ์ (เนื่องจากมี
ประเด็นในเรื่องของการติดต่อ
อาจารย์ผู้สอนไม่ได้ท าให้ต้อง
ล งทะ เบี ยน ใหม่ ในร ายวิ ชา
ดังกล่าว) 
- จากการสัมภาษณ์อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรพบว่า มี
กระบวนการในการจัดการเรื่อง
อุทธรณ์ผ่ านการด า เนินการ
ภายในหลักสูตร ซึ่งการมีรูปแบบ 
ในการอุทธรณ์ที่หลากหลาย
ช่องทางอาจจะท าให้ส่งผลต่อ
ความเที่ยงธรรมและการถือ
ปฏิบัติอย่างเท่าเทียมส าหรับ
นักศึกษา 
 
ห ลั ก สู ต ร จึ ง ค ว ร พิ จ า ร ณ า
ทบทวน 
- ก าหนดแนวทางแนวทางการ
การอุทธรณ์ร้องเรียน ผลการ
ประเมินผลโดยใช้ระบบคนกลาง 
ที่แยกจากระบบ การร้องเรียน
อื่นๆ 

 หลักสูตรหาวิธีการให้
ได้มาซึ่งการประเมิน 
ผลโดยใช้ระบบคน
ก ล า ง ที่ แ ย ก จ า ก 
ระบบการร้องเรียน
อื่นๆ และประกาศ
สื่อสารให้ชัดเจนไป
ยังนักศึกษาให ้
ท ร า บ แ ล ะ เ ข้ า ใ จ
อย่างทั่วถึงกี่ยวกับ
กระบวนการอุทธรณ์
การประเมินผล  
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- ประกาศให้ชัดเจน และสื่อสาร
กระบวนการอุทธรณ์ผล การ
ประเมินผล ไปยังนักศึกษาให้ 
ทราบและเข้ า ใจอย่ างทั่ วถึง 
พร้อมทั้งด าเนินการตามแนว
ปฏิบัติที่ประกาศนั้น อย่างเป็น
ระบบและใ ช้ งานจริ งตามที่
ประกาศกับนักศึกษาทุกคน
อยา่งเทา่เทียม 

4.3 The assessment standards 
and procedures for student 
progression and degree 
completion, are shown to be 
explicit, communicated to 
students, and applied 
consistently. 

- จาก มคอ.2 หลักสูตรมีการก าหนดเกณฑ์
การส าเร็จการศึกษา ประกอบด้วย 1) เรียน
ครบหน่วยกิต และรายวิชาตามที่มหาวิทยาลัย
ก าหนดไว้ในหลักสูตรและบรรลุผลลัพธ์การ
เรียนรู้ตามที่หลักสูตรก าหนด 2) มีแต่มีระดับ
คะแนนเฉลี่ยสะสมตลอดหลักสูตร ไม่ต่ ากว่า 
2.00 และ 3) มีคุณสมบัติครบถ้วนตามที่
ก าหนด ไ ว้ ใน  ประกาศคณะกรรมกา ร
มาตรฐานการอุดมศึกษา  เ รื่ อ ง  เกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 
2565 
 
- จาก SAR หน้า 30-31 มีการก ากับติดตาม
นักศึกษาโดยมอบหมายให้อาจารย์ที่ปรึกษา
ก ากับติดตามให้ค าแนะน านักศึกษา เรื่อง
แนวทางการสอบภาษาอังกฤษ ความรู้ทาง
เทคโนโลยี และการสอบความรู้รอบตวั(ความรู้

- จากการสัมภาษณ์นักศึกษา 
พบว่า นักศึกษาบางส่วนยังไม่
ทราบเกณฑ์การส าเร็จการศึกษา
หรือเกณฑ์ที่หลักสูตรก าหนด 
 
มหาวิทยาลัย คณะและหลักสูตร 
พึ งพิ จารณาก าหนดเกณฑ์ /
มาตรฐาน และขั้นตอนการ 
ประเมินความก้าวหน้า ในการ
เรียนเพื่อการส าเร็จการศึกษา
ของผู้ เ รี ย น ให้ ชั ด เ จน  และ
ประกาศเกณฑ์/มาตรฐาน และ
ขั้ น ต อ น ก า ร ป ร ะ เ มิ น
ความก้าวหน้า และการส าเร็จ
การศึกษา พร้อมทั้งสื่อสาร ไป
ยังผู้เรียนรวมถึงถือปฏิบัติตามที่ 

 หลักสูตรวางแนวทาง
เพื่อหาวิธีการก าหนด
เกณฑ์ / มาตรฐาน 
และขั้นตอนการ 
ประเมินความก้าว 
หนา้ ในการเรียนเพื่อ
การส าเร็จการศึกษา
ของผู้เรียนให้ชัดเจน
ม า ก ขึ้ น  แ ล ะ ห า
วิธีการสื่อสาร ไปยัง
ผู้ เ รี ยนให้สามารถ
ปฏิบัติตามที่ประกาศ
ได้อย่างเท่าเทียมกัน 
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ทั่วไป) ให้ผ่านตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัย
ก าหนดในช้ันปทีี่ 4 กอ่นส าเร็จการศึกษา 
จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า นักศึกษา
ส่วนใหญ่ทราบเกณฑ์การส าเร็จการศึกษา 
เกณฑ์การสอบ ภาษาอังกฤษ ทักษะดิจิทัล 
 
 

ประกาศเป็นแนวทางเดียวกัน 
และน าไปปฏิบัติเป็นแนวทาง
เดียวกันกับ นศ.ทุกคนอย่างเทา่ 
เทียม 

4.4 The assessments methods are 
shown to include rubrics, 
marking schemes, timelines, 
and regulations, and these are 
shown to ensure validity, 
reliability, and fairness in 
assessment. 

- จ า ก  SAR ห น้ า  31 มี ก า ร ก า ห น ด ทั้ ง
ระยะเวลาในการประเมิน วิธีการประเมิน การ
ระบุรายการย่อยและให้น้ าหนักการ ประเมิน
แต่ละรายการ มีความชัดเจน โดย 
ระบุไว้ตาม มคอ.3 มีการสื่อสารถึงนักศึกษา 
โดยจะช้ีแจงในวันเปิด เรียนคาบแรก โดย
อธิบายรายละเอียดในการเข้าห้องเรียนครั้ง
แรก 
- จากการสัมภาษณ์อาจารย์ผู้สอน พบว่า ใน
รายวิชาฝึกฝีมือ สอนร่วมกันไม่มีการสอบ แต่
มีการออกแบบใบงานและมีการประเมิน
ร่วมกัน มีการออกแบบการให้คะแนนใน
รูปแบบของ rubric score ในการให้คะแนน 
และตัดคะแนนตามเกณฑ์ที่ ชัดเจน และ
รายวิชาการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์มีการ
ก าหนดเกณฑ์ Rubric ในการใหค้ะแนน 

- จากการสัมภาษณ์อาจารย์
ผู้ สอน พบว่าอาจารย์ผู้ สอน
หลายทางยั ง ไม่มี การจัดท า  
Marking schemes ส า ห รั บ
ข้อสอบข้อเขียน 
- จากการสัมภาษณ์นักศึกษา 
พบว่าบางรายวิชามีการตัดเกรด
แบบอิงกลุ่ม ซึ่งอาจจะส่งผลต่อ
ความไม่เที่ยงธรรมต่อนักศึกษา 
 
ห ลั ก สู ต ร จึ ง ค ว ร พิ จ า ร ณ า
ทบทวนกระบวนการประเมินผล
ของทุกรายวิชา ที่จะท าให้มั่นใจ
ไ ด้ ว่ า เ ป็ นก า ร  ป ร ะ เ มิ นทุ ก
รายวิชาที่แสดงถึงคุณภาพด้าน 
validity, reliability, แ ล ะ 
fairness เ ช่น การใ ช้ , rubrics 
แ ล ะ  marking schemes (ที่
สอดคล้องกับ CLOs) ส าหรับ
ก า รประ เ มิ นที่ ซั บ ซ้ อน / วั ด

 ห ลั ก สู ต ร ป ร ะ ชุ ม
พิ จ า ร ณ า ทบทวน
ก ร ะ บ ว น ก า ร
ประเมินผลของทุก
รายวิชา เพื่อจะหาวิธี
ท าให้มั่นใจได้ว่าเป็น
การประเมินผลทุก
ร า ย วิ ช า แ ส ด ง ถึ ง
คุ ณ ภ า พ ด้ า น 
validity, reliability, 
และ fairness 
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พฤติกรรม การวัดระดับคุณภาพ 
ของงาน รวมถึงการตัดเกรดอิง
เ ก ณ ฑ์  ก า ร ก า ห น ด ช่ ว ง
ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร ป ร ะ เ มิ น 
ข้ อก า หนด  และกติ ก าก า ร
ประเมิน เป็นต้น 
 

4.5 The assessment methods are 
shown to measure the 
achievement of the expected 
learning outcomes of the 
programme and its courses. 

- จาก มคอ.2 หน้า 120-122 หลักสูตรมีการ
ก าหนดแนวทางและวิธีการวัด ในการวัด
ประเมินผล PLOs,YLOs, CLOs 
- จาก มคอ.3 มีการก าหนด วิธีการวัดและ
ประเมินผลที่หลากหลาย เช่น สอบกลางภาค 
สอบปลายภาคประเมินผลงาน การสอบย่อย
หรือแบบฝึกหัด น าเสนอ 
หนา้ช้ันเรียน เป็นต้น 

- จากการพิจารณา มคอ.3 และ 
มคอ.2 ไม่พบการก าหนด CLOs 
ที่ช่วยผลักดัน การบรรลุ PLOs 
จึงอาจจะส่งผลต่อการวัดและ
ประเมินผลดังกล่าว  
 
หลักสู ตรพึ งก าหนด วิ ธี การ 
เครื่องมือเกณฑ์ในการ ประเมิน
การบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ทั้ง
ระดับหลักสูตร  (PLOs) และ
ร า ย วิ ช า  ( CLOs) พ ร้ อ ม ทั้ ง 
ด า เนินการวัด ประเมินตาม
เกณฑ์ที่ก าหนดไว ้

 หลักสูตรปรับให้มีการ
ก า ห น ด วิ ธี ก า ร 
เครื่องมือเกณฑ์ในการ
ประ เมิ นการบรรลุ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ทั้ง
ร ะ ดั บ ห ลั ก สู ต ร 
(PLOs) และรายวิชา 
(CLOs) เพิ่มเติมไว้ใน 
ม ค อ 3พ ร้ อ ม ทั้ ง
ด าเนินการวัดประเมิน
ตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 

4.6 Feedback of student 
assessment is shown to be 
provided in a timely manner. 

- จาก SAR หนา้ 32 การจัดการเรียนการสอน
แต่ละรายวิชา จะมีการประกาศคะแนนสอบ
กลางภาคให้นักศึกษารับทราบผ่าน ทาง 
facebookกลุ่มปิดรายวิชาและกลุ่มใน Line 
เพื่อให้นักศึกษาสามารถประเมินผลการเรียน
ของตนเองได้เบื้องต้น เมื่อนักศึกษาได้รับผล
การสอบแล้ว อาจารย์ทุกทา่นจะเปิดโอกาสให้
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นักศึกษาท่ีมีปัญหาในการเรียน มาเข้าพบหรือ
หากนักศึกษามีขอ้สงสัย 
- จากการสัมภาษณ์อาจารย์ ผู้ สอนและ
นั กศึ กษา  พบว่ าทุ ก ร ายวิ ช า  มี ก า ร ให้  
feedback กับนักศึกษา มีเฉลย ในห้องเรียน 
แจ้ ง ใน google classroom มีการก าหนด
เกณฑ์ในการส่งงาน 

4.7 The student assessment and 
its processes are shown to be 
continuously reviewed and 
improved to ensure their 
relevance to the needs of 
industry and alignment to the 
expected learning outcomes. 

จาก SAR หน้า 33 หลักสูตรมีการทวนสอบ 
จ านวน 25% ของรายวิชาที่เปดิสอนโดย 
- อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาประเมินความ
สอดคล้องของข้อสอบ ถึงผลการเรียนรู้ตาม
กรอบมาตรฐานหลักสูตร 
- หลักสูตรประเมินความสอดคล้ องของ
ข้อสอบกับวัตถุประสงค์ของรายวิชา 
- คณะกรรมการประจ าคณะรับรองผลการ
ประเมินของรายวิชา 
- กระบวนการตรวจสอบคุณวุฒิ คว าม
เ ช่ียวชาญอาจารย์ ผู้ สอนให้ เป็นไปตาม
มาตรฐานของของหลักสูตร 
- มีกระบวนตรวจสอบคุณสมบัติของนักศึกษา
ก่อนจบการศึกษา 
 
 
 
 
 
 

- จาก SAR หนา้33 กระบวนการ
ทวนสอบของรายวิชา พบว่ามี
การทวนสอบไม่ครบทุกรายวิชา
และในกระบวนการทวนสอบ
ดังกล่าว ไม่พบการทบทวนความ
สอด คล้องของการออกแบบการ
วัดและประเมินผลในรายวิชากับ
ผลลัพธ์การเรียนรู้(CLOs) 
- จากการพิจารณา มคอ.3 ทุก
รายวิชา พบว่าไม่มีการจัดท า 
CLOs จึ งท า ให้ ไ ม่ ชั ด เ จน ว่ า
กระบวนการวัดและประเมินผล
ในแต่ละรายวิชาถูกก าหนดให ้
สอดคล้องกับ CLOs 
- ไม่พบการทวนสอบที่สอดคลอ้ง
กับภาคการท างาน 
 
หลักสูตรพึงพิจารณาก าหนด 
กระบวนการในการทบทวน
ปรับปรุงวิธีการวัด ประเมินผล

 ห ลั ก สู ต ร ก า ห น ด 
กระบวนการในการ
ท บ ท ว น ป รั บ ป รุ ง
วิธีการวัดประเมินผล 
ก า ร เ รี ย น รู้ ใ น ทุ ก
ร า ย วิ ช า เ พื่ อ ใ ห้
วิธีการวัดประเมินผล
การเรียนรู้สอดคล้อง
กับผลลัพธ์การเรียนรู้ 
ของรายวิชา 
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การเรียนรู้ในทุกรายวิชาเพื่อให้
วิธีการวัด ประเมินผลการเรียนรู้
สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ 
ของรายวิชาและเพื่อให้วิธีการวัด
ประเมินผลการเรียนรู้สอดคล้อง
กับสภาพจริงในภาคการท างาน 
 - สร้างCLOs ของรายวิชาให้
เป็นรูปธรรม (ใช้ action verb) 
และสอดรับกับ PLOs ที่รายวิชา
นั้นๆรองรับตาม Curriculum 
mapping และทบทวนการวัด
ประเมินผลทุกรายวิชา และ
ปรับปรุงการวัดประเมินผลให้มี
ความ สอดคล้องกับผลลัพธ์การ 
เรี ยนรู้ ร ายวิชา (CLOs) และ 
สภาพการท างานจริงในภาคการ
ท างานอย่างต่อเนื่อง 

5. Academic Staff  
5.1 The programme to show that 

academic staff planning 
(including succession, 
promotion, re-deployment, 
termination, and retirement 
plans) is carried out to ensure 
that the quality and quantity 
of the academic staff fulfil the 

- จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร มหาวิทยาลัยมี
แผนอัตราก าลังในภาพรวม โดยรวบรวมจาก
คณะ และมีการพูดคุยกับทางสาขาวิชา 
- จากการสัมภาษณ์อาจารย์ผู้ รับผิดชอบ
หลักสูตร ได้รับการส่งเสริมอัตราก าลัง ที่มี
ความจ าเป็นของหลักสูตรจากทางคณะและ
ทางมหาวิทยาลัย 

- จาก SAR หน้า 36 ไม่พบการ
ก าหนด “แผนอัตราก าลังสาย
ผู้สอน” ที่ครอบคลุม แผนการ
สืบทอด (ทดแทน) ต าแหน.ง 
ก า ร เ ลื่ อ น ขั้ น / ต า แ ห น่ ง
ความกา้วหนา้ในงาน/อาชีพ การ
ตอ่สัญญาจ้าง 
(Re-deployment) การเลิกจ้าง 
และการเกษียณอายุงาน 

 ห ลั ก สู ต ร จั ด ท า
เอกสาร ให้ เห็นถึ ง
แ ผ น อั ต ร า ก า ลั ง
บุ ค ล ากรส ายวิ ช า 
ก า ร ที่ ค ร อ บ ค ลุ ม
อาจารย์ผู้สอนทุกคน
ในหลั กสู ต ร    ใ น 
ประเด็นการสืบทอด
ต าแหน่ง การเลื่อน
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needs for education, research, 
and service. 

- ไม่พบการน าแผนมาเนินการ
และการด าเนินการตามแผน 
 
หลักสูตรพึงแสดงให้เห็นถึงแผน
อัตราก าลังบุคลากรสาย วิชาการ
ที่ครอบคลุมอาจารย์ผู้สอนทุก
คนในหลักสูตร ใน ประเด็นการ
สืบทอดต าแหน่ ง  การ เลื่ อน
ต าแหน่ง การรับเข้าท างานใน
ต าแหน่งใหม่ การเลิกจ้างและ
แผนการเกษียณอายุ และมีการ
ด า เนินการตามแผนที่ ตั้ ง ไ ว้
เพื่อให้ มั่นใจว่าทั้งคุณภาพและ
ป ริ ม า ณ ข อ ง บุ ค ล า ก ร ส า ย
วิ ช า ก า ร  ต อบ ส น อ งค ว า ม
ต้องการด้านการเรียนการสอน 
การวิจัย และการบริการวิชาการ 
รวมถึงแสดงให้เห็นวา่หลักสูตรมี 
จ า น ว น อ า จ า ร ย์ เ พี ย ง พ อ
ตอบสนองความจ าเป็น (needs) 
ของหลักสูตรในการจัดการศกึษา 
วิจัย และบริการ 
วิชาการ 

ต าแหน่ง การรับเข้า
ท างานในต าแหน่ง
ใหม่ การเลิกจ้างและ
แผนการเกษียณอายุ 
และมีการด าเนินการ
ตามแผนที่ตั้งไว้ 

5.2 The programme to show that 
staff workload is measured 
and monitored to improve 

- จาก SAR หน้า 36 อาจารย์ทุกคนมีภาระ
งานขั้นต่ าตามเกณฑ์ที่หลักสูตรก าหนด และ
ได้ค านวนค่า FTEs ให้เป็นไปตามเกณฑ์ของ 
มหาวิทยาลัย ดังแสดงใน ตารางที่  5.2-1 

- จาก SAR ไม่พบการรายงาน
ข้อมูลภาระงานของอาจารย์โดย
การวัด วิเคราะห์ เก็บรวบรวม
ข้ อ มู ล  ภ า ร ะ ง า น อ า จ า ร ย์

 หลักสูตรก าหนดให้มี
ผู้รับผิดชอบในการ
ก ากับติดตาม ภาระ
ง า น ขอ งอ า จ า ร ย์
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the quality of education, 
research, and service. 

ภาระงานของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรตอ่
ภาคเรียน 

ย้อนหลัง 3-5 ปี และค านวน
อัตราส่วน FTEs อาจารย์เทียบ
อัตราส่วนกับ FTEs นักศึกษา 
- ไ ม่ พ บ ว่ า มี ก า ร ก า ห น ด 
ผู้ รับผิดชอบน าข้อมูลที่ วัด & 
วิ เคราะห์ไปใช้ประโยชน์เพื่อ
การพัฒนคุณภาพของงานด้าน
การจัดการศึกษา วิจั ย  และ
บริการวิชาการ 
 
ห ลั ก สู ต ร พึ ง ก า ห น ด  ใ ห้ มี
ผู้รับผิดชอบในการก ากับติดตาม 
ภาระงานของอาจารย์ผู้สอนทุก
ท่ าน ให้ เ ป็ น ไปตาม เกณฑ์ ที่
มหาวิทยาลัยก าหนดเพื่อน าไป
ไปใช้ประโยชน์ในการ พัฒนา
คุณภาพของงานด้ านการจัด
การศึกษา วิจัย และ บริการ
วิชาการ 

ผู้ ส อ น ทุ ก ท่ า น ใ ห้
เป็นไปตามเกณฑ์ 
 
 
 
 

5.3 The programme to show that 
the competences of the 
academic staff are 
determined, evaluated, and 
communicated. 

 
 

จาก SAR และการสัมภาษณ์
ผู้ บ ริ ห าร  พบว่ ายั ง ไ ม่ มี การ
ก าหนดสมรรถนะอาจารย์  ที่
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ห ลั ก สู ต ร 
(นอกเหนือจากการประเมินการ
ผลปฏิบัติงาน) 
 

 ห ลั ก สู ต ร ก า ห น ด
สมรรถนะที่พึงมีของ
อาจารย์สอนที่ตรง
กับความต้องการของ
หลักสูตรและมีการ
ด าเนินการประเมิน
สมรรถนะดังกล่าวใน
ตัวของอาจารย์ เมื่อ
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คณะและหลักสูตรพึงก าหนด
สมรรถนะที่พึงมีของอาจารย์
สอนที่ตรงกับความต้องการของ
ห ลั ก สู ต ร แ ล้ ว  ด า เ นิ น ก า ร
ประเมินสมรรถนะดังกล่าวในตัว
ของอาจารย์ เมื่อได้ผลประเมิน
แล้วควรสื่อสารให้อาจารยผู้สอน
ไ ด้ รั บ ท ร า บ เ พื่ อ ค ณ ะ แ ล ะ
หลักสูตรจะได้วางแผนพัฒนา
ปรับปรุงสมรรถนะของอาจารย์
ผู้ ส อน ให้ เ ป็ น ไ ป ต ามความ 
ตอ้งการของหลักสูตร 

ได้ผลประเมินแล้วมี
ก า ร สื่ อ ส า ร ใ ห้
อ า จ า รย์ ผู้ ส อน ไ ด้
รับทราบ 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.4 The programme to show that 
the duties allocated to the 
academic staff are appropriate 
to qualifications, experience, 
and aptitude. 

- จาก SAR หน้า 37 หลักสูตรมีการประชุม
คณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ เพื่อช้ีแจง
บทบาทหน้ าที่  และก าหนดภาระงานที่
เหมาะสมตาม ความถนัดของแต่ละคน การ
แบ่งภาระงานและการจัดตารางสอนในแต่ละ
ภาค โดยอาจารย์แต่ละท่านสามารถยืนยัน
หรือปรับเปลี่ยนโยกย้ายตาม ได้ตามความ
เหมาะสม 
- จากการสัมภาษณ์อาจารย์ผู้ รับผิดชอบ
หลักสูตร พบว่ามีการแบ่งงานกันดูแลใน
ภาพรวมของคณะ และแบ่งภาระงานตาม
เกณฑ์มหาวิทยาลัย แบ่ งวิชาตามความ
เชี่ยวชาญ ความถนัด 
 

   



92 
 

เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดเด่น 

(Straight)  
จุดที่ควรพัฒนา 

(AFI)  
ผลการด าเนินงานปี
การศึกษา ............. 

แผนการด าเนินการ
ปรับปรุงและพัฒนา  

5.5 The programme to show that 
promotion of the academic 
staff is based on a merit 
system which accounts for 
teaching, research, and 
service. 

- จาก SAR หน้า 37 หลักสูตรมีระบบการ
เลื่อนขั้นเงินเดือนตามเกณฑ์ของมหาลัยโดย
แบ่งเป็นประเภทเงินงบประมาณแผ่นดินกับ
เ งินค่าจ้าง จากรายได้  ที่อยู่บนฐานของ
คุณธรรม โดยพิจารณาจากผลงานด้านการ
เรียนการสอน การวิจัย และการบริการ
วิชาการ ตามแบบประเมิน ปรม.1- ปรม.4 ซึ่ง
จะมีการประเมินปละ 2 ครั้งก ากับติดตามโดย
ประธานหลักสูตร 

จากการสั มภาษณ์ อาจ า รย์
ผู้ รั บผิ ดชอบหลักสู ตรพบว่ า 
อยากให้มีการเปลี่ยนแปลงใน
เรื่องของสัญญาจ้างให้ชัดเจน
มากยิ่งข้ึน ยังไม่มีการปรับขึ้น 
เงินเดือนของกลุ่มสัญญาจ้างราย
ปี  สิทธิ ประ โยชน์ ในการท า
ผลงาน การศึกษาต่อได้นอก
เวลาราชการที่ไม่กระทบการ
เรียนการสอน  
 
คณะ/มหาวิทยาลัย พึงทบทวน
กระบวนการในการประเมินการ
ปฏิบัติ งานของบุคลากรให้ มี
ความเหมาะสมกับประเภทของ
บุคลากร 

 ทางมหาวิทยาลัยได้มี
ก า ร ป รั บ ป รุ ง
กระบวนการในการ
ประเมินการปฏิบัติ  
งานของบุคลากรให้มี
ความเหมาะสมกับ
ป ร ะ เ ภ ท ข อ ง
บุคลากร 

5.6 The programme to show that 
the rights and privileges, 
benefits, roles and 
relationships, and 
accountability of the 
academic staff, taking into 
account professional ethics 
and their academic freedom, 
are well defined and 
understood. 

- จาก SAR หน้า 38 หลักสูตรมีการก าหนด
บ ทบ า ทแ ล ะ ค ว า ม สั ม พั น ธ์ แ ล ะ ค ว า ม
รับผิดชอบ ของอาจารย์ผู้สอนในแต่ละสาขา 
รวมถึงคณะและมหาวิทยาลัยได้ก าหนดสิทธิ
พิเศษ สิทธิผลประโยชน์ที่พึงมีต่อ อาจารย์ไว้
อย่ า ง ชัด เจนโดยมีการสื่ อสารผ่ านการ
ปฐมนิ เทศ และในเว็บไซต์ มหาวิทยาลัย
https://personnel.rmu.ac.th/welfare/all 
เช่น 1) สวัสดิการพักอาศัย 2) ประกันสังคม 
3) กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 
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- จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบวา่ ทราบสิทธิ
ประโยชน์จากการแจ้งจากงานบุคลากร และ
การปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ กองทุนส ารอง
เลี้ยงชีพ 

5.7 The programme to show that 
the training and 
developmental needs of the 
academic staff are 
systematically identified, and 
that appropriate training and 
development activities are 
implemented to fulfil the 
identified needs. 

- จาก SAR หน้า 38-39 หลักสูตรมีระบบการ
ส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์โดยก าหนดให้
อาจารย์ทุกท่านมีงานวิจัยและผลงานตีพิมพ์
ในวารสารตามเกณฑ์คณะกรรมการการ
อุดมศึกษาก าหนด และอาจารย์ทุกท่านจะ
ได้รับการส่งเสริมพัฒนาตนเองอย่างน้อยคน 
ละ 1 ครั้งต่อปีปีละ 10,000 บาทต่อคน อีกท้ัง
ยังมีกิจกรรม/โครงการต่างๆ เพื่อการส่งเสริม
และพัฒนา  อาจารย์ ที่ ด า เ นิ นการ โ ดย
หลักสูตร/คณะ/มหาลัย เพื่อส่งเสริมอาจารย์
ในการเลื่อนขั้นต าแหน่งทางวิชาการ โดยมี
ประธานสาขา เป็นผู้ก ากับติดตามประเมินผล
การพัฒนาอาจารย์ดังแสดงในตารางที่ 5.2-2 
และ 5.3-2 ตารางที่ 5.2 - 2 ตารางโครงการ/
กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารย์ 

- จาก  SAR ไ ม่ พบว่ า  มี ก า ร
รวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์  
ความต้องการ/จ าเป็นในการ
อบรมและพัฒนาของอาจารย์
( Training needs) อย่ า ง เ ป็ น
ระบบ (มีผู้รับผิดชอบชัดเจน มี
ขั้นตอนชัดเจน มีงวดเวลาชัดเจน 
ความต้องการที่ตอบสนองการ
ด าเนินงานของหลักสูตร) 
- ไม่พบการ ด า เนินการตาม 
“แผนพัฒนาอาจารย์ ”  เพื่ อ
ตอบสนองความต้องการ/จ าเป็น
ตามที่ก าหนดไว้ 
- จากการสัมภาษณ์อาจารย์
ผู้ สอน พบว่า อยากให้มีการ
เพิ่มเติมในเรื่องทักษะการจัดการ
เรียนการสอน การวัดประเมนิผล 
การจัดการสอนในห้องเรียน 
รวมทั้ งทักษะด้ านการวิจัยที่
จ าเป็นต่อการพัฒนาตนเองใน
ต าแหน่งที่สูงข้ึน 
 

 หลั กสู ต ร วา งแนว
ท า ง ก า ร ร วบ ร วม
ข้อมูล และวิเคราะห์
ความต้องการหรือ
ความจ าเป็นในการ
อบ ร ม และพัฒนา 
ส ม ร ร ถ น ะ ข อ ง
อาจ า รย์ ผู้ ส อน ให้
เ ป็ น ไ ปต ามควา ม
ต้ อ ง ก า ร ข อ ง
หลักสูตร 
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หลักสูตรพึงพิจารณา รวบรวม
ข้อมู ล  และวิ เ ค ร าะห์ ความ 
ต้องการหรือความจ าเป็นในการ
อบรมและพัฒนา สมรรถนะของ
อาจารย์ผู้สอนให้ เป็นไปตาม
ความต้องการ ของหลักสูตร
ตามที่ ได้ประเมินไว้ ใน R5.3 
อย่ า ง เป็ นระบบ โดยจั ดท า
แผนพัฒนาอาจารย์ตามความ
ตอ้งการหรือ ความจ าเป็นในการ
อบรมและพัฒนาของหลักสูตร 
และด าเนินการตามแผนที่จัดท า
ขึ้น 

5.8 The programme to show that 
performance management 
including reward and 
recognition is implemented to 
assess academic staff teaching 
and research quality. 

จาก SAR หน้า 39 หลักสูตรมีการติดตาม
ประเมินผลการส่งเสริมด้านขวัญและก าลังใจ
ในการท างาน ด้วยการแสดงความยินดีเมื่อ
บุคลากร ได้รับความส าเร็จ ไม่ว่าจะ 
เป็นการส าเร็จการศึกษา หรือต าแหน่งทาง
วิชาการ ด้วยการมอบเกียรติบัตรหรือดอกไม้
โดยในปี 2566 หลักสูตรได้แสดงความยินดกีบั
อาจารย์ ดร.ภาณุวัตร รื่นเรืองฤทธิ์ต าแหน่ง ที่
ได้รับแต่งตั้งเป็นคณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร์
ด้วยการมอบดอกไม้และได้ตอนรับอาจารย์
ใหม่ อาจารย์เพ็ญนารถ กลั่นวารี ด้วยการ
มอบดอกไม้ในที่ประชุม และถ่ายรูปเป็นที่
ระลึกเช่นกัน 
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6. การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน (Student Support Services)  
6.1 The student intake policy, 

admission criteria, and 
admission procedures to the 
programme are shown to be 
clearly defined, 
communicated, published, 
and up-to-date. 

จาก SAR หน้า 42 มหาวิทยาลัยและคณะมี
นโยบายให้หลักสูตรทบทวนจ านวนการรับเข้า
นักศึกษาทุกภาคเรียนเพื่อให้หลักสูตรยืนยัน 
แผนการรับเข้า และเพื่อให้การบริหารจัด
การศึกษามีคุณภาพและมีความเหมาะสม
น าเสนอคณะและมหาวิทยาลัยก่อนจะมีการ 
ประกาศการรับนักศึกษา คณะกรรมการ
บริหารหลักสูตรได้ ทบทวนแผนการรับ
นักศึกษาที่ก าหนดไว้ใน มคอ.2 และยืนยัน
จ านวน  การรั บนั กศึ กษาส่ ง ไปยั งคณะ
วิศวกรรมศาสตร์  เพื่อเสนอแผนการรับ
นักศึกษาต่อคณะกรรมการหลักสูตร  ที่
สอดคล้องกับอัตราก าลัง ของอาจารย์ผู้สอน 
และอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อให้สามารถผลิต
บัณฑิตได้อย่างมีคุณภาพ ในตารางที่ 6.1-1
ปริมาณนักศึกษาปีแรก (ห้าปีย้อนหลัง) (คณะ
วิศวกรรมศาสตร์) หนา้ 45 

   

6.2 Both short-term and long-
term planning of academic 
and non-academic support 
services are shown to be 
carried out to ensure 
sufficiency and quality of 
support services for teaching, 
research, and community 
service. 

จาก SAR หน้ า  43 หลักสู ตร ได้ ก าหนด
แผนการบริการสนับสนุนด้านวิชาการและ
ด้านที่ไม่ใช่วิชาการ ที่มาจากความต้องการ
ของนักศึกษาโดย ท าการปรับทุกปีการศึกษา
เพื่อให้นักศึกษาได้ท ากิจกรรมตามที่ต้องการ
และมอบหมายให้ อาจารย์ ผู้ รั บผิดชอบ
หลักสูตร ก ากับติดตามและรายงานต่ อที่  
ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร ตาราง

- จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร 
พบว่า ยังไม่มีการก าหนดแผน
ร ะ ย ะ ย า ว ใ น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม
นักศึกษาด้านวิชาการและการใช้
ชีวิต 
- จากการสัมภาษณ์นักศึกษา 
พบว่ า  หลักสู ตร ไม่ ได้ มี การ
สนับสนุนเรื่องของงบประมาณ
ในการจัดกิจกรรมทั้งภายในและ

 หลักสู ตรมี การจั ด
วางแผนให้บริการ
สนับสนุ นส่ ง เสริ ม
นักศึกษาทั้งทางด้าน
การเรี ยนการสอน 
การ วิจัย และบริการ
วิชาการแก่ชุมชน 
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ที่ 6.2-1 กิจกรรมเสริมหลักสูตรและกิจกรรม
ที่ไม่ใช่วิชาการ 

ภายนอกมหาวิทยาลัยให้กับ
นักศึกษา 
 
หลักสูตรพึงพิจารณาจัดท าแผน
ให้บริ การสนับสนุนส่ ง เสริม
นักศึกษา ซึ่งประกอบด้วยทั้ง
แผนระยะสั้น(ภาค/ ปีการศึกษา) 
และแผนระยะยาว (มากกว่า1 
ปี) ที่ให้บริการส่งเสริมนักศึกษา
ทั้ ง ท า ง ด้ า น วิ ช า ก า ร 
(academic) และการ ใ ช้ ชีวิ ต 
(nonacademic)     และด าเนนิ 
การตามแผนดังกล่าวเพื่อให้
มั่ น ใจว่ าการให้บริการ  และ
ส่งเสริมนักศึกษาทั้งทางด้านการ
เรียนการสอน การ วิจัย และ
บริการวิชาการแก่ชุมชนมีความ
เพียงพอและมีคุณภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.3 An adequate system is shown 
to exist for student progress, 
academic performance, and 
workload monitoring. Student 
progress, academic 
performance, and workload 
are shown to be 
systematically recorded and 
monitored. Feedback to 

- จาก SAR หน้า 43 หลักสูตรได้ใช้ระบบของ
มหาวิทยาลัยในการติดตามความก้าวหน้าของ
ผู้ เรียน ผลการเรียน และภาระการเรียน 
เข้ าถึ ง ได้ที่  https://regis.rmu.ac.th/ โดย
ระบบดังกล่าวสามารถดูข้อมูล การลงทะเบียน
เรียน เกรด ที่ปรึกษา และภาระงานของ
นักศึกษา 
- มอบหมายให้อาจารย์ ที่ปรึกษาและอาจารย์
ผู้สอนเรียนรู้การใช้งานระบบ ประสานกับ

   



97 
 

เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดเด่น 

(Straight)  
จุดที่ควรพัฒนา 

(AFI)  
ผลการด าเนินงานปี
การศึกษา ............. 

แผนการด าเนินการ
ปรับปรุงและพัฒนา  

students and corrective 
actions are made where 
necessary. 

เจ้าหน้าที่ น าระบบมาใช้ให้เป็นประโยชน์ใน
การบริหารจัดการ ต่อไป 

6.4 Co-curricular activities, 
student competition, and 
other student support 
services are shown to be 
available to improve learning 
experience and employability. 

- จากการสัมภาษณ์อาจารย์ผู้ รับผิดชอบ
หลักสูตร พบว่าหลักสูตรมีการส่งเสริมโครง
เสริมหลักสูตรให้กับนักศึกษา เช่น โครงการ
พัฒนาทักษะวิชาชีพ (สอบเพื่อให้ ได้  ใบ 
certificate ของสถาบันฝึกมาตรฐานฝีมือ
แรงงานแห่งชาติ)โครงวิศวสังคม โครงการ
เตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษา (ด้ าน
ผู้ประกอบการ, สร้างไอเดีย และแรงบันดาล
ใจ ) และโครงการศึกษาดูงาน เป็นต้น 
 

   

6.5 The competences of the 
support staff rendering 
student services are shown to 
be identified for recruitment 
and deployment. These 
competences are shown to 
be evaluated to ensure their 
continued relevance to 
stakeholders needs. Roles and 
relationships are shown to be 
well-defined to ensure 
smooth delivery of the 
services. 

- จาก SAR หน้า 44 หลักสูตรได้รับบริการ
จ า ก บุ ค ล า ก ร ส า ย ส นั บ ส นุ น ขอ งค ณ ะ
วิศวกรรมศาสตร์ให้บริการบุคลากร นักศึกษา
และอาจารย์ ตั้งแต่การบริการประชาสัมพันธ์
การรับนักศึกษา การรับนักศึกษา การ
ปฐมนิเทศ การจัดกิจกรรม การลงทะเบียน 
การเรียนการส่งเกรด การสอบ การอุทธรณ์ผล
การเรียน การขอส าเร็จการศึกษา และอื่น ๆ 
ตลอดช่วงระยะเวลาในการจัดการศึกษา ดัง
แสดงในตารางที่ 6.5-1 เจ้าหน้าที่สนับสนุนที่
อ านวยความสะดวกในการจัดการศึกษา 

- จากการสัมภาษณผ์ู้บรหิารและ
สัมภาษณ์นักศึกษา พบวา่ ยัง
ไม่ได้มีการน าความต้องการของ 
ผู้มีส่วนไดส้ว่นเสียมาก าหนด
สมรรถนะของเจ้าหนา้ทีส่าย
สนับสนุนในการบริการในด้าน
ตา่งๆ 
 
คณะและหลักสูตรพึงพิจารณา 
ก าหนดสมรรถนะของ เจ้าหนา้ที่
สายสนับสนุนที่ปฏิบัติงานให้  
บริการและประเมินสมรรถนะที่
ก าหนดเพื่อให้มั่นใจว่าเจ้าหน้า 
ที่สายสนับสนุนที่ปฏิบัติงานอยู่

 ค ณ ะ ก า ห น ด
สมรรถนะของเจ้าหนา้ 
ที่ ส า ย ส นั บ ส นุ น ที่
ปฏิบัติงาน ให้บริการ
แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น
สมรรถนะที่ก าหนด
เพื่ อ ให้มั่ น ใจว่ า เจ้ า
หน้า ที่สายสนับสนุน
ที่ ป ฏิ บั ติ ง า น นั้ น มี
สมรรถนะตามก าหนด 
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นั้นมีสมรรถนะตามก าหนด และ 
สามารถตอบสนองความต้องการ
ของผูม้ีส่วนได้สว่นเสีย รวมทั้ง 
ก าหนดบทบาทหน้าที่ในโครง 
สร้างการบริหารอย่าง ชัดเจน 
เพื่อให้การท างาน หรือประสาน 
งานเป็นไปอย่างราบรื่น 

6.6 Student support services are 
shown to be subjected to 
evaluation, benchmarking, 
and enhancement. 
 
 

- จากการสัมภาษณผ์ู้บรหิาร พบวา่ มีการ
ประเมินการให้บริการของสายสนนุ โดยผ่าน
ระบบการประเมินออนไลน ์

- จากการสัมภาษณ์นักศึกษา 
พบว่า ยังไม่มีการประเมินการ
ให้บริการในด้านที่ครอบคลุมทุก
ประเด็น จาก 6.1- 6.4 
- ไ ม่ พบ ก า ร  benchmarking 
และการน าไปปรับปรุงกระบวน 
การท างานสนับสนุนนักศึกษา 
ได้แก่ การรับเข้า การให้บริการ
สนับสนุนนักศึกษา การก ากับ
ติดตามความก้าวหน้าในการ
เรียน การก ากับติดตามผลการ
เรียน การก ากับติดตาม ภาระ
การเรียนของนักศึกษา และการ
จัดกิจกรรมเสริม หลักสูตร เพื่อ 
ปรับปรุงการให้บริการสนับสนุน
นั ก ศึ ก ษ า แ ล ะ พึ ง พิ จ า ร ณ า
ก า ห น ด คู่ เ ที ย บ ที่ มี ผ ล ก า ร
ด าเนินงานที่ดีกว่าของหลักสูตร 
เรียนรู้วิธีการท างานของคู่เทียบ 
และ น าวิธีการของคู่ เทียบมา
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ปรั บ ใ ช้ เ พื่ อ ก า รพัฒนาการ 
ใหบ้ริการสนับสนุนนักศึกษาของ
หลักสูตร 
 

7. Facilities and Infrastructure  
7.1 The physical resources to 

deliver the curriculum, 
including equipment, material, 
and information technology, 
are shown to be sufficient. 

จาก SAR หน้า 49 หลักสูตร จัดการเรียนการ
สอนอยู ่ที่อาคาร 37 และอาคาร 19 ประกอบ
ไปด้วย ห้องประชุม/ห้องเรียนตั้งแต่ ขนาด 
3 0 - 8 0  ที่ นั่ ง  ป ร ะ ก อบ ด้ ว ย โ ต๊ ะ เ ก้ า อี้    
โปรเจคเตอร์ จอทีวี มีห้องพักอาจารย์จ านวน 
12 ห้อง 
 

   

7.2 The laboratories and 
equipment are shown to be 
up-to-date, readily available, 
and effectively deployed. 

จาก SAR หน้า 49 หลักสูตร มีห้องปฏิบัติการ
ทางวิศวกรรม ได้แก่ ห้องปฏิบัติการ วิศวกรรม
ระบบอัตโนมัติ  ห้องปฏิบัติการระบบฉีด
พลาสติก อาคารปฏิบัติการฝึกฝีมือเบื้องต้น 
ห้องปฏิบัติการเทคโนโลยีวัสดุห้องปฏิบัติการ
วิ ศ วกรรมสิ่ ง แวดล้ อม  ห้ อ งปฏิ บั ติ ก าร
วิศวกรรมโลจิสติกส์  และห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ 

- จากการสัมภาษณ์อาจารย์
ผู้สอน พบว่า ในรายวิชาเขียน
โ ป ร แ ก ร ม ชุ ด อุ ป ก ร ณ์
อิเล็กทรอนิกส์ยังไม่เพียงพอกับ
จ านวนนักศึกษาในการฝึกปฏิบัติ 

 
คณะและหลักสูตรพึงพิจารณา
บริหารจัดการห้องปฏิบัติการ
แ ล ะ อุ ป ก ร ณ์ ส า ห รั บ
ห้ องปฏิบั ติ การ ให้  เพี ย งพอ 
พร้อมใช้และทันสมัย และพึง
ต ร ว จ ส อ บ ใ ห้ เ ห็ น ว่ า
ห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์
ส าหรับห้องปฏิบัติการ สามารถ
ใช้งานได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 หลักสูตรด าเนินการ
จั ด ก า ร ห้ อ ง 
ป ฏิ บั ติ ก า ร แ ล ะ
อุ ป ก ร ณ์ ส า ห รั บ
ห้องปฏิบัติการ ให้  
เพียงพอ พร้ อมใ ช้
และทันสมัยมากขึ้น 
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7.3 A digital library is shown to be 
set-up, in keeping with 
progress in information and 
communication technology. 

- จากการสัมภาษณ์อาจารย์ผู้ รับผิดชอบ
หลักสูตรนักศึกษา อาจารย์ผู้สอน พบว่า มี
การใช้ทรัพยากรสารสนเทศ ร่วมกันกับทาง
มหาวิทยาลัย โดยผ่านห้องสมุดมหาวิทยาลัย 
ซึ่งจากการใช้งานพบวา่มีความเพียงพอ 
ทันสมัยและครอบคลุมต่อสาขาวิชา 
 

   

7.4 The information technology 
systems are shown to be set 
up to meet the needs of staff 
and students. 

- มหาวิทยาลัย มีการจัดหาโปรแกรมที่มี
ลิขสิทธิ์ ได้แก่ โปรแกรม Windows ส าหรับ
บริการให้บุคลากร และนักศึกษา ติดตั้งใน
เครื่องแบบ Desktop หรือ Note book 

 

จากการสั มภาษณ์ อาจ า รย์
ผู้ รั บผิ ดชอบหลักสู ตรพบว่ า 
โ ป ร แ ก ร ม ที่ เ ป็ น ลิ ข สิ ท ธิ์ ที่
เกี่ยวกับสาขาวิชายังมีความไม่
เพียงพอ 
 
 
มหาวิทยาลัย/คณะ พึงพิจารณา 
ส า ร ว จ แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม
ตอ้งการระบบสารสนเทศ ของ 
บุคลากรและนักศึกษา เพื่ อ 
ปรับปรุ ง  และจัดให้ มี ระบบ
สารสนเทศที่ สอดคล้องและ
เพียงพอต่อความต้องการของ
บุคลากรและนักศึกษาในการ
จัดการเรียนการสอน และการ
บริหารจัดการ 
 

 มหาวิทยาลั ยและ
คณะมี ก ารส ารวจ
และประเมินความ
ต้ อ ง ก า ร ร ะ บ บ
สารสนเทศ ของ 
บุคลากรและนักศึกษา
เพื่อปรับปรุง และจัด
ให้มีระบบสารสนเทศ
ที่ ส อ ด ค ล้ อ ง แ ล ะ
เ พี ย ง พ อ ต่ อ ค ว า ม
ต้องการของบุคลากร
และนักศึกษาในการ
จัดการเรียนการสอน 
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7.5 The university is shown to 
provide a highly accessible 
computer and network 
infrastructure that enables the 
campus community to fully 
exploit information 
technology for teaching, 
research, service, and 
administration. 

- จาก SAR หนา้ 50 มหาวิทยาลัยมีการจัดหา
เครื่องคอมพิวเตอร์และโครงสร้างพื้นฐาน
เครือข่ายที่เขา้ถึงได้ง่าย 
- ติดตั้งเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ทั่วทุกอาคารใน
มหาวิทยาลยั ท้ังในรูปแบบสาย และรูปแบบ
ไรส้าย 

- จากการสัมภาษณ์นักศึกษา 
พบว่า ภายในบริเวณคณะยังมี
จุดที่สัญญาณอินเตอร์ เน็ตไม่
ทั่วถึงมหาวิทยาลัยพึงพิจารณา
ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานด้าน 
คอมพิวเตอร์ สัญญาณเครือข่าย
อิน เทอร์ เน็ ต  WIFI ที่ มี ความ
สเถียร รวดเร็ว เพื่ออ านวยความ
สะดวกให้กับ นักศึกษา และ
บุคลากรใช้งานระบบสารสนเทศ 
เพื่อการ จัดการเรียนการสอน 
การวิจัย การให้บริการ และการ 
บริหารจัดการ 

 หลักสูตรมีการแจ้ง
ข้ อมู ล เ รื่ อ งปัญหา
การใช้งานสัญญาณ
อินเตอร์เน็ตไม่ทั่วถึง
ให้กับทางคณะและ
มหาวิทยาลัยทราบ
และติดตามให้มีการ
ปรับปรุงสัญญานใหด้ี
ขึ้น 

7.6 The environmental, health, 
and safety standards and 
access for people with special 
needs are shown to be 
defined and implemented. 

- หลักสูตรใช้แนวทางการด าเนินงานของคณะ
วิศวกรรมศาสตร์ ในการก าหนดมาตรการด้าน
สิ่งแวดล้อม ความปลอดภัย และสุขภาพ โดย
จัดท าเป็นประกาศของคณะ และสื่อสารไปยัง
บุคลากรทุกคน ดังนี ้
1. ดา้นสิ่งแวดล้อม ใช้หลักการ 5 ส 
2. สุขภาวะและสิ่งแวดล้อม 
2.1 เ ป็ น ไ ป ต า ม พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ก า ร
สาธารณสุข พ.ศ.2535 และที่แกไ้ขเพิ่มเติมถึง 
(ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2560 มาตรา 20 
2.2 สุขภาพ พ.ร.บ. ควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ 
พ.ศ. 2560มาตรา 42 
2.3 มหาวิทยาลัย ได้น าแนวทางการปฏิบัติ
ตาม พ.ร.บ.สุขภาพแห่งชาติ พ.ศ.2550 

- จากการส ารวจพื้นที่พบว่ า 
ห้องน้ าผู้พิการยังขาดอุปกรณ์ที่
จ าเป็น เชน่ ราวจับ ทางลาด 
เป็นต้น 
-  ทา งหนี ไ ฟ  มี สิ่ ง กี ด ข ว า ง 
สิ่งของที่ขวางทางเดินในการหนี
ไฟมหาวิทยาลัยและคณะพึง
ทบทวนการก าหนดมาตรฐาน 
ด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และ
ความปลอดภัย (EHSstandard) 
และด าเนินการตามมาตรฐานที่
ก าหนดเพื่อ เป็นแนวทางในการ
ด า เนินการของหลักสู ตร ให้
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน 
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3. มาตรฐานด้านความปลอดภัยด้านอาคาร 
เป็นไปตามพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร 
ดังนี้ พระราชบัญญัติ 
ควบคุม อาคาร พ.ศ. 2522 แก้ไขโดย (ฉบับท่ี 
2) พ.ศ.2535, (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2543, (ฉบับท่ี 
4) พ.ศ. 2550,(ฉบับที่  5) พ.ศ. 2558 และ 
พระราชบัญญัติแก้ไขเพิ่มเติมบทบัญญัติแห่ง
กฎหมายที่เกี่ยวกับความรับผิดในทางอาญา  
ข อ ง ผู้ แ ท น บุ ค ค ค ล  พ . ศ .  2 5 6 0  แ ล ะ
พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร (ฉบับที่ 4) 
พ.ศ. 2550และ พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร 
(ฉบับที่ 5) พ.ศ.2558 โดยอาคารได้ออกแบบ
ให้มีการเข้าถึงส าหรับผู้ที่มีความ ต้องการ
พิเศษแล้ว 
- จากการสัมภาษณ์อาจารย์ ทราบมาตรการ
การตรวจสุขภาพประจ าปี และระบบการดูแล
สุขภาพจากศูนย์แพทยม์หาวิทยาลัยราชภฏั
มหาสารคาม 

รวมถึงปรับปรุงสิ่งอ านวยความ
สะดวกที่จะรองรับการให้บริการ
ใหก้ับผู้ที่มีความต้องการพิเศษ 

7.7 The university is shown to 
provide a physical, social, and 
psychological environment 
that is conducive for 
education, research, and 
personal wellbeing. 

มีพื้นที่ส าหรับการท ากิจกรรมต่าง ๆ เช่น 
โรงยิม สนามฟุตบอล สนามบาสเก็ตบอล 
ทาง เดิน  ที่ รั บประทานอาหาร ห้ องพัก
นักศึกษา เป็นต้น มีศูนย์แพทย์ ให้ค าปรึกษา
หากมีปัญหาด้านสุขภาพ มีศูนย์อาหารอย่าง
เพียงพอ มีห้องส าหรับศึกษาเรียนรู้ ท าวิจัย 
และให้ค าปรึกษากับนักศึกษา อย่างใกล้ชิด 
ก่อให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลมีความ
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ใกล้ ชิดกัน เพราะส่ วนใหญ่อยู่ ร่ วมกันใน
มหาวิทยาลัย 
- จากการสัมภาษณ์และนักศึกษา พบวา่มีความ
เพียงพอพร้อมใช้และทันสมยัในประเด็น 
ดังกล่าว 

7.8 The competences of the 
support staff rendering 
services related to facilities 
are shown to be identified 
and evaluated to ensure that 
their skills remain relevant to 
stakeholder needs. 

- จาก SAR หน้า 52 หลักสูตร ได้ใช้บริการ
ของคณะโดยเจ้าหน้าที่สายสนับสนุน นาย
ด ารง หวานอารมณ์ นักวิชาการคอมพิวเตอร์
เป็น เจ้าหน้าที่รับผิดชอบให้ความสะดวกและ
สนับสนุนการจัดการเรยีนการสอนและ    นาย
สิรภัทร ไชยศาลาแสง กิจการนักศึกษา          
ที่ก าหนดโดยฝ่ายกิจการนักศึกษาและกิจการ
พิเศษ ซึ่งสมรรถนะดังกล่าวเป็นทักษะตาม
ความต้องการของผู้มีส่วนได้สว่นเสียและได้รบั
การประเมินปละ 2 ครั้ง 
- จากการสัมภาษณ์อาจารย์การดูแลความ
ปลอดภัยอาคาร เจ้ าหน้ าที่ รั กษาความ
ปลอดภัย ตรวจบริเวณอาคารช่วงกลางวัน
และกลางคืน 

- จาการพิจารณาในส่วนของการ
ก าหนดสมรรถนะตาม SAR ยัง
ไม่พบการก าหนดสมรรถนะด้าน
การใหบ้ริการห้องสมุด 
 
ม ห า วิ ท ย า ลั ย แ ล ะ ค ณ ะ พึ ง
ก าหนดสมรรถนะของเจ้าหน้าที่ 
สายสนับสนุนที่ ให้บริการใน 
R7.1-7.7 ใหส้อดคล้องกับ ความ
ต้องการของผู้ ใ ช้บริการและ
ประเมินสมรรถนะที่ก าหนดนั้น 
เ พื่ อ ใ ห้ มั่ น ใ จ ว่ า ส า ม า ร ถ
ปฏิบัติ งานได้  สอดคล้องกับ
ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย 

 มหาวิทยาลัยได้มีการ
ป รั บ ป รุ ง ก า ห น ด
ส ม ร ร ถ น ะ ข อ ง
เ จ้ า ห น้ า ที่ ส า ย
สนับสนุนที่ให้บริการ
ใ น  R7 . 1 - 7 . 7  ใ ห้
สอดคล้องกับความ
ต้ อ ง ก า ร ข อ ง
ผู้ ใ ช้ บ ริ ก า ร แ ล ะ
ประเมินสมรรถนะที่
ก าหนด 

7.9 The quality of the facilities 
(library, laboratory, IT, and 
student services) are shown 
to be subjected to evaluation 
and enhancement. 

หลักสูตรได้ประเมินการบริการสนับสนุน
ผู้เรียน ได้แก่ 1.ด้านอาคารเรียน/ห้องเรียน  
2. ด้านห้องปฏิบัติการ 3.ด้านการ จัดการ
ห้องสมุด 4. ด้านเทคโนโลยีและเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต (Wifi , LAN) 5. ด้านการจัดการ
พื้นที่ภูมิทัศน์และสาธารณูปโภคใน พบว่า 

จากผลการด าเนินการ ยังไม่
พบว่ ามี ก า รน า ไป ใ ช้ ในการ
พั ฒ น า ห รื อ ป รั บ ป รุ ง
ม ห า วิ ท ย า ลั ย แ ล ะ ค ณ ะ พึ ง
พิจารณา ปรับปรุงคุณภาพ ของ
สิ่ งสนับสนุน (ห้องสมุด ห้อง 
ป ฏิ บั ติ ก า ร  เ ท ค โ น โ ล ยี  
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ความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับความพึง
พอใจมาก 3.91 คะแนน 

สารสนเทศ IT) ตามผลประเมิน 
โดยด าเนินปรับปรุงตามที่จ าเป็น 
ก่อน 

8. Output and Outcomes  
8.1 The pass rate, dropout rate, 

and average time to graduate 
are shown to be established, 
monitored, and benchmarked 
for improvement. 

จาก SAR หน้า 54 หลักสูตรวิศวกรรมการ
จัดการ(ปรับปรุง พ.ศ.2566) แบ่งเป็น 2 กลุ่ม
คือ กลุ่มวิศวกรรมการจัดการโลจิสติกส์ และ
กลุ่มการจัดการการผลิตในปีการศึกษา 2567 
ก าหนดเป้าหมายการรับนักศึกษาของทั้ ง
หลักสูตรจ านวน 60 คน โดยอัตราการส าเร็จ
การศึกษา อัตราการออกกลางคัน และเวลา
เฉลี่ยในการส าเร็จการศึกษา โดยมอบหมายให้ 
อาจารย์ ดร.รณาพร เสนาสุธรรม ก ากับ 
ติ ดตาม และติ ดตามผลได้ จากเว็บไซต์  
https://regis.rmu.ac.th/ 

- จาก SAR หน้า 54 ไม่พบว่า
ห ลั ก สู ต ร มี ก า ร เ ที ย บ เ คี ย ง
ส ม ร ร ถน ะ  ( benchmarked) 
เพื่อปรับปรุงการด าเนินงานของ
หลักสูตร ในเรื่องของอัตราการ
ส าเร็จการศึกษา และอัตราการ
ลาออก/ตกออก 

 มีแผนปรับปรุงการ
ท า ง า น ใ น ก า ร
เ ป รี ย บ เ ที ย บ กั บ
หลักสูตรวิศวกรรม
กา รจั ด ก า ร  คณะ
เ ท ค โ น โ ล ยี
อุ ต ส า ห ก ร ร ม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สุรินทร์ 

8.2 Employability as well as self-
employment, 
entrepreneurship, and 
advancement to further 
studies, are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for 
improvement. 

 - จาก SAR หน้า 57 ไม่พบว่า มี
การรายงานข้อมูลการก ากับ
ติ ดตามและการ เทียบ เคี ย ง
สมรรถนะ(benchmarked) เพื่อ
ปรับปรุงการด าเนินงานของ 
หลักสูตร ในเรื่องของ อัตราการ
ได้งานท า การท างานอิสระ การ
ส ร้ า ง ง า น ด้ ว ย ต น เ อ ง 
(Selfemployment) การ เป็น
ผู้ประกอบการ การศึกษาต่อ 
( ศั ก ย ภ า พ ใ น ก า ร ท า ง า น 
สมรรถนะที่ได้จากหลักสูตร) 

 มี แ ผ น ใ น ก า ร
เ ที ย บ เ คี ย ง กั บ
หลักสูตรอื่น 
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8.3 Research and creative work 
output and activities carried 
out by the academic staff and 
students, are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for 
improvement. 

จาก SAR หน้า 57 หลักสูตรได้มีการก าหนด 
ให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรด าเนินการ
จัดท าวิจัยและตีพิมพ์เผยแพร่งานวิจัย และมี
การติดตามผล การด าเนินงาน โดยประธาน
หลักสูตรในระยะ5 ปีที่ผ่านมารวมถึงหลักสูตร
มีงบประมาณสนับสนุนในการพัฒนาตนเอง
ของอาจารย์ ประจ าหลักสูตรเพื่อใช้ในพัฒนา
ตนเองในด้านผลงานทางวิชาการ เช่น ใช้ใน
การไปน าเสนอผลงานวิชาการ ใช้ตีพิมพ์
ผลงานวิชาการ เป็นต้น โดยหลักสูตรมีผลงาน
ตีพิมพ์ เผยแพร่ของอาจารย์ผู้ รับผิดชอบ
หลักสูตรดังแสดงในตารางที่ 8.3-2 

- จาก SAR หน้า 57 ไม่พบว่า 
หลักสูตรมีกระบวนการในการ
ก ากับติดตามและการเทียบเคียง
ส ม ร ร ถน ะ  ( benchmarked) 
เพื่อปรับปรุงการด าเนินงานของ
หลักสูตร ในเรื่องของผลงานวิจัย
แ ล ะ ง า น ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ข อ ง
คณาจารย์และ/หรือนักศึกษา 
และกิจกรรมด้านการงานวิจัย
และงานสร้างสรรค์ที่ด าเนินงาน
โดยคณาจารย์และนักศึกษา โดย
หลักสูตรเป็นผู้ก าหนดตัววัดให้
สอดคล้องกับบริบทและปรัชญา 
จุดมุ่งเน้นของหลักสูตร เช่น ร้อย
ละของการตีพิมพ์ การน าเสนอ
ในที่ประชุมวิชาการระดับชาติ/
นานาชาติ การท าproject การ
พัฒนาชุมชน เป็นต้น 
- ไม่พบการรายงานขอ้มลูผลงาน 
วิจัยและงานสร้ างสรรค์ของ
นักศึกษา (หลักสูตรสามารถ
ก าหนดได้ว่าจะวัดสิ่งใด) 

 มี แ ผ น ใ น ก า ร
เ ที ย บ เ คี ย ง กั บ
หลักสูตรอื่น 

8.4 Data are provided to show 
directly the achievement of 
the programme outcomes, 
which are established and 
monitored. 

 ไม่พบว่า มีกระบวนการที่ชัดเจน 
ในการวัด  & วิ เคราะห์  และ
ก ากับติดตาม ข้อมูล/ผลการ
บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ของ
ผู้เรียน (PLOs) เพื่อปรับปรุงการ
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ด าเนินงานของหลักสูตรข้อมูล
การจัดการบรรลุ PLOs (จาก
การรายงานในข้อ 1.5 พบเพียง
วิธีการ ยั งไม่พบการก าหนด
เกณฑ์ที่ชัดเจน) 

8.5 Satisfaction level of the 
various stakeholders are 
shown to be established, 
monitored, and benchmarked 
for improvement. 

จาก SAR 58 หลักสูตรมีระบบการก ากับ
ติดตาม ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ต่างๆทั้งภายในและภายนอกหลักสูตร เพื่อใช้
ใน การปรับปรุงหลักสูตร โดยมีหน่วยงาน
ส านักมาตรฐานและประกันคุณภาพ เป็นผู้
ประสานงานการจัดเก็บข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ 
http://qa.rmu.ac.th เพื่ อ ร วบรวมข้ อมู ล
ได้แก่  การส ารวจความพึงพอใจของผู้ ใ ช้
บัณฑิต  ความพึ งพอใจของนักศึกษาต่ อ
หลักสูตร ความพึงพอใจของอาจารย์ ต่อ
หลักสูตร ทั้งนี้หลักสูตรมอบหมายให้อาจารย์ 
วรกฤต ช่างจัตุรัส เป็นผู้ประสานงานและ
ติดตามกลุ่ม กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการ
กรอกแบบประเมิน 

ไม่พบว่าหลักสูตรมีการรายงาน
ข้อมูลอย่างต่อเนื่อง และการ
เทียบเคียงสมรรถนะ 
(benchmarked) เพื่อปรับปรุง
การด าเนินงานของหลักสูตร ใน
เรื่องของ ระดับความพึงพอใจ
ข อ ง SHs ก ลุ่ ม ต่ า ง ๆ  ต า ม ที่
หลักสูตร 

  

 
การด าเนินงานพัฒนาและปรบัปรงุด้านอื่น ๆ (ระบุ ) 
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