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ผลการตรวจประเมิน 

1.ผลการประเมินตามตัวบ่งชี้องค์ประกอบที่ 1 การกำกับให้เป็นไปตามมาตรฐาน 
ตารางท่ี 1 สรุปผลการดำเนินงานตามเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบที่ 1  

เกณฑ์การประเมินของหลักสูตรตัวบ่งชี้ 1.1 ตามเกณฑ์
มาตรฐาน พ.ศ. 2558 

ผลการดำเนินงาน 
เป็นไปตามเกณฑ์ (✓) ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ () 

1. จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  ✓  
2. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  ✓  
3. คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร  ✓  
4. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน  ✓  
5. คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและ
อาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 

  

6. คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)    
7. คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์    
8. การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จการศึกษา    
9. ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้า
อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  

  

10. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาของ
หลักสูตรหรือทุกรอบ 5 ปี 

✓  

สรุปผล : หลักสูตรมีผลการดำเนินงานเป็นไปตามเกณฑ์การกำกับมาตรฐานทั้งสิ้น ....5..... ข้อ 
หมายเหตุ ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2565 
 ปริญญาตรี ประเมินเกณฑ์ 5 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 4 และ 10) 
 บัณฑิตศึกษา ประเมินเกณฑ์ 10 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 10)  
 

สรุปผลการประเมินตนเององค์ประกอบที่ 1 การกำกับให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2565 

ตัวบ่งชี้ ผลการประเมิน 

1.1 
 หลักสูตรได้มาตรฐาน 
 หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน 
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ข้อเสนอแนะ 
2.ผลการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลักสูตร 

2.1 สรุปผลคะแนนโดยรวม 
ตารางที่ 2 ผลประเมินรายเกณฑ์ AUN-QA 

Criteria Score 
1. Expected Learning Outcomes 2 
2. Programme Structure and Content 2 
3. Teaching and Learningn Approach 2 
4. Student Assessment 2 
5. Academic Staff 3 
6. Student Support Services 3 
7. Facilities and Infrastructure 3 
8. Output and Outcomes 2 

Overall Score 2 
 

Based on the assessment results, the ครุศาสตร์บัณฑิต (ดนตรีศึกษา) programme at มหาวิทยาลัย
ราชภัฎมหาสารคาม university fulfills  does not fulfill the AUN-QA requirements to be 
awarded the AUN-QA certificate.     The overall quality assurance implemented by the 
programme is  

 Absolutely Inadequate 
 Inadequate and Improvement is Necessary 
 Inadequate but Minor Improvement Will Make It Adequate 
 Adequate as Expected 
 Better Than Adequate 
 Example of Best Practice 
 Excellent (Example of World-class or Leading Practice 
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2.2 คะแนนผลประเมินรายเกณฑ์ย่อย AUN-QA 
ตาราง 3 สรุปคะแนนผลประเมินรายเกณฑ์ย่อย AUN-QA 

Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

1   Expected Learning Outcomes   

1.1 The programme to show that the expected learning outcomes are appropriately formulated 
in accordance with an established learning taxonomy, are aligned to the vision and mission 
of the university, and are known to all stakeholders 

2 2 

1.2 The programme to show that the expected learning outcomes for all courses are 
appropriately formulated and are aligned to the expected learning outcomes of the 
programme. 

2 2 

1.3 The programme to show that the expected learning outcomes consist of both generic 
outcomes (related to written and oral communication, problem solving, information 
technology, teambuilding skills, etc) and subject specific outcomes (related to knowledge 
and skills of the study discipline). 

2 3 

1.4 The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially the external 
stakeholders, are gathered, and that these are reflected in the expected learning outcomes. 

2 2 

1.5 The programme to show that the expected learning outcomes are achieved by the 
students by the time they graduate. 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

2 Programme Structure and Content   

2.1 The specifications of the programme and all its courses are shown to be comprehensive, 
up-to-date, and made available and communicated to all stakeholders. 

2 3 

2.2  The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with achieving the 
expected learning outcomes. 

2 2 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

2.3 The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders, especially 
external stakeholders. 

2 2 

2.4 The contribution made by each course in achieving the expected learning outcomes is 
shown to be clear. 

2 2 

2.5  The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly sequenced 
(progression from basic to intermediate to specialised courses), and are integrated 

2 4 

2.6 The curriculum to have option(s) for students to pursue major and/or minor specialisations. 2 3 

2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following an 
established procedure and that it remains up-to-date and relevant to industry. 

2 3 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

3 Teaching and Learning Approach   

3.1 The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to all 
stakeholders. It is also shown to be reflected in the teaching and learning activities. 

2 3 

3.2 The teaching and learning activities are shown to allow students to participate responsibly 
in the learning process. 

2 3 

3.3 The teaching and learning activities are shown to involve active learning by the students. 2 2 

3.4 The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning how to learn, 
and instilling in students a commitment for life-long learning (e.g. commitment to critical 
inquiry, information-processing skills, and a willingness to experiment with new ideas and 
practices). 

2 2 

3.5 The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new ideas, creative 
thought, innovation, and an entrepreneurial mindset. 

2 3 

3.6  The teaching and learning processes are shown to be continuously improved to ensure 2 2 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

their relevance to the needs of industry and are aligned to the expected learning 
outcomes. 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

4 Student Assessment   

4.1 A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to be constructively 
aligned to achieving the expected learning outcomes and the teaching and learning 
objectives. 

2 2 

4.2  The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, communicated 
to students, and applied consistently. 

2 2 

4.3 The assessment standards and procedures for student progression and degree completion, 
are shown to be explicit, communicated to students, and applied consistently. 

3 3 

4.4  The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, timelines, and 
regulations, and these are shown to ensure validity, reliability, and fairness in assessment. 

2 2 

4.5  The assessment methods are shown to measure the achievement of the expected learning 
outcomes of the programme and its courses. 

2 2 

4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner. 2 3 

4.7 The student assessment and its processes are shown to be continuously reviewed and 
improved to ensure their relevance to the needs of industry and alignment to the expected 
learning outcomes. 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

5 Academic Staff   

5.1 The programme to show that academic staff planning (including succession, promotion, re-
deployment, termination, and retirement plans) is carried out to ensure that the quality and 

2 3 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

quantity of the academic staff fulfil the needs for education, research, and service. 
5.2 The programme to show that staff workload is measured and monitored to improve the 

quality of education, research, and service. 
2 3 

5.3 The programme to show that the competences of the academic staff are determined, 
evaluated, and communicated. 

2 3 

5.4 The programme to show that the duties allocated to the academic staff are appropriate to 
qualifications, experience, and aptitude. 

2 4 

5.5 The programme to show that promotion of the academic staff is based on a merit system 
which accounts for teaching, research, and service. 

3 4 

5.6 The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and relationships, and 
accountability of the academic staff, taking into account professional ethics and their 
academic freedom, are well defined and understood. 

3 4 

5.7 The programme to show that the training and developmental needs of the academic staff 
are systematically identified, and that appropriate training and development activities are 
implemented to fulfil the identified needs. 

2 2 

5.8 The programme to show that performance management including reward and recognition is 
implemented to assess academic staff teaching and research quality. 

2 3 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 3 

6 Student Support Service   

6.1  The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to the programme 
are shown to be clearly defined, communicated, published, and up-to-date. 

2 3 

6.2  Both short-term and long-term planning of academic and non-academic support services 
are shown to be carried out to ensure sufficiency and quality of support services for 

2 3 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

teaching, research, and community service. 
6.3 An adequate system is shown to exist for student progress, academic performance, and 

workload monitoring. Student progress, academic performance, and workload are shown to 
be systematically recorded and monitored. Feedback to students and corrective actions are 
made where necessary. 

2 3 

6.4 Co-curricular activities, student competition, and other student support services are shown 
to be available to improve learning experience and employability. 

2 4 

6.5  The competences of the support staff rendering student services are shown to be 
identified for recruitment and deployment. These competences are shown to be evaluated 
to ensure their continued relevance to stakeholders needs. Roles and relationships are 
shown to be well-defined to ensure smooth delivery of the services. 

2 3 

6.6 Student support services are shown to be subjected to evaluation, benchmarking, and 
enhancement. 

2 3 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 3 

7 Facilities and Infrastructure   

7.1 The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, material, and 
information technology, are shown to be sufficient. 

3 3 

7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily available, and 
effectively deployed. 

3 3 

7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in information and 
communication technology. 

4 4 

7.4 The information technology systems are shown to be set up to meet the needs of staff and 
students. 

4 4 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

7.5 The university is shown to provide a highly accessible computer and network infrastructure 
that enables the campus community to fully exploit information technology for teaching, 
research, service, and administration. 

3 4 

7.6 The environmental, health, and safety standards and access for people with special needs 
are shown to be defined and implemented. 

4 2 

7.7 The university is shown to provide a physical, social, and psychological environment that is 
conducive for education, research, and personal wellbeing. 

4 4 

7.8 The competences of the support staff rendering services related to facilities are shown to 
be identified and evaluated to ensure that their skills remain relevant to stakeholder needs. 

2 3 

7.9  The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are shown to be 
subjected to evaluation and enhancement. 

2 3 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 3 

8 Output and Outcomes   

8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for improvement. 

2 2 

8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and advancement to further 
studies, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

2 3 

8.3 Research and creative work output and activities carried out by the academic staff and 
students, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

2 2 

8.4 Data are provided to show directly the achievement of the programme outcomes, which 
are established and monitored. 

2 2 

8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

2 3 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

คะแนนภาพรวม Criteria 1-8 2 2 
 

 
ผลประเมินรายตัวบ่งชี้ และสรุปจุดแข็ง (Strengths) 

และเร่ืองที่สามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA 
ตาราง 4 สรุปผลประเมินภาพรวม และสรุปจุดแข็ง (Strengths) และเรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได ้(AFI) 
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1. Expected Learning Outcomes 
 

1. หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2567 กำหนดผลการเรียนรู้ที่
คาดหวัง (PLOs) จำนวน 9 ข้อ และใช้ Learning taxonomy 
ของ Bloom 
2. การแสดงความสอดคล้องของ PLO กับ V/M/I ของ
มหาวิทยาลยัและคณะ 
3. การกำหนดช่องทางสื่อสาร PLOs ของหลักสูตรให้ SHs 
รับทราบ 
4. แสดงวิธีการวัดและเครื่องมือท่ีใช้วัด PLO และผู้รับผิดชอบ 
และใน มคอ 2 แสดงการบรรลุผลลัพธ์รายชั้นปี (YLOs) 

1. การสร้าง PLO ให้เป็นไปตามหลัก SMART: S-Specific 
(ความเฉพาะเจาะจง) M-Measurable (ความสามารถในการ
วัดผล) A-Achievable (ความสามารถในการบรรลผุล) R-
Realistic (ความสมจริงและสอดคล้อง) T-Time (กรอบเวลาที่
ชัดเจน)  เช่น PLO 1 มีความรู้ ความเข้าใจ เช่น PLO1 
2. Learning level ไมส่อดคล้องกับ action verb ของ PLO  
นั้น ๆ เช่น PLO1 action v. เข้าใจ แต่ learning level ของ 
sub-PLO มีไปถึง ประยุกต์ใช้  
3. ผลลัพธ์การเรยีนรู้ต้องประกอบไปด้วย 4 ด้าน คือ K S E C 
แต่ PLO ของหลักสูตรไมม่ีปรากฏชัดเจนในส่วน E และ C 
4. ช่องทางที่ใช้ในการสื่อสารกับ SHs เป็นลักษณะ one way 
communication อาจทำให้ไม่แน่ใจว่ากลุ่ม SHs เปา้หมายได้
รับทราบหรือไม่ครอบคลมุได ้
5. กระบวนการถอดผลลัพธ์การเรยีนรู้รายวิชา (CLO) จาก
ผลลัพธ์หลักสูตร (PLO) ไม่สอดคล้องกัน ไม่ได้ใช้ PLO เป็นตัวตั้ง 
ในการออกแบบรายวิชาและถอดลงสู่ผลลัพธ์ระดับรายวิชา เช่น 
รายวิชาประวตัิดนตรีตะวันตกและดนตรีไทย PLO คำอธิบาย
รายวิชา ไมส่อดคล้องกับ CLO 
6. การกำหนดลักษณะผลลัพธ์ทั่วไปของ PLO ต้องประกอบด้วย 
GLO และ SSLO  
7. วิธีการกำหนดผูม้ีส่วนได้ส่วนเสยีภายในและภายนอกไว้ 4 
กลุ่ม และกระบวนการ/วิธีการที่ชัดเจนในการจำแนกและ
สังเคราะห์ข้อมูล sum of needs ของ SHs มากำหนดเป็น 
PLOs  
8. ระยะเวลาในการวดัการบรรลุ PLO ของแต่ละชั้นปี (YLO) ไม่
สอดคล้องกับตาราง mapping เช่น ใน YLO ระบุว่า PLO 4 เริ่ม
วัดในช้ันปีท่ี 4 แต่ในตาราง mapping กำกับด้วย PLO4 ทุก
รายวิชา 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได ้(AFI) 
 

2. Programme Structure and Content 1. รายละเอียดหลักสตูร (Programme spec) และรายวิชา 
(course spec) ครบตามเกณฑ ์
2. หลักสูตรปรับปรุง 2567 มีการเผยแพรผ่่านทางเพจของ
สาขาวิชาและเว็บไซท์คณะ ส่วน มคอ 3 เผยแพร่ในช้ันเรยีน  
4. หลักสูตรมีโครงสร้างหลักสูตร จำนวนหน่วยกิต ระบุจำนวน
หน่วยกิต รายวิชาเฉพาะและรายวชิาเลือก มีการจดัแผนการ
เรียนและจัดแบ่งกลุ่มรายวิชาตามแผนการศึกษา การลำดับ
ความยาก-ง่ายของรายวิชาและการกำหนดวิชาบูรณาการ 
5. การปรับปรุงหลักสตูรตามวงรอบ มีกระบวนการ วิธีการใน
การทบทวนหลักสตูร รวมถึงประเด็นการพัฒนาและปรับปรุง
ตามความต้องการของภาคอุตสาหกรรมและสอดคล้องกับภาค
ทำงานในอนาคต 
 
 

1. การสื่อสารไปยังกลุ่ม SHs ให้ครอบคลุมทุกกลุ่ม โดยเฉพาะ
กลุ่มที่มีความเกี่ยวข้องสำคญั เช่น นักศึกษา 
2. การสื่อสารสาระสำคัญของข้อมลูที่ให้เป็นปัจจุบัน เช่น  
- วิชา 3102 ทฤษฎีดนตรีตะวันตก หมวด 2 ช่ือวิชาและการ 
mapping ไมต่รงกับรายวิชานี้  
- วิชา 3101 ไม่ปรับเรื่องวันปรับปรุง สอน 1/68 แต่ปรับปรุง พค 
67 และยังมี PLO 8 ตัว ไม่สมัพันธ์กับจำนวนท่ีปรากฏใน มคอ 2 
- ข้อมูลการอุทธรณร์้องเรียนทีร่ะบุใน มคอ 3 แต่ละวิชามี
รายละเอียดไมเ่หมือนกัน  
3. กระบวนการออกแบบหลักสูตรตามหลัก BCD ตั้งแต่ 1) สร้าง 
PLO 2) สร้างวิธีการวัดผล 3) ออกแบบการจัดการเรยีนการสอน  
4) สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน 
4. การนำ Feedback มาใช้ในการจัดทำหลักสตูร (เป็นส่วนท่ี
นอกเหนือจากการใช้จัดทำ PLO) 
5. ใน Curriculum Mapping  ตอ้งครอบคลุมถึง sub-PLOs ทุก
ตัว และต้องมีการถ่ายทอดสู่รายวชิาให้ถูกต้อง กรณีที่ PLO บาง
ตัวมีรายวิชารับผดิชอบไม่เพียงพอ จำเป็นต้องออกแบบกิจกรรม
ในการผลักดันให้เกิดการบรรลุ PLO 
6. กลุ่มวิชาเลือก เปิดให้นักศึกษาได้เลือกอย่างอิสระ  
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3. Teaching and Learning Approach 1. การกำหนดปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยและนำมาใช้
ในการจัดการเรียนการสอนและมกีิจกรรมการเรียนรู้ที่ปลูกฝัง
นักศึกษาให้เป็นไปตามปรัชญาการศึกษา 
2. หลักสูตรออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่เปดิโอกาส
ให้นักศึกษามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดการเรยีนการสอน 
3. หลักสูตรมีการกำหนดคณุลักษณะส่วนบุคคลของนักศึกษา
ในหลักสูตร คือ เชื่อมั่นในตนเอง กล้าแสดงออก มีความคิด
สร้างสรรค์ และมีการการจัดการเรียนการสอนแบบส่งเสรมิ
การเรยีนรู้แบบ LLL (Life Long Learning)  ที่ได้กำหนดไว ้
4. หลักสูตรมีการส่งเสริมการเรียนการสอนที่แสดงถึงแนวคิด
ใหม่ แนวคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรมและการเป็นผู้ประกอบการ 
 

1. หลักสูตรกำหนดให้ทุกรายวิชามีวิธีการจัดการเรียนการสอนใน
รูปแบบ active learning 
2. การส่งเสริมทักษะการเรยีนรู้ตลอดชีวิต (LLL) ให้กับนักศึกษา
อย่าง ต่อเนื่อง รวมถึงการกำหนดวิธีและเครื่องมือการวัด
ประเมินผล 
3. การทบทวนการจัดการเรียนการสอนทุกรายวิชา โดยเฉพาะ 
การปรับปรุงข้อมูลแผนการสอนใน มคอ 3 ความสอดคล้อง
ผลลัพธ์การเรียนรู้กับ PLO และ CLO และวิธีจดัการเรียนการ
สอน รวมถึงความสอดคล้องกับภาคการทำงาน 
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4. Student Assessment 1. มีการแสดงขั้นตอนการอุทธรณร์้องเรียนไปยังผู้เรียนโดย
ระบุใน มคอ 3 ทุกรายวิชา 
2. มีการกำหนด timeline, regulation and fairness 
3. หลักสูตรกำหนดใหผู้้สอนมี feedback แก่ผูเ้รียนภาย
หลังจากการวดัประเมินผล เพื่อนำไปพัฒนา/ปรับปรุงงน 
 

1. การวัดและประเมินผล CLOs ที่มีความตรงและครอบคลุม
ทั้ง PLOs และ sub-PLOs และมีการถอด CLOs ให้ครบตาม 
PLOs  
2. การสื่อสารนโยบายการวดัและประเมินผลจากคณะมายัง
หลักสตูรตามประกาศมหาวิทยาลยั และขั้นตอนการอุทธรณ์
ร้องเรียนที่ระบุอยู่ใน มคอ 3  ที่มีบุคคลอื่นท่ีไม่ใช่ผูส้อน และใน
แต่ละรายวิชาระบุขั้นตอนการอุทธรณไ์ม่เหมือนกัน 
3. การสื่อสารการวัดและประเมินผลที่เป็นมาตรฐาน เช่นการ
สอบภาษาอังกฤษ การสอบทักษะด้าน ICT ให้นักศึกษาทราบ
อย่างต่อเนื่องและทั่วถึง  
4. ไม่ชัดเจนเรื่องของการแสดงวิธีการวัดและประเมินผลโดยใช้ 
rubric score และ marking scheme ที่ปรากฏชัดในเอกสาร 
และมีการสื่อสารใหผู้้เรียนทราบอย่างชัดเจนในทุกวิชาที่มี และ
สำหรับการวัดประเมินผลที่มีการจดัการเรียนการสอนแบบ
แบ่งกลุ่มซึ่งจะส่งผลต่อ validity and reliability ของการวัด
ประเมินผล  
5. การทบทวนกระบวนการวัดประเมินผลทุกรายวิชา โดยเฉพาะ
ประเด็นความสอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLO) 
และความต้องการของสายงานหรอืภาคอุตสาหกรรม 
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5. Academic Staff 1. มีแผนอัตรากำลัง ท่ีมีรายละเอยีด จำนวนอาจารย์  การ
วิเคราะห์อตัรากำลังให้เพียงพอ มีกระบวนการได้มาตั้งแต่การ
ประกาศ การสรรหา การสัมภาษณ์ การรับเข้าและเกษียณอายุ
ราชการ ตามระบบของมหาวิทยาลัย 
2. มีการกำหนดภาระงานของอาจารย์โดยมหาวิทยาลัย มีการ
วัดและประเมินผลปีละ 2 ครั้ง มีการวิเคราะห์ภาระงานสอน
ของอาจารย์ประจำหลักสูตรเป็นไปตามค่าภาระงานท่ี
มหาวิทยาลยักำหนด 
3. มีการส่งเสริมสมรรถนะความเป็นครูและมีแผนการประเมิน  
4. มีการแบ่งภาระงานสอนโดยการพิจารณาจาก คุณวุฒิ 
ประสบการณ์ และความเช่ียวชาญ 
5.  มหาวิทยาลัยมีการจัดการทางด้านสิทธิ สิทธิพิเศษตา่งๆ ให้
บุคลากร  
6. มีการพัฒนาตนเองของอาจารย ์และมีการระบุความ
สอดคล้องหรือสามารถช่วยผลัก PLOs ใดหนึ่งของหลักสูตร 
(แผน) 
7. มีแผนการบริหารบคุลากร ที่เปน็แผนในระยะ 5 ปี มีการ
กำหนดให้อาจารย์ระบคุวามต้องการฝึกอบรมและพัฒนา
ตนเอง (IDP)  
8. มีการให้ขวัญและกำลังใจเช่น สนับสนุนงบประมาณ 
ค่าตอบแทนการตีพมิพ์ ค่าตอบแทนสำหรับบุคลากรทีไ่ดร้ับ
การอา้งอิงบทความวิจัยในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ  
ค่าตอบแทน สำหรับบุคลากรที่ไดร้ับรางวัลการนำเสนอผลงาน
ในการประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ค่าตอบแทน
การถูกอ้างอิงบทความวิจัย ท้ังนี้บุคลากรสายวิชาการ 
 

 

1. ไม่ชัดเจนในการแสดงค่าสัดส่วนอาจารย์ต่อจำนวนนักศึกษา 
(staff to student ratio) และ การนำเอาค่า FTEs และค่า 
Staff to student ratio มาวางแผนพัฒนาความพอเพียงต่อการ
จัดการเรียนการสอน การบริการวชิาการและวิจยั การกำหนด
สมรรถนะของอาจารย์ วิเคราะห์ความต้องการกำลังคนในอนาคต 
จัดทำแผนสืบทอดตำแหน่ง เพื่อปรับปรุงแผนอย่างต่อเนื่อง 
2. การพัฒนาส่งเสริมสมรรถนะความเป็นครูที่มีการดำเนินงาน
ตั้งแต่ การกำหนด การส่งเสริมและพัฒนา การประเมิน และการ
นำผลการประเมินสมรรถนะความเป็นครูมาพัฒนาและปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอน 
3. การจัดทำแผนในการพัฒนาตนเองของสายวิชาการทั้งระยะสัน้  
และระยะยาว  แล้วมีการกำกับติดตามให้มีการดำเนินการตาม
แผน และแผนพัฒนาอาจารย์เป็นรายบุคคลที่มีการระบุชัดเจนใน
เรื่องที่จะพัฒนาอาจารย์สอดคล้องหรือสามารถช่วยผลัก PLOs 
ใดหนึ่งของหลักสูตร  
4. เรื่องการกำกับติดตามและประเมินระบบการบริหารจัดการ 
การดำเนินงานของอาจารย์ (performance management) 
การประเมินประสิทธิผลของการพฒันาบุคลากร การให้รางวัล
และการบริหารผลปฏิบตัิงาน โดยแสดงผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรม 
(outcome base) 
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6. Student Support Services 1. หลักสูตรมีนโยบายการรับเข้า  เกณฑ์การรับเขา้ 
กระบวนการรับเข้า ที่ชัดเจนและมีการสื่อสาร ให้ SHs ทราบ
และข้อมลูเป็นปัจจุบัน  
2. หลักสูตรมีการกำกับติดตามความก้าวหน้าทางการเรียนของ
นักศึกษาผ่านระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย  
3. หลักสูตรมีการดำเนินงานกิจกรรมเสริมของหลักสูตร มีการ
ระบุแผนกจิกรรมเป็นรายภาคการศึกษา 
4. หลักสูตรมีการจัดกิจกรรมเสริมหลักสตูรเพื่อพัฒนาทักษะ
และประสบการณ์นอกห้องเรียน  
5. มหาวิทยาลัยมีการกำหนด Job Specification และ Job 
Description ของเจ้าหนา้ที่ฝ่ายสนับสนุนมีการประเมิน
พฤติกรรมการปฏิบตัิราชการปีละ 2 ครั้ง 
 

1. การนำนโยบายการรับเข้า เกณฑ์การรับเข้า และกระบวนการ
รับเข้า มาวิเคราะห์และวางแผนพัฒนางาน 
2. การสื่อสารแผนกิจกรรมเสริมหลักสูตรทั้งที่เป็นกิจกรรม
วิชาการและกิจกรรมทีไ่ม่ใช่วิชาการ ท้ังแผนระยะสั้นและแผน
ระยะยาวให้กับนักศึกษาทราบอยา่งต่อเนื่องและทั่วถึง  
3. การเช่ือมโยงแผนด้านวิชาการและด้านทีไ่ม่ใช่วิชาการทั้งระยะ
สั้นและระยะยาวในระดับคณะและมหาวิทยาลัยและแผนมีการ
เชื่อมโยงหรือบูรณาการกับการจดัการเรยีนการสอน การทำวิจัย  
4. การประเมินผลการปฏิบัติงานของฝ่ายสนับสนุนท่ีมีการ
ประเมินใหต้รงกับงานของแต่ละหน่วยงาน 
5. การนำผลการประเมินการให้บริการของฝ่ายสนับสนุนมา
พัฒนางานให้ตรงตามความต้องการของ SHs 
6. การประเมินระบบการให้บริการ การเทียบเคียงและการนำผล
มาพัฒนาระบบการให้บริการ  
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7. Facilities and Infrastructure 1. มหาวิทยาลัยและคณะมีสิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้ด้าน
กายภาพ มีห้องเรยีน ห้องสัมมนา ห้องจัดกิจกรรม มีวัสดุ 
อุปกรณ์เครื่องมือต่าง ๆ รวมถึงห้องปฏิบัติการ ของคณะและ 
ส่วนกลาง   
2. มหาวิทยาลัยมีสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ใหบ้ริการค้นคว้า หาความรูจ้ากหนังสือ ตำรา ฐานข้อมูล
วิทยานิพนธ ์มีบริการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ สำนักวิเทศ
สัมพันธ์และการจดัศึกษานานาชาติ ในการพัฒนาและทดสอบ
ระดับภาษาอังกฤษ ทดสอบสมรรถนะดิจิทัล (IDCL)  
3. มีระบบบริการสารสนเทศต่าง ๆ เพื่อตอบสนองความ
จำเป็นของอาจารย์ เจา้หน้าท่ี และผู้เรียน ได้แก่ ระบบการ
จองรถ  ระบบจองห้องเรียนและหอ้งประชุม ระบบประเมินผล
การสอน  
4. มีระบบกระจายสัญญานอินเทอร์เน็ตแบบไรส้ายบริการเพื่อ
การศึกษาและวิจัยสำหรับนักศึกษาและบุคลากร  
5. มหาวิทยาลัยมีการจดัสิ่งอำนวยความสะดวก เช่น สนาม
กีฬา  โรงอาหาร  
6. เจ้าหนา้ที่สายสนับสนนุมีการกำหนดสมรรถนะถูกกำหนด
โดยมหาวิทยาลยั ไดร้ับการประเมนิปีละ 2 ครั้งท่ีดำเนินการ
พร้อมกับการประเมินของมหาวิทยาลัยและคณะไดก้ำหนด
สมรรถนะเพิ่มเตมิและสื่อสารให้เจา้หนา้ที่ไดร้ับทราบและ     
เข้าใจตรงกัน 

1. ห้องสมุดมีหนังสือ textbook ที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรเก่า ไม่
ทันสมัยทำให้ต้องไปยืมจากสถาบนัอ่ืน  
2. ห้องซ้อมดนตรี อุปกรณ์ เครื่องดนตรี ไม่เพียงพอกับจำนวน
นักศึกษา ไม่พร้อมสำหรับการใช้งาน เช่น สภาพแวดล้อมของ
ห้องซ้อมที่ส่งเสรมิต่อการเรยีนรู้และฝึกซ้อมทางดนตรี อุปกรณ์
เครื่องดนตรีที่มีไม่ครบ  
3. ไม่ชัดเจนว่ามีการนำข้อมลูการใช้ทรัพยากรการเรียนรู้ ความ
เพียงพอ ความคุ้มค่า และการสนบัสนุนผลักดันการบรรลผุลลัพธ์
การเรยีนรู้มาวเิคราะห์ เพื่อนำมาลำดับความสำคญัและจัดสรร
งบประมาณจัดซื้อและปรับปรุงทรพัยากรอย่างเป็นระบบ รวมถึง
การประเมินประสิทธิผลของการปรับปรุงผลการดำเนินงาน 
4. การกำหนดมาตรฐานทางด้านสิง่แวดล้อม ความปลอดภยั 
สุขภาพและการนำมาใช้อย่างเป็นรูปธรรมและมีการสื่อสารให้
บุคลากรทราบอย่างท่ัวถึง โดยเฉพาะระบบความปลอดภัย
ห้องเรียน/ห้องซ้อมดนตรีที่นักศึกษาใช้งาน ในเรื่องระบบไฟฟ้า 
เพื่อป้องกันเหตุอัคคีภัยที่เคยเกิดขึน้แล้ว 
5. การประเมินการให้บริการของฝ่ายสนบัสนุนแล้วนำผลการ
ประเมินมาพัฒนาและปรับปรุงสิ่งสนับสนุนการเรยีนรู้   
6. การประเมินความพึงพอใจของ SHs ต่อสิ่งสนับสนุนต่าง ๆ 
แล้วนำมาวางแผนในการปรับปรุงและพัฒนา 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได ้(AFI) 

8. Output and Outcomes 1. แสดงข้อมูล ผลลัพธ์ ในการดำเนินงานของหลักสูตร 
ทางด้าน การสำเร็จการศึกษา การออกกลางคัน อัตราการมี
งานทำ และผลงานวิจัยของอาจารย์  
2. ข้อมูลความพึงพอใจ ของกลุ่มผูม้ีส่วนได้เสียที่หลากหลาย
กลุ่มต่อหลักสตูร โดยมีประเด็นความพึงพอใจต่อหลักสูตรเป็น
สำคัญ  
 

1. ไม่พบการกำหนดเป้าหมาย(establish) ในข้อมูลบางตัว  
2. ไม่พบข้อมูลของระยะเวลาเฉลีย่ในการสำเร็จการศึกษาและ
ผลงานสร้างสรรค์ของนักศึกษา 
3. ไม่ได้แสดงการบรรลผุลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร
ของแต่ละชั้นปี (แม้ว่านักศึกษายังไม่ได้จบการศึกษา) 
4. ไม่ชัดเจน ประเด็นในการกำกับติดตาม (monitor) ตั้งแต่
แนวทางการกำกับติดตาม ผูร้ับผดิชอบ 
5. ไม่พบการเทียบเคียง (benchmark) 
6. ไม่พบการนำข้อมลู การกำหนดเป้าหมาย การกำกับตดิตาม
และการเทียบเคยีงมาพัฒนาและปรับปรุง (improvement) 
ผลลัพธ์การดำเนินงานให้ดีขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผลประเมินรายตัวบ่งชี ้(เก็ณฑ์ย่อย) 
ตารางท่ี 5 ผลประเมินรายตัวบ่งชี้ และสรุปจุดแข็ง (Strengths) และเรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA  

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
1. Expected Learning Outcomes  2 
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
1.1 The programme to show that 
the expected learning outcomes 
are appropriately formulated in 
accordance with an established 
learning taxonomy, are aligned to 
the vision and mission of the 
university, and are known to all 
stakeholders 
 

1. หลักสูตรปรับปรุง 2567 มี 9 ตัว (ในรายงานระบุ
เพียง 4 ตัว)  
2. PLO สอดคล้องกับ VMI ของมหาวิทยาลัยและ
คณะ (ตาราง 1.1-1 น.11)  
3. หลักสูตรใช้ Learning taxonomy ของ Bloom 
4. หลักกำหนด SHs 4 กลุม่ และสื่อสารผ่าน
หลากหลายช่องทาง (ตาราง 1.1-2 น.12)  
 

1. การเขียน PLO ไม่เป็นไปตามหลัก SMART 
เช่น PLO บางตัวไม่ได้ใช้ action verb เช่น PLO 
1 มีความรู้ความเข้าใจ  
2. Learning level ที ่ระบ ุในตาราง ห ัวข ้อ 9 
(รายงาน น.2) ไม่สอดคล้องกับ action v. ของ 
PLO นั ้น ๆ เช่น PLO1 – action v. เข้าใจ แต่ 
learning level มีไปถึงประยุกต์ใช้ 
3. Domain ของ PLO 3 และ 4 ไม่สอดคล้องกับ
ที่ระบุไว้ใน รายงาน น.2  
4. ไม่ชัดเจนว่าช่องทางการสื่อสาร PLOs สู่กลุ่มผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียรับรู้จริง มีเพียงการเผยแพร่บน
เ ว ็ บ ไ ซ ต ์  แ ผ ่ น พ ั บ  แ ล ะ เ ป ็ น  one way 
communication หลักสูตรพิจารณาข้อมูลการ
รับรู้จากกลุ่มผู้มีส่วนเสียส่วนเสียสำคัญเพิ่มเติม 

2  

1.2 The programme to show that 
the expected learning outcomes 
for all courses are appropriately 
formulated and are aligned to the 
expected learning outcomes of 
the programme. 

 1. พิจารณาวิธีดำเนินการถอด PLO ไปสู่รายวิชา
และผลลัพธ์เรียนรู้รายวิชา (CLO) ในรายงาน น.
12 ระบุว่า หลักสูตรได้นำ PLOs เป็นตัวตั้งและ
นำมาถอดเป็น CLOs โดยเป็นต ัวต ั ้งจ ัดกลุ่ม
รายวิชา แล้วนำคำอฺธิบายรายวิชาและรายวิชาใน
หลักสูตร 2562 มาปรับเป็นกลุ่มวิชาต่าง ๆ ดังนี ้
- PLO 1 คือ กลุ่มที่เกี่ยวข้องกับ ทฤษฎีทางดนตรี 
– PLO 2 คือ กลุ่มรายวิชาปฏิบัตเิครื่องดนตรี 
และปฎิบตัิวงดนตรี  
- PLO 3 คือ กลุ่มที่ใช้ศาสตร์ทางดนตรี ประยุกต์
รวมกับศาสตร์ทางดา้นอ่ืน  
- PLO 4 คือ กลุ่มการสร้างสรรคท์างด้านดนตรี  

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
2. ความไมส่อดคล้อง PLO คำอธิบายรายวิชา 
และ CLO เช่น วิชาทักษะดนตรสีำหรับครดูนตรี
ศึกษา  (ปฏิบัติการสอนทฤษฎีดนตรีตะวันตก
เบื้องต้น นำหลักแนวคิดของโคดาย ซูซิกิ ผ่านการ
เรียนรู้แบบมีส่วนร่วม เพื่อประยุกต์ใช้กับการ
สอน) กำกับ PLO 3 ยังสอดคล้องกับ PLO แต่พอ
มาเป็น CLO ไม่พบเรื่องการปฏิบตัิ ประยุกต์ 
เหมือนกันวิชา 3201 ประวัติดนตรีตะวันตกและ
ดนตรไีทย PLO คำอธิบายรายวิชา ไม่สมัพันธ์กับ 
CLO 

1.3 The programme to show that 
the expected learning outcomes 
consist of both generic outcomes 
(related to written and oral 
communication, problem solving, 
information technology, 
teambuilding skills, etc) and 
subject specific outcomes (related 
to knowledge and skills of the 
study discipline). 

1. หลักสูตรมีการกำหนดลักษณะผลลัพธ์ของ PLO 
โดยกำหนด PLO ทั้งหมดเป็น SSLO 

1. ในการกำหนดผลล ัพธ ์ของ PLO ม ี เพ ียง 
ล ักษณะเฉพาะ (SSLO) แต ่ ไม ่มี  GLOs เลย 
(ตาราง 1.3-1 น.13) 

3  

1.4 The programme to show that 
the requirements of the 
stakeholders, especially the 
external stakeholders, are 
gathered, and that these are 
reflected in the expected learning 
outcomes. 

1. กำหนดกลุ่ม SHs  (ภายในและภายนอก) 
วิเคราะหค์วามต้องการของแตล่ะกลุ่ม 
มี SHs 4 กลุ่ม มาจำแนกและสังเคราะห์ข้อมลู SUM 
of Need มาจดัทำเป็น PLO (ตาราง 1.3-1 น.14)  

1. จากสัมภาษณ์ ยังไม่ชัดเจนในการกำหนด
วิธีการและเครื่องมือท่ีใช้ในการเกบ็รวบรวมความ
ต้องการของ SHs แต่ละกลุ่ม  
2. ไม่ชัดเจนว่ามีการใช้กระบวนการสังเคราะห์
ความต้องการของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย (Power-
Impact Matrix – HPHI/HPLI/LPHI/LPLI) มา
สังเคราะห์ เพื่อมาจดัทำ PLOs 

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
1.5 The programme to show that 
the expected learning outcomes 
are achieved by the students by 
the time they graduate. 

1. รายงาน น.16 ได้แสดงวิธีการและเครื่องมือที่ใช้วัด 
PLO 1-4 เครื่องมือวัด ระยะเวลา และผู้รับผิดชอบ
และใน มคอ 2 แสดงการบรรลุผลลัพธ์รายชั ้นปี 
(YLOs) 

1. หลักสูตรยังไม่ได้แสดงผลการบรรลุ PLO ตาม
เกณฑ์การวัดที ่ระบุไว้ตามรอบระยะเวลาตาม
แผนการศึกษา หร ือที ่กำหนดไว้ท ี ่แผน YLO 
(ปัจจุบันนักศึกษาได้ศึกษามาครบ 2 ปี) 
2. วิธีการวัดประเมินผลลัพธ์ พิจารณาการวัดทั้ง
แ บ บ  direct แ ล ะ  indirect (self-check) 
assessments ควบคู่กันไป และควรมีการวัดตาม
ระยะเวลาที่กำหนดไว้ เพื่อติดตามความก้าวหน้า
ของการบรรล ุ PLO ของนักศึกษารายบุคคล 
เพื่อให้มั่นใจว่านักศึกษาทุกคนท่ีจบการศึกษาจาก
หลักสูตรจะสามารถบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ได้ทุก
คน 
3. ตารางที ่แสดง YLO (มคอ 2, น.97) การวัด 
PLO ในแต ่ช ั ้นป ี  ไม ่สอดคล ้องก ับตารางที่  
mapping เช่น PLO 4 จะเริ ่มวัดที ่ป ี 4 แต่ใน
ตาราง mapping ทุกรายวิชากำกับ PLO 4 ด้วย 
และ outcome ที ่ว ัดคืออะไร (ในตารางระบุ
เพียงแต่กิจกรรมการสอน)  
 

2  

2. Programme Structure and Content  2 
2.1 The specifications of the 
programme and all its courses are 
shown to be comprehensive, up-
to-date, and made available and 
communicated to all 
stakeholders. 

1. มีสาระสำคญัของ มคอ 2 (Program Spce) และ 
มคอ 3 (Course Spec) ครบถ้วน 
2. เผยแพรไ่ปยัง SHs ผ่าน FB หลักสูตร และในช้ัน
เรียน เว็บสาขา วันปฐมนิเทศ คู่มอื (ตาราง 2.1-1 น.
17)  
 

1. ไม่ชัดเจนว่าสื่อสารข้อมูลหลักสูตรครอบคลุม 
SHs ที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก และการ
สื่อสารเรื่องหลักสูตรอาจจะยังไม่เข้าถึงกลุ่มหรือ
ครอบคลุมเนื้อหาสาระสำคัญ/มคอ 3 ก็เช่นกัน 
2. ข้อมูลใน มคอ 3 ไม่ up to date: วิชา 3102 
ทฤษฎีดนตรตีะวันตก หมวด 2 ช่ือวิชาและการ 
mapping ไมต่รงกับรายวิชานี้ และวิชา 3101 ไม่

3  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
ปรับเรื่องวันปรับปรุง สอน 1/68 แต่ปรับปรุง พค 
67 (CLO 197 การรันเลขเป็นหลกัร้อย 
หมายความว่าอย่างไร) และยังมี PLO 8 ตัว ท้ัง ๆ 
ที่หลักสูตรปรับ PLO 4 ตัว 

2.2 The design of the curriculum is 
shown to be constructively 
aligned with achieving the 
expected learning outcomes. 

 1. จากการสัมภาษณ์ ยังไม่ชัดเจนในกระบวนการ 
BCD  (จัดทำ PLO - ออกแบบวิธีการวัดประเมิน
การบรรลุ PLO – ออกแบบกิจกรรมการเรียนการ
สอน) เป็นการแสดงข้ันตอนการจดัทำและที่
นำเสนอในรายงาน เป็นข้ันตอนการนำเสนอ
หลักสตูรมากกว่า 
 

2  

2.3 The design of the curriculum is 
shown to include feedback from 
stakeholders, especially external 
stakeholders. 

 1. จากรายงาน หลักสูตรยังไม่ได้นำ feedback 
มาใช้ในการจัดทำหลักสูตรในส่วนไหน และจาก
การสัมภาษณ์ผู ้ร ับผิดชอบหลักส ูตร ว่ามีนำ 
feedback มาปรับเพิ่มวิชาบังคับ (วิชาจัดร้องวง
ประสานเสียง) ซึ่งวิชาบังคับจะต้องเป็นวิชาที่ถอด
มาจาก PLO อยู่แล้ว 
2. ไม่พบความชัดเจนของหลักฐานการรวบรวม
ข้อมูลป้อนกลับ (ข้อมูลความต้องการหรือข้อมลู
ป้อนกลับของ SHs ที่เหลือจากการสำรวจของ
หลักสตูร และถูกนำไปใช้ในการทำ PLOs 
อย่างไร) จากกลุม่ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียในการ
ออกแบบหลักสูตร ดังนั้นหลักสูตรพิจารณา
วิธีการรวบรวมข้อมูลป้อนกลบัของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียและนำมาใช้ในการออกแบบหลักสูตร 
เครื่องมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมลูป้อนกลับและ
การนำผลเหล่านั้นมาใช้ด้านไหนในการจัดการ

2  
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เรียนการสอนที่ชัดเจน มีกระบวนการ และ
เครื่องมือท่ีชัดเจน พร้อมการบันทกึเป็นหลักฐาน
เพื่อแสดงการดำเนินการให้ชัดเจนต่อไป 

2.4 The contribution made by 
each course in achieving the 
expected learning outcomes is 
shown to be clear. 

1. มีการกระจายความรับผดิชอบให้ทุกรายวิชาบังคับ
กำกับ PLOs 

 

 

1. ในกรณีที่หลักสูตรพบว่า PLO ใดที่มีจำนวน
รายวิชารับผิดชอบไม่เพียงพอ (รายงาน น.20) 
หลักสูตรพิจารณาเพิ่มเติมในส่วนกิจกรรมเพื่อ
ผลักดัน PLO ตัวนั้น ๆ เพิ่มเติม  
2. ตรวจสอบรายวิชาใน มคอ 3 (พบความไม่
สอดคล้อง) เช่น ใน มคอ 2 ทุกวิชา กระจายความ
รับผิดชอบทั้ง 4 PLO แต่ใน มคอ 3 ของรายวิชา
จะกระจายความรับผิดชอบแค่ 1 PLO  
3. พิจารณาการสื่อสารเรื่องความรับผิดชอบ PLO 
ของรายวิชาไปยังผู้สอนให้มีความเข้าใจที่ตรงกัน
กับที่ระบุไว้ในตารางกระจายความรับผิดชอบใน 
มคอ 2 หมวด 4 
 

2  

2.5 The curriculum to show that 
all its courses are logically 
structured, properly sequenced 
(progression from basic to 
intermediate to specialised 
courses), and are integrated 

1. หลักสูตรเป็นไปตามโครงสร้างที่ อว กำหนด 
2. ระบุว่ามีการจัด กลุม่ basic อยูป่ี 1 กลุ่ม 
intermediate อยู่ปี 2 และ advance อยู่ปี 3-4 
3. มีการกำหนดรายวิชาที่มีการจัดการเรยีนการสอน
แบบบูรณาการ ไว้ 2 แบบ คือ  
1) การบูรณาการรายวิชา ได้แก่ ในช้ันปีท่ี 1 ภาคต้น 
รายวิชาการสอนรวมวงดนตรีพื้นบา้น ในช้ันปีท่ี 3 
ภาคต้น รายวิชาการสอนรวมวงดนตรีไทย ในช้ันปีท่ี 
3 ภาคปลาย รายวิชาการสอนรวมวงดนตรีตะวันตก 
และ ในช้ันปีท่ี 4 ภาคปลาย รายวชิาการนำเสนอ
ผลงานทางดนตรี  

 
 

4  
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2) การบูรณาการของหลักสตูร ไดแ้ก่ ในช้ันปีท่ี 3 
ภาคปลาย รายวิชาการวิจัยทางดนตรีศึกษา 
จากการสมัภาษณ์ผูเ้รียน พบว่า ได้เรียนจากวิชา
พื้นฐาน แนวคิดทฤษฎี ไปจนถึงการฝึกปฏิบัติเล่น
ดนตรไีด ้

2.6 The curriculum to have 
option(s) for students to pursue 
major and/or minor 
specialisations. 

ในโครงสร้างหลักสูตร มีการกำหนดกลุ่มวิชาเลือก 
 

1. ในปีการศึกษา 2568 ทางหลักสูตร มีรายวิชา
เลือกที่ให้นักศึกษาเลือกได้เองอย่างอิสระบาง
รายวิชา ยังมีรายวิชาเลือกที่ หลักสูตรเป็นผู้
กำหนดรายวิชาให้นักศึกษาเอง (จากรายงาน น. 
21-22) และจากการสัมภาษณ์ สาเหตุจากความ
ไม่พร้อมในเรื่องผู้สอน  

3  

2.7 The programme to show that 
its curriculum is reviewed 
periodically following an 
established procedure and that it 
remains up-to-date and relevant 
to industry. 

1. คณะกรรมการบริหารหลักสูตร มีการกำหนดการ
ทบทวนหลักสูตร ม ี 3 ร ูปแบบ คือ การทบทวน
รายวิชา การทบทวน  รายปี (มคอ.7) และ การ
ทบทวนปรับปรุงหลักสูตร ทุกๆ 5 ปี 
 
 

1. ไม่ชัดเจนเรื่องระบบการดำเนินงาน การกำกับ
ติดตาม และความเป็นปัจจุบัน สอดคล้องกับสาย
งาน (ไม่ม ี establish procedure สำหรับการ
ปรับปรุงหลักสูตรอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร)  
 

3  

3. Teaching and Learning Approach  2 
3.1 The educational philosophy is 
shown to be articulated and 
communicated to all 
stakeholders. It is also shown to 
be reflected in the teaching and 
learning activities. 

1. มหาวิทยาลัยมีการกำหนดปรัชญาการศึกษา 
“บัณฑิตนักปฏิบัติเพื่อการเรยีนรู้ตลอดชีวิต และ
รับผิดชอบต่อสังคมท้องถิ่น” และปรัชญาหลักสูตร 
“มุ่งผลิตครูดนตรี ให้มีความรู้ความเช่ียวชาญใน
ศาสตร์ สามารถบูรณาการและจัดการ ความรู้อยา่งมี
ระบบ มีคณุธรรม จรยิธรรมแห่งวิชาชีพ รู้เท่าทันการ
เปลี่ยนแปลง สามารถอยู่ร่วมกับผูอ้ืน่ได้อย่างมี
ความสุข ตลอดจนเผชิญปญัหาและแก้วิกฤติไดด้้วย
ปัญญา” (รายงาน น.24) 

1. จากการสัมภาษณ์ผู้สอน ได้มีการสื่อสารให้กับ
ผู้สอน ผู้จัดรายวิชา ให้นำปรัชญาการศึกษาไปใช้
ในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา แต่ยัง
รับทราบไม่ทั ่วถึง ไม่ต่อเนื ่องในกลุ่มผู ้สอน ซึ่ง
อาจจะส่งผลต่อการถ่ายทอดสู่ผู้เรียน 
2. ไม่ชัดเจนในกระบวนการถ่ายทอดปรัชญา
การศึกษาของมหาวิทยาลยัสู่ PLO – CLO – 
TLA – Assessment ไดเ้ป็นลำดบัชัดเจน 

3  
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2. ลส. นำปรัชญาการศึกษาใช้ในกิจกรรมการเรียน
การสอน เช่น รายวิชาปฏบิัติคีย์บอร์ด 1, รายวิชา 
นำเสนอผลงานทางดนตรี นักศึกษาท่ีเรียนนอกจาก
ศึกษาเรื่องการบรรเลงดนตรีในช่ัวโมงเรียนแล้ว 
นักศึกษาต้องนำความรู้ที่ได้ไป ฝึกซ้อมบรรเลงส่วนตัว 
นอกเวลาเรยีนเพื่อในสัปดาห์ต่อไปต้องมาปฏิบัติให้
อาจารย์ประเมินความก้าวหน้าในการบรรเลงอีครั้ง 
สอดคล้องกับปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยใน
ส่วนท่ีกล่าวถึง “บัณฑิตนักปฏิบัตเิพื่อการเรียนรู้
ตลอดชีวิต” และมีแผนปรับปรุงนำไปใช้ในทุกวิชา 
 

3.2 The teaching and learning 
activities are shown to allow 
students to participate responsibly 
in the learning process. 

1. จากรายงาน น. 24 ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตร
ฯ แจ้งกับอาจารย์ผู้สอนทุกคน เปิดโอกาสให้นักศึกษา
มีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์ใน กระบวนการจัดการ
เรียนการสอน เช่น การเลือกกลุ่มในการทำงาน การ
เลือกหัวข้อในการทำวิจัย หรือ การเลือกเพลงที่จะใช้
ใน การสอบปฏิบัติ เช่น ในรายวิชาการสอนรวมวง
ดนตรีตะวันตก อาจารย์ผู้สอนเปิดโอกาสให้นักศึกษา
มีส่วนร่วมในการเลือกกสมาชิก ในวงดนตรีกันเอง มี
กำหนดเพลงที่ใช้สอบส่วนหน่ึง และ ให้นักศึกษาเลือก
เพลงที่จะใช้สอบเองอีกส่วนหนึ่ง เช่น ในการจัดการ
เร ียนการ สอนรายวิชาปฏิบัต ิเครื ่องลมไม้ 1 ให้
นักศึกษาเลือกประเภทเครื่องดนตรีเอง มีส่วนร่วมใน
การเลือกบทเพลงที่จะใช้สอบ เป็นต้น  
2. ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตร เปิดโอกาสให้
นักศึกษามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดการเรียนการ
สอน ทุกรายวิชา และจากการสัมภาษณ์นักศึกษา 

1. ยังไม่ชัดเจนหลักฐานที่แสดงประสิทธิผลของ 
“กิจกรรมที่ให้มีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์” ที่มีต่อ
กระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน หรือช่วยผลักดัน
การบรรลุผลลัพธ์รายวิชาให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลขึ้น  

3  
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การจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรได้เปิดโอกาส
ให้นักศึกษามีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์  

3.3 The teaching and learning 
activities are shown to involve 
active learning by the students. 

1. หลักสูตรได้กำหนดให้มี active learning ในการ
เรียนการสอน ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตร จัดการ
เร ียนการสอนทุกรายวิชาแบบ Active Learning 
โดยเฉพาะ รายวิชาบรรยาย ที่มีหน่วยกิต 1(1-0-2) 
ได ้แก่ ว ิชาการสอนการประพันธ ์ดนตรีพ ื ้นบ้าน 
วิชาการสอนทฤษฎีดนตรีตะวันตก วิชาการ  สอน
วิเคราะห์และประพันธ์เพลงไทย และ วิชาอาศรม
ดนตรี เช่น ผ่านกิจกรรมในชั้นเรียน การทดสอบกอ่น
เรียน เป็นต้น 

1. จากรายงาน น. 24-25 วิชาบรรยาย (บางวิชา) 
เป ็นการบรรยายอย ่ าง เด ียว และจากการ
สัมภาษณ์นักศึกษา ยืนยันว่าบางรายวิชาเป็น
ลักษณะบรรยายและจดบันทึกเพียงอย่างเดียว 
2. ยังไม่ชัดเจนในหลักฐานท่ีแสดงประสิทธิผลของ 
Active Learning เช่น เปรียบเทียบการเรียนรู้
ก ่อน-หล ัง หร ือความคิดเห ็นของผ ู ้ เร ียนต่อ
กิจกรรมว่ากระตุ้นให้ผู้เรียนมีส่วนในกระบวนการ
เรียนรู้ 

2  

3.4 The teaching and learning 
activities are shown to promote 
learning, learning how to learn, 
and instilling in students a 
commitment for life-long learning 
(e.g. commitment to critical 
inquiry, information-processing 
skills, and a willingness to 
experiment with new ideas and 
practices). 

1. ปีการศึกษา 2568 หลักสูตรมีการกำหนด การ
จัดการเรียนการสอนแบบส่งเสริมการเรียนรู ้แบบ 
LLL (Life Long Learning) โดยกำหนด LLL ของ
หลักสูตร คือ เชื ่อมั ่นในตนเอง กล้าแสดงออก มี
ความคิดสร้างสรรค์ จากประกาศมหาวิทยาลัยราช
ภัฏ มหาสารคาม เรื ่อง คุณลักษณะส่วนบุคคลของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม พ.ศ. 
2567 และมอบหมายให ้อาจารย ์ผ ู ้ สอน  นำไป
สอดแทรกในการจ ัดการเร ียนการสอน การให้
คำแนะนำนักศึกษาเพื่อปลูกฝังทักษะการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตของนักศึกษา ในรายวิชาที่ หลักสูตรกำหนด 
ดังต่อไปนี้  
- รายวิชาปฏิบัติเครื่องเอก  
- รายวิชาการสอนรวมวง  
- รายวิชานำเสนอทางดนตรี  
- รายวิชาการวิจัยทางดนตรีศึกษา  

1. จากการสัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร พบว่า 
ย ังไม ่ม ีการว ัดท ักษะการเร ียนร ู ้ตลอดช ีวิต 
กระบวนการบ่มเพาะ กำกับติดตามผลที่เกิดกับ
นักศึกษา รวมถึงกำหนดผู้รับผิดชอบในการกำกับ
ติดตาม 
2. ไม่ชัดเจนว่าได้มีการนำผลจากการติดตามการ
จัดกิจกรรมส่งเสริมการเร ียนรู ้ มาวิเคราะห์
ประส ิทธ ิผลของก ิจกรรม และนำมาพัฒนา
ปรับปรุงหรือวางแผนการส่งเสริมเพิ่มเติม 

2  
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2. หลักสูตร มีการจัดการเรียนการสอนโดยผ่านการ
กิจกรรม โครงการ ให้ความรู้แก่นักศึกษา หรือใน
รูปแบบการ ให้บริการวิชาการและการประกวด
ทางด้านดนตรี ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
(รายงาน น.26-27) 
2. หลักสูตรยังกำหนดให้ผู้สอนทุกรายวิชา จัดการ
เรียนการสอนแบบส่งเสริมวิธีการเรียนรู้ด้วยตัวเอง
ให้กับนักศึกษา โดย ปลูกฝังในการเรียนทุกรายวิชา 
โดยเฉพาะอย่างยิ ่งรายวิชาในการปฏิบัติเครื่องเอก 
และรายวิชาปฏิบัติรวมวง ผู ้สอนเน้นหลักการให้ 
นักศึกษาวางแผนในการฝึกซ้อมลักษณะของวงดนตรี 
และ การฝึกซ้อมส่วนตัวนอกเวลาเรียน นักศึกษาต้อง
มีความรับผิดชอบใน หน้าที่ของตนเอง เพื่อให้การ
บรรเลงดนตรีแบบวงดนตรีมีประสิทธิภาพ และฝกึให้
มีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น ในกลุ่มรายวิชาปฏิบัติ เครื่อง
เอก เป็นการแสดงเดี่ยวในเครื่องดนตรีเอกของตนเอง
และ กลุ่มรายวิชาปฏิบัติรวมวง โดยจะมีการสอบ
ปลายภาค เป็นการ ปฏิบัติรวงวงดนตรีในรูปแบบ
คอนเสริต์ การจัดการเรียนการสอนแบบส่งเสริมการ
เร ียนรู้แบบ LLL ของหลักส ูตร ในด้านความคิด
สร้างสรรค์ ในกิจกรรม สัมมนาหัวข้อ วิธีการใช้เครื่อง
เสียงและการปรับเสียงเบื้องต้น สำหรับครูดนตรี  
3. จากการสัมภาษณ์นักศึกษา สะท้อนได้ว่าหลักสตูร
ม ีการส ่งเสร ิมการเร ียนร ู ้แบบ LLL (Life Long 
Learning) ผ่านรายวิชา เช่น การฝึกให้นักศึกษากล้า
แสดงออกผ่านการให้นำเสนอหน้าชั ้นเรียน การ
สล ับก ันเป ็นห ัวหน ้ากล ุ ่ม ซ ึ ่ งน ักศ ึกษาเห ็นว่า
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คุณลักษณะที่บัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาจากหลักสูตร
ต ้องม ี ค ือ การเร ียนร ู ้อย ู ่ตลอดเวลา ความกล้า
แสดงออก ความเป็นผู้นำ 
4. หลักสูตรได้วางแผน การกำกับติดตาม การจัด
กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้และการจัดการเรียนการ
สอนส่งเสริม การเรียนรู้ โดยมอบหมายให้ประธาน
หลักสูตร ดำเนินการ กำกับติดตาม โดยให้ผู ้สอน
นำเสนอกิจกรรมในการเรียนการสอนและผล  ที่ได้
จากการเรียนการสอน นักศึกษาได้เรียนรู้หรือได้รับ
ประสบการณ์อะไรเพิ ่มเต ิมและมีประโยชน์กับ
นักศึกษาอย่างไร รวมทั ้ง  กิจกรรมที ่จ ัดมีความ
เหมาะสมหรือไม่ที่นำมาใช้ในการส่งเสริมการเรียนรู้
ให้นักศึกษา ในปีการศึกษาต่อไป 

3.5 The teaching and learning 
activities are shown to inculcate in 
students, new ideas, creative 
thought, innovation, and an 
entrepreneurial mindset. 

1. หลักสูตรได้มีการส่งเสริมทั้ง 4 ประเด็น ผ่าน
กระบวนการเรียนการสอน คือ แนวคิดใหม่ แนวคิด
สร้างสรรค์ นวัตกรรมและการเป็นผู้ประกอบการ 
(ตาราง 3.5-1 น.28) และจากการสัมภาษณผ์ู้เรยีน 
ได้มีการจัดโครงการเชิญวิทยากรมาบรรยายในส่วน
เรื่องของแนวคิดผู้ประกอบการ 

1. มีกิจกรรมส่งเสริม แตไ่ม่แสดงผลลัพธ์ของ
นักศึกษาที่แสดงถึงแนวคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม 
และการเป็นผู้ประกอบการ 

3  

3.6 The teaching and learning 
processes are shown to be 
continuously improved to ensure 
their relevance to the needs of 
industry and are aligned to the 
expected learning outcomes. 

1. มีการทบทวนก่อนมีการเรียนการสอน มี
คณะกรรมการทบทวน รายวิชาละ 2 คน มีวิธีการ
ทบทวนจาก มคอ 3-5 
 

1. จากรายงานและ มคอ 3 พบว่า ในปีการศึกษา 
2568 หลักสูตร มีการทบทวนการเรียนการสอน 
ไม่ครบทุกรายวิชา 
2. พิจารณาประเด็นการทบทวน 
- ตรวจสอบกิจกรรมการเรียนการสอนสอดคล้อง
กับ CLOs และตรวจสอบความสอดคล้องของ 
CLOs ก ับ PLOs ของ  หล ักส ูตร ตามตาราง 
mapping ของ รายวิชาบังคับ 

2  
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- ไม่ชัดเจน ประเด็นความสอดคล้องกับสายงาน 
 
 

4. Student Assessment  2 
4.1 A variety of assessment 
methods are shown to be used 
and are shown to be 
constructively aligned to achieving 
the expected learning outcomes 
and the teaching and learning 
objectives. 

1. จากรายงาน น. 29-30 ระบุว่า มีการประเมินผลที่
หลากหลาย การสอบปฏิบ ัต ิ การสอบข้อเข ียน 
รายงาน ผลงานทางดนตรี 
2. หลักสูตรฯ มีการประเมินผลการเรียนรู ้มีความ
สอดคล้องกับ CLOs และความสอดคล้องของ PLOs 
ของหลักสูตร ในแต่ละรายวิชาจะมีวิธีการประเมนิผล
แตกต่างกัน  
- รายวิชากลุ่มปฏิบัติเครื่องดนตรี จะเน้นการประเมิน
จากการปฏิบัติเครื่องดนตรี เป็นรายบุคคล  
- รายวิชากลุ่มปฏิบัติรวมวง จะเน้นการประเมินผล
โดยการปฏิบัติเครื่องดนตรีรวมกันเป็นกลุ่ม  
- รายว ิชากล ุ ่มทางทฤษฎ ีดนตร ี  จะม ี เน ้นการ
ประเมินผลจากการสอบข้อเขียน สอบปากเปล่า การ
สังเกตพฤติกรรม เป็นต้น  
โดยจะประเมินก่อนเรยีน ระหว่างเรียน และหลังเรยีน 
ปีการศึกษา 2568 หลักสูตรฯ มีการประเมินผู้เรียนที่
หลากหลายทุกรายวิชา 

ตรวจสอบ มคอ 3 พบว่า 
1. การวัดและประเมินผล CLOs ยังไม่สอดคล้อง
กับ Learning Level และครอบคลุมทั ้ง PLOs 
และ sub-PLOs และมีการถอด CLOs ใม่ครบ
ตาม PLOs ส ่ งผลต ่อการออกแบบการวั ด
ประเมินผลให้สอดคล้องกับ CLO เพื่อให้สามารถ
วัดการบรรลุ PLO ด้วย 
 

2  

4.2 The assessment and 
assessment-appeal policies are 
shown to be explicit, 
communicated to students, and 
applied consistently. 

1. มหาวิทยาลัยมีนโยบายการประเมินผลการเรียนรู้ 
ตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัย พ.ศ.2566 และการ
อุทธรณ์ พ.ศ. 2567  
2. สื่อสารให้นักศึกษาได้รับทราบ โดยอาจารย์ผู้สอน
ท ุกรายว ิชาจะต ้องม ีการกำหนดการว ัดและ
ประเมินผลการตัดเกรดแบบอิงเกณฑ์ และ การ

1. จากการสัมภาษณ์ พบว่า การสื ่อสารยังไม่
ทั่วถึงและสม่ำเสมอ ยังไม่ได้สร้างการรับรู้ให้กับ
นักศึกษาเท่าที ่ควร  รวมทั ้งแนวปฏิบัติย ังไม่
ชัดเจน เพราะในประกาศของมหาวิทยาลัยเรื่อง
การอุทธรณ์ผลการเรียน ยังระบุขั้นตอนแรกให้
นักศึกษาติดต่อไปยังผู้สอน และประธานหลักสูตร

2  
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อุทธรณ์ร้องเรียนเมื่อ นักศึกษามีข้อสงสัย ลงใน มคอ.
3 โดยแจ้งให้นักศึกษารับทราบในการเรียนการสอน
สัปดาห์แรก และจากการสัมภาษณ์นักศึกษา รับทราบ 
ปีการศึกษา 2568 ไม่มีข้อร้องเรียน ของนักศึกษาที่
เกี่ยวกับการวัด และประเมินผลการเรียนการสอน 
 

เป ็นลำด ับถ ัดมา ซ ึ ่ ง ในระบบอ ุทธรณ ์ควร
ดำเนินการผ่านบุคคลที ่ 3 เพื ่อหลีกเลี ่ยงการ
เผชิญหน้าและผลประโยชน์ต่างตอบแทนที ่จะ
เกิดขึ้น 
2. จากการสัมภาษณ์ พบว่า ยังไม่ได้มีการกำกับ
ให ้ท ุกรายว ิชาดำเน ินการตามประกาศของ
มหาวิทยาลัย ในเรื่องการวัดประเมินผล (ยังมีบาง
รายวิชาที่อิงกลุ่ม) 
 

4.3 The assessment standards and 
procedures for student 
progression and degree 
completion, are shown to be 
explicit, communicated to 
students, and applied 
consistently. 

1. คณะกรรมการบรหิารหลักสตูร กำหนดให้นักศึกษา
มีการวัดและประเมินความก้าวหน้าทางการเรียนที่
เป็นมาตรฐาน ที่ เป็นประกาศของมหาวิทยาลัย ของ
น ักศ ึ กษาในแต ่ละช ั ้ นป ี  เพ ื ่ อกำก ับต ิดตาม
ความก้าวหน้าทางการเรียนและการสำเร็จการศึกษา 
ของนักศึกษา โดยนักศึกษาต้องผ่านการทดสอบ 
เกณฑ์มาตรฐานความรู้ภาษาอังกฤษสำหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
(มรม./มรค.) กำหนดให้นักศึกษาทุกคนต้องเข้ารับ
การทดสอบภาษาอังกฤษ RMU-UET และจากการ
สัมภาษณ์ นักศึกษาได้ใช้ระบบบริการการศึกษาใน
การติดตามความก้าวหน้าของผลการเร ียน การ
ลงทะเบียน การดูแผนการเรียน  
2. มีการระบุเกณฑ์สำเร็จการศึกษาใน มคอ 2 และ
เกณฑ์การผ่านการสอบภาษาอังกฤษและทักษะด้าน
ดิจิทัล  ในปีการศึกษา 2568 นักศึกษาทราบและ
เข้าใจในข้อกำหนดและขั้นตอน 
 

1. จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า ในการ
รับทราบข้อกำหนดและขั้นตอนการกำกับติดตาม
ยังไม่ต่อเนื่องและสม่ำเสมอ เพราะบางคนยังไม่
ทราบว่าจะต้องมีการวัดและประเมินผลที ่เป็น
มาตรฐาน เช่น การทดสอบภาษาอังกฤษ การ
สอบทักษะด้าน ICT 

3  
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4.4 The assessments methods are 
shown to include rubrics, marking 
schemes, timelines, and 
regulations, and these are shown 
to ensure validity, reliability, and 
fairness in assessment. 

1. รายงาน น. 31-32 หลักส ูตรได ้ร ่วมกันจ ัดทำ 
เครื ่องมือการประเมินผลในรายวิชาต่างๆ และมี
ข้อตกลงในการดำเนินงาน ดังนี้ 1) ให้ผู้สอนกำหนด
กฎระเบียบ ของการวัดและประเมินผลโดยยึดตาม 
ข้อบังคับของ มหาวิทยาลัย และแสดงไว้ใน มคอ. 3  
2) ให้ผู้สอนจัดทำปฏิทินกำหนด timelines ของการ
สอนและการสอบทุกรายวิชา กำหนดใน มคอ.3 ทั้ง
การสอบย่อย ปลายภาค ระบุใน มคอ. 3 กำหนด
กิจกรรมการเรียนการสอน การวัดและประเมินผลที ่
ช ัดเจนแจ้งให้นักศึกษาทราบในการเข้า  เร ียนใน
สัปดาห์แรกทุกรายวิชา  
3) ให ้ใช ้ว ิธ ีประเม ินแบบ Rubrics score ในการ
ประเมินในรายวิชาการปฏิบัติ และ ให้ใช้วิธีการ
ประเมินแบบ marking schemes สำหรับรายวิชาที่
เป็นการสอบแบบอัตนัย ที่กำหนดแนวคำตอบไว้แล้ว  
4) มีการกำหนดหรือตรวจสอบความตรงของการสอบ 
หรือความตรงของการวัดและประเมินผล (validity, 
reliability, fairness) โดยคณะกรรมการบร ิหาร
หลักสูตรมอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบตรวจสอบ มคอ. 
3 การจัดกิจกรรมและการวัดประเมินผล ตรงตาม 
PLOs และ CLOs โดยดูตาม curriculum mapping 
ของรายวิชา ดูเครื่องมือและวิธีการวัดและประเมินผล
ที่แสดง ใน มคอ.3 และกิจกรรมการเรียนการสอนวัด
และประเมินผลตรง (validity) ตาม Learning Level 
ของ CLOs และ PLOs 
ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตร ใช้วิธีประเมินแบบ 
Rubrics score ในรายวิชาปฏิบัติเครื่องเอก และ ทุก

1. นักศึกษารับทราบ แต่ยังไม่มีหลักฐานการ
ทบทวนประสิทธิภาพของ Rubrics หรือ Marking 
Scheme จากผลการ ใช้งานจริง 
2. จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า ในบาง
รายวิชาที่มีการแยกห้องสอนและผู้สอนออกเป็น 
2 กลุ่ม แต่วิธีการ เนื้อหาแตกต่างกัน ทำให้ผู้เรียน
ไม่มั่นใจในกระบวนการวัดประเมนิผลและความรู้
ที่พึงได้ ในกรณีนี้หลักสตูรพึงพิจารณากำหนด
เครื่องมือการวัด และกำกับเนื้อหาและวิธีการ
สอน เพื่อให้เกิด validity, reliability, and 
fairness 

2  
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รายวิชาใช้ เกณฑ์การประเม ินแบบอิงเกณฑ์ มี
เครื่องมือ มีวิธีการและการปฏิบัติ ในรูปแบบเดียวกัน 
และนักศึกษาสัมภาษณ์ว่า ได้รับการแจ้งเกณฑ์การวัด
และระดับคะแนนที่จะได้ของงาน 

4.5 The assessment methods are 
shown to measure the 
achievement of the expected 
learning outcomes of the 
programme and its courses. 

1. คณะกรรมการหลักสูตรออกแบบระบบการวัด
ประเมินให้สอดคล้องทั้ง CLOs และ PLOs (ตารางใน
รายงาน น.32-33) 
ปีการศึกษา 2568 มีการประเมินการบรรลุ CLOs ใน
รายวิชา แต่ย ังไม่ม ีการประเมินการบรรลุ PLOs 
เนื ่องจากยังไม่ถึง ระยะเวลาที่กำหนดการประเมิน
การบรรลุ PLOs ของหลักสูตร 

1. ยังไม่พบการนำผลการประเมิน CLOs จาก 
หลายรายวิชามาสังเคราะห์เพื ่อใช้ประเมินการ
บรรลุ PLOs ในภาพรวมของหลักสูตร 
2.การวัดและประเมินผล CLOs ที่ไม่สอดคล้อง
กับ Learning Level และครอบคลุมทั ้ง PLOs 
และ sub-PLOs  และการถอด CLOs ให้ครบตาม 
PLOs ตามที่รายวิชานั้น ๆ กำกับ 
 

2  

4.6 Feedback of student 
assessment is shown to be 
provided in a timely manner. 

1. หลักสูตรกำหนดใหผู้้สอนมี feedback หรือแจ้ง
ผลประเมินภายใน 1 สัปดาห์ เช่น ผลการตรวจการ
ประเมินการสอบก่อนเรียน การประเมินผลระหวา่ง
เรียน การประเมินผลหลังเรียน ซึ่งจะมีการวดั
ประเมินผลเป็นระยะเพื่อทำการปรับปรุงกิจกรรมการ
เรียน การสอน หลังจากการสอบหรือการทำกิจกรรม
ต้องแจ้งให้นักศึกษาทราบ เพื่อให้นักศึกษาปรับปรุง
หรือให้ข้อมูลป้อนกลบักับ นักศึกษา แจ้งให้นักศึกษา
ทราบกรณีที่มีปัญหาหรือไม่เป็นไปตามเงื่อนไขที่
ผู้สอนกำหนดเพื่อให้นักศึกษาทบทวนและปรับปรุง
การ เรียน การทำรายงาน หรือการทบทวนกิจกรรม 
โดยการสอบในแตล่ะภาคเรยีนต้องแจ้งให้นักศึกษา
ทราบภายในภาคเรยีนนั้น จากการสัมภาษณ์
นักศึกษา ได้รับการยืนยันว่ามีการแจ้งผลคะแนนหลัง

1. ยังไม่มีหลักฐาน ว่ามีการให้ Feedback ครบ
ทุกรายวิชา เนื่องจากในรายงานได้ระบุว่า แจ้งให้
ท ุกรายว ิชาดำเน ินการ แต่ ไม่พบ Checklist 
รายงานผล  
2. พิจารณานำผลการ feedback มาวิเคราะห์
เพื่อพัฒนา ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนและ
การวัดผล ในการยกระดับศักยภาพของนักศึกษา
ที่เรียนในหลักสูตร 

3  
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การทดสอบ และสามารถนำไปพัฒนาปรับปรุงงานให้
ดีขึ้น 
 

4.7 The student assessment and 
its processes are shown to be 
continuously reviewed and 
improved to ensure their 
relevance to the needs of industry 
and alignment to the expected 
learning outcomes. 

1. มีการทบทวนก่อนมีการเรียนการสอน มี
คณะกรรมการทบทวน รายวิชาละ 2 คน มีวิธีการ
ทบทวนจาก มคอ 3-5 
2. ประเด็นการทบทวน 
- ตรวจสอบกิจกรรมการเรียนการสอน กับมาตรฐาน
ทางด้านดนตรี (เกณฑ์กำหนดอยู่) 
 

1. ในปีการศึกษา 2568 จากการสัมภาษณ์
อาจารย์ พบว่า ยังทบทวนไม่ครบทุกรายวิชา 
2. ประเด็นการทบทวน 
- ตรวจสอบกิจกรรมการเรียนการสอนสอดคล้อง
กับ CLOs และตรวจสอบความสอดคล้องของ 
CLOs กับ PLOs ของ หลักสูตร ตามตาราง 
mapping ของ รายวิชาบังคับ 
- หลักสูตรยังไมด่ำเนินการทบทวนกับความ
ต้องการของสายงาน 
 

2  

5. Academic Staff  3 
5.1 The programme to show that 
academic staff planning (including 
succession, promotion, re-
deployment, termination, and 
retirement plans) is carried out to 
ensure that the quality and 
quantity of the academic staff 
fulfil the needs for education, 
research, and service. 

1. จาก SAR หน้า 35-36 พบว่า หลักสตูรมรีะบบการ
วางแผนอัตรากำลังบุคลากรสายวชิาการที่ชัดเจน โดย
ใช้แผนอัตรากำลังระยะ 4 ปีของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคามเป็นกรอบดำเนินงาน มีการวิเคราะห์
ความต้องการอาจารย์ให้สอดคล้องกับภารกิจด้านการ
เรียนการสอน การวิจยั และการบริการวิชาการ 
รวมถึงมีระบบสรรหาและพัฒนาบคุลากรอย่างเป็น
ระบบ 

1. จาก SAR หน้า 35-36 พบว่าจำนวนอาจารย์
ในปีการศึกษา 2568 ยังต่ำกว่าเป้าหมายตามแผน
อัตรากำลัง และยังควรเพิ่มเติมการวิเคราะห์ภาระ
งานเชิงปริมาณและแผนทดแทนอัตรากำลังเพื่อ
รองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต  

3  

5.2 The programme to show that 
staff workload is measured and 
monitored to improve the quality 

1. จาก SAR หน้า 36-37 พบว่า หลักสูตรมีระบบ
บริหารภาระงานอาจารย์ตามระบบมหาวิทยาลัย มี
จำนวนอาจารย์เพียงพอ มีการวิเคราะห์ FTEs และ

1. ยังไม่พบการนำเสนอค่า FTEs ของอาจารย์
และการคำนวณค่า staff ratio แล้วนำผลมา
พิจารณาสัดส่วนความพอเพียงต่อการจัดการ
เรียนการสอนและพัฒนาการจัดการเรียนการสอน

3  
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of education, research, and 
service. 

จัดสรรผู้สอนตามความเชี ่ยวชาญเฉพาะด้านดนตรี
ศึกษา 

และนำผลวิเคราะห์ภาระงานรายบุคคลมาใช้ใน
การวางแผนพัฒนาบุคลากร 
  

5.3 The programme to show that 
the competences of the academic 
staff are determined, evaluated, 
and communicated. 

1. จาก SAR หน้า 37 คณะมีการกำหนดสมรรถนะ
ของอาจารย์ตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐาน
การอุดมศึกษา เรื่อง 
แนวทางการพัฒนาคุณภาพอาจารย์ เพื่อส่งเสริมการ
บรรลผุลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาพ.ศ. 2568  และหลักสตูรมีการ
ส่งเสริมพัฒนาอาจารย์ด้านวิชาชีพครูตามมาตรฐาน
คุรุสภา 

1. ไม่ชัดเจนว่ากรอบสมรรถนะที่ประกาศใช้ ได้
นำมาพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรให้เชื่อมโยง
กับสมรรถนะในการผลักดัน PLOs ของหลักสูตร
อย่างเป็นระบบ 
2. จากสัมภาษณ์ผูบ้ริหาร พบว่า ไม่ชัดเจนในการ
ดำเนินการด้านสมรรถนะความเปน็ครูที่มีการ
ดำเนินงานตั้งแต่ การกำหนด การส่งเสริมและ
พัฒนา การประเมิน และการนำผลการประเมิน
สมรรถนะความเป็นครมูาพัฒนาและปรับปรุงการ
จัดการเรียนการสอน 

3  

5.4 The programme to show that 
the duties allocated to the 
academic staff are appropriate to 
qualifications, experience, and 
aptitude. 

1. จาก SAR หน้า 38 พบว่า หลักสูตรกำหนดภาระ
งานของอาจารย์ โดยพิจารณาจากคุณวุฒิ ความ
เชี่ยวชาญ และประสบการณ์ ภาระ 
งานบริหาร และความสามารถหรอืความถนัดของแต่
ละคน นำมากำหนดกรอบภาระงานการสอนและการ
ดูแลนักศึกษา ที่สอดคล้องกับการ ประเมินภาระงาน
ของมหาวิทยาลัยกำหนด (ป.มรม1-4)  

 4  

5.5 The programme to show that 
promotion of the academic staff is 
based on a merit system which 
accounts for teaching, research, 
and service. 

1. จาก SAR หน้า 38 มหาวิทยาลัยมีการกำหนด
ระบบโปรโมชัน (Promotion) คือ ระบบการเลื่อนขั้น
เงินเดือน การเข้าสู่ตำแหน่งทางวชิาการ พิจาราณา
จากผลงานด้านการเรียนการสอน การวิจัย การ
บริการวิชาการและการบำรุงศลิปะวัฒนธรรม โดย
การประเมินจากภาระงานท่ีมหาวทิยาลัยกำหนด ใน
แต่ละปจีะดำเนินการ 2 ช่วง หรือ ทุก ๆ 6 เดือน 

 4  
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จากการสมัภาษณ์อาจารย์ ระบบนี้เป็นท่ีรับทราบ
และยอมรับให้เกณฑ์การประเมิน 

5.6 The programme to show that 
the rights and privileges, benefits, 
roles and relationships, and 
accountability of the academic 
staff, taking into account 
professional ethics and their 
academic freedom, are well 
defined and understood. 

1.จาก SAR หน้า 38-39  พบว่า มหาวิทยาลยัได้
สื่อสารให้บุคลากรทราบในการประชุมบุคลากร และ 
จัดทำหนังสือส่งไปยังคณะ เกี่ยวกบัสิทธิและสิทธิ
พิเศษ สิทธิประโยชน์ ของอาจารยท์ี่มหาวิทยาลัย 
เช่น   
1) สิทธิของบุคลากรพึงจะไดร้ับ เช่น วันลา 
การศึกษาต่อ การเบิกค่ารักษาพยาบาล การขอทุนทำ
วิจัยการขอทุนศึกษา ต่อ หรือการศึกษาดูงาน 
2) สิทธิพิเศษท่ีพึงจะได้รับ เช่น บา้นพัก หรือ การขอ
ใช้รถในการไปราชการ การขอใช้ห้องประชุม  
3) สิทธิประโยชน์ เช่น การได้สิทธิเข้าโรงเรียนสาธติ
ของมหาวิทยาลัย การเข้าพักในหอพักนักศึกษาใน 
นามอาจารยห์อพัก 
4) บทบาทและความสำคัญ เช่น การไดเ้ข้าร่วมเป็น
สมาชิกสโมสรอาจารย์และข้าราชการ สมาคมศิษย ์
เก่า การเข้าร่วม เป็นสมาชิกกองทุนสวัสดิการกู้ยืม 
 

 4  

5.7 The programme to show that 
the training and developmental 
needs of the academic staff are 
systematically identified, and that 
appropriate training and 
development activities are 
implemented to fulfil the 
identified needs. 

1. จาก SAR หน้า 39-40  พบว่า มหาวิทยาลยัและ
คณะมีการสำรวจความต้องการของคณาจารย์ทุกคน
เพื่อจัดทำแผนพัฒนาอาจารย์ด้านวิชาการ แผนการ
เข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ และแผนกรอบอัตรากำลัง 
 

1. จากเอกสารหลักฐาน อาจารย์ผูส้อนเข้าอบรม
พัฒนาตนเองตามแผนไมค่รบทุกคน  
2. จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ยังไม่ขัดเจนเรื่อง
แผนพัฒนาตนเองของ อาจารย์ว่ามีการกำหนด
แผน มีการดำเนินการตามแผน และระบุเรื่องที่จะ
พัฒนาตนเองสามารถไปผลัก PLOs ของหลักสูตร 
 
 

2  
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5.8 The programme to show that 
performance management 
including reward and recognition 
is implemented to assess 
academic staff teaching and 
research quality. 

1.จาก SAR หน้า 39-40 พบว่า หลักสูตรมรีะบบการ
บริหารจดัการ การดำเนินงานของอาจารย์ รวมทั้ง
การให้รางวัลที่พิจารณาจากคุณภาพการสอน และ
การวิจัย โดยใช้กลไกของมหาวิทยาลัยและของคณะ   
 

1. จากการสัมภาษณผ์ู้บรหิารและจากเอกสาร
หลักฐาน ยังไม่ชัดเจนเรื่องการกำกับติดตามและ
ประเมินระบบการบรหิารจดัการ การดำเนินงาน
ของอาจารย์ (performance management 
R5.1-5.7) 
 

3  

6. Student Support Service  3 
6.1 The student intake policy, 
admission criteria, and admission 
procedures to the programme are 
shown to be clearly defined, 
communicated, published, and 
up-to-date. 

1. จาก มคอ.2 และจาก SAR หนา้ 39-40 พบว่า 
หลักสตูร มีนโยบายการรับนักศึกษา 
 มีการกำหนดเกณฑ์การรับเข้า ในคุณสมบัติของผู้เข้า
ศึกษา มีกระบวนการ ขั ้นตอนการรับเข้าศึกษาใช้
ระบบการสมัครผ่านระบบออนไลน์ของมหาวิทยาลัย  
2. หลักสูตรมีการสื่อสารแกผู่้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้ที่
สนใจทั่วไปในเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย เว็บไซต์
บัณฑิตวิทยาลัย เว็บไซต์ของสำนกัทะเบียนในการรบั
นักศึกษาและแผ่นพับประชาสัมพนัธ์ของ
มหาวิทยาลยั 

1. จากการสัมภาษณ์บุคลากรสายสนับสนุน ยังไม่
ชัดเจนเรื่องการนำนโยบายการรับเข้า เกณฑ์การ
รับเข้าและกระบวนการรับเข้า มาวิเคราะห์และ
วางแผนพัฒนางาน 
  

3  

6.2 Both short-term and long-term 
planning of academic and non-
academic support services are 
shown to be carried out to ensure 
sufficiency and quality of support 
services for teaching, research, 
and community service. 

1. จาก SAR หน้า 43-44  พบว่า หลักสตูรได้มีการ
จัดกิจกรรมส่งเสรมิและพัฒนานักศึกษา 
2. หลักสูตรฯ ได้กำหนดแผน Roadmap ของ
สาขาวิชาฯ โดยเฉพาะการพัฒนาทักษะดนตรีและ
ความเป็นครู หลักสูตรไดม้อบหมายให้อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร กำกับ ติดตามและรายงานต่อที่ 
ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร หลักสตูรได้
สนับสนุนสิ่งอำนวยความสะดวกให้เหมาะสมและ

1. ยังไม่มีการแจ้งแผนกิจกรรมใหน้ักศึกษาได้รบั
ทราบอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
2. จากการสัมภาษณผ์ู้บรหิารและสายสนบัสนุน 
ไม่ชัดเจนว่ามีการจดัทำแผนทีเ่ป็นวิชาการและ
ไม่ใช่วิชาการทั้งระยะสั้นและระยะยาวและการ
สื่อสารไปยังนักศึกษา 
3. จากการสัมภาษณผ์ู้บรหิารและสายสนบัสนุน 
ไม่ชัดเจนเรื่องการเชื่อมโยงแผนดา้นวิชาการและ

3  
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สอดคล้องกับกิจกรรม ท่ีจดั ให้กับนักศึกษาทุกคน 
ตามที่กำหนดไว้ (ตารางที่ 6.1-1 น.43) 

ด้านที่ไม่ใช่วิชาการทั้งระยะสั้นและระยะยาวใน
ระดับคณะและมหาวิทยาลัย  
 
 
 

6.3 An adequate system is shown 
to exist for student progress, 
academic performance, and 
workload monitoring. Student 
progress, academic performance, 
and workload are shown to be 
systematically recorded and 
monitored. Feedback to students 
and corrective actions are made 
where necessary. 

1. จาก SAR หน้า 44 พบว่า หลักสูตรได้ใช้ระบบ
สารสนเทศของมหาวิทยาลัย regis.rmu.ac.th) ใน
การติดตามความก้าวหน้าของผู้เรยีน ผลการเรยีน 
และภาระการเรียนของนักศึกษา ซึ่งระบบดังกลา่ว
สามารถแสดงข้อมลูที่เกี่ยวข้องกับการลงทะเบยีน
เรียน เกรด รายชื่ออาจารย์ที่ปรึกษาและภาระงาน
ของนักศึกษาอย่างครบถ้วน 
2. หลักสูตรมอบหมายให้อาจารยผ์ู้สอนและอาจารย์
ที่ปรึกษาใช้ระบบ regis.rmu.ac.th เป็นเครื่องมือใน
การติดตามความก้าวหน้าของผู้เรยีน ผลการเรยีน
และภาระการเรียนของนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
หลักสตูรมีแนวทางพัฒนาระบบการสื่อสารกับ
นักศึกษา โดยมีแผนให้อาจารย์เรยีนรู้การใช้งาน
ระบบบันทึกข้อความถึงผู้เรียน เพือ่เพิ่มประสิทธิภาพ
ในการติดต่อและให้ข้อมลูย้อนกลบั 

1. จากเอกสารหลักฐาน ยังไม่พบการกำหนดค่า 
FTEs ภาระงานของนักศึกษาอย่างชัดเจน 
2. ส ัมภาษณ์อาจารย ์ผ ู ้ ร ับผ ิดชอบหลักส ูตร 
ผู้บริหารและสายสนับสนุน ยังไม่ชัดเจนในระบบ
การติดตามของอาจารย์ที่ปรึกษา ทั้งในเรื่องการ
ให้ feedback กับนักศึกษาเรื ่องความก้าวหน้า 
ผลการเรียน เกรด การกำกับติดตาม การแจ้งให้
นักศึกษาทราบและระบบการแก้ไข 
 
 

3  

6.4 Co-curricular activities, student 
competition, and other student 
support services are shown to be 
available to improve learning 
experience and employability. 

1. จาก SAR หน้า 44-45  พบว่า หลักสตูรมีกจิกรรม
เสรมิหลักสูตรที่สอดคล้องกับอัตลกัษณ์ของหลักสตูร 
กิจกรรมส่วนใหญ่เกีย่วข้องโดยตรงกับศาสตรด์นตรี 
ทำให้นักศึกษาได้รับประสบการณจ์ริงนอกเหนือจาก
การเรยีนในช้ันเรียน นักศึกษาได้รบัประสบการณ์จาก
เวทีจริงการเข้าร่วมการแข่งขันระดับประเทศและ
ระดับมหาวิทยาลัย ช่วยให้นักศึกษาได้พัฒนา

 4  



รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA     Page 40 
 

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
ความสามารถตามมาตรฐานวิชาชีพ ส่งเสรมิ Active 
Learning และ Experiential Learning กิจกรรม
เปิดโอกาสให้นักศึกษาเป็นผู้ปฏิบตัิจริง  
ปีการศึกษา 2568 หลักสูตรมีกิจกรรมเสรมิหลักสูตร 
ทีด่ำเนินการในปีการศึกษา 2568 จำนวน 3 กิจกรรม 
(ตารางที่ 6.4-1 น.44-45) โดยให้กับนักศึกษาทุกช้ันปี 
โดยมีนักศึกษาเข้าร่วมทุกคน โดยมี อาจารย์
ผู้รับผิดชอบกำกับติดตามและประเมินผลการจดั
กิจกรรม 

6.5 The competences of the 
support staff rendering student 
services are shown to be 
identified for recruitment and 
deployment. These competences 
are shown to be evaluated to 
ensure their continued relevance 
to stakeholders needs. Roles and 
relationships are shown to be 
well-defined to ensure smooth 
delivery of the services. 

1.จาก SAR หน้า 46-51 พบว่า คณะฯ มีการกำหนด
สมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน 
ภายใต้สำนักงานคณบดี โดยมี นางกมลพร ขรรค์ทัพ
ไทย ทำหน้าที่รักษาการหัวหน้าสำนักงานคณบดี และ
ภายใต้สำนักงานคณบดีแบ่งเป็น 4 กลุ่มงานมีแนว
ปฏิบัติสมรรถนะหลักท่ีจำเป็นต่อการปฏิบัตริาชการ
ของบุคลากรทุกระดับชั้น กำหนดเป็นสมรรถนะเพื่อ
การพัฒนาบุคลากรในสังกัด ซึ่งไดป้ระการศใช้เป็น
ตัวกำหนดในการประเมินผลการ ปฏิบัติงาน บุคลากร
สายสนบัสนุนทุกคนได้รับการส่งเสริมตามสมรรถนะที่
คณะและมหาวิทยาลยักำหนดไว้ ได้รับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทุก 6 เดือน 
โดยพิจารณาการประเมินประกอบการเลื่อนขั้น
เงินเดือนปีละ 2 ครั้ง มีการสื่อสารให้เจ้าหน้าที่
รับทราบและลงนามเพื่อรับทราบผลการประเมินโดย
ทั่วกัน  

1. จากการสัมภาษณเ์จ้าหน้าท่ีฝ่ายสนับสนุน มี
ระบบการประเมินของมหาวิทยาลยั ยังเป็นการ
ประเมินในภาพรวมยังประเมินไมต่รงกับงานของ
แต่ละสายงานหรือตรงกับการดำเนินงานของ
ตำแหน่งงาน 
2. จากการสัมภาษณเ์จ้าหน้าท่ีฝ่ายสนับสนุน ไม่
ชัดเจนการประเมินผลการปฏิบัติงานของฝ่าย
สนับสนุนท่ีมีการประเมินแบบ Real-time และ
ให้ตรงกับงานของแต่ละงาน และการนำผลการ
ประเมินการให้บริการของฝ่ายสนบัสนุนมาพัฒนา
งานให้ตรงตามความต้องการของ SHs  

3  

6.6 Student support services are 
shown to be subjected to 

1. จาก SAR หน้า 51 พบว่า  1. จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่สาย
สนับสนุนที่เกี่ยวข้อง ไม่ชัดเจนเรื่องการประเมิน

3  
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evaluation, benchmarking, and 
enhancement. 

มหาวิทยาลยัและคณะครุศาสตร์ มีการประเมินระบบ
การให้บริการโดยสอบถามความคดิเห็นของนักศึกษา
ที่มีต่อการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี ไม่ได้ประเมิน
ระบบการบริการสนับสนุนผู้เรียนของบุคลากรสาย
สนับสนุน แตเ่ป็นการประเมินสมรรถนะของบุคลากร
สายสนบัสนุน ของมหาวิทยาลัย โดยแบ่งเป็น
สมรรถนะหลักและสมรรถนะด้านวิชาชีพ ซึ่ง
มหาวิทยาลยัใช้เป็นแนวทางปฏิบัติและพิจารณา
ประเมินเลื่อนขั้นเงินเดือนบุคลากรสายสนับสนุนปีละ 
2 ครั้ง และกำหนดการประเมินสมรรถนะตามแบบ
ฟอร์ ป.มรม. 
2. หลักสูตรมีแผนปรับปรุง การเกบ็รวบรวมข้อมลู
การวัดและประเมินผลระบบบริการสนับสนุนผู้เรียน
ของบุคลการสายสนับสนุน จากแผนของมหาวิทยาลยั 
โดยมอบหมายให้ ประธานหลักสูตรดำเนินการ กำกับ
ติดตามเก็บรวบรวมข้อมลู ให้แล้วเสร็จปีการศึกษา
ต่อไป 

ระบบบริการและยังไม่มีกระบวนการเทียบเคียง
การให้บริการแก่นักศึกษา และนำผลที ่ได้มา
ปรับปรุงระบบบริการ 
 
 
 

7. Facilities and Infrastructure  3 
7.1 The physical resources to 
deliver the curriculum, including 
equipment, material, and 
information technology, are 
shown to be sufficient. 

1.จาก SAR หน้า 53 ระบุ มหาวิทยาลัยและคณะมี
นโยบายจดัสรรทรัพยากรทางกายภาพที่สนับสนุน
การจัดการเรยีนการสอนของหลักสูตรอยา่งเป็นระบบ 
โดยดำเนินการสำรวจตรวจสอบความต้องการใช้
ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ และทรพัยากรสนับสนุน
อื่นๆ ตามความจำเป็นของนักศึกษาและอาจารย์
ผู้สอน มีการจัดหา ปรับปรุง ซ่อมแซม เพื่อให้
ทรัพยากรทางกายภาพมีความเพยีงพอ พร้อมใช้งาน 
และทันสมัยอยู่เสมอนอกจากน้ี ยงักำหนดให้มีการ

1. พิจารณาการวางแผนทรัพยากรระยะยาว เพื่อ
สามารถรองรับการบริหารจัดการทรัพยากรการ
เรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมถึงการ
ซ่อมบำรุงอุปกรณ์ 
 

3  
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ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุน
การเรยีนรู้เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา 

7.2 The laboratories and 
equipment are shown to be up-
to-date, readily available, and 
effectively deployed. 

1. จาก SAR หน้า 53-54 มหาวิทยาลัยและคณะมี
นโยบายในการจัดหาและพัฒนาหอ้งปฏิบัติการและ
อุปกรณ์การเรียนการสอนที่ทันสมยั เพียงพอ และมี
ประสิทธิภาพพร้อมใช้งานเพื่อสนบัสนุนการจดัการ
เรียนการสอนของหลักสูตร โดยมกีารวางแผนสำรวจ
ความต้องการในการใช้งานห้องปฏิบัติการและ
อุปกรณ์อย่างเป็นระบบ มีการจัดสรรงบประมาณเพื่อ
การบำรุงรักษาและปรับปรุงให้พรอ้มใช้งานอยู่เสมอ 
นอกจากน้ี หลักสตูรได้ประสานความร่วมมือกับ
สถานศึกษาเครือข่ายในเขตพื้นท่ีบริการของ
มหาวิทยาลยั เพื่อเป็นแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพท่ี
เพียงพอและเหมาะสมต่อการผลิตบัณฑิตครูที่มี
คุณภาพ ด้านแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หลักสูตร
มีเครือข่ายสถานศึกษาท่ีรองรับการฝึกประสบการณ์
ของนักศึกษาอย่างเพียงพอ  

1. จากการสัมภาษณ์และรายงาน น.53 ห้องซ้อม
สำหร ับการปฏ ิบ ัต ิทางดนตร ี ไม่พร ้อมและ
พิจารณาระบบบำรุงรักษา และปรับปรุงให้เหมาะ
กับลักษณะการใช้งาน เช่น การซ้อมดนตรีที่ต้อง
เก็บเสียงและใช้สมาธิ จึงต้องมีการทำห้องที่เก็บ
เสียงได้ดี ขาดอุปกรณ์ดนตรี ไม่เพียงพอกับการ
เรียนการสอน 
 

3  

7.3 A digital library is shown to be 
set-up, in keeping with progress in 
information and communication 
technology. 

1. จาก SAR หน้า 54 มหาวิทยาลัยมีสำนักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ทำหน้าท่ีเป็นแหล่ง
เรียนรูด้ิจิทัลทีส่นับสนุนการศึกษาและการวจิัย โดย
ให้บริการสืบค้นข้อมูลผ่านระบบออนไลน์ท่ีเว็บไซต์ 
https://arit.rmu.ac.th/ ทั้งในระบบเครือข่ายแบบมี
สายและไร้สาย นักศึกษาสามารถเข้าถึงทรัพยากร
สารสนเทศได้อย่างหลากหลาย เช่น หนังสือ ตำรา 
วารสาร วิทยานิพนธ์ รายงานการวิจัย สื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ และฐานข้อมลูต่าง ๆ  

 4  
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- มหาวิทยาลัยได้ดำเนินการพัฒนาห้องสมุดดจิิทัลให้
เป็นศูนย์กลางการเรยีนรู้ที่สามารถเข้าถึงได้ทุกท่ีทุก 
เวลาผา่นเว็บไซต์ https://arit.rmu.ac.th/ โดยมีการ
ติดตั้งระบบเครือข่ายทั้งแบบมีสายและไรส้ายที่
ครอบคลมุ ส่งเสริมให้นักศึกษาใช้แหล่งสารสนเทศ
ออนไลน์ สามารถเข้าถึงได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย เช่น 
ฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์ฉบับเตม็ (ThaiLIS) และ 
Google Scholar  

7.4 The information technology 
systems are shown to be set up 
to meet the needs of staff and 
students. 

1. จาก SAR หน้า 55-56 พบว่า มหาวิทยาลยั และ
คณะ จดัทำระบบเทคโนโลยสีารสนเทศต่าง ๆ เพื่อ
ตอบสนองความจำเป็นของอาจารย์ เจ้าหน้าที่และ
ผู้เรยีน ได้แก่ สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ บริการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ซึ่ง
ติดตั้งอยู่ที่อาคารศูนย์คอมพิวเตอร์และ ศูนย์ภาษา
และอาคารสำนักวิทยบริการ เพื่อใช้ในการค้นคว้า
ข้อมูล การพิมพ์งาน และการทำงานต่าง ๆ มีเว็บไซต์
อาจารย์ ระบบ การจองห้อง ระบบการจองรถยนต์
แฟ้มสะสมผลงานของบุคลากร ระบบสลิปเงินเดือน 
และจัดทำระบบสำหรับนักศึกษา ได้แก่ ระบบการ
ลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา ระบบตรวจสอบเกรด 

 4  

7.5 The university is shown to 
provide a highly accessible 
computer and network 
infrastructure that enables the 
campus community to fully 
exploit information technology for 

1. จาก SAR หน้า 56-57 พบว่า  มหาวิทยาลยั จัดให้
มีระบบเทคโนโลยสีารสนเทศต่าง ๆ เพื่อตอบสนอง
ความจำเป็นของอาจารย์เจ้าหนา้ที่ และผู้เรียน ได้แก่ 
สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ บริการ
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์บริการห้องตัดต่อสื่อ
มัลตมิีเดยีและถ่ายทำสื่อการเรยีนการสอน ซึ่งติดตั้ง
อยู่ที่อาคารศูนย์คอมพิวเตอร์และศูนย์ 

 4  
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teaching, research, service, and 
administration. 

ภาษาและอาคารสำนักวิทยบริการ เพื่อใช้ในการ
ค้นคว้าข้อมูล การพิมพ์งาน และการทำงานต่าง ๆ 
แก่อาจารย์นักศึกษาและบุคลากรสายสนบัสนุน การ
ดูแลระบบและการให้บริการดำเนนิการโดยสำนักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือให้ผู้ใช้งาน
สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี
สารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพตลอด 24 ช่ัวโมง 

7.6 The environmental, health, 
and safety standards and access 
for people with special needs are 
shown to be defined and 
implemented. 

1. จาก SAR หน้า 57-59 พบว่า  หลักสตูร ใช้
แนวทางการดำเนินงานของคณะครุศาสตร์ในการ
กำหนดมาตรฐานดา้นความปลอดภัย/สิ่งแวดล้อม 
มาตรฐานความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ มาตรฐาน
ความปลอดภัยในอาคาร และผู้ที่มคีวามต้องการ
พิเศษ 
1.ด้านสิ่งแวดล้อม ใช้หลักการ 5 ส. มาใช้เป็นแนว
ปฏิบัติ มีการจัดการเรยีนการสอน ในอาคารของคณะ
ครุศาสตร์ อาคาร 1 ได้จดัพื้นท่ีห้องโถง 
และ จัดโต๊ะ เกา้อี้ ระบบเครือข่ายให้นักศึกษาได้นั่ง
พักผ่อน หรือค้นคว้า ข้อมูลตามความต้องการ รวมทั้ง
จัดให้มีหนังสือ วิทยานิพนธ์และเอกสารตา่ง ๆ เพื่อ
การศึกษาค้นคว้า 
2.ด้านสุขภาพ หลักสตูรได้ใช้กลไกของคณะ โดยใน
มหาวิทยาลยัจัด ให้มีศูนย์แพทย์มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
มหาสารคาม เครือข่ายโรงพยาบาลมหาสารคาม 
ตั้งอยู่ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
สำหรับให้การปฐมพยาบาล และการดูแล รักษา
เบื้องต้น มีรถฉุกเฉินของชมรมกูภ้ยัพระเจา้ศรีโสภณ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ที่สามารถนำส่ง

1.จาก site tour จากการส ัมภาษณ์ผู ้บร ิการ 
รวมถึง จากเอกสารหลักฐานยังไม่พบการใช้
มาตรฐาน ทางด้านสิ่งแวดล้อม ความปลอดภัย 
และสุขภาพที่ชัดเจน  และเป็นรูปธรรม รวมถึง
จากการสัมภาษณ์ SHs (นักศึกษา เจ้าหน้าที่ 
บุคลากรที่เกี่ยวข้อง) พบว่า ไม่ทราบชัดเจนเรื่อง
การกำหนดมาตรฐานทางด้านสิ่งแวดล้อม ความ
ปลอดภัย สุขภาพท่ีนำมาใช้ รวมถึง ไม่ชัดเจนการ
ส ื ่อสารระบบมาตรฐานทางด้านส ิ ่งแวดล้อม 
ทางด้านสุขภาพ ทางด้านความปลอดภัยให้ SHs 
ทราบและปฏิบัติอย่างทั่วถึง โดยเฉพาะเรื่องความ
ปลอดภัย เช่น จุดทางหนีไฟ จุดรวมพล 
2. พิจารณาระบบความปลอดภัยและการซ่อม
บำร ุ ง ให ้อย ู ่ ในสภาพใช ้ งานได ้ตลอดเวลา 
โดยเฉพาะเรื่องระบบไฟฟ้าให้ห้องที่นักศึกษาและ
อาจารย์ใช้ในการเรียนการสอน เช่น ห้องซ้อม 
เพราะเคยเกิดเหตุการณ์เพลิงไหม้ในห้องซ้อม 
(ต้นปี 2569) 
3. ไม่ชัดเจนในเรื่องของ การเตรียมความพร้อม 
สำหรับการรองรับ บุคคลที่มีความต้องการพิเศษ 

2  
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นักศึกษากรณีที่เจบ็ป่วยหรือเกิดอบุัติเหตไุปยัง
โรงพยาบาลมหาสารคาม ได้อย่างทันท่วงที และ
เหมาะสม 
3.ด้านความปลอดภัย จดัให้มีระบบรักษาความ
ปลอดภัยภายในอาคาร โดยติดกลอ้งวงจรปิดทั่ว
บริเวณชั้นท่ี 1และภายในนอกจากนี้ภายในอาคารมี
ระบบป้องกันอัคคีภัย โดยตดิตั้งอปุกรณ์ที่เกี่ยวข้องไว้
ที่บริเวณชั้นท่ี 1 

ในการเข ้ามาเร ียนในคณะ เช ่น การเตร ียม
ห้องเรียน ห้องน้ำ ห้องปฐมพยาบาล เพื่อรองรับ
บุคคลเหล่านี้ 
 
 

7.7 The university is shown to 
provide a physical, social, and 
psychological environment that is 
conducive for education, research, 
and personal wellbeing. 

1. จาก SAR หน้า 59-60  มหาวิทยาลัย และคณะ มี
การจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพ สังคมและจติใจ
เพื่อให้เอื้อต่อการเรยีนการวิจยัและคุณภาพชีวิตส่วน
บุคคล เพื่อช่วยให้นักศึกษาบรรลุ PLOs โดยครอบคล
มุ ท้ัง 3 ด้าน ได้แก่  
-ด้านจิตใจ คณะและมหาวิทยาลัยมีการจัดตกแต่งภมูิ
ทัศน์ธรรมชาติ การแต่งสวน สนามหญ้าสำหรับให้
นักศึกษา พักผ่อนและนั่งทำงาน  
-ด้านกายภาพ: มหาวิทยาลยัมีสถานท่ีออกกำลังกาย 
ฟิตเนส มสีระว่ายน้ำ สนามกีฬา สนาม 3 และเวที
มวย สำหรับการออกกำลังการของบุคลากรและ
นักศึกษา  
-ด้านสังคม มหาวิทยาลัย มีการจดัที่จอดรถของ 
นักศึกษาให้นักศึกษาได้จอดฟรี โดยมีหน่วยงาน
อาคารสถานท่ีและ หน่วยรักษาความปลอดภัยคอย
ดูแลรับผิดชอบรวมถึงการอำนวยความสะดวกของ
การจราจร 

 4  
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2.จากการ site visit  มหาวิทยาลยัมีการจดัสิ่ง
อำนวยความสะดวกเช่น  สนามกฬีา โรงอาหาร 
สถานท่ีออกกำลังกาน 

7.8 The competences of the 
support staff rendering services 
related to facilities are shown to 
be identified and evaluated to 
ensure that their skills remain 
relevant to stakeholder needs. 

1.จาก SAR หน้า 60 พบว่า คณะฯ มีการกำหนด
สมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน 
ภายใต้สำนักงานคณบดี โดยมี นางกมลพร ขรรค์ทัพ
ไทย ทำหน้าที่รักษาการหัวหน้าสำนักงานคณบดี และ
ภายใต้สำนักงานคณบดีแบ่งเป็น 4 กลุ่มงานมีแนว
ปฏิบัติสมรรถนะหลักที่จำเป็นต่อการปฏิบัติราชการ
ของบุคลากรทุกระดับชั้น กำหนดเป็นสมรรถนะเพื่อ
การพัฒนาบุคลากรในสังกัด ซึ่งได้ประการศใช้เป็น
ตัวกำหนดในการประเมินผลการ ปฏิบัติงาน บุคลากร
สายสนับสนุนทุกคนได้รับการส่งเสริมตามสมรรถนะที่
คณะและมหาว ิทยาล ัย กำหนดไว ้  ได ้ ร ับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทุก 6 เดือน 
โดยพิจารณาการประเมินประกอบการเลื ่อนขั้น
เงินเดือนปีละ 2 ครั ้ง มีการสื ่อสารให้เจ้าหน้าที่
รับทราบและลงนามเพื่อรับทราบผลการประเมินโดย
ทั่วกัน   

1. จากเอกสารหลักฐานไม่ชัดเจนเรื่องการกำหนด
สมรรถนะสายสนบัสนุน (JD, JS) มีการวัดและ
ประเมินผลสมรรถนะสายสนับสนนุ และการนำ
ผลประเมินมาพัฒนาและปรับปรุงงาน 
2. จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ฝ่ายสนับสนุน ไม่
ชัดเจนระบบการประเมิน  บุคลากรฝ่ายสนับสนุน
ในการให้บริการแบบ real time และการนำผล
การประเมินมาพัฒนาให้ตรงกับความต้องการของ 
SHs  

3  

7.9 The quality of the facilities 
(library, laboratory, IT, and student 
services) are shown to be 
subjected to evaluation and 
enhancement. 

1. จาก SAR หน้า 60-61 พบว่า หลักสตูรมหีลักสูตร
มีระบบประเมินคณุภาพสิ่งสนับสนุนการเรยีนรู้เป็น
ประจำทุกป ี
มีการประเมินจากผู้ใช้งานจริง ไดแ้ก่ นักศึกษาและ
อาจารยผ์ลการประเมินสะท้อนระดับความพึงพอใจท่ี
ดี ค่าเฉลีย่ 4.05 มีการนำข้อมูลเขา้สู่กระบวนการ
บริหารหลักสตูร มผีู้รับผิดชอบชัดเจน คือ ประธาน
หลักสตูร 

1. จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่สาย
สนับสนุน ยังไม่ชัดเจนเรื ่องของการนำผลการ
ประเมินมาวางแผนและการนำผลมาพัฒนาสิ่ง
สนับสนุนท่ีเป็นรูปธรรม   
 
 

3  
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8. Output and Outcomes  2 
8.1 The pass rate, dropout rate, 
and average time to graduate are 
shown to be established, 
monitored, and benchmarked for 
improvement. 

1. หลักสูตร มีการกำหนดเป้าหมาย  
- อัตราการสำเร็จการศึกษา ร้อยละ 70  
- อัตราการออกกลางคัน ร้อยละ 30  
- เวลาเฉลี่ยในการสำเร็จการศึกษา 4 ปี  
มอบประธานหลักสูตร เป็นผู้กำกับติดตาม ผลการ
ดำเนินงานของหลักสูตร (ตาราง 8.1-1 หน้า 62 
ข้อมูลย้อนหลัง 2564-2568) 
2. รายงานข้อมูล อัตราการสำเร็จการศึกษา คิดเป็น
ร้อยละ 29.03 และ อัตราการออกกลางคัน คิดเป็น
ร ้อย  ละ 24.11% ท ั ้ งนี้ เนื่ องจาก ป ัจจ ัยสภาพ
เศรษฐกิจหลังโควิด-19 ส่งผลให้นักศึกษาที่ใช้ทุน
ตนเองประสบป ัญหาการชำระ  ค ่าธรรมเน ียม
การศึกษา การมีปัญหาครอบครัว และปัญหาสุขภาพ
ของตนเอง ทั้งนี้ช่วงเวลาปี 2568 มีนักศึกษาสำเร็จ
การศึกษา จำนวน 45 คน โดยใช้ระยะเวลาเฉลี่ย
ประมาณ 5 ปี 
3. มีการนำผลมาทบทวน แต่ยังไม่พบการปรับปรุง 

1. ไม่ได้แสดงระยะเวลาเฉลี่ยของการสำเร็จ
การศึกษา (เป็นหลักสูตรปรับปรุงต่อเนื่อง ต้อง
รายงาน) 
2. หลักสูตรยังไม่ไดด้ำเนินการเทียบเคียงกับคู่
เทียบ 
3. ไม่ชัดเจนเรื่องระบบการกำกับติดตาม ไมม่ี
รอบระยะเวลา 
4. มีการนำข้อมูลมาวิเคราะห์ แตไ่ม่ชัดเจนแนว
ทางการปรับปรุง 
 

2  

8.2 Employability as well as self-
employment, entrepreneurship, 
and advancement to further 
studies, are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

1. หลักสูตรติดตามการมีงานทำของบัณฑิตภายหลัง
การสำเร็จการศึกษา ผ่านกระบวนการของ
มหาวิทยาลยั โดยมหาวิทยาลัย ได้กำหนดให้
นักศึกษาท่ีสำเรจ็การศึกษาภายใน 1 ปี กรอกข้อมูล
แบบสอบถามการมีงานทำของบัณฑิตผ่าน เว็บไซต์
ของมหาวิทยาลัย [https://qa.rmu.ac.th/]  

1. หลักสูตรยังไม่ไดด้ำเนินการเทียบเคียงกับคู่
เทียบ 
2. ไม่พบการนำข้อมลูไปใช้ประโยชน์ต่อหลักสตูร 
 

3  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
2. หลักสูตรกำหนดเป้าหมายอัตราการมีงานทำของ
บัณฑิตภายหลังการสำเรจ็ การศึกษา คือ 90% ของ
นักศึกษาท่ีสำเรจ็การศึกษาภายใน 1 ปี 
3. หลักสูตรฯ มอบหมายให้ประธานหลักสตูร เป็นผู้
กำกับติดตามข้อมูลภาวการณ์มีงานทำของบัณฑิต ที่
สำเรจ็การศึกษา มาแล้ว 1 ปี พบว่า นักศึกษาท่ี
สำเรจ็การศึกษาของหลักสูตร ที่สำเร็จการศึกษา 
จำนวน 30 คน ตอบแบบสำรวจ 4 คน มีงานทำ 
จำนวน 1 คน กำลังหางาน จำนวน 2 คน ศึกษาต่อ 
จำนวน 1 คน (ตารางแสดงข้อมูลการมีงานทำ น.64) 

8.3 Research and creative work 
output and activities carried out 
by the academic staff and 
students, are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

1. หลักสูตร มีการกำหนดเปา้หมาย ให้อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจำหลักสูตร และ
อาจารยผ์ู้สอน จำนวน 9 คน มีผลงานวิจัย ผลงาน
วิชาการ หรือ งานสร้างสรรค์ ตีพมิพ์อย่างน้อย คนละ 
1 เรื่อง ในแต่ละปีการศึกษา มีการรายงานผล 5 ปี
ย้อนหลัง (2564-2568) ตาราง 8.3-1 รายงาน น.65 
 

1. ไม่มีการกำหนดเปา้หมายของจำนวนงานวิจัย
ตีพิมพ์หรือผลงานสร้างสรรค์ของนักศึกษา  
2. ไม่พบการรายงานข้อมูลผลงานวิจัยและงาน
สร้างสรรค์ของนิสติ 
3. ไม่พบการข้อมลูนำไปใช้ประโยชน์ต่อหลักสตูร
และไม่มีการดำเนินการเทียบเคียงกับคู่เทียบ 
 

2  

8.4 Data are provided to show 
directly the achievement of the 
programme outcomes, which are 
established and monitored. 

 1. ไม่มีการกำหนดค่าเป้าหมายเกณฑ์การ
บรรลผุลลัพธ์ PLO  
2. ไม่พบการระบุผู้ที่จะดำเนินการเพื่อนำข้อมูลที่
วิเคราะห์แล้วนำไปใช้ประโยชน์ตอ่หลักสูตร 
3. ไม่ไดร้ายงานการบรรลุ PLO ตามเกณฑ์หรือ 
indicator ที่กำหนดไว้ใน 1.5/4.5 
 

2  

8.5 Satisfaction level of the 
various stakeholders are shown to 

1. หลักสูตรมีระบบการกำกับติดตาม ความพึงพอใจ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก กลุ่มผู้ใช้บณัฑิต เพื่อ
ใช้ในการปรับปรุง หลักสูตร หรือปรับปรุง

1. หลักสูตรยังไม่มีการตั้งค่าเป้าหมายทุกกลุ่ม 
และนำข้อมลูที่วิเคราะห์แล้วนำไปใช้ประโยชน์ต่อ
หลักสตูร 

3  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

กระบวนการจดัการเรียนรู้โดยด้านหนึ่งนั้น หลักสูตร
ได้ใช้กลไกของมหาวิทยาลัย ซึ่งสำนักมาตรฐานและ
ประกันคณุภาพ เป็นผู้ประสานงานการจัดเก็บข้อมูล
ความพึงพอใจจากผู้ใช้บัณฑิต 
(http://qa.rmu.ac.th)  
2. หลักสูตร กำหนด เป้าหมาย ระดับความพึงพอใจ
ของผู้ใช้บัณฑิต อยู่ในระดับดีมาก 4.50 
3. ปี 2568 หลักสูตร มอบหมายให้นักศึกษาท่ีตอบ
แบบสำรวจภาวการณ์มีงานทำของนักศึกษาเป็นผู้
ประสาน SHs กลุม่ ผู้ใช้บัณฑติ เป็นผู้ตอบแบบ
สำรวจข้อมลูความพึงพอใจจากผู้ใช้บัณฑิต 
(http://qa.rmu.ac.th) แต่เนื่องจากมีผู้ตอบแบบ
สำรวจ การมีงานทำ เพียง 4 คน งานทำแล้ว จำนวน 
1 คน กำลังหางาน จำนวน 2 คน ศึกษาต่อ จำนวน 1 
คน พบว่า ไม่มีผู้ใช้บณัฑิตตอบ แบบสำรวจ ทำให้
ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตของหลักสูตร อยู่
ในระดับ 0 ต่ำกว่าเป้าหมายที่ตั้งไว ้

2. ยังไม่มีการดำเนินการเทียบเคียงกับคู่เทียบ 
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ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย (ถ้ามี) 

(สำหรับผู้บริหาร + อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร + อาจารย์ผู้สอน) 
 

ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน (Programme) 
1. การออกแบบและสร้างหลักสูตรให้เป็นตามแนวทางการใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน (Outcome Based 

Education) ตั้งแต่การนำ PLOs ของหลักสูตรเป็นตัวตั้ง  นำไปออกแบบการวัดและประเมินผลและ
การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรให้สอดคล้องและสัมพันธ์กัน  

2. การดำเนินการแก้ปัญหาหลักสูตรที่มีการกำหนด PLOs ของหลักสูตรหลายชุดแต่ละชุดไม่มี
ความสัมพันธ์สอดคล้องกัน การถอด PLOs ไปเป็น Knowledge, Skill, Character และ Ethnic 
ย่อยหลายตัวที่ไม่ชัดเจนและซ้ำซ้อน  

3. การกำกับติดตามเรื่องการวัดการบรรลุ PLOs และ CLOs  ของหลักสูตรในระดับนโยบายของคณะ 
และในระดับมหาวิทยาลัย เช่น ระยะเวลาการบรรลุ เครื่องมือ/วิธีการในการใช้วัดและประเมินผล 
การกำหนดผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน   

4. ความสอดคล้องระหว่าง PLOs และ CLOs ของหลักสูตรและการถอด CLOs จาก PLOs ที่มีความ
ตรงตาม Learning Level และ  mapping ของหลักสูตร เพ่ือนำไปจัดการเรียนการสอนและการวัด
และประเมินผล 

5. การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเลือกที่เปิดโอกาสให้ นักศึกษาเลือกได้อย่างเสรี 
6. การสื่อสารปรัชญาการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยและการนำเอามาจัดการเรียนการสอน 
7. การดำเนินการ ทักษะ life long learning ในระดับหลักสูตร ที่มีการกำหนด หาแนวทางส่งเสริม

สนับสนุนตั้งแต ่วิธีการดำเนินการ กระบวนการดำเนินงาน รวมถึงการสื่อสารให้ผู้เรียนและผู้สอน
รับทราบอย่างต่อเนื่องและทั่วถึง 

8. นโยบายการวัดและประเมินผล รวมถึงการอุทธรณ์และร้องเรียนในด้านการจัดการเรียนการสอนที่
การทบทวนก่อนมีการจัดการเรียนการสอนและการทบทวนการวัดและประเมินผลครบทุกวิชา ผ่าน
บุคคลที่ 3 และสื่อสารให้ทราบอย่างทั่วถึงทั้งในระดับหลักสูตร คณะและมหาวิทยาลัย 

9. การทบทวนก่อนมีการจัดการเรียนการสอนและการทบทวนการวัดและประเมินผลครบทุกวิชา  
10. การวางแผน กำกับติดตามและเตรียมความพร้อมสำหรับการตรวจรับรองการดำเนินงานของหลักสูตร 

(Post-Audit) ที่มีระบบชัดเจนตั้งแต่ระดับหลักสูตร  คณะ และมหาวิทยาลัย 

 

 

ด้านสิ่งสนับสนุน  

1. การวางแผนกรอบอัตรากำลังและการดำเนินการตามแผนให้เพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน การ
บริหารหลักสูตร โดยพิจารณาทั้งทางด้านจำนวน (จาก FTEs)  จำนวนสัดส่วนอาจารย์ต่อจำนวน
นักศึกษา(Staff to student ratio) ต่อจำนวนและความต้องการของแต่ละหลักสูตร  



รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA     Page 51 
 

2. การดำเนินการพัฒนาคุณภาพอาจารย์เพ่ือส่งเสริมการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา โดยเฉพาะการพัฒนาด้าน สมรรถนะทางด้าน “ความเป็นครู” มีการกำหนด 
ส่งเสริม วัดและประเมินผลและนำผลมาพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  

3. การส่งเสริมการพัฒนาตนเองของอาจารย์ (การอมรม สัมมนา ศึกษาต่อ)  ที่มีการวางแผนและการ
ดำเนินการตามแผนรวมถึงพิจารณาการพัฒนาตนเองที่นำไปสู่การส่งเสริมการบรรลุ PLOs ของ
หลักสูตร 

4. การจัดทำแผนกิจกรรมเสริมหลักสูตร ทั้งแผนระยะสั้นและแผนระยะยาว และมีการสื่อสารให้
นักศึกษาทราบ 

5. การดำเนินการตามมาตรฐานทางด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภัย ที่มีการประกาศใช้และ
สื่อสารอย่างทั่วถึง 

6. การประเมินผลการใหบ้ริการและนำผลการประเมินมากำกับติดตาม เทียบเคียง และปรับปรุง
ระบบงานในสายสนับสนุนให้ครบทุกหน่วยงานเพ่ือให้เกิดการพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง  

 
ด้านผลลัพธ์  

1. การกำหนดเป้าหมาย (Establish) ผลการดำเนินงานของหลักสูตรทางด้าน อัตราการสำเร็จ
การศึกษา อัตราการออกกลางคัน ระยะเวลาการศึกษาเฉลี่ย การมีงานทำ ผลงานทางวิชาการ ความ
พึงพอใจของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียต่อหลักสูตร เพื่อนำมากำกับและติดตาม (Monitor) ในระดับคณะ
และมหาวิทยาลัย 

2. การกำหนดคู่เทียบหรือหน่วยงานเทียบเคียง (Benchmark) ของหลักสูตรทางคณะและ
มหาวิทยาลัยควรกำหนดแนวทางท่ีชัดเจนและกำหนดเป็นระยะ เช่น ระยะแรกให้เปรียบเทียบกับ
ตนเองและระยะที่สองหาคู่เทียบเพื่อให้เกิดการพัฒนาแบบก้าวกระโดดและพัฒนาในทิศทางท่ีดีขึ้น 

3. การกำกับติดตามการบรรลุ PLOs ของแต่ละหลักสูตรและการนำเสนอผลการบรรลุ PLOs 
4. การประเมินความพึงพอใจของ SHs ที่มีต่อหลักสูตรแล้วนำมาผลมาพัฒนาและปรับปรุงผลการ

ดำเนินงานของหลักสูตรแบบรอบด้าน  

 
 
ด้านอ่ืน ๆ  

1. การกำกับติดตามคุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจำหลักสูตร ตามเกณฑ์การ
กำกับมาตรฐานของ สปอว. และครุสภา 

2. การทบทวนการจัดการเรียนการสอนและหลักสูตรตามรอบระยะเวลา (รอบภาคการศึกษา/รอบปี
การศึกษา/รอบปรับปรุงหลักสูตร) และนำข้อมูลย้อนกลับ (feedback) มาวิเคราะห์และนำมา
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน เช่น สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ อุปกรณ์/เครื่องดนตรีและห้อง
ซ้อมดนตรี (วง/ส่วนตัว) ทักษะการเรียนรู้/การทำงาน/ทักษะ LLL ที่เป็นทักษะที่บัณฑิตสามารถ
นำไปใช้ในการทำงานหรือในสายอาชีพ เช่น การให้คำปรึกษากับเด็กนักเรียน การพัฒนาตนเอง
พัฒนาความรู้และทักษะใหม่ ๆ สม่ำเสมอ สร้างสรรค์แผนการสอนและกิจกรรมต่าง ๆ สำหรับ
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การจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน การคุมวง (การทำงานเป็นทีม) ความสามารถในเครื่องดนตรี
ที่หลากหลาย หลักสูตร เพิ่มเติมรายวิชาหรือกิจกรรมเสริมความรู้ด้านดนตรี โปรแกรมหรือ
เทคโนโลยีใหม่ด้านดนตรี การเรียบเรียงเสียงประสาน/อำนวยเพลง (conducting) ดนตรีสนาม 
การต่อเครื่องเสียงเบื้องต้น การบำรุงรักษาเครื่องดนตรี เป็นต้น 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 


