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บทรุปผู้บริหาร 
 
ผลการดำเนินงานของหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดียและแอนิเมชัน 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  ประจำปีการศึกษา 2567  พบว่า 
หลักสูตรมีการกำกับมาตรฐานหลักสูตร  ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร  พ.ศ. 2558  ได้มาตรฐาน 

โดยมีการบริหารจัดการหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร  จำนวน 5  
ผลการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลักสูตร 

Criteria Score 
1. ผลลพัธ์ทางการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 2 
2. โครงสร้างและเนื้อหาหลักสูตร (Programme Structure and Content) 2 
3. แนวคิดการสอนและการเรียนรู้ (Teaching and Learning Approach) 3 
4. การประเมินนักศึกษา (Student Assessment) 3 
5. บุคลากรทางวชิาการ (Academic Staff) 3 
6. การบริการและส่งเสริมกิจการนักศึกษา (Student Support Services) 3 
7. สิ่งอำนวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐาน (Facilities and Infrastructure) 3 
8. ปัจจัยนำเข้าและผลสัมฤทธิ์ (Output and Outcomes) 2 

Overall Score 3 
 
จุดแข็ง 

1. หลักสูตรได้มีการวางแผนปรับปรุงหลักสูตรให้มีความทันสมัยและออกแบบตามแนวทางของ OBE 
2. หลักสูตรได้มีการนำข้อมูลของ SHs ภายนอกมาใช้ในการสร้างรายวิชาผู้ประกอบการ 
3. หลักสูตรได้นำปรัชญาการจัดการศึกษาไปสะท้อนในการจัดการเรียนการสอน 
4. นักศึกษามีโอกาสและส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมในรายวิชา เช่น การเลือกหัวข้อโครงงาน 
5. มีรายวิชาที่ช่วยส่งเสริมการเป็นผู้ประกอบการ และสร้างสรรค์นวัตกรรม 
6. การจัดการเรียนการสอนส่วนมากเน้นการปฏิบัติเพื่อให้การเรียนรู้จริง 
7. คณะได้มีการประกาศในส่วนของการอุทธรณ์ผลการเรียนเพ่ือใช้เป็นแนวปฏิบัติในระดับของคณะ 
8. อาจารย์ผู้สอนมีเพียงพอสำหรับการสอน วิจัย และบริการวิชาการ และคุณสมบัติอาจารย์ตรงตาม

รายวิชาที่รับผิดชอบ 
9. คณะได้มีการกำหนดสมรรถนะของอาจารย์ผู้สอนและเจ้าหน้าที่ที่ชัดเจนและมีการประเมิน 
10. หลักสูตรมีกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้และการได้งานทำของนักศึกษาและมีการวาง

แผนการดำเนินการที่มีความชัดเจน 
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11. มหาวิทยาลัยมีห้องสมุดดิจิทัล และมีการกำหนดมาตฐานสิ่งแวดล้อม ความปลอดภัย และผู้ที่มีความ
ต้องการพิเศษ  
 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 

1. หลักสูตรพึงทบทวน CLOs ที่แต่ละรายวิชาได้สร้างให้สอดคล้องกับ PLOs และคำอธิบายรายวิชา โดย
ออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนและการวัดประเมินผลให้สอดคล้องกับ CLOs ที่ได้กำหนด 

2. หลักสูตรพึงออกแบบการวัดบรรลุ PLOs ที่ประกอบด้วยวิธีการวัด เครื่องมือ เกณฑ์ท่ีชัดเจนเพื่อใช้วัด
การบรรลุ PLOs ที่หลักสูตรได้กำหนด  

3. หลักสูตรใหม่ที่เกิดขึ้นพึงทบทวนการออกแบบหลักสูตรโดย PLOs เป็นสารตั้งต้นในการออกแบบ
หลักสูตรและรายวิชา 

4. หลักสูตรพึงทบทวนวิธีการสื่อสารข้อมูลที่จำเป็นต่อ SHs 
5. หลักสูตรพึงทบทวนกิจกรรมการเรียนการสอน และการวัดประเมินผล ให้สอดคล้องกับ CLOs และ

ภาคการทำงาน  
6. หลักสูตรพึงทบทวนการวัด FTE ของอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตร 
7. คณะพึงทบทวนวิธีการประเมินสมรรถนะของอาจารย์ผู้สอนเพื่อนำไปแผนการพัฒนาอาจารย์ผู้สอน

เพ่ือให้ตรงกับสมรรถนะที่ยังขาด 
8. คณะพึงกำหนดแผนระยะยาวในการพัฒนานักศึกษาที่เป็นวิชาการและไม่วิชาการให้ชัดเจน 
9. หลักสูตรพึงกำหนดระบบการกำกับติดตามผลการเรียน ความก้าวหน้าของผู้เรียน และภาระงานของ

ผู้เรียน  
10. คณะพึงกำหนดคู่เทียบการดำเนินการด้านการให้บริการสิ่งสนับการเรียนรู้ 
11. นักศึกษาสะท้อนในส่วนของห้องเรียนและห้องปฏิบัติยังไม่พร้อมใช้งานและทันสมัย ระบบ

อินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลัยยังไม่เสถียร คลอบคลุมทุกพื้นที่  
12. หลักสูตรพึงรายงานและวิเคราะห์ข้อมูลย้อนหลัง 3-5 ปี 
13. หลักสูตรพึงกำกับติดตามของข้อมูลใน 8.2-8.5 
14. หลักสูตรพึงกำหนดคู่เทียบในการดำเนินการเพ่ือการพัฒนาหลักสูตรให้ดีขึ้น  
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1. ผลการประเมินตามตัวบ่งชี้องค์ประกอบที่ 1 การกำกับให้เป็นไปตามมาตรฐาน 
ตารางท่ี 1 สรุปผลการดำเนินงานตามเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบที่ 1  

เกณฑ์การประเมินของหลักสูตรตัวบ่งชี้ 1.1  

ตามเกณฑ์มาตรฐาน พ.ศ. 2558 

ผลการดำเนินงาน 

เป็นไปตามเกณฑ์ (✓)ไม่

เป็นไปตามเกณฑ์ () 

1. จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  ✓ 

2. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  ✓ 

3. คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร  ✓ 

4. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน  ✓ 

5. คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่ปรึกษา

การค้นคว้าอิสระ 

 

6. คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)   

7. คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์   

8. การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จการศึกษา   

9. ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับ

บัณฑิตศึกษา  

 

10. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาของหลักสูตรหรือทุกรอบ 5 ปี ✓ 

หมายเหตุ  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 
ปริญญาตรี ประเมินเกณฑ์ 5 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 4 และ 10) 
บัณฑิตศึกษา ประเมินเกณฑ์ 10 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 10)  

 

สรุปผลการประเมินองค์ประกอบที่ 1 การกำกับให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

ตัวบ่งชี้ ผลการประเมิน 

1.1 
 หลักสูตรได้มาตรฐาน 

 หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน 

  
ข้อเสนอแนะ 
............................................................................................................................. .................................................
.................................................................................. ............................................................................................  
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2. ผลการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลักสูตร 

2.1 สรุปผลคะแนนโดยรวม 
 

Criteria Score 
1. ผลลพัธ์ทางการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 2 
2. โครงสร้างและเนื้อหาหลักสูตร (Programme Structure and Content) 2 
3. แนวคิดการสอนและการเรียนรู้ (Teaching and Learning Approach) 3 
4. การประเมินนักศึกษา (Student Assessment) 3 
5. บุคลากรทางวชิาการ (Academic Staff) 3 
6. การบริการและส่งเสริมกิจการนักศึกษา (Student Support Services) 3 
7. สิ่งอำนวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐาน (Facilities and Infrastructure) 3 
8. ปัจจัยนำเข้าและผลสัมฤทธิ์ (Output and Outcomes) 2 

Overall Score 3 
 

The overall quality assurance implemented by the programme is  
 Absolutely Inadequate 
 Inadequate and Improvement is Necessary 
 Inadequate but Minor Improvement Will Make It Adequate 
 Adequate as Expected 
 Better Than Adequate 
 Example of Best Practice 
 Excellent (Example of World-class or Leading Practice 
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2.2 คะแนนผลประเมินรายเกณฑ์ย่อย AUN-QA 

เกณฑ ์ รายละเอียด 
คะแนน
ประเมิน
ตนเอง 

คะแนน
ประเมิน
กรรมการ 

หมายเหตุ 

1. ผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 
1.1 The programme to show that the expected learning 

outcomes are appropriately formulated in accordance with 
an established learning taxonomy, are aligned to the vision 
and mission of the university, and are known to all 
stakeholders. 
หลักสตูรมผีลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังบรรจไุว้ในหลักสูตร            
อย่างเหมาะสมกับสาระการเรียนรูแ้ละสอดคล้องกับวิสยัทัศน์และ
พันธกิจของมหาวิทยาลัย โดยเปิดเผยต่อผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 

2 2  

1.2 The programme to show that the expected learning 
outcomes for all courses are appropriately formulated and 
are aligned to the expected learning outcomes of the 
programme. 
ทุกรายวิชาของหลักสูตรมผีลลัพธ์การเรยีนรู้ที่คาดหวังที่เหมาะสม
และสอดคล้องกับผลการเรยีนรู้ทีค่าดหวังของหลักสตูร 

3 2  

1.3 The programme to show that the expected learning 
outcomes consist of both generic outcomes (related to 
written and oral communication, problem-solving, 
information technology, teambuilding skills, etc) and subject 
specific outcomes (related to knowledge and skills of the 
study discipline). 
หลักสตูรมผีลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังท่ีประกอบด้วยทั้งผลลัพธ์
ทั่วไป (ทักษะการสื่อสารทั้งการเขยีนการและการพูด, การแก้ปัญหา, 
เทคโนโลยีสารสนเทศ, ทักษะการสร้างทีมสัมพันธ์ เป็นต้น) และ
ผลลัพธ์เฉพาะเจาะจงตามรายวิชา (ความรู้และทักษะเฉพาะตาม
สาระรายวิชา) 

3 4  

1.4 The programme to show that the requirements of the 
stakeholders, especially the external stakeholders, are 
gathered, and that these are reflected in the expected 
learning outcomes. 
หลักสตูรมีการรวบรวมข้อมลูความต้องการของผู้มสี่วนไดส้่วนเสีย 
โดยเพาะผู้มสี่วนได้ส่วนเสียจากภายนอก  ซึ่งสอดคล้องกับผลลัพธ์
การเรยีนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร 

2 2  
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
คะแนน
ประเมิน
ตนเอง 

คะแนน
ประเมิน
กรรมการ 

หมายเหตุ 

1.5 The programme to show that the expected learning 
outcomes are achieved by the students by the time they 
graduate. 
นักศึกษาของหลักสูตรต้องมีคณุสมบัติตามผลลัพธ์การเรยีนรู้ที่ตั้งไว้
เมื่อสำเร็จการศึกษา 

3 1  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 2 2  
2. โครงสร้างและเนื้อหาหลักสูตร (Programme Structure and Content) 
2.1 The specifications of the programme and all its courses are 

shown to be comprehensive, up-to-date, and made 
available and communicated to all stakeholders. 
คำอธิบายหลักสูตรและรายวิชามคีวามครอบคลุม เป็นปัจจุบัน และ
มีการประชาสัมพันธ์ ไปยังผู้มสี่วนได้ส่วนเสียอย่างท่ัวถึง 

3 3  

2.2 The design of the curriculum is shown to be constructively 
aligned with achieving the expected learning outcomes. 
หลักสตูรได้รับการออกแบบให้สอดคล้องกับการบรรลุผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่คาดหวัง 

2 2  

2.3 The design of the curriculum is shown to include feedback 
from stakeholders, especially external stakeholders. 
หลักสตูรได้รับการออกแบบบนพ้ืนฐานข้อเสนอแนะของผู้มสี่วนได้
ส่วนเสยีโดยเฉพาะผู้มสี่วนไดส้่วนเสียจากภายนอก 

2 4  

2.4 The contribution made by each course in achieving the 
expected learning outcomes is shown to be clear. 
แต่ละหลักสูตรมีส่วนร่วมในการบรรลผุลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง
อย่างชัดเจน 

3 2  

2.5 The curriculum to show that all its courses are logically 
structured, properly sequenced (progression from basic to 
intermediate to specialised courses), and are integrated. 
หลักสตูรมรีายวิชาที่มีการออกแบบโครงสร้าง จัดลำดับ(พื้นฐาน 
กลาง และวิชาเฉพาะ) และบูรณาการอย่างสมเหตสุมผล 

3 3  

2.6 The curriculum to have option (s) for students to pursue 
major and/or minor specialisations. 
หลักสตูรมตีัวเลือกวิชาเอกและ/หรือวิชาโทให้นักศึกษาเลือกเรียน 

3 4  
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2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed 
periodically following an established procedure and that it 
remains up-to-date and relevant to industry. 
หลักสตูรได้รับการปรบัปรุงเป็นระยะตามแนวทางที่ได้กำหนดไว้แล้ว 
มีความเป็นปัจจุบัน และสอดคล้องกับภาคอุตสาหกรรม 

3 4  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 2 2  
3. แนวคิดการสอนและการเรียนรู้ (Teaching and Learning Approach) 
3.1 The teaching and learning activities are shown to involve 

active learning by the students. 
ปรัชญาหลักสูตรแสดงให้เห็นว่ามกีารอธิบายและสื่อสารกับผู้มสี่วน
ได้ส่วนเสียและสะท้อนให้เห็นในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 
 

3 4 

 

3.2 The teaching and learning activities are shown to allow 
students to participate responsibly in the learning process. 
กิจกรรมการเรียนการสอนเปดิโอกาสให้นักศึกษามสี่วนร่วมใน
กระบวนการเรียนรู ้

3 4 

 

3.3 The educational philosophy is shown to be articulated and 
communicated to all stakeholders. It is also shown to be 
reflected in the teaching and learning activities. 
กิจกรรมการเรียนการสอนมีการใช้เทคนิคการจัดการเรยีนรู้        
โดยทีน่ักศึกษามสี่วนร่วม 

3 3 

 

3.4 The teaching and learning activities are shown to promote 
learning, learning how to learn, and instilling in students a 
commitment for life-long learning (e.g., commitment to 
critical inquiry, information-processing skills, and a willingness 
to experiment with new ideas and practices). 
กิจกรรมการเรียนการสอนมีการสง่เสริมการเรียนรูเ้รียนรู้วิธีการ
เรียนรู้และปลูกฝังให้นักศึกษา มีความมุ่งมั่นในการเรียนรูต้ลอดชีวิต 
(เช่น ความกระตือรือร้นในการตั้งคำถาม ทักษะการประมวลผล
ข้อมูล และความเต็มใจท่ีจะทดลองเรียนรู้แนวคดิและแนวปฏิบัติ
ใหม่ๆ) 

3 3 
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3.5 The teaching and learning activities are shown to inculcate 
in students, new ideas, creative thought, innovation, and an 
entrepreneurial mindset. 
กิจกรรมการเรียนการสอนมีการปลูกฝัง ความคดิใหม่ ความคดิ
สร้างสรรค์ นวัตกรรม และความคดิเชิงผู้ประกอบการให้นักศึกษา 

2 4 

 

3.6 The teaching and learning processes are shown to be 
continuously improved to ensure their relevance to the 
needs of industry and are aligned to the expected learning 
outcomes. 
มีการปรับปรุงกระบวนการสอนและการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องเพื่อให้
แน่ใจว่าสอดคล้องกับความต้องการของภาคอุตสาหกรรมและ              
ผลการเรยีนรู้ที่คาดหวัง 

3 2 

 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 3 3  
4. การประเมินนักศึกษา (Student Assessment) 
4.1 A variety of assessment methods are shown to be used and 

are shown to be constructively aligned to achieving the 
expected learning outcomes and the teaching and learning 
objectives. 
มีวิธีการประเมินที่หลากหลายและสอดคล้องกับการบรรลผุล             
การเรยีนรู้ที่คาดหวังและวัตถุประสงค์การเรียนการสอน 

3 3 

 

4.2 The assessment and assessment-appeal policies are shown 
to be explicit, communicated to students, and applied 
consistently. 
นโยบายการประเมินและการอุทธรณ์การประเมินมีการสื่อสาร           
กับนักศึกษาอย่างชัดเจน และนําไปใช้ อย่างสม่ําเสมอ 

3 3 

 

4.3 The assessment standards and procedures for student 
progression and degree completion, are shown to be 
explicit, communicated to students, and applied 
consistently. 
มาตรฐานและขั้นตอนการประเมนิสําหรับความก้าวหน้าของ
นักศึกษาและการสําเร็จการศึกษามีการสื่อสารกับนักศึกษา               
อย่างชัดเจนและนาํไปใช้อย่างสม่ำเสมอ 

2 3 

 

4.4 The assessments methods are shown to include rubrics, 
marking schemes, timelines, and regulations, and these are 

2 3 
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shown to ensure validity, reliability, and fairness in 
assessment. 
วิธีการประเมินแสดงให้เห็นถึงเกณฑ์การให้คะแนน ระยะเวลา และ
ข้อบังคับ เพ่ือให้มั่นใจถึงความถูกต้อง ความน่าเช่ือถือ และ     
ความเป็นธรรมในการประเมิน 

4.5 The assessment methods are shown to measure the 
achievement of the expected learning outcomes of the 
programme and its courses. 
มีวิธีการประเมินที่วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีคาดหวังของหลักสตูร
และรายวิชา 

3 2 

 

4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in 
a timely manner. 
มีการให้ข้อเสนอแนะการประเมินนักศึกษาในช่วงเวลาที่เหมาะสม 

2 3 
 

4.7 The student assessment and its processes are shown to be 
continuously reviewed and improved to ensure their 
relevance to the needs of industry and alignment to the 
expected learning outcomes. 
การประเมินนักศึกษาและกระบวนการ แสดงให้เห็นว่ามีการทบทวน 
และปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง  เพื่อให้แน่ใจว่ามีความเกีย่วข้องกับ  
ความต้องการของภาคอุตสาหกรรมและสอดคล้องกับผลการเรียนรู้   
ที่คาดหวัง 

3 2 

 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 2 3  
 
 
 
 

   

5. บุคลากรทางวิชาการ (Academic Staff) 
5.1 The programme to show that academic staff planning 

(including succession, promotion, re-deployment, 
termination, and retirement plans) is carried out to ensure 
that the quality and quantity of the academic staff fulfil the 
needs for education, research, and service. 
หลักสูตรมีการดำเนินงานตามแผนบุคลากรสายวิชาการ (รวมถึง        
การสืบทอดตําแหน่ง  การเลื่อนตําแหน่ง  การปรับใช้ใหม่  การเลิกจ้าง  

3 3 
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และแผนการเกษียณอายุ) เพื่อให้แน่ใจว่าคุณภาพและปริมาณของ
บุคลากรสายวิชาการตอบสนองต่อความต้องการ ด้านการศึกษา             
การวิจัย และการบริการ 

5.2 The programme to show that staff workload is measured 
and monitored to improve the quality of education, 
research, and service. 
หลักสตูรมีการวัดและตดิตามภาระงานของบุคลากร เพื่อพัฒา
คุณภาพ การศึกษา การวิจัย และการบริการ 

3 3 

 

5.3 The programme to show that the competences of the 
academic staff are determined, evaluated, and 
communicated. 
มีการกําหนด ประเมิน และสื่อสารสมรรถนะของบุคลากรสาย
วิชาการ 

3 3 

 

5.4 The programme to show that the duties allocated to the 
academic staff are appropriate to qualifications, experience, 
and aptitude. 
บทบาทหน้าท่ีของบุคลากรสายวิชาการมีความเหมาะสมกับ
คุณสมบัติ ประสบการณ์ และความถนัด 

4 4 

 

5.5 The programme to show that promotion of the academic 
staff is based on  a merit system which accounts for 
teaching, research, and service. 
หลักสตูรมีการส่งเสรมิการเลื่อนขัน้บุคลากรสายวิชาการบนพ้ืนฐาน
ระบบความรู้สามารถด้านการสอน การวิจัย และการบริการ 

3 4 

 

5.6 The programme to show that the rights and privileges, 
benefits, roles and relationships, and accountability of the 
academic staff, taking into account professional ethics and 
their academic freedom, are well defined and understood. 
หลักสตูรแสดงให้เห็นถึงสิทธิและสทิธิพิเศษ ผลประโยชน์ บทบาท
และความสัมพันธ์ และความน่าเชื่อถือของบุคลากรสายวิชาการ   
โดยคํานึงถึงจรรยาบรรณวิชาชีพและเสรภีาพทางวิชาการที่ไดร้ับ 
การกําหนดและเข้าใจอยา่งลึกซึ้ง 

2 4 

 

5.7 The programme to show that the training and 
developmental needs of the academic staff are 
systematically identified, and that appropriate training and 

3 3 
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development activities are implemented to fulfil the 
identified needs. 
หลักสตูรมีการฝึกอบรมและความจำเป็นในการพัฒนาบุคลากร        
สายวิชาการไดร้ับการกำหนดอย่างเป็นระบบ มีการฝึกอบรมและ    
การพัฒนาท่ีเหมาะสมและตอบสนองความจำเป็นน้ัน 

5.8 The programme to show that performance management 
including reward and recognition is implemented to assess 
academic staff teaching and research quality. 
หลักสตูรมีการบรหิารผลการปฏิบตัิงานซึ่งรวมถึงรางวัลและการให้
การยอมรับท่ีถูกนํามาใช้ในประเมนิคุณภาพการสอนและการวิจัย
ของบุคลากรสายวิชาการ 

3 4 

 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 3 3  
6. การบริการและส่งเสริมกิจการนักศึกษา (Student Support Services) 

6.1 The student intake policy, admission criteria, and admission 
procedures to the programme are shown to be clearly 
defined, communicated, published, and up-to-date. 
หลักสตูรมีนโยบายการรับนักศึกษา เกณฑ์การรับเข้าเรียน และ
ขั้นตอนการรับเข้าเรียนที่ชัดเจน ที่ได้รับการสื่อสาร แผยแพร่ และ
เป็นปัจจุบัน 

3 4 

 

6.2 Both short-term and long-term planning of academic and 
non-academic support services are shown to be carried out 
to ensure sufficiency and quality  of support services for 
teaching, research, and community service. 
หลักสตูรมีการดำเนินการตามแผนการบริการและสนับสนุนท้ังทาง
วิชาการและไม่ใช่วิชาการในระยะสั้นและระยะยาว เพื่อการบริการ
ด้านการสอน การวิจัย และการบรกิารชุมชนท่ีมียั่งยืนและมี
ประสิทธิภาพ 

2 3 

 

6.3 An adequate system is shown to exist for student progress, 
academic performance, and workload monitoring.Student 
progress, academic performance, and workload are shown 
to be systematically recorded and monitored. Feedback to 
students and corrective actions are made where necessary. 
หลักสตุรมรีะบบการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักศึกษาผลการ
เรียนและการติดตามภาระงานท่ีเพียงพอ และมีการบันทึกและ

2 3 
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ติดตามข้อมูลอย่างเป็นระบบ มีการสะท้อนข้อเสนอแนะต่อนักศึกษา
และดำเนินการแกไ้ขปรับปรุงการดำเนินงในกรณีที่จําเป็น 

6.4 Co-curricular activities, student competition, and other 
student support services are shown to be available to 
improve learning experience and employability. 
มีกิจกรรมร่วมหลักสูตร การแข่งขันระหว่างนักศึกษา และการ
บริการนักศึกษาอ่ืน ๆ  เพื่อส่งเสรมิประสบการณ์การเรียนรู้โอกาส
การทำงาน 

3 4 

 

6.5 The competences of the support staff rendering student 
services are shown to be identified for recruitment and 
deployment. These competences are shown to be 
evaluated to ensure their continued relevance to 
stakeholders needs. Roles and relationships are shown to be 
well-defined to ensure smooth delivery of the services. 
มีการระบุสมรรถนะบุคลากรสายสนับสนุนท่ีให้บริการนักศึกษาใน
การสรรหาและการโอนย้ายบุคลากรสายสนับสนุน มีการประเมิน
สมรรถนะอย่างต่อเนื่องเพื่อให้สอดคล้องความต้องการของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสยี  มีการกำหนดบทบาทและความสมัพันธ์เพื่อการให้บริการ
เป็นไปอย่างราบรื่น 

4 4 

 

6.6 Student support services are shown to be subjected to 
evaluation, benchmarking, and enhancement. 
การบริการนักศึกษาได้รับการประเมิน เปรยีบเทียบ และพัฒนา
ประสิทธิภาพ 

2 2 

 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 2 3  
7. สิ่งอำนวยความสะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน (Facilities and Infrastructure) 
7.1 The physical resources to deliver the curriculum, including 

equipment, material, and information technology, are 
shown to be sufficient. 
ทรัพยากรทางกายภาพของหลักสตูร รวมถึงวัสดุอุปกรณ์และ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพียงพอต่อการดำเนินงาน 

3 3 

 

7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-to-
date, readily available, and effectively deployed. 
ห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์  แสดงให้เห็นว่ามีความทันสมัย เพียงพอ 
และมีประสิทิภาพพร้อมใช้งาน 

3 3 
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7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with 
progress in information and communication technology. 
มีการห้องสมดุดิจิทลัเพื่อให้เท่าทนัความก้าวหน้าของข้อมูลและ
เทคโนโลยีทางการสื่อสาร 

4 4 

 

7.4 The information technology systems are shown to be set up 
to meet the needs of staff and students. 
มีระบบเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีตอบสนองความต้องการของบุคลากร
และนักศึกษา 

3 3 

 

7.5 The university is shown to provide a highly accessible 
computer and network infrastructure that enables the 
campus community to fully exploit information technology 
for teaching, research, service, and administration. 
มหาวิทยาลยัให้บริการโครงสร้างพื้นฐานทางคอมพิวเตอร์และ   
เครือข่ายที่เข้าถึงได้ง่าย  ซึ่งช่วยให้มหาวิทยาลยัสามารถใช้ประโยชน์
จากเทคโนโลยสีารสนเทศสําหรับการสอน การวิจยั การบริการ และ
การบริหารอย่างเตม็ที ่

3 3 

 

7.6 The environmental, health, and safety standards and access 
for people with special needs are shown to be defined and 
implemented. 
มีการกำหนดมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภยั 
ตลอดจนวิธีการเข้าถึงสําหรับผู้ที่มคีวามต้องการพิเศษ และ           
มีการนำไปใช้ 

3 4 

 

7.7 The university is shown to provide a physical, social, and 
psychological environment that is conducive for education, 
research, and personal wellbeing. 
มหาวิทยาลยัมีสภาพแวดล้อมทางกายภาพ สังคม และจติใจ                
ที่เอื้อต่อการศึกษา การวิจัย และสขุภาวะ 

3 3 

 

7.8 The competences of the support staff rendering services 
related to facilities are shown to be identified and evaluated 
to ensure that their skills remain relevant to stakeholder 
needs. 
มีการกำหนด และประเมินสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน               
ที่ให้บริการสิ่งอํานวยความสะดวก เพื่อสเถียรภาพของสมรรถนะ             
ที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 

4 4 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
คะแนน
ประเมิน
ตนเอง 

คะแนน
ประเมิน
กรรมการ 

หมายเหตุ 

7.9 The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and 
student services) are shown to be subjected to evaluation 
and enhancement. 
มีการประเมินและปรับปรุงคณุภาพของสิ่งอํานวยความสะดวก 
(ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ เทคโนโลยีสารสนเทศ และการบริการ
นักศึกษา) 

3 3 

 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 3 3  
8. ปัจจัยนำเข้าและผลสมัฤทธิ์ (Output and Outcomes) 
8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate 

are shown to be established, monitored, and benchmarked 
for improvement. 
มีการกำหนด ติดตาม และเปรยีบเทียบอัตราการสำเร็จการศึกษา 
การออกกลางคัน และระยะเวลาเฉลี่ยในการสําเร็จการศึกษา 
ตรวจสอบ และ เปรียบเทียบเพื่อการพัฒนา 

3 3 

 

8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, 
and advancement to further studies, are shown to be 
established, monitored, and benchmarked for 
improvement. 
มีการกำหนด ติดตาม และเปรยีบเทียบทักษะการทำงาน                  
การประกอบอาชีพอิสระ การเป็นผู้ประกอบการ เพื่อการพัฒนา 

2 2 

 

8.3 Research and creative work output and activities carried out 
by the academic staff and students, are shown to be 
established, monitored, and benchmarked for 
improvement. 
มีการกำหนด ติดตาม และเปรยีบเทียบผลงานวิจัยและ                   
งานสร้างสรรค์ และกิจกรรม ท่ีดําเนินการโดยบุคลากรสายวิชาการ
และนักศึกษาเพื่อการพัฒนา 

3 2 

 

8.4 Data are provided to show directly the achievement of the 
programme outcomes, which are established and 
monitored. 
มีการให้ข้อมูล กำหนด และติดตามผลสัมฤทธ์ิของผลลัพธ์ของ
หลักสตูร 

3 1 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
คะแนน
ประเมิน
ตนเอง 

คะแนน
ประเมิน
กรรมการ 

หมายเหตุ 

8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are shown to 
be established, monitored, and benchmarked for 
improvement. 
มีการกำหนด ติดตาม และเปรยีบเทียบระดับความพึงพอใจของ              
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียต่าง ๆ เพื่อการพัฒนา 

2 2 

 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 3 2  
ระดับคะแนนในภาพรวมท้ังหมด 3 3  
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สรุปจุดแข็ง (Strengths) และเรื่องที่สามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA 
 

Criterion Strengths Areas for Improvement (AFI) Score 
1. Expected Learning Outcomes    
1.1 The programme to show that the expected 
learning outcomes are appropriately formulated 
in accordance with an established learning 
taxonomy, are aligned to the vision and mission 
of the university, and are known to all 
stakeholders. 
 

-จาก SAR หน้า หลักสูตรปรับปรุง 2565 ได้กำหนด PLOs 
ของหลักสูตร รวมทั ้งสิ ้น 21 PLOs ผานการวิพากษโดย 
คณะกรรมการและผูเชี่ยวชาญที่คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ
แตงตั ้ง จากนั ้นนำเสนอต่อคณะกรรมการประจำคณะ 
กรรมการ สภาวิชาการ และ สภามหาวิทยาลัยเห็นชอบและ
อนุมัติ จึงนำสง Checo และเสนอตอ สป.อว. รับทราบ จาก
ตารางที ่ 1.1-2 พบว่า หลักสูตรได้มีการวิเคราะห์ความ
สอดคล้องของ PLOs ทั ้ง 21 ตัวกับ วิส ัยทัศน์ พันธกิจ 
และอัตลักษณ์ ของมหาวิทยาลัย  
-หลักสูตรได้กำหนด SHs ที่ต้องการสื่อสารรวมถึงความถี่ใน
การสื่อสารในแต่ละกลุ่ม ดังน้ี  
กลุมที่ 1 สป.อว. ผ่านเล่ม มคอ. 2   
กลุมที่ 2 สถานประกอบการ  ผ่านแผนพับ/ ลิงคเว็บไซต/
เฟสบุคสาขาเพื่อใหขอมูลแลกเปลี่ยน เรียนรู/สมอ.08 กรณี
ที่มีการปรับปรุง  
กลุมที่ 3 ศิษยเกา ผ่านสารสนเทศของหลักสูตร แผ่นพับ / 
เฟสบุคสาขาเพื ่อให  ขอมูลแลกเปลี ่ยนเรียนรู /สมอ.08 
ประชุมชี้แจงกอนการสอบวิทยานิพนธ หรือการใหขอมูลก
อนการบรรยายหรือก่อนการเป็นวิทยากร    

-PLOs หลายต ั วท ี ่ ส ร ้ า ง ไ ม ่ ไ ด ้ ใ ช ้  Learning 
Taxonomy โดยใช้ action verb เพื่อให้เห็นกริยา
เชิงกระทำ เช่น ตระหนัก จรรรยาบรรณ มีความรู้  
-จากการสัมภาษณ์นักศึกษาพบว่ายังไม่ทราบข้อมูล
เกี่ยวกับ PLOs ของหลักสูตร   
ดังนั ้นหลักสูตรใหม่ที ่เกิดขึ ้นหลักสูตรพึงทบทวบ
การสร้าง PLOs โดยใช้ Learning Taxonomy ให้
เห็นเป็นรูปธรรมและสามารถวัดได้ รวมถึงสื่อสาร 
PLOs ไปยังกลุ่ม SHs ในแต่ละกลุ่มที่หลักสูตรได้
กำหนด   

2 
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Criterion Strengths Areas for Improvement (AFI) Score 
กลุมที่ 4 สถานศึกษาภายนอก ผ่าน แผนพับ/ ลิงคเว็บไซต
เฟสบุคสาขาเพื่อใหขอมูลแลกเปลี่ยน เรียนรู้/ ในชวงที่มีคน
เขามาขอขอมูล ติดตอสอบถาม 

1.2 The programme to show that the expected 
learning outcomes for all courses are 
appropriately formulated and are aligned to the 
expected learning outcomes of the programme. 
 

จากการตรวจสอบของผู้ประเมินพบว่าหลักสูตรได้กำหนด
จุดมุ ่งหมายของรายวิชาใน มคอ. 3 ของแต่ละตัวให้เป็น 
CLOs โดยใช ้  learning Taxonomy ในการสร ้ าง  และ
ครอบคลุมเนื้อหาคำอธิบายรายวิชา   

พบว่ามีบางรายวิชายังไม่ได้กำหนด CLOs ของวิชา
นั ้น เช่นรายวิชาโครงงาน 2D และ Script  และ
หลักสูตรพึงพิจารณาการสร้าง CLOs ที่สอดคล้อง
ก ั บ  PLOs ท ั ้ ง  Content แ ล ะ  learning level  
ด ั งน ั ้ นหล ักส ูตรพ ึ งสร ้ าง  CLOs ท ุกรายว ิชา 
สอดคล ้องก ับ PLOs (Content and Level) ซึ่ ง 
CLOs ต ้องไม ่ เก ิน learning level ของ PLO ที่
รองรับและ ต้องมีอย่างน้อย 1 CLO ที่อยู่ในระดับ
เดียวกันกับ PLO ที่รองรับ ถ้าหากวิชาใดรองรับ 
PLO หลาย PLOs ต้องม ี CLOs รองร ับครบทุก 
PLOs และ ใช ้  Learning Taxonomy (Learning 
level & action verb) 

2 

1.3 The programme to show that the expected 
learning outcomes consist of both generic 
outcomes (related to written and oral 
communication, problemsolving, information 
technology, teambuilding skills, etc) and subject 
specific outcomes (related to knowledge and 
skills of the study discipline). 
 

จาก SAR หน้า 18 และตารางที่ 1.3-1 พบว่า หลักสูตรได
ออกแบบ PLOs ท ี ่ประกอบด วย Generic Outcomes: 
GLOs และ Subject Specific Outcomes: SSLOs โดยมี  
PLO1-PLO5, PLO11, PLO14- PLO20 เ ป น  GLOs และ 
PLO6- PLO10 และ PLO12-13 เปน SSLOs  

 4 
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Criterion Strengths Areas for Improvement (AFI) Score 
1.4 The programme to show that the 
requirements of the stakeholders, especially the 
external stakeholders, are gathered, and that 
these are reflected in the expected learning 
outcomes. 
 

จาก SAR หน้า 20 พบว่า หลักสูตรไดรวบรวมขอมูล 
ความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย กลุมที่ 2 ซึ่งเปนผู้ มีส
วนไดสวนเสียจากภายนอก เก็บ รวบรวมขอมูล นำมา
กลั่นกรองขอมูล และตรวจสอบกับ PLOs พบวา่มีความสอด
คล องก ันเน ื ่องจากเป นกรอบ TQF 5 ด้าน ตามกรอบ
มาตรฐานของหลักสูตร 

ไม่ชัดเจนว่าหลักสูตรมีการกำหนดกระบวนการ/
ว ิธ ีการร ับฟังและรวบรวมข้อม ูล (ว ิธ ีการเก็บ
รวบรวมข้อมูล) ที่ได้มาซึ่ง สารสนเทศความต้องการ
ของ SHs แต่ละกลุ่ม การวิเคราะห์ความต้องการ
ของ SHs (กล ั ่นกรอง needs + requirements 
ext. SHs) เพื่อนำไปกำหนด PLOs และสร้าง PLOs 
ที่สอดคล้องกับต้องการของ SHs  ดังนั้นหลักสูตร
ใหม่ท่ีกำลังดำเนินการหลักสูตรพึงกำหนดกลุ่ม SHs 
ที่ต้องการรับทราบ หาวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลใน
ทุกกลุ่มที่กำหนด เมื่อได้ข้อมูลแล้วควรกลั่นกรอง
ข้อมูลเพื่อนำมาจัดทำ PLOs  
 

2 

1.5 The programme to show that the expected 
learning outcomes are achieved by the students 
by the time they graduate. 
 

 จาก SAR หน้า 20 พบว่าหลักสูตรยังไม่ได ้วาง
แผนการวัดการบรรลุในแต่ละ PLOs ซึ่งจะต้องระบุ
วิธีการวัด เครื่องมือวัด และเกณฑ์การวัด การบรรลุ
ใน PLOs แต่ละตัว หลักสูตรพึงกำหนดวิธีการวัด 
เครื่องมือวัด และเกณฑ์การผ่านของ PLOs ในแต่
ละตัวให้ชัดเจนเพื่อนำไปวัดการบรรลุกับนักศึกษา   

1 

2. Programme Structure and Content    
2.1 The specifications of the programme and all 
its courses are shown to be comprehensive, up-
to-date, and made available and communicated 
to all stakeholders. 

จาก SAR หน้า 21-22 พบว่า หล ักส ูตรได ้จ ัดทำข้อมูล
หลักสูตรครบถ้วน ดังตารางที่ 2.1-1 และ 2.1-2 คือ  
1. ได้เผยแพร่มคอ. 2 ไปยัง SHs กลุ่ม C1 ในรูปแผ่นพับ ไฟล์ 
PDF 

ข้อมูลหลักสูตรที ่เผยแพร่ขาด PLOs และข้อมูล
รายวิชายังขาดประเด็นของ CLOs หลักสูตรพึง
เผยแพร่ข้อมูลที่ครบถ้วนเป็นปัจจุบัน และสื่อสาร
ให้แต่ละ SHs ที่หลักสูตรได้กำหนด 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement (AFI) Score 
 2. ได้เผยแพร่ มคอ. 3 ในรูปแบบไฟล์ PDF ผ่านเว็บไซต์ของ

หลักสูตร  
2.2 The design of the curriculum is shown to be 
constructively aligned with achieving the 
expected learning outcomes. 
 

จาก SAR พบว่าคณะกรรมการบริหารหลักสูตรไดทำการ
ทบทวนปรับปรุงวัตถุประสงคของหลักสูตร ผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาของ หลักสูตรในปที่ผานมา นำมากำหนด
โครงสรางหลักสูตร ประกอบดวย 122 หนวยกิต และจัดทำ
รายวิชา คำอธิบายรายวิชา ลำดับ แผนการเรยน และ จดทำ 
Curriculum Mapping เสนอตอคณะกรรมการวิพากษ ์สภา
วิชาการ และเสนอตอสภามหาวิทยาลัยเพือ่ พิจารณาอนุมัติ 

จากการสัมภาษณ์และ เล่ม SAR หน้า 22 พบว่า
หลักสูตรไม่ได้ใช้ PLOs เป็นฐานในการออกแบบ 
หลักสูตร ตามกระบวนการ Backward  
Curriculum Design (BCD) ได้ รายวิชา  
คำอธิบายรายวิชา ลำดับการเรียน  
แผนการเร ียน  หล ักส ูตรพึงพิจารณาจากการ
ออกแบบหลักสูตร สอดคล้องและเหมาะสม กับการ
บร รล ุ  PLOs ว ิ ธ ี ก า ร ออกแบบต ้ อ งม า จ า ก 
Backward Curriculum Design โ ด ย เ อ า  PLOs 
เป็นตัวตั้ง 

2 

2.3 The design of the curriculum is shown to 
include feedback from stakeholders, especially 
external stakeholders. 
 

-จาก SAR หน้า 23 พบว่า หลักสูตรได้สำรวจความต้องการ
จำเป็นของกลุ่ม SHs ได้แก่ สถานประกอบการ ศิษย์เก่า 
สถานศึกษาภายนอก วิทยากร อาจารย์พิเศษ ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ตลอดจนผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพื่อนำมาพัฒนาปรับปรุงความ
เชี่ยวชาญด้านมัลติมีเดียและแอนิเมชัน โดยปรับโครงสร้าง
หลักสูตรให้ผู้เรียนมีความเชี่ยวชาญทางด้าน มัลติมีเดียและ
แอนิเมชัน เพื่อสามารถประยุกต์ใช้กับการทำงานได้ และ
ปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนเพื ่อให้ทันสมัยตาม
ความก้าวหน้าของเทคโนโลยี  
-จาก มคอ. 2 หน้า 134 ตารางเปรียบเทียบข้อแตกต่าง
ระหว่างหลักสูตรเก่าและหลักสูตรปัจจุบัน พบว่า มีการปรับ
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โครงสร้างหลักสูตร เพิ่มหน่วยกิต จำนวน 5 หน่วยกิต ตัด
แผนการเรียน WIL และลดหน่วยกิตเตรียมฝึกสหกิจ 
จากการสัมภาษณ์อาจารย์ผู ้รับผิดชอบหลักสูตรพบว่าได้
ข ้ อ เสนอแนะของผ ู ้ ประกอบการเก ี ่ ยวก ับการเป็น
ผู ้ประกอบการให้กับนักศึกษา เลยมีการเพิ ่มรายวิชาที่
เกี่ยวกับผู้ประกอบการให้กับนักศึกษา  

2.4 The contribution made by each course in 
achieving the expected learning outcomes is 
shown to be clear. 
 

จาก มคอ. 2 หน้า 63-68 พบว่าในแต่ละ PLOsส่วนมาก มี
รายวิชาบังคับร่วมผลักดันอย่างน้อย 2 รายวิชา  

จากการตรวจ CCM จาก มคอ. 2 หน้า 63-68 
พบว่า ด้านคุณธรรมจริยธรรมด้านท่ี 1 ไม่มีรายวิชา
บังคับผลักดัน ดังนั ้นเมื ่อหลักสูตรดำเนินการ
ปรับปรุงควรพิจารณา ทุกรายวิชามีส่วนร่วมในการ
ผลักดันการบรรลุ PLOs มี Curriculum Mapping 
ที ่มีคุณภาพ (ทุก PLOs มีรายวิชาบังคับผลักดัน 
และมีจำนวนรายวิชาเพียงพอต่อการร่วม 
 ผลักดันการบรรลุแต่ละ PLO) ซึ่งแต่ละรายวิชาที่
ผลักดัน PLOs ต้องสอดคล้องทั้งประเด็นของเนื้อหา
และระดับการเรียนรู้ (Content & level) 

2 

2.5 The curriculum to show that all its courses 
are logically structured, properly sequenced 
(progression from basic to intermediate to 
specialised courses), and are integrated. 
 

-จาก มคอ. 2 หน้า 144 ตารางแผนการเรียนพบว่า หลักสูตร
ได้วางแผนให้นักศึกษาได้เริ ่มเรียนรายวิชาแกน รายวิชา
เฉพาะด้าน จนมาถึง CWIE Modul 1 การผลิตเทคโนโลยี 
มัลติมีเดียและแอนิเมชัน CWIE Modul 2 นักผลิตเทคโนโลยี 
มัลติมีเดียและแอนิเมชันอิสระ จนไปถึงการฝึกสหกิจ จะเห็น
ได้ว่า Module คือการนำรายวิชาเฉพาะด้านมาบูรณาการ 

จากการสัมภาษณ์นักศึกษาพบว่าอาจารย์ควรมี
รายวิชาพื้นฐาน 3d ก่อนเริ่มปั้น 3D หลักสูตรพึง
ทบทวนการเรียงลำดับรายวิชาหรือการเสริมความรู้
เพื่อให้นักศึกษาสามารถปฏิบัติได้อย่างต่อเนื่อง  

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement (AFI) Score 
- หลักสูตรจัดใหมีวิชาที ่มีการจัดการเรียนการสอนแบบ
บูรณาการ ในรายวิชาโครงงานดานเทคโนโลยีมัลติมีเดียและ 
แอนิเมชัน ซึ่งจัดในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษาที่ 4 วัตถุประ
สงคของรายวิชาที ่มีการบูรณาการ เพื ่อใหนักศึกษานำ
ความรู ทางดานเทคโนโลยีมัลติมีเดียและแอนิเมชันมาบูรณา
การกับกระบวนการวิจัย โดยใหนักศึกษาเปนผูกำหนดหัวข
อโครงงานและ เล ือกอาจารยที ่ปร ึกษาดวยตนเอง ซึ่ง
อาจารยที่ปรึกษาจะใหคำแนะนำและคอยชี้แนะนักศึกษา 
รวมทั้งสงเสริมใหใหนำไปสูการ ตีพิมพเผยแพรผลงานวิจัย 

2.6 The curriculum to have option(s) for 
students to pursue major and/or minor 
specialisations. 
 

-จาก มคอ. 2 หน้า 17 และ SAR หน้า 24 พบว่าหลักสูตรมี
รายวิชาเลือกเฉพาะด้าน 9 หน่วยกิต และวิชาเลือกเสรีให้
นักศึกษาเลือกจำนวน 6 หน่วยกิต  
-จากการสัมภาษณ์อาจารย์พบว่ารายวิชาเลือกเฉพาะด้าน
วิชาชีพอาจารย์จะช่วยนักศึกษาเลือกให้มีความเหมาะสมกับ
ภาคการทำงานเพื่อเป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาสูงสุด 
-จากการสัมภาษณ์นักศึกษาพบว่าเด็กได้เลือก GE และเสรี
ด้วยตนเอง  

 4 

2.7 The programme to show that its curriculum 
is reviewed periodically following an established 
procedure and that it remains up-to-date and 
relevant to industry. 
 

จาก SAR หน้า 24 พบว่าหลักสูตรมีวงรอบปรับปรุงที่ชัดเจน
คือทุก 5 ปี และในปี 2567 หลักส ูตรได้ม ีการวางแผน
ปรับปรุงให้เป็น OBE เต็มรูปเพื่อให้หลักสูตรมีความทันสมัย
ตอบโจทย์ภาคการทำงาน และจะเริ ่มใช้ในปี 2568 ซึ่ง
หลักสูตรมีขั้นตอนการปรับปรุงหลักสูตรที่ค่อนข้างชัดเจน  

 4 

3. Teaching and Learning Approach    
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3.1 The educational philosophy is shown to be 
articulated and communicated to all 
stakeholders. It is also shown to be reflected in 
the teaching and learning activities. 
 

-จาก SAR หน้า 26 พบว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม
ไดกำหนดปรัชญาการศึกษาคือ “บัณฑิตนักปฏิบัติเพื่อการ
เรียนรูตลอดชีวิตและ รับผิดชอบต่อสังคมทองถิ่น”  
-หลักสูตรไดเผยแพรปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยให
แกอาจารยผูสอนเพื่อนำไปใชในการจัดการเรียนการสอน 
และเผยแพรใหนักศึกษาไดทราบ ผานทางเว็บไซตของ
มหาวิทยาลัย ที ่ URL: http://www.rmu.ac.th เว็บไซต
คณะ เทคโนโลยีสารสนเทศ http://it.rmu.ac.th/th ที่ URL 
-นำปรัชญาการศึกษาดาน "รับผิดชอบตอสังคมทองถิ่น" เข
าสู กระบวนการเรียนรูของนักศึกษา ที่สอดคลองกับแนว
ทางการเรียนการสอนในทุกๆ รายวิชา เพื่อใหนักศึกษาไดฝ
กปฏิบัติ การ วิจัย และสอดแทรกการเรียนรูตลอดชีวิตใน
สถานการณจริง เชน รายวิชาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการพันา
เศรษฐกิจและสังคม รายวิชาวิศวกรสังคมเพื่อการพัฒนา
ชุมชน รายวิชาผู้ประกอบการชุมชนในยุคดิจิทัล  

-จากการสัมภาษณ์อาจารย์ผู้สอน อาจารย์ผู้สอนได้นำ
ปรัชญาการศึกษามหาวิทยาลัยบูรณาการกับทุกรายวิชา 
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3.2 The teaching and learning activities are 
shown to allow students to participate 
responsibly in the learning process. 
 

จาก SAR หน้า 27 พบว่า คณะกรรมการบริหารหลักสูตร
กำหนดให้การจดัการเรียนการสอนรายวิชาให้ผูส้อนจัดให้
นักศึกษาหรือเปิดโอกาส ให้นักศึกษามสีว่นรว่มใน
กระบวนการจดัการเรียนการสอนอย่างรบผิดชอบ เช่น รายว
ชา 7021402 โครงงานทางด้านเทคโนโลยีมลัติเดียและ
แอนิเมชันรายวิชา ผูส้อนเปิดโอกาสให้นักศึกษาเลือกหัวข้อ

 4 
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โครงงานและเลือกอาจารย์ที่ปรึกษาด้วยตนเอง และใน
รายวิชา 7021102 แอนเมชนข้ันพ้ืนฐาน ไดจ้ดกิจกรรมการ
เรียนการสอนโดยผูส้อนเปดิโอกาสให้นักศึกษาทั้งช้ันเรียน 
ได้มสี่วนร่วมในกำหนดลักษณะตัวละครพร้อมให้นักศึกษาแต่
ละคนได้ออกแบบตัวละครตามที่กำหนดหลังจากนั้นร่วมกัน
เขียนบทที่มีโครงเรื่องเดียวกัน สู่การสร้างสตอรี่บอร์ด และ
พัฒนา Animation จากนั้นนักศึกษานำเสนอ Animation  
ที่พัฒนาขึ้นพร้อมร่วมกันเสนอแนะผลงานนอกจากน้ันยังมี
รายวิชาแกนคณะ ได้แก่ 7000101 เทคโนโลยดีิจิทัลเพื่อการ 
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคม รายวิชา 7000102 วิศวกรสังคม
เพื่อการพัฒนาชุมชน และรายวิชา 7000103 ผู้ประกอบการ
ชุมชนในยุคดิจิทัล ท่ีผู้สอนเปิดโอกาสให้นักศึกษาเลือกกลุ่ม
เองได้ เลือกหัวข้อ ประเด็น หรือเลือกชุมชนที่ต้องการศึกษา
ลงพื้นที่เก็บรวบรวมข้อมลู วิเคราะห์   สรุปผลและนำเสนอ
ข้อมูลผลการศึกษาต่อผูส้อน 
-จากการสัมภาษณ์นักศึกษา นักศกึษามีโอกาสในการมีส่วน
ร่วมในกระบวนการจัดการเรียนการสอน เช่น การเลือก
หัวข้อ หรือการเลือกกลุ่ม และ จากการสัมภาษณ์อาจารย์
ผู้สอน นักศึกษามีอสิระในการเลือกกลุ่มหรือเลือกหัวข้อใน
การทำโครงงาน 

3.3 The teaching and learning activities are 
shown to involve active learning by the 
students. 

-จาก SAR หน้า 27 พบว่า ในปีการศกษา 2567 หลักได้มี
การจัดการเรียนการสอนทุกรายวิชาเป็นแบบเชิงรุก (Active 
Learning) โดย หลักสูตรมีการจัดการเรียนการสอนแบบเชิง

จากการตรวจสอบมคอ. 3 บางรายว ิชาพบว่า
กิจกรรมการเรียนการสอนเหมือนกันในทุก CLOs 
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 ร ุก ค ือ PjBL: Project based Learning, RBL: Research 

based Learning แ ล ะ  PBL: Problem based Learning, 
ระดมสมอง (Brainstorming) Case Study เชน 
1. รายวิชา 7022312 การพัฒนาแอนิเมชันในงานโฆษณา 
( Development Animation in Advertising) ส อน  ไ ด
จัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ โดยใชแนว
ทางการสอนแบบ “การระดมความคิด (Brainstorm)” โดย
มีการ แบงกลุ่มนักศึกษาเปน 4 กลุ่ม และกำหนดหัวขอ 
“โฆษณาผลิตภัณฑภายใตแบรนด “วรุณภัฏ” บนโซเชียล
มีเดียอยางไรให ปง” และใหแตละกลุ มทำการระดมสมอง
คิดวิเคราะหและผลิตโฆษณาผลิตภัณฑของแบรนด “วรุณ
ภัฏ” นำเสนอ และ รวมกันสรุปท้ังช้ันเรียน 
2. รายวิชา 7021301 แอนเมชัน 3 มิติ 1 ผู้สอนได้ใช้วิธีการ
สอนแบบ PjBL การบูรณาการเข้ากับศิลปะวัฒนธรรม โดย 
ใหนักศึกษาไปทำการศึกษาลักษณะของเจดียวัดที่ตนเอง
สนใจ จากนั้นไดใหนักศึกษาทำการปน เจดีย 3 มิติ และได
ใหนำเสนอ หนาช้ันเรียน สวนการทำการตูนแอนิเมชัน 3 มิติ 
ก็เป็นไปตามทฤษฎี การสอนหนาชั้นเรียนนักศึกษาและผู
สอน ทำการแลกเปลี่ยนความคิดซึง่กันและกัน นักศึกษานำป
ญหาที่ตัวเองติดขัดจาการฝกปฏิบัติที่บ้านมาถามเพิ่มเติมใน
ช้ันเรียนได 

ไม ่แน่ช ัดว่าการจัดกิจกรรมการเร ียนการสอน
ดังกล่าวสอดคล้องกับ CLOs ที่หลักสูตรได้กำหนด  
ดังนั้น หลักสูตรพึงกำหนดให้ทุกวิชาแสดงให้เห็น
โดยชัดเจนว่ามีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
รูปแบบ Active Learning ที่สอดคล้องกับ CLOs 
ของรายวิชา 
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-จากการสัมภาษณ์อาจารย์ผู้สอน หลักสูตรจัดการเรียนการ
สอนในแต่ละรายวิชาส่วนใหญ่เน้นการปฏิบัติเพื่อให้เกิดการ
เรียนรู้จริง 

3.4 The teaching and learning activities are 
shown to promote learning, learning how to 
learn, and instilling in students a commitment 
for life-long learning (e.g., commitment to 
critical inquiry, information-processing skills, and 
a willingness to experiment with new ideas and 
practices). 
 

-จากSAR หน้า 29-30 พบว่าหลักสูตรมีการสงเสริมการเรยีน
รูและวิธีการเรียนรูโดยมีกิจกรรมใหนักศึกษาไดเรียนรูใน
หลายรูปแบบทั ้งภายในและ นอกหองเรียน ผานการจัด
กิจกรรมการสอนที่รูปแบบของการจัดการ เรียนการสอนของ
ห ล ั ก ส ู ต ร เ น น  active learning PjBL: Project based 
Learning, RBL: Research based Learning แ ล ะ  PBL: 
Problem based Learning, ระดมสมอง (Brainstorming) 
Case Study นอก เหน ือจากการบรรยายหร ือการฝ
กปฏิบ ัต ิการและการฝ กฝกงาน หลักสูตรได เร ียนเชิญ 
วิทยากรมาใหความรู และฝกปฏิบัติ ในดานเทคโนโลยี
มัลติมีเดียและแอนิเมชัน เพื่อใหนักศึกษาท่ีสนใจทำโครงงาน
ในใน ประเด็นตางๆ ไดเรียนรูกระบวนการ วิธีการ ขั้นตอน 
ในการพัฒนางานดานเทคโนโลยีมัลติมีเดียและแอนิเมชัน 
เพื่อนำองค ความรูไปประยุกตใชในการทำโครงงานตอไป 
-หลักสูตรมีการกำหนดทักษะการเรียนรู ตลอดชีว ิตของ
หลักสูตร คือ 1) รักการทำงานเปนทีม 2) อดทนในการ
ทำงาน ตามอาชีพ และ 3) มีการเรียนรูดานดิจิทัล (Digital 
Literacy) และการรู เท าท ันส ื ่อ (Media Literacy) และ
มอบหมายใหผูสอนจำนวน 6 รายวิชาไปร่วมผลักดันทักษะ
ดังกล่าว  นำไปสอดแทรกในการจัดการเรียนการสอนและ

จากการสัมภาษณ์อาจารย์พบว่ายังไม่ได้มีการ
ประเม ินเก ี ่ยวก ับทักษะ LLL ที ่ช ัดเจนว่าเด็ก
สามารถทำสิ่งนั้นได้โดยที่ไม่มีอาจารย์อยู่ และจาก
การสัมภาษณ์นักศึกษา นักศึกษาไม่ทราบทักษะการ
เร ียนรู ้ตลอดชีว ิตที ่หลักสูตรกำหนดขึ ้น  ดังนั้น 
หลักสูตรพึงกำหนดทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตของ
หลักสูตรให้ชัดเจน และสื่อสารไปยังผู้มีส่วนได้สว่น
เสีย รวมถึงให้อาจารย์ผู้สอนเป็นผู้รับผิดชอบในการ
ประเมินว่าการเรียนรู ้ตลอดชีวิตของหลักสูตรที่
หลักสูตรกำหนดเกิดกับตัวผู้เรียนแล้วอย่างไร 
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การใหคำแนะนำนักศึกษาเพื่อปลูกฝงทักษะการเรียนรูตลอด
ชีวิตของนักศึกษา ในการเปนผูที ่รักการทำงานเปนทีมมี
อดทนในการทำงานตามอาชีพและมีการเรียนรูดานดิจิทัล
และการรูเทาทันสื่อ ที่สอดคลอง กับประกาศคณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ เรื่อง ผลลัพธการเรียนร ูของผู สำเร็จการศึกษาด
านบุคคลของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ พ.ศ. 2567 (ฉบับที่ 
2) 

3.5 The teaching and learning activities are 
shown to inculcate in students, new ideas, 
creative thought, innovation, and an 
entrepreneurial mindset. 
 

- จาก มคอ. 2 หน้า 18 พบว่าหลักสูตรมีรายวิชาแกนให้
นักศึกษาได้เลือกเรียนในรายวิชา 7000103 ผู้ประกอบการ
ชุมชนในยุคดิจ ิทัล ซ ึ ่งเร ียนในปีที ่ 1 ภาคเรียนที ่ 2 มี
คำอธิบายคือ หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง หลักการ
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ หลักการเศรษฐกิจหมุนเวียน ความ
เข้าใจการเงิน ประกอบด้วย หลักการการเงิน พฤติกรรมทาง
การเงิน ทัศนคติการใช้จ่าย หลักการ วางแผนทางการเงิน 
และการวางแผนการสร้างอาชีพ หลักการบริหารจัดการ
ภาวะหนี้สิน เทคโนโลยีและ นวัตกรรมสำหรับการจัดการ
การเงิน หลักการประกอบการ และความเป็นผู้ประกอบการ 
หลักการการจัดการเพื่อการประกอบการ หลักการตลาด
ดิจิทัล หลักการสตาร์ทอัพ (Startup) ปฏิบัติการวิเคราะห์
และ  ศ ึ กษาสภาพ ปัจจ ุ บ ั น  ปัญหา ในด่ านการ เป็ น
ผู้ประกอบการชุมชนของชุมชนใดชุมชนหนึ่ง หรือตามที่
ผู้ สอน  กำหนด นำผลท ี ่ศ ึกษามาจ ัดทำแนวทางการ
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พัฒนาการเป็นผู้ประกอบการในชุมชน รายงานผลในช้ัน
เรียน 
-จาก มคอ. 2 หน้า 145-152 พบว่าในแต่ละ Module จะ
ช่วยส่งเสริมทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม สามารถสร้างสรรค์
ผลงานทางด้านเทคโนโลยีมัลติม ีเด ียและแอนิเมชันได้  
สามารถออกแบบ ติดตั้ง ปรับปรุงและ/หรือประเมินระบบ
องค์ประกอบต่าง ๆ ของระบบเทคโนโลยี มัลติมีเดียและ
แอนิเมชัน และสามารถผลิตเทคโนโลยี มัลติมีเดียและ
แอนิเมชันอิสระได้  

-จากการสัมภาษณน์ักศึกษา นักศึกษาได้มีผลงานทำด้วย
ตนเอง เกิดองค์ความรู้ใหม่ มีความคิดสร้างสรรค์ เป็น
นวัตกรรมและนำไปจัดประกวดแข่งขันในกิจกรรมต่างๆ 
-จากการสัมภาษณป์ระธานหลักสูตร เปิดโอกาสให้
นักศึกษาไดส้ร้างนวัตกรรมหรือผลงานที่เกิดจาก
ความคิดนักศึกษาขึ้นมาและนำไปประกวดแข่งขันจน
ได้รับรางวลัในทุกปีการศึกษา 

3.6 The teaching and learning processes are 
shown to be continuously improved to ensure 
their relevance to the needs of industry and are 
aligned to the expected learning outcomes. 
 

จาก SAR หน้า 31 พบว่า  
คณะกรรมการบริหารหลักสูตรกำหนดใหมีการทบทวน
กิจกรรมการจัดการเรียนการสอนอยางต่อเนื่อง ในแตละ
ภาค เรียนกอนที ่จะมีการจัดการเรียนการสอน โดยการ
ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและอาจารยผูสอน 
นำขอมูลจากการจัดการเรียนการสอนในภาคเรียน/ปที่ผ

-บางรายวิชายังไม่มี CLOs ไม่ทราบว่าผลการทวน
สอบดำเนินการอย่างไรกับรายวิชาที่กำหนด  และ
การทบทวนของภาคการทำงานได้ประเด็นใดมา
ปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอน  

2 



  

รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน  ตามเกณฑ์ AUN-QA V.4 24 
 

Criterion Strengths Areas for Improvement (AFI) Score 
านมา นำมาทบทวนและปรับใหเหมาะสม โดยใหกิจกรรม
การเรียนการสอนและการวัด และประเมินผลสอดคล้องและ
ตรงกับ CLOs มอบหมายให้ผู้สอนมอบมายให้ผู้สอนท่านอ่ืน
หรืออาจารย์ที ่ไม่ได้สอนในรายวิชานั ้น ทำการเช็ค และ
ตรวจสอบชวยกัน พร อมเสนอแนะการปรับปรุง ในป
การศึกษา 2567 นี ้ ม ีการทบทวนการเร ียนการสอนทุก
รายวิชาที่เปด สอนในปการศึกษา 2567 จำนวน 24 วิชา 
โดยมีกระบวนการทบทวนดังน้ี  
1) แตงตั้งคณะกรรมการทบทวนการจัดการเรียนการสอน 
จำนวน 3 ทานประกอบไปดวย ประธานกรรมการ 1 ทาน 
และกรรมการอีก 2 ทาน เพื่อดำเนินการทบทวนการจัดการ
เรียนสอนในปการศึกษา 2567  
2) กำหนดการทบทวน ใหผู้สอนนำ มคอ.3 และ มคอ.5 พร
อมกิจกรรมที ่ผู สอนไดจัดขึ้นในชั ้นเร ียน ให กรรมการ 
ทบทวน โดยจะมีการพิจารณาถึงประเด็น การนำขอเสนอ
แนะที่พบจากการเรียนการสอนมาเขียนใน มคอ.5 อยางไร 
และมีการนำเอาขอมูลจาก มคอ.5 ในปการศึกษา 2567 ผ
านมา มาปรับปรุง มคอ.3  
3) ตรวจสอบกิจกรรมการเรียนการสอนสอดคลองกับ CLOs 
และตรวจสอบความสอดคลองของ CLOs กับ PLOs ตาม
ตามร่าง mapping ของท ุกรายว ิชาบ ังค ับ และม ีการ
พิจารณาองคความรูสมัยใหมที่สอดคลองกับความตองการ

-จากการสัมภาษณ์อาจารย์ผู้สอนยังไม่พบการทวน
สอบที ่สอดคล้องกับ CLOs และภาคการทำงาน 
รวมถึงการนำมาปรับปรุงท่ีเป็นรูปธรรม  
ดังนั ้น หลักสูตรพึงกำหนดกระบวนการในการ
ทบทวนปรับปรุงวิธีการจัดการเรียนการสอนที่ใช้
จริงในทุกรายวิชาในเพื่อให้กิจกรรมการเรียนการ
สอนสอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู ้ของรายวิชา
และสอดคล้องกับสภาพจริงในการทำงาน 
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ของ ตลาดแรงงานอุตสาหกรรมดิจิทัลนำมาใชในการจัดการ
เรียนการสอน  
4) รวบรวม มคอ.3 และมคอ.5 สงใหสาขาวิชาเพื่อนำเขาที่
ประชุมกรรมการบริหารพิจารณา และใหขอเสนอแนะ  
5) ปร ั บปร ุ ง ต ามคำแนะนำและข อ เ สนอแนะของ
คณะกรรมการบริหาร นำสงคณะ นำข้ึนเว็บไซตเพื่อเผยแพร 

4. Student Assessment Student Assessment    
4.1 A variety of assessment methods are shown 
to be used and are shown to be constructively 
aligned to achieving the expected learning 
outcomes and the teaching and learning 
objectives. 
 

จาก SAR หน้า 32-33 พบว่า หลักสูตรได้มีการประเมินที่
หลากหลายทั้งการประเมินก่อนเรียนโดยสอบถามประเด็น
ก่อนเริ่มเรียน ระหว่างเรียนโดยการฝึกปฏิบัติหลังกิจกรรม 
การทดสอบระหว่างกิจกรรม การประเมินผลงานที่ค้นคว้า  
และหลังเรียน โดยการนำเสนอหน้าชั้นเรียน การสอบปลาย
ภาค  

จากการส ัมภาษณ ์ประธานหล ักส ูตร พบว่า 
เนื ่องจากการกำหนด PLOs ของหลักสูตรยังไม่
ชัดเจน จึงทำให้ไม่สามารถกำหนด CLOs และ
วิธีการวัดประเมินผลได้อย่างชัดเจน เลยทำให้การ
ออกแบบเครื ่องมือวัดและประเมินผลในหลาย
รายวิชาไม่สอดคล้องกับ CLOs ที่ได้กำหนด ดังนั้น 
หลักสูตรพึงกำหนดให้อาจารย์ผู ้สอนดำเนินการ
ประเมินการบรรลุ CLOs ด้วยวิธีการประเมินผลที่
หลากหลายและสอดคล้องกับ CLOs 

3 

4.2 The assessment and assessment-appeal 
policies are shown to be explicit, 
communicated to students, and applied 
consistently. 
 

-จาก SAR หน้า 34 พบว่า นโยบายการวัดและประเมินผลได้
ใช ้ตามประกาศมหาว ิทยาล ัยราชภ ัฏสารคาม คณะ
กรรมการบริหาร หลักสูตรกำหนดนโยบายการประเมินผล
การเร ียนรู  และการประเม ินการเร ียนการสอนตามที่
มหาวิทยาลัยกำหนด คณะกรรมการบริหารหลักสูตรนำมา
กำหนดเปนแนวทางการดำเนินงานและการอุธรณผลการ
ประเมิน และสื่อสารใหนักศึกษา ไดรับทราบ โดยอาจารยผู

จากการสัมภาษณ์นักศึกษา 2 ใน 6 คน ไม่ทราบ
เกณฑ์การอุทธรณ์ผลการเรียน  
 
หลักสูตรพึงทบทวนวิธีการสื่อสารให้นักศึกษาได้
ทราบข้อมูลการอุทธรณ์ผลการเรียน เพื่อให้เด็กใช้
เป็นแนวทางปัองกันตนเองเมื่อเกิดปัญหา 
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สอนทุกรายวิชาจะตองมีการกำหนดนโยบายการจัดการ
เรียนการสอน การวัดและประเมินผล การ ตัดเกรดแบบอิง
เกณฑ และการอุทธรณเมื่อนักศึกษามีข้อสงสัย ใน มคอ.3 
โดยแจงใหนักศึกษารับทราบในการเรียนการสอน สัปดาห
แรก 
-จาก SAR หน้า 34 พบว่า คณะเทคโนโลยีสารสนเทศได
จัดทำประกาศคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง การอุทธรณ
ผลการเรียนของนักศึกษา คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ และมี
ระบบการอุทธรณรองทุกขที ่นักศึกษาสามารถสงไดโดย
ตรงที่รองคณบดีฝ่ายวิชาการและ ทีมงานท่ีคณะไดแตงตั้งข้ึน 
เพื่อเปิดโอกาสใหนักศึกษาไดมีชองทางในการรองทุกข และ
ทุกรายวิชาดำเนินการที่เหมือนกันและ มีการนำไปใชกับ
นักศึกษาทุกคน ทุกชั้นปในลักษะเดียวกัน และแจงเวียนป
ระกาศของคณะ ในการประชุมคณาจารยและ บุคลากร ครั้ง
ที่ 1/2567 วันที่ 29 กุมภาพันธ 2567 มีการแจ้งอาจารย์ที่
ปร ึกษาทราบรายละเอียดของเกณฑ์การอุทธรณ์ให้กับ
นักศึกษาได้ทราบ  

-จากการสัมภาษณ์รองวิชาการ พบว่า หากนักศึกษา
ต้องการอุทธรณ์ผลการเรียน สามารถทำคำร้องต่อคณะ
และคณะจะมีการดำเนินการตรวจสอบให้เร็วที่สุด 

4.3 The assessment standards and procedures 
for student progression and degree completion, 

จาก มคอ. 2 หน้า 72 หมวด 5 หัวข้อย่อย 5.3 พบว่า เกณฑ์
การสำเร็จการศึกษาตามหลักสูตรประกอบด้วย  

จากการสัมภาษณ์นักศึกษาพบว่าเด็กทุกคนไม่
ทราบเกณฑ์การสำเร ็จการศึกษาแบบถูกต ้อง
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are shown to be explicit, communicated to 
students, and applied consistently. 
 

1. เ ร ี ย นครบหน ่ ว ยก ิ ต  และ ร าย ว ิ ช าต ามที่
มหาวิทยาลัยกำหนด 

2. มีแต้มระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมตลอดหลักสูตร ไม่
ต่ำกว่า 2.00 

3. ใช้เวลาในการศึกษาไม่น้อยกว่า 6 ภาคการศึกษา
ปกติและไม่เกิน 16 ภาคการศึกษา 

4. มีคุณสมบัติครบถ้วนตามที่กำหนดไว้ในข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ว่าด้วยการศึกษาระดับ
ปร ิญญาตร ี  พ.ศ. 2563 หมวด 9 การสำเร็จ
การศึกษา การขอรับปริญญา และการอนุมัติ
ปริญญา  

-หลักสูตรไดมอบหมายใหอาจารยที่ปรึกษาทำการรวบรวม
ติดตามผลการเรียนทุกรายวิชาของนักศึกษาแตละชั้นป เพื่อ
ติดตามผลการเร ียนให เปนไปตามแผนการเร ียนที ่ทาง
สาขาวิชาไดกำหนดไว หากมีผิดปกติสวนใดก็ใหอาจารยที่
ปรึกษา ดำเนินการแกไขและรายงานตอกรรมการบริหาร
หลักสูตร และช้ีแจงต่อนักศึกษาใหนักศึกษาไดติดตามผลการ
เรียนตาม หลักสตรผ่านระบบบริการการศึกษาตรวจสอบ
การเรียนวา่ไปเป็นตามแผนการเรียนหรอไม่ ในส่วนช้ันปีท่ี 4 
กรรมการบริหาร หลักสูตรมอบหมายใหอาจารยที่ปรึกษา 
อาจารยที่รับผิดชอบวิชาโครงงานและอาจารยที่รับผิดชอบ
การฝกงานและสหกิจ ศึกษา ไดการติดตามความกาวหนา
ของนักศึกษาชั้นปที่ 4 ทั้งผลการจัดทำโครงงาน การเตรียม

ครบถ้วนและเงื่อนไขก่อนออกฝึกยังไม่ทราบว่าต้อง
ดำเนินการอย่างไร 
 
หลักสูตรพึงทบทวนการสื่อสารข้อมูลที่จำเป็นต่อ
นักศึกษาได้ทราบเพื่อให้ได้เตรียมตัวและง่ายต่อการ
ดูแลและลดภาระอาจารย์ที่ปรึกษา และป้องกันการ
เกิดปัญหา 
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สถานประกอบการในการสง นักศึกษาออกฝกประสบการณ
และสหกิจศึกษา เพื่อใหนักศึกษาสามารถสำเร็จการศึกษาใน
ระยะเวลาที่กำหนด 

4.4 The assessments methods are shown to 
include rubrics, marking schemes, timelines, and 
regulations, and these are shown to ensure 
validity, reliability, and fairness in assessment. 
 

จาก SAR หน้า 36 พบว่าหลักสูตร ไดกำหนดใหผสูอนจัดทำ
แบบประเมิน แบบทดสอบ และเกณฑการประเมินใหชัดเจน 
ใหผสูอนทำการตรวจสอบเครื่องมอืการประเมินใหมีความ
เที่ยงตรง (validity) โดยตรวจสอบการวัดและประเมินผล
ของเครื่องมือวัดไดตรงและสอดคลองกับระดับการเรียนรู 
ของ CLOs และ มีความนาเชื่อถือ (reliability) ในการ
ประเมินของเครื่องมือท่ีนำไปใชในการวัดและประเมินผลมี
ความเชื่อมั่น วัดไดเหมือนกันในทุกครั้ง และนำไปใชกับ
นักศึกษาทุกคนเหมือนกัน (fairness) รวมทั้งการตรวจให
คะแนนท่ีชัดเจน มีการนำไปใชกับทุกคน และนักศึกษา
สามารถขอดูได  หลักสูตรไดรวมกันจัดทำ เครื่องมือการ
ประเมินผลในรายวิชาตางๆ และมขีอตกลงในการดำเนินงาน 
ดังนี้  
1) ใหผสูอนกำหนดกฎระเบยีบ regulations ของการวดั
และประเมินผลโดยยึดตามขอบังคับของ มหาวิทยาลัย และ
แสดงไวใ้น มคอ. 3   
2) ใหผู้้สอนจัดทำปฏิทินกำหนด timelines ของการสอน
และการสอบทกุรายวชิา กำหนดใน มคอ.3 ท้ังการสอบย่อย 
ปลายภาค ท่ียึดตามปฏิทินของมหาวิทยาลัยที่ระบุใน มคอ. 
3 หนา 4-6 กำหนดกิจกรรมการเรียนการสอน การวัดและ 

-จากการสัมภาษณ์นักศึกษาพบว่า มีบางรายวิชา
ไม่ได้แจ้งเกณฑ์ rubric ให้นักศึกษาได้ทราบ  
-จากการสัมภาษณ์อาจารย์พบว่าบางรายวิชาที่
จำเป ็นต ้องใช ้  rubric ย ังไม ่ ใช ้  rubric ในการ
ประเมินนักศึกษา และ marking scheme ในการ
ตรวจข้อสอบ  

3 
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ประเมินผลทีชั่ดเจนแจ้งใหนั้กศกึษาทราบในการเข้าเรียนใน
สปัดาห์แรกทกรายวชิา  
3) ใหใช rubrics ในการวัดและประเมินผลรายวิชาโครงงาน
ทางดานเทคโนโลยีมลัตมิีเดียและแอนิเมชัน และการ
ประเมินการนำเสนอผลงานของนักศึกษาโดยใช Rubrics 
score และใหใช marking schemes กำหนดแนวคำตอบ
สำหรับรายวิชาที่เปนการสอบแบบอัตนัย    
4) มีการกำหนดหรือตรวจสอบความตรงของการสอบ หรือ
ความตรงของการวัดและประเมินผล (validity, reliability, 
fairness) โดยคณะกรรมการบริหาร หลักสูตรมอบหมายให
มีผรูับผิดชอบตรวจสอบ มคอ. 3 การจัดกิจกรรมและการวัด
ประเมินผลตรงตาม PLOS และ CLOs โดยดตูาม 
curriculum mapping ของรายวชิา ดูเครื่องมือและวิธีการ
วัดแลประเมินผลที่แสดง ใน มคอ.3 และกิจกรรมการเรียน
การสอนวัดและประเมินผลตรง (validity) ตาม Learning 
Level ของ CLOs และ PLOS 
-จากการสัมภาษณ์อาจารย์และนกัศึกษาพบว่าอาจารย์ตดั
เกรดแบบอิงเกณฑ ์
 

4.5 The assessment methods are shown to 
measure the achievement of the expected 
learning outcomes of the programme and its 
courses. 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและมคอ. 3 
พบว่าบางรายวิชาได้เริ ่มวัดและประเมินผลสอดคล้องกับ 
CLOs ที่หลักสูตรได้กำหนดไว้  

-จาก SAR หน้า 20 พบว่าหลักสูตรยังไม่ได้วาง
แผนการวัดการบรรลุในแต่ละ PLOs ซึ่งจะต้องระบุ
วิธีการวัด เครื่องมือวัด และเกณฑ์การวัด การบรรลุ
ใน PLOs แต่ละตัว หลักสูตรพึงกำหนดวิธีการวัด 

2 
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 เครื่องมือวัด และเกณฑ์การผ่านของ PLOs ในแต่

ละตัวให้ชัดเจนเพื่อนำไปวัดการบรรลุกับนักศึกษา   
-จากการส ัมภาษณ์ประธานหล ักส ูตร พบว่า 
เนื ่องจากการกำหนด PLOs ของหลักสูตรยังไม่
ชัดเจน จึงทำให้ไม่สามารถกำหนด CLOs และ
วิธีการวัดประเมินผลได้อย่างชัดเจน เลยทำให้การ
ออกแบบเครื ่องมือวัดและประเมินผลในหลาย
รายวิชาไม่สอดคล้องกับ CLOs ที่ได้กำหนด ดังนั้น 
หลักสูตรพึงกำหนดให้อาจารย์ผู ้สอนดำเนินการ
ประเมินการบรรลุ CLOs ด้วยวิธีการประเมินผลที่
หลากหลายและสอดคล้องกับ CLOs 

4.6 Feedback of student assessment is shown to 
be provided in a timely manner. 
 

จาก SAR หน้าท่ี 37 พบว่า หลักสูตรกำหนดใหอาจารยผู
สอนแจงผลการสอบหรือผลการประเมินใหนักศึกษาทราบ
ทันทีท่ี ตรวจเสรจ็หรือไมเกิน 1 สัปดาห เพือ่ใหขอมูลยอนก
ลับแกนักศึกษา เชน ผลการตรวจประเมินการสอบกอนเรียน 
การประเมินผลระหวางการเรียนการสอน ซึ่งจะมีการวัด
ประเมินผลเปนระยะเพื่อทำการปรับปรุงกิจกรรมการเรยีน
การสอน โดย ทำการประเมินผลแบบ formative ผสูอนจะ
ทำในลักษณะการทดสอบระหวางบทเรียนหรือการทำ
กิจกรรมระหวางเรียน การประเมนิผลการศึกษาคนควา เป
นตน หลังจากการสอบหรือการทำกิจกรรมตองแจงให
นักศึกษาทราบ เพ่ือใหนักศึกษาปรับปรุง หรือใหขอมูลป
อนกลับกับนักศึกษา แจงใหนักศึกษาทราบกรณีที่มีปญหา

จากการสัมภาษณ์นักศึกษาพบว่ามีบางรายวิชา
ไม่ได้ feedback ข้อมูลย้อนกลับนักศึกษา บาง
รายวิชา ระยะเวลาในการแจ้งผลคะแนนผ่านระบบ
ค่อนข้างใช้ระยะเวลานาน เพื่อให้ได้ปรับปรุงตัว
ทราบอีกครั้งเป็นผลการศึกษา  
 
หลักสูตรควรทำแนวปฏิบัติที่ชัดเจนเพื่อสื่อสารให้
อาจารย ์ ใช ้แนวปฏ ิบ ัต ิน ั ้น ในการ feedback 
นักศึกษาในทุกรายวิชา  
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หรือไมเปนไปตามเง่ือนไขท่ีผสูอนกำหนดเพื่อให นักศึกษา
ทบทวนและปรับปรุงการเรียน การทำรายงาน หรือการ
ทบทวนกิจกรรม โดยการสอบในแตละภาคเรียนตองแจงให 
นักศึกษาทราบภายในภาคเรียนนัน้ 

4.7 The student assessment and its processes 
are shown to be continuously reviewed and 
improved to ensure their relevance to the 
needs of industry and alignment to the 
expected learning outcomes. 
 

จาก SAR หน้า 37 พบว่า หลักสูตรมีกระบวนการทบทวน
การวัดและประเมินผลทุกภาคการศึกษา ในปการศึกษา 
2567 มีการทบทวนการวัด และประเมินผลครบทุกรายวิชา 
หลักสตูรใชกระบวนการและแบบฟอรมตามที่คณะกำหนด มี
การดำเนินงาน ดังนี ้ 
1) หลักสูตรเสนอแตงตั้งกรรมการทบทวนการจัดการเรียน
การสอน จากอาจารยผสูอนที่ไมไดสอนในรายวิชาในป
การศึกษานั้น จำนวน 3 คน ทำหนาที่ทบทวนกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน  
2) ใหอาจารยผสูอนจัดทำ มคอ.5 แตงตั้งคณะกรรมการ
ทบทวนความตรงตาม CLOs ในการจัดการเรยีนการสอน 
และความตรงและสมัพนัธ์ของ CLOs กบ PLOs ทีร่ายวิชา
ผลกัดัน  
3) มีการตรวจสอบความตรงของการวัดและประเมินผล 
validity, reliability, fairness ตรวจสอบการให feedback 
กับนักศึกษาตามระยะเวลาที่กำหนด  
4) ผสูอนในรายวิชา นำขอเสนอแนะและผลการประเมินของ
นักศึกษาในรายวิชาและนำเสนอ          ตอคณะกรรมการ
หลักสตูร 

-ไม ่พบข ั ้นตอนการทบทวน/ทวนสอบว ่าการ
ประเมินผลสอดคล้องกับสภาพจริงในการทำงาน
บัณฑิต  และนำผลจากข้อเสนอแนะมาปรับปรุง  
-จากการส ัมภาษณ์ประธานหล ักส ูตร พบว่า 
หลักสูตรยังไม่มีการทบทวนการวัดประเมินผลท่ีตรง
ตาม PLOs กับ CLOs เนื ่องจากหลักสูตรมีการ
ออกแบบยังไม ่สอดคล้องกับหลัก OBE ดังนั้น 
หลักสูตรพึงพิจารณากำหนดกระบวนการในการ
ทบทวนปรับปรุงวิธีการวัดประเมินผลการเรียนรู้ใน
ทุกรายวิชาเพื่อให้วิธีการวัดประเมินผลการเรียนรู้
สอดคล้องกับ CLOs ของรายวิชาและเพื่อให้วิธีการ
วัดประเมินผลการเรียนรู้สอดคล้องกับสภาพจริงใน
ภาคการทำงาน 
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5. Academic Staff    
5.1 The programme to show that academic staff 
planning (including succession, promotion, re-
deployment, termination, and retirement plans) 
is carried out to ensure that the quality and 
quantity of the academic staff fulfil the needs 
for education, research, and service. 
 

จาก SAR หน้า 39-40 พบว่า หลักสูตรมีแผนบริหารและ
พัฒนา อาจารยระยะ 5 ป (2565-2569) ที่ครอบคลุมจำนวน
อัตรากำลังที่เพียงพอ การสงเสริมพัฒนาดานคุณวุฒิและการ
เขาสู ตำแหนงวชาการ การเกษียณอายราชการและการสืบ
ทอดตำแหน่งเพื่อการจัดการศึกษา วิจัย และการบริการ
วิชาการที่มีคุณภาพ อยางตอเนื่อง และสงเสริมการเขาสู
ตำแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้น 

ไม่พบการวางแผนที่ชัดเจนเกี่ยวกับการ แผนการ
สืบทอดตำแหน่ง ดังนั้น หลักสูตรพึงพิจารณาจัดทำ
แผนอัตรากำลังคนให้มีรายละเอียดครบถ้วน และ
กำหนดตัวช้ีวัดที่ชัดเจน วิเคราะห์ความต้องการของ
หลักส ูตรอย่างรอบด้าน เพื ่อให ้ทราบจำนวน
อาจารย์ที่ต้องการจริง และจัดทำแผนสำรองกรณี
อาจารย์ไม่เพียงพอ หรือต้องสลับตำแหน่งการ
บริหารหลักสูตร 

3 

5.2 The programme to show that staff workload 
is measured and monitored to improve the 
quality of education, research, and service. 
 

จาก SAR หน้า 41-42 พบว่า หลักสูตรมีการคำนวณค่า FTE 
ของอาจารย์ที ่สอนในหลักสูตร รวมถึงภาระงานสอนวิจัย 
และบริการวิชาการ และคณะได้ประกาศเกณฑ์ในการ
คำนวณค่า FTE ที่ชัดเจน  

จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารและอาจารย์ผู้สอนพบว่า
ยังคำนวณค่า FTE ไม่ถูกต้องและมีการรายงาน
ข้อมูลเป็นภาพรวมทำให้ไม่สามารถวิเคราะห์ข้อมูล
ต่อเพื่อดำเนินการ   ดังนั้น หลักสูตรพึงเก็บข้อมูล 
วัด วิเคราะห์ภาระงานของอาจารย์ย้อนหลังอย่าง
น้อย 3 ปีอย่างถูกต้อง และกำหนดผู้รับผิดชอบใน
การกำกับติดตามภาระงานของอาจารย์ผู้สอนทุก
ท่านให้เป็นไปตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยกำหนดเพื่อ
นำไปพัฒนาคุณภาพของงานด้านการจัดการศึกษา 
วิจัย และบริการวิชาการ 

3 

5.3 The programme to show that the 
competences of the academic staff are 
determined, evaluated, and communicated. 
 

จาก SAR หน้า 42 และการสัมภาษณ์อาจารย์ผู้สอนพบว่า 
หลักสูตรฯ กำหนดคุณสมบัติอาจารย ผูสอนตามเกณฑ
มาตรฐานหลักส ูตรระดับปร ิญญาตร ี พ.ศ. 2565 และ
หลักสูตรฯ ดำเนินการใหอาจารยจัดทำขอตกลงภาระงาน

จากการสัมภาษณ์ผู ้บริหารพบว่าสมรรถนะที่ได้
กำหนดไว้ย ังไม่ม ีการประเมินที ่ช ัดเจนแต่เป็น
ข้อตกลงในการทำงานของอาจารย์และตรวจสอบ

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement (AFI) Score 
ตามแบบ ป.มรม 1 - 4 จำนวน 2 ครั้งในแตละปงบประมาณ 
ตาม ภาระงานของอาจารยที่กำหนดโดยมหาวิทยาลัย เพื่อ
ขอรับการประเมินโดยผูบังคับบัญชาขั้นตน คณบดี และ
กรรมการประจำ คณะฯ กรรมการที ่คณะแตงตั ้งทำการ
ประเมินผลและแจงผลการประเมินใหอาจารย 
-รับทราบเพื่อนำมาปรับปรุงการทำงานของตนเอง 

ตามข้อตกลงเพียงเท่านั้น ยังไม่มี feedback ส่วน
อื่นเพื่อเพ่ิมเติมไปสู่แผนการพัฒนาตนเอง  

5.4 The programme to show that the duties 
allocated to the academic staff are appropriate 
to qualifications, experience, and aptitude. 
 

จากSAR หน้า 43 และ  มคอ. 2 หน้า 116 – 124 พบว่า
อาจารย์ได้รับผิดชอบรายวิชาตรงกับความรู้ความสามารถ 
คุณวุฒิ ความเช่ียวชาญ และประสบการณ์ 

 4 

5.5 The programme to show that promotion of 
the academic staff is based on a merit system 
which accounts for teaching, research, and 
service. 
 

จาก SAR หน ้ า  43-44 พบว ่ า  มหาว ิทยาล ัยม ี ระบบ 
Promotion คือ ระบบการเลื่อนขั้นเงินเดือน และการเขาสู
ตำแหนงทางวิชาการ เปนระบบท่ี อยบูนฐานของคุณธรรม ที่
พิจารณาจากผลงานดานการเรียนการสอน การวิจัย การ
บริการวิชาการและการทำนุบำรุง ศิลปะวัฒนธรรม โดยการ
ประเมินจากภาระงานที่มหาวิทยาลัยกำหนดตามแบบ ปรม.
1-ปรม.4 มหาวิทยาลัย โดยฝายกอง บริหารงานบุคคล ไดสื่อ
สารใหอาจารยเขาใจและเตรียมขอมูลเพื่อประกอบการ
พิจารณาประเมินและนำสู การเลื ่อนขั ้น เงินเดือนให้กับ
บุคลากรทกุคน มหาวิทยาลัยกำหนดในแต่ละปีจะดำเนินการ 
2 ช่วง หรอทุก ๆ 6 เดือน โดยให้บุคลากรทำการ รวบรวมข
อม ูลตามแบบประเม ิน และนำส งสาขาวิชา ประธาน
สาขาวิชารวบรวมตรวจสอบและสงไปยังสำนักงานคณะ และ

 4 
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Criterion Strengths Areas for Improvement (AFI) Score 
คณะกรรมการที ่คณะแตงตั ้งขึ ้นดำเนินการประเมินการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรและเสนอต่อคณะกรรมการบริหาร
คณะและ คณะกรรมการประจำคณะเห็นชอบและนำเสนอต
อมหาวิทยาลัย เมื่อมหาวิทยาลัยดำเนินการเสร็จแลวจะมี
การสื่อสารผลการประเมินและผลงานที่ไดใหอาจารยลงช่ือ
รับทราบผลการเลื่อนขั้นเงินเดือนตอไป 

5.6 The programme to show that the rights and 
privileges, benefits, roles and relationships, and 
accountability of the academic staff, taking into 
account professional ethics and their academic 
freedom, are well defined and understood. 
 

จาก SAR หน้า 44 มหาวิทยาลัยได สื ่อสารและแจ งให
บุคลากรทราบในการประชุมบุคลากร และจัดทำหนังสือส
งไปยังคณะโดยสำนักงานอธิการบดี และหน่วยงานที่เกี่ยวข
อง เกี่ยวกับสิทธิและสิทธิพิเศษ สิทธิประโยชน บทบาทและ
ความสัมพันธ จรรยาบรรณและความรับผิดชอบตามบทบาท
หนาที่ของอาจารยที่มหาวิทยาลัย เชน  
1) สิทธิของบุคลากรพึงจะไดรับ เชน วันลา การศึกษาตอ 
การเบิกคารักษาพยาบาล การขอทุนทำวิจัย การขอทุน
ศึกษาตอ หรือการศึกษาดูงาน  
2) สิทธิพิเศษท่ีพึงจะไดรับ เชน บานพัก หรือ การขอใชรถใน
การไปราชการ เปนตน  
3) สิทธิประโยชน เชน การไดสิทธิเขาโรงเรียนสาธิตของ
มหาวิทยาลัย การเขาพักในหอพักนักศึกษาในนามอาจารย 
หอพัก  
4) บทบาทและความสำคัญ เชน การไดเขารวมเปนสมาชิก
สโมสรอาจารยและขาราชการ สมาคมศิษยเกา การเขาร
วมเปนสมาชิกกองทุนสวัสดิการกูยืม เปนตน  
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คณะและสาขาวิชาไดสื่อสารใหบุคลากรมีความเขาใจและนำ
สกูารปฏิบัติไดถูกต้อง และเมอมเอกสารหรอหนังสือท่ีเกี่ยวข
องกับสิทธิประโยชนตางๆ ของอาจารยจะมีการแจงใหทราบ
โดยหนังสือเวียน แจงในที่ประชุม และแจงในกลุมไลนของ
คณะ 
-จากการส ัมภาษณ ์ผู้ บร ิหาร  พบว ่ า  คณะม ีการทำ
หนังสือเวียนแจ้งเรื่องสิทธิพิเศษ สิทธิประโยชน์ของบุคลากร
ให้ทุกคนได้รับทราบร่วมกัน 

5.7 The programme to show that the training 
and developmental needs of the academic staff 
are systematically identified, and that 
appropriate training and development activities 
are implemented to fulfil the identified needs. 
 

-จาก SAR หน้า 44-45 พบว่า หลักสูตรได้กำหนดให้อาจารย
ระบุความตองการการฝกอบรม และพัฒนาของอาจารย ในป 
2567 หลักสูตร เพื่อเปนการสง เสริมการพัฒนาอาจารยให
สอดคลองกับการพัฒนาหลักสูตรและ การจัดการเรียนการ
สอน เนื่องจากงบประมาณของหลักสูตรและคณะมีจำกัด 
หลักสูตรไดรวมกับคณะจัดอบรมโดยเรียนเชิญ วิทยากร
มาใหความรูแกบุคลากรในสถานที่และนอกสถานที่ ตาม
สมควร พบว่าอาจารย์ได้อบรมครบทุกคนโดยไดพิจารณา
การอบรมที่จัดขึ้นหรือการอบรมที่อาจารยตองเขารวมนั้น 
สามารถนำความรูและประสบการณ  ที่ไดมาสงเสริมและ
พัฒนานักศึกษาใหบรรลุ PLOs และ นำมาใชในการจัดการ
เรียนการสอนในรายวิชาให CLOs บรรลุผลและ ผลักดัน 
PLOs ของหลักสูตร 
-หลักสูตรไดมอบหมายใหประธานหลักสูตรกำกับติดตามการ
เขาอบรมของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร และอาจารย

ไม่พบแผนการพัฒนาบุคลากรรายบุคคลตาม 
training needs ที่ได้มาจากการเก็บรวบรวมข้อมูล
และสกัดเป็นความต้องการจำเป็นที่ต้องดำเนินการ 
และจากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า หลักสูตร มี
การดำเนินการตามแผนการพัฒนาตนเอง ไม่ครบ
ทุกคน ดังนั ้น หลักสูตรพึงรวบรวมข้อมูล และ
วิเคราะห์ความต้องการหรือความจำเป็นในการ
อบรมและพัฒนาสมรรถนะของอาจารย์ผู้สอนให้
เป็นไปตามความต้องการของหลักสูตรตามที่ได้
ประเมินไว้อย่างเป็นระบบ โดยจัดทำแผนพัฒนา
อาจารย์ตามความต้องการหรือความจำเป็นในการ
อบรมและพัฒนาของหลักสูตร และดำเนินการตาม
แผนที่จัดทำขึ้น 
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ประจำหลักสูตรทุกคนเขารับการอบรมการเขียนหลักสูตร
แบบ OBE และหลักสูตรไดทำการซื้อหลักสูตรออนไลนจาก 
เว ็บไซต  futureskill ตามความต องการของอาจารย ผู
ร ับผ ิดชอบหลักสูตรและอาจารย ประจำหลักส ูตรและ
อาจารยทุกทานไดเขา รับการอบรมเพื่อพัฒนาตนเองเพื่อ
เสริมทักษะตามแนวโนมการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที่
ทันสมัยในปจจุบัน 

5.8 The programme to show that performance 
management including reward and recognition is 
implemented to assess academic staff teaching 
and research quality. 
 

จาก SAR หน้า 45 พบว่า  
1. สร้างขวัญกำลังใจให้กับอาจารย์ที่มีผลงานตีพิมพ์ใน
ระดับชาติและนานาชาต ิ
2. หลักสูตรฯ ใชกลไกของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มี
ระบบการคัดเลือกและมอบรางวลั/ประกาศเกียรติคณุ ใหแก 
บุคคลากรดีเดนในดานตาง ๆ การสร้างแรงจูงใจในการ
พัฒนาผลงานของบุคลากรสายวิชาการดำเนินการในระดับ
คณะฯ ประกอบดวย 1) มีการสรางแรงจูงใจโดยมีระบบให
รางวัล และยกยองเชิดชูแกบุคลากรที ่มีผลงานเดนในดานต
าง ๆ รวมทั้งมีการสงเสรมิไดรับรางวัลจากหนวยงานตาง ๆ 
อยางสม่ำเสมอ เชน การยกยองช่ืนชมทาง website ในที่
ประชุมบุคลากรของ คณะ และในสื่อสังคมออนไลนของ
คณะฯ 

 4 

6. Student Support Service    
6.1 The student intake policy, admission criteria, 
and admission procedures to the programme 

จาก SAR หน้า 47-49 พบว่า   4 
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are shown to be clearly defined, 
communicated, published, and up-to-date. 
 

1.หล ักส ูตรมีนโยบายการร ับเข ้านักศึกษา ว ิธ ีการรับ 
คุณสมบัติและเกณฑท์ี่ชัดเจน โดยหลักสูตรไดดำเนินการตาม
แผนการรับของมหาวิทยาลัยและคณะมีนโยบายให หลักสูตร
กำหนดและวางแผนการรับนักศึกษาไวอยางชัดเจน ใน มคอ.
2 ของหลักส ูตรป ละ 30 คน นโยบายการร ับนักศึกษา 
คุณสมบัติของนักศึกษาที่จะรับเขาศึกษา จำนวนการรับ 
รวมถึงการคัดเลือกนักศึกษา 
2. ไดสื่อสารแกผมูีสวนไดสวนเสีย ผูที่สนใจ ทั่วไปในเว็บไซต
ของมหาวิทยาลัย เว็บไซตของสำนักทะเบียนในการรับ
นักศึกษาและแผนพับประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัย รวม
ถึงแผนพับของแตละหลักสูตร แนวทางและกรอบการ
ดําเนินงานเปนไปตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด ซึ่งหลักสูตรใช
ระบบ และกลไกของมหาวิทยาลัยในการรับนักศึกษา 
3.หลักสูตรจัดทำเอกสารประชาสัมพันธที่ทันสมัย up to 
date และเผยแพรผานชองทางโซเซยลมเดย ไปยงผทสนใจ 
ทั่วประเทศ รวมไปถึงประชาสัมพันธผานกลุมศิษยเกาทาง
เฟสบุค ทางไลนฯลฯ นโยบายการรับนักศึกษาและเกณฑ
การรับเขา ไดกำหนดไวอย่างชัดเจนโดยผานการพิจารณา
จากคณะกรรมการบริหารหลักสูตรทุกปี 
4. มีตารางแสดงจำนวนนักศึกษาร ับเข ้าของหลักสูตร
ย้อนหลัง5 ปี และตารางนักศึกษาคงอยู่ในตารางที่ 6.2 
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6.2 Both short-term and long-term planning of 
academic and non-academic support services 
are shown to be carried out to ensure 
sufficiency and quality of support services for 
teaching, research, and community service. 
 

-จาก SAR หน้า 50 และตารางที่ 6.1 พบว่าหลักสูตรแสดง
แผนระยะสั ้นทั ้งทางวิชาการและไม่ใช่ว ิชาการสำหรับ
นักศึกษา  
-จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารพบว่าได้มีการวางแผนแผนระยะ
สั้นและระยะยาว 

จากการสัมภาษณ์อาจารย์ผู ้รับผิดชอบหลักสูตร 
พบว่า หลักสูตรมีแนวคิดกิจกรรมทั้งวิชาการและ
ไม่ใช่ว ิชาการ ในระยะยาวแต่ยังไม่ได้มีการจัด
กิจกรรมในระยะยาว  

3 

6.3 An adequate system is shown to exist for 
student progress, academic performance, and 
workload monitoring. Student progress, 
academic performance, and workload are 
shown to be systematically recorded and 
monitored. Feedback to students and corrective 
actions are made where necessary. 
 

จาก SAR หน ้ า  50 พบว ่ าหล ักส ู ตร ได ใช ระบบของ
มหาวิทยาลัยในการติดตามความกาวหนาของผู เรียน ผล
ก า ร เ ร ี ย น  แ ล ะ ภ า ร ะ ก า ร เ ร ี ย น  เ ข า ถ ึ ง ไ ด ที่  
https://regis.rmu.ac.th/ โดยระบบดังกลาวสามารถดูข
อมูล การลงทะเบียนเรียน เกรด ที่ปรึกษา และภาระงาน 
ของนักศึกษา  

-ไม่ชัดเจนว่าการบันทึกข้อมูลในระบบที่ได้กำหนด 
สามารถติดตามภาระงานของผู้เรียนได้ และมีการ
แจ้งเตือนทันทีเพ่ือให้ผู้เรียนได้ทราบหรือท่ีปรึกษาท่ี
ดูแลได้รับทราบข้อมูล  
-จากการสัมภาษณ์นักศึกษาพบว่าอาจารย์ไม่ได้มี
ระบบกำกับติดตามข้อมูลผู ้เรียนทั้ง 3 ด้านอย่าง
เป็นระบบ รวมถึงการดูแลในภาระงานที่ค่อนข้าง
เยอะในบางรายวิชา  

3 

6.4 Co-curricular activities, student competition, 
and other student support services are shown 
to be available to improve learning experience 
and employability. 
 

จาก SAR หน้า 52-53 และจากตารางที่ 6.4 พบว่าหลักสูตร
มีกิจกรรมเสริมหลักสูตรให้นักศึกษาทุกคนได้เข้าร่วม เพื่อส
งเสร ิมการเร ียนรู้และเพิ ่มศ ักยภาพในการทำงานของ
นักศึกษา และมีการวางแผนให้นักศึกษาเข้าร่วมการประชุม
วิชาการ NCTIM เพื ่อให้นักศึกษาได้ส่งผลงานโครงงาน
เผยแพร่ เปนกิจกรรมเสริมหลักสูตร ที่สงเสริมการ เรียนรู
และเพิ่มศักยภาพในการทำงานของผู เรียนในดานการวิจัย
มากขึ้น 

 4 
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-จากการสัมภาษณ์อาจารย์ผู ้รับผิดชอบหลักสูตร พบว่า
หลักสูตรมีกิจกรรม กิจกรรมส่งเสริมหลักสูตร เป็นกิจกรรม
ของนักสึกษาทุกช้ันปี มีการส่งเสริมกิจกรรมประกวด แข่งขัน 
ให้นักศึกษาอย่างต่อเนื ่อง และมีกิจกรรมส่งเสริมการมี
ประสบการณ์การทำงานของนักศึกษา 

6.5 The competences of the support staff 
rendering student services are shown to be 
identified for recruitment and deployment. 
These competences are shown to be evaluated 
to ensure their continued relevance to 
stakeholders needs. Roles and relationships are 
shown to be well-defined to ensure smooth 
delivery of the services. 
 

-จาก SAR หน้า 52-53 พบว่าคณะยังมีการกำหนดสมรรถนะ
ใหกับเจาหนาที่เพิ่มเติมเพื่อสนับสนุนการ ให้บริการ โดยม
คำสั่งที่ 029/2567 เรื่อง การกำหนดสมรรถนะเพิ่มเติมของ
บุคลากรสายสนับสนุนคณะเทคโนโลยสารสนเทศ และได
มอบหมายงานใหกับบุคลากรสายสนับสนุนตามสมรรถนะ
เพิ่มเติมครอบคลุมในทุกประเด็นตั้งแต่ 6.1-6.4 และมีการ
ประเมินท่ีนอกเหนือจากการเลื่อนขั้นเงินเดือน  
-บุคลากรสายสนับสนุนที่ได หน้าที่ตามสมรรถนะเพิ่มเติม มี
การทำงานตามสมรรถนะที ่ได้ร ับ มอบหมาย และมีการ
ประเมินการทำงานของเจาหน้าที่ ปละ 2 ครั้ง โดยใชระบบ
การประเมิน 2 ระบบ และไดสื่อสารให เจาหนาที่และผูที่
เกี่ยวของรับทราบดังนี ้ 
1) ประเมินตามแบบประเมินการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
สายสนับ ตามระบบของหมาวิทยาลัย โดยการประเมิน จาก
ผลสัมฤทธ์ิของงาน ที่กำหนดคาคะแนนสูงสุดเปน 100%  
2) ประเมินสมรรถนะในการปฏิบัติงาน โดยสอบถามผูรับ
บริการ ไดแก อาจารยและนักศึกษา ในการใหบริการ การรับ
บริการและการประสานงานของเจ้าหนาที่ตามสมรรถนะทีไ่ด

 4 
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รับมอบหมายเพิ่มเติม โดยกำหนดคาคะแนนเปนคาเฉลี่ย ที่
กำหนดคาคะแนนสูงสุดที่ระดับ 5.00 
-จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร และ เจ้าหน้าท่ี พบว่า คณะฯ มี
การกำหนดสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน มีการวัด
และประเมินผล และ นำผลการประเมินมาพัฒนาและ
ปรับปรุงตนเอง 

6.6 Student support services are shown to be 
subjected to evaluation, benchmarking, and 
enhancement. 
 

-จาก SAR หน้า 54 พบว่า หลักสูตรได้ประเมินการบริการ
สนับสนุนผู้เรียน โดยสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาที่มี
ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรูของหลักสูตร และการใชงานสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรูของ นักศึกษาไดทำการประเมินในป
การศึกษา 2567 อยรูะดับ 4.24 อยใูนระดับมาก 
-จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ พบว่า มีการนำผลการประเมิน
มาปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

ไม่พบประเด็นของการประเมินว่าครอบคลุม 
ไม่พบการเทียบเคียง และการปรับปรุงผลการ
ดำเนินการ  
 
หลักสูตรควรแสดงรายละเอียดการประเมินและ
แสดงถึงแผนการปรับปรุงที่ชัดเจนรวมถึงการหาคู่
เทียบของการดำเนินการเพื่อการพัฒนาท่ีดีขึ้น  

2 

7. Facilities and Infrastructure    
7.1 The physical resources to deliver the 
curriculum, including equipment, material, and 
information technology, are shown to be 
sufficient. 
 

จาก SAR หน้า 56 พบว่า คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ จัดให
หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย
และแอนิเมชัน จัดการ เรียนการสอนอยูที ่ อาคาร 38 ชั้นท่ี 
1 ประกอบไปดวย 1) หองเรียน ขนาด 20 ที่ และ 30 ที่นั่ง 
นั้น พรอมอุปกรณการเรียนการ สอน เชน โปรเจคเตอร พร
อมระบบเครื่องเสียง 2) หองพักอาจารย จำนวน 1 หอง 3) 
ห องปฏิบ ัต ิการคอมพิวเตอร  จำนวน 1 ห อง เคร ื ่อง
คอมพิวเตอรพรอมใชงาน จำนวน 40 เครื่อง 4) หองสตูดโิอ 
1 หอง 5) หองพักนักศึกษา สำหรับเรียนรูดว้ยตนเอง จำนวน 

จากการสัมภาษณ์นักศึกษาห้องเรียนที่เป็นห้องสตู
ว ิชาถ ่ายภาพไม ่พร ้อมใช ้งาน และอ ุปกรณ์ที่
จำเป็นต้องใช้หลายส่วนไม่มี  

3 
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1 หอง และ 6) หองโถง ขนาดใหญ ซึ่งสาขาจัดเปนแหลงกา
รเรียนรู ที่ประกอบดวย หนังสือ เอกสารวิชาการตาง ๆ โตะ
สำหรับนั่ง ศึกษา หาความรู พรอมระบบอินเทอรเน็ตไรสาย 

7.2 The laboratories and equipment are shown 
to be up-to-date, readily available, and 
effectively deployed. 
 

จาก SAR หน้า 56 พบว่าการจัดการเร ียนการสอนของ
หลักสูตรไดมีการใชหองปฏิบัติการของสาขาวิชา และขอใชห
องปฏิบัติการคอมพิวเตอร ของคณะ หรือศูนยคอมพิวเตอร
ได โดยหองปฏิบัติการและอุปกรณตางๆ ในหองสามารถใช
งานได มีความทันสมัย เพียงพอ มี ความเหมาะสม 

จากการประเมินพบว่า นักศึกษาไดสะทอนผลใน
เรื่องหองปฏิบัติการของสาขามีคอมพิวเตอรไมเพียง
พอตอจำนวนนักศึกษา และเครื่องคอมพิวเตอรมี
ประสิทธิภาพไมเพียงพอตอการใชงาน มีอายุคอนข
างเก า  และจากการสัมภาษณ์น ักศึกษาพบว่า
ห้องปฏิบัต ิการไม่เพียงพอต่อความต้องการไม่
ทันสมัย และ Software ไม่มี support ในการเรยีน  

3 

7.3 A digital library is shown to be set-up, in 
keeping with progress in information and 
communication technology. 
 

จาก SAR หน้า 57 พบว่ามหาวิทยาลัยมีสำนักวิทยาบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนแหลงเรียนรูสำหรับนักศึกษา
ไดใช บริการคนควา หาความรูจากหนังสือ ตำรา วารสาร 
วิทยานิพนธ/รายงานการวิจัย สื ่ออิเล็กทรอนิกสและฐานข
อมูลทาง เทคโนโลยี โดยสามารถสืบคนแบบออนไลน ที่ 
URL : https://arit.rmu.ac.th/ ผานระบบอินเทอรเน็ตทั้ง
ระบบสาย และ ระบบไร สายที ่จ ัดให บร ิการโดยคณะ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ที่เขาถึงโดยไมมีคาใชจาย นอกจากนี้ 
หลักสูตรไดแนะนำใหนักศึกษาใชแหลงสารสนเทศออนไลน
นอกมหาวิทยาลัย ที่สามารถใชเพื่อการศึกษา คนควาไดโดย
ไมตองชำระคาธรรมเนียม ไดแก ฐานขอมูลวิทยานิพนธฉบับ
เต็ม (Thailis) ฐานขอมูล Google Scholar 

 4 
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7.4 The information technology systems are 
shown to be set up to meet the needs of staff 
and students. 
 

จาก SAR หน้า 57 พบว่า หลักสูตรไดใชระบบสารสนเทศ
ของมหาวิทยาลัย ที่ไดจัดใหมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต
าง ๆ เพื่อตอบสนองความ จำเปนของอาจารย เจาหนาที่ 
และผูเรียน ไดแก ระบบการจองรถสำหรับอาจารย บุคลากร 
รวมทั้ง เมื่อนักศึกษามีกำหนดการ สอบ มีความประสงค์จะ
จองรถยนต์ในการรับส่งวิทยากร สามารถใช้บริการผ่าน
เจ้าหน้าท่ีหลักสูตรได้  

จากการสัมภาษณ์นักศึกษาระบบการลงทะเบียน
และระเบียนกิจกรรมค่อนข้างล ่มบ่อยเวลามี
ผู้ใช้งานเยอะๆ  

3 

7.5 The university is shown to provide a highly 
accessible computer and network infrastructure 
that enables the campus community to fully 
exploit information technology for teaching, 
research, service, and administration. 
 

จาก SAR หน้า 57-58 พบว่า มหาวิทยาลัยได้จ ัดเครื ่อง
คอมพิวเตอร์และโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายที่เข้าถึงได้ง่าย
สำหรับบุคลากรและนักศึกษา ในการใช้ประโยชน์ในการสอน 
วิจ ัยและบริการวิชาการ และมีล ิขสิทธิ ์ให้ก ับบุคลากร
ประกอบด ้วย โปรแกรม Windows สำหร ับบร ิการให้
บุคลากร และ นักศึกษา ติดตั้งในเครื่องแบบ Desktop หรือ 
Notebook ในขณะเดียวไดติดตั้งเครือขายอินเทอรเน็ต ทั่ว
ทุกอาคารใน มหาวิทยาลัย ทั้งในรูปแบบสาย และรูปแบบไร
สาย 

จากขอเสนอแนะของนักศึกษาเสนอใหปรับปรุง
ระบบ เครือขายอินเทอรเน็ตไรสาย และจากการ
สัมภาษณ์นักศึกษาและอาจารย์พบว่า wifi ไม่
ครอบคลุมทุกจุดใช้ไม่ได้ในหลายจุด และส่งผลต่อ
การเรียนและการทำงานของนักศึกษา 

3 

7.6 The environmental, health, and safety 
standards and access for people with special 
needs are shown to be defined and 
implemented. 
 

-จาก SAR หน้า 58-60 พบว่ามีการกำหนดมาตรฐานในด้าน
สิ่งแวดล้อม สุขภาพและสิ่งแวดล้อม มาตรฐานด้านความ
ปลอดภ ัยของอาคาร และหล ักส ูตรได ้ปฏ ิบ ัต ิตามที่
มหาวิทยาลัยกำหนด  
-จากการสัมภาษณ์อาจารย์ผู ้ร ับผิดชอบหลักสูตรพบว่า
อาจารย์ได้ดูแลสำหรับนักศึกษาที่มีความต้องการพิเศษตาม
แนวปฏิบัติของการดูแลนักศึกษาที่มีความต้องการพิเศษ  

 4 



  

รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน  ตามเกณฑ์ AUN-QA V.4 43 
 

Criterion Strengths Areas for Improvement (AFI) Score 
7.7 The university is shown to provide a 
physical, social, and psychological environment 
that is conducive for education, research, and 
personal wellbeing. 
 

จาก SAR หน้า 58 พบว่ามหาวิทยาลัยจัดการเรียนการสอน 
ในมหาวิทยาลัย ราชภัฏมหาสารคาม และมีพื้นท่ีสำหรับการ
ทำกิจกรรมตาง ๆ เชน โรงยิม สนามฟุตบอล สนามบาสเก็ต
บอล เปนตน มีศูนย แพทยใหคำปรึกษาหากมีปญหาดานสุข
ภาพ มีศูนยอาหารอยางเพียงพอ มีหองสำหรับศึกษาเรียนรู 
ทำวิจัย และใหคำปรึกษา กับนักศึกษาอยางใกลชิด 

จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า ไฟส่องสว่างไม่
เพียงพอ ถนนในมอมีปัญหา การจราจรในมอเสี่ยง
ต่อการเกิดอุบัติเหตุ  

3 

7.8 The competences of the support staff 
rendering services related to facilities are shown 
to be identified and evaluated to ensure that 
their skills remain relevant to stakeholder 
needs. 
 

-จาก SAR หน้า 60-62 พบว่า มีการกำหนดสมรรถนะใหกับ
เจาหนาที่เพิ ่มเติมเพื่อสนับสนุนการใหบริการด้านความ
สะดวก และสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนการวิจัยและ
กิจการนักศึกษา โดยมีคำสั่งที่ 029/2567 เรื่อง การกำหนด
สมรรถนะ  เพ ิ ่ม เต ิมของบ ุคลากรสายสน ับสน ุนคณะ
เทคโนโลยีสารสนเทศ และไดมอบหมายงานใหกับบุคลากร
สายสนับสนุนตาม สมรรถนะเพิ ่มเติม ครอบคลุมในทุก
ประเด็น 7.1-7.7  
-ซึ่งบุคลากรสายสนับสนุนที่ไดหนาที่ตามสมรรถนะเพิ่มเติม 
มีการทำงานและใหบริการตามสรรถนะที ่ไดรับ มอบหมาย 
และมีการประเมินการทำงานของเจ้าหนาที ่ปละ 2 ครั้ง โดย
ใชระบบการประเมิน 2 ระบบ และไดสื่อสารให เจาหนาที่
และผูที่เกี่ยวของรับทราบดังนี้ 1) ประเมินตามแบบประเมิน
การปฏิบัตงานเจ้าหน้าที่ ตามระบบของมหาวิทยาลัย โดย
การประเมิน จากผลสัมฤทธิ์ของงานที ่กำหนดคาคะแนน
สูงสุดเปน 100% 2) ประเมินสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 
โดยสอบถามผู รับบริการ ไดแก อาจารยและนักศึกษา ใน

 4 
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การใหบริการ การรับบริการและการประสานงานของเจาหน
าที่ตามสมรรถนะที่ไดรับมอบหมายเพิ่มเติม โดยกำหนดคา 
คะแนนเปนคา่เฉลี่ย ที่กำหนดคาคะแนนสูงสุดที่ระดับ 5.00 
-จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่  พบว่า มีการนำผลการประเมนิ
บุคลากรสายสนับสนุนมาพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินงาน
ของสายสนับสนุน 

7.9 The quality of the facilities (library, 
laboratory, IT, and student services) are shown 
to be subjected to evaluation and 
enhancement. 
 

จาก ประเด็น 7.1-7.5 พบว่ามีการประเมินความพึงพอใจต่อ
การใช้งานในแต่ละประเด็น และหลักสูตรได้นำข้อเสนอแนะ
ของนักศึกษาไปแกไขปญหา ดังกลาวเพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพ
การสนับสนุนการเร ียนร ู ของนักศึกษา สาขาวิชาได
ดำเนินการ จัดซื้อคอมพิวเตอรที่มีประสิทธิภาพสูง จำนวน 
40 เครื่อง และดำเนินการจัดหาหลักสตูรอบรมเฉพาะดานใน
รูปแบบออนไลน ใหนักศึกษาไดเลือกเรียนเพิ่มเติม แตทั้งนี้
เนื ่องจากงบประมาณสาขามีจำกัดจึงดำเนินการเรื ่องครุ
ภัณฑไดจำนวนนอย 

ไม่พบการประเมินในประเด็น 7.6 และ 7.7 และไม่
พบว่าหลักสูตรนำผลการประเมินมาพัฒนาปรับปรุง
คุณภาพของสิ่งสนับสนุน 
 
คณะควรดำเน ินการประเม ินความพ ึ งพอใจ
ครอบคลุมทุกประเด็นเพื่อนำไปสู่แผนการพัฒนา  

3 

8. Output and Outcomes    
8.1 The pass rate, dropout rate, and average 
time to graduate are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for improvement. 
 

-จาก SAR หน้า 64 พบว่า หลักสูตรได้มีการรายงานอัตรา
การสำเร็จการศึกษา และอัตราการคงอยู ของนักศึกษา 
แสดงขอมูลยอนหลังมากกว่า 5 ปี ซึ ่งมีการวัดวิแคราะห์
ข้อมูลที่ได้มาและมีการกำกับติดตามข้อมูลที่ได้เพื่อป้องกัน
ความเสี่ยง  

ไม่พบคู ่เทียบการดำเนินการ หลักสูตรการหาคู่
เทียบของการดำเนินการในประเด็นดังกล่าวเพื่อ
เรียนรู ้กลไกการทำงานนำมาปรับใช้เพื ่อผลการ
ดำเนินการที่ดีขึ้น  

3 

8.2 Employability as well as self-employment, 
entrepreneurship, and advancement to further 

จาก SAR หน้า 65 พบว่าหลักสูตรมีการรายงานภาวการณ์มี
งานทำของนักศึกษา 1 ปี   

-ไม่พบว่ามีการรายงานข้อมูล 3-5 ปีย้อนหลัง  
-ไม่พบการกำกับติดตามข้อมูลที่ได้ 

2 
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studies, are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for improvement. 
 

-ไม่พบคู่เทียบ ดังนั ้นหลักสูตรพึงรายงานผลการ
ดำเนินการภาวะการณ์มีงานทำย้อนหลัง 3-5 ปี 
กำกับติดตามข้อมูลที่ได้ รวมถึงการหาคู่เทียบของ
การดำเนินการ 

8.3 Research and creative work output and 
activities carried out by the academic staff and 
students, are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for improvement. 
 

จาก SAR หน้า  66 และตารางที่ 8.3-1-2 พบว่าหลักสูตรมี
การรายงานงานวิจัยท่ีได้รับการสนับสนุนย้อนหลัง 5 ปี และ
ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ของอาจารย์ย้อนหลัง 5 ปี  

ไม่พบการกำกับติดตามข้อมูลและคู่เทียบ หลักสูตร
พึงวิเคราะห์ข้อมูลจากตาราง และนำข้อมูลไปใชใ้น
การติดตามผล รวมถึงการหาคู ่ เท ียบเพื ่อการ
ดำเนินการที่ดีขึ้น 

2 

8.4 Data are provided to show directly the 
achievement of the programme outcomes, 
which are established and monitored. 
 

 ไม่พบการรายงานผลการบรรลุ PLOs และไม่พบ
การกำกับติดตามข้อมูล เมื ่อหลักสูตรกำหนด
เครื่องมือในการวัดการบรรลุ PLOs ในแต่ละตัวแลว้
หลักสูตรพึงวัดการบรรลุ PLOs ในแต่ละตัวตามที่
หลักสูตรได้กำหนดและนำมารายงานผล รวมถึง
วิเคราะห์ข้อมูลและกำกับติดตามข้อมูลที่ได้จากการ
ดำเนินการ 

1 

8.5 Satisfaction level of the various stakeholders 
are shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 
 

หลักสูตรเริ่มรายงานผลความพึงพอใจของ SHs ในส่วนของ
นายจ้าง  

ไม่พบการรายงาน 3-5 ปี การกำกับติดตามและคู่
เทียบ หลักสูตรกำหนดประเด็นในการสำรวจความ
พึงพอใจของ SHs ในแต่ละกลุ ่มให้ชัดเจนและ
ประเมินผล 3-5 ปีย้อนหลัง วัด วิเคราะห์ข้อมูล 
นำไปสู่การกำกับติดตามผล และการหาคู่เทียบเพื่อ
พัฒนาผลการดำเนินการของหลักสูตรให้ดีขึ้น   

2 
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