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 บทสรุปผู้บริหาร 
 
ผลการด าเนินงานของหลักสูตรหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  ประจ าปีการศึกษา 2568  พบว่าหลักสูตรมีการก ากับมาตรฐานหลักสูตร  
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร  พ.ศ. 2558  ได้มาตรฐาน โดยมีการบริหารจัดการหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร  จ านวน 10 ข้อ  และไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร  จ านวน - ข้อ   

 
ผลการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลักสูตร 

Criteria Score 
1. ผลลพัธ์ทางการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 2 
2. โครงสร้างและเนื้อหาหลักสูตร (Programme Structure and Content) 2 
3. แนวคิดการสอนและการเรียนรู้ (Teaching and Learning Approach) 3 
4. การประเมินนักศึกษา (Student Assessment) 3 
5. บุคลากรทางวชิาการ (Academic Staff) 2 
6. การบริการและส่งเสริมกิจการนักศึกษา (Student Support Services) 2 
7. สิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐาน (Facilities and Infrastructure) 3 
8. ปัจจัยน าเข้าและผลสัมฤทธิ์ (Output and Outcomes) 2 

Overall Score 2 
 
จุดแข็ง 
 -หลักสูตรมีบุคลากรและมีที่มีความพร้อมและมีศักยภาพในการบริหารจัดการหลักสูตร ท าให้สามารถ
ขับเคลื่อนการด าเนินงานของหลักสูตรได้อย่างราบรื่น อีกทั้งหลักสูตรยังอยู่ในยุคที่มีผู้เรียนสนใจและอยู่ใน
ศาสตร์ที่มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จึงเป็นการเหมาะสมที่จะมีการพัฒนาปรับปรุงให้หลักสูตรให้ทันสมัย 
สอดคล้องกับความต้องการของศาสตร์และเทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลอย่างต่อเนื่อง เพ่ือเปิดโอกาสให้มีการ
น าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับศาสตร์และความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 
 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 
 หลักสูตรน าประเด็นข้อค้นพบจาก Arear for Improvement หรือ AFI ที่คณะกรรมการให้ค าแนะน า
ในแต่ละประเด็น น ามาทบทวนการด าเนินงานของหลักสูตรและวางแผนปรับปรุงให้สอดคล้องกับบริบท กรอบ 
ประเด็น และความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย   
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1. ผลการประเมินตามตัวบ่งชี้องค์ประกอบที่ 1 การก ากับให้เป็นไปตามมาตรฐาน 
ตารางท่ี 1 สรุปผลการด าเนินงานตามเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบที่ 1  

เกณฑ์การประเมินของหลักสูตรตัวบ่งชี้ 1.1  
ตามเกณฑ์มาตรฐาน พ.ศ. 2558 

ผลการด าเนินงาน 
เป็นไปตามเกณฑ์ (✓)ไม่
เป็นไปตามเกณฑ์ () 

1. จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  ✓ 
2. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  ✓ 
3. คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร  ✓ 
4. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน  ✓ 
5. คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่ปรึกษา
การค้นคว้าอิสระ 

✓ 

6. คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)  ✓ 
7. คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์  ✓ 
8. การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษา  ✓ 
9. ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับ
บัณฑิตศึกษา  

✓ 

10. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาของหลักสูตรหรือทุกรอบ 5 ปี ✓ 
หมายเหตุ  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

ปริญญาตรี ประเมินเกณฑ์ 5 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 4 และ 10) 
บัณฑิตศึกษา ประเมินเกณฑ์ 10 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 10)  

 

สรุปผลการประเมินองค์ประกอบที่ 1 การก ากับให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

ตัวบ่งชี้ ผลการประเมิน 

1.1 
 หลักสูตรได้มาตรฐาน 
 หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน 

  
ข้อเสนอแนะ 
 จากเอกสาร SAR เอกสาร มคอ.2 และเอกสารหลักฐานเพ่ิมเติม ของคณะกรรมการบริหารหลักสูตร
ส่งเพ่ิม พบว่า จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร มีครบตามเกณฑ์ที่ก าหนด  อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
และอาจารย์ประจ าหลักสูตร มีผลงานวิชาการ ผลงานวิจัยเผยแพร่ในช่วงการประเมิน และ ผู้สอนมีคุณสมบัติ
ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
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2. ผลการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลักสูตร 

2.1 สรุปผลคะแนนโดยรวม 
 

Criteria Score 
1. ผลลพัธ์ทางการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 2 
2. โครงสร้างและเนื้อหาหลักสูตร (Programme Structure and Content) 2 
3. แนวคิดการสอนและการเรียนรู้ (Teaching and Learning Approach) 3 
4. การประเมินนักศึกษา (Student Assessment) 3 
5. บุคลากรทางวชิาการ (Academic Staff) 2 
6. การบริการและส่งเสริมกิจการนักศึกษา (Student Support Services) 2 
7. สิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐาน (Facilities and Infrastructure) 3 
8. ปัจจัยน าเข้าและผลสัมฤทธิ์ (Output and Outcomes) 2 

Overall Score 2 
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2.2 คะแนนผลประเมินรายเกณฑ์ย่อย AUN-QA 

เกณฑ ์ รายละเอียด 
คะแนน
ประเมิน
ตนเอง 

คะแนน
ประเมิน
กรรมการ 

หมายเหตุ 

1. ผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 
1.1 The programme to show that the expected learning 

outcomes are appropriately formulated in accordance with 
an established learning taxonomy, are aligned to the vision 
and mission of the university, and are known to all 
stakeholders. 
หลักสตูรมผีลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังบรรจไุว้ในหลักสูตร            
อย่างเหมาะสมกับสาระการเรียนรูแ้ละสอดคล้องกับวิสยัทัศน์และ
พันธกิจของมหาวิทยาลัย โดยเปิดเผยต่อผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 

3 2  

1.2 The programme to show that the expected learning 
outcomes for all courses are appropriately formulated and 
are aligned to the expected learning outcomes of the 
programme. 
ทุกรายวิชาของหลักสูตรมผีลลัพธ์การเรยีนรู้ที่คาดหวังที่เหมาะสม
และสอดคล้องกับผลการเรยีนรู้ทีค่าดหวังของหลักสตูร 

2 2  

1.3 The programme to show that the expected learning 
outcomes consist of both generic outcomes (related to 
written and oral communication, problem-solving, 
information technology, teambuilding skills, etc) and subject 
specific outcomes (related to knowledge and skills of the 
study discipline). 
หลักสตูรมผีลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังท่ีประกอบด้วยทั้งผลลัพธ์
ทั่วไป (ทักษะการสื่อสารทั้งการเขยีนการและการพูด, การแก้ปัญหา, 
เทคโนโลยีสารสนเทศ, ทักษะการสร้างทีมสัมพันธ์ เป็นต้น) และ
ผลลัพธ์เฉพาะเจาะจงตามรายวิชา (ความรู้และทักษะเฉพาะตาม
สาระรายวิชา) 

2 4  

1.4 The programme to show that the requirements of the 
stakeholders, especially the external stakeholders, are 
gathered, and that these are reflected in the expected 
learning outcomes. 
หลักสตูรมีการรวบรวมข้อมลูความต้องการของผู้มสี่วนไดส้่วนเสีย 
โดยเพาะผู้มสี่วนได้ส่วนเสียจากภายนอก  ซึ่งสอดคล้องกับผลลัพธ์
การเรยีนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร 

2 2  

1.5 The programme to show that the expected learning 
outcomes are achieved by the students by the time they 
graduate. 
นักศึกษาของหลักสูตรต้องมีคณุสมบัติตามผลลัพธ์การเรยีนรู้ที่ตั้งไว้
เมื่อส าเร็จการศึกษา 

2 2  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 2 2  



 

รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน  ตามเกณฑ์ AUN-QA V.4 2 
 

เกณฑ ์ รายละเอียด 
คะแนน
ประเมิน
ตนเอง 

คะแนน
ประเมิน
กรรมการ 

หมายเหตุ 

2. โครงสร้างและเนื้อหาหลักสูตร (Programme Structure and Content) 
2.1 The specifications of the programme and all its courses are 

shown to be comprehensive, up-to-date, and made 
available and communicated to all stakeholders. 
ค าอธิบายหลักสูตรและรายวิชามคีวามครอบคลุม เป็นปัจจุบัน และ
มีการประชาสัมพันธ์ ไปยังผู้มสี่วนได้ส่วนเสียอย่างท่ัวถึง 

3 2  

2.2 The design of the curriculum is shown to be constructively 
aligned with achieving the expected learning outcomes. 
หลักสตูรได้รับการออกแบบให้สอดคล้องกับการบรรลุผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่คาดหวัง 

2 2  

2.3 The design of the curriculum is shown to include feedback 
from stakeholders, especially external stakeholders. 
หลักสตูรได้รับการออกแบบบนพ้ืนฐานข้อเสนอแนะของผู้มสี่วนได้
ส่วนเสยีโดยเฉพาะผู้มสี่วนไดส้่วนเสียจากภายนอก 

2 2  

2.4 The contribution made by each course in achieving the 
expected learning outcomes is shown to be clear. 
แต่ละหลักสูตรมีส่วนร่วมในการบรรลผุลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง
อย่างชัดเจน 

2 4  

2.5 The curriculum to show that all its courses are logically 
structured, properly sequenced (progression from basic to 
intermediate to specialised courses), and are integrated. 
หลักสตูรมรีายวิชาที่มีการออกแบบโครงสร้าง จัดล าดับ(พื้นฐาน 
กลาง และวิชาเฉพาะ) และบูรณาการอย่างสมเหตสุมผล 

2 2  

2.6 The curriculum to have option (s) for students to pursue 
major and/or minor specialisations. 
หลักสตูรมตีัวเลือกวิชาเอกและ/หรือวิชาโทให้นักศึกษาเลือกเรียน 

4 4  

2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed 
periodically following an established procedure and that it 
remains up-to-date and relevant to industry. 
หลักสตูรได้รับการปรบัปรุงเป็นระยะตามแนวทางที่ได้ก าหนดไว้แล้ว 
มีความเป็นปัจจุบัน และสอดคล้องกับภาคอุตสาหกรรม 

2 4  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 2 2  
3. แนวคิดการสอนและการเรียนรู้ (Teaching and Learning Approach) 
3.1 The teaching and learning activities are shown to involve 

active learning by the students. 
ปรัชญาหลักสูตรแสดงให้เห็นว่ามกีารอธิบายและสื่อสารกับผู้มสี่วน
ได้ส่วนเสียและสะท้อนให้เห็นในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 
 

2 3  
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
คะแนน
ประเมิน
ตนเอง 

คะแนน
ประเมิน
กรรมการ 

หมายเหตุ 

3.2 The teaching and learning activities are shown to allow 
students to participate responsibly in the learning process. 
กิจกรรมการเรียนการสอนเปดิโอกาสให้นักศึกษามสี่วนร่วมใน
กระบวนการเรียนรู ้

2 4  

3.3 The educational philosophy is shown to be articulated and 
communicated to all stakeholders. It is also shown to be 
reflected in the teaching and learning activities. 
กิจกรรมการเรียนการสอนมีการใช้เทคนิคการจัดการเรยีนรู้        
โดยทีน่ักศึกษามสี่วนร่วม 

2 3  

3.4 The teaching and learning activities are shown to promote 
learning, learning how to learn, and instilling in students a 
commitment for life-long learning (e.g., commitment to 
critical inquiry, information-processing skills, and a willingness 
to experiment with new ideas and practices). 
กิจกรรมการเรียนการสอนมีการสง่เสริมการเรียนรูเ้รียนรู้วิธีการ
เรียนรู้และปลูกฝังให้นักศึกษา มีความมุ่งมั่นในการเรียนรูต้ลอดชีวิต 
(เช่น ความกระตือรือร้นในการตั้งค าถาม ทักษะการประมวลผล
ข้อมูล และความเต็มใจท่ีจะทดลองเรียนรู้แนวคดิและแนวปฏิบัติ
ใหม่ๆ) 

2 3  

3.5 The teaching and learning activities are shown to inculcate 
in students, new ideas, creative thought, innovation, and an 
entrepreneurial mindset. 
กิจกรรมการเรียนการสอนมีการปลูกฝัง ความคดิใหม่ ความคดิ
สร้างสรรค์ นวัตกรรม และความคดิเชิงผู้ประกอบการให้นักศึกษา 

2 3  

3.6 The teaching and learning processes are shown to be 
continuously improved to ensure their relevance to the 
needs of industry and are aligned to the expected learning 
outcomes. 
มีการปรับปรุงกระบวนการสอนและการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องเพื่อให้
แน่ใจว่าสอดคล้องกับความต้องการของภาคอุตสาหกรรมและ              
ผลการเรยีนรู้ที่คาดหวัง 

2 3  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 2 3  
4. การประเมินนักศึกษา (Student Assessment) 
4.1 A variety of assessment methods are shown to be used and 

are shown to be constructively aligned to achieving the 
expected learning outcomes and the teaching and learning 
objectives. 
มีวิธีการประเมินที่หลากหลายและสอดคล้องกับการบรรลผุล             
การเรยีนรู้ที่คาดหวังและวัตถุประสงค์การเรียนการสอน 

3 3  
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4.2 The assessment and assessment-appeal policies are shown 
to be explicit, communicated to students, and applied 
consistently. 
นโยบายการประเมินและการอุทธรณ์การประเมินมีการสื่อสาร           
กับนักศึกษาอย่างชัดเจน และน าไปใช้ อย่างสม่ําเสมอ 

2 3  

4.3 The assessment standards and procedures for student 
progression and degree completion, are shown to be 
explicit, communicated to students, and applied 
consistently. 
มาตรฐานและขั้นตอนการประเมนิส าหรับความก้าวหน้าของ
นักศึกษาและการส าเร็จการศึกษามีการสื่อสารกับนักศึกษา               
อย่างชัดเจนและน าไปใช้อย่างสม่ าเสมอ 

2 4  

4.4 The assessments methods are shown to include rubrics, 
marking schemes, timelines, and regulations, and these are 
shown to ensure validity, reliability, and fairness in 
assessment. 
วิธีการประเมินแสดงให้เห็นถึงเกณฑ์การให้คะแนน ระยะเวลา และ
ข้อบังคับ เพ่ือให้มั่นใจถึงความถูกต้อง ความน่าเช่ือถือ และ     
ความเป็นธรรมในการประเมิน 

3 2  

4.5 The assessment methods are shown to measure the 
achievement of the expected learning outcomes of the 
programme and its courses. 
มีวิธีการประเมินที่วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีคาดหวังของหลักสตูร
และรายวิชา 

2 2  

4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in 
a timely manner. 
มีการให้ข้อเสนอแนะการประเมินนักศึกษาในช่วงเวลาที่เหมาะสม 

2 4  

4.7 The student assessment and its processes are shown to be 
continuously reviewed and improved to ensure their 
relevance to the needs of industry and alignment to the 
expected learning outcomes. 
การประเมินนักศึกษาและกระบวนการ แสดงให้เห็นว่ามีการทบทวน 
และปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง  เพื่อให้แน่ใจว่ามีความเกีย่วข้องกับ  
ความต้องการของภาคอุตสาหกรรมและสอดคล้องกับผลการเรียนรู้   
ที่คาดหวัง 

2 3  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 2 2  
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5. บุคลากรทางวิชาการ (Academic Staff) 
5.1 The programme to show that academic staff planning 

(including succession, promotion, re-deployment, 
termination, and retirement plans) is carried out to ensure 
that the quality and quantity of the academic staff fulfil the 
needs for education, research, and service. 
หลักสูตรมีการด าเนินงานตามแผนบุคลากรสายวิชาการ (รวมถึง        
การสืบทอดต าแหน่ง  การเลื่อนต าแหน่ง  การปรับใช้ใหม่  การเลิกจ้าง  
และแผนการเกษียณอายุ) เพื่อให้แน่ใจว่าคุณภาพและปริมาณของ
บุคลากรสายวิชาการตอบสนองต่อความต้องการ ด้านการศึกษา             
การวิจัย และการบริการ 

3 3  

5.2 The programme to show that staff workload is measured 
and monitored to improve the quality of education, 
research, and service. 
หลักสตูรมีการวัดและตดิตามภาระงานของบุคลากร เพื่อพัฒา
คุณภาพ การศึกษา การวิจัย และการบริการ 

3 3  

5.3 The programme to show that the competences of the 
academic staff are determined, evaluated, and 
communicated. 
มีการก าหนด ประเมิน และสื่อสารสมรรถนะของบุคลากรสาย
วิชาการ 

2 2  

5.4 The programme to show that the duties allocated to the 
academic staff are appropriate to qualifications, experience, 
and aptitude. 
บทบาทหน้าท่ีของบุคลากรสายวิชาการมีความเหมาะสมกับ
คุณสมบัติ ประสบการณ์ และความถนัด 

3 3  

5.5 The programme to show that promotion of the academic 
staff is based on  a merit system which accounts for 
teaching, research, and service. 
หลักสตูรมีการส่งเสรมิการเลื่อนขัน้บุคลากรสายวิชาการบนพ้ืนฐาน
ระบบความรู้สามารถด้านการสอน การวิจัย และการบริการ 

3 4  

5.6 The programme to show that the rights and privileges, 
benefits, roles and relationships, and accountability of the 
academic staff, taking into account professional ethics and 
their academic freedom, are well defined and understood. 
หลักสตูรแสดงให้เห็นถึงสิทธิและสทิธิพิเศษ ผลประโยชน์ บทบาท
และความสัมพันธ์ และความน่าเชื่อถือของบุคลากรสายวิชาการ   
โดยค านึงถึงจรรยาบรรณวิชาชีพและเสรภีาพทางวิชาการที่ไดร้ับ 
การก าหนดและเข้าใจอยา่งลึกซึ้ง 

3 4  



 

รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน  ตามเกณฑ์ AUN-QA V.4 6 
 

เกณฑ ์ รายละเอียด 
คะแนน
ประเมิน
ตนเอง 

คะแนน
ประเมิน
กรรมการ 

หมายเหตุ 

5.7 The programme to show that the training and 
developmental needs of the academic staff are 
systematically identified, and that appropriate training and 
development activities are implemented to fulfil the 
identified needs. 
หลักสตูรมีการฝึกอบรมและความจ าเป็นในการพัฒนาบุคลากร        
สายวิชาการไดร้ับการก าหนดอย่างเป็นระบบ มีการฝึกอบรมและ    
การพัฒนาท่ีเหมาะสมและตอบสนองความจ าเป็นน้ัน 

3 2  

5.8 The programme to show that performance management 
including reward and recognition is implemented to assess 
academic staff teaching and research quality. 
หลักสตูรมีการบรหิารผลการปฏิบตัิงานซึ่งรวมถึงรางวัลและการให้
การยอมรับท่ีถูกน ามาใช้ในประเมนิคุณภาพการสอนและการวิจัย
ของบุคลากรสายวิชาการ 

3 3  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 3 2  
6. การบริการและส่งเสริมกิจการนักศึกษา (Student Support Services) 
6.1 The student intake policy, admission criteria, and admission 

procedures to the programme are shown to be clearly 
defined, communicated, published, and up-to-date. 
หลักสตูรมีนโยบายการรับนักศึกษา เกณฑ์การรับเข้าเรียน และ
ขั้นตอนการรับเข้าเรียนที่ชัดเจน ที่ได้รับการสื่อสาร แผยแพร่ และ
เป็นปัจจุบัน 

3 4  

6.2 Both short-term and long-term planning of academic and 
non-academic support services are shown to be carried out 
to ensure sufficiency and quality  of support services for 
teaching, research, and community service. 
หลักสตูรมีการด าเนินการตามแผนการบริการและสนับสนุนท้ังทาง
วิชาการและไม่ใช่วิชาการในระยะสั้นและระยะยาว เพื่อการบริการ
ด้านการสอน การวิจัย และการบรกิารชุมชนท่ีมียั่งยืนและมี
ประสิทธิภาพ 

3 2  

6.3 An adequate system is shown to exist for student progress, 
academic performance, and workload monitoring.Student 
progress, academic performance, and workload are shown 
to be systematically recorded and monitored. Feedback to 
students and corrective actions are made where necessary. 
หลักสตุรมรีะบบการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักศึกษาผลการ
เรียนและการติดตามภาระงานท่ีเพียงพอ และมีการบันทึกและ
ติดตามข้อมูลอย่างเป็นระบบ มีการสะท้อนข้อเสนอแนะต่อนักศึกษา
และด าเนินการแกไ้ขปรับปรุงการด าเนินงในกรณีที่จ าเป็น 

3 4  
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6.4 Co-curricular activities, student competition, and other 
student support services are shown to be available to 
improve learning experience and employability. 
มีกิจกรรมร่วมหลักสูตร การแข่งขันระหว่างนักศึกษา และการ
บริการนักศึกษาอ่ืน ๆ  เพื่อส่งเสรมิประสบการณ์การเรียนรู้โอกาส
การท างาน 

3   

6.5 The competences of the support staff rendering student 
services are shown to be identified for recruitment and 
deployment. These competences are shown to be 
evaluated to ensure their continued relevance to 
stakeholders needs. Roles and relationships are shown to be 
well-defined to ensure smooth delivery of the services. 
มีการระบุสมรรถนะบุคลากรสายสนับสนุนท่ีให้บริการนักศึกษาใน
การสรรหาและการโอนย้ายบุคลากรสายสนับสนุน มีการประเมิน
สมรรถนะอย่างต่อเนื่องเพื่อให้สอดคล้องความต้องการของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสยี  มีการก าหนดบทบาทและความสมัพันธ์เพื่อการให้บริการ
เป็นไปอย่างราบรื่น 

2 3  

6.6 Student support services are shown to be subjected to 
evaluation, benchmarking, and enhancement. 
การบริการนักศึกษาได้รับการประเมิน เปรยีบเทียบ และพัฒนา
ประสิทธิภาพ 

2 2  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 2 2  
7. สิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน (Facilities and Infrastructure) 
7.1 The physical resources to deliver the curriculum, including 

equipment, material, and information technology, are 
shown to be sufficient. 
ทรัพยากรทางกายภาพของหลักสตูร รวมถึงวัสดุอุปกรณ์และ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพียงพอต่อการด าเนินงาน 

3 4  

7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-to-
date, readily available, and effectively deployed. 
ห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์  แสดงให้เห็นว่ามีความทันสมัย เพียงพอ 
และมีประสิทิภาพพร้อมใช้งาน 

3 4  

7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with 
progress in information and communication technology. 
มีการห้องสมดุดิจิทลัเพื่อให้เท่าทนัความก้าวหน้าของข้อมูลและ
เทคโนโลยีทางการสื่อสาร 

3 4  

7.4 The information technology systems are shown to be set up 
to meet the needs of staff and students. 
มีระบบเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีตอบสนองความต้องการของบุคลากร
และนักศึกษา 

3 4  
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7.5 The university is shown to provide a highly accessible 
computer and network infrastructure that enables the 
campus community to fully exploit information technology 
for teaching, research, service, and administration. 
มหาวิทยาลยัให้บริการโครงสร้างพื้นฐานทางคอมพิวเตอร์และ   
เครือข่ายที่เข้าถึงได้ง่าย  ซึ่งช่วยให้มหาวิทยาลยัสามารถใช้ประโยชน์
จากเทคโนโลยสีารสนเทศส าหรับการสอน การวิจยั การบริการ และ
การบริหารอย่างเตม็ที ่

3 4  

7.6 The environmental, health, and safety standards and access 
for people with special needs are shown to be defined and 
implemented. 
มีการก าหนดมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภยั 
ตลอดจนวิธีการเข้าถึงส าหรับผู้ที่มคีวามต้องการพิเศษ และ           
มีการน าไปใช้ 

3 4  

7.7 The university is shown to provide a physical, social, and 
psychological environment that is conducive for education, 
research, and personal wellbeing. 
มหาวิทยาลยัมีสภาพแวดล้อมทางกายภาพ สังคม และจติใจ                
ที่เอื้อต่อการศึกษา การวิจัย และสขุภาวะ 

3 4  

7.8 The competences of the support staff rendering services 
related to facilities are shown to be identified and evaluated 
to ensure that their skills remain relevant to stakeholder 
needs. 
มีการก าหนด และประเมินสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน               
ที่ให้บริการสิ่งอ านวยความสะดวก เพื่อสเถียรภาพของสมรรถนะ             
ที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 

3 3  

7.9 The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and 
student services) are shown to be subjected to evaluation 
and enhancement. 
มีการประเมินและปรับปรุงคณุภาพของสิ่งอ านวยความสะดวก 
(ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ เทคโนโลยีสารสนเทศ และการบริการ
นักศึกษา) 

3 3  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 3 3  
8. ปัจจัยน าเข้าและผลสมัฤทธิ์ (Output and Outcomes) 
8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate 

are shown to be established, monitored, and benchmarked 
for improvement. 
มีการก าหนด ติดตาม และเปรยีบเทียบอัตราการส าเร็จการศึกษา 
การออกกลางคัน และระยะเวลาเฉลี่ยในการส าเร็จการศึกษา 
ตรวจสอบ และ เปรียบเทียบเพื่อการพัฒนา 

3 2  
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8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, 
and advancement to further studies, are shown to be 
established, monitored, and benchmarked for 
improvement. 
มีการก าหนด ติดตาม และเปรยีบเทียบทักษะการท างาน                  
การประกอบอาชีพอิสระ การเป็นผู้ประกอบการ เพื่อการพัฒนา 

2 2  

8.3 Research and creative work output and activities carried out 
by the academic staff and students, are shown to be 
established, monitored, and benchmarked for 
improvement. 
มีการก าหนด ติดตาม และเปรยีบเทียบผลงานวิจัยและ                   
งานสร้างสรรค์ และกิจกรรม ที่ด าเนินการโดยบุคลากรสายวิชาการ
และนักศึกษาเพื่อการพัฒนา 

2 2  

8.4 Data are provided to show directly the achievement of the 
programme outcomes, which are established and 
monitored. 
มีการให้ข้อมูล ก าหนด และติดตามผลสัมฤทธ์ิของผลลัพธ์ของ
หลักสตูร 

2 2  

8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are shown to 
be established, monitored, and benchmarked for 
improvement. 
มีการก าหนด ติดตาม และเปรยีบเทียบระดับความพึงพอใจของ              
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียต่าง ๆ เพื่อการพัฒนา 

2 2  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 2 2  
ระดับคะแนนในภาพรวมท้ังหมด  2  
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สรุปจุดแข็ง (Strengths) และเร่ืองที่สามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement)  
ตามเกณฑ์ AUN-QA 

 

ตัวบ่งชี้ 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
1. ผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ที่คาดหวงั            

(Expected Learning Outcomes) 
1. หลักสูตรจัดท า PLOs จ านวน 14 PLOs โดยที่มี PLOs ใช้
อนุกรมวิธานการเรียนรูซ้ึ่งเลือกใช้ตาม Bloom Taxonomy 
ได้แก่ PLO2.1, 2.2, 2.3, 3.1, 3.2 
2. มีการจัดท าค าอธิบายรายวิชา  
3. มีการแสดง ความสัมพันธ์ ระหว่างผลลัพธ์การเรยีนรู้ของ
หลักสตูร กับรายวิชา 
4.หลักสูตรก าหนด 14 PLOs โดย PLOs ที่เป็น GLO ได้แก่ 
ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผิดชอบ  และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  และ 
PLOs ที่เป็น SSLO ได้แก่  ด้านความรู้ และด้านทักษะทาง
ปัญญา 
5.คณะกรรมการปรับปรุงหลกัสูตรฯ ก าหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี
เป็นสองกลุ่ม คือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกและภายใน และ
ก าหนดการเก็บรวบรวม needs และ requirement โดยใช้
แบบสอบถามและการสัมภาษณ์ ข้อมูลถูกน ามาวิเคราะห์โดย 
คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร 
6. หลักสูตรก าหนดระยะเวลาในการบรรล ุPLOs ในระยะ 3 ปี 
การศึกษา 
7. หลักสูตรก าหนดวิธีการวัดการบรรลุ PLOs และ YLOs มี
การมอบหมายผู้รับผิดชอบเป็นอาจารย์ผู้สอน 

1. PLOs ของหลักสูตรที่ไม่ได้ใช้อนุกรมวิธานการเรียนรู้ซึ่ง
เลือกใช้ตาม Bloom Taxonomy ได้แก่ PLO1.1, 1.2, 1.3, 4.1, 
4.2, 5.1, 5.2  
2. PLOs ของหลักสูตร ใช้ค าซับซอ้นที่ต้องนิยาม ได้แก่ ค าว่า 
“มืออาชีพ” “เหมาะสม” ใน PLO2.1, 2.2, 2.3, 3.2 
3. PLOs ของหลักสูตรไม่ชัดเจนในความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์
ของมหาวิทยาลัยและไม่ชัดเจนในประเด็นความสอดคล้องกับ
พันธกิจ อัตลักษณ์ ของมหาวิทยาลัย  
4. หลักสูตรไม่ก าหนดกลุ่มผู้มสี่วนได้เสียในการสื่อสาร และไมม่ี
รายละเอียดในการสื่อสาร PLOs ของหลักสูตรผ่านช่องทางใดใด 
5. ความสอดคล้องความรับผิดชอบของ ผลลัพธ์การเรียนรู้ ของ 
หลักสตูรสู่รายวิชา และจากค าอธบิายรายวิชาหน้า 44-49 พบว่า
ค าอธิบายรายวิชาไม่สอดคล้อง PLOs ของหลักสูตร ท าใหไ้ม่
ชัดเจนว่ามีการน าเอา PLOs เป็นตัวตั้งแล้วไปแตกเป็น CLOs  
7. ไม่พบกระบวนการรวบรวมNeed/Requirement  หรือการ
ท า Sum of Need) เพื่อน าไปก าหนด PLOs 
8. หลักสูตรไม่ชัดเจนถึงการก าหนดวิธีการ ประเภทของการวัด
และประเมินผล เครื่องมือการวดัและประเมินผล เกณฑ์การวัด
การบรรลุกันประเมินผล ในแต่ละ PLOs 
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2. โครงสร้างและเนื้อหาหลักสูตร     (Programme 
Structure and Content) 

1. หลักสูตร มีการก าหนด ความหลากหลายของหลักสตูร มี
ข้อมูลครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 
2. หลักสูตรฯ ได้เผยแพรร่ายละเอยีดของหลักสตูรในคู่มือ
นักศึกษา และหลักสูตรได้สื่อสารรายละเอียด ของหลักสูตรไป
ยังกลุ่ม SHs ที่เป็นอาจารย์ผูส้อน และอาจารย์พิเศษ โดยส่ง
เล่ม มคอ.2 ท่ีเป็นไฟล์ PDF และ แผ่นพับ ในการประชุมการ
แนะน าหลักสูตร 
3. หลักสูตรก าหนดรายละเอียดรายวิชา มคอ.3  ตามตารางที่ 
2.1-2 
4. อาจารย์ผูส้อนสื่อสารและเผยแพร่ในช้ันเรียนให้แก่นักศึกษา
ทราบโดยทั่วกัน 
5. หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2564 มีการออกแบบ โดยค านึงถึง
บริบททุกระดับดังนี ้
    5.1 ระดับชาติ ได้แก่ แผนยุทธศาสตร์ 20 ปี(พ.ศ.2561-
2580) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบับที่ 12 
(พ.ศ. 2560-2564 แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2561-2565) 
    5.2 บริบทของมหาวิทยาลัย ได้แก่ ยุทธศาสตร์มหาวิทยลัย
ราชภัฏ มหาสารคาม 
6. ในปกีารศึกษา 2568 อาจารย์ผู้สอนได้น าข้อเสนอแนะจาก
นักศึกษาปรับปรุงการเรียนการสอนโดยเพิ่มการศึกษาดูงาน 
และสมัมนานอกสถานท่ี ผลการด าเนินงานนักศึกษามีความพึง
พอใจในระดับมาก 
7. หลักสูตรก าหนดรายวิชาบังคับ รับผิดชอบผลักดันการบรรลุ 
PLOs แสดงไว้อย่างชัดเจนในตาราง mapping 
หลักสตูรก าหนดโครงสร้างหลักสตูร โดยมีหน่วยกิตรวม 60 
หน่วยกิต ประกอบไปด้วย หมวดวชิาสัมพันธ์ 3 หน่วยกิต 
หมวดวิชาแกนร่วม 3 หน่วยกิต หมวดวิชาเฉพาะ 18 หน่วยกิต 

1. หลักสูตรไม่ชัดเจนในการก าหนดกลุ่มผู้มสี่วนไดเ้สยีที่ครบถ้วน 
เพื่อเผยแพร ่
2. หลักสูตรไม่ชัดเจนในเรื่องการด าเนินการด้วยขั้นตอน BCD เพื่อ
สร้างผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (OBE) ท าให้ได้ PLOs ของ
ผู้เรียน ได้รายวิชา แตกเป็น CLOs ของรายวิชา  ล าดับรายวิชา 
แผนการเรียน  จัดท า Mapping  น าใช้ในการจัดการการสอน  
3. หลักสูตรไม่ชัดเจนในการการสร้างหลักสูตรด้วยกระบวนการ 
BCD โดยเริ่มต้นจากการได้มาซึ่ง PLOs > ค าอธิบายรายวิชา > 
การวัดประเมินผล > TLA > สิ่งสนบัสนุน ประกอบด้วย อาจารย์ 
ระบบบริการสิ่งอ านวยความสะดวก 
4. หลักสูตรไม่ไดแ้สดงรายละเอียดการน าเอาข้อเสนอแนะของผู้มี
ส่วนไดส้่วนเสีย ท่ีมิได้น าไปสร้างเป็น PLOs มาออกแบบหลักสูตร
5. ไม่มีความชัดเจนในการจดัเรียง ล าดับ รายวิชา ตามความยาก
ง่ายของเนื้อหาสาระ ตามการก าหนดความยากง่ายตามระดับการ
เรียนรู้ของ Bloom (basic to intermediate to specialised 
courses) 
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ตัวบ่งชี้ 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
และหมวดวิทยานิพนธ ์36 หน่วยกิต และหลักสตูรก าหนด
รายวิชา บูรณาการของหลักสูตร ได้แก่ รายวิชาวิทยานิพนธ ์
8. หลักสูตรก าหนดโครงสร้างหลักสูตร โดยมหีน่วยกิตรวม 60 
หน่วยกิต ประกอบไปด้วย หมวดวชิาสัมพันธ์ 3 หน่วยกิต 
หมวดวิชาแกนร่วม 3 หน่วยกิต หมวดวิชาเฉพาะ 18 หน่วยกิต 
และหมวดวิทยานิพนธ ์36 หน่วยกิต  ทั้งน้ีกลุ่มวิชาเอก เลือก 
6 หน่วยกิต 
9. หลักสูตรก าหนดใหม้ีการทบทวนและปรับปรุงหลักสูตร
ระยะเวลา 5 ปี  
10. หลักสูตรมีกระบวนการปรับปรุงและพัฒนาหลักสตูรตาม
กระบวนการของมหาวิทยาลัย 
11. หลักสูตรมีผูร้ับผดิชอบในการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสตูร 
ตามรายชื่อที่แสดงใน มคอ.2 หน้า 145 
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3. แนวคิดการสอนและการเรียนรู้                 
(Teaching and Learning Approach) 

1. มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามก าหนดปรัชญาการศึกษา 
คือ “บัณฑิตนักปฏิบตัิเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตและรับผดิชอบ
ต่อสังคมท้องถิ่น” และหลักสูตรก าหนดปรัชญาของหลักสูตร
ให้สอดคล้องกับปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย  
2. หลักสูตรสื่อสารปรัชญาการศึกษาผ่านเว็บไซต์ การประชุม
หลักสตูร การสื่อสารแก่อาจารย์ผูส้อน และแจ้งให้นักศึกษา
ทราบก่อนการเรียนในแต่ละภาคการศึกษา  
3. หลักสูตรก าหนดให้ทุกรายวิชาจัดการเรียนการสอนที่เปดิ
โอกาสให้นักศึกษามสี่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู ้
4. หลักสูตรก าหนดแนวทางการจดัการเรียนการสอนแบบ 
Active Learning 3 รูปแบบ ได้แก่ Project-based 
Learning, Problem-based Learning และ Research-
based Learning และก าหนดใหร้ายวิชาบังคับทุกรายวิชา 
5. จัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning 
หลักสตูรก าหนดนโยบายให้อาจารย์ผู้สอนสอดแทรกกิจกรรม
ที่ส่งเสรมิการเรียนรู้ วิธีการเรียนรู ้และการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
6. หลักสูตรก าหนดคุณลักษณะส่วนบุคคลเพื่อสนบัสนุนการ
เรียนรูต้ลอดชีวิต 6 ด้าน ได้แก่ บุคลิกภาพน่าเช่ือถือ การเป็น
นักบริหารจดัการ การเป็นผู้น า ความรับผิดชอบ การมีเหตผุล 
และการรู้ดิจิทลัและเท่าทันสื่อ 
7. หลักสูตรก าหนดรายวิชา 8093101 วิธีวิทยาการวิจัยขั้นสูง 
เพื่อส่งเสริมการคิดใหม่ ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม 
โดยระบุให้นักศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล พัฒนา
หัวข้อวิจัยที่เป็นประโยชน์ต่อการแก้ปัญหาองค์การ สังคม และ
ชุมชนท้องถิ่น และสร้างงานวิจัยในหัวข้อท่ีตนเองสนใจ 
8. หลักสูตรก าหนดกระบวนการทบทวนการจัดการเรียนการ
สอนทุกรายวิชาและทุกภาคการศกึษา โดยมีอาจารย์อื่น

1. การสื่อสารปรัชญาการศึกษายังไม่ชัดเจน โดยรายวิชาที่
นักศึกษาระบุว่าได้รับการสื่อสาร ไม่สอดคล้องกับข้อมูลที่
น าเสนอใน SAR จึงยังไม่สามารถยืนยันได้ว่าการสื่อสารปรัชญา
การศึกษาแก่นักศึกษาด าเนินการอย่างเป็นระบบตามแนวทางที่
หลักสตูรก าหนดไว ้
2. ยังไม่ชัดเจนว่ากิจกรรม Active Learning ที่จัดขึ้นสอดคล้อง
และเปดิโอกาสให้นักศึกษาไดล้งมอืปฏิบัติตาม Action verb 
และสาระของ CLO แต่ละข้อ อยา่งไร 
3. นักศึกษายังไม่ทราบทักษะ Lifelong Learning (LLL) ที่
หลักสตูรก าหนด และยังไมส่ามารถระบุรายวิชาหรือกิจกรรมที่
ส่งเสริมการพัฒนาทักษะดังกล่าวได้ 
4. ยังไม่ชัดเจนว่ากิจกรรมการเรียนการสอนท าให้ผูเ้รียนเกิด 
ความคิดใหม่ ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม อย่างไร  
5.ยังไม่ปรากฏตัวอย่างท่ีชัดเจนว่า ผลการจัดการเรยีนการสอน
ของภาคการศึกษาที่ผ่านมา เช่น ข้อมูลจาก มคอ.5/ผลการบรรลุ 
CLOs หรือปัญหาที่พบ ถูกน ามาวเิคราะห์และน าไปปรับปรุง 
มคอ.3/TLA ของภาคการศึกษาถดัไปอย่างไร จึงยังไมเ่ห็นวงรอบ 
continuous improvement ของ TLA ที่ชัดเจน ผลงานของ
ผู้เรยีนใดท่ีสะท้อนคณุลักษณะดังกล่าว 
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ตัวบ่งชี้ 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
นอกจากผู้สอนและบุคคลภายนอกอย่างน้อย 1 คนร่วม
ทบทวนและให้ข้อเสนอแนะก่อนน าไปใช้จัดการเรียนการสอน 
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4. การประเมินนักศึกษา                           
(Student Assessment) 

1. หลักสูตรก าหนดให้ทุกรายวิชาใช้วิธีการวัดและประเมินผลที่
หลากหลาย โดยครอบคลุมการประเมินก่อนเรียน (Pretest 
Assessment) การประเมินเพื่อพัฒนาผู้เรยีน (Formative 
Assessment) และการประเมินเพื่อตัดสินผล (Summative 
Assessment) 
2. หลักสูตรก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติในการวัดและ
ประเมินผล โดยก าหนดให้ทุกรายวิชาประเมินแบบอิงเกณฑ์ 
ก าหนดเงื่อนไขเวลาเรียนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 แนวปฏิบัติ
กรณีทุจรติหรือคดัลอกผลงาน และก าหนดให้ผูส้อนระบุแนว
ทางการประเมินใน มคอ.3 พร้อมสื่อสารให้นักศึกษาทราบ
ตั้งแต่ช่ัวโมงแรกและเมื่อมีการประเมิน  
3. หลักสูตรก าหนดแนวทางการอทุธรณ์ผลการประเมินตาม
ประกาศของมหาวิทยาลัย โดยก าหนดให้นักศึกษาสามารถยื่น
อุทธรณ์ผ่านช่องทางที่ก าหนดโดยไม่ต้องตดิต่อผูส้อนโดยตรง 
มีบุคคลทีส่ามรับเรื่อง ส่งเรื่องให้ผูเ้กี่ยวข้องพิจารณา แจ้งผล
และตดิตามผล และหากไมส่ามารถหาข้อยุติได้ใหด้ าเนินการ
ตามขั้นตอนของมหาวิทยาลัย 
4. หลักสูตรก าหนดเกณฑ์มาตรฐานการประเมินผล  
ความก้าวหน้าของนักศึกษา และเกณฑ์การส าเร็จการศึกษาไว้
ใน มคอ.2 
5. หลักสูตรก ำหนดแนวทำงกำรวดัและประเมินผลให้
ครอบคลมุ Rubrics, Marking Schemes, Timelines และ 
Regulations โดยก ำหนดให้อำจำรย์ผูส้อนร่วมกันออกแบบ
แนวทำงและเครื่องมือกำรประเมนิ และระบุไว้ใน มคอ.3 
5. หลักสูตรก าหนดให้อาจารยผ์ู้สอนแจ้งผลการวดัและ
ประเมินผลแก่ผู้เรียน ภายในสัปดาห์ถัดไปหลังการประเมินแต่
ละครั้ง 

1. ยังไม่แสดงความเช่ือมโยงระหวา่ง CLOs กับวิธีการประเมิน 
อย่างชัดเจน จึงยังไม่สามารถยืนยนัความสอดคล้องของวิธีการ
ประเมินกบั CLOs ได้ครบถ้วน 
2. นักศึกษามีความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการอุทธรณ์ผลการ
ประเมินและผลการเรียนยังไม่สอดคล้องกับแนวทางที่
มหาวิทยาลยัก าหนด สะท้อนว่าการสื่อสารนโยบายและขั้นตอน
การอุทธรณ์ยังไมส่ามารถสรา้งความเข้าใจแก่ผูเ้รียนได้อย่าง
ชัดเจนและทั่วถึง 
3. ยังไม่ปรากฏหลักฐานที่ชัดเจนวา่ ผลการทบทวนในรอบท่ีผ่าน
มาได้น าไปสู่การปรับปรุงวิธีการ เครื่องมือ หรือเกณฑ์การ
ประเมินในรอบถัดไปอย่างไร และผลของการปรับปรุงเป็น
อย่างไร เพื่อแสดงถึงการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
 
4. การทบทวนการวัดและประเมนิผลใหส้อดคล้องกับ ความ
ต้องการของภาคอุตสาหกรรมและตลาดงานในอนาคตยังอยู่ใน
ขั้นวางแผน จึงยังไม่ปรากฏหลักฐานการน าความต้องการดังกล่าว
มาใช้ในการปรับปรุงการวดัและประเมินผล 
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ตัวบ่งชี้ 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
5. หลักสูตรก าหนดกระบวนการทบทวนการวัดและ
ประเมินผลของรายวิชาทุกภาคการศึกษา โดยมีอาจารย์ผูส้อน 
อาจารย์อื่นในหลักสูตร และบคุคลภายนอกหลักสูตรร่วม
ทบทวนและให้ข้อเสนอแนะ เพื่อน าไปปรับปรุงการวัดและ
ประเมินผลในภาคการศึกษาต่อไป 
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ตัวบ่งชี้ 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
5. บุคลากรทางวชิาการ                                 

(Academic Staff) 
1. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้ก าหนดอัตราก าลัง
โดยอ้างอิงจากแผนอัตราก าลัง ระยะ 5 ปี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ มหาสารคาม 
2. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรก าหนดสมรรถนะ
ของอาจารย์ภายในหลักสูตร โดยภาระงานของ
อาจารย์ ก าหนดตาม มหาวิทยาลัย 
3. หลักสูตร มีการก าหนดภาระงานของอาจารย์ โดย
พิจารณาจากคุณวุฒิ ความเชี่ยวชาญ ความรู้ 
ความสามารถ ประสบการณ์การท างาน 
4. คณะกรรมการหลักสูตรก าหนดให้ใช้ระบบการเลื่อน
ขั้นเงินเดือนของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
มหาวิทยาลัยได้สื่อสารและแจ้งให้บุคลากรทราบใน
การประชุมบุคลากร และจัดท าหนังสือส่งมายังคณะ
และหลักสูตรโดย 
5. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรก าหนดเป้าหมายให้
อาจารย์ในหลักสูตรทุกท่านจัดท าแผนพัฒนาตนเอง
ราย 5 ปี 
6. มหาวิทยาลัย และคณะ มีการให้รางวัล/เกียรติบัตร ให้แก่
บุคลากรทุกกลุ่มในโอกาสส าเร็จการศึกษา และเลื่อนผลงาน
วิชาการหรือการบริหาร ตลอดจนการวิจัย 
 

1. หลักสูตร ไม่รายงานข้อมูลการน าผลมาพิจารณาสัด
สวนความพอเพียงตอการจัดการเรียนการสอน และ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
2. หลักสูตร ไม่มีรายละเอียดในการพัฒนาตนเอง ที่ส่งผล
ต่อการบรรลุ PLOs ของนักศึกษา 
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ตัวบ่งชี้ 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
6. การบริการและส่งเสริมกิจการนักศึกษา 

(Student Support Services) 
1. หลักสูตรก าหนดนโยบายการรบันักศึกษา 
2. สูตรได้ก าหนดแผนกิจกรรมเสริมด้านวชิาการและไม่ใช่
ด้านวชิาการ โดยท าการปรับทุกภาคการศึกษา และแจ้งให้ 
นักศึกษาและคณาจารย์ทราบ 
3. หลักสูตรได้ใช้ระบบบริการการศึกษาของมหาวิทยาลัยใน
การติดตามความก้าวหน้าของผู้เรยีน ผลการเรยีน และภาระ
การเรยีนของนักศึกษา 
4. หลักสูตรมีกิจกรรมเสริมหลักสตูร ท่ี ด าเนินการในปการ
ศึกษา 2568 
5. หลักสูตรมีการก าหนดสมรรถนะเจ้าหน้าที่ตามสัญญาจ้าง 
และได้ก าหนดความรู้ ความสามารถ ทักษะและสมรรถนะตาม
สายงาน 
6. มหาวิทยาลัย โดยส านักส่งเสรมิวิชาการและงานทะเบียน 
ได้จัดท าระบบสารสนเทศประเมินการบริการสนับสนุนผูเ้รียน 
 

1. หลักสูตรไม่ชัดเจนในแผนระยะยาวทั้ง 9 ภาค
การศึกษา 
2. หลักสูตรไม่ได้น าผลการประเมนิมาพัฒนา และปรับปรุง 
3. ยังไม่พบเรื่องของการประเมินระบบงานการใหบริการ การ 
เทียบเคียงและการน าผลมาพัฒนาระบบการใหบริการ 

7. สิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐาน 
(Facilities and Infrastructure) 

มหาวิทยาลยั คณะวิชา และหลักสูตร มีการด าเนินการจัดการ 
เตรียมการ และจดัให้มีสิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้าง
พื้นฐานครบตามรายการ 
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8. ปัจจัยน าเข้าและผลสัมฤทธิ์                          
(Output and Outcomes) 

1. หลักสูตรก าหนดเป้าหมายอัตราการส าเร็จการศึกษา ร้อย
ละ 70 อัตราการออกกลางคัน ร้อยละ 30 และระยะเวลาเฉลีย่
ในการส าเร็จการศึกษา 3–6 ปี พร้อมก าหนดให้อาจารย์ที่
ปรึกษาก ากับติดตามนักศึกษา 
2. หลักสูตรก าหนดเป้าหมายภาวะการมีงานท าของบัณฑติไว้
ที ่ร้อยละ 70 และมีการตดิตามข้อมูลบัณฑิตผ่านระบบส ารวจ
ภาวะการมีงานท าของมหาวิทยาลยั โดยมอบหมายให้อาจารย์
ที่ปรึกษาติดตามและรายงานข้อมลูต่อหลักสูตร   
3. หลักสูตรก าหนดเป้าหมายให้อาจารย์ทุกคนมผีลงานตีพิมพ์
เผยแพร่ในแต่ละปีการศึกษา และมีการเก็บข้อมลูผลงาน
เผยแพร่ของอาจารย์ย้อนหลัง 5 ป ี
4. หลักสูตรก าหนดแนวทางประเมินการบรรลุ PLOs ของ
นักศึกษาไว้ 3 วิธี ได้แก่ (1) การผา่นรายวิชาที่ลงทะเบยีนโดย
มีผลการเรียนไม่ต่ ากว่า B (2) การสอบวิทยานิพนธ์ผ่าน และ 
(3) การผ่านกิจกรรมเสริมหลักสูตร โดยก าหนดผูร้ับผดิชอบ
ก ากับการประเมินในแตล่ะส่วน และก าหนดระยะเวลาการ
บรรลุ PLOs ไว้ 3 ปีการศึกษา หรอื 9 ภาคเรียน 
5. หลักสูตรมีการติดตามความพึงพอใจของผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 
โดยใช้ระบบของมหาวิทยาลัยในการส ารวจผู้ใช้บัณฑิต และ
รายงานผลความพึงพอใจ 4.70 คะแนน รวมทั้งระบุว่าในปี 
2568 มีการส ารวจความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษา ซึ่ง
ผลอยู่ในระดับดีมาก 

1. การแสดง อัตราการส าเรจ็การศึกษา อัตราการออกกลางคัน 
และระยะเวลาเฉลี่ยในการส าเร็จการศึกษา ยังไม่ชัดเจน 
โดยเฉพาะข้อมูลผู้ส าเร็จการศึกษาที่ยังไม่แสดงผลแยกตามรุ่น
หรือปีการศึกษาอย่างชัดเจน และระยะเวลาเฉลี่ยในการส าเร็จ
การศึกษายังรายงานเป็นช่วง 3–6 ปี โดยยังไม่แสดงค่าเฉลี่ยจาก
ข้อมูลผูส้ าเร็จการศึกษาจริง หลักสูตรยังไม่มี คูเ่ทียบ 
(benchmark) ส าหรับผลการด าเนินงานท้ัง 3 ประเด็น  
2. ยังไม่ปรากฏผลการด าเนินงานเชิงปริมาณ เช่น จ านวนและ
ร้อยละของบณัฑิตที่มีงานท า ความก้าวหน้าในสายงาน 
การศึกษาต่อ หรือผลลัพธ์อื่นที่เหมาะสมกับบริบทของหลักสูตร 
จึงยังไม่สามารถพิจารณาการบรรลุเป้าหมายและแนวโน้มผลการ
ด าเนินงานได้อย่างชัดเจน ยังไม่ปรากฏการก าหนดและรายงาน 
คู่เทียบ ผลการเปรียบเทยีบ ตลอดจนการน าผลจากการตดิตาม
และเปรียบเทียบไปใช้เพื่อการปรบัปรุงอย่างเป็นรูปธรรม 
3. ยังไม่ปรากฏ คา่เป้าหมายเชิงปริมาณที่ชัดเจน และยังไม่
แสดงผลการบรรลุเป้าหมายดังกลา่ว ท าให้ยังไม่สามารถพิจารณา
ระดับการบรรลเุป้าหมายได้อย่างชัดเจน  ยังไม่ปรากฏ การ
วิเคราะห์แนวโน้ม สาเหตุ และการน าผลการติดตามไปใช้ในการ
ปรับปรุง อย่างชัดเจน และยังไม่ปรากฏ คู่เทียบและผลการ
เทียบเคียง 
4. ยังไม่ปรากฏข้อมูลผลการประเมินที่แสดงการบรรลุ PLOs แต่
ละข้อของนักศึกษาโดยตรง จึงยังไม่สามารถพิจารณาได้ว่าผู้เรยีน
บรรลุ PLOs ตามเกณฑ์ที่หลักสตูรก าหนดไว้เพียงใด 
5. การก าหนดกลุม่ SHs และประเด็นท่ีจะประเมินความพึงพอใจ
ต่อหลักสตูรยังไม่ชัดเจนและครอบคลุม โดย SAR ระบผุลของผู้ใช้
บัณฑิต อาจารย์ และนักศึกษา แต่ยังไม่แสดงระบบการก าหนด 
SHs และผลการส ารวจแต่ละกลุ่มอย่างครบถ้วน ยังไม่ปรากฏการ
ก าหนด ค่าเป้าหมายความพึงพอใจ ที่ชัดเจน ท าให้ยังไม่สามารถ
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ตัวบ่งชี้ 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
พิจารณาการบรรลเุป้าหมาย รวมถึงแนวโน้มผลการด าเนินงานได้
อย่างชัดเจนยังไม่ปรากฏ คูเ่ทียบ (Benchmark) และผลการ
เทียบเคียง ตลอดจนการเรยีนรู้และน าผลการเทียบเคียงไปใช้เพื่อ
การปรับปรุง โดย SAR ระบุว่าจะหาคู่เทียบในปีการศึกษาต่อไป 

 
 

 

 

สรุปจุดแข็ง (Strengths) และเรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA 
 

เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
1. ผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 
1.1 The programme to show that the expected 

learning outcomes are appropriately 
formulated  in accordance with an 
established learning taxonomy, are aligned 
to the vision and mission of the university, 
and are known to all stakeholders. 
หลักสตูรมผีลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังบรรจไุว้ใน
หลักสตูรอย่างเหมาะสมกับสาระการเรยีนรู้และ
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของ
มหาวิทยาลยั  โดยเปิดเผยต่อผู้มสีว่นได้ส่วนเสีย 
 
2 

จาก มคอ. หน้า 40-45  
1. หลักสูตรจัดท า PLOs จ านวน 14 PLOs โดย
ที่มี PLOs ใช้อนุกรมวิธานการเรียนรู้ซึ่งเลือกใช้
ตาม Bloom Taxonomy ได้แก่ PLO2.1, 2.2, 
2.3, 3.1, 3.2 
2. จาก SAR หน้า 10-11 หลักสูตรได้อ้างอิงใน
ระดับชาตหิรือระดับนานาชาติ ดังนี้  
    2.1) อ้างอิง ระดับนานาชาติจากกรอบ
คุณวุฒิของเขตการศึกษาระดับอุดมศึกษาของ
ยุโรป หรือ EQF (The Framework for 
Qualifications of the European Higher 
Education : EQF) ก าหนดไว้ 8 ระดับ  

จาก มคอ. หน้า 40-45  
1. PLOs ของหลักสูตรที่ไม่ได้ใช้อนุกรมวิธานการเรียนรู้ซึ่งเลือกใช้ตาม 
Bloom Taxonomy ได้แก่ PLO1.1, 1.2, 1.3, 4.1, 4.2, 5.1, 5.2  
2. PLOs ของหลักสูตร ใช้ค าซับซอ้นที่ต้องนิยาม ได้แก่ ค าว่า “มืออาชีพ” 
“เหมาะสม” ใน PLO2.1, 2.2, 2.3, 3.2 
3. จาก SAR หน้า 10-11 PLOs ของหลักสูตรไม่ชดัเจนในความสอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลยัและไมชั่ดเจนในประเด็นความสอดคล้องกับพันธ
กิจ อัตลักษณ์ ของมหาวิทยาลัย  
4. จาก SAR หน้า 10-11 หลักสูตรไม่ก าหนดกลุม่ผูม้ีส่วนได้เสียในการสื่อสาร 
และไม่มรีายละเอียดในการสื่อสาร PLOs ของหลักสูตรผ่านช่องทางใดใด 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
   2.2) อ้างอิงระดับชาติจากกรอบคุณวุฒิ
แห่งชาติ (National Qualifications 
Framework: Thailand NQF) และ  
    2.3) อ้างอิงประกาศคณะกรรมการ
มาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง รายละเอยีด 
ผลลัพธ์การเรียนรูต้ามมาตรฐานคณุวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 น ามาก าหนดและ
ระบุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่เกีย่วข้อง 
 

1.2 The programme to show that the expected 
learning outcomes for all courses are 
appropriately formulated and are aligned to 
the expected learning outcomes of the 
programme. 
ทุกรายวิชาของหลักสูตรมผีลลัพธ์การเรยีนรู้ที่
คาดหวัง       ที่เหมาะสมและสอดคล้องกับผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวัง ของหลักสตูร 

- จาก มคอ 2 หน้า 24-32 มีการจัดท า
ค าอธิบายรายวิชา  
- จาก มคอ 2 หน้า 47-52 มีการแสดง 
ความสัมพันธ์ ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ของ
หลักสตูร กับรายวิชา 
- จาก SAR หน้า 11 หลักสูตรได้มอบหมายให้
อาจารย์ผู้สอนทุกคนออกแบบ CLOs ของ
รายวิชาในแต่ละกลุ่มวิชา โดยเฉพราะกลุ่มวิชา
บังคับ เพื่อท่ีช่วยสนับสนุนให้บรรลุ PLOs 

- จาก มคอ 2 หน้า 47-52 แสดง ความสอดคล้องความรบัผิดชอบของ 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ ของ หลักสูตรสูร่ายวิชา และจากค าอธิบายรายวิชาหน้า 
44-49 พบว่าค าอธิบายรายวิชาไมส่อดคล้อง PLOs ของหลักสตูร ท าให้ไม่
ชัดเจนว่ามีการน าเอา PLOs เป็นตัวตั้งแล้วไปแตกเป็น CLOs  
 
 

1.3 The programme to show that the expected 
learning outcomes consist of both generic 
outcomes (related to written and oral 
communication, problem-solving, 
information technology, teambuilding skills, 
etc) and subject specific outcomes (related 
to knowledge and skills of the study 
discipline).  4 

จาก มคอ. หน้า 40-45  
หลักสูตรก าหนด 14 PLOs โดย PLOs ที่เป็น 
GLO ได้แก่ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านทักษะ
ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ  และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ  และ PLOs ที่ เป็น SSLO ได้แก่   
ด้านความรู้ และด้านทักษะทางปัญญา 

 



  

รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน  ตามเกณฑ์ AUN-QA V.4 22 
 

เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
หลักสตูรมผีลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังท่ี
ประกอบด้วย      ทั้งผลลัพธ์ทั่วไป (ทักษะการ
สื่อสารทั้งการเขียนการและการพดู, การแก้ปัญหา, 
เทคโนโลยีสารสนเทศ, ทักษะการสร้างทีมสัมพันธ์ 
เป็นต้น) และผลลัพธ์เฉพาะเจาะจงตามรายวิชา 
(ความรู้และทักษะเฉพาะตามสาระรายวิชา) 

 
 

1.4 The programme to show that the 
requirements of the stakeholders, especially 
the external stakeholders, are gathered, and 
that these are reflected in the expected 
learning outcomes. 2 
หลักสตูรมีการรวบรวมข้อมลูความต้องการของผู้มี
ส่วนไดส้่วนเสีย โดยเพาะผู้มสี่วนได้ส่วนเสียจาก
ภายนอก           ซึ่งสอดคล้องกับผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสตูร 

จาก SAR หน้า 13 คณะกรรมการปรับปรุง
หลักสูตรฯ ก าหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเป็นสอง
กลุ่ม คือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีภายนอกและภายใน 
และก าหนดการเก็บรวบรวม needs และ 
requirement โดยใช้แบบสอบถามและการ
สั มภาษณ์  ข้ อมู ลถู กน า มาวิ เ คราะห์ โดย 
คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร 

จาก มคอ.2 และ SAR หน้า 13   
- ไม่พบกระบวนการรวบรวมNeed/Requirement  หรือการท า Sum of 
Need) เพือ่น าไปก าหนด PLOs 
- ไม่พบ มี การก าหนดผู้รบัผิดชอบ ในแต่ละขั้นตอน ของการ จัดท า PLOs  
 

1.5 The programme to show that the expected 
learning outcomes are achieved by the 
students by the time they graduate. 
นักศึกษาของหลักสูตรต้องมีคณุสมบัติตามผลลัพธ์           
การเรยีนรู้ที่ตั้งไวเ้มื่อส าเร็จการศึกษา 
2 

จาก SAR หน้า 13  
1. หลักสูตรก าหนดระยะเวลาในการบรรลุ 
PLOs ในระยะ 3 ปี การศึกษา 
2. หลักสูตรก าหนดวิธีการวัดการบรรลุ PLOs 
และ YLOs มีการมอบหมายผู้รับผิดชอบเป็น
อาจารย์ผู้สอน 
 

หลักสตูรไม่ชัดเจนถึงการก าหนดวธิีการ ประเภทของการวัดและประเมินผล 
เครื่องมือการวัดและประเมินผล เกณฑ์การวดัการบรรลุกันประเมินผล ในแต่
ละ PLOs 

2. โครงสร้างและเนื้อหาหลักสูตร (Programme Structure and Content) 
2.1 The specifications of the programme and all 

its courses are shown to be comprehensive, 
Programme spec- 
จาก มคอ. 2 และ SAR หน้า 14-15 ตารางที่ 2.1-
1 

Programme spec- 
หลักสตูรไม่ชัดเจนในการก าหนดกลุ่มผูม้ีส่วนได้เสียที่ครบถ้วน เพื่อเผยแพร่ 
Programme Specifications  
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
up-to-date, and made available and 
communicated to all stakeholders. 
ค าอธิบายหลักสูตรและรายวิชามคีวามครอบคลุม            
เป็นปัจจุบัน และมีการประชาสัมพันธ์ ไปยังผู้มสี่วน
ได้ส่วนเสียอย่างท่ัวถึง 
 
2 

- จาก มคอ. 2 หลักสูตร มีการก าหนด ความ
หลากหลายของหลักสูตร มีข้อมูลครบถ้วนเป็น
ปัจจุบัน (ครบตามคู่มือ AUN-QA V.4.0 หน้า 
20)  
- หลักสูตรฯ ได้เผยแพรร่ายละเอยีดของ
หลักสตูรในคู่มือนักศึกษา และหลกัสูตรได้
สื่อสารรายละเอียด ของหลักสตูรไปยังกลุ่ม SHs 
ที่เป็นอาจารยผ์ู้สอน และอาจารยพ์ิเศษ โดยส่ง
เล่ม มคอ.2 ท่ีเป็นไฟล์ PDF และ แผ่นพับ ใน
การประชุมการแนะน าหลักสูตร 
course spec  
- จาก SAR หน้า 15 หลักสูตรก าหนด
รายละเอียดรายวิชา มคอ.3  ตามตารางที่ 2.1-2 
- อาจารย์ผูส้อนสื่อสารและเผยแพร่ในช้ันเรียน
ให้แก่นักศึกษาทราบโดยทั่วกัน 
 

course spec  
- หลักสูตรไม่มีรายละเอียดหลักฐานให้ตรวจสอบรายละเอียด มคอ.3 
สอดคล้องกับตารางที่ 2.1-2  
 

2.2 The design of the curriculum is shown to be 
constructively aligned with achieving the 
expected learning outcomes. 
หลักสตูรได้รับการออกแบบให้สอดคล้องกับการ
บรรลุ ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวงั 
 
2 

1. จาก มคอ. 2 หน้า 5-7 พบว่า หลักสตูร
ปรับปรุง พ.ศ.2564 มีการออกแบบ โดย
ค านึงถึงบริบททุกระดับดังนี ้
    1.1 ระดับชาติ ได้แก่ แผนยุทธศาสตร์ 20 ปี
(พ.ศ.2561-2580) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564 
แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 
5 ปี (พ.ศ.2561-2565) 
    1 . 2  บ ริ บทของมหาวิ ทย าลั ย  ไ ด้ แ ก่  
ยุทธศาสตร์มหาวิทยลัยราชภัฏ มหาสารคาม 

1. จาก มคอ.2 และจาก SAR หลักสูตรไม่ชัดเจนในเรื่องการด าเนินการด้วย
ขั้นตอน BCD เพื่อสร้างผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (OBE) ท าให้ได้ PLOs ของ
ผู้เรียน ได้รายวิชา แตกเป็น CLOs ของรายวิชา  ล าดับรายวิชา แผนการเรียน  
จัดท า Mapping  น าใช้ในการจัดการการสอน   
 
2.จาก มคอ.2 และ SAR หลักสูตรไม่ชัดเจนในการการสร้างหลักสูตรด้วย
กระบวนการ BCD โดยเริ่มต้นจากการไดม้าซึ่ง PLOs > ค าอธิบายรายวิชา > 
การวัดประเมินผล > TLA > สิ่งสนบัสนุน ประกอบด้วย อาจารย์ ระบบบริการ
สิ่งอ านวยความสะดวก 
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(Area for Improvement) 
2.3 The design of the curriculum is shown to 

include feedback from stakeholders, 
especially external stakeholders. 
หลักสตูรได้รับการออกแบบบนพ้ืนฐาน
ข้อเสนอแนะของผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีโดยเฉพาะผูม้ี
ส่วนไดส้่วนเสีย จากภายนอก 2 

จาก SAR หน้า 16  
ในปีการศึกษา 2568 อาจารย์ผู้สอนได้น า
ข้อเสนอแนะจากนักศึกษาปรับปรุงการเรียน
การสอนโดยเพิ่มการศึกษาดูงาน และสัมมนา
นอกสถานท่ี ผลการด าเนินงานนักศึกษามีความ
พึงพอใจในระดับมาก 

จาก SAR หน้า 16 และจาก มคอ.2 หลักสูตรไม่ได้แสดงรายละเอียดการ
น าเอาข้อเสนอแนะของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยี ท่ีมิได้น าไปสร้างเป็น PLOs มา
ออกแบบหลักสูตร 
 

2.4 The contribution made by each course in 
achieving the expected learning outcomes is 
shown to be clear. 
แต่ละหลักสูตรมีส่วนร่วมในการบรรลผุลลัพธ์การ
เรียนรู้ ที่คาดหวังอย่างชัดเจน 4 

จาก มคอ. 2 หน้า 47-52 หลักสูตรก าหนด
รายวิชาบังคับ รับผิดชอบผลักดันการบรรลุ  
PLOs แสดงไว้อย่างชัดเจนในตาราง mapping 

 

2.5 The curriculum to show that all its courses 
are logically structured, properly sequenced 
(progression from basic to intermediate to 
specialised courses), and are integrated. 
หลักสตูรมรีายวิชาที่มีการออกแบบโครงสร้าง 
จัดล าดับ(พ้ืนฐาน กลาง และวิชาเฉพาะ) และ
บูรณาการอย่างสมเหตสุมผล 
2 

1. จาก มคอ.2 หน้า 17 หลักสูตรก าหนด
โครงสร้างหลักสูตร โดยมีหน่วยกติรวม 60 
หน่วยกิต ประกอบไปด้วย หมวดวชิาสัมพันธ์ 3 
หน่วยกิต หมวดวิชาแกนร่วม 3 หน่วยกิต 
หมวดวิชาเฉพาะ 18 หน่วยกิต และหมวด
วิทยานิพนธ ์36 หน่วยกิต 

2. จาก SAR หน้า 17 หลักสูตรก าหนดรายวิชา 
บูรณาการของหลักสตูร ได้แก่ รายวิชา
วิทยานิพนธ ์
 

1. จาก มคอ.2 หน้า 17 และ SAR ไม่มีความชัดเจนในการจัดเรียง ล าดับ 
รายวิชา ตามความยากง่ายของเนือ้หาสาระ ตามการก าหนดความยากง่าย
ตามระดับการเรยีนรู้ของ Bloom (basic to intermediate to specialised 
courses) 
 

2.6 The curriculum to have option (s) for 
students to pursue major and/or minor 
specialisations. 
หลักสตูรมตีัวเลือกวิชาเอกและ/หรือวิชาโทให้
นักศึกษาเลือกเรียน 

-  จาก  มคอ.2 หน้ า  17 หลักสู ตรก าหนด
โครงสร้างหลักสูตร โดยมีหน่วยกิตรวม  60 
หน่วยกิต ประกอบไปด้วย หมวดวิชาสัมพันธ์ 3 
หน่วยกิต หมวดวิชาแกนร่วม 3 หน่วยกิต หมวด
วิชาเฉพาะ 18 หน่วยกิต และหมวดวิทยานิพนธ ์
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4 

36 หน่วยกิต  ทั้งน้ีกลุ่มวิชาเอก เลือก 6 หน่วย
กิต 
1. ตาม มคอ.หน้า 21-22 หลักสูตรไมไ่ด้จดั
รายวิชาเลือกใหผู้้เรยีน โดยใหโ้อกาสให้ผู้เรียน
ได้เลือก  
 

2.7 The programme to show that its curriculum 
is reviewed periodically following an 
established procedure and that it remains 
up-to-date and relevant to industry. 
หลักสตูรได้รับการปรบัปรุงเป็นระยะตามแนวทางที่
ได้ก าหนดไว้แล้ว มีความเป็นปัจจบุัน และ
สอดคล้องกับภาคอุตสาหกรรม 4 

จาก SAR หน้า 17-18 
1. หลักสูตรก าหนดใหม้ีการทบทวนและ
ปรับปรุงหลักสูตรระยะเวลา 5 ปี  
2. หลักสูตรมีกระบวนการปรับปรงุและพัฒนา
หลักสตูรตามกระบวนการของมหาวิทยาลัย 
3. หลักสู ตรมีผู้ รั บผิดชอบในการพัฒนา/
ปรับปรุงหลักสูตร ตามรายชื่อที่แสดงใน มคอ.2 
หน้า 145 

 

3. แนวคิดการสอนและการเรียนรู้ (Teaching and Learning Approach) 
3.1 The teaching and learning activities are 

shown to involve active learning by the 
students. 
ปรัชญาหลักสูตรแสดงให้เห็นว่ามกีารอธิบายและ
สื่อสารกับผู้มสี่วนได้ส่วนเสียและสะท้อนให้เห็นใน
กิจกรรมการเรียนการสอน 

จาก SAR หน้า 19 พบว่า 
1. มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามก าหนด
ปรัชญาการศึกษา คือ “บณัฑิตนักปฏิบัติเพื่อ
การเรยีนรู้ตลอดชีวิตและรับผิดชอบต่อสังคม
ท้องถิ่น” และหลักสูตรก าหนดปรชัญาของ
หลักสตูรใหส้อดคล้องกับปรัชญาการศึกษาของ
มหาวิทยาลยั  
 
2. หลักสูตรสื่อสารปรัชญาการศึกษาผ่าน
เว็บไซต์ การประชุมหลักสูตร การสื่อสารแก่

จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า  การสื่อสารปรัชญาการศึกษายังไม่
ชัดเจน โดยรายวิชาที่นักศึกษาระบุว่าได้รับการสื่อสาร ไม่สอดคล้องกับข้อมูล
ที่น าเสนอใน SAR จึงยังไม่สามารถยืนยันได้ว่าการสื่อสารปรัชญาการศึกษา
แก่นักศึกษาด าเนินการอย่างเป็นระบบตามแนวทางที่หลักสูตรก าหนดไว้ 
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อาจารยผ์ู้สอน และแจ้งให้นักศึกษาทราบก่อน
การเรยีนในแต่ละภาคการศึกษา  
 
3. หลักสูตรยกตัวอย่างการสะท้อนปรัชญา
การศึกษาผ่านการจัดการเรียนการสอน เช่น 
รายวิชา 6293203 นวัตกรรมนโยบาย การ
วางแผน ยุทธศาสตร์และการจัดการลงทุน และ
รายวิชา 6293204 สัมมนาประเด็นปัญหาการ
จัดการภาครัฐและภาคเอกชนสมัยใหม่ ซึ่งมี
กิจกรรมที่ส่งเสริมการวิเคราะห์ การเรียนรู้จาก
การปฏิบัติ การเรียนรู้ตลอดชีวิต และความ
รับผิดชอบต่อสังคมท้องถิ่น 

3.2 The teaching and learning activities are 
shown to allow students to participate 
responsibly in the learning process. 
กิจกรรมการเรียนการสอนเปดิโอกาสให้นักศึกษามี
ส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู ้

จาก SAR หน้า 19–20 พบว่า  หลักสูตร
ก าหนดให้ทุกรายวิชาจัดการเรียนการสอนที่
เปิดโอกาสให้นักศึกษามสี่วนร่วมใน
กระบวนการเรียนรู้ ยกตัวอย่างรายวิชา 
6293204 สัมมนาประเด็นปญัหาการจัดการ
ภาครัฐและภาคเอกชนสมยัใหม่ ซึง่เปิดโอกาส
ให้นักศึกษาร่วมออกแบบการสัมมนา วางแผน 
เลือกประเด็นปญัหา จัดกลุ่ม และร่วมก าหนด
รูปแบบการสัมมนา และรายวิชา 8093101 วิธี
วิทยาการวิจัยขั้นสูง ซึ่งเปดิโอกาสให้นักศึกษา
เลือกหัวข้อ ก าหนดประเด็นการวจิัย และเลือก
อาจารย์ที่ปรึกษาด้วยตนเอง สะทอ้นการมีส่วน
ร่วมและความรับผดิชอบของผู้เรียนต่อ
กระบวนการเรียนรู ้

-ไม่มี- 
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2. จากการสัมภาษณ์นักศึกษา ยืนยันว่า
อาจารย์เปดิโอกาสให้นักศึกษาเลอืกหัวข้อใน
การน าเสนอและเลือกอาจารย์ที่ปรึกษา 
สะท้อนการมสี่วนร่วมและความรบัผิดชอบต่อ
การเรยีนรู้ของตนเอง 

3.3 The educational philosophy is shown to be 
articulated and communicated to all 
stakeholders. It is also shown to be reflected 
in the teaching and learning activities. 
กิจกรรมการเรียนการสอนมีการใช้เทคนิคการ
จัดการเรียนรู้โดยที่นักศึกษามีส่วนร่วม 

1. จาก SAR หน้า 20 พบว่า หลักสูตรก าหนด
แนวทางการจัดการเรียนการสอนแบบ Active 
Learning 3 รูปแบบ ได้แก่ Project-based 
Learning, Problem-based Learning และ 
Research-based Learning และก าหนดให้
รายวิชาบังคับทุกรายวิชาจัดการเรยีนการสอน
แบบ Active Learning โดยระบุไว้ใน มคอ.3  
2. หลักสูตรยกตัวอย่างรายวิชา 8093101 วิธี
วิทยาการวิจัยขั้นสูง ท่ีใช้ Research-based 
Learning โดยเปิดโอกาสให้นักศึกษาเลือกเรื่อง
ที่สนใจ เลือกอาจารย์ที่ปรึกษา และมสี่วนร่วม
ในการออกแบบการวิจัย  
3. จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า ทุก
รายวิชามีการจัดการเรียนการสอนแบบ Active 
Learning โดยเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ลงมือ
ปฏิบัติจริง ศึกษาค้นคว้า สรุปและน าเสนอ
ผลงาน รวมถึงการลงพื้นที่เรียนรู้ 

1. ยังไม่ชัดเจนว่ากิจกรรม Active Learning ที่จัดขึ้นสอดคล้องและเปิด
โอกาสให้นักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติตาม Action verb และสาระของ CLO แต่
ละข้อ อย่างไร 

3.4 The teaching and learning activities are 
shown to promote learning, learning how to 
learn, and instilling in students a 
commitment for life-long learning (e.g., 

1. จาก SAR หน้า 21 พบว่า หลักสูตรก าหนด
นโยบายให้อาจารย์ผูส้อนสอดแทรกกิจกรรมที่
ส่งเสริมการเรียนรู้ วิธีการเรียนรู้ และการเรียนรู้
ตลอดชีวิต โดยก าหนดรูปแบบการเรียนรู้ เช่น 

จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า นักศึกษายังไม่ทราบทักษะ Lifelong 
Learning (LLL) ที่หลักสูตรก าหนด และยังไม่สามารถระบุรายวิชาหรือ
กิจกรรมที่ส่งเสริมการพัฒนาทักษะดังกล่าวได้ จึงยังไม่สามารถยืนยันได้อย่าง
ชัดเจนว่าการจัดการเรียนการสอนที่หลักสูตรก าหนดสามารถส่งเสริม 
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commitment to critical inquiry, information-
processing skills, and a willingness to 
experiment with new ideas and practices). 
กิจกรรมการเรียนการสอนมีการสง่เสริมการเรียนรู้         
เรียนรู้วิธีการเรียนรู้และปลูกฝังใหน้ักศึกษา มีความ
มุ่งมั่น           ในการเรียนรู้ตลอดชีวิต (เช่น ความ
กระตือรือร้นใน         การตั้งค าถาม ทักษะการ
ประมวลผลข้อมูล และความเตม็ใจท่ีจะทดลอง
เรียนรู้แนวคดิและแนวปฏิบตัิใหม่ๆ ) 

Problem-based Learning, Project-based 
Learning, Professional-based Learning 
และ Research-based Learning  
 
2. หลักสูตรก าหนดคุณลักษณะส่วนบุคคลเพื่อ
สนับสนุนการเรยีนรู้ตลอดชีวิต 6 ด้าน ได้แก่ 
บุคลิกภาพน่าเชื่อถือ การเป็นนักบริหารจดัการ 
การเป็นผู้น า ความรับผิดชอบ การมีเหตุผล 
และการรู้ดิจิทลัและเท่าทันสื่อ รวมทั้ง
ยกตัวอย่างกิจกรรมในรายวิชา 8093101 วิธี
วิทยาการวิจัยขั้นสูง และ 6293402 ภาวะผู้น า
ยุคสมยัใหม่และการพัฒนาบุคลิกภาพ  
 
3. หลักสูตรส่งเสริมการใช้ AI เป็นเครื่องมือใน
การเรียนรู้และการวิจัย ผ่านกิจกรรมบรรยาย
พิ เ ศ ษ หั ว ข้ อ  “AI Teammate and 
Management Innovation, Strategy and 
Research for Thesis” 

Learning how to learn และปลูกฝังความมุ่งมั่นในการเรียนรู้ตลอดชีวิต
ของผู้เรียนได้อย่างเป็นรูปธรรมตามแนวทางที่ระบุไว้ใน SAR 

3.5 The teaching and learning activities are 
shown to inculcate in students, new ideas, 
creative thought, innovation, and an 
entrepreneurial mindset. 
กิจกรรมการเรียนการสอนมีการปลูกฝัง ความคดิ
ใหม่ ความคิดสร้างสรรค์ นวตักรรม และความคิด
เชิงผู้ประกอบการให้นักศึกษา 

1. จาก SAR หน้า 21 พบว่า หลักสูตรก าหนด
รายวิชา 8093101 วิธีวิทยาการวิจัยขั้นสูง เพื่อ
ส่งเสริมการคิดใหม่ ความคิดสร้างสรรค์ และ
นวัตกรรม โดยระบุให้นักศึกษาวิเคราะห์และ
สังเคราะห์ข้อมูล พัฒนาหัวข้อวิจยัที่เป็น
ประโยชน์ต่อการแก้ปัญหาองค์การ สังคม และ
ชุมชนท้องถิ่น และสร้างงานวิจัยในหัวข้อท่ี
ตนเองสนใจ  

1. แม้ SAR ระบุว่ารายวิชา 8093101 ยังไม่ชัดเจนว่ากิจกรรมการเรยีนการ
สอนท าให้ผู้เรียนเกดิ ความคิดใหม่ ความคิดสร้างสรรค์ และนวตักรรม 
อย่างไร และมีผลลัพธ์/ผลงานของผู้เรยีนใดท่ีสะท้อนคณุลักษณะดังกล่าว  
 
2. ส าหรับ entrepreneurial mindset ยังไม่ปรากฏหลักฐานชัดเจนว่า
กิจกรรมการเรียนการสอนได้รับการออกแบบเพื่อปลูกฝัง แนวคิดเชิง
ผู้ประกอบการ แก่ผู้เรียน และผูเ้รยีนแสดงคณุลักษณะดังกล่าวอย่างไร  
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
 
2. จากค าอธิบายรายวิชา 6293203 นวัตกรรม
นโยบาย การวางแผน ยุทธศาสตร์และการ
จัดการลงทุน พบว่า มีสาระเกี่ยวกับการ
วิเคราะห์และอภิปรายกระบวนการนโยบาย 
การวางแผน ยุทธศาสตร์ การลงทุนของภาครัฐ
และเอกชน การประเมินผลและผลกระทบ 
ตลอดจนการพัฒนาและจัดการความเสี่ยง ซึ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมนโยบาย
และการจัดการลงทุน  

3.6 The teaching and learning processes are 
shown to be continuously improved to 
ensure their relevance to the needs of 
industry and are aligned to the expected 
learning outcomes. 
มีการปรับปรุงกระบวนการสอนและการเรียนรู้            
อย่างต่อเนื่องเพื่อให้แน่ใจว่าสอดคล้องกับความ
ต้องการของภาคอุตสาหกรรมและผลการเรยีนรู้ที่
คาดหวัง 

1. จาก SAR หน้า 21–22 พบว่า หลักสตูร
ก าหนดกระบวนการทบทวนการจดัการเรียน
การสอนทุกรายวิชาและทุกภาคการศึกษา โดย
มีอาจารย์อื่นนอกจากผู้สอนและบคุคลภายนอก
อย่างน้อย 1 คนร่วมทบทวนและให้
ข้อเสนอแนะก่อนน าไปใช้จัดการเรียนการสอน
ในภาคการศึกษาต่อไป ในปีการศกึษา 2568 มี
การประชุมวิพากษ์ผลการเรยีนและสะท้อน
ปัญหาการจัดการเรียนการสอนของรายวิชาที่
เปิดสอน รวมทั้งน าข้อเสนอแนะจากอาจารย์ 
การประเมินของนักศึกษา และบุคคลภายนอก
มาใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงการจัดการเรยีน
การสอน  
 
2. หลักสูตรมีการทบทวนการจัดการเรียนการ
สอนทุกรายวิชาโดยคณะกรรมการภายนอก

1. ยังไม่ปรากฏตัวอย่างที่ชัดเจนวา่ ผลการจัดการเรยีนการสอนของภาค
การศึกษาท่ีผ่านมา เช่น ข้อมูลจาก มคอ.5/ผลการบรรลุ CLOs หรอืปัญหาที่
พบ ถูกน ามาวิเคราะห์และน าไปปรับปรุง มคอ.3/TLA ของภาคการศึกษา
ถัดไปอย่างไร จึงยังไมเ่ห็นวงรอบ continuous improvement ของ TLA ที่
ชัดเจน  
 
2. ยังไม่ปรากฏตัวอย่างผลการทบทวนท่ีแสดงว่า TLA ใดได้รับการ
ปรับเปลีย่นจากเดิมอย่างไร เพื่อให้เหมาะสมกับระดับและลักษณะของ CLOs 
และส่งผลต่อการบรรลผุลลัพธ์การเรียนรูด้ีขึ้นอย่างไร  
 
3. ยั ง ไ ม่ ป ร า ก ฏ ห ลั ก ฐ า น ว่ า มี ก า ร น า ข้ อ มู ล ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง
ภาคอุตสาหกรรม/สายงานในอนาคตมาใช้ทบทวนและปรบัปรุง TLA แล้วจริง 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
หลักสูตรร่วมทบทวน เพื่อให้การจัดการเรียน
การสอนสอดคล้องกับ CLOs ที่ก าหนดใน มคอ.
3 แ ล ะ  PLOs ขอ งห ลั ก สู ต ร  แ ล ะ มี ก า ร
แลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างอาจารย์ในระหว่าง
ภาคเรียนเพื่อสนับสนุนการบรรลุ CLOs และ 
PLOs 

4. การประเมินนักศึกษา (Student Assessment) 
4.1 A variety of assessment methods are shown 

to be used and are shown to be 
constructively aligned to achieving the 
expected learning outcomes and the 
teaching and learning objectives. 
มีวิธีการประเมินที่หลากหลายและสอดคล้องกับ                
การบรรลผุลการเรยีนรู้ที่คาดหวังและวัตถุประสงค์              
การเรยีนการสอน 

1. จาก SAR หน้า 23–24 พบว่า หลักสตูร
ก าหนดให้ทุกรายวิชาใช้วิธีการวัดและ
ประเมินผลที่หลากหลาย โดยครอบคลุมการ
ประเมินก่อนเรียน (Pretest Assessment) 
การประเมินเพื่อพัฒนาผูเ้รียน (Formative 
Assessment) และการประเมินเพื่อตัดสินผล 
(Summative Assessment) ทั้งนี้ ตัวอย่าง
รายวิชาที่น าเสนอใน SAR มีวิธีการประเมิน
หลายรูปแบบ เช่น การเข้าเรียน งานเดี่ยว
พร้อมน าเสนอ งานกลุม่พร้อมน าเสนอ กิจกรรม
ทีเ่กี่ยวข้องกับดิจิทัลและเทคโนโลยี 
แบบทดสอบย่อย และการสอบปลายภาค  
 
2. หลักสูตรก าหนดใหผู้้สอนออกแบบวิธีการวัด
และประเมินผลใหส้อดคล้องกับระดับการ
เรียนรู้ของ CLOs และวตัถุประสงค์รายวิชา 
รวมทั้งก าหนดให้ตรวจสอบความตรงของการ
ประเมินกบั CLOs และ PLOs ที่รายวิชา

ยังไม่แสดงความเช่ือมโยงระหว่าง CLOs กับวิธีการประเมิน อย่างชัดเจน จึง
ยังไม่สามารถยืนยันความสอดคล้องของวิธีการประเมินกับ CLOs ได้ครบถ้วน 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
รับผิดชอบตาม Curriculum Mapping และ
แสดงไว้ใน มคอ.3 

4.2 The assessment and assessment-appeal 
policies are shown to be explicit, 
communicated to students, and applied 
consistently. 
นโยบายการประเมินและการอุทธรณ์การประเมิน           
มีการสื่อสารกับนักศึกษาอย่างชัดเจน และน าไปใช้          
อย่างสม่ าเสมอ 

1. จาก SAR หน้า 24–25 พบว่า หลักสตูร
ก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติในการวัดและ
ประเมินผล โดยก าหนดให้ทุกรายวิชาประเมิน
แบบอิงเกณฑ์ ก าหนดเงื่อนไขเวลาเรียนไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80 แนวปฏิบัติกรณีทจุริตหรือ
คัดลอกผลงาน และก าหนดใหผู้้สอนระบุแนว
ทางการประเมินใน มคอ.3 พร้อมสื่อสารให้
นักศึกษาทราบตั้งแต่ชั่วโมงแรกและเมื่อมีการ
ประเมิน  
 
2. หลักสูตรก าหนดแนวทางการอุทธรณ์ผลการ
ประเมินตามประกาศของมหาวิทยาลัย โดย
ก าหนดให้นักศึกษาสามารถยื่นอุทธรณ์ผ่าน
ช่องทางที่ก าหนดโดยไม่ต้องติดต่อผู้สอน
โดยตรง มีบุคคลที่สามรับเรื่อง ส่งเรื่องให้
ผู้เกี่ยวข้องพิจารณา แจ้งผลและติดตามผล และ
หากไม่สามารถหาข้อยุติได้ให้ด าเนินการตาม
ขั้นตอนของมหาวิทยาลัย 

จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่าความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการอุทธรณ์
ผลการประเมินและผลการเรียนยังไม่สอดคล้องกับแนวทางที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด สะท้อนว่าการสื่อสารนโยบายและขั้นตอนการอุทธรณ์ยังไม่สามารถ
สร้างความเข้าใจแก่ผู้เรียนได้อย่างชัดเจนและทั่วถึง 

4.3 The assessment standards and procedures 
for student progression and degree 
completion, are shown to be explicit, 
communicated to students, and applied 
consistently. 

1. จาก SAR หน้า 25 พบว่า หลักสูตรก าหนด
เกณฑ์มาตรฐานการประเมินผล ความก้าวหน้า
ของนักศึกษา และเกณฑ์การส าเรจ็การศึกษาไว้
ใน มคอ.2 หมวดที่ 10 หน้า 86–87 โดย
ครอบคลมุการเรียนรายวิชา การสอบวัด
คุณสมบัติ และการประเมินความก้าวหน้าใน

-ไม่มี- 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
มาตรฐานและขั้นตอนการประเมนิส าหรับ
ความก้าวหน้าของนักศึกษาและการส าเร็จ
การศึกษามีการสื่อสารกับนักศึกษาอย่างชัดเจน
และน าไปใช้อย่างสม่ าเสมอ 

การท าวิทยานิพนธ์ รวมทั้งก าหนดให้มีการ
ประเมินโดยผูส้อน คณะกรรมการบริหาร
หลักสตูร และการประเมินตนเองของนักศึกษา  
 
2. จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่านักศึกษา
ทราบเกณฑ์การส าเร็จการศึกษาของหลักสูตร 
เช่น การมีผลการเรียนเฉลี่ยสะสมไม่ต่ ากว่า 
3.00 และการผ่านเกณฑ์ความสามารถด้าน
ภาษาอังกฤษ สะท้อนถึงการสื่อสารเกณฑ์การ
ส าเร็จการศึกษาให้นักศึกษารับทราบ 

4.4 The assessments methods are shown to 
include rubrics, marking schemes, timelines, 
and regulations, and these are shown to 
ensure validity, reliability, and fairness in 
assessment. 
วิธีการประเมินแสดงให้เห็นถึงเกณฑ์การให้คะแนน 
ระยะเวลา และข้อบังคับ เพ่ือให้มัน่ใจถึงความ
ถูกต้อง ความน่าเช่ือถือ และความเป็นธรรมในการ
ประเมิน 

1. จำก SAR หน้ำ 25–26 พบว่ำ หลักสตูร
ก ำหนดแนวทำงกำรวัดและประเมนิผลให้
ครอบคลมุ Rubrics, Marking Schemes, 
Timelines และ Regulations โดยก ำหนดให้
อำจำรยผ์ู้สอนร่วมกันออกแบบแนวทำงและ
เครื่องมือกำรประเมิน และระบไุวใ้น มคอ.3  
 
2. หลักสูตรก ำหนด Regulations และ 
Timelines เช่น กำรประเมินแบบอิงเกณฑ์ 
เงื่อนไขกำรมสีิทธ์ิสอบ กำรขอสอบย้อนหลัง วัน
เวลำสอบ และก ำหนดส่งงำน รวมทั้งระบุกำรใช้ 
Rubrics และ Marking Scheme ในรำยวิชำ 
8093101 วิธีวิทยำกำรวิจัยขั้นสูง ส ำหรับกำร

1. จำกกำรพิจำรณำ Curriculum Mapping และค ำอธิบำยรำยวิชำ พบว่ำ 
รำยวิชำ 6293201 ทฤษฎีและขอบข่ำยกำรจัดกำรภำครัฐและภำคเอกชน ถูก

ก ำหนดให้มีควำมรับผดิชอบหลัก (●) ต่อผลลัพธ์ด้ำนคณุธรรม จริยธรรม 
และด้ำนทักษะควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคลและควำมรับผดิชอบ ขณะที่
ค ำอธิบำยรำยวิชำเน้นแนวคดิ ทฤษฎี กำรประยุกต์ กำรวเิครำะห์และ
สังเครำะห์ด้ำนกำรจัดกำรภำครัฐและภำคเอกชน จึงยังไม่เห็นชัดเจนว่ำ
วิธีกำรและเกณฑ์กำรประเมินของรำยวิชำสำมำรถวัดผลลัพธ์ที่ก ำหนดให้
รำยวิชำรับผิดชอบได้อย่ำงตรงตำมผลลัพธ์ (Validity) 
2. จำกกำรสัมภำษณ์นักศึกษำพบว่ำ นักศึกษำยังไม่ได้รับกำรช้ีแจง Rubric 
และเกณฑ์กำรให้คะแนนอย่ำงชัดเจนก่อนกำรประเมิน 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
ประเมินควำมก้ำวหน้ำวิทยำนิพนธ์และกำร
น ำเสนอ Proposal 

4.5 The assessment methods are shown to 
measure the achievement of the expected 
learning outcomes of the programme and its 
courses. 
มีวิธีการประเมินที่วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ี
คาดหวังของหลักสตูรและรายวิชา 

การวัดการบรรลุ PLOsก าหนดวิธีการวัดการ
บรรลุ PLOs ตาม R1.5 
การวัดการบรรลุ CLOs ก าหนดวิธีการวัดการ
บรรลุ PLOs ตาม R4.1 

- R 4.1 การวัดและประเมินผล CLOs ไม่สามารถน าไปสู่การวัดการบรรลุ 
CLOs ได้สมบรูณ ์
- ปรับปรุงการวัดและประเมินผลเพื่อให้บรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังระดับ
หลักสูตรและผลการเรียนรู้ระดับรายวิชา 

4.6 Feedback of student assessment is shown to 
be provided in a timely manner. 
มีการให้ข้อเสนอแนะการประเมินนักศึกษาใน
ช่วงเวลาที่เหมาะสม 

1. จาก SAR หน้า 26–27 พบว่า หลักสตูร
ก าหนดให้อาจารย์ผูส้อนแจ้งผลการวัดและ
ประเมินผลแก่ผู้เรียน ภายในสัปดาห์ถัดไปหลัง
การประเมินแตล่ะครั้ง และก าหนดให้มี 
Remedial Feedback กรณีนักศกึษามี
ข้อบกพร่องหรือผลการเรยีนต่ ากวา่มาตรฐาน 
เพื่อให้นักศึกษาสามารถน าผลไปปรับปรุงการ
เรียนรูไ้ด้ทันเวลา  
 
2. การให้ Feedback ครอบคลุมการสอบย่อย 
กิจกรรม รายงาน การน าเสนอ และ
ความก้าวหน้าวิทยานิพนธ์ ผ่านท้ังในช้ันเรียน 
ระบบของมหาวิทยาลัย และการให้ค าปรึกษา
รายบุคคล โดย SAR ระบุว่าในปีการศึกษา 
2568 อาจารย์ผู้สอนทุกรายวิชาด าเนินการตาม
แนวทางที่ก าหนด และไม่พบข้อรอ้งเรียน
เกี่ยวกับความล่าช้า  
 

-ไม่มี- 



  

รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน  ตามเกณฑ์ AUN-QA V.4 34 
 

เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
3. จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่าอาจารย์
ผู้สอนให้ Feedback อย่างต่อเนื่อง ท้ังการแจ้ง
ผลคะแนนและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงงาน 
ร ว ม ถึ ง วิ ท ย า นิ พ น ธ์  โ ด ย นั ก ศึ ก ษ า น า
ข้ อ เ สนอแนะไปปรับปรุ งผลงานและรับ
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมอย่างต่อเนื่อง สอดคล้อง
กับแนวทางที่หลักสูตรก าหนด 

4.7 The student assessment and its processes 
are shown to be continuously reviewed and 
improved to ensure their relevance to the 
needs of industry and alignment to the 
expected learning outcomes. 
การประเมินนักศึกษาและกระบวนการ แสดงให้
เห็นว่ามีการทบทวน และปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง  
เพื่อให้แน่ใจว่ามีความเกี่ยวข้องกบั  ความต้องการ
ของภาคอุตสาหกรรมและสอดคลอ้งกับผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวัง 

1. จาก SAR หน้า 27 พบว่า หลักสูตรก าหนด
กระบวนการทบทวนการวดัและประเมินผลของ
รายวิชาทกุภาคการศึกษา โดยมีอาจารยผ์ู้สอน 
อาจารย์อื่นในหลักสูตร และบคุคลภายนอก
หลักสตูรร่วมทบทวนและให้ข้อเสนอแนะ เพื่อ
น าไปปรับปรุงการวัดและประเมินผลในภาค
การศึกษาต่อไป  
 
2. ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรมีการประชุม
ผู้สอนเพื่อพิจารณาและทบทวนวิธีการและ
เกณฑ์ การวั ดและประ เมิ น ผล  ร วมทั้ ง มี
บุคคลภายนอกหลักสูตรร่วมทบทวน โดยมุ่งให้
การประเมินสอดคล้องกับ CLOs และ PLOs 

1. ยังไม่ปรากฏหลักฐานที่ชัดเจนวา่ ผลการทบทวนในรอบท่ีผ่านมาได้น าไปสู่
การปรับปรุงวิธีการ เครื่องมือ หรอืเกณฑ์การประเมินในรอบถัดไปอย่างไร 
และผลของการปรบัปรุงเป็นอย่างไร เพื่อแสดงถึงการพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง  
 
2. การทบทวนการวัดและประเมนิผลใหส้อดคล้องกับ ความต้องการของ
ภาคอุตสาหกรรมและตลาดงานในอนาคตยังอยู่ในข้ันวางแผน จึงยังไม่ปรากฏ
หลักฐานการน าความต้องการดังกล่าวมาใช้ในการปรับปรุงการวัดและ
ประเมินผล 

5. บุคลากรทางวิชาการ (Academic Staff) 
5.1 The programme to show that academic staff 

planning (including succession, promotion, 
re-deployment, termination, and retirement 
plans) is carried out to ensure that the 
quality and quantity of the academic staff 

จาก SAR หน้า 29 
คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้ก าหนด
อัตราก าลังโดยอ้างอิงจากแผนอัตราก าลัง 
ระยะ 5 ปี มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

จาก SAR หน้า 29 
 
1. ตรวจสอบแผนอัตราก าลัง ระยะ 5 ปี มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
มหาสารคาม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 – 2570 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
fulfil the needs for education, research, and 
service. 
หลักสูตรมีการด าเนินงานตามแผนบุคลากรสาย
วิชาการ (รวมถึงการสืบทอดต าแหน่ง  การเลื่อน
ต าแหน่ง                    การปรับใช้ใหม่  การเลิก
จ้าง  และแผนการเกษียณอายุ) เพื่อให้แน่ใจว่า
คุณภาพและปริมาณของบุคลากรสายวิชาการ
ตอบสนองต่อความต้องการ ด้านการศึกษา             
การวิจัย และการบริการ 

มหาสารคาม ซึ่งมหาวิทยาลัยก าหนดให้
ทุกหลักสูตรส่งข้อมูลผ่านคณะเพ่ือจัดท า
แผนดังกล่าว ทั้งนี้แผนอัตราก าลังของ 
มหาวิทยาลัยได้ก าหนดกรอบอัตราก าลัง 
การสรรหา และอัตราทดแทนในกรณี
เกษียณอายุและกรณีอ่ืนไว้แล้ว อนึ่ง
หลักสูตรมี แผนพัฒนาอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรปี 2568 โดยก 
าหนดให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
ต้องก าหนดระยะเวลาในการพัฒนา 
ตนเองด้านการพัฒนาคุณวุฒิ การวิจัย 
และการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ 

 

2. ตรวจสอบแผนพัฒนาอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรปี 2567 
 

5.2 The programme to show that staff workload 
is measured and monitored to improve the 
quality of education, research, and service. 
หลักสตูรมีการวัดและตดิตามภาระงานของ
บุคลากร         เพื่อพัฒาคุณภาพ การศึกษา การ
วิจัย และการบริการ 

จาก SAR หน้า 29-30 
หลักสูตรได้ประเมินภาระงานของอาจารย์
ดังตาราง 5.2-1 

 

จาก SAR หน้า 29-30 
หลักสูตร ไม่รายงานข้อมูลการน าผลมาพิจารณาสัดสวนความ
พอเพียงตอการจัดการเรียนการสอน และพัฒนาการจัดการเรียน
การสอน 

 

5.3 The programme to show that the 
competences of the academic staff are 
determined, evaluated, and communicated. 
มีการก าหนด ประเมิน และสื่อสารสมรรถนะของ
บุคลากรสายวิชาการ 

จาก SAR หน้า 31 
1. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรก าหนด
สมรรถนะของอาจารย์ภายในหลักสูตร 
โดยภาระงานของอาจารย์ ก าหนดตาม 

หลักสูตรไม่มีการประเมินตามสมรรถนะที่ก าหนด 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  
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เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
มหาวิทยาลัย มีการวัดและประเมินผล
โดยกระบวนการปฏิบัติงานประจ าปี ปีละ 
2 ครั้ง ก ากับติดตามโดยประธานหลักสูตร 
รวบรวมและส่งให้คณะ คณะแต่งตั้ง
กรรมการท าการประเมินผล และแจ้งผล
การประเมินให้อาจารย์รับทราบเพ่ือน ามา
ปรับปรุงการท างานของตนเอง 
2. ในปีการศึกษา 2568 อาจารย์ทุกท่าน 
ในหลักสูตรผ่านการประเมินการ
ปฏิบัติงานทั้งสองวงรอบ มหาวิทยาลัยได้
แจ้งผล การประเมินเพ่ือให้อาจารย์น าไป 
พัฒนาตนเองในรอบการประเมินต่อไป 
ด้านการประเมินจากนักศึกษาอาจารย์ทุก
ท่านในหลักสูตร รับการประเมินการสอน
เกิน 3.5 คะแนนทุกท่าน  

5.4 The programme to show that the duties 
allocated to the academic staff are 
appropriate to qualifications, experience, and 
aptitude. 
บทบาทหน้าท่ีของบุคลากรสายวิชาการมีความ
เหมาะสมกับคณุสมบัติ ประสบการณ์ และความ
ถนัด 

จากการสมัภาษณ์ประธานหลักสูตร พบว่า 
หลักสูตร มีการก าหนดภาระงานของ
อาจารย์ โดยพิจารณาจากคุณวุฒิ ความ
เชี่ยวชาญ ความรู้ ความสามารถ 
ประสบการณ์การท างาน 

จาก SAR หน้า 31 
หลักสูตร ไม่รายงานข้อมูลการก าหนดภาระงานของอาจารย์ โดย
พิจารณาจากคุณวุฒิ ความเชี่ยวชาญ ความรู้ ความสามารถ 
ประสบการณ์การท างาน 

5.5 The programme to show that promotion of 
the academic staff is based on  a merit 

จาก SAR หน้า 31-32  
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เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
system which accounts for teaching, 
research, and service. 
หลักสตูรมีการส่งเสรมิการเลื่อนขัน้บุคลากรสาย
วิชาการบนพ้ืนฐานระบบความรูส้ามารถด้านการ
สอน การวิจัย และการบริการ 

คณะกรรมการหลักสูตรก าหนดให้ใช้
ระบบการเลื่อนขั้นเงินเดือนของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ตาม 
คู่มือการ ประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ของพนักงานในสถาบันอุดมศึกษา มรม. 
(ฉบับปรับปรุง 14 ก.ค. 2554) ซึ่งเป็น
ระบบที่อยู่บนฐานของ คุณธรรม ที่
พิจารณาจากผลงานด้านการเรียนการ
สอน การวิจัย การบริการวิชาการและ
การท านุบ ารุงศิลปะ วัฒนธรรม 

 
5.6 The programme to show that the rights and 

privileges, benefits, roles and relationships, 
and accountability of the academic staff, 
taking into account professional ethics and 
their academic freedom, are well defined 
and understood. 
หลักสตูรแสดงให้เห็นถึงสิทธิและสทิธิพิเศษ 
ผลประโยชน์ บทบาทและความสมัพันธ์ และความ
น่าเชื่อถือของบุคลากรสายวิชาการ   โดยค านึงถึง
จรรยาบรรณวิชาชีพและเสรภีาพทางวิชาการที่
ได้รับ การก าหนดและเข้าใจอย่างลึกซึ้ง 

จาก SAR หน้า 32 
มหาวิทยาลัยได้สื่อสารและแจ้งให้
บุคลากรทราบในการประชุมบุคลากร 
และจัดท าหนังสือส่งมายังคณะและ
หลักสูตรโดย ส านักงานอธิการบดี และ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเก่ียวกับสิทธิและ
สิทธิพิเศษ สิทธิประโยชน์ บทบาท และ
ความสัมพันธ์ จรรยาบรรณ และความ
รับผิดชอบตามบทบาทหน้าที่ของอาจารย์
ที่มหาวิทยาลัยก าหนด 

 

5.7 The programme to show that the training 
and developmental needs of the academic 

จาก SAR หน้า 32-33 จาก SAR หน้า 32-33 
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(Area for Improvement) 
staff are systematically identified, and that 
appropriate training and development 
activities are implemented to fulfil the 
identified needs. 
หลักสตูรมีการฝึกอบรมและความจ าเป็นในการ
พัฒนาบุคลากรสายวิชาการไดร้ับการก าหนดอย่าง
เป็นระบบ           มีการฝึกอบรมและการพัฒนาท่ี
เหมาะสมและตอบสนองความจ าเป็นน้ัน 

1. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรก าหนด
เป้าหมายให้อาจารย์ในหลักสูตรทุกท่าน
จัดท าแผนพัฒนาตนเองราย 5 ปี 
2. หลักสูตรรายงานผลการพัฒนาตนเอง
ของอาจารย์ในหลักสูตร 

 

หลักสูตร ไม่มีรายละเอียดในการพัฒนาตนเอง ที่ส่งผลต่อการบรรลุ 
PLOs ของนักศึกษา 

 

5.8 The programme to show that performance 
management including reward and 
recognition is implemented to assess 
academic staff teaching and research quality. 
หลักสตูรมีการบรหิารผลการปฏิบตัิงานซึ่งรวมถึง
รางวัลและการให้การยอมรบัท่ีถูกน ามาใช้ใน
ประเมินคุณภาพการสอนและการวิจัยของบุคลากร
สายวิชาการ 

จากการสมัภาษณ์ประธานหลักสูตร พบว่า 
มหาวิทยาลยั และคณะ มีการให้รางวัล/เกียรติ
บัตร ให้แก่บุคลากรทุกกลุม่ในโอกาสส าเร็จ
การศึกษา และเลื่อนผลงานวิชาการหรือการ
บริหาร ตลอดจนการวิจัย 

จาก SAR หน้า 33 
หลักสูตรให้รางวัล หรือชื่นชมกันภายในสาขา 

 

6. การบริการและส่งเสริมกิจการนักศึกษา (Student Support Services) 
6.1 The student intake policy, admission criteria, 

and admission procedures to the 
programme are shown to be clearly defined, 
communicated, published, and up-to-date. 
หลักสตูรมีนโยบายการรับนักศึกษา เกณฑ์การ
รับเข้าเรียน และขั้นตอนการรับเขา้เรียนที่ชัดเจน 
ที่ได้รับ           การสื่อสาร แผยแพร่ และเป็น
ปัจจุบัน 

จาก SAR หน้า 35 
ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรก าหนดนโยบาย
การรับนักศึกษา ดังนี ้ 
1) หลักสูตรมีนโยบายการรับเข้า ที่ก าหนดไว้ใน 
มคอ.2 หน้า 10 โดยมีแผนการรับนักศึกษา ใน
ปีการศึกษา 2568 จ านวน 20 คน  
2) หลักสูตรมีการก าหนดเกณฑ์การรับเข้าโดย
ระบุใน มคอ.2 หมวดที่ 3 หน้า 10 ในเรื่อง 
คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา  
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
3) หลักสูตรมีกระบวนการ ข้ันตอนการรับเข้า 
โดยมหาวิทยาลยัมีนโยบายให้เปดิรับทุกภาค
การศึกษา  
4) หลักสูตรสื่อสาร นโยบาย เกณฑ์ และ
กระบวนการรับเข้าผ่านช่องทางเฟซบุ๊กของ
สาขาและประชาสัมพันธ์ผา่นศิษยเ์ก่า ในระดับ
ปริญญาตรี หลักสตูรเปิดรับนักศึกษาเข้าเรียน
ในภาคเรียนที่ 1/2568 จ านวน 10 คน มี
นักศึกษาเข้ามาสมัคร จ านวน 7 คน 2/2568 
จ านวน 6 คน มีนักศึกษาเข้ามาสมัคร จ านวน 1 
คน และในภาคเรียนที่ 3/2567 จ านวน 4 คน 
มีนักศึกษาเข้ามาสมัคร จ านวน 2 คน 

6.2 Both short-term and long-term planning of 
academic and non-academic support 
services are shown to be carried out to 
ensure sufficiency and quality  of support 
services for teaching, research, and 
community service. 
หลักสตูรมีการด าเนินการตามแผนการบริการและ
สนับสนุนท้ังทางวิชาการและไม่ใช่วิชาการในระยะ
สั้นและระยะยาว เพื่อการบริการด้านการสอน การ
วิจัย และการบริการชุมชนท่ีมียั่งยนืและมี
ประสิทธิภาพ 

จาก SAR หน้า 36 
1. สูตรได้ก าหนดแผนกิจกรรมเสริมด้าน
วิชาการและไม่ใช่ด้านวิชาการ โดยท าการ
ปรับทุกภาคการศึกษา และแจ้งให้ 
นักศึกษาและคณาจารย์ทราบเพ่ือจะได้
วางแผนกิจกรรมของตนเองได้ล่วงหน้า 
ทั้งนี้หลักสูตรได้ก าหนด แผนระยะสั้น คือ 
1 ภาคการศึกษา และ แผนระยะยาวคือ 
9 ภาคการศึกษา หรือตลอดหลักสูตร โดย
หลักสูตรได้แจ้งแผนกิจกรรมไปยัง
นักศึกษาเพ่ือ นักศึกษาจะได้เตรียมตัว
ล่วงหน้า 

จาก SAR หน้า 36 
หลักสูตรไม่ชัดเจนในแผนระยะยาวทั้ง 9 ภาคการศึกษา ตามตาราง
ที่ 6.2-1 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
2. กิจกรรมเสริมด้านวิชาการและด้านที่
ไม่ใช่วิชาการ ตามตารางที่ 6.2-1 

6.3 An adequate system is shown to exist for 
student progress, academic performance, 
and workload monitoring.Student progress, 
academic performance, and workload are 
shown to be systematically recorded and 
monitored. Feedback to students and 
corrective actions are made where necessary. 
หลักสตุรมรีะบบการตรวจสอบความก้าวหน้าของ
นักศึกษาผลการเรยีนและการติดตามภาระงานท่ี
เพียงพอ และมีการบันทึกและติดตามข้อมูลอย่าง
เป็นระบบ มีการสะท้อนข้อเสนอแนะต่อนักศึกษา
และด าเนินการแกไ้ขปรับปรุงการด าเนินงในกรณีที่
จ าเป็น 

จาก SAR หน้า 36 
หลักสตูรได้ใช้ระบบบริการการศึกษาของ
มหาวิทยาลยัในการตดิตามความกา้วหน้าของ
ผู้เรยีน ผลการเรียน และภาระการเรียนของ
นักศึกษา ซึ่งสามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวกทาง 
www.regis.rmu.ac.th โดยระบบดังกล่าว
สามารถดูข้อมูล การลงทะเบียนเรยีน ตาราง
เรียนตารางสอน เกรด อาจารย์ทีป่รึกษา และ
ภาระการเรียนของนักศึกษา 

 

6.4 Co-curricular activities, student competition, 
and other student support services are 
shown to be available to improve learning 
experience and employability. 
มีกิจกรรมร่วมหลักสูตร การแข่งขันระหว่าง
นักศึกษา และการบริการนักศึกษาอื่น ๆ  เพื่อ
ส่งเสริมประสบการณ์การเรียนรูโ้อกาสการท างาน 

จาก SAR หน้า 37 
 
1. หลักสูตรมีกิจกรรมเสริมหลักสตูร ท่ี 
ด าเนินการในปการศึกษา 2567 แสดงในตาราง
ที่ 6.4-1 กิจกรรมเสรมิหลักสูตร ที่จัดในปการ
ศึกษา 2567 โดยใหกับนักศึกษาทุกช้ันป ีเขา
รวมทุกคน 

 

6.5 The competences of the support staff 
rendering student services are shown to be 
identified for recruitment and deployment. 

จาก SAR หน้า 38 
 

จาก SAR พบวา หลักสูตรไม่ได้น าผลการประเมินมาพัฒนา และปรบัปรุง 



  

รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน  ตามเกณฑ์ AUN-QA V.4 41 
 

เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
These competences are shown to be 
evaluated to ensure their continued 
relevance to stakeholders needs. Roles and 
relationships are shown to be well-defined to 
ensure smooth delivery of the services. 
มีการระบุสมรรถนะบุคลากรสายสนับสนุนท่ี
ให้บริการนักศึกษาในการสรรหาและการโอนย้าย
บุคลากร            สายสนับสนุน มีการประเมิน
สมรรถนะอย่างต่อเนื่องเพื่อให้สอดคล้องความ
ต้องการของผู้มีส่วนไดส้่วนเสยี           มีการ
ก าหนดบทบาทและความสัมพันธ์เพื่อการให้บริการ
เป็นไปอย่างราบรื่น 

1. หลักสูตรมีการก าหนดสมรรถนะเจ้าหน้าที่
ตามสญัญาจ้าง และได้ก าหนดความรู้ 
ความสามารถ ทักษะและสมรรถนะตามสาย
งาน ได้แก่ นางสาวธิดารัตน์ ศาลาสุตา คณุวุฒิ
ปริญญาตรี บธ.บ.การบัญชี บรรจใุนต าแหน่ง
นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ 
2. จัดให้มีการพิจารณาประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ปีละ 1 ครั้ง และมีการแจ้งให้
บุคลากรไดร้ับทราบ และเข้าใจตรงกัน 

6.6 Student support services are shown to be 
subjected to evaluation, benchmarking, and 
enhancement. 
การบริการนักศึกษาได้รับการประเมิน เปรยีบเทียบ 
และพัฒนาประสิทธิภาพ 
 
 

จาก SAR หน้า 39 
มหาวิทยาลยั โดยส านักส่งเสริมวชิาการและ
งานทะเบียน ไดจ้ัดท าระบบสารสนเทศประเมิน
การบริการสนับสนุนผูเ้รียน ได้แก ่กระบวนการ
รับเข้า การบริการสนับสนุนด้านวชิาการและ
ด้านที่ไม่ใช่วิชาการ การติดตามความก้าวหน้า
ของผู้เรียน และกิจกรรมเสรมิหลกัสูตร รวมทั้ง
การให้บริการสิ่งอ านวยความสะดวกในการ
เรียน โดยหลักสูตรได้ประชาสัมพนัธ์ให้บุคลากร
และนักศึกษาร่วมแสดงความคิดเห็นความพึง 
พอใจในการให้บริการนักศึกษา ไดท้ี่ 
https://pollcurr.rmu.ac.th 

จาก SAR หน้า 39 
ยังไม่พบเรื่องของการประเมินระบบงานการใหบริการ การ เทียบเคยีงและ
การน าผลมาพัฒนาระบบการใหบริการ 

7. สิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน (Facilities and Infrastructure) 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
7.1 The physical resources to deliver the 

curriculum, including equipment, material, 
and information technology, are shown to be 
sufficient. 
ทรัพยากรทางกายภาพของหลักสตูร รวมถึงวัสดุ
อุปกรณ์และเทคโนโลยีสารสนเทศเพียงพอต่อการ
ด าเนินงาน 

จาก SAR หน้า 41 
หลักสูตร มีห้อง 150902 พร้อมอุปกรณ์
โปรเจคเตอร์ พร้อมระบบเครื่องเสียง มี
ความจุขนาด 30 ที่นั่ง และห้องส าหรับ
ปรึกษางานวิจัย ห้อง 150906 เพ่ือให้
นักศึกษาเข้ามาปรึกษาและพัฒนา
วิทยานิพนธ์ โดยในการดูแลความ 
เรียบร้อยห้องเรียนได้มอบหมายให้
นางสาวธิดารัตน์ ศาลาสุตา เป็นผู้ดูแล
ความเรียบร้อย 
 

 

7.2 The laboratories and equipment are shown 
to be up-to-date, readily available, and 
effectively deployed. 
ห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์  แสดงให้เห็นว่ามีความ
ทันสมัย เพียงพอ และมีประสิทิภาพพร้อมใช้งาน 

จาก SAR หน้า 41 
ห้องปฏิบัติการของหลักสูตรคือพ้ืนที่   
ต่าง ๆ หรือ พ้ืนที่ชุมชน หน่วยงานที่
นักศึกษามีประเด็นสนใจและเข้าไป
ท าการศึกษาตามหัวข้อวิจัยของตนเอง ซ่ึง
มีความเพียงพอ เหมาะสม และความ
ทันสมัย โดยอยู่ในความดูแลของอาจารย์
ที่ปรึกษาและก ากับติดตาม โดยประธาน
หลักสูตร 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
7.3 A digital library is shown to be set-up, in 

keeping with progress in information and 
communication technology. 
มีการห้องสมดุดิจิทลัเพื่อให้เท่าทนัความก้าวหน้า
ของข้อมูลและเทคโนโลยีทางการสื่อสาร 

จาก SAR หน้า 41-42 
หลักสูตรใช้โครงสร้างพื้นฐานแหล่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ที่ส าคัญภายใน
มหาวิทยาลัย ได้แก่ ส านักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ มีข้อมูล
ทางการวิจัยซึ่งเป็นแหล่งภายนอก 
มหาวิทยาลัยที่สามารถใช้เพื่อการศึกษา
โดยไม่เสียค่าธรรมเนียม เช่น ฐานข้อมูล
วิทยานิพนธ์ฉบับเต็ม (Thailis), 
ฐานข้อมูล Google Scholar, Thai 
Digital Collection (TDC) 
    ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรได้
ส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาและ
อาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ พบว่า 
มีความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.91 
 

 

7.4 The information technology systems are 
shown to be set up to meet the needs of 
staff and students. 
มีระบบเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีตอบสนองความ
ต้องการของบุคลากรและนักศึกษา 

จาก SAR หน้า 42 
ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรมีการใช้
งานระบบสารสนเทศออนไลน์ คือ  
1) งานการเงินและพัสดุ ใช้ระบบการ
เบิกจ่ายผ่านระบบ MIS  
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
2) การจองห้องประชุมเพ่ือด าเนิน
กิจกรรมหลักสูตร  
3) การด าเนินการขอเลข/จองเลข 
หนังสือราชการ ผ่านระบบ E-Doc งาน
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์  
4) การจองยานพาหนะเพ่ือใช้ในการด 
าเนินกิจกรรมหลักสูตรผ่านระบบจอง
ยานพาหนะมหาวิทยาลัยออนไลน์ 
https://car.rmu.ac.th/ 
 

7.5 The university is shown to provide a highly 
accessible computer and network 
infrastructure that enables the campus 
community to fully exploit information 
technology for teaching, research, service, 
and administration. 
มหาวิทยาลยัให้บริการโครงสร้างพื้นฐานทาง
คอมพิวเตอร์และ   เครือข่ายทีเ่ข้าถึงได้ง่าย  ซึ่ง
ช่วยให้มหาวิทยาลัยสามารถใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการสอน การวิจัย 
การบริการ และการบริหารอย่างเต็มที ่

จาก SAR หน้า 42-43 
1.มหาวิทยาลัยมีการจัดคอมพิวเตอร์และ
ระบบเครือข่ายให้แก่บุคลากรและ
นักศึกษาสามารถใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยี สารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ
เรียนการสอน การวิจัย การบริการ 
2. นี้มหาวิทยาลัยมีการจัดโปรแกรมท่ีมี
ลิขสิทธิ์ ได้แก่ Windows ส าหรับบริการ
ให้แก่บุคลากรและนักศึกษา ติดตั้ง ใน
เครื่องแบบ Dest top หรือ Note book 
และมีการติดตั้งเครือข่ายอินเตอร์เน็ตทั่ว
ทุกอาคารและทุกชั้น ทั้งในรูปแบบสาย 
และ รูปแบบไร้สาย 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
 

7.6 The environmental, health, and safety 
standards and access for people with special 
needs are shown to be defined and 
implemented. 
มีการก าหนดมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ 
และความปลอดภัย ตลอดจนวิธีการเข้าถึงส าหรับผู้
ที่ม ี          ความต้องการพิเศษ และมีการน าไปใช้ 

จาก SAR หน้า 43 
1. หลักสูตรใช้แนวทางการด าเนินงาน
ของมหาวิทยาลัย ในมาตรการต่าง ๆ โดย
เป็นประกาศของมหาวิทยาลัย และ
สื่อสารไป ยังบุคลากรทุกคน ดังนี้  
   1.1 ด้านสิ่งแวดล้อม ใช้ตามมาตรฐาน
ระบบการจัดการ สิ่งแวดล้อมหรือ ISO 
14001 
   1.2 สุขภาวะและสิ่งแวดล้อม เป็นไป
ตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.
2535 และที่แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 3) 
พ.ศ.ศ. 2560 มาตรา 20 
   1.3 มาตรฐานด้านความปลอดภัยด้าน
อาคาร เป็นไปตามพระราชบัญญัติ
ควบคุมอาคาร ดังนี้ พระราชบัญญัติ
ควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 แก้โขโดย 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2535, (3) พ.ศ. 2543, 
(ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2550, (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 
2558 และพระราชบัญญัติแก้ไขเพ่ิมเติม
บทบัญญัติแห่งงกฎหมายที่ เกี่ยวกับความ
รับผิดในทางอาญาของผู้แทนนิติบุคคล 
พ.ศ. 2560 และพระราชบัญญัติควบคุม
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
อาคาร (ฉบับที่ 4) พ.ศ.ศ. 2550 
พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร (ฉบับที่ 5) 
พ.ศ.ศ. 2558 และ มาตรการควบคุม 
ดูแลอาคารของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม ประกาศมหาวิทยาลัย   
ราชภัฏมหาสารคามพ.ศ. 2567 
2. หลักสูตรด าเนินการ ภายในหลักสูตร
ดังนี้  
   2.1) ด้านสิ่งแวดล้อม หลักสูตรจัดการ
เรียนการสอน ในชั้น 9 มีห้องเรียนและ
พ้ืนที่บริการนักศึกษา โดยมีเจ้าหน้าที่
อาคาร และแม่บ้านดูแลในบริเวณ
ดังกล่าว จัดให้องค์ประกอบของโต๊ะ/
เก้าอ้ี รวมถึงสภาพแวดล้อม บรรยากาศ 
ความสะอาดและความ สวยงามของพ้ืนที่
ให้บริการ 
  2. 2) ด้านสุขภาพ หลักสูตรได้ใช้กลไก
ของมหาวิทยาลัย ก าหนดเขตปลอดบุหรี่ 
นักศึกษาสามารถใช้บริการศูนย์แพทย์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
  2.3) 3) ด้านความปลอดภัย จัดให้มี
ระบบรักษาความปลอดภัยภายในอาคาร 
72 พรรษา การดูแลความปลอดภัย
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
ภายในอาคาร เช่น รปภ. การใช้ลิฟต์ 
หรือในกรณีท่ีไฟฟ้าดับ ระหว่างการ
จัดการเรียนการสอน 

7.7 The university is shown to provide a physical, 
social, and psychological environment that is 
conducive for education, research, and 
personal wellbeing. 
มหาวิทยาลยัมีสภาพแวดล้อมทางกายภาพ สังคม 
และจิตใจทีเ่อื้อต่อการศึกษา การวิจัย และสุขภาวะ 

จาก SAR หน้า 44-45 
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามจัด
สิ่งแวดล้อมท้ังทางกายภาพ ทางสังคม
และจิตใจ ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และการ
วิจัย  
อาจารย์และนักศึกษาใช้บริการสิ่งแวดล้อมดังน้ี 
ทางกายภาพ เช่น สถานท่ีออกก าลังกายทั้งใน
ร่มและกลางแจ้ง สนามฟุตบอล ลูว่ิ่งเพื่อ
สุขภาพรอบสนาม สนามบาสเก็ต บอล สนาม
เทนนิส ศูนย์ฟิตเนส ทางเดินเท้ารอบ
มหาวิทยาลยั โรงอาหาร ทางจิตใจ เช่น ศูนย์
แพทย์มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาวิทยาลัยให้ค า
ปรึกษาหากมีปญัหาด้านสุขภาพกายและด้าน
จิตใจโดย ทีมหมอครอบครัว และสถานท่ี
ประกอบกิจกรรมทางศาสนาต่างๆ 

 

7.8 The competences of the support staff 
rendering services related to facilities are 
shown to be identified and evaluated to 
ensure that their skills remain relevant to 
stakeholder needs. 
มีการก าหนด และประเมินสมรรถนะของบุคลากร
สายสนบัสนุนที่ให้บริการสิ่งอ านวยความสะดวก 

จาก SAR หน้า 45 
คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ มี
การก าหนด สมรรถนะให้กับเจ้าหน้าที่ 
จากในประกาศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม เรื่อง การก าหนดความรู้
ความสามารถ ทักษะ สมรรถนะและการ

จาก SAR ไม่พบมีการก าหนดสมรรถนะสายสนับสนุน (JD, JS) มีการวัดและ
ประเมินผลสมรรถนะสายสนับสนนุ และ การน าผลประเมินมาพัฒนาและ
ปรับปรุงงาน 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
เพื่อสเถียรภาพของสมรรถนะทีส่อดคล้องกับความ
ต้องการของ            ผู้มีส่วนได้สว่นเสีย 

ก าหนดระดับความคาดหวังที่ จ าเป็นใน
การปฏิบัติงานส าหรับต าแหน่งของ
บุคลากร 
 

7.9 The quality of the facilities (library, 
laboratory, IT, and student services) are 
shown to be subjected to evaluation and 
enhancement. 
มีการประเมินและปรับปรุงคณุภาพของสิ่งอ านวย
ความสะดวก (ห้องสมุด ห้องปฏิบตัิการ เทคโนโลยี
สารสนเทศ และการบริการนักศึกษา) 

จาก SAR หน้า 45 
หลักสตูรมีการประเมินคุณภาพของสิ่งอ านวย
ความสะดวกต่าง ๆ เช่น ห้องปฏิบตัิการ 
ห้องเรียน และระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ โดย
ในการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา และ
อาจารย์ที่มตี่อสิ่งอ านวยความสะดวกที่ต้องทัน
ยุคสมยั พร้อมใช้งาน และใช้งานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยทุกสิ้นปีการศึกษาหลักสตูร
จะมีการประเมินคณุภาพของสิ่งอ านวยความ
สะดวก  
ในปี 2568 หลักสูตรไดส้ ารวจความพึงพอใจ
ของนักศึกษาและอาจารย์ เพื่อประเมินความพึง
พอใจของนักศึกษาและ อาจารย์ตอ่สิ่งสนับสนุน
การเรยีนรู้ของหลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัย 
พบว่า ผลการส ารวจความพึงพอใจของ
นักศึกษาและ อาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.96 

จาก SAR ไม่ชัดเจนเรื่องของการน าผลการประเมินมาวางแผนและการน าผล
มาพัฒนาสิ่งสนับสนุนท่ีเปนรูปธรรม 
 

8. ปัจจัยน าเข้าและผลสมัฤทธิ์ (Output and Outcomes) 
8.1 The pass rate, dropout rate, and average 

time to graduate are shown to be 
1. จาก SAR หน้า 47 พบว่า หลักสูตรก าหนด
เป้าหมายอตัราการส าเร็จการศึกษา ร้อยละ 70 

1. การแสดง อัตราการส าเรจ็การศึกษา อัตราการออกกลางคัน และ
ระยะเวลาเฉลี่ยในการส าเร็จการศกึษา ยังไม่ชัดเจน โดยเฉพาะข้อมลูผูส้ าเร็จ
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
established, monitored, and benchmarked 
for improvement. 
มีการก าหนด ติดตาม และเปรยีบเทียบอัตราการ
ส าเรจ็การศึกษา การออกกลางคัน และระยะเวลา
เฉลี่ย             ในการส าเร็จการศึกษา ตรวจสอบ 
และ เปรียบเทียบ         เพื่อการพัฒนา 

อัตราการออกกลางคัน ร้อยละ 30 และ
ระยะเวลาเฉลี่ยในการส าเร็จการศกึษา 3–6 ปี 
พร้อมก าหนดให้อาจารย์ที่ปรึกษาก ากับติดตาม
นักศึกษา  
 
2. หลักสูตรแสดงข้อมูลนักศึกษาแรกเข้า คงอยู่ 
และออกกลางคันย้อนหลังปีการศกึษา 2566–
2568 และระบุสาเหตุของการออกกลางคันว่า
เกิดจากการพ้นสภาพการศึกษาเนือ่งจากค้าง
ค่าธรรมเนียมการศึกษา 

การศึกษาท่ียังไม่แสดงผลแยกตามรุ่นหรือปีการศึกษาอย่างชัดเจน และ
ระยะเวลาเฉลี่ยในการส าเร็จการศกึษายังรายงานเป็นช่วง 3–6 ปี โดยยังไม่
แสดงค่าเฉลี่ยจากข้อมลูผูส้ าเร็จการศึกษาจริง  
 
2. หลักสูตรยังไม่มี คู่เทียบ (benchmark) ส าหรับผลการด าเนินงานทั้ง 3 
ประเด็น โดย SAR ระบุว่าจะด าเนนิการหาคู่เทียบในปีการศึกษาต่อไป 
 

8.2 Employability as well as self-employment, 
entrepreneurship, and advancement to 
further studies, are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for 
improvement. 
มีการก าหนด ติดตาม และเปรยีบเทียบทักษะการ
ท างาน                  การประกอบอาชีพอิสระ 
การเป็นผูป้ระกอบการ                   เพื่อการ
พัฒนา 

1. จาก SAR หน้า 47 พบว่า หลักสูตรก าหนด
เป้าหมายภาวะการมีงานท าของบัณฑิตไว้
ที ่ร้อยละ 70 และมีการตดิตามข้อมูลบัณฑิต
ผ่านระบบส ารวจภาวะการมีงานท าของ
มหาวิทยาลยั โดยมอบหมายให้อาจารย์ที่
ปรึกษาติดตามและรายงานข้อมูลต่อหลักสตูร   
 
2. ผลการติดตามในปีการศึกษา 2568 พบว่า 
บัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษามีงานท าตรงตามสาย
วิชาที่เรียน และผู้เรียนท่ีมีงานประจ าอยู่แล้ว

กลับไปปฏิบัติงานในหน่วยงานเดมิ โดยมี
ความก้าวหน้าในสายงานและน าความรู้และ
ทักษะจากหลักสูตรไปใช้ในการพฒันาวิชาชีพ 

1. จาก SAR หน้า 47 ยังไม่ปรากฏผลการด าเนินงานเชิงปริมาณ เช่น จ านวน
และร้อยละของบัณฑิตที่มีงานท า ความก้าวหน้าในสายงาน การศึกษาต่อ 
หรือผลลัพธ์อื่นที่เหมาะสมกับบรบิทของหลักสูตร จึงยังไม่สามารถพิจารณา
การบรรลุเปา้หมายและแนวโน้มผลการด าเนินงานได้อย่างชัดเจน  
 
2. ยังไม่ปรากฏการก าหนดและรายงาน คู่เทียบ ผลการเปรียบเทียบ ตลอดจน
การน าผลจากการติดตามและเปรียบเทียบไปใช้เพื่อการปรับปรุงอย่างเป็น
รูปธรรม โดย SAR ระบุเพียงแผนท่ีจะพัฒนาระบบส ารวจและหาคู่เทียบในปี
การศึกษาต่อไป 

8.3 Research and creative work output and 
activities carried out by the academic staff 
and students, are shown to be established, 

1. จาก SAR หน้า 48 พบว่า หลักสูตรก าหนด
เป้าหมายให้อาจารย์ทุกคนมีผลงานตีพิมพ์
เผยแพร่ในแต่ละปีการศึกษา และมีการเก็บ

1. ยังไม่ปรากฏ คา่เป้าหมายเชิงปริมาณที่ชัดเจน และยังไม่แสดงผลการบรรลุ
เป้าหมายดังกล่าว ท าให้ยังไม่สามารถพิจารณาระดับการบรรลุเปา้หมายได้
อย่างชัดเจน  



  

รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน  ตามเกณฑ์ AUN-QA V.4 50 
 

เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
monitored, and benchmarked for 
improvement. 
มีการก าหนด ติดตาม และเปรยีบเทียบผลงานวิจัย
และ                   งานสร้างสรรค์ และกิจกรรม 
ที่ด าเนินการโดยบุคลากรสายวิชาการและนักศึกษา
เพื่อการพัฒนา 

ข้อมูลผลงานเผยแพร่ของอาจารยย์้อนหลัง 5 ปี 
โดยปี 2564–2568 มีผลงานจ านวน 20, 16, 
12, 13 และ 9 ผลงาน ตามล าดับ  
 
2. ในส่วนของนักศึกษา หลักสูตรมีการก ากับ
ติดตามการพัฒนาความสามารถในการเผยแพร่
ผลงาน ผ่านการให้ความรู้เกี่ยวกับการเลือก
วารสารระดับชาติและนานาชาติ การตรวจสอบ
ความซ้ าซ้อน และการติดตามผ่านการน าเสนอ
ความก้าวหน้าวิทยานิพนธ ์

 
2. ยังไม่ปรากฏ การวิเคราะห์แนวโน้ม สาเหตุ และการน าผลการตดิตามไปใช้
ในการปรับปรุง อย่างชัดเจน  
 
3. ยังไม่ปรากฏ คูเ่ทียบและผลการเทียบเคยีง โดย SAR ระบุเพียงวา่จะ “หา
คู่เทียบในปีการศึกษาต่อไป” จึงยงัไม่แสดงการเรยีนรู้จากคู่เทียบและการน า

ผลไปใช้เพื่อการปรับปรุง 

8.4 Data are provided to show directly the 
achievement of the programme outcomes, 
which are established and monitored. 
มีการให้ข้อมูล ก าหนด และติดตามผลสัมฤทธ์ิของ
ผลลัพธ์ของหลักสูตร 

1. จาก SAR หน้า 48–49 พบว่า หลักสตูร
ก าหนดแนวทางประเมินการบรรล ุPLOs ของ
นักศึกษาไว้ 3 วิธี ได้แก่ (1) การผา่นรายวิชาที่
ลงทะเบียนโดยมผีลการเรียนไม่ต่ ากว่า B (2) 
การสอบวิทยานิพนธ์ผา่น และ (3) การผ่าน
กิจกรรมเสริมหลักสตูร โดยก าหนดผู้รับผิดชอบ
ก ากับการประเมินในแตล่ะส่วน และก าหนด
ระยะเวลาการบรรลุ PLOs ไว้ 3 ปีการศึกษา 
หรือ 9 ภาคเรยีน  
 

2. หลักสูตรก าหนดใหร้ายวิชามีการวัดและ
ประเมินผลที่สอดคล้องกับ CLOs และ PLOs 

โดยใช้ทัง้ Formative และ Summative 
Assessment และมีแผนจัดประชุมเพื่อก าหนด
วิธีการ เครื่องมือ และเกณฑ์การวดัการบรรลุ 

1. ยังไม่ปรากฏข้อมูลผลการประเมินที่แสดงการบรรลุ PLOs แต่ละข้อของ
นักศึกษาโดยตรง จึงยังไมส่ามารถพิจารณาได้ว่าผู้เรียนบรรลุ PLOs ตาม
เกณฑ์ที่หลักสตูรก าหนดไว้เพยีงใด  
 

2. ยังไม่ชัดเจนถึง ความเช่ือมโยงของผลจากรายวิชา วิทยานิพนธ์ และ
กิจกรรมเสริมหลักสตูรกับ PLO แต่ละข้อ รวมถึงวิธีการรวบรวมและสรุปผล
จากการประเมินทั้ง 3 ส่วนเพ่ือใช้ตัดสินการบรรลุ PLOs ในระดับหลักสูตร 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
PLOs ส าหรับนักศึกษาที่จะส าเร็จการศึกษาใน

ปีต่อไป 
8.5 Satisfaction level of the various stakeholders 

are shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 
มีการก าหนด ติดตาม และเปรยีบเทียบระดับความ
พึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ เพื่อการ
พัฒนา 

1. จาก SAR หน้า 49 พบว่า หลักสูตรมีการ
ติดตามความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
โดยใช้ระบบของมหาวิทยาลัยในการส ารวจผู้ใช้
บัณฑิต และรายงานผลความพึงพอใจ 4.70 
คะแนน รวมทั้งระบุว่าในปี 2568 มีการส ารวจ
ความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษา ซึ่งผล
อยู่ในระดับดมีาก  
 
2. หลักสูตรได้ทบทวนการด าเนินงานและพบว่า
แบบประเมินของมหาวิทยาลยัยังอิงเกณฑ์ IQA 
เดิม จึงมีแผนพัฒนาแบบประเมินและก าหนด

กลุ่ม SHs ให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 

1. การก าหนดกลุม่ SHs และประเด็นท่ีจะประเมินความพึงพอใจต่อหลักสตูร
ยังไม่ชัดเจนและครอบคลมุ โดย SAR ระบุผลของผู้ใช้บัณฑติ อาจารย์ และ
นักศึกษา แต่ยังไม่แสดงระบบการก าหนด SHs และผลการส ารวจแต่ละกลุ่ม
อย่างครบถ้วน  
 
2. ยังไม่ปรากฏการก าหนด ค่าเป้าหมายความพึงพอใจ ที่ชัดเจน ท าให้ยังไม่
สามารถพิจารณาการบรรลุเป้าหมาย รวมถึงแนวโน้มผลการด าเนินงานได้
อย่างชัดเจน  
 
3. ยังไม่ปรากฏ คูเ่ทียบ (Benchmark) และผลการเทียบเคียง ตลอดจนการ
เรียนรู้และน าผลการเทียบเคียงไปใช้เพื่อการปรับปรุง โดย SAR ระบุว่าจะหา

คู่เทียบในปีการศึกษาต่อไป 
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ภาคผนวก



 

 

 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
ก าหนดการตรวจประเมิน 
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ก าหนดการ 
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  

ตามเกณฑ์คุณภาพ AUN-QA (Version 4.0) 
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและภาคเอกชน  

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2567 และ 
หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและภาคเอกชน  

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2567  
คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

ระหว่างวันที่ 8-10 กรกฎาคม 2569 
 

วันที่/เวลา กิจกรรม 
8 กรกฎาคม 2569 

08.30 – 09.00 น. ลงทะเบียน  
09.00 – 09.20 น. พิธีเปิด ห้องประชุมสิงหส์ารคาม อาคาร 15 ช้ัน 15 

คณบดีกล่าวต้อนรบัคณะกรรมการประเมิน  
- ประธานกรรมการฯ กล่าวแนะน าคณะกรรมการประเมินและชี้แจงก าหนดการประเมินฯ  

09.20 – 09.30 น. น าเสนอแนะน าคณะ  
09.30 – 10.30 น. คณะกรรมการประเมินฯ สัมภาษณ์ผู้บริหาร ได้แก่ คณบดี, รองคณบดี, ผู้ช่วยคณบดี, และหัวหน้า

ส านักงาน 
10.30 – 11.20 น. คณะกรรมการประเมินฯ สัมภาษณ์ฝ่ายสนับสนุน (งานวิชาการ/งานพัฒนา                              

นักศึกษา) 
            1. บุคลากรฝ่ายวิชาการระดับคณะ 
            2. บุคลากรฝ่ายวิชาการ (นางสาวอิสรยิา ศิริภักดิ์) 
            3. บุคลากรฝ่ายพัฒนานักศึกษา (นายธนชัย  ใจซื่อ) 
 4. บุคลากรหลักสูตร ฯ 

11.20 – 11.40 น. ประธารหลักสูตรฯ น าเสนอและแนะน าคณะกรรมการบริหารหลักสตูร 
11.40 – 12.00 น. คณะกรรมการประชุมสรุปข้อมูลเบื้องต้น 
12.00 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน  
13.00 - 14.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร 
14.00 - 14.30 น. คณะกรรมการประเมินฯ อาจารยผ์ู้สอน ป.โท รป.ม.(การจดัการภาครัฐและภาคเอกชน) 
14.30 – 15.00 น. คณะกรรมการประชุมสรุปข้อมูลการสัมภาษณ ์
15.00 - 15.15 น. พักรับประทานอาหารว่างและเครือ่งดื่ม 
15.15 – 15.45 น. คณะกรรมการสมัภาษณ์นักศึกษาศิษย์ปัจจุบัน ป.โท รป.ม.(การจดัการภาครัฐและภาคเอกชน) 
15.45 – 16.20 น. คณะกรรมการสมัภาษณ์นักศึกษาศิษยเ์ก่า ป.โท รป.ม.(การจดัการภาครัฐและภาคเอกชน) 
16.20 – 16.30 น. คณะกรรมการสมัภาษณ์ผู้ใช้บัณฑติ ป.โท รป.ม.(การจัดการภาครัฐและภาคเอกชน) 
16.30 - 17.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ สรปุข้อมูล Day 1 

9 กรกฎาคม 2569 
08.30 – 09.00 น. ลงทะเบียน 
09.00 – 09.20 น. คณะกรรมการประเมินฯ อาจารยผ์ู้สอน ป.เอก รป.ม.(การจดัการภาครัฐและภาคเอกชน) 
09.20 – 09.30 น. คณะกรรมการประเมินฯ สรปุการสัมภาษณ ์
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วันที่/เวลา กิจกรรม 
09.30 – 10.20 น. คณะกรรมการเยีย่มชมสถานท่ี อาคาร ห้องเรียน ห้องท างานของคณะ 
10.20 – 10.40 น. คณะกรรมการสรุปผลการเยี่ยมชมสถานท่ี 
10.40 - 10.55 น. พักรับประทานอาหารว่างและเครือ่งดื่ม 
10.55 – 11.35 น. คณะกรรมการสมัภาษณ์นักศึกษาศิษย์ปัจจุบัน ป.เอก รป.ม.(การจดัการภาครัฐและภาคเอกชน) 
11.55 - 12.00 น. คณะกรรมการสรุปผลการสัมภาษณ ์
12.00 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน  
13.00 - 14.00 น. คณะกรรมการสมัภาษณ์นักศึกษาศิษยเ์ก่า ป.เอก รป.ม.(การจดัการภาครัฐและภาคเอกชน) 
14.00 - 14.30 น. คณะกรรมการสมัภาษณ์ผู้ใช้บัณฑติ ป.เอก รป.ม.(การจัดการภาครัฐและภาคเอกชน) 
14.30 – 15.00 น. คณะกรรมการสรุปผลการสัมภาษณ ์
15.00 - 15.15 น. พักรับประทานอาหารว่างและเครือ่งดื่ม 
15.15 – 16.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ ลงพื้นที่หน่วยงานสนับสนุน ได้แก่ ส านักวทิยบริการและ  

เทคโนโลยีสารสนเทศ, กองพัฒนานักศึกษา (University tour) 
16.00 – 16.30 น. คณะกรรมการสรุป Day 2 

10 กรกฎาคม 2569 
08.30 – 09.00 น. ลงทะเบียน 
09.00 - 09.40 น. คณะกรรมการประเมินสัมภาษณผ์ูบ้ริหารมหาวิทยาลัย 
09.40 – 10.20 น. คณะกรรมการประเมินฯ สัมภาษณ์ฝ่ายสนับสนุนมหาวิทยาลัย 
10.20 - 10.35 น. พักรับประธานอาหารว่างและเครือ่งดื่ม 
10.35 - 12.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ สรปุข้อมูล 
12.00 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน  
 13.00 - 14.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ สรปุข้อมูล ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน 
 14.00 - 14.45 น. คณะกรรมการประเมินฯ จัดท า S, AFI 
 15.00 - 16.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ สรปุผลการประเมิน (น าเสนอ Straight และ AIF ของหลักสูตร) 
 16.00 - 16.30 น.       คณะกรรมการประเมินฯ น าเสนอข้อเสนอแนะเชิงนโยบายส าหรับคณะ และมหาวิทยาลัย 

 

 



 

 

 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประเมิน 
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ภาคผนวก ค 
ภาพกิจกรรม 
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