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ผลการตรวจประเมิน 

1.ผลการประเมินตามตัวบงชี้องคประกอบที่ 1 การกำกับใหเปนไปตามมาตรฐาน 

ตารางที่ 1 สรปุผลการดำเนนิงานตามเกณฑการประเมินองคประกอบที่ 1  

เกณฑการประเมินของหลักสตูรตัวบงชี้ 1.1 ตามเกณฑ

มาตรฐาน พ.ศ. 2558 

ผลการดำเนนิงาน 

เปนไปตามเกณฑ () ไมเปนไปตามเกณฑ () 

1. จำนวนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร    

2. คุณสมบัติของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร    

3. คุณสมบัติของอาจารยประจำหลักสูตร    

4. คุณสมบัติของอาจารยผูสอน    

5. คุณสมบัติของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลักและ

อาจารยที่ปรึกษาการคนควาอิสระ 

-  

6. คุณสมบัติของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม (ถามี)  -  

7. คุณสมบัติอาจารยผูสอบวิทยานิพนธ  -  

8. การตีพิมพเผยแพรผลงานของผูสำเร็จการศึกษา  -  

9. ภาระงานอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควา

อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  

-  

10. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาของ

หลักสูตรหรือทุกรอบ 5 ป 

  

สรุปผล : หลักสูตรมีผลการดำเนนิงานเปนไปตามเกณฑการกำกับมาตรฐานทั้งสิ้น ....5..... ขอ 

หมายเหตุ ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

 ปริญญาตรี ประเมินเกณฑ 5 ขอ (เกณฑขอ 1 - 4 และ 10) 

 บัณฑิตศึกษา ประเมินเกณฑ 10 ขอ (เกณฑขอ 1 - 10)  
 

สรุปผลการประเมินตนเององคประกอบที่ 1 การกำกับใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

ตัวบงชี ้ ผลการประเมิน 

1.1 
 หลักสูตรไดมาตรฐาน 

 หลักสูตรไมไดมาตรฐาน 

ขอเสนอแนะ 

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................  
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2.ผลการประเมินตามเกณฑ AUN-QA ระดับหลักสูตร 

2.1 สรปุผลคะแนนโดยรวม 

ตารางที่ 2 ผลประเมินรายเกณฑ AUN-QA 

Criteria Score 

1. Expected Learning Outcomes 2 

2. Programme Structure and Content 2 

3. Teaching and Learning Approach 2 

4. Student Assessment 3 

5. Academic Staff 2 

6. Student Support Services 3 

7. Facilities and Infrastructure 3 

8. Output and Outcomes 2 

Overall Score 2 

 

Based on the assessment results, the………....………… programme at …....………….. university 

fulfills does not fulfill the AUN-QA requirements to be awarded the AUN-QA certificate.     

The overall quality assurance implemented by the programme is  

 Absolutely Inadequate 

Inadequate and Improvement is Necessary 

 Inadequate but Minor Improvement Will Make It Adequate 

 Adequate as Expected 

 Better Than Adequate 

 Example of Best Practice 

 Excellent (Example of World-class or Leading Practice 
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2.2 คะแนนผลประเมินรายเกณฑยอย AUN-QA 

ตาราง 3 สรุปคะแนนผลประเมินรายเกณฑยอย AUN-QA 

Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

1   Expected Learning Outcomes   

1.1 The programme to show that the expected learning outcomes are appropriately formulated in 

accordance with an established learning taxonomy, are aligned to the vision and mission of the 

university, and are known to all stakeholders 

3 2 

1.2 The programme to show that the expected learning outcomes for all courses are appropriately 

formulated and are aligned to the expected learning outcomes of the programme. 

2 2 

1.3 The programme to show that the expected learning outcomes consist of both generic outcomes (related 

to written and oral communication, problem solving, information technology, teambuilding skills, etc) 

and subject specific outcomes (related to knowledge and skills of the study discipline). 

3 4 

1.4 The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially the external stakeholders, 

are gathered, and that these are reflected in the expected learning outcomes. 

2 2 

1.5 The programme to show that the expected learning outcomes are achieved by the students by the time 

they graduate. 

2 1 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

2 Programme Structure and Content   

2.1 The specifications of the programme and all its courses are shown to be comprehensive, up-to-date, and 

made available and communicated to all stakeholders. 

3 2 

2.2  The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with achieving the expected learning 

outcomes. 

2 2 

2.3 The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders, especially external 3 3 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

stakeholders. 

2.4 The contribution made by each course in achieving the expected learning outcomes is shown to be 

clear. 

3 2 

2.5  The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly sequenced (progression 

from basic to intermediate to specialised courses), and are integrated 

3 4 

2.6 The curriculum to have option(s) for students to pursue major and/or minor specialisations. 2 3 

2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following an established procedure 

and that it remains up-to-date and relevant to industry. 

3 3 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 2 

3 Teaching and Learning Approach   

3.1 The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to all stakeholders. It is also 

shown to be reflected in the teaching and learning activities. 

3 3 

3.2 The teaching and learning activities are shown to allow students to participate responsibly in the learning 

process. 

4 4 

3.3 The teaching and learning activities are shown to involve active learning by the students. 4 2 

3.4 The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning how to learn, and instilling 

in students a commitment for life-long learning (e.g. commitment to critical inquiry, information-

processing skills, and a willingness to experiment with new ideas and practices). 

3 2 

3.5 The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new ideas, creative thought, 

innovation, and an entrepreneurial mindset. 

3 4 

3.6  The teaching and learning processes are shown to be continuously improved to ensure their relevance 

to the needs of industry and are aligned to the expected learning outcomes. 

3 2 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 2 

4 Student Assessment   

4.1 A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to be constructively aligned to 

achieving the expected learning outcomes and the teaching and learning objectives. 

3 2 

4.2  The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, communicated to students, 

and applied consistently. 

2 3 

4.3 The assessment standards and procedures for student progression and degree completion, are shown to 

be explicit, communicated to students, and applied consistently. 

3 4 

4.4  The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, timelines, and regulations, 

and these are shown to ensure validity, reliability, and fairness in assessment. 

3 3 

4.5  The assessment methods are shown to measure the achievement of the expected learning outcomes of 

the programme and its courses. 

2 2 

4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner. 3 3 

4.7 The student assessment and its processes are shown to be continuously reviewed and improved to 

ensure their relevance to the needs of industry and alignment to the expected learning outcomes. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 3 

5 Academic Staff   

5.1 The programme to show that academic staff planning (including succession, promotion, re-deployment, 

termination, and retirement plans) is carried out to ensure that the quality and quantity of the academic 

staff fulfil the needs for education, research, and service. 

4 2 

5.2 The programme to show that staff workload is measured and monitored to improve the quality of 

education, research, and service. 

4 2 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

5.3 The programme to show that the competences of the academic staff are determined, evaluated, and 

communicated. 

2 2 

5.4 The programme to show that the duties allocated to the academic staff are appropriate to qualifications, 

experience, and aptitude. 

4 3 

5.5 The programme to show that promotion of the academic staff is based on a merit system which 

accounts for teaching, research, and service. 

3 4 

5.6 The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and relationships, and 

accountability of the academic staff, taking into account professional ethics and their academic freedom, 

are well defined and understood. 

3 3 

5.7 The programme to show that the training and developmental needs of the academic staff are 

systematically identified, and that appropriate training and development activities are implemented to 

fulfil the identified needs. 

2 3 

5.8 The programme to show that performance management including reward and recognition is 

implemented to assess academic staff teaching and research quality. 

3 3 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

6 Student Support Service   

6.1  The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to the programme are shown to 

be clearly defined, communicated, published, and up-to-date. 

4 4 

6.2  Both short-term and long-term planning of academic and non-academic support services are shown to 

be carried out to ensure sufficiency and quality of support services for teaching, research, and 

community service. 

3 2 

6.3 An adequate system is shown to exist for student progress, academic performance, and workload 4 3 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

monitoring. Student progress, academic performance, and workload are shown to be systematically 

recorded and monitored. Feedback to students and corrective actions are made where necessary. 

6.4 Co-curricular activities, student competition, and other student support services are shown to be 

available to improve learning experience and employability. 

4 3 

6.5  The competences of the support staff rendering student services are shown to be identified for 

recruitment and deployment. These competences are shown to be evaluated to ensure their continued 

relevance to stakeholders needs. Roles and relationships are shown to be well-defined to ensure 

smooth delivery of the services. 

3 2 

6.6 Student support services are shown to be subjected to evaluation, benchmarking, and enhancement. 2 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 3 

7 Facilities and Infrastructure   

7.1 The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, material, and information 

technology, are shown to be sufficient. 

3 3 

7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily available, and effectively deployed. 3 4 

7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in information and communication 

technology. 

3 4 

7.4 The information technology systems are shown to be set up to meet the needs of staff and students. 3 3 

7.5 The university is shown to provide a highly accessible computer and network infrastructure that enables 

the campus community to fully exploit information technology for teaching, research, service, and 

administration. 

3 4 

7.6 The environmental, health, and safety standards and access for people with special needs are shown to 

be defined and implemented. 

3 2 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

7.7 The university is shown to provide a physical, social, and psychological environment that is conducive for 

education, research, and personal wellbeing. 

3 3 

7.8 The competences of the support staff rendering services related to facilities are shown to be identified 

and evaluated to ensure that their skills remain relevant to stakeholder needs. 

3 2 

7.9  The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are shown to be subjected to 

evaluation and enhancement. 

3 3 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 3 

8 Output and Outcomes   

8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be established, monitored, and 

benchmarked for improvement. 

2 2 

8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and advancement to further studies, are 

shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

2 2 

8.3 Research and creative work output and activities carried out by the academic staff and students, are 

shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

2 2 

8.4 Data are provided to show directly the achievement of the programme outcomes, which are established 

and monitored. 

2 1 

8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be established, monitored, and benchmarked 

for improvement. 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

คะแนนภาพรวม Criteria 1-8 2 2 
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ผลประเมินรายตัวบงชี้ และสรุปจดุแข็ง (Strengths) 

และเรื่องท่ีสามารถปรบัปรุงได (Area for Improvement) ตามเกณฑ AUN-QA 

ตาราง 4 สรุปผลประเมินภาพรวม และสรปุจุดแข็ง (Strengths) และเรื่องทีส่ามารถปรับปรงุได (Area for Improvement) ตามเกณฑ AUN-QA 

ตัวบงชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่สามารถปรับปรุงได (AFI) 

1. Expected Learning Outcomes จากการพิจารณา TQF 21 ขอ พบท้ัง Generic และ 

Subjected specific outcomes  

-หลักสูตร 2565 การเรียนการสอนยังไมไดใช PLOs ท่ีสรางขึ้น 

ยังใชเปน TQF 5 ดาน ถาหลักสูตรยังใช TQF การออกแบบ 

CLOs ก็ตองตาม TQF5 ดาน อยางไรก็ตาม ถาหลักสูตรจะใช 

PLOs ก็ตองถานทอด PLOS ไปยังรายวิชาและสื่อสารกับ 

Stakeholders ใหชัดเจน 

2. Programme Structure and Content การวางรายวิชามีตั้งแตพ้ืนฐาน และสูงขึ้นไปเรื่อย ๆ และมี

รายวิชาบูรณาการ 

-รายวชิาในหลักสูตรพึงพิจารณาสรางใหมี CLOs รองรับ PLOs 

ท่ีรายวิชาไดตองรับผิดชอบ 

3. Teaching and Learning Approach หลักสูตรมีกระบวนการเรียนการสอนท่ี สงเสริม ความคิด

สรางสรรค ความคิดนวตกรรม และความคิดผูประกอบการ 

และมีการเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีสวนรวม 

-รายวิชายังไมมีการกำหนด CLOs ทำใหกระบวนการเรียนการ

สอนท่ีเปน Active Learning ยังไมมีแนวทางในการผลักดันท่ี

ชัดเจน 

-กระบวนการทวนสอบควรพิจารณาการ ประเด็นการเรียนการ

สอนให สอดคลองกับ CLOs และมีการนำขอมูลจากภาคการ

ทำงานมาพิจารณาปรับปรุงการเรียนการสนอในรายวิชา 

กรรมการควรมีความเปนกลางจากภายนอก 

-หลักสูตรพึงกำหนดชัดประเด็นทักษะการเรียนรูตลอดชีวิตท่ี

หลักสูตรมุงจะปลูกฝงใหผูเรียน 
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ตัวบงชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่สามารถปรับปรุงได (AFI) 

4. Student Assessment  -รายวิชายังไมมีการกำหนด CLOs ทำใหกระบวนการประเมิน

การบรรลุ CLOs ยังไมมีแนวทางในการผลักดันท่ีชัดเจน 

-กระบวนการทวนสอบควรพิจารณาการ ประเด็นการประเมินให 

สอดคลองกับ CLOs และมีการนำขอมูลจากภาคการทำงานมา

พิจารณาปรับปรงุการเรียนการสนอในรายวิชา กรรมการควรมี

ความเปนกลางจากภายนอก 

-หลักสูตรพึงกำหนดชัดประเด็นทักษะการเรียนรูตลอดชีวิตท่ี

หลักสูตรมุงจะปลูกฝงใหผูเรียน 

5. Academic Staff -เกณฑการพิจารณาเงินเดือน เลื่อนตำแหนงมีระบุชัด มีการ

แจงสิทธิ และสวัสดิการไดท่ัวถึง 

-จัดทำแผนบุคลากร การติดตามภาระงาน และแผนการพัฒนา

บุคลากรใหชัดเจน มีการนำขอมูลของหลักสูตรมาพิจารณา 

6. Student Support Services -นโยบาย กระบวนการรับเขามีแสดงชัดเจน ผูเรียนไดรับทราบ  -จัดทำแผนบริการผูเรียนท้ังระยะสั้นและระยะยาว โดยพึง

พิจารณานำความตองการขจองผูเรียน มาจัดทำแผน 

-กิจกรรมเสริมหลักสูตรตองมีการวางโดยพิจารณาวาชวยผลักดัน

การเรียนรู หรือการไดงานทำเปนหลัก และผูเรียนทุกคนพึงไดรับ

การผลักดัน 

-การประเมินผลการบริการ ตองมีการแสดงขอมูล มีคูเทียบและ

แนวทางพัฒนาปรับปรุง 

7. Facilities and Infrastructure -มีการจัดการพ้ืนฐาน ท่ีทางหลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัย

ไดดำเนินการ 

-พึงสำรวจความตองการท่ีแทจริงของผูเรียนและบุคลากรใน

หลักสูตร เนื่องจากมีความตองการท่ีแตกตางกันตามหลักสูตร 

และสิ่งใดท่ีตองพัฒนาปรับปรุง หรือจัดหาเพ่ิมเติม ใหพิจารณาวา

ตองเปนการจัดการในระดับ หลักสูตร คณะ หรือ มหาวิทยาลัย 

เพ่ือดำเนินการปรับปรุง ใหเพียงพอ พรอมใช 
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ตัวบงชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่สามารถปรับปรุงได (AFI) 

8. Output and Outcomes -มีการเก็บขอมูลพ้ืนฐาน -หลักสูตรควรพิจารณาหาคูเทียบ แลวมีการวางแผนการพัฒนา

ปรับปรุง 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลประเมินรายตัวบงช้ี (เก็ณฑยอย) 
ตารางที่ 5 ผลประเมินรายตัวบงชี้ และสรปุจุดแข็ง (Strengths) และเรื่องทีส่ามารถปรับปรงุได (Area for Improvement) ตามเกณฑ AUN-QA  

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

1. Expected Learning Outcomes  2 

1.1 The programme to show that 

the expected learning outcomes 

are appropriately formulated in 

accordance with an established 

learning taxonomy, are aligned to 

the vision and mission of the 

จากการสัมภาษณ อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 

หลักสูตร 2565 มีการใชผลลัพธการเรียนรูหลักคือ

กรอบมาตรฐานผลการเรียนรู  (TQF) 5 ดาน นำไป

พิจารณากระจายใหรายวิชารับผิดชอบ แตในสวน 

PLOs ที่แสดง 5 ขอนั้นหลักสูตรไมไดนำไปใชในการ

กำหนดสรางหลักสูตร ดังนั้นในการพิจารณา Criteria 

จากการส ัมภาษณ อาจารย ผ ู  ร ับผ ิดชอบ

หลักสูตร หลักสูตร 2565 มีการใชผลลัพธการ

เรียนรู หลักคือกรอบมาตรฐานผลการเร ียนรู  

(TQF) 5 ดาน นำไปพิจารณากระจายใหรายวิชา

รับผิดชอบ แตในสวน PLOs ที ่แสดง 5 ขอนั้น

หล ักส ูตรไม ได นำไปใช  ในการกำหนดสร าง

หลักสูตร ดังนั้นในการพิจารณา Criteria 1.1 ผู

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

university, and are known to all 

stakeholders 

1.1 ผูประเมินจะพิจารณา ผลลัพธการเรียนรูท่ีตาม

กรอบ TQF  

จากการพิจารณา TQF พบวา 

- มีขอความของ TQF ที่มีความสอดคลองกับ Vision 

Mission และ Identity ของมหาวิทยาลัย  

 

ประเมินจะพิจารณา ผลลัพธการเรียนรู  ท่ีตาม

กรอบ TQF  

จากการพิจารณา TQF พบวา 

- หลายขอที่เปนนามธรรม ไมไดใชคำกริยาที่วัด

และประเมินได หรือมีคำบริบทท่ีตองตีความ 

- ยังไมมีการนำ ระดับการเรียนรูของ Learning 

taxonomy มาใช 

จากการสัมภาษณ ผู เรียน ศิษยเกา และผูใช

บัณฑิต (Stakeholders ที ่หลักสูตรระบุในการ

สื่อสาร PLOs) พบวาไมทราบขอมูล PLOs (หรือ 

TQF) ท่ีหลักสูตรไดกำหนด 

ทั้งนี้เนื่องจากหลักสูตรเปนหลักสูตรปรับปรุง 

2565 ซึ่งการดำเนินการหลักเปนการใชกรอบ

มาตรฐานการเร ียนรู  หรือ TQF 5 ดาน แม

หลักสูตรมีการสราง PLOs ขึ้นมา 5 ขอ แตไมมี

การนำไปใชพัฒนาหลักสูตร โดยเฉพาะอยางยิ่ง

การกระจายให รายว ิชาร ับผ ิดชอบในการ

ผลักดัน ดังน ั ้นในการพิจารณา PLOs ของ

หลักสูตรจึงพิจารณา TQF 5 ดานจำนวน 21 

ขอ ซึ ่งหากหลักสูตรมีการกำหนด PLOs พึง

พิจารณาจัดทำใหเป นร ูปธรรมสามาระวัด

ประเม ินได  ม ีการใช ระด ับการเร ียนร ู ตาม 

Learning Taxonomy ที่หลักสูตรกำหนด และ
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

พิจารณาความสอดคลองกับ วิสัยทัศน พันธกิจ 

และอัตลักษณ ของมหาวิทยาลัย  

จากนั ้นกำหนด Stakeholders ที ่หล ักส ูตร

ตองการจะสื่อสาร PLOs แลวทำการสื่อสาร ให

ไ ด  ร ั บ ร ู  ต าม  Stakeholders ท ี ่ ห ล ั ก ส ู ต ร

กำหนดใหครบถวน 

1.2 The programme to show that 

the expected learning outcomes 

for all courses are appropriately 

formulated and are aligned to the 

expected learning outcomes of 

the programme. 

จากการตรวจสอบ มคอ. 3 พบรายวิชาแสดง TQF 

ท ี ่ ร ายว ิชาต องช  วยผล ักด ัน  และม ีการแสดง

จุดมุงหมายของรายวิชา (ผลลัพธที่รายวิชาตองการ

ผลักดัน CLOs) 

จากการตรวจสอบ มคอ. 3 เนื่องจากรายวิชาใช

ตามแบบฟอรมท่ี ท่ียก TQF ของหลักสูตรมา แลว

กำหนดวิธีการสอน และการประเมินตาม TQF 

(หรือ PLOs) ซึ่งทำใหไมพบการกำหนด CLOs ท่ี

ช ัดเจน หร ือไมพบความสอดคล องระหว าง

จ ุดมุ งหมายรายวิชากับ TQF (หรือ PLOs) ท่ี

รายวิชาตองรับผิดชอบ 

ทั้งนี้ทุกรายวิชาของหลักสูตรพึงมีการกำหนด

สร าง CLOs ท ี ่ เป น  subset รองร ับ PLOs 

(TQF) ที่รายวิชานั้นๆ รับผิดชอบ และ CLOs 

พึงสะทอนชัดถึงผลลัพธที่ผูเรียนตองบรรลุเม่ือ

สำเร็จรายวิชานั้น  

2  

1.3 The programme to show that 

the expected learning outcomes 

consist of both generic outcomes 

(related to written and oral 

communication, problem solving, 

จาก SAR 1.3 หน า 17 ตารางท ี ่  1.3 Generic 

Outcomes: GLOs แ ล ะ  Subject Specific 

Outcomes: SSLOs  แสดงหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 

2565 ไดกำหนดผลลัพธการเรียนรูที ่คาดหวังระดับ

 4  
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information technology, 

teambuilding skills, etc) and 

subject specific outcomes (related 

to knowledge and skills of the 

study discipline). 

หล ักส ูตร (PLOs) ตามกรอบ TQF 5 ด าน โดยมี 

PLOs ท้ังหมด 21 ขอ 

ประกอบดวย  

Generic Outcomes: GLOs จำนวน 15 ขอ คือ 

PLO1, 2, 3, 4, 5, 11, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 

20, 21 

Subject Specific Outcomes: SSLOs จำนวน 6 ขอ 

คือ PLO6, 7, 8, 9, 10, 12, 13  

NOTE ขอมูลจากตาราง และขอความของ SAR ไม

ตรงกัน ใน PLO13  

นอกจากนี้เมื ่อตรวจในเนื้อหา จะมีขอสังเกต ดังนี้  

- คำวา ‘วิชาชีพ’ หลักสูตรพิจารณาวาเปน SSLOs 

(PLO7)  หรือ GLOs (PLO15, 16) 

- การแก  ไ ขป ญหา  ด  วยสถ ิ ต ิ  ของ  PLO17 มี

ความจำเพาะหรือไม (เหตุใดเปน GLOs) 

- PLO19 ทำไมการเข าถ ึง แหลงข อม ูลเก ี ่ยวกับ

สิ่งแวดลอม ถึงไมพิจารณาเปน SSLOs  

1.4 The programme to show that 

the requirements of the 

stakeholders, especially the 

external stakeholders, are 

gathered, and that these are 

จากการสัมภาษณผูรับผิดชอบหลักสูตร ผลลัพธการ

เรียนรูตามกรอบมาตรฐาน (TQF) หรือ PLOs มาจาก

กรอบความตองการ ของมหาวิทยาลัย มคอ.1 รวมกับ

การสำรวจความตองการของ ผูเรียน และผูสอน ใน

หลักสูตร แล 

จากการส ัมภาษณผ ู  ร ับผ ิดชอบหล ักส ูตร 

เนื่องจากเปนหลักสูตรปรับปรุง 2565 การไดมา

ซึ่ง ผลลัพธการเรียนรูตามกรอบมาตรฐาน (TQF) 

หรือ PLOs ที่หลักสูตรกำหนด เกิดจากการสราง

ขึ้นมาจากอาจารยในหลักสูตร โดยพิจารณาตาม 

มคอ.1 เปนกรอบ จนไดเปนเลม มคอ.2 ของ

2  
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reflected in the expected learning 

outcomes. 

หลักสูตร แลวจึงนำไปวิพากษ กับ 1) ผูทรงคุณวุฒิ

ทางวิชาการและวิชาชีพ 2) ศิษยเกา 3) ศิษย

ปจจุบัน และ 4) ผูใชบัณฑิตจากหนวยงานภาครัฐ

และเอกชน 

ทั้งนี้ในการกำหนดสราง PLOs ของหลักสูตรพึง

เก็บขอมูลผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) 

โดยตองมีขอมูลจากการสำรวจผูมีสวนไดสวน

เสียภายนอก แลวจากนั ้นหลักสูตรพึงแสดง

กระบวนการในการวิเคราะหเพื ่อใหไดมาซ่ึง

ความตองการที่สำคัญ (requirements) จากผู

มีสวนไดสวนเสีย รวมถึงวิธีนำความตองการ

ของผู มีสวนไดสวนเสีย ไปพัฒนาเปน PLOs 

ของหลักสูตร  

1.5 The programme to show that 

the expected learning outcomes 

are achieved by the students by 

the time they graduate. 

 จาก SAR 1.5 หน า 18 และการส ัมภาษณ

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร ปการศึกษา 2568 

ไม พบการว ัดประเมินว าผ ู  เร ียนในหลักส ูตร

บรรลุผลการเรียนรูที่หลักสูตรกำหนด (TQF หรือ 

PLOs)  

ทั้งนี้หลักสูตรพึงแสดง วิธีการที่หลักสูตรใชวัด

ประเมิน ผลลัพธการเรียนรูของหลักสูตร มีการ

กำหนดเกณฑ การบรรล ุท ี ่ ทางหล ักส ู ตร

ตั้งเปาหมายไว และกำหนดชวงเวลาในการเก็บ

ขอมูลใหชัดเจน เพื่อในการประเมินสามารถวัด

1  
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และสะทอนการบรรลุผลลัพธการเรียนรูแตละ

ขอที่หลักสูตรต้ังเปาไวได 

นอกจากวิธีการประเมิน หลักสูตรพึงแสดงผล

การวัดการบรรลุที่ผูเรียนที่สำเร็จการศึกษาในป

ที่ผานมาดวย 

2. Programme Structure and Content  2 

2.1 The specifications of the 

programme and all its courses are 

shown to be comprehensive, up-

to-date, and made available and 

communicated to all 

stakeholders. 

จาก มคอ.2 หร ือ Program specification พบ

แสดงองค ประกอบของ Program specification 

ครับถวน 

จาก SAR 2.1 หนา 20 หลักสูตรเผยแพร มคอ.2แก

ผูมีสวนไดสวนเสีย ไดแก นักศึกษา นักเรียน และผูใช

บัณฑิต รวมท้ังผูมีสวนเกี่ยวของอ่ืน ๆ  

ผ  านช องทาง เช น เว ็บไซต ของมหาว ิทยาลัย 

Facebook ของสาขาฯ แผ นพ ับประชาส ัมพ ันธ

หลักสูตร คูมือนักศึกษา  

มีการแจงใหแกนักศึกษาทราบในวันปฐมนิเทศถึง

แหลงสืบคนแผนการเรียน ในสัปดาหแรกของป

การศึกษา 

จากการสัมภาษณผูเรียน ผูเรียนระบุวามีการแจง 

Program specification ตอนปฐมนิเทศ 

จากการสัมภาษณอาจารยผู สอน ผูร ับผิดชอบ

หลักสูตร ผูเรียน และ SAR 2.1 หนา 20 มีการแจก 

Course Specification  

จากการสัมภาษณผูเรียน ผูเรียนไมทราบวาจะ

หาขอมูล Program specification ของหลักสูตร

จ า ก ท ี ่ ไ ห น  แ ล ะ ไ ม  ม ี ก า ร แ จ  ง  Program 

specification อีก ในปการศึกษาท่ีสูงขึ้น 

จากการตรวจสอบ ใน website ของคณะ 

Facebook ของสาขา ไมพบแสดง Program 

Specification  

จากการสัมภาษณผูใชบัณฑิต และศิษยเกา ระบุ

วาไมเคยไดเห็น Program Specification ของ

หลักสูตร 

  

จาก มคอ. 3 หรือ Course Specification ไม

พบ CLOs  

ทั ้งนี้ Program Specification ของหลักสูตร 

เม ื ่อม ีการกำหนดหลุ ม Stakeholders แลว

หลักสูตรพึงสื ่อสาร Program Specification 

ให Stakeholders ไดรับทราบอยางทั่วถึง  

2  
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  ในขณะที่ Course Specification หลักสูตรพึง

จัดทำให รายละเอียดครบถวย โดยเฉพาะ 

CLOs ของรายวิชาจำเป นต องม ีให ช ัดเจน 

จำเพาะตอเนื้อหาวิชานั้นๆ  

2.2 The design of the curriculum is 

shown to be constructively 

aligned with achieving the 

expected learning outcomes. 

จาก SAR 2.2 หนา 21 หลักส ูตรปรับปรุง พ.ศ. 

2565 ออกแบบตามกรอบมาตรฐานค ุณว ุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF) และมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิทยาศาสตร และ

เทคโนโลยีสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2559 (มคอ.1)  

หลักสูตร จึงพิจารณาวัตถุประสงคของหลักสูตร ผล

การประเมินคุณภาพการศึกษา และขอเสนอแนะจาก

ผูทรงคุณวุฒิ มาใชในการกาหนดโครงสรางหลักสูตร 

รายวิชา และแผนการศึกษา Curriculum Mapping 

 

จาก SAR 2.2 หนา 21 และจากการสัมภาษณ

อาจารนผู ร ับผิดชอบหลักสูตร การออกแบบ

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 ยังไมไดดาเนินการ

ตามแนวคิด OBE  

เนื่องจากการกาหนด PLOs ยังไมไดเริ่มตนจาก

การวิเคราะหความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย 

และยังไมสามารถแสดงความเชื่อมโยงเชิงระหวาง 

PLOs โครงสรางหลักสูตร รายวิชา ผลลัพธการ

เรียนรูรายวิชา (CLOs) และ การวัดประเมินผลได

อยางชัดเจน 

ทั้งนี้หลักสูตรไดมีการระบุ วาหลักสูตรปรับปรุง 

2570 ที่หลักสูตรไดเริ ่มดำเนินการ เก็บขอมูล 

Stakeholders และมีแผนจะทำการออกแบบ

หลักสูตร โดยนำ PLOs เปนตัวต้ัง  

ดังนั้นในการออกแบบหลักสูตรตอไป โดยเฉพาะ

โครงสร างหลักส ูตร รายวิชา Curriculum 

mapping หลักสูตรพึงพิจารณา การวางเพ่ือให

ผลักดันการบรรลุ PLOs ของหลักสูตรเปนหลัก 

2  
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หรือการตั้ง PLOs เปนหลัก หรือหัวใจสำคัญใน

การออกแบบหลักสูตร  

2.3 The design of the curriculum is 

shown to include feedback from 

stakeholders, especially external 

stakeholders. 

จาก SAR 2.3 หนา 22 และจากการส ัมภาษณ

อาจารยผู รับผิดชอบหลักสูตร หลักสูตรปรับปรุง 

พ.ศ. 2565 ปรับปรุงตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF) และมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยีสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2559 (มคอ.1)  

โดยคณะกรรมการบริหารหลักสูตรไดพิจารณาขอมูล

จาก เชน ผูทรงคุณวุฒิทางวิชาการและวิชาชีพ ผูใช

บ ัณฑิต ศ ิษยเก า และศิษยป จจ ุบ ัน มาว ิพากษ

หลักสูตร  

ผูรับผิดขอบหลักสูตรระบุวา ในการปรับปรุงเนื้อหา

รายวิชา และการปรับรายวิชาของหลักสูตร ไดมีการ

ไดใชขอมูลจากสถานฝกสหกิจศึกษา และ มีการ

สะทอนจากผูทรงคุณวุฒิ  

จาก SAR 2.3 หนา 22 และ มคอ.2  ไมพบ

ห ล ั ก ฐ า น ก า ร ไ ด  ม า ซ ึ ่ ง  Feedback ข อ ง 

Stakeholders แ ล ะ ก า ร น ำ ข  อ  feedbacks 

เนื่องจากขอมูลสวนใหญไดมาจากการสัมภาษณ

และการสนทนาแบบไมเปนทางการ รวมท้ังขอมูล

จากระบบสำรวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต

ของมหาวิทยาลัย เปนการเก็บขอมูลรายป 

ทั้งนี้หลักสูตรพึงพิจารณาระบุถึงการปรับปรุง

สวนตางๆของหลักสูตร วาในการปรับปรุงมี

ส  ว น ใ ด บ  า ง ท ี ่ น ำ  feedback ข อ ง 

Stakeholders มาใช แลว Feedback คืออะไร 

กระบวนการที่ได feedback มาอยางไร ดังนั้น

ในกระบวนการปร ับปร ุงหล ักส ูตรท ี ่กำลัง

ดำเน ินการ การเก ็บรวบรวมข อม ูล และ

วิเคราะหขอมูลจาก stakeholders หลักสูตร

ตองมีกระบวนการวิเคราะห ใหชัดเจนวา สิ่งใด

คือ Requirements จาก Stakeholders เพ่ือ

นำไปทำ PLOs และสวนใดเปน Feedback 

เพ่ือนำไปทำ สวนตางๆ ของหลักสูตร  

3  
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2.4 The contribution made by 

each course in achieving the 

expected learning outcomes is 

shown to be clear. 

จาก SAR 2.4 หนา 22 หลักส ูตรปรับปรุง พ.ศ. 

2565 ทำ Curriculum Mapping ตามกรอบ TQF 5 

ดาน ดังแสดงใน มคอ.2 หมวดท่ี 4 หนา 74  

จาก มคอ.2 หนา 71-79 Curriculum Mapping 

มีการแสดงความรับผิดชอบ ของรายวิชาในการ

ผลักดัน TQF 5 ดาน 

จาก SAR 2.4 หนา 22  Curriculum Mapping 

ของหลักส ูตรปร ับปร ุง พ.ศ. 2565 เป นการ

กระจายผลการเรียนรูตามมาตรฐานผลการเรียนรู 

5 ดานของ TQF ยังไมไดแสดงความเชื ่อมโยง

ระหวาง PLOs  

จากการพิจารณา Curriculum Mapping ใน 

มคอ.2 โดยพิจารณาจาก จุดดำ และรายวิชา

บังคับ พบวามีบางขอที ่ถ ูกผลักดันเพียง 1-2 

รายวิชา  

ทั้งนี้ในการผลักดันการบรรลุ ผลลัพธการเรียนรู

ของหลักสูตร ในรายวิชาบังคับของหลักสูตรพึง

ใหสามารถผลักดัน PLOs ไดอยางครบถวน โดย

มีการวางระดับการเรียนรู และการผลักดันซ้ำ

PLOs แตละขอ ไมควรฝากไวในรายวิชาเพียง 

1-2 รายวิชา แตควรมีการผลักดันซ้ำในหลาย

รายวิชาเพื่อใหผูเรียนสามารถบรรลุ PLOs ขอ

นั้นได  

2  

2.5 The curriculum to show that 

all its courses are logically 

structured, properly sequenced 

(progression from basic to 

intermediate to specialised 

courses), and are integrated 

จาก มคอ.2 หนา 22-25 แผนการศึกษาหลักสูตร

ปกติ และ หนา 26-29 แผนการศึกษาหลักสูตรสห

กิจศึกษา แสดงลำดับการเรียนในหลักสูตรท้ัง 2 แผน  

จาก SAR 2.5 หนา 23 หลักส ูตรปรับปรุง พ.ศ. 

2565 การจัดลำดับรายวิชาของหลักสูตร 

 4  
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ชั ้นปที ่ 1 นักศึกษาจะศึกษารายวิชาพื ้นฐานทาง

วิทยาศาสตรและวิทยาศาสตรสิ ่งแวดลอม รายวิชา

ศึกษาทั่วไป เพื่อสรางพื้นฐานความรูและทักษะที่จา

เปนในการเรียนรูระดับสูงขึ้น  

ชั ้นปที ่ 2 จะเนนการพัฒนาความรู และทักษะทาง

ว ิชาการดานว ิทยาศาสตรส ิ ่งแวดลอมที ่ม ีความ

เฉพาะเจาะจงมากข้ึน  

ชั้นปท่ี 3 และ 4 จะมุงเนนการประยุกตใชความรู การ

ฝกปฏิบัติ การวิจัย การแกปญหา และการเตรียม

ความพรอมสู การประกอบวิชาชีพ โดยมีการจัด

กิจกรรมฝกประสบการณวิชาชีพและการศึกษาวิจัย

ดานสิ่งแวดลอม 

จากการพิจารณาเนื้อหารายวิชาท่ีแสดงใน มคอ.2  

พบวาหลักสูตรมีรายวิชาที่บูรณาการศาสตรความรู

เชน วิชาเศรษฐศาสตรสิ่งแวดลอม ที่ตองบูรณาการ

ความร ู ด าน เศรษฐศาสตร  ก ับการทำงานดาน

สิ่งแวดลอม  

วิชา การวิจัยทางวิทยาศาสตรสิ ่งแวดลอม ที ่ตอง

บูรณาความรูทั้งหมดของกานสิ่งแวดลอมเพื่อมาทำ

วิจัย  

2.6 The curriculum to have 

option(s) for students to pursue 

จาก SAR 2.6 หนา 23  และ มคอ.2 หนา 19 วิชา

เลือกเฉพาะดาน หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2565 มีการ

วิชาเลือกเฉพาะดาน 23 รายวิชา และวิชาเลือกเสรี  

จากการสัมภาษณผูเรียน ผูเรียนไมทราบวา วิชา

เลือกเฉพาะดาน ผูเรียนมีสิทธิเลือกเรียนได ดังนั้น

3  
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major and/or minor 

specialisations. 

ผูเรียนเลือกศึกษารายวิชาเลือกเฉพาะดานไมนอยกวา 

12 หนวยกิต โดย นักศึกษาสามารถลงทะเบียนเลือก

เรียนวิชาดวยตนเองที่เปดสอน จำนวนไมนอยกวา 6 

หนวยกิต 

จากการสัมภาษณผูเรียน ผูเรียนสามารถเลือกวิชา

เลือกเสรีไดดวยตนเอง 

 

รายวิชากลุมนี้ ผูเรียนจะเรียนตามที่หลักสูตรเปน

ผูกำหนดไมไดเลือกตามท่ีตนสนใจ 

จากการสัมภาษณอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 

และ จาก SAR 2.6 หนา 23  กลุมรายวิชาเลือก

เฉพาะดานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรได

ประชุมและพิจารณากำหนดรายวิชาใหนักศึกษา

ไดเรียน ตามแนวโนมความตองการของตลาด แต

ในสวนของหมวด 

การเปดวิชาเลือกของมหาวิทยาลัยมีความซับซอน 

ตองมีการแจงในระบบเพ่ือทำการเปด 

ทั ้งนี ้หลักสูตรพึงพิจารณาเปดวิชาเลือกให

ผูเรียนไดเลือกเพื่อศึกษาในศาสตรจำเพาะที่ตน

สนใจ 

2.7 The programme to show that 

its curriculum is reviewed 

periodically following an 

established procedure and that it 

remains up-to-date and relevant 

to industry. 

จากการสัมภาษณอาจารยผู รับผิดชอบหลักสูตร

และ SAR 2.7 หนา 24 หลักสูตร มีการทบทวนและ

ปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ คือทุก 5 ป  

ในการปรับปรุงหลักสูตร คณะกรรมการบริหาร

หล ั กส ู ต รจะดำ เน ิ นก ารตามกระบวนการ ท่ี

มหาวิทยาลัยกำหนด  

เร ิ ่มจากแตงต ั ้ งคณะกรรมการพ ัฒนาหลักส ูตร 

รวบรวมขอมูลและขอเสนอแนะจากผูทรงคุณวุฒิและ

ผูมีสวนไดสวนเสีย ดำเนินการวิพากษหลักสูตร และ

ปรับปรุง 

จากการสัมภาษณอาจารยผูรับผิดชอบหลักสตูร 

หลักสูตรปรับปรุง 2565 ยังไมมีมีการนำภาคการ

ทำงานมาใชในการปรับปรุง และการปรับปรุงเปน

การพิจารณาจากอาจารยในหลักสูตรเปนหลัก 

ทั้งนี้ หลักสูตรมีกระบวนการจัดทำทบทวนการ

ปรับปรุงหลักสูตร และเปนกระบวนการตาม

มหาวิทยาลัยกำหนด แตไมพบกระบวนการ

พิจารณาปรับปรุงหลักสูตรใหทันทั้งตอภาคการ

ทำงาน และทันสมัย ในการปรับปรุงหลักสูตร

ตอไป นอกจากกระบวนการแลว การเก็บหรือ
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นำเสนอคณะกรรมการประจำคณะ สภาวิชาการ และ

สภามหาวิทยาลัยเพื ่อพิจารณาอนุม ัต ิหลักสูตร 

ตามลำดับ 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565  

ปรับรูปแบบการฝกประสบการณวิชาชีพจากภาคฤดู

รอนในชั้นปท่ี 3 ไปเปนภาคการศึกษาท่ี 2 ของชั้นปท่ี 

4  เพ ื ่อเพ ิ ่มโอกาสในการได งานทำหล ังสำเร็จ

การศึกษา  

ปร ับปร ุง เน ื ้อหารายว ิชาเพ ื ่อให สอดคล องกับ

สถานการณและองคความรูท่ีเปลี่ยนแปลงไป  

นำใชขอมูลที่ทันสมัย และทันตอภาคการทำงาน

มาใชรวมประกอบในการปรับปรุงหลักสูตร ตอง

มีการนำรวมในการพิจารณา  

3. Teaching and Learning Approach  2 

3.1 The educational philosophy is 

shown to be articulated and 

communicated to all 

stakeholders. It is also shown to 

be reflected in the teaching and 

learning activities. 

จ าก  SAR 3.1 หน  า  25  แล ะ  Website ขอ ง 

มหาวิทยาลัย พบวา  มหาวิทยาลัยมีการกำหนด

ปรัชญาการศึกษา คือ “บัณฑิตนักปฏิบัติเพื ่อการ

เรียนรูตลอดชีวิตและรับผิดชอบตอสังคมทองถิ่น”  

จาก SAR 3.1  หนา 25 เอกสารแนบ 3.1 และ จาก

การสัมภาษณอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร พบวา 

หลักสูตรไดนำปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย ไป

ใชในการจัดการเรียนการสอน โดยมีการกระจาย

ประเด็น มอบหมายลงไปในรายวิชา  

จาก SAR 3.1  หนา 26 เผยแพรปรัชญาการศึกษา

ของมหาวิทยาลัยใหแกอาจารยผูสอนและเผยแพรให

จาก SAR 3.1 หน า 27  การส ื ่อสารย ัง เนน

นักศึกษาเปนหลัก โดย SAR ระบุวายัง "มีแผน" 

ขยายไปยังผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม 
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นักศึกษาศิษยเกา และผูมีสวนไดสวนเสีย ผานทาง

เวบไซตมหาวิทยาลัย และการปฐมนิเทศ นศ. 

จากการสัมภาษณนักศึกษา พบวานักศึกษาทราบถึง

ปรัชญาการศึกษาการ 

3.2 The teaching and learning 

activities are shown to allow 

students to participate responsibly 

in the learning process. 

จาก SAR 3.2 หนา 26 หลักฐาน  AUN3.2 รายวิชา

หรือกิจกรรมที ่มีการจัดการเรียนการสอนที ่เปด

โอกาสใหนักศึกษาเขามามีสวนรวมในกระบวนการ

เร ียนรู    และ จากการสัมภาษณผ ู  เร ียน พบวา 

รายวิชาในหลักสูตรสวนใหญมีการเปดโอกาสใหให

ผูเรียนมีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอน ท้ังเลือก

หัวขอ ประเด็น ที่ตองการศึกษา การเลือกพื้นที่ เก็บ

รวบรวมขอมูล วิเคราะห สรุปผล และนำเสนอขอมูล

ผลการศึกษาตอผูสอน ในรายวิชา   

 4  

3.3 The teaching and learning 

activities are shown to involve 

active learning by the students. 

จาก SAR 3.3 หนา 27 เอกสารแนบ AUN 3.3 และ

การสัมภาษณอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร  พบวา 

รายวิชาสวนใหญในหลักสูตรมีการกำหนดการเรียน

การสอนแบบ Active Learning เชน ใหนักศึกษาได

ลงมือปฏิบัติจริง มีการใชกิจกรรมสำรวจ และ คายแ 

มีการใหฝกวิเคราะหผลกระทบสิ ่งแวดลอม และ

กรณีศึกษาร การทำงานกลุม  

จาก มคอ. 2 หนา 16-18 และ มคอ.3 พบวารายวิชา

ในหลักหลักสูตรกำหนดบางรายวิชา เปนการจัดการ

จากการตรวจสอบ มคอ.3 ไมพบ CLOs ของ

รายวิชามีการกำหนด 

ทั้งนี้กระบวนการเรียนการสอนของหลักสูตรแม

จะเปน กระบวนการที่เปน Active Learning 

สิ่งที่หลักสูตร และอาจารยผูสอนพึงพิจารณา

ค ือ กระบวนการเร ียนการสอนนั ้นๆ ช วย

ผลักดันการบรรลุ CLOs ของรายวิชาหรือไม 

ท ั ้งน ี ้หากการเร ียนการสอน ที ่ เป น Active 

learning นั้นไมสอดคลองกับการผลักดันการ

2  
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เรียนการสอน แบบที่มีปฏิบัติ ซึ่งผูเรียนจะไดลงมือ

ปฏิบัติจริง  

จากการสัมภาษณ นักศึกษา พบวา การจัดเรียนการ

สอนแบบ Active Learning ในรายว ิชาส วนใหญ  

ยกเวนรายวิชา GE บางวิชา 

บรรลุ CLOs อาจทำใหผู เร ียนไมไดบรรลุผล

ลัพธการเรียนรูของรายวิชานั้นๆ  

3.4 The teaching and learning 

activities are shown to promote 

learning, learning how to learn, 

and instilling in students a 

commitment for life-long learning 

(e.g. commitment to critical 

inquiry, information-processing 

skills, and a willingness to 

experiment with new ideas and 

practices). 

จาก หลักฐาน AUN 3.4(4)การจัดการเรียนการ

สอนและกิจกรรมที่ชวยเสริมทักษะการเรียนรูตลอด

ชีวิต (Life Long Learning) 

ระบุ ทักษะ ดังตอไปนี้  

ดานบุคลิกภาพและสุขภาพ 

-บุคลิกภาพดี 

-มีการสื่อสารท่ีดี 

ดานภาวะผูนำ และความรับผิดชอบ ตลอดจนมีวินัย

ในตนเอง 

-เปนผูนำ 

-รักการทำงานเปนทีม  

-คิดอยางมีวิจารณญาณ  

-มีเหตุผล  

-ความรับผิดชอบ  

-คิดเปนระบบ  

-เชื่อม่ันในตนเอง  

-มีความคิดสรางสรรค  

-มีการเรียนรูดานดิจิทัล 

จากการตรวจสอบ มคอ.2 ไมพบ การแสดง

ทักษะการเรียนรูที่หลักสูตรกำหนด ตามที่ระบุใน 

SAR  

จาก SAR  3.4 หนา 27 และการส ัมภาษณ

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร พบวาหลักสูตร

ไมไดมีการกำหนดชัด ในทักษะการเรียนรูตลอด

ชีวิต (LLL) ของนักศึกษาในหลักสูตร โดยอาจารย

ผู รับผิดชอบหลักสูตรไดระบุถึง หลักฐานAUN 

3.4 (5) ประกาศคุณลักษณะนศ.มรม. 2567 ท่ี

มหาวิทยาลัยกำหนดให หลักสูตรเลือกลักษณะ 

ไปต ัว LLL และหล ักส ูตรม ี  หล ักฐาน AUN 

3.4(4) การจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมท่ี

ชวยเสริมทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต (Life Long 

Learning) แตเมื่อสอบถามพบวา และพิจารณา

พบวา ทักษะแตละขอยอยไมมีการระบุชัดวาวิชา

ใดตองชวยผลักดัน ทำใหการเรียนการสอนของ

วิชาจึงไมช ัดเจนในวิธ ีการผลักดัน LLL และ

2  



รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร ตามเกณฑ AUN-QA     Page 27 

 

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

-มีเมตตา กรุณา  

-การรักษาสิ่งแวดลอม  

-ความรับผิดชอบสังคม  

-อดทนในการทำงานตามวิชาชีพ 

  

หลักสูตรยังไมการประเมินการบรรลุ ทักษะ

ดังกลาว อีกท้ัง พบวา แต 

ทั้งนี้หลักสูตรพึงกำหนด ทักษะการเรียนรูตลอด

ชีวิตที่หลักสูตรตองการจะปลูกฝงใหผูเรียนมี

อยางชัดเจน สื ่อสารใหผู มีสวนเกี ่ยวของใน

หลักสูตรไดร ับทราบและเข าใจตรงกัน วา 

ทักษะใดเปนทักษะที ่หลักสูตรมุ งหวังจะให

ผูเรียนไดมี และมีการมอบหมายใหระบุรายวิชา

ที่ตองชวยปลูกฝงใหชัดเจน จากนั้นหลักสูตรพึง

พิจารณาแนวทางวัดประเมินผู เรียนวาไดรับ

ท ักษะการเร ียนร ู  ตลอดช ีว ิตท ี ่ หล ักส ูตร

ต้ังเปาหมายไวหรือไม    

3.5 The teaching and learning 

activities are shown to inculcate in 

students, new ideas, creative 

thought, innovation, and an 

entrepreneurial mindset. 

จาก SAR  3.5 หนา 28-30 พบวา หลักสูตรสงเสริม 

ความคิดสรางสรรค นวัตกรรม และแนวคิดการเปน

ผูประกอบการ ผานหลายรายวิชาและกิจกรรมอยาง

เปนรูปธรรม ใหนักศึกษาคิดคนหัวขอวิจัยและพัฒนา

ผลงานใหมมีตัวอยางผลงานวิจัยและนวัตกรรมของ

น ักศ ึกษาท ี ่สะท อนการค ิดสร างสรรค และการ

แก ป ญหาจร ิง และ ม ี โครงการ Zero Organics 

Waste Learning Center ที่บูรณาการการเรียน การ

พัฒนาผลิตภัณฑ การออกแบบบรรจุภัณฑ การตลาด 

และการถายทอดองคความรูสูชุมชน ซึ่งชวยพัฒนา

ทักษะ ผูประกอบการไดอยางเปนรูปธรรมและมีการ 

 4  
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จากการตรวจสอบ  มคอ .2 และ  หล ั กฐาน 

AUN3.5(1) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ี

สงเสริมแนวคิด ความคิดใหม ความคิดสรางสรรค 

นวัตกรรม และแนวคิดการเปนผูประกอบการ ใน

รายวิชาของหลักสูตร พบมีรายวิชาที่ชวยสงเสริม 

การคิดสรางสรรค นวัตกรรม และแนวความคิด

ผูประกอบการ ในการเรียนการสอนของหลักสูตร 

จากการสัมภาษณอาจารยผู รับผิดชอบหลักสูตร 

และนักศึกษา พบวามีการให นศ.ไดผานการฝกและ

อบรมการทำ start up และการเพิ่มมูลคาเศษใบไม 

ภายใตรายวิชาโครงการวิจัยทำใหเกิด ความคิดใหม 

(New ideas) ค ว า มค ิ ด ส ร  า ง ส ร รค   ( Creative 

though) นวัตกรรม (Innovation) มีความคิดเชิงเปน

ผู ประกอบการ (Entrepreneurial mindset กลอง

ส ุ มปล ูกต นไม  รายว ิชาโครงการว ิจ ัยและว ิชา

เศรษฐศาสตรฯ 

 

3.6 The teaching and learning 

processes are shown to be 

continuously improved to ensure 

their relevance to the needs of 

industry and are aligned to the 

expected learning outcomes. 

จาก SAR 3.6 หนา 30-31 พบวา หลักสูตรมีการ

ทบทวนกิจกรรมการจัดการเรียนการอยางตอเนื่อง 

ในแตละภาคเรียนกอนที  

โดยคณะกรรมการภายในหลักสูตรที่แบงเปน 2 ชุด

และตรวจสอบแบบไขว   ย ืนย ันว า Curriculum 

จากการสัมภาษณอาจารยผูรับผิดชอบหลักสตูร 

แ ล ะ จ า ก  SAR 3.6 ห น  า  3 0 - 3 1  พ บ ว า 

กระบวนการทวนสอบเปนการภายใน คือ มี

กรรมการท่ีเปนอาจารยในหลักสูตรทวนสอบ และ

พิจารณา  เนื่องจากเปนหลักสูตรปรับปรุง 2565 

ยังไมมีการนำ PLOs ไปใช  มคอ.3 ของรายวิชา

2  
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Mapping สอดคลองกับ มคอ.2 และทุกรายวิชามีการ

ประเมินผลการเรียนรูครบท้ัง 5 ดาน 

หลักสูตรไดมีการทบทวนและปรับปรุงการจัดการ

เรียนการสอน โดยนำโจทยจากความตองการท้ัง 

ภาคเอกชน ภาคอุตสาหกรรม และภาครัฐ ซึ ่งเปน

องคกรและหนวยงานของสายงานอาชีพในอนาคต  

โดยมอบให ผศ. ชมภู เหนือศรี ประสานกับองคกร

และหนวยงานท้ัง 3 สวน รวม 6 แหง ในระหวางวันท่ี 

19-21 มก ร าคม  พ . ศ .  2569 (AUN 3.6(2)) เ พ่ื อ

ประสานขอเขาพบเพื่อทาการสอบถามขอมูลโดยตรง

และศึกษาแนวโนมความตองการหรือคุณสมบัติของ

บัณฑิตที่ตองการรับเขาทางาน (ในระหวางออกนิเทศ

นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ) 

จากการสัมภาษณอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร มี

การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทุกรายวิชา  

จึงเปน การใช TQF ผูทบทวบจึงไดเพียงดู การนำ 

TQF ไปใชใหถูกตอง รายวิชายังไมมีการสราง 

CLOs ที่จำเพาะตอรายวิชา ดังนั้นการทบทวน

กระบวนกระบวนการเรียนการสอนจึงไมสามารถ

พิจารณา ตั้งตนท่ี CLOs ได  

อีกทั ้งยังไมมีหลักฐานการนำผลจากภาคการ

ทำงานที่ไดขอมูลจากนิเทศนักศึกษา วาไดขอมูล

ประเด็นใด และขอมูลนั้นนำมาพัฒนาการเรียน

การสอน ในรายวิชา อยางไร  

ทั้งนี้หลักสูตรพึงกำหนดกระบวนการทวนสอบ

ใหมีคนนอก ทั้งนี้หากเปนบุคคลในหลักสูตรพึง

พิจารณากรรมการที่ไมมีสวนไดสวนเสียกับ

รายว ิชา และม ีความเข าใจการออกแบบ

กระบวนการสอนใหผลักดันการบรรลุ CLOs 

ของรายวิชา  

โดยในการทบทวนกระบวนการเรียนการสอน 

พึงพิจารณา ประเด็น CLOs ของรายวิชาวามี

ความเหมาะสมหรือไม การออกแบบการเรียน

การสอนผลักดันการบรรลุ CLOs หรือไม และ

กระบวนการเรียนการสนอนั้นไดดำเนินการจริง

ในชั้นเรียนหรือไม และจากนั้นพึงมีนำเสียงจาก

ภาคการทำงานจริง มาใชรวมในการพัฒนา

ปรับปรุงการเรียนการสอนดวย และมีการนำผล
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การทบทวนไปปรับใชในการเรียนการสอน ป

การศึกษาถัดไป 

4. Student Assessment  3 

4.1 A variety of assessment 

methods are shown to be used 

and are shown to be 

constructively aligned to achieving 

the expected learning outcomes 

and the teaching and learning 

objectives. 

จากการตรวจสอบ มคอ.3 พบการประเม ินใน

รายวิชามีวิธีการท่ี หลากหลาย  

จาก SAR 4.1 หนา 32 กรรมการบริการหลักสูตร

มอบหมายให อ.ผูรับผิดชอบหลักสูตรดำเนินการ ซ่ีง

จะทำให การว ัดและประเม ินผลม ีความช ัดเจน 

หลักสูตรใช วิธีการประเมินที่หลากหลาย เชน สอบ

กลางภาค สอบปลายภาค แบบทดสอบยอย การ

นำเสนอ รายงาน การฝกปฏิบัติ และการมีสวนรวมใน

ชั้นเรียนการประเมินผลในแตละรายวิชามี  

หลักสูตรมีวิธีการ การวัดและประเมินผล สัมพันธกับ

วัตถุประสงคของรายวิชา 

จากการสัมภาษณผู เรียน วิชาสวนใหญมีการสอบ 

การใหทำรายงาน การนำเสนอ การสงชิ้นงาน ซึ่งมี

ความหลากหลาย 

จากการตรวจสอบ มคอ.3 ไมพบการกำหนด 

CLOs ในรายวิชา  

ทั้งนี้กระบวนประเมินของในแตละรายวิชาแม

จะมีการใช กระบวนการประเมินที่หลากหลาย 

สิ่งที่หลักสูตร และอาจารยผูสอนพึงพิจารณา

ค ือ กระบวนการเร ียนการสอนนั ้นๆ ช วย

ผลักดันการบรรลุ CLOs ของรายวิชาหรือไม 

ท ั ้งน ี ้หากการเร ียนการสอน ที ่ เป น Active 

learning นั้นไมสอดคลองกับการผลักดันการ

บรรลุ CLOs อาจทำใหผู เร ียนไมไดบรรลุผล

ลัพธการเรียนรูของรายวิชานั้นๆ 

 

 

2  

4.2 The assessment and 

assessment-appeal policies are 

shown to be explicit, 

communicated to students, and 

applied consistently. 

จาก SAR 4.2 หนา 33 ระบุขอบังคับมหาวิทยาลัย 

ตามหมวด 8 การวัดและประเมินผลการศึกษา ใชเปน

มาตรฐานเดียวกัน 

มีการสื ่อสารนโยบายการประเมินผลใหนักศึกษา

ทราบหลายช องทาง ได แก   ค ู ม ือน ักศ ึกษา วัน

ปฐมนิเทศ และการชี้แจงในคาบแรกของทุกวิชา  

จากการสัมภาษณผูเรียน พบวาผูเรียนสวนใหญ

ไม ทราบแนวทางอ ุทธรณร องเร ียนเร ื ่องผล

การศึกษา  

จากการสัมภาษณผูบริหาร และ จาก SAR 4.2 

หนา 33 ชองทางในการอุทธรณและรองเรียน

3  
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หลักสูตรจัดใหมีชองทางการสื่อสารระหวางอาจารย

และนักศึกษาเกี่ยวกับคะแนน ผลการเรียน และการ

ตัดเกรด ผาน Line กลุ ม รายวิชา และการติดตอ

โดยตรง 

จาก SAR 4.2 หนา 33 ชองทางอุทธรณ นอกจาก

การสื ่อสารของนักศ ึกษากับอาจารยผ ู สอนแลว 

นักศึกษาสามารถติดตอสอบถามหรือเขาพบหารือได 

โดยตรงผ านทางอาจารย ท ี ่ปร ึกษาช ั ้นป   หรือ

คณะกรรมการบริหารหลักสูตร  

หลักสูตรยึดแนวปฏิบัติตาม ประกาศมหาวิทยาลัย

ราชภัฏมหาสารคาม เรื ่องระบบและแนวทางการ

อุทธรณเกี ่ยวกับผลการประเมินผลการศึกษาของ

นักศึกษา พ.ศ. 2567 โดย ใหผูเรียนติดตอผูสอนกอน 

แลวถาหากทำไมไดใหยื ่นอุทธรณตอคณบดี ตาม

แบบฟอรม  

จากการสัมภาษณนักศึกษา พบวา นักศึกษาทราบ

การนโยบายการพิจารณาคะแนน และบางสวนทราบ

ถึงขั้นตอนการจัดการขออุทธรณรองเรียนโดยไปเขียน

หนังสือท่ีเจาหนาท่ี 

เกี ่ยวกับการวัดและประเมินผลการเรียน โดย

อาจารยผูสอนทุกรายวิชา กอน 

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ยังไมมีแนวทาง

ของคณะที่จำเพาะ แตจะประกาศนโยบายระบบ

การอุทธรณและรองเรียน เพ่ือเปนแนวทางปฏิบัติ

ใหอาจารยและนักศึกษาสามารถดำเนินการ

อุทธรณรองทุกขไดตามขั้นตอนท่ีกำหนด  

ทั้งนี้เม่ือมีแนวทางการอุทธรณแลว หลักสูตรพึง

สื่อสารใหผูเรียนไดรับทราบโดยทั่วกัน  

 

 

 

 

4.3 The assessment standards and 

procedures for student 

progression and degree 

completion, are shown to be 

จาก SAR 4.3 หนา 33 หลักสูตรไดจัดการศึกษาใน

ระดับปริญญาตรีตามขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม ระบุเกณ กระบวนการการสำเร็จ

การศึกษา การขอรับปริญญา  

 4  
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explicit, communicated to 

students, and applied 

consistently. 

ซ ึ ่งได เผยแพรใหน ักศ ึกษาทราบในเว ็บไชตของ

มหาวิทยาลัย ในกรณีที่มีการปรับเปลี่ยนเกณฑหรือ

ขอกำหนดใหมจะมีการสื่อสารใหนักศึกษาทราบผาน

ทาง Facebook, Line รวมถึงคู มือนักศึกษาใหกับ

นักศึกษาใหมทุกคน และหลักสูตรยังไดแจงนโยบาย

การวัดและประเมินผลการเรียนใหกับนักศึกษาไดรับ

ทราบในวันปฐมนิเทศนักศึกษาของหลักสูตร  

จาก มคอ.2 หนา 82 หมวด 5 ขอ 5.3 เกณฑการ

สำเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 

จากการสัมภาษณผูเรียน ผูเรียนไดรับทราบเกณฑท่ี

ใชในการสำเร็จการศึกษา แมจะมีขอที่ไมไดแสดงใน 

มคอ.2 เชน การสอบภาษา และในการไปสหกิจศึกษา 

ทางหลักสูตรไมมีการกำหนดเกณฑไว 

4.4 The assessments methods are 

shown to include rubrics, marking 

schemes, timelines, and 

regulations, and these are shown 

to ensure validity, reliability, and 

fairness in assessment. 

จาก มคอ.3 ตรวจสอบในรายวิชามีการระบุ วิธีการ 

ประเมิน และชวงเวลาท่ีจะใชในการประเมิน  

จาก SAR 4.4 หนา 34 ระบุ วาหลักสูตรใช Rubrics 

ในการวัดและประเมินผลรายวิชา ที ่มีการนำเสนอ

ผลงาน และใหใช Marking Schemes กำหนดแนว

คำตอบสำหรับรายวิชาท่ีเปนการสอบแบบอัตนัย  

จากการสัมภาษณอาจารยผู สอน พบการใช 

Rubrics ของรายว ิชาในหล ักส ูตรย ังม ีความ

คลาดเคลื่อน คือไมพบเกณฑ descriptors ท่ีชัด  

การวัดและประเมินขึ้นอยูกับผูสอนเปนผูกำหนด 

เปนหลัก 

จากการส ัมภาษณอาจารย  ผู เร ียน ระบ ุวา

อาจารยไมมีการแจงเกณฑ หรือ Rubrics ท่ีใช

ตัดสิน ใหไดรูกอนการประเมิน 

ทั้งนี้ในการประเมิน ทุกรายวิชาพึงพิจารณา 

วิธีการประเมินใหเหมาะสมกับ การวัดการบรรลุ 

3  
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CLOs รวมถ ึงพ ิจารณาเคร ื ่องม ือท ี ่ ใช   ให

เหมาะสม เช น Rubrics เพ ื ่อประเม ินงาน

คุณภาพ โดยมีการกำหนด ระดับคะแนน และ

คำอธ ิบายให ช ั ด เจน  ม ี การ ใช   Marking 

Scheme ในการประเมินขอสอบอัตนัย โดย

เกณฑประเมิน ขอกำหนด ชวงเวลาที ่จะใช

ประเมินพึงมีการกำหนดใหชัดเจน และแจงให

ผ ู  เร ียนไดร ับทราบ จากนั ้นใชตามเกณฑท่ี

กำหนด หรือวิธีการที่กำหนดกับผูเรียนอยาง

ทั่วถึง 

4.5 The assessment methods are 

shown to measure the 

achievement of the expected 

learning outcomes of the 

programme and its courses. 

จากการสัมภาษณอาจารยผู รับผิดชอบหลักสูตร 

และจาก มคอ.3 รายวิชามีการวัดประเมินกำหนด

โดยความสอดคลองกับ วัตถุประสงคของรายวิชาเปน

หลัก 

จ าก  SAR 1.5 หน  า  18-19 แล ะจ าก ก า ร

ส ัมภาษณอาจารย ผ ู  ร ับผ ิดชอบหล ักส ูตร 

หลักสูตรยังไมมีการกำหนดวิธีการวัดประเมินการ

บรรลุ PLOs ของหลักสูตร 

จากการพิจารณา มคอ.3 เนื่องจากรายวิชายังไม

ม ีการกำหนดใช มคอ.3 ทำใหการกำหนดใช

เครื ่องมือวัดประเมินไมไดพิจารณาการวัดการ

บรรลุ CLOs แตเป นการพิจารณา การบรรลุ

วัตถุประสงคของรายวิชาเปนหลัก 

ทั้งนี้ หลักสูตรพึงกำหนดวิธีการวัดประเมินให

เหมาะสมกับการวัดการบรรลุ PLOs ซึ ่ง ใน

ปจจุบันคือ TQF ของหลักสูตรทุกขอ 

2  



รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร ตามเกณฑ AUN-QA     Page 34 

 

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

ในรายวิชาหลักสูตรพึงกำกับติดตามใหรายวิชา

มีการสราง CLOs ของรายวิชาใหชัดเจน และ

พิจารณาวิธีการวัดการประเมินการบรรลุ CLOs 

ในทุกรายวิชาใหสามารถวัดการบรรลุ CLOs ได 

4.6 Feedback of student 

assessment is shown to be 

provided in a timely manner. 

จากการสัมภาษณผู เรียน ในการสอบเก็บคะแนน 

หรือชิ้นงาน จะมีการให feedback วิชาสวนใหญจะ

บอกคะแนน ไมนานนักจากกระบวนการสอบ 

จาก SAR 4.6 หนา 34-35 หลักสูตรไดกำหนดให

อาจารยผูสอนทุกรายวิชาแจงผลการสอบหรือผลการ

ประเมินใหนักศึกษาทราบ เพื ่อใหขอมูลยอนกลับ 

(Feedback) หรือแจงกับนักศึกษาทุกๆครั้งที่มีการ

ประเมินผล การใหขอมูลยอนกลับจะดำเนินการกอน

ตัดเกรด และกอนนักศึกษาจะสำเร็จการศึกษา โดยให

ทุกรายวิชาประเมินผลกิจกรรมในชั ้นเรียนและให

ขอมูลยอนกลับผลการประเมินในทันที ใหแจงผลการ

ประเมิน จุดเดน และขอควรปรับปรุง การประเมิน

ความรู  โดยการเฉลยขอสอบในชั ้นเร ียนเพื ่อให

น ักศ ึกษาร ู คำตอบที ่ถ ูกต อง และเปดโอกาสให

นักศึกษาไดซักถามขอสงสัย การใหขอมูลยอนกลับ 

แก น ักศ ึกษาอาจารย ผ ู  สอนให ข อม ูลในเร ื ่อง

ความสามารถของนักศึกษาที่ไดจากการประเมินผล 

เพ่ือชวยใหนักศึกษาปรับปรุงการเรียนรูในรายวิชา  

จากการสัมภาษณผูเรียน ในการสอบสอนใหญ

จะบอกเพียงคะแนน แตไมมีการให formative 

feedbacks วาผูเรียนทำผิดพลาดตรงไหน 

และ ยังพบวิชาท่ีไมมีการให feedback หรือ ไมมี

การบอกคะแนน หรือบอกคะแนนเมื่อใกลจะออก

เกรด และพบวางานนำเสนอผู เรียนก็ไมทราบ

คะแนน 

ทั้งนี้ในการให feedback ผูสอนทุกรายวิชาพึง

พิจารณาให feedback แกผูเรียน โดยมีวัตถึ

ประสงคใหผู เร ียนไดพัฒนาตนเอง เพื ่อการ

บรรล ุ  CLOs ของรายว ิชา ด ั งน ั ้นการให  

feedback ควรดำเนินการใหอยางทันทวงที 

และใหรายละเอียดแกผูเรียนเพ่ือพัมนาปรับปรุง 
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จากเอกสาร AUN4.6 แสดงรายวิชาที่มีการใหขอมูล

ยอนกลับ (Feedback) กับนักศึกษา  

4.7 The student assessment and 

its processes are shown to be 

continuously reviewed and 

improved to ensure their 

relevance to the needs of industry 

and alignment to the expected 

learning outcomes. 

SAR 4.7 หนา 35  พบวา หลักสูตรมีการทบทวน

ผลสัมฤทธิ์ทุกรายวิชา และ มีการทบทวนการวัดและ

ประเมินผลตองมีกระบวนการขั้นตอนในการทบทวน

ท่ีชัดเจน ตรงตาม PLOs และ CLOs  โดย 

1. คณะกรรมการบริหารหลักสูตร พิจารณาความ

เหมาะสมของเกณฑการใหคะแนนตาม มคอ.3 และ 

มคอ. 5 ของแต ละรายว ิชา และตรวจสอบการ

ประเมินผลการเรียน (วิธีการตัดเกรด) 

2. คณะกรรมการบริหารหลักสูตร กำหนดใหอาจารย 

ผูรับผิดชอบหลักสูตรทุกคนมีสวนรวมในการ ทบทวน 

ผลสัมฤทธ์ิ กำหนดการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิ

ทุกรายวิชาท่ีเปดสอนในแตละปการศึกษา 

3. คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเปนผู แตงต้ัง

คณะกรรมการทวนสอบ 

4. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรประชุมพิจารณาผล

การทบทวนจากคณะกรรมการทวนสอบเพื่อทบทวน

และปรับปรุงการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา 

5. คณะกรรมการบริหารหลักสูตร แจงผลการทบทวน

แกอาจารยผ ู ร ับผิดชอบรายวิชานั ้นๆ เพื ่อนำไป

ปรับปรุงในปการศึกษาถัดไป 

 

จากการสัมภาษณอาจารยผูรับผิดชอบหลักสตูร 

และจาก SAR 4.7 หนา 35 พบวา กระบวนการ

ทบทวนการประเม ินเป นการภายใน ค ือ มี

กรรมการท่ีเปนอาจารยในหลักสูตรทวนสอบ และ

พิจารณา  เนื่องจากเปนหลักสูตรปรับปรุง 2565 

ยังไมมีการนำ PLOs ไปใช  มคอ.3 ของรายวิชา

จึงเปน การใช TQF ผูทบทวบจึงไดเพียงดู การนำ 

TQF ไปใชใหถูกตอง รายวิชายังไมมีการสราง 

CLOs ที่จำเพาะตอรายวิชา ดังนั ้นการทบทวน

กระบวนกระบวนการประเม ินจึงไม สามารถ

พิจารณา ตั้งตนท่ี CLOs ได  

อีกทั ้งยังไมมีหลักฐานการนำผลจากภาคการ

ทำงานที่ไดขอมูลจากนิเทศนักศึกษา วาไดขอมูล

ประเด ็นใด และข อม ูลน ั ้นนำมาพ ัฒนาการ

ประเมิน ในรายวิชา อยางไร  

ทั้งนี้หลักสูตรพึงกำหนดกระบวนการทวนสอบ

ใหมีคนนอก ทั้งนี้หากเปนบุคคลในหลักสูตรพึง

พิจารณากรรมการที ่ไมมีสวนไดสวนเสียกับ

รายวิชา และมีความเขาใจการออกแบบการ

ประเมิน วาสามารถวัดการบรรลุ CLOs ของ

รายวิชาไดหรือไม 
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โดยในการทบทวนกระบวนการประเมิน พึง

พิจารณา ประเด็น CLOs ของรายวิชาวามี

ความเหมาะสมหรือไม การออกแบบการการ

ประเมินวัดการบรรลุ CLOs ไดหรือไม และ

กระบวนการประเมินนั้นไดดำเนินการจริงในชั้น

เรียนหรือไม และจากนั้นพึงมีนำเสียงจากภาค

การทำงานจริง มาใชรวมในการพัฒนาปรบัปรุง

การประเมินดวย และมีการนำผลการทบทวนไป

ปรับใชในการประเมิน ปการศึกษาถัดไป 

5. Academic Staff  2 

5.1 The programme to show that 

academic staff planning (including 

succession, promotion, re-

deployment, termination, and 

retirement plans) is carried out to 

ensure that the quality and 

quantity of the academic staff 

fulfil the needs for education, 

research, and service. 

จากหลักฐาน แผนพัฒนาบุคลากร สาขาวิชา

วิทยาศาสตรสิ ่งแวดลอม คณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม พ.ศ. 

2566–2570 พบการแสดงขอมูลบุคลากร ระบุปท่ี

เกษียณอายุราชการของบุคลากร และปที่ไดตำแหนง

วิชาการ และมีการระบุแผนที่จะขึ ้นตำแหนงตอไป 

และไปศึกษาตอ ในชวงป 2566-2570 

จากการสัมภาษณ อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 

พบมีการพูดคุยกันเรื่องการขึ้นตำแหนงวิชาการ และ

อยากไดบุคลากรเพ่ิม 

จากการสัมภาษณผูบริหาร คณะใหหลักสูตรเปนผู

เสนอแผนบุคลากรมายังคณะ เพ่ือพิจารณาตอไป 

จากหลักฐาน แผนพัฒนาบุคลากร สาขาวิชา

วิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม คณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

พ.ศ. 2566–2570 ขอมูลในแผนเปนขอมูลท่ีไมได 

update และไมมีการแสดง วามีการดำเนินการ

ตามแผนไปศึกษาตอ และขึ้นตำแหนงวิชาการ

เปนไปตามแผนหรือไม และวิเคราะหสาเหตุ  

จากการส ัมภาษณ อาจารยผ ู  ร ับผ ิดชอบ

หลักสูตร หลักสูตรยังไมมีการกำหนดแผน รองรับ

การเกษียณ ที่ชัดเจน ทั้งนี้หลักสูตรเมื่อสัมภาษณ

พบวามีความตองการรับบุคลากรเพิ่ม ซึ่งปญหาท่ี

พบคือแนวโนมการเขาศึกษาตอของผูเรียนนอย 

ทำใหยากตอการไดตำแหนง ซึ่งหลักสูตรยังไมมี
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จาก SAR 5.1 หนา 38 หลักสูตรไดดำเนินการตาม

กระบวนการของแผนพัฒนาบุคลากรรวมกับระดับ

คณะ ซึ่งในปการศึกษา 2568 หลักสูตรมีอัตรากาลัง

บุคลากรสายวิชาการ จำนวน 7 คน มีแนวโนมการคง

อยู กับหลักสูตรตอไปในระยะยาว และมีบุคลากร 

จำนวน 1 คน ที่จะเกษียณอายุภายในป พ.ศ. 2568 

โดยในแตละปหลักสูตรไดนาสงแผนอัตรากาลังใหกับ

คณะ ฯ เพื ่อรวบรวมจัดทาแผนอัตรากำลังสาย

วิชาการในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ขอมูล ตารางที่ 5.1 แสดงบุคลากรสายวิชาการของ

หลักสูตร 

แผนที่จะรอรับในกรณีที ่ บุคลากรจะไมไดเพ่ิม 

และอาจจะลดลงในอนาคต  

จาก SAR 5.1 หนา 38 ตารางที ่ 5.1 แสดง

บุคลากรสายวิชาการของหลักสูตร ขอมูลบุคลากร

ท่ีแสดงผิดพลาด ไมตรงตามจำนวนจริง 

ทั้งนี้หลักสูตรระบุวามีการวางแผนบุคลากร แต

ไมมีหลักฐานที ่ช ัดเจนเกี ่ยวกับการวางแผน

บุคลากร ซึ่งหากหลักสูตรมีแผน แผนตองมีการ

วางไวในกรณีที ่ครอบคลุมการ เกษียณอายุ 

จำนวนคนที ่ต องการเมื ่อวิเคราะหการขาด

แคลน คุณวุฒิที่ตองการ การเลื่อนวุฒิทั ้งวุฒิ

การศึกษา และตำแหนงว ิชาการ แผนการ

ทดแทนเม่ือมีการขาดแคลนบุคลากร 

ทั ้งนี ้เมื ่อมีแผนแลว หลักสูตรพึงแสดงวาได

ดำเนินการตามแผนหรือไม และเมื ่อไมมีการ

ดำเนินการตามแผนเพราะเหตุใด มีแนวทาง

แกไขอยางไร 

5.2 The programme to show that 

staff workload is measured and 

monitored to improve the quality 

of education, research, and 

service. 

จาก SAR 5.2 หนา 39 หลักสูตรคำนวณ FTE ตาม

ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เรื่อง แนว

ทางการคานวณคาภาระงานเทียบเทาเต็มเวลาของ

อาจารย (FTEs) และคาภาระการเรียนของผู เรียน 

(FTE of Student) ตามเกณฑ AUN-QA โดยประกาศ

กาหนดให “ภาระงานของอาจารย 8 ช ั ่วโมงตอ

จากการสัมภาษณอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 

หลักสูตรเปนคนดำเนินการคำนวณ FTEs โดย

หลักสูตรยังไมมีการกำกับติดตามคา FTEs และ

เทียบคา FTE ของผูสอนตอผูเรียน และยังไมนำ

ผล คา FTE มาพิจารณาสัดสวนความพอเพียงตอ

การจัดการเรียนการสอนและพัฒนาการจัดการ

2  
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สัปดาห เทากับ 1 FTEs” ซึ่งมีรายละเอียดตามตาราง

ที่ 5.2-1 ตารางแสดงภาระงานของอาจารย (FTEs) 

และสัดสวนของอาจารย 

เรียนการสอน หรือการสงผลตอผลงานวิจัยหรือ

คุณภาพการสอน 

ทั้งนี้หลักสูตรพึงพิจารณาทำความเขาใจ การใช

คา FTE เพื่อนำมากำกับติดตามเพื่อพิจารณาดู

ภาระงานสอนของบุคลากร 

5.3 The programme to show that 

the competences of the academic 

staff are determined, evaluated, 

and communicated. 

จาก SAR 5.3 หนา 39-41  มหาวิทยาลัยประกาศ

กำหนดหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติราชการ

ของพนักงานในสังกัดตามกรอบที่ ก.พ.อ. กำหนด 

ดำเนินการประเมินตามเกณฑ ป.มรม. ปละ2 รอบ มี

การกำหนดสมรรถนะผานเกณฑของมหาวิทยาลัย 

พร อมสื ่อสารผลในที ่ประช ุม กำกับติดตามโดย

ประธานหลักสูตร สื่อสารไปยังอาจารยทุกคนดวยการ

แจงในเอกสารการประเมินในคราวท่ีประชุม 

ตารางที่ 5.3-3 สมรรถนะการพัฒนาคุณภาพอาจารย 

มีการประเมินท่ีใกลเคียงเกณฑ AUN-QA 

จากการสัมภาษณผูบริหาร และ SAR 5.3 หนา  

39-41 การประเมินสมรรถนะของบุคลากรสาย

วิชาการเปนการกำหนดภาระงานเปนหลัก ไมได

เปนการกำหนดสมรรถนะที่แสดงถึงคุณภาพการ

สอนตาม ในสวน ตารางที่ 5.3-3 สมรรถนะการ

พัฒนาคุณภาพอาจารย ไมมีระบุเกณฑพิจารณาท่ี

ชัดเจน (Rubrics) ท่ีนำมาใชวัดประเมิน 

ทั ้งน ี ้สมรรถนะของบ ุคลากรสายว ิชาการ

หลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัยพึงพิจารณา

เกณฑการประเมินที่สำทอนคุณภาพการจัดการ

เรียนการสอน (ตามคู มือ AUN-QA) มีเกณฑ

การประเมิน ระดับการประเมินที่ประกาศวัด

ชัดเจน สื่อสารใหผูถูกประเมิน และผูเกี่ยวของ

ไดรับทราบ ท้ังนี้ สมรรถนะ อาจพิจารณารวม

กับการพิจารณาภาระงานหรือไมก็ได ขึ้นอยูกับ

นโยบายของแตละหนวยงาน  

2  

5.4 The programme to show that 

the duties allocated to the 

จาก SAR หน า 41 -42  คณะกรรมการบร ิหาร

หลักสูตร ไดประชุมทบทวน คำอธิบายรายวิชาเพ่ือ

จาก SAR หนา 41-42 ตารางที่ 5.4 อาจารย

ผูสอนกับความสอดคลองของรายวิชาท่ีรับผิดชอบ

3  
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academic staff are appropriate to 

qualifications, experience, and 

aptitude. 

กำหนดอาจารยผู สอนใหเหมาะสมตามคุณวุฒิและ

ประสบการณการสอนและการทำวิจ ัย หลักสูตร

ปรับปรุง พ.ศ.2565 โดยใหความสำคัญกับการวาง

ระบบผู สอนในแตละรายวิชาซึ ่งคำนึงถ ึงความรู 

ความสามารถ ประสบการณ และความเชี่ยวชาญใน

วิชาท่ีสอน โดยมีการกำหนดผูสอนกับความสอดคลอง

ของรายวิชาท่ีรับผิดชอบในหลักสูตร ดังตารางท่ี 5.4  

ในหลักสูตร มีการระบุเพียงผูสอน และชื่อรายวิชา

ท่ีสอน ไมพบการแสดงความเชี่ยวชาญ  

และไมพบการแสดงการมอบหมายงานดานอื่นๆ

ในหลักสูตรวาตรงกับความเชี่ยวชาญหรือความ

สนใจของบุคลากรหรือไม  

ทั ้งนี ้ในการมอบหมายรายวิชา หลักสูตรได

พิจารณาตามคุณวุฒิของบุคลากร แตหลักสูตร

ยังไมไดแสดงชัดในประเด็นดังกลาว อยางไรก็

ตามในภาระงานของหลักสูตรยังมีภาระงาน

อื่นๆ เชนการบริหารหลักสูตร การจัดกิจกรรม

หร ือโครงการ หล ักส ูตรพ ึงพ ิจารณา การ

มอบหมายงานเหลานี้ใหรอบดานและครบถวน 

5.5 The programme to show that 

promotion of the academic staff is 

based on a merit system which 

accounts for teaching, research, 

and service. 

จาก SAR 5.5 หนา 42 มหาวิทยาลัยมีการกำหนด

ระบบโปรโมชัน (Promotion) คือ ระบบการเลื่อนขั้น

เงินเดือน การเขาสูตำแหนงทางวิชาการ พิจารณา

จากผลงานดานการเรียนการสอน การวิจ ัย การ

บริการวิชาการและการบำรุงศิลปะวัฒนธรรม โดย

การประเมินจากภาระงานที่มหาวิทยาลัยกำหนดตาม

แบบ ปรม. 1-4 โดยฝ ายบ ุคคล  ในแตละป จะ

ดำเนินการ 2 ชวง หรือ ทุก ๆ 6 เดือน โดยมีการ

แตงต้ังคณะกรรมการประเมิน และสื่อสารผลประเมิน 

การเลื่อนขั้นเงินเดือน ปการศึกษาที่ผานมาไมมีขอ

ซักถามและขอรองเรียนเกี่ยวกับระบบการเลื่อนข้ัน

 

 

4  
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เงินเดือนของบุคลากร มีการสื่อสารใหอาจารยเขาใจ

และเตรียมขอมูลเพื่อประกอบการพิจารณาประเมิน

และนำสูการเลื่อนขั้นเงินเดือนใหกับบุคลากรทุกคน 

จากสัมภาษณ อาจารยผู สอน ทุกทานรับทราบ

เกี่ยวกับระบบประเมินการขึ้นเงินเดือน และไมมีขอ

กังขาในระบบนั้น 

5.6 The programme to show that 

the rights and privileges, benefits, 

roles and relationships, and 

accountability of the academic 

staff, taking into account 

professional ethics and their 

academic freedom, are well 

defined and understood. 

จาก SAR  5.6 หนา 43 พบวา มหาวิทยาลัยที่แสดง

ใหเห็นถึงสิทธิและสิทธิพิเศษ ผลประโยชนบทบาท 

และความสัมพันธและความนาเชื่อถือของบุคลากร

สายวิชาการ โดยคำนึงถึงจรรยาบรรณวิชาชีพและ

เสรีภาพทางวิชาการท่ีไดรับการกำหนด 8 ดาน คือ 1. 

ดานสุขภาพ 2. ดานสิทธิการลา 3. การสนับสนุน

ทุนการศึกษา 4. การได ร ับกองทุน กบข. /หรือ

กองทุนสารองเลี้ยงชีพของพนักงานมหาวิทยาลัย 5. 

การสนับสนุนสงเสริมใหบุคลากรมีการฝกอบรมดาน

ทักษะวิชาชีพทุกปอยางสม่ำเสมอ 6. สหกรณออม

ทรัพยของมหาวิทยาลัย 7. การจัดสรรบานพัก/แฟลต 

สวัสดิการใหก ับบุคลากร และ 8. การสนับสนุน

สงเสริมเผยแพรผลงานทางวิชาการตางๆ จะมีการ

สนับสนุนเง ินรางว ัลใหก ับงานวิจ ัยที ่ ได ร ับการ

เผยแพร/ตีพิมพซึ่งเบิกจายจากกองทุนสงเสริมและ

พัฒนางานวิจัย 

จากการสัมภาษณผูบริหาร ผูบริหารไมทราบคำ

วา เสรีภาพทางวิชาการ (academic freedom) 

และพบวาหมาวิทยาลัยยังไมมีการกำหนดชัด 

และสื่อสารในประเด็นนี้ใหบุคลากรไดรับทราบ 

ทั้งนี้มหาวิทยาลัยพึงกำหนดชัดประเด็นเสรีภาพ

ทางวิชาการ และประกาศสื่อสารใหบุคลากร

ไดรับทราบเพ่ือนำไปปฏิบัติอยางทั่งถึง 

3  
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5.7 The programme to show that 

the training and developmental 

needs of the academic staff are 

systematically identified, and that 

appropriate training and 

development activities are 

implemented to fulfil the 

identified needs. 

จาก SAR หนา 43-44 การสัมภาษณผูบริหาร และ

การสัมภาษณอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร พบวา 

การพัฒนาบุคลากรสายวิชาการในคณะ ฯ  มี 3 

รูปแบบ คือ 1. คณะ ฯ จัดทำแผนกิจกรรม/โครงการ

อบรมพัฒนาบุคคลากรสายวิชาการทางดานการเรียน

การสอน การวิจัย 2. บุคลากรสายวิชาการเขารวม

กิจกรรมอบรมที่จัดโดยมหาวิทยาลัยตามความสนใจ

แตละบุคคล และ 3. บุคลากรสายวิชาการเขารวม

ประชุมอบรม สัมมนาวิชาการ ที่จัดขึ้นโดยสถาบัน

ตางๆ ตามความสนใจของแตละบุคคล   

หลักสูตร มีแผนการบริหารบุคลากร ที่เปนแผนใน

ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) หลักสูตรไดนำมาเปน

กรอบในการพ ัฒนาแผนรายป   ม ี โครงการและ

งบประมาณสนับสนุน  กำหนดใหอาจารยระบุความ

ตองการฝกอบรมและพัฒนาตนเอง  

หลักสูตรมีการจัดสรรงบประมาณ และใหคาตอบแทน

สำหรับการพัฒนาตนเองตามแผนการพัฒนาตนเอง

ของบุคลากรสายวิชาการไดกำหนดไว 

ตารางที่ 5.7 ตารางโครงการ/กิจกรรมการพัฒนา

วิชาชีพของอาจารย ท่ีอาจารยในหลักสูตรไดเขารวม 

จากการสัมภาษณอาจารยผูรับผิดชอบหลักสตูร 

พบวาหลักสูตรยังไมมีการกำหนดเปาหมายการ

พัฒนาบุคลากรของหลักสูตร และไมมีการทำแผน

เพื ่อผลักดันใหบุคลากรไปพัฒนาตนเองตาม

เปาหมายนั้น 

ทั้งนี ้แผนพัฒนาบุคลากรของหลักสูตร ไมใช

แผนท ี ่ เก ิดแค  เพ ียงการนำความต องการ

บุคลากรในหลักสูตร แตหลักสูตรพึงมีเปาหมาย

ที่ชัดเจนวาหลักสูตรมีความตองการสิ่งใด อยาก

ใหบ ุคลากกรไดไปพัฒนาตนเองเร ื ่องใดให

ชัดเจน กำหนดเปนแผนและวางแนวทางท่ี

ชัดเจน และมีการพิจารณาการดำเนินการตาม

แผน และประเมินการดำเนินงานวามีอุปสรรค

ปญหาอะไร 

 

3  

5.8 The programme to show that 

performance management 

including reward and recognition 

จาก SAR 5.8 หนา 45-46 การใหรางวัลที่พิจารณา

จากคุณภาพการสอน และการวิจัย โดยใชกลไกของ

มหาวิทยาลัยและของคณะ ดังนี้  

จากการส ัมภาษณผ ู บร ิหาร  และอาจารย

ผูรับผิดชอบหลักสูตร  ไมพบเกณฑการใหรางวัล

ท่ีชัดเจน โดยเฉพาะดานคุณภาพการสอน 

3  
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is implemented to assess 

academic staff teaching and 

research quality. 

1) ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เรื่อง 

หลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขการจายคาตอบแทน

การเผยแพรผลงานทางวิชาการแกบุคลากร พ.ศ. 

2564 ไดแก  

1.1) ค าสน ับสน ุนการต ีพ ิมพ บทความว ิจ ัยใน

วารสารวิชาการระดับชาติ และนานาชาติ  

1.2) เงินรางวัลสำหรับบุคลากรที ่ไดรับการอางอิง

บทความวิจัยในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ  

1.3) เงินรางวัลสำหรับบุคลากรที ่ไดรับรางวัลการ

นำเสนอผลงานในการประชุมวิชาการระดับชาติและ

นานาชาติ 

2) หลักสูตรใชกลไกของคณะวิทยาศาสตร    

2.2) ระบบการคัดเลือกและมอบรางวัล/ประกาศ

เกียรติคุณใหแกบุคคลากรดีเดนในดานตางๆ  และมี

การการยกยองชื ่นชมทาง website ในที ่ประชุม

บุคลากรของคณะ และในสื ่อสังคมออนไลนของ

คณะฯ   

ทั้งนี้ในการกำกับควบคุมการทำงาน หลักสูตร

พึงพิจารณาใหมีจัดการที่รอบดาน มีเกณฑท่ี

แสดงถึงคุณภาพที่ชัดเจน โดยครอบคลุม ท้ัง

ดาน วิจัย และคุณภาพการสอนของบุคลากร  

 

 

6. Student Support Service  3 

6.1 The student intake policy, 

admission criteria, and admission 

procedures to the programme are 

shown to be clearly defined, 

จากการสัมภาษณผูเรียน ผูเรียนสามารถหาขอมูล

การรับสมัครได  

จาก มคอ.2 หมวด 3 หนา 12 พบวา หลักสูตร มี

นโยบายการรับนักศึกษาไวอยางชัดเจน มีแผนรับ

นักศึกษาปละ 30 คน มีการกำหนดเกณฑการรับเขา 

 4  
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communicated, published, and 

up-to-date. 

ในคุณสมบัติของผูเขาศึกษา การคัดเลือก และสื่อสาร

ไปยังผูมีสวนไดสวนเสียผานเว็บไซตมหาลัย 

จาก SAR หนา 47 พบวา มีกระบวนการ ขั ้นตอน

การร ับเข าศ ึกษาใช ระบบการสม ัครผ านระบบ

ออนไลนของมหาวิทยาลัย โดยหลักสูตรมีสวนรวมใน

การรับนักศึกษา 

6.2 Both short-term and long-term 

planning of academic and non-

academic support services are 

shown to be carried out to ensure 

sufficiency and quality of support 

services for teaching, research, 

and community service. 

จาก SAR หนา 48-49 ตารางที่ 6.2-1 กิจกรรมแผน

ระยะสั้นของนักศึกษาที่สงเสริมดานวิชาการและไมใช

วิชาการ ปการศึกษา 2568 ตารางที่ 6.2-2 กิจกรรม

แผนระยะยาวของนักศึกษาแตละชั้นปที่สงเสริมดาน

วิชาการและไมใชวิชาการ 

แสดงกิจกรรมท่ีหลักสูตรจัดใหผูเรียนไดเขารวม 

จาก SAR หนา 48-49 จากการส ัมภาษณ

อาจารยผู รับผิดชอบหลักสูตร และ บุคลากร

สายสนับสนุน พบวาหลักสูตรไมเขาใจประเด็น

การบริการผูเรียน ท้ังระยะยาว ท่ีชัดเจน  

ทั ้งนี ้การจัดกิจกรรมเปนหนึ ่งในการบริการ

ผูเรียน แตในการบริการผูเรียนมีหลากหลาย

ดาน หลักสูตรพึงพิจารณาสำรวจวาผู เร ียน

ตองการการบริการดานใด และจัดทำเปนแผน 

โดยแผนระยะสั้นเพื่อเปนการบริการเปนครั้ง

คราว และแผนระยะยาวคือการบริการที่มีความ

ตอเนื่อง ดังนั้นในการทำแผนระยะไมใชเพียงแค

การใหเขากิจกรรมทุกป แลวจบ หลักสูตรพึง

พิจารณาทำความเขาใจแผนระยะสั้นและระยะ

ยาวใหช ัดเจน วางแผนโดยพิจารณาความ

ตองการของผูเรียน ตอการเรียนการสอน การ

ทำวิจัย และการบริการวิชาการ ใหครอบคลุม 

เมื่อมีแผนแลวหลักสูตรพึงพิจารณาดำเนินการ

2  
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ตามแผน และมีการประเมินอุปสรรคปญหาที่ทำ

ใหไมสามารถดำเนินการตามแผนได 

6.3 An adequate system is shown 

to exist for student progress, 

academic performance, and 

workload monitoring. Student 

progress, academic performance, 

and workload are shown to be 

systematically recorded and 

monitored. Feedback to students 

and corrective actions are made 

where necessary. 

จาก SAR  หนา 49-50 และจากการสัมภาษณ

ผูรับผิดชอบหลักสูตร การติดตามผูเรียนจะอาจารย

ท่ีปรึกษาชั้นปในการกำกับติดตามผลการเรียน 

ตารางที่ 6.3 รายชื่ออาจารยที่ปรึกษาในแตละชั้นป  

ใ ช  ร ะ บ บ ข อ ง ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ใ น ก า ร ต ิ ด ต า ม

ความกาวหนาผูเรียน regis.rmu.ac.th ระบบกำหนด

ภาระการเรียนของนักศึกษาใหลงทะเบียนเรียนไดไม

เกิน 22 หนวยกิต หากมีความจำเปนตองลงทะเบียน

เกิน 22 หนวยกิต ใหท่ีปรึกษาพิจารณาเปนราย ๆ ไป 

 

จากการสัมภาษณผู ร ับผิดชอบหลักสูตร การ

ติดตามผูเรียนจะอาจารยที ่ปรึกษาชั้นปในการ

กำกับติดตาม ผลการเรียน โดยอาจารยแตละคน

จะมีการติดตามเฉพาะแตละคน  

จากการสัมภาษณผู เร ียน ผู  เร ียนระบุว าจะ

อาจารยที่ปรึกษาไมไดมีการติดตามที่เหมือนกัน

ในแตละชั้นป และไมมีการประชุมชั้นป อาจารยท่ี

ผ ู  เร ียนได ร ับการต ิดตาม จะมีเป นประธาน

หลักสูตรที่คอยประสานงานแจงเรื่องตางๆ และ

ไมมีการกำกับติดตาม ภาระงานของผูเรียน 

ทั้งนี ้พบการกำกับติดตามความกาวหนาของ

ผูเรียน ผลการเรียน และภาระงานของผูเรียน 

หลักสูตรพึงกำหนดใหมีระบบติดตามท่ีชัดเจน 

เพื ่อกำกับติดตามผู เร ียนไดทุกคน มีการให 

feedback แกผู เร ียน และพึงมีการวางแผน

แกไขเม่ือเกิดเหตุการณที ่ต องดำเนินการใช

ชัดเจน 

3  

6.4 Co-curricular activities, student 

competition, and other student 

support services are shown to be 

จากการสัมภาษณผูเรียน และอาจารยผูรับผิดชอบ

หลักสูตร พบวามหาวิทยาลัย คณะ และหลักสูตรมี

กิจกรรมท่ีหลากหลายใหผูเรียนไดเขารวม  

จากการสัมภาษณอาจารยผูรับผิดชอบหลักสตูร 

และผูเรียน ระยุวากิจกรรมที่มีเปนการจัดตาม

ความสมัครใจของผูเรียน กิจกรรมที่จัดขึ้นไมไดมี

ความชัดเจนวามุงการผลักดันการเรียนรู หรือการ

3  
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available to improve learning 

experience and employability. 

จาก SAR 6.4 หนา 50 พบวา ปการศึกษา 2568 

หลักสูตรดาเนินการจัดกิจกรรมเสริมใหกับนักศึกษาท่ี

หลากหลายเพื่อเพิ่มการเรียนรูและเพิ่มศักยภาพใน

การทำงานของผูเรียน ดังที่กลาวไวในตารางท่ี 6.2-1 

และ ตารางท่ี 6.2-2  และสาขาวิชายังมีกิจกรรมที่มี

สวน รวมกับหนวยงานตาง ๆ โดยสงนักศึกษาเขารวม

กิจกรรม 4 กิจกรรม คือ  

1. กิจกรรมเปดบานเปดศูนยการเรียนรูการจัดการ

ขยะอินทรียเหลือศูนย Workshop ลงมือทำจริงกับ 5 

ฐาน การเรียนรูสุดมหัศจรรย  

2. โครงการลด ละ เลิกกลองโฟมใสอาหาร ตานภัย

โรคมะเร็งโดยชุมนุมรักษสิ่งแวดลอม  

3. รวมจัดบูทบริการวิชาการ  

4. โครงการยกระดับศูนยเรียนรู ขยะอินทรียดวย

เทคโนโลยีเพื่อขับเคลื่อน Climate Action สูสังคม

คารบอนต่ำและรับมือตอการเปลี ่ยนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศ” 

 

ไดงานทำท่ีชัดเจน และไมมีการวัดการประเมินผล

ของกิจกรรมวาสามารถผลักดันการเรียนรู และ

การไดงานทำได  

การแขงขันเปนการสงตัวแทนเขารวมแขงขันไมได

เปนการใหผูเรียนทุกคนเขารวมแขงขัน 

 

6.5 The competences of the 

support staff rendering student 

services are shown to be 

identified for recruitment and 

deployment. These competences 

จากการสัมภาษณบุคลากรสายสนับสนุน เจาหนาท่ี

ของหลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัยจะมีการ

ประเมินภาระงาน 2 ครั้ง ตอป  

จากการสัมภาษณผูบริหาร ยังไมมีการประเมิน

สมรรถนะตามหนาท่ีงาน ตามขอ 6.1-6.4 แตเปน

การประเมินภาระงานโดยรวมของบุคลากร  

จากการส ัมภาษณบ ุคลากรสายสนับสนุน 

บุคลากรของหลักสูตรทำงานไมตรงตามตำแหนง

2  
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are shown to be evaluated to 

ensure their continued relevance 

to stakeholders needs. Roles and 

relationships are shown to be 

well-defined to ensure smooth 

delivery of the services. 

งานที่ไดจางมา โดยเปนเจาหนาที่ปฏิบัติการ แต

ดูแลเปนนักการศึกษาของหลักสูตร เจาหนาท่ีของ

หลักสูตรมี การเก็บประเมินความพึงพอใจการ

ใหบริการแบบ แตยังไมนำผลมาใชเพื่อวางแผน

พัฒนาปร ับปร ุง ในส วนของคณะไม พบการ

ประเมินความพึงพอใจ 

ทั ้งนี้เจ าหนาที ่ท ี ่ด ูแลงาน 6.1-6.4 พึงมีการ

กำหนดสมรรถนะใหชัดเจน ตั้งแตการรับเขามา

ทำงาน โดยสมรรถนะเหลานี้ตองมีการระบุชัด 

และมีการประเมิน เพื ่อใหมั ่นใจวาสมรรถนะ

เหล านั้นสอดคล องก ับความต องการของ 

Stakeholders ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ข  อ ง  นอกจ ากนี้  

เจาหนาที่ที่ปฏิบัติการบริการผูเรียน ตองมีการ

กำหนดบทบาทหนาที่ใหชัดเจน และโครงสราง

องคกรหรือความสัมพันธของงานตองมีการระบุ

ชัด ทั้งนี้เพื่อใหการบริการเปนไปไดอยางราบ

ลื่น 

6.6 Student support services are 

shown to be subjected to 

evaluation, benchmarking, and 

enhancement. 

จาก SAR 6.5 หนา 51 แสดง 

ตารางที่ 6.6-1 สรุปความพึงพอใจของนักศึกษาตอ

การบริหารหลักสูตร 

ตารางที่ 6.6-2 สรุปความพึงพอใจของอาจารยตอ

การบริหารหลักสูตร 

 

จาก SAR 6.5 หน า 51  และหล ักฐาน 6.6 

รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจของ

นักศึกษาและอาจารยตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

ใมพบผลการประเมินความพึงพอใจของผูเรียนตอ

ระบบบริการผูเรียนในขอ 6.1-6.4 ผลที่แสดงไมมี

ความเกี่ยวของกับการบริการผูเรียน นอกจากนี้ยัง

2 
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ไมพบการแสดงคูเทียบและแนวทางการพัฒนา

ปรับปรุง 

ทั้งนี้ในการบริการผูเรียน ขอ 6.1-6.4 พึงมีการ

ประเมินคุณภาพการบริการ (ไมใชการบริการ

ของเจาหนาท่ี) โดยการบริการทุกอยางพึง

ประเมินคุณภาพ และมีการกำหนดคูเทียบ และ

การวางแผนแนวทางพัฒนาปรับปรุง 

7. Facilities and Infrastructure  3 

7.1 The physical resources to 

deliver the curriculum, including 

equipment, material, and 

information technology, are 

shown to be sufficient. 

จากการเดินสำรวจหองเรียน บริเวณอาคาร 9 คณะ

วิทยาศาสตร สาขาสิ่งแวดลอม พบวาหองเรียนสวน

ใหญอยูในสภาพพรอม สำหรับการเรียนการสอน และ

มีบอรด และ อุปกรณโสตครบถวน  

จากการสัมภาษณผู เรียน หองเรียนสวนใหญไมมี

บัญหา มีอุปกรณพรอมสำหรับการเรียนการสอน 

จาก SAR 7.1 หนา 54 และ การสัมภาษณอาจารย

ผู สอนและรับผิดชอบหลักสูตร หลักสูตรมีอาคาร

เรียน คือ อาคาร 9  ประกอบดวย ประกอบดวย 

ชั้นท่ี 2  

-หองเรียนบรรยายความจุ 30-50 ที ่นั ่ง จำนวน 3 

หอง  

-หองเรียนบรรยายความจุ 50-100 ที่นั ่งจำนวน 1 

หอง  

ชั้นท่ี 3  

จากการเดินสำรวจหองเรียน บริเวณอาคาร 9 

คณะวิทยาศาสตร สาขาสิ ่งแวดลอม พบวา

หองเรียนบางหองอยูในสภาพไมพรอม สำหรับ

การเร ียนการสอน ม ีห องท ี ่พบป ญหาด าน

โครงสราง โดยเฉพาะฝาอาคารที ่พัง และอาจ

สงผลตอความปลอดภัย 

จากการสัมภาษณผูเรียน หองเรียนสวนใหญใน

อาตาร 9 มีบัญหาบางหอง โดยเฉพาะหองเรียน

ชั้น 3 และ ชั้น 4 มีปญหาฝาอาคาร ที่ดูอันตราย 

และผู เรียนตองไดไปเรียนที ่หลายอาคาร และ

พบวา หองเรียนของรายวิชาศึกษาทั่วไป พบมี

ปญหา เรื่องท่ีนั่ง และบรรยากาศในหองเรียน 

จากการสัมภาษณอาจารย และนักศึกษา มีหอง 

อาคารเสื ่อมสภาพยังไมได ร ับการซอมบำรุง

จำนวนมาก 

3  
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-หองเรียนบรรยายความจุ 50-100 ที่นั ่งจำนวน 1 

หอง  

ชั้นท่ี 4  

-หองเรียนบรรยายความจุ 30-50 ท่ีนั่งจำนวน 2 หอง  

โดยกอนเปดภาคเร ียนทุกปการศึกษา ประธาน

กรรมการบริหารหลักสูตรไดมอบหมายอาจารยผูสอน

และนักวิทยาศาสตรปฏิบัติการของหลักสูตร ทำการ

สำรวจความพรอมของอุปกรณภายในหองเรียน โดย

ใชแบบฟอรมแบบสำรวจความเสียหายเพื่อการแจง

ซอมแซม อาคาร 9 และหากมีอุปกรณชำรุดเสียหาย 

จะดำเนินการประสานบันทึกแจงเจ าหนาที ่ช าง

เทคนิคของมหาวิทยาลัยฯ มาดำเนินการซอมแซม 

เพ่ือเตรียมการใหพรอมกอนเปดการศึกษา 

ทั้งนี้ในการจัดการเรียนการสอนของผูเรียนใน

ทุกรายวิชาที่ผูเรียนในหลักสูตรเกี่ยวของ พึงมี

การกำกับติดตามใหหองเรียนมีความพรอมตอ

การเรียนการสอน หลักสูตรพึงพิจารณาสำรวจ

และดูแล โดยหากเปนรายวิชาที่หลักสูตรไมได

ร ับผ ิดชอบหองเร ียนโดยตรง หลักส ูตรพึง

ประสานงานใหผู รับผิดชอบหองเรียนนั้นๆได

รับทราบปญหา และในกรณีหองเรียนที่มีปญหา

โครงสรางหลักสูตรพึงพิจารณาประสานงานให

คณะพิจารณาปรับปรุง โดยเฉพาะในสวน

โครงสรางที่จำเปนตองคำนึงถึงความปลอดภัย

ของผูใชอาคารทุกคน 

7.2 The laboratories and 

equipment are shown to be up-

to-date, readily available, and 

effectively deployed. 

SAR 7.2 หนา 54-55  จาก SAR 7.1 หนา 54  และ 

การส ัมภาษณอาจารย ผ ู สอนและร ับผ ิดชอบ

หลักสูตร หลักสูตรมีอาคารเร ียน คือ อาคาร 9  

ประกอบดวย ประกอบดวย 

ชั้นท่ี 3  

-หองปฏิบัติการพื้นฐานคุณภาพน้ำและคุณภาพดิน

จำนวน 2 หอง  

-หองปฏิบัติการวิเคราะหจุลชีววิทยาสิ ่งแวดลอม 

จำนวน 1 หอง 

-หองปฏิบัติการวิเคราะหพลังงาน จำนวน 1 หอง 

 4  
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ชั้นท่ี 4  

-หองปฏิบัติการเครื่องมือขั้นสูงจำนวน 3 หอง  

 --หองปฏิบัติการวิเคราะหคุณภาพนา  1 หอง 

 --หองปฏิบัติการวิเคราะหและแยกสารชนิดแกสโคร

มาโตกราฟ-แมสสเปคโตรมิเตอร (GC/MS) 1 หอง 

 --หองปฏิบัติการวิเคราะหโลหะหนักโดยใชเครื่อง 

AAS 

หล ักส ูตรม ีน ักว ิทยาศาสตร ปฏ ิบ ัต ิการ 1 คน 

ควบคุมดูแล บำรุงรักษาเครื ่องมือตาง ๆ และให

คำแนะนำดูแลการใชเครื่องมือแกนักศึกษา  

หากเครื่องมือหรืออุปกรณมีการชำรุดจะแจงประธาน

กรรมการบริหารหลักสูตรเพื่อดำเนินการซอมแซมให

ใชการได  

ในปงบประมาณ 2567 หลักสูตรไดเครื่องมืออุปกรณ

ท่ีทันสมัยจานวน 8 รายการ ไดแก  

-เครื่องวัดคาความเปนกรดดาง  

-ตูควบคุมความชื้นแบบไฟฟา  

-เครื่องตรวจวัดแกสชนิดพกพา  

-ชุดหมอนึ่งฆาเชื้อแรงดันไอนา 

-ชุดเครื่องไตรเตรทอัตโนมัติ  

-ชุดวิเคราะหความสั่นสะเทือนอาคาร  

-ตูปลอดเชื้อ  

-ชุดเก็บตัวอยางฝุนละอองจากปลองระบายอากาศ 
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จากการเดินสำรวจหองเรียน บริเวณอาคาร 9 คณะ

วิทยาศาสตร สาขาสิ่งแวดลอม พบวาหองปฏิบัติการ

มีความพรอม มีเครือ่งมือท่ีทันสมัยจำนวนมาก 

จากการส ัมภาษณอาจารยผ ู  สอน  น ักศ ึกษา 

บุคลากรฝายสนับสนุน ในการเรียนและการทำ

ปฏิบัติการหองปฏิบัติการ มีความพรอม เพียงพอตอ

ผูเรียน เครื่องมือและสารเคมีมีเพียงพอ พรอมใชงาน 

แมจะมีปญหาเรื่องสารเคมีหมด หรือเครื่องมือที่อยู

หองอื่นๆบางบางครั้งแตสามารถแกไขใหดำเนินการ

ได ไมสงผลตอการเรียนการสอน 

7.3 A digital library is shown to be 

set-up, in keeping with progress in 

information and communication 

technology. 

จาก SAR 7.3 หนา 55  จาก SAR 7.1 หนา 54  

และการสัมภาษณอาจารยผู ร ับผิดชอบหลักสูตร 

และเจ าหนาท ี ่ห องสมุด มหาว ิทยาล ัยราชภัฏ

มหาสารคาม โดยสำนักวิทยาบริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ ใหบริการคนควาหาความรูจากหนังสือ 

ตารา วารสาร วิทยานิพนธ รายงาน การวิจัย สื่อ

ด ิจ ิท ัล ฐานขอมูลออนไลน ส ืบค นงานวิจ ัย ท้ัง 

journal และ eBook ทั ้งของมหาวิทยาลัยบอกรับ 

และ สป.อว. บอกรับใหมหาวิทยาลัยไดนามาใช

ดวยกันท้ัง 9 ฐานขอมูล  

ใ ช  บ ร ิ ก า ร  ผ  า น ช  อ ง ท า ง อ อ น ไ ล น  ท ี ่  URL: 

https://arit.rmu.ac.th/  

 4  
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กรณีที ่อยู นอกพื ้นที ่ไมม ีระบบอินเทอรเน็ตก็ยัง

สามารถเข าส ืบค นแบบออนไลนใช งานได ผ าน

โปรแกรม VPN  

มีการเปดโอกาสใหนักศึกษาสามารถเสนอหนังสือท่ี

เกี่ยวของกับการเรียนการสอนและการวิจัย ผานเว็ป

ไซดของสำนักฯ ได  

ในสวนของหลักสูตรวิทยาศาสตรสิ ่งแวดลอม ได

จัดบริการหองสมุดของหลักสูตรใหนักศึกษาไดใชเปน

แหลงเรียนรู และใชสถานที่นั ่งทางาน/ประชุมกลุม

ยอย อยูท่ีหอง 915 ชั้นท่ี 1 อาคาร 9 ภายในหองสมุด

ไดจัดใหมีหนังสือที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนทาง

วิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม  

จากการสัมภาษณอาจารย นักศึกษา ฐานขอมูล

หองสมุดท้ังหนังสือ และสารสารออนไลน ท่ีทางสำนัก

วิทยาบริการ ไดจัดหาไวให มีเพียงพอ และตอบสนอง

ความตองการของผูเรียน ในฐานขอมูลผูเรียนสามารถ

คนควาได ตามท่ีผูเรียนตองการ  

7.4 The information technology 

systems are shown to be set up 

to meet the needs of staff and 

students. 

จาก SAR 7.4  หนา 56 มหาวิทยาลัย จัดใหมีระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศตอบสนองความจำเปนบุคลากร

ท้ังสายวิชาการและสายสนับสนุน นักศึกษา  

ไดแก ระบบการจองรถ ระบบตารางการเรียนการ

สอน ระบบการตอบแบบประเมินความพึงพอใจใน

ดานตาง ๆ เปนตน  

สัมภาษณเจาหนาท่ีสายสนับสนุน และผูเรียน 

พบวาระบบการดำเนินการของทางคณะ และ

มหาวิทยาลัย ยังมีระบบที่ตองดำเนินดวยเอกสาร 

หรือการเขียนคำรองดวยเอกสาร ระบบเรื ่อง

หองเร ียน ผู  เร ียนหรือเจ าหนาที ่ไม สามารถ

ตรวจสอบ online ไดวาหองวางหรือไม และตอง

3  
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การพัฒนาทักษะภาษา บริการผูเรียนและบุคลากร 

ดวยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

จาก SAR 7.1 หนา 54 และในสวนของเทคโนโลยี

สารสนเทศหรือสิ่งอำนวยความสะดวกอื่น ๆ ที่จำเปน

ในการเรียนการสอน อาจารยผูสอนมีการสรางกลุมสา

หรับนักศึกษาบน Facebook และไลนกลุม เพ่ือความ

สะดวกรวดเร็วในการติดตอสื่อสาร  

จากการสัมภาษณผูรับผิดชอบหลักสูตร และผูเรียน 

มหาวิทยาลัยมีระบบการลงทะเบียน ที่ผู เรียนและ

อาจารยผู จะทราบการลงทะเบียนเรียนของผูเรียน 

และติดตามผลการเร ียนได ม ีการเร ียนการสอน 

online 

มีการเดินเอกสารเพื่อขอใช หองที่อยูภายใตการ

ด ู แ ล ข อ ง ห ล ั ก ส ู ต ร  ท ั ้ ง ห  อ ง ส ม ุ ด  แ ล ะ

หองปฏิบัติการ ตองมีการดำเนินการโดยผูเรียน

มาติดตอ ที ่เจาหนาที ่โดยตรง และมีการกรอก

เอกสาร หากมีการพัฒนาเปนระบบที่กรอกจอมูล 

หรือจองหองได ออนไลนจะเพิ่มความสะดวกแก

ผูใชงานมากย่ิงขึ้น 

ทั้งนี้หลักสูตร พึงพิจารณาสำรวจความตองการ

ของ บุคลากรและผูเรียน ในดาน IT วาตองการ

ระบบใดเพ ื ่ ออำนวยความสะดวกในการ

ดำเนินการ และมีการจัดทำ โดยสามารถจัดทำ

เพื่อสนองความตองการทั้งในระดับหลักสูตร 

คณะ หรือมหาวิทยาลัย  

7.5 The university is shown to 

provide a highly accessible 

computer and network 

infrastructure that enables the 

campus community to fully 

exploit information technology for 

teaching, research, service, and 

administration. 

จากการสัมภาษณ ผูเรียน อาจารย และบุคลากร

ของหล ักส ูตร พบว าต ึก 9 ทางหล ักส ูตรม ีการ

ดำเนินการติดตั ้ง สัญญาณเครือขายเพิ่มเติมทำให

สัญญาณ internet ไมมีปญหา 

จาก SAR 7.5 หนา 56  มหาวิทยาลัยมีการจัดหา

เครื่องคอมพิวเตอรและโครงสรางพื้นฐานเครือขายท่ี

เข าถ ึงได ง าย สำนักว ิทยบริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ ใหบริการหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 

มหาวิทยาลัยมีการจัดหาโปรแกรมท่ีมีลิขสิทธิ ์

 4  
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ต ิดต ั ้ ง เคร ือข ายอ ินเทอร  เน ็ตท ั ่ วท ุกอาคารใน

มหาวิทยาลัยทั้งในรูปแบบสาย และรูปแบบไรสาย

หองปฏิบัต ิการคอมพิวเตอร รวมทั ้งการจัดใหมี

หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรที่สำนักวิเทศสัมพันธและ

การจัดศึกษานานาชาต ิ

จากการสัมภาษณผู เรียน ระบุวาในการเรียนการ

สอนผูเรียนใช computer laptop ของตนเองในการ

เรียนการสอนเปนสวนใหญ เนื่องจากอาจารยไมไดให

ใชหองคอมพิวเตอรในการเรียนการสอน ซึ่งผูเรียน

ร ู ส ึกสะดวกเพราะสามารถนำ Program ท่ีเร ียน

กลับไปทำงานท่ีท่ีพักได 

7.6 The environmental, health, 

and safety standards and access 

for people with special needs are 

shown to be defined and 

implemented. 

จาก SAR 7.6 หนา 57  หลักสูตรปฏิบัติตามประกาศ

และมาตรการของมหาวิทยาลัย เชน  

-ประกาศมาตรการควบคุมดูแลอาคาร พ.ศ. 2567 

-ประกาศมาตรการรักษาสิ่งแวดลอมในสถานท่ีทำงาน 

พ.ศ. 2567  

-คูมือมาตรฐาน 5ส  

โดยหลักสูตรฯดำเนินการตามแผนดังกลาวดวย 

-การจัดซื้อในสวนระบบความปลอดภัยภายในอาคาร 

9 ตามแนวทางมาตรการและการดำเนินงานตาม

มาตรฐานความปลอดภัยดานอัคคีภัยในอาคาร (Fire 

Alarm System) ประกอบดวยใหมีถังดับเพลิงและ

ระบบสายยางฉีดนาดับเพลิงภายในอาคาร มอบหมาย

จากการสัมภาษณผู เร ียน และพนักงานสาย

สนับสนุน พบวา อาคาร 9 ท่ีอยูภายใตการดูแล

ของสาขา และคณะวิทยาศาสตร ไมมีการรองรับ

ผูพิการ ท้ังไมมีทางลาด และ ลิฟท และเกิดปญหา

เมื่อมีนักศึกษาตองตองใชเ Wheel Chair มาใช 

เรียนวิชา GE ท่ีตึก ตอง ชวยกันยกรถขึ้นตึก  

จากการเดินสำรวจ การสัมภาษณอาจารย

ผูรับผิดชอบหลัก และเจาหนาที่ของหลักสูตร 

พบวาหองปฏิบัติการของอาคาร 9 ยังไมมีการ

กำหนดมาตรฐานการทำงานในหองปฏิบัติการ ท่ี

ชัดเจน  

2  
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ใหอาจารยและเจาหนาที ่ประจาอาคาร 9 เปนผู

ตรวจเช็คสภาพอุปกรณใหพรอมใชงาน จัดใหมีปาย

ทางหนีไฟและทางออกฉุกเฉินไวตามจุดตาง ๆ ภายใน

อาคาร เพื ่อเตรียมความพรอมรับมือกับการเกิด

สภาวะฉุกเฉิน 

ในปการศึกษา 2568 หลักสูตรฯ มีแผนการจัดซ้ือ

ระบบกลองวงจรปดติดตั้งทั่วทั้งอาคาร สรางความ

เชื่อม่ันดานความปลอดภัย 

จากการเด ินสำรวจ การส ัมภาษณ อาจารย

ผูรับผิดชอบหลัก และเจาหนาที่ของหลักสูตร พบวา

มีการติดตั้งถังดับเพลิงทุกชั้นของอาคาร 9 และมีการ

ใหผูเรียนในวิชาไดฝกใชถังดับเพลิง 

 

จากการสัมภาษณผ ู บร ิหาร เน ื ่องจากคณะ

วิทยาศาสตรมีการใชหลายอาคาร จึงเพิ่งมีการ

ซักซอมเพียงอาคาร 39 อาคารเดียว  

แตจากการสำรวจพบ มีเครื ่องถายเอกสารวาง

ขวางทางหนีไฟของอาคาร 39  

จากการสัมภาษณผูเรียน ไมทราบวาจุดรวมพล

กรณีเกิดเหตุฉุกเฉินของคณะอยูที่ไหน และไมเคย

ซอมหนีภัย 

จากการเดินสำรวจอาคาร 9 พบโครงสร าง

อาคารมีปญหา ฝาอาคารพัง ซึ ่งมีอันตรายตอ

ผูใชงาน  

จากการสัมภาษณบุคลากรสานสนับสนุน ระบุ

น้ำใชในมหาวิทยาลัยไมสะอาด มีกลิ่นและสีท่ีพึง

ประสงคไมไดมาตรฐานความปลอดภัย 

ทั้งนี้พึงมีการกำหนดมาตรฐานดานสิ่งแวดลอม 

สุขภาพและความปอลดภัยใหครบถวนครอบึลุม 

โดยเฉพาะมาตรฐานสำหรับผูมีความตองการ

พิเศษ และเมื่อมีการกำหนด มาตรฐานตางๆ

แลวมหาวิทยาลัย คณะและหลักสูตรพึงปฏิบัติ

ใหไดตามมาตรฐานนั้นๆ มีการกำกับติดตาม

ควบคุมใหเปนไปตามมาตรฐานที่กำหนด  
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7.7 The university is shown to 

provide a physical, social, and 

psychological environment that is 

conducive for education, research, 

and personal wellbeing. 

จากการสัมภาษณผูเรียน โดยภาครวมมหาวิทยาลัย

ม ีการจ ัดหาสิ ่งแวดลอมทางกายภาพ ส ังคม ไว

เบื้องตน ซ่ึงมีความพึงพอใจ ในระดับหนึ่ง 

จากการเดินสำรวจ และ การสัมภาษณอาจารย

ผูสอนและรับผิดชอบหลักสูตร หลักสูตร ใหหองสมุด

ของหลักสูตรเปน Co-working Space  
จาก SAR 7.6 หน า 56-57 SAR 7.7 หน า 57 

มหาวิทยาลัย ไดจ ัดใหมีศูนยกีฬา สนามฟุตบอล 

สนามเทนนิส ลานออกกาลังกาย เพื ่อใหนักศึกษา 

บุคลากรของมหาวิทยาลัย รวมถึงบุคคลภายนอกมา

ใชพื ้นที ่เพื ่อออกกาลังกาย มีการรักษาภูมิทัศน

ธรรมชาติสิ่งแวดลอมใหมีความรมรื่น สวยงาม มีมุม

โตะเกาอี้ที่ใหนั่งพักผอนหยอนใจทั้งภายในและนอก

อาคาร  

นอกจากนี้มหาวิทยาลัยในสวนของหลักสูตรฯ ได

รวมกับคณะฯ จัดการบริหารทรัพยากรและสิ่งอานวย

ความสะดวกทั ้งภายในและภายนอกอาคารใหแก

นักศึกษาและบุคลากรอยางครบครัน ไดแก หองน้ำใน

แตละชั้นของอาคาร 9 ท่ีเพียงพอ 

มีศูนยแพทยคอยใหคำปรึกษาดานสุขภาพแกผูเรียน  

การจัดสภาพแวดลอมภายในอาคาร 9 ใหเปนพื้นท่ี

พักผอนที่เขาถึงงาย ชวยสงเสริมความสัมพันธอันดี

และใกลชิดระหวางอาจารยและนักศึกษา 

จากการสัมภาษณผูเรียน ผูเรียนระบุตองการท่ี

นั่งทำงานบริเวณอาคาร โรงอาหารและที่จอดรถ

ใหเพียงพอตอผู เรียน ผู เรียนบางสวนไมทราบ

เร ื ่ อ งการให คำปร ึกษาด  านจ ิ ตว ิทยาของ

มหาวิทยาลัย 

ทั้งนี้สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย คณะ และ

หลักสูตรพึงมีการสำรวจ ถึงความตองการ 

โดยเฉพาะความตองการที่รองรับการเรียนการ

สอน การวิจัย และการมีคุณภาพชีวิตที่ดีของ

บุคลากร และมีการจัดใหส ิ ่งแวดลอมของ

มหาวิทยาลัยดานกายภาพ สังคม และจิตวิทยา

รองรับความตองการเหลานั้น 

3  
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7.8 The competences of the 

support staff rendering services 

related to facilities are shown to 

be identified and evaluated to 

ensure that their skills remain 

relevant to stakeholder needs. 

จาก SAR 7.8 หนา 57-58 พบระบุ มีการประเมิน

สมรรถนะบุคลากรสายสนับสนุนปละ 2 ครั้งโดยกอง

บริหารงานบุคคล รวมกับการประเมินเพิ่มเติมของ

คณะ  

มีผลคะแนนความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ

ของเจาหนาที่และนักวิทยาศาสตรอยูในระดับมาก 

(4.45) และผลการประเมินสมรรถนะภาพรวมอยูใน

ระดับเหมาะสม (ระดับ 3-4) 

 

จากการสัมภาษณผูบริหาร ยังไมมีการประเมิน

สมรรถนะตามหนาท่ีงาน ตามขอ 7.1-7.7 แตเปน

การประเมินภาระงานโดยรวมของบุคลากร  

จากการส ัมภาษณบ ุคลากรสายสนับสนุน 

บุคลากรของหลักสูตรทำงานไมตรงตามตำแหนง

งานที่ไดจางมา โดยเปนเจาหนาที่ปฏิบัติการ แต

ตองทำงานหลายหนางาน ทั้งดูแลหองปฏิบัติการ 

เปนนักการศึกษาของหลักสูตร และเจาหนาท่ี

ธุรการ เจาหนาที่ของหลักสูตรมี การเก็บประเมิน

การปฏิบัติงานเปนเจาหนาที่หองปฏิบัติงานเปน

หลัก 

ทั ้งนี้เจ าหนาที ่ท ี ่ด ูแลงาน 7.1-7.7 พึงมีการ

กำหนดสมรรถนะใหชัดเจนและมีการประเมิน 

เพื่อใหมั่นใจวาสมรรถนะเหลานั้นสอดคลองกับ

ความตองการของ Stakeholders ที่เก่ียวของ  

2  

7.9 The quality of the facilities 

(library, laboratory, IT, and student 

services) are shown to be 

subjected to evaluation and 

enhancement. 

จาก SAR 7.1 หนา 54 ปการศึกษา 2568 ผลการ

ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยตอ

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู มีระดับความพึงพอใจอยูใน

ระดับมากท่ีสุด (คะแนน 4.51)  

โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

1. ดานอาคารเรียน/หองเรียน (คะแนน 4.50)  

2. ดานหองปฏิบัติการ (คะแนน 4.61)  

3. ดานการจัดการหองสมุด (คะแนน 4.54)  

จาก SAR 7.1 หนา 54 และ จาก SAR 7.3 หนา 

55 และหลักฐานรายงานผลสำรวจความพึง

พอใจของนักศึกษาและอาจารยตอสิ่งสนับสนุก

การเร ียนร ู   (img04: ไม ระบ ุป การศ ึกษา) 

แสดงผลการประเมินไมตรงกัน และมีประเด็นใน

การสำรวจไมครบถวน 

 

3  



รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร ตามเกณฑ AUN-QA     Page 57 

 

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

4. ดานเทคโนโลยีและเครือขายอินเตอรเน็ต (คะแนน 

4.38) 

5. ดานการจัดการพื้นที่ภูมิทัศน และสาธารณูปโภค 

(คะแนน 4.49) 

 

จาก SAR 6.5 หนา 51กลไกการควบคุมคุณภาพ

ห องเร ียน/ห องปฏ ิบ ัต ิการก อนเป ดภาคเร ียน 

(1/2568) โดยมอบหมายให น ักว ิทยาศาสตร

ปฏิบัติการประจำหลักสูตรเปนผูรับผิดชอบโดยตรง 

จาก SAR 7.3 หนา 55 ปการศึกษา 2568 หลักสูตร

ไดประเมินความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีการจัดการ

ห องสม ุด พบว า ม ีความพึงพอใจในระดับมาก 

(คะแนน 4.51) 

จาก SAR 7.5 หนา 56  มหาวิทยาลัยไดประเมินการ

บร ิการระบบเทคโนโลย ีสารสนเทศต างๆ เ พ่ือ

ตอบสนองความจำเปนของอาจารยเจาหนาที ่และ

นักศึกษา โดยสอบถามความคิดเห็นของอาจารย

เจาหนาที ่และนักศึกษา ที ่ม ีตอระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศตางๆ พบวาสามารถใชงานไดเขาถึงขอมูล

ไดโดยมีความพึงพอใจตอการใชงานในระดับมาก 

(คะแนน 4.32) 

จาก SAR 7.9 หนา 58 และหลักฐานการประเมิน

ความพึงพอใจตอสิ ่งสนับสนุนการเรียนรู พบวา 

จาก SAR 7.9 หนา 58 พบวา หลักสูตรรระบุ

ปญหาที่พบไมตรงกับผลการประเมิน และจากผล

การประมินความพึงพอใจแสดงเปนของคณะ

ว ิทยาศาสตร ไม ใช ผลความพ ึงพอใจจากใน

หลักสูตร ทำใหผลการประเมินไมไดสะทอนสิ่งท่ีผู

มีสวนไดสวนเสียในหลักสูตรตองการท่ีแทจริง 

ทั้งนี ้การสำรวจความพึงพอใจ หลักสูตรพึง

พิจารณาความพึงพอใจตอโครงสรางตางๆ จาก

คนในหลักสูตร และนำผลการประเมินที่ไดไป

วางแผนเพื่อพัฒนาใหตอบสนองความตองการ

ของผูเรียนและบุคลากรของหลักสูตร 
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หลักสูตรมีการประเมินความพึงพอใจตอสิ่งอำนวย

ความสะดวกจากทั้งนักศึกษา เจาหนาที่ และอาจารย

เปนประจำทุกสิ ้นปการศึกษา เพื ่อติดตามความ

เพียงพอและความพรอมใชงาน หลักสูตรมุงคนพบ

ปญหาจริงและมีกลไกการนำเสนอเพื่อแกไขปญหา 

เชน แกปญหา  Wi-Fi ไมเสถียร 

8. Output and Outcomes  2 

8.1 The pass rate, dropout rate, 

and average time to graduate are 

shown to be established, 

monitored, and benchmarked for 

improvement. 

จาก  SAR 8.1 หน  า  59-60 หล ั กส ู ต รกำหนด

เปาหมายผู สำเร็จการศึกษารอยละ 100 การออก

กลางคันรอยละ 0 และระยะเวลาเฉลี่ยในการสำเร็จ

การศึกษาเทากับ 4 ป 

หลักสูตรติดตามโดยมอบหมายใหอาจารยที่ปรึกษา

ประจำหมูเรียนเปนผูติดตาม  

 

ในปการศึกษา 2568 มีนักศึกษาชั้นปท่ี 4 จำนวน 15 

คน จบการศึกษาภายในระยะเวลา 4 ปตามที่กำหนด

14 คน คิดเปนรอยละ 93.33  

การลาออกของนักศ ึกษาทุกๆ ป  ในระยะ 5 ป

ย อนหลัง พบวา อัตราการคงอยู ของนักศึกษามี

แนวโนมไมคงที่ ดีขึ ้นในบางปแตในบางปก็เพิ ่มข้ึน 

เนื่องจากจานวนนักศึกษาแรกเขาสวนใหญมีจานวน

มาก 

จาก SAR 8.1 หนา 59-60 ขอมูลจากตารางท่ี 

2.8.1 พบวารอยละของผูเรียนท่ีสำเร็จการศึกษา 

มีการรายงานเพียงปรหัส 2565  

หลักสูตรยังไมมีการเทียบเคียง วางแผนในการ

วิเคราะหขอมูลการสำเร็จการศึกษา การออก

กลางคัน และระยะเวลาท่ีสำเร็จการศึกษา 

ทั ้งนี้ เม ื ่อหล ักส ูตพ ึงเก ็บข อม ูลการสำเร็จ

การศึกษาของผูเรียนในหลักสูตร เวลาเฉลี่ยใน

การสำเร็จการศึกษา ยอนหลัง 3-5 ป (ผูเรียนท่ี

สำเร็จการศึกษาแลว) ซึ ่งการจบการศึกษา

มากกวา 4 ป แสดงวาเวลาเฉลี่ยของผูเรียนใน

รหัสนั้นเปนเทาไหร    

ขอมูลของนิสิตผานชั้น และตกออกของผูเรียน 

ยอนหลัง 3-5 ป  

เพื ่อหลักสูตรจะไดเห็นแนวโนมขอมูลของ

หลักสูตรตนเอง และ หลักสูตรพึงพิจารณาหาคู

2  
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ขอมูลจากตารางที ่ 2.8.1 จำนวนนักศึกษาที ่เขา

ศึกษาในแตละปมีจำนวนเพ่ิมขึ้น  

แตการคงอยูยังไมได 100% ทางหลักสูตรไดศึกษา

ขอมูลจานวนนักศึกษาลดลง พบวา 

-ผูสมัครที่ไมเขาศึกษา สาเหตุเนื่องจากประสบปญหา

ดานการเงิน และเปลี่ยนสถานท่ีศึกษา  

-นักศึกษาที่เขาศึกษาแลวและออกกลางคันเนื่องจาก

มีปญหาครอบครัว และปญหาทางดานการเงิน  

หลักสูตรจึงไดดาเนินการประชาสัมพันธในเชิงรุกให

มากขึ้น เพิ่มชองทางการประชาสัมพันธที่หลากหลาย 

ปรับรูปแบบการเรียนการสอนใหม โดยเพิ่มกิจกรรม

การเรียนรูในรายวิชาใหมากขึ้น  

เทียบ และนำขอมูลที ่ไดมาเพื ่อวางแผนหรือ

แนวทางในการพัฒนาปรับปรุง 

8.2 Employability as well as self-

employment, entrepreneurship, 

and advancement to further 

studies, are shown to be 

established, monitored, and 

benchmarked for improvement. 

จาก SAR 8.2 หนา 60 หลักสูตรกำหนดเปาหมาย

การมีงานทำของบัณฑิตไวท่ีรอยละ 80  

โดยประธานกรรมการบริหารหลักสูตรมอบหมายให

อาจารยชมภู เหนือศรี เปนผูกำกับติดตามการมีงาน

ทำ ผานระบบสำรวจภาวการณมีงานทำ ซ่ึงเปนระบบ

ของสวนกลางของมหาวิทยาลัย  

 

โดยในปการศึกษา 2568 มีบัณฑิตท่ีจบในปการศึกษา 

2567 จำนวน 13 คน ทำแบบสำรวจ 11 คน  

โดยมีงานทำหลังสำเร็จการศึกษา 10 คน คิดเปนรอย

ละ 84.62  

จาก SAR 8.2 หนา 60  หลักสูตรมีแผนพัฒนา

บัณฑิตใหทำงานตรงสายใหมากขึ ้นและมีการ

เทียบเคียงกับสถาบันอ่ืนดวยตอไปในอนาคต 

เอกสารประกอบ 8.2 แสดง สรุปการมีงานทำ 

บัณฑิตรุนที่ 23 รหัส 63 ซ่ึงพิจารณา แลวผูเรียน

นาจะสำเร็จการศึกษา ป 2566 (63-ป 1 64-ป 2 

65-ป 3 66-ป 4)  

ทั้งนี้เมื่อหลักสูตพึงเก็บขอมูลการไดงานทำของ

หลักสูตรยอนหลัง 3-5 ป และ หลักสูตรพึง

พิจารณาหาคูเทียบ และนำขอมูลที่ไดมาเพ่ือ

วางแผนหรือแนวทางในการพัฒนาปรับปรุง 

2  
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แบงเปนทำงานตรงสายท่ีสำเร็จการศึกษาจำนวน 3 

คน คิดเปนรอยละ 30  

ทำงานไมตรงสาย 6 คนคิดเปนรอยละ 60  

ประกอบอาชีพอิสระจำนวน 1 คน คิดเปนรอยละ 10 

8.3 Research and creative work 

output and activities carried out 

by the academic staff and 

students, are shown to be 

established, monitored, and 

benchmarked for improvement. 

จาก SAR 8.3 หนา 60-61 แสดงขอมูลตารางท่ี 

2.8.3 ประเภทและจานวนสิ ่งพิมพงานวิจ ัย และ

รายการผลงานวิจัย ในปการศึกษา 2568  

จาก SAR 8.3 หนา 60-61 หลักสูตรยังไมมีการ

แสดงคูเทียบ และแผนในการพัฒนาปรับปรุง 

ทั้งนี้เมื่อหลักสูตรมีการเก็บขอมูลงานวิจัย และ

ผลงานสรางสรรค ของหลักสูตรยอนหลัง 3-5 ป

แลว หลักสูตรพึงพิจารณาหาคูเทียบ และนำ

ขอมูลที่ไดมาเพื่อวางแผนหรือแนวทางในการ

พัฒนาปรับปรุง 

2  

8.4 Data are provided to show 

directly the achievement of the 

programme outcomes, which are 

established and monitored. 

 จาก SAR 8.4 หนา 61 หลักสูตรแสดงผูสำเร็จ

การศึกษาคือการบรรลุ PLOs แตหลักสูตรไมได

แสดงวา PLOs แตละขอบรรลุอยางไร การสำเร็จ

การศึกษา และเมื่อมีผูไมสำเร็จการศึกษา 1 คน 

หลักสูตรไมสามารถระบุไดวา ผู เรียนไมบรรลุ 

PLOs ขอใดจึงไมสำเร็จการศึกษา  

ดังนั้นการที่หลักสูตรผลักการวัดผลการบรรลุ 

PLOs ไวที ่การผานรายวิชา จะสงผลใหการ

บรรลุ PLOs ของผูเรียนแตละคนอาจไมไดบรรลุ

จริง หลักสูตรพึงกำหนดเครื่องมือ หรือวิธีการ

บรรลุ PLOs แตละขอใหชัดเจน มีเกณฑการ

บรรลุที ่ชัดเขน และใชวัดผู เรียนทุกคนวา ได

1  
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บรรลุตามที่หลักสูตรกำหนดหรือไม เมื่อมีการ

วัดประเมินหลักสูตรพึงเก็บขอมูล ตอเนื่อง 3-5 

ป เพื่อพิจารณาวา PLOs ขอใดที่หลักสูตรยัง

พบปญหาในการผล ักด ัน และหาแนวทาง

วางแผนเพื่อพัฒนาการผลักดันการบรรลุ PLOs 

ใหกับผูเรียน 

8.5 Satisfaction level of the 

various stakeholders are shown to 

be established, monitored, and 

benchmarked for improvement. 

จาก SAR 8.5 หนา 61-63 ทางหลักสูตรแสดงผล  

-ความพึงพอใจของนักศึกษาตอการบริหารหลักสูตร 

-ความพึงพอใจของอาจารยตอการบริหารหลักสูตร 

-ความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยต อสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู 

-ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต 

จาก SAR 8.5 หนา 61-63 ไมพบการแสดงผล

ความพึงพอใจของ Stakeholders ยอนหลัง 3-5 

ป ไมพบการใชค ู  เท ียบ และไมพบการแสดง

แผนการพัฒนา  

ทั ้งนี ้หลักสูตรพึงสำรวจความพึงพอใจของ 

Stakeholders กลุ มตางๆ โดยเฉพาะกลุ มท่ี

หลักสูตรอยากจะผูกพันไวกับทางหลักสูตร โดย

มีการเก็บติดตามอยางตอเนื่อง 3-5 ป เม่ือไดผล

สำรวจความพึงพอใจแลว หลักสูตรพึงพิจารณา

คูเทียบ และนำขอมูลที่ไดมาเพื่อวางแผนหรือ

แนวทางในการพัฒนาปรับปรุง 

2  
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ขอคนพบเพิม่เติม (ถามี) 

(จากการสัมภาษณ ตรวจเอกสารหรืออ่ืน ๆ ) 

 

 

 

 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย (ถามี) 

(สำหรบัผูบริหาร + อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร + อาจารยผูสอน) 

- หลักสูตรพึงพิจารณาหาคูเทียบและการวางแนวทางในการพัฒนาปรับปรุง  (เกณฑ 8) 

- หลักสูตร 2565 ทางหลักสูตรมีการแสดง PLOs ตามจริงการนำไปใชของหลักสูตร พึงพิจารณานำ 

PLOs ไปใชในการดำเนินการ แตพบวา PLOs ไมไดถูกสรางมาอยางเหมาะสม และการดำเนินการยัง

เปน TQF อยู แตการสราง CLOs ของรายวิชาก็มีความจำเปนตองดำเนินการ 

- ในกระบวนการทวนสอบรายวิชา (การทบทวนกระบวนการเรียนการสอน และการประเมิน) กรรมการ

ทวนสอบที่เปนภายนอก จำเปนตองเปนผูมีความรูและเขาใจในการตรวจสอบ ตามเกณฑ AUN-QA 

และตองมีความรอบคอบในการทวนสอบ เรื่องการรองรับของ CLOs ตอ PLOs ที่ไดรับ และมีความ

เขาใจวา กระบวนการเรียนการสอน และ การประเมิน วาเครื่องมือใดถึงจะเหมาะสมกับ CLOs ของ

รายวิชา (เกณฑ 3.6 และ 4.7) 

- หลักสูตรพึงจัดทำแผน ทั้งแผนบุคลากร โดยพิจารณาจากขอมูลของหลักสูตรทั้งในสวน ภาระงาน

ปจจุบัน (FTE) คุณวุฒิ และความเช่ียวชาญ โดนแผนตองสะทอนถึงการทำงานดานตางๆ ของ

หลักสูตรใหครบถวน  (เกณฑ 5.1, 5.2)  แผนการพัฒนาบุคลากร ตองมีการกำหนดเปาหมายหรือ

ทิศทางที่หลักสูตรตองการ แลววางแผนสงบุคลากรไปพิจารณา  (เกณฑ 5.7) แผนบริการผูเรียนทั้ง

ระยะทั้งและระยะยาว (เกณฑ 6.2) โดยแสดงแผนที่วางไว และแสดงใหเห็นวาหลักสูตรมีการ

ดำเนินการตามแผนหรือไม เพราะเหตุใด 

- ผูบริหาร ระดับมหาวิทยาลัย หรือคณะ พึงกำหนดชัดในกรอบ “Academic freedom” (เสรีภาพทาง

วิชาการ)  และใหบุคลากรทุกคนไดรับทราบเพ่ือนำไปปฏิบัติ  (เกณฑ 5.6) 

- การกำหมดมาตรฐานดานตางๆ ใชชัดเจน ทั้งดานสิ่งแวดลอม ความปลอดภัย และสุขภาพ  เมื่อ

มหาวิทยาลัย หรือคณะไดกำหนดมีเกณฑ กรอบมาตรฐาน และแนวทางที่ชัดเจนแลว ตองแจง

มาตรฐานใหผูปฏิบัติเขาใจตรงกัน เพ่ือใหปฏิบัติได  (เกณฑ 7.6) 
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- มหาวิทยาลัยพึงสำรวจคุณภาพ ความพรอมของ infrastructure ดานตางๆ สะทอนความตองการของ 

Stakeholders ในหลักสูตร และนำผลสำรวจเพ่ือไปพัฒนาปรับปรุงใหรองรับการดำเนินงานของ

หลักสูตรตางๆ ในมหาวิทยาลัย  (เกณฑ 7) 

 


