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บทสรุปสำหรับผูบริหาร 
  
ขอมูลท่ัวไป  (4-5 บรรทัด)  

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ ฉบับปรับปรุง 2555 ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา โดยเริ่มใชตั้งแตภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2555 เปนตนมา โดยมีโครงสรางหลักสูตรปรับปรุง
กำหนดใหเรียนท้ังหมด 133 หนวยกิต โดยแยกเปนหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 33 หนวยกิต หมวดวิชาชีพ 94 หนวยกิต 
และหมวดวิชาเลือกเสรี 6 หนวยกิต และใชครบ 5 ป ครบวาระปรับปรุงหลกัสตูรใหมในป 2560 ตอมาไดพัฒนาและ
ปรับปรุงหลักสูตร พ.ศ. 2561 มีมติอนุมัติโดยสภามหาวิทยาลัยเมื่อวันที่  16  เดือน กุมภาพันธ  พ.ศ. 2561 โดยได
ปรับปรุงหนวยกิต เนื้อหารายวิชาใหมีความทันสมัยเพ่ือใหสอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา และ
เพ่ิมศักยภาพใหกับนักศึกษาท่ีจะจบออกไปเปนบัณฑิตคอมพิวเตอรธุรกิจท่ีมีคุณภาพตอไป 
 
ผลการประเมินคุณภาพภายใน  

 จากผลการประเมิน  พบวา  มีคาเฉลี ่ยของทุกองคประกอบเทากับ 3.40  อยู ในระดับคุณภาพดี  
โดยมีคาเฉลี่ย  ในองคประกอบท่ี1 หลักสูตรผานเกณฑมาตรฐาน องคประกอบท่ี2 อยูในระดับดีมาก มีคาเฉลี่ย 4.23 
องคประกอบท่ี3 อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย 3.00 องคประกอบท่ี4 อยูในระดับดี มีคาเฉลี่ย 3.30 องคประกอบ
ท่ี5 อยูในระดับดี มีคาเฉลี่ย 3.50 และองคประกอบท่ี6 อยูในระดับดี มีคาเฉลี่ย 3.00 
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บทนำ 

 
ประวัติความเปนมาของหลักสูตร 

คณะวิทยาการจัดการ สถาบันราชภัฏมหาสารคาม ไดนำเสนอหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา
คอมพิวเตอรธุรกิจ ตอสถาบันราชภัฏมหาสารคาม โดยไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย 
และสถาบันราชภัฏมหาสารคาม ใหทำการเปดสอนในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2553 โดยมีโครงสรางหลักสูตร
กำหนดใหเรียน หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 33 หนวยกิต หมวดวิชาเฉพาะดาน 106 หนวยกิต และหมวดวิชาเลือกเสรี 
10 หนวยกิต 

สภามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ไดเห็นชอบปรับปรุงแกไขหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา
คอมพิวเตอรธุรกิจ โดยเริ่มใชกับนักศึกษา ปการศึกษา 2551 ตั้งแต ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2551 เปนตนไป โดย
มีโครงสรางหลักสูตรปรับปรุงกำหนดใหเรียน หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 33 หนวยกิต หมวดวิชาเฉพาะดาน 96 หนวย
กิต และหมวดวิชาเลือกเสรี 6 หนวยกิต 

จากนั้นไดมีการปรับปรุงหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ ฉบับปรับปรุง 2555 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา โดยเริ่มใชตั้งแตภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2555 เปนตนมา โดยมี
โครงสรางหลักสูตรปรับปรุงกำหนดใหเรียนทั้งหมด 133 หนวยกิต โดยแยกเปนหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 33 หนวยกิต 
หมวดวิชาชีพ 94 หนวยกิต และหมวดวิชาเลือกเสรี 6 หนวยกิต และใชครบ 5 ป ครบวาระปรับปรุงหลกัสูตรใหมใน
ป 2560 ตอมาไดพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร พ.ศ. 2561 มีมติอนุมัติโดยสภามหาวิทยาลัยเมื่อวันที่  16  เดือน 
กุมภาพันธ  พ.ศ. 2561 โดยไดปรับปรุงหนวยกิต เนื้อหารายวิชาใหมีความทันสมัยเพื่อใหสอดคลองกับกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา และเพิ่มศักยภาพใหกับนักศึกษาที่จะจบออกไปเปนบัณฑิตคอมพิวเตอรธุรกิจที่มี
คุณภาพตอไป  
 ปรัชญา 
  มุงพัฒนาบัณฑิตใหมีความรูความสามารถดานคอมพิวเตอรและธุรกิจ  ประยุกตใชความรูเพ่ือแกปญหา
ทางธุรกิจไดอยางเกิดประสิทธิภาพ 
วัตถุประสงค 
 เพ่ือผลิตบัณฑิต ใหมีคุณลักษณะ ดังนี้ 

1. มีความรูดานคอมพิวเตอรธุรกิจ มีวิสัยทัศนกวางไกล สามารถนำไปใชในการบริหารจัดการทั้งระดับ
ทองถ่ิน และระดับชาติ 
2. มีความสามารถในเชิงวิเคราะหอยางมีเหตุผลและเปนระบบ สามารถแกปญหาดานการบริหารจัดการได
อยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีคุณภาพ 
3. มีคุณธรรมและจริยธรรมตามหลกัของธรรมาภิบาล 
4. มีความสามารถในการปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมดานการบริหารจัดการท่ีมีความพรอมท่ีจะปรับเปลี่ยน
ตนเองใหทันตอเทคโนโลยีตามสถานการณของโลก 
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วิสัยทัศนของหนวยงาน 
1. เปนหลักสูตรที่เนนการเรียนการสอนการจัดการเทคโนโลยี การบริหารธรุกิจ และทำความรวมมือกับ

องคกรภาครัฐและเอกชน และทองถิ่นเพื่อสรางกระบวนการเรียนรูและทั้งในระดับบุคคล ระดับองคกรทองถิ่นและ
ระดับชาติ 

2. ผลิตนักศึกษาท่ีมีบุคลิกภาพและคุณภาพตามเกณฑมาตรฐานคุณภาพบัณฑิต ทางดานบริหารธุรกิจ การ
จัดการเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอรและสารสนเทศ 

พันธกิจของหนวยงานพัฒนามาตรฐานการคัดเลือกนักศึกษา 
1. พัฒนาอาจารยใหมีคุณภาพทัดเทียมกับสถาบันการศึกษาชั้นนำ 
2. พัฒนาบุคลิกภาพและคุณภาพนักศึกษาโดยใชระบบกระบวนการเรียนการสอนการอบรมและกิจกรรม 
3.พัฒนาทักษะกระบวนการคิดทางดานบริหารธุรกิจ การใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอร เพื่อจัดการเรียนการ

สอนท่ีทันตอการเปลี่ยนแปลงสังคม 
ประเด็นยุทธศาสตร 

1. พัฒนาการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพตามมาตรฐานสากล 
          2. พัฒนาวิจัยองคความรู เพื่อเสริมสรางการจัดการเรียนการสอน สื่อสังคม และเสริมสรางความแข็งแกรง
เชิงวิชาการ 

3. บริการวิชาการเพ่ือเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนและทองถ่ิน 
          4. ทำนุบำรุงศิลปะ วัฒนธรรม และสิ่งแวดลอม 
          5. พัฒนาระบบบริหารจัดการท่ีดี 
เปาประสงค 

1. เพื่อสรางพันธกิจสัมพันธเพื่อการพัฒนาทองถิ่นอยางสรางสรรคสรางเครือขายความรวมมือกับทุกภาค
สวน เพื่อใหหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจมีความเปนเลิศในการสรางความมั่นคงใหกับ
ประเทศดวยการนอมนำแนวพระราชดำริสูการปฏิบัติพัฒนาทองถ่ินตามศักยภาพและความตองการของสังคม 

2. เพื่อบูรณาการการเรียนการสอน การบริการวิชาการ  การวิจัยและทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมให
สอดคลองกับพันธกิจของคณะและมหาวิทยาลัยพรอมสามารถนำไปใชประโยชนไดอยางเปนรูปธรรมตอนักศึกษา 
ชุมชน และสังคม 

3. เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาสูความเปนเลิศเนนการพัฒนาคุณภาพบัณฑิตใหเปนที่ตองการของผูใช
บัณฑิต ที ่มีความรู ทักษะและสมรรถนะที่พึงประสงคตามกรอบศตวรรษที่ 21 ดวยอัตลักษณ สมรรถนะและ
คุณลักษณะท่ีพรอมรองรับบริบทท่ีเปลี่ยนแปลงสูการเปนมืออาชีพ 

4. เพ่ือพัฒนาระบบบริหารจัดการบนพ้ืนฐานธรรมาภิบาล โดยการยกระดับการบริหารจัดการทรัพยากรใน
มหาวิทยาลัยใหมีคุณภาพในการใหบริการท่ีดีแกผูรับบริการท้ังในและนอกมหาวิทยาลัย 
 5. บริหารจัดการคลองตัว และมีประสิทธิภาพดวยหลักธรรมาภิบาล พรอมรองรับบริบทการเปลีย่นแปลง
เพ่ือใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่องและยั่งยืน 



 

 

 

1 

หมวดที ่1 ขอมูลทัว่ไป 
 

รหัสหลักสูตร (14 หลัก) 25481561109175 
ช่ือหลักสูตร หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (คอมพิวเตอรธุรกิจ) หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 

2561 
ระดับการศึกษา(ตรี/โท/เอก) ปริญญาตรี 
ประเภทหลักสูตร วิชาการ 
ปท่ีเปดสอน พ.ศ. 2561 
สภามหาวิทยาลัยพิจารณา
อนุมัติ 

วันท่ี  16  เดือน กุมภาพันธ  พ.ศ. 2561 

สกอ.รับทราบ ไดรับทราบจาก สกอ.วันท่ี 11 กรกฏาคม  2564  
เกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 
สถานท่ีจัดการเรียนการสอน คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  

 
อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรตามท่ีระบุใน  มคอ.2 
 

มคอ. 2 ปจจุบัน วุฒิ หมายเหตุ 
ผศ.ดร.ธนัณชัย สิงหมาตย ผศ.ดร.ธนัณชัย สิงหมาตย บธ.ด.(บริหารธุรกิจ)  

นายปริญญา  ทองคำ ดร.วิชา เลี่ยมสกุล ปร.ด.(คอมพิวเตอรศึกษา)  
นางสาวดนยา สงครินทร นางสาวดนยา สงครินทร วท.ม.(เทคโนโลยี

สารสนเทศ) 
 

นางวัลวลี  ศีลพันธุ นางวัลวลี  ศีลพันธุ บธ.ม.(เทคโนโลยี
สารสนเทศ) 

 

นายธีระศักดิ์  เกียงขวา นายณัฐกร สีถา  วท.ม.(เทคโนโลยี
สารสนเทศ) 

 

 
ขอมูลปจจบัุนของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร(ขอมลูปการศึกษาท่ีประเมิน) 

ท่ี ชื่อ-สกลุ 
(ระบุตำแหนงทางวิชาการ) 

ประวัติศึกษา 
(ระดับปริญญาตรี – ระดับสูงสุด) 

ผลงานวิชาการยอนหลัง 5 ป 

1  ผศ.ดร.ธนัณชัย สิงหมาตย บธ.ด.บริหารธุรกิจ 
บธ.ม.ระบบสารสนเทศเพ่ือการ
จัดการ  
วท.บ.สถิติประยุกต  

          ธนัณชัย สิงหมาตย,พิมพพรรณ 
คัยนันท.(2566).การพัฒนาศักยภาพ
วิสาหกิจชุมชนจังหวัดมหาสารคามตาม
หลักปรัชญาฌสรษฐกิจพอเพียง เพ่ือ
เสรมิสรางความเขมแข็งของชุมชน. วารสาร
สังคมศาสตรและวัฒนธรรม ปท่ี 7 ฉบับท่ี 6 
หนา 368-377  (TCI1) 

2  ดร.วิชา เลีย่มสกุล ปร.ด.คอมพิวเตอรศึกษา  
วท.ม.วิทยาการคอมพิวเตอร 
วท.บ.เทคโนโลยีอุตสาหกรรม
(แขนงคอมพิวเตอรอุตสาหกรรม) 

 Kittipong Chinsook1, 
Withamon Khajonmote2, Wicha 
Leamsakul3 Thada Jantakoon3 
Sununta Klintawon3 Chaiyan 
Sakulthai3.( 2022). Big Data in Higher 
Education for Student Behavior 

https://scholar.google.com/citations?view_op=view_citation&hl=th&user=XGA-jqIAAAAJ&citation_for_view=XGA-jqIAAAAJ:UeHWp8X0CEIC
https://scholar.google.com/citations?view_op=view_citation&hl=th&user=XGA-jqIAAAAJ&citation_for_view=XGA-jqIAAAAJ:UeHWp8X0CEIC
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ท่ี ชื่อ-สกลุ 
(ระบุตำแหนงทางวิชาการ) 

ประวัติศึกษา 
(ระดับปริญญาตรี – ระดับสูงสุด) 

ผลงานวิชาการยอนหลัง 5 ป 

Analytics (Big Data HE SBA System 
Architecture). Higher Education 
Studies 12 (1), 105-114. 

3  อ.ดนยา สงครินทร วท.ม.เทคโนโลยสีารสนเทศ  
วท.บ.วิทยาการคอมพิวเตอร     
 

 ดนยา สงครินทร และธนัย
ชนก ปะวะละ. (2565). การพัฒนา
เศรษฐกิจชุมชนแบบมีสวนรวมโดยใช
ระบบเกษตรอินทรียในพ้ืนท่ีตำบล
หนองฮี อำเภอหนองฮี จังหวัด
รอยเอ็ด. วารสารสหวิทยาการวิจัย
และวิชาการ, 2 (3):พฤษภาคม-
มิถุนายน 2565. 45-60. TCI 2 

4  อ.วัลวลี ศีลพันธุ  บธ.ม.เทคโนโลยีสารสนเทศ  
 ศศ.บ.บริหารธุรกิจ  

 จุฑามาศ ทันทา, Nguyen Thi 
Hong Duyen, กิตติชัย เจรญิชัย, และวัล
วลี ศีลพันธ. 2021. การพัฒนากลยุทธ
การตลาดออนไลนของรานกัปตันยีนส 
แอนด แฟชั่น ตำบลตลาด อำเภอเมือง 
จังหวัดมหาสารคาม". วารสารการประชุม
วิชาการและเสนอผลงานวิจัยระดบัชาติและ
ระดับนานาชาติ ครั้งท่ี 9 “The 9th CAS 
National and International 
Conference 2021 (CASNIC 2021) (น. 
754-) 6 พฤศจิกายน 2564. วิทยาลัย
บัณฑิตเอเชีย, ขอนแกน.  (proceeding) 

5  อ.ณัฐกร สีถา วท.ม. เทคโนโลยีสารสนเทศ 
วท.บ. วิทยาการคอมพิวเตอร 

 ณัฐกร สีถา. การพัฒนาชอง
ทางการขายสินคาผลิตภัณฑเนื้อสัตวแปร
รูปดวย แพลตฟอรมแอปพลิเคชันไลน.
วารสารวิชาการ  “การประยุกตใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ”. คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม. ปท่ี 10 ฉบับท่ี 1 (2024): 
มกราคม – มิถุนายน. 

 
  

https://scholar.google.com/citations?view_op=view_citation&hl=th&user=XGA-jqIAAAAJ&citation_for_view=XGA-jqIAAAAJ:UeHWp8X0CEIC
https://scholar.google.com/citations?view_op=view_citation&hl=th&user=XGA-jqIAAAAJ&citation_for_view=XGA-jqIAAAAJ:UeHWp8X0CEIC
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อาจารยผูสอน 
ท่ี ชื่อ-สกลุ 

(ระบุตำแหนงทางวิชาการ) 
ระดับการศึกษา 

1  ผศ.ดร.ธนัณชัย สิงหมาตย ปริญญาเอก 
2  อาจารย ดร.วิชา เลี่ยมสกุล ปริญญาเอก 
3  อาจารยดนยา สงครินทร ปริญญาโท 
4  อาจารยวัลวลี ศีลพันธุ ปริญญาโท 
5  อาจารยธีระศักดิ์  เกียงขวา ปริญญาโท 
6  อาจารยดุษฎี เสนฤทธ์ิ ปริญญาโท 
7  อาจารยณัฐกร สีถา ปริญญาโท 
8  อาจารยปรญิญา ทองคำ ปริญญาโท 

 

 

ตัวบงชี้ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการเร่ืองเกณฑมาตรฐานหลกัสูตรระดับปริญญาตรีและ
บัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558 

เกณฑการประเมิน 

ดำเนินการ
ครบถวน 

() 
ดำเนินการไม
ครบถวน () 

ผลการดำเนินงาน 

1. จำนวนอาจารย
ผูรับผิดชอบหลักสูตร 

 [] ปการศึกษา 2564 มีอาจารย  
ผูรับผิดชอบหลักสูตรครบจำนวน 5 คน ตลอดระยะเวลา  ดังนี ้รายละเอียด
ตามเอกสารเลมหลักสูตร บธ.บ คอมพิวเตอรธุรกิจ  (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2561) 
1. นายธนัณชัย สิงหมาตย  
2. นายวิชา  เลี่ยมสกุล 
3. นางสาวดนยา สงครินทร 
4. นางวัลวลี  ศีลพันธุ 
5. นายณัฐกร สีถา  

2. คุณสมบัติอาจารย
ผูรับผิดชอบหลักสูตร 

 [] อาจารยผูรับผดิชอบหลักสูตรทุกคน  
มีคุณวุฒิหรือดำรงตำแหนงทางวิชาการเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 
และมีผลงานทางวิชาการทุกคน  (รายละเอียดตามเอกสารเลมหลักสูตร บธ.บ.
สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ  หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 

3. คุณสมบัติอาจารยประจำ
หลักสตูร 

 []  คุณวุฒิระดับปริญญาโท 3 คน  และปริญญาเอก 2 คน  ดำรง
ตำแหนงวิชาการระดับผูศาสตราจารย 1 คน และมีคุณสมบัติท่ีตรงและ
สัมพันธกับสาขาวิชาท่ีเปดสอน  และมีผลงานทางวิชาการอยางนอย 1 
รายการในรอบ 5 ปยอนหลังครบทุกคน  

4. คุณสมบัติอาจารยผูสอน  [] อาจารยผูสอนทุกคน มีคุณวุฒิหรือดำรงตำแหนงทางวชิาการเปนไปตาม
เกณฑมาตรฐานหลักสตูร รายละเอียดตามเอกสารเลมหลักสูตร บธ.บ.สาขา
คอมพิวเตอรธุรกิจ  หลักสูตรปรังปรุง พ.ศ. 2561) 
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เกณฑการประเมิน 

ดำเนินการ
ครบถวน 

() 
ดำเนินการไม
ครบถวน () 

ผลการดำเนินงาน 

5. การปรับปรุงหลักสตูร
ตามรอบระยะเวลาท่ี
กำหนด 

 หลักสตูร บริหารธุรกิจบัณฑิต(บธ.บ.) สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ   
ไดปรับปรุงตามกรอบระยะเวลาที่กำหนด พ.ศ. 2563 (รายละเอียดเอกสาร
เลมหลักสตูร หลักสตูรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 

ผลการดำเนินการ .....5.....ขอ 
ผลคะแนนการ 
ประเมินตนเอง 

  ผาน               ไมผาน 

 
 

รวมตัวบงชี้ในป การศึกษา 2567 11 
จำนวนตัวบงชี้ท่ีดำเนินการผานเฉพาะตัวบงชี้ท่ี 1-5 5 
รอยละของตัวบงชี้ท่ีดำเนินการระดับผาน เฉพาะตัวบงชี้ท่ี1-5 100 
จำนวนตัวบงชี้ในปการศึกษา 2567 ท่ีดำเนินการระดับผาน 11 
รอยละของตัวบงชี้ท้ังหมดในปการศึกษา 2567 ท่ีดำเนินการระดับผาน 100 
สรุปผลองคประกอบท่ี 1 การกำกับมาตรฐาน 
การประเมินตนเองจากผลการดำเนินงาน  
 
ตัวบงช้ี 

 
เปาหมาย 2567 

 
ผลการดำเนินงาน 

คะแนนประเมิน
ตนเอง 

การบรรลุ
เปาหมาย 

1.1 การบริหารจัดการหลักสูตร
ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรท่ี
กำหนดโดย สกอ. 

5 ผาน ผาน บรรลุ 
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หมวดท่ี 2 อาจารย 
 

องคประกอบท่ี 4 อาจารย 
 

ตัวบงชี้ท่ี 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย  
 ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบงช้ีน้ี ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดำเนินงานอยางนอยครอบคลมุ
ประเด็นตอไปน้ี  

- ระบบการรบัและแตงตั้งอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 
- ระบบการบริหารอาจารย 
- ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย 

 

ประเด็นการ
ประเมิน 

ผลการดำเนินงาน หลักฐาน 

1. ระบบการรับ
และแตงต้ัง
อาจารย
ผูรับผิดชอบ
หลักสูตร 

ระบบและกลไก 4.1-1-1: มคอ.2 บธ.บ.
(คอมพิวเตอรธุรกิจ) 
4.1-1-2: ระบบกลไก
สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ 
4.1-1-3: วาระการ
ประชุมสาขา
คอมพิวเตอรธุรกิจ 
4.1-1-4: แผนบริหาร
หลักสตูร 
 
 
 
 

ระบบการรับอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 

วัตถุประสงค 

     เพ่ือวางระบบประกันคุณภาพอาจารย เปนการดำเนินงานเพ่ือใหไดอาจารย
ที ่มีคุณสมบัติทั ้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที ่เปนไปตามเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตรท่ีกำหนดโดยสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และมีพัฒนาการ
เพิ่มยิ่งขึ้นดวยการวางแผนและการลงทุนงบประมาณและทรัพยากร เพื่อให
อัตรากำลังอาจารยมีจานวนเหมาะสมกับจำนวนนักศึกษา ท่ีรับเขาในหลักสูตร  

เปาหมาย 
เปาหมายเชิงปริมาณ เปาหมายเชิงคุณภาพ 

1. หลักสูตรมีอาจารยประจำ
หลักสตูรไมนอยกวา 5 คน  

1. อาจารยประจำหลักสูตรทุกคนมี
คุณสมบัติครบถวนตรงตามเกณฑท่ี 
สกอ. กำหนด 

** ตัวอยาง เปาหมาย  อาจารยท่ีรับการแตงตั้งใหมมีคณุสมบัติ และ
สามารถปฏิบัตหินาท่ีเปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรได 

กระบวนการ 
สาขามีระบบกลไกการรับและแตงตั้งอาจารยประจำหลักสูตรคอมพิวเตอร

ธุรกิจ โดยมีการวิเคราะหอัตรากำลัง ไดจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรสาขาวิชา
คอมพิวเตอรธุรกิจ โดยคำนึงถึงขอกำหนดภาระงานสอนอาจารยตามขอกำหนด
ของมหาวิทยาลัย  คือ อาจารยตองมีภาระงานสอนไมเกิน 16 คาบตอสัปดาห  
ตำแหนงบร ิหาร รองคณบดี สอนไมเก ิน 10 คาบตอส ัปดาห ประธาน
กรรมการบริหารหลักสูตร ประธานสาขาวิชา และผูชวยคณบดี มีภาระงานสอน
ไมเกิน 12 คาบตอสัปดาห ทางสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจไดมีการประชุม
ประเมินผลในที่ประชุมเกี ่ยวกับกระบวนการรับอาจารยประจำสาขาฯ และ
เสนอที่ประชุมสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจเปนประจำ เพ่ือวางแผน กำหนด
แนวทางปฏิบัติงาน ติดตามผลการปฏิบัติงานเสมอ 
 
ระบบการแตงต้ังอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 

วัตถุประสงค 
เพื่อกำหนดคุณสมบัติอาจารยที่มีความรู ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาของ

หลักสูตร และ มีประสบการณที่เหมาะสมกับการผลิตบัณฑิต อันสะทอนจาก
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ประเด็นการ
ประเมิน 

ผลการดำเนินงาน หลักฐาน 

วุฒิการศึกษาที่สอดคลองกับสาขาวิชาตำแหนงทางวิชาการ และความกาวหนา
ในการผลิตผลงานทางวิชาการอยางตอเน่ือง 

เปาหมาย 
เปาหมายเชิงปริมาณ เปาหมายเชิงคุณภาพ 

1. หลักสูตรมีอาจารยประจำ
หลักสตูรไมนอยกวา 5 คน  

1. อาจารยประจำหลักสูตรทุกคนมี
คุณสมบัติครบถวนตรงตามเกณฑท่ี 
สกอ. กำหนด 

กระบวนการ 
       สาขาม ีระบบกลไกการร ับและแต งต ั ้ งอาจารย ประจำหล ักส ูตร
คอมพิวเตอรธุรกิจ โดยมีการวิเคราะหอัตรากำลัง โดยคำนึงถึงขอกำหนดภาระ
งานสอนอาจารยตามขอกำหนดของมหาวิทยาลัย คือ อาจารยตองมีภาระงาน
สอนไมเกิน 16 คาบตอสัปดาห ตำแหนงบริหาร รองคณบดี สอนไมเกิน 10 
คาบตอสัปดาห ประธานกรรมการบริหารหลักสูตร ประธานสาขาวิชา และ
ผู ช วยคณบดี มีภาระงานสอนไมเกิน 12 คาบตอสัปดาห ทางสาขาวิชา
คอมพิวเตอรธุรกิจไดมีการประชุมประเมินผลในที่ประชุมเกี่ยวกับกระบวนการ
รับอาจารยประจำสาขาฯ รวมทั้งพิจารณาผลงานทางวิชาการของผูที่สมควร
แตงตั ้งเปนอาจารยผู ร ับผิดชอบหลักสูตร และเสนอที ่ประชุมสาขาวิชา
คอมพิวเตอรธุรกิจ   
การนำระบบและกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 



7 
 

 

ประเด็นการ
ประเมิน 

ผลการดำเนินงาน หลักฐาน 

    สาขามีระบบกลไกการรับและแตงตั้งอาจารยประจำหลักสูตรคอมพิวเตอร
ธุรกิจในป 2567 มีการพิจารณาตามคุณวุฒิอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรโดย
ละเอียด หลักสูตรจึงไดพิจารณาแตงตั ้งอาจารยผู รับผิดชอบจากคุณวุฒิท่ี
เกี ่ยวของกับสาขาวิชา ตำแหนงทางวิชาการ ผลงานทางวิชาการ ความ
เชี่ยวชาญ และตรวจสอบความถูกตองและเหมาะสมตามหลักเกณฑของ สกอ. 
แลวจึงไดดำเนินการเสนอรายช่ือใหคณะและสภามหาวิทยาลยัใหความเห็นชอบ
ตามลำดับ จนไดมีการอนุมัติรายชื่ออาจารยประจำหลักสูตรคอมพิวเตอรธุรกิจ 
จากสภามหาวิทยาลัย ดังน้ี 
 
ตำแหนง 
วิชาการ 

ชื่อ-สกลุ 
วุฒิ

การศึกษา 
สาขาวิชา 

อาจารย ดร.วิชา 
เลี่ยมสกุล 

ปร.ด. 
วท.ม. 
วท.บ. 

คอมพิวเตอรศึกษา 
วิทยาการคอมพิวเตอร 
วิทยาการคอมพิวเตอร 

อาจารย 
 

นางสาวดนยา 
สงครินทร 

วท.ม. 
วท.บ. 

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
วิทยาการคอมพิวเตอร 

ผศ. 
 

ดร.ธนัณชัย 
สิงหมาตย 

บธ.ด. 
บธ.ม. 
วท.บ. 

บริหารธุรกิจ 
ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ 
สถิติประยุกต 

อาจารย 
 

นายณัฐกร  
สีถา 

วท.ม. 
 

วท.บ. 

เทคโนโลยีสารสนเทศ แขนง
เน็ตเวิรค 
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

อาจารย 
 

นางวัลวล ี
ศีลพันธุ 

บธ.ม. 
ศศ.บ. 

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
บริหารธุรกิจ  

4.1-1-1: มคอ.2 บธ.บ.
(คอมพิวเตอรธุรกิจ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การประเมินกระบวนการ 4.1-1-3: วาระการ
ประชุมสาขา
คอมพิวเตอรธุรกิจ 
 

     มีการประเมินกระบวนการ สาขาวิชาไดมีการประชุมเพ่ือหารือเก่ียวกับการ
พิจารณากระบวนการวามีความเหมาะสมหรือไม โดยนำขอเสนอแนะจากท่ี
ประชุมอาจารยประจำหลักสูตรมาพิจารณารวมดวย จากน้ันทำการปรับเปลี่ยน
ระบบและกลไกใหมีความเหมาะสมกับบริบทของสาขามากยิ่งข้ึน  
การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 4.1-1-5: ผลงานทาง

วิชาการ 
  

     มีการปรับปรุง พัฒนาและมีผลการปรับปรุงกระบวนการจากผลการ
ประเมินอยางเปนรูปธรรมเมื่อมีการปรับปรุงกระบวนการใหมแลว ไดมีการ
ประชุมในสาขาใหมีมติพิจารณาทบทวนคณะกรรมการประจำหลักสตูรใหม โดย
การคัดเลือกอาจารยผู รับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณวุฒิตรง หรือสัมพันธกับ
หลักสูตร มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 1 เรื่อง หรือ มีชื่อรวม อยางนอย 1 
เรื่องในรอบ 5 ป และมีผลการประเมินระดับความพึงพอใจของการจัดการเรียน
การสอนโดยเฉลี่ย ไมต่ำกวา 3.01 
ผลการปรับปรุงเห็นชัดเจนเปนรูปธรรม  
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ประเด็นการ
ประเมิน 

ผลการดำเนินงาน หลักฐาน 

แนวทางปฏิบัติท่ีดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษยืนยัน และกรรมการผูตรวจ
ประเมินสามารถใหเหตุผลอธิบายการเปนแนวปฏิบัติท่ีดีไดชัดเจน 

 

 
 

2. ระบบการ
บริหารอาจารย 

ระบบและกลไก 4.1-2-1: วาระการ
ประชุมสาขา
คอมพิวเตอรธุรกิจ 
 
4.1-2-2: แผนบริหาร
หลักสตูร 
 

ระบบการบริหารอาจารย มีดังน้ี 
วัตถุประสงค  
     เพื่อใหมีระบบการบริหารอาจารย โดยการกำหนดนโยบาย แผนระยะยาว 
เพื ่อใหไดอาจารยที่มีคุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่เปนไปตาม
เกณฑมาตรฐานหลักสูตรท่ีกาหนดโดยสานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 
เปาหมาย  

เปาหมายเชิงปริมาณ เปาหมายเชิงคุณภาพ 
อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรทุกคน
ไดรับการสงเสรมิใหมีคณุสมบัติ
เปนไปตามเกณฑมาตรฐานคณุภาพ
การศึกษา 
อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรมี
ผลงานการตีพิมพ ในป 2567 

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรไดรบั
การสงเสริมใหมีคุณสมบัติเปนไป
ตามเกณฑมาตรฐานคุณภาพ
การศึกษา 

***ตัวอยาง เพ่ือใหไดอาจารยท่ีมคีุณสมบัติท้ังเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพท่ี
เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสตูรท่ีกำหนดโดย สกอ. 
 
กระบวนการ 
        หลักสูตรไดรวมกันจัดทำแผนบริหารความเสี ่ยง แผนพัฒนาบุคลากร
ประจำป แผนปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยระบุแผน
อัตรากำลังของสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ โดยแจงใหอาจารยรับทราบทุกคน
พรอมนำไปสูการปฏิบัติงานใหเกิดคุณภาพสูงสุด ตามข้ันตอนดังน้ี 

1.  สาขาวิชาไดรวมกันจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง แผนพัฒนาบุคลากร
แผนปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพื ่อพัฒนาอาจารย 
อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรและอาจารยประจำหลักสูตรทุกทาน โดยกำหนด
ภาระงานใหเหมาะสม และกำหนดความรับผิดชอบในฝายตางๆ ของอาจารยใน
สาขาวิชา และเสนอตอคณบดีรับทราบ 

2. หลักสูตรดำเนินการตามแผนท่ีกำหนดข้ึน 
3. มีการกำกับติดตาม รายงานผลการปฏิบัต ิราชการของอาจารย

ผูรับผิดชอบหลักสูตรในวงรอบปงบประมาณ 
        4. นำคะแนนประเมินความพึงพอใจตอคุณภาพหลักสตูรท่ีไดถูกนักศึกษา
และบัณฑิตประเมิน จากระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยมาพัฒนาปรับปรุง
การบริหารงานในหลักสูตรใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
        5. ใหมีการพิจารณารายวิชาเพิ ่มเติมเนื ่องจาก จำนวนคาบสอนไม
เหมาะสมกับภาระงานท่ีแตละคนไดรับ 
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ประเด็นการ
ประเมิน 

ผลการดำเนินงาน หลักฐาน 

 6. ต ิดตามการดำเน ินโครงการตามวงรอบ และม ีการทบทวน
กระบวนการข้ึนตอนในการพัฒนาคุณภาพของอาจารยในสาขาวิชาทุกทาน โดย
ยึดตามระเบียบของมหาวิทยาลัย 

7. อาจารยผู รับผิดชอบหลักสูตร ไดประเมินความพึงพอใจของการ
บริหารหลักสูตร ในระบบสารสนเทศ ท่ีมหาวิทยาลัยกำหนดข้ึน 
        8. นำผลการประเมินระดับความพึงพอใจรายงานตอท่ีประชุมหลักสูตรใน
วงรอบ เพ่ือนำผลการประเมินมาปรับปรุงในวงรอบถัดไป 
        9. กำหนดใหมีการจัดทำผลงานทางวิชาการ และใหอาจารยผูรับผิดชอบ
หลักสูตรไดเผยแพรผลงานครบทุกทาน 

การนำระบบและกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 4.1-2-1: วาระการ
ประชุมสาขา
คอมพิวเตอรธุรกิจ 
 

       สาขาไดดำเนินการบริหารอาจารย ตามแผนปฏิบัติราชการ และแผน
บุคลากร โดยคณะกรรมการประจำหลักสูตรไดดำเนินการรวมกับอาจารยใน
สาขา ดังน้ี 
      - การพิจารณารายวิชาท่ีจะสอนในแตละภาคเรียน โดยพิจารณาตามความ
เหมาะสม หรือวิชาท่ีอาจารยแตละคนมีความเช่ียวชาญ 
      - การจัดสรรภาระงาน ตามฝายงานท่ีสอดคลองกับทางคณะท่ีกำหนดไว 
      - การจัดโครงการตางๆที ่มีอาจารยเปนผู ร ับผิดชอบ เสนอโครงการ 
เบิกจายงบประมาณ และสรุปโครงการ 
      - การประเมินผลความสำเร็จของแผนตามรายงานตามวงรอบ 6 เดือน 9 
เดือน และ 12 เดือน 
การประเมินกระบวนการ 4.1-2-1: วาระการ

ประชุมสาขา
คอมพิวเตอรธุรกิจ 
 

     สาขาวิชาไดทำการกำกับติดตามการดำเนินงานตามกระบวนการ โดยมีการ
ประชุมภายในหลักสูตร มีการกำกับติดตามการดำเนินโครงการ การพัฒนา
ตนเองตามแผน พิจารณาภาระงานใหมีความเหมาะสมมากขึ ้น โดยเพ่ิม
กระบวนการจัดทำผลงานทางวิชาการ ใหอาจารยผู รับผิดชอบหลักสูตรได
เผยแพรผลงานครบทุกทาน เนื่องจากใกลถึงวงรอบที่จะตองปรับปรุงหลักสูตร
ตามเกณฑภายในป 2567 พบวา ยังมีอาจารยบางทานยังไมสามารถเผยแพร
ผลงานทางวิชาการไดทัน เนื่องจากเลยระยะเวลาสงผลงาน จึงเห็นควรมีการ
เพ่ิมกระบวนการกำกับติดตาม การเผยแพรผลงานทางวิชาการ ใหทันเวลา 
การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 4.1-2-1: วาระการ

ประชุมสาขา
คอมพิวเตอรธุรกิจ 
 

 มีการประเมินกระบวนการในที่ประชุมสาขาวิชา โดยนำกระบวนการ
มาพิจารณา จากนั้นไดมีการเสนอใหปรับปรุงแผนใหเหมาะสม มีการปรับปรุง
และพัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน เมื่อไดแผนท่ีปรับปรุงแลวจึงทำเขา
ท่ีประชุมและรับรองใช  
ผลการปรับปรุงเห็นชัดเจนเปนรูปธรรม  
อาจารยผูรับชอบหลักสูตรมีผลงานการตีพิมพ ดังน้ี 
 ธนัณชัย สิงหมาตย 1* สุพจน เกตุดาว2 พัชราภรณ ฉายบุญครอง 3 วิชา 
เล ี ่ยมสกุล4 และปภาพิต ศรีสวางวงศ5 Tananchai Singmat1*, Suphot 
katdow2Patcharapon Chaibunkhrong3 Wicha Leamsakul 4 and 
Papapit Srisawangwong. (2566). การพัฒนาองคความรู และตอยอดภูมิ
ปญญาทองถิ่นใหเกิดประโยชนเชิงพาณิชย เพื่อเสริมสรางความเขมแข็งของ
วิสาหกิจชุมชนจังหวัดมหาสารคาม. Journal of Management Science 
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ประเด็นการ
ประเมิน 

ผลการดำเนินงาน หลักฐาน 

Research, Surindra Rajabhat University, Vol.8 No.2 May – August 
2024. 

แนวทางปฏิบัติท่ีดี โดยมีหลักฐานเชิงประจักษยืนยัน และกรรมการผูตรวจ
ประเมินสามารถใหเหตุผลอธิบายการเปนแนวปฏิบัติท่ีดีไดชัดเจน 

 

 

3. ระบบการ
สงเสริมและ
พัฒนาอาจารย 

ระบบและกลไก 4.1-3-1: ระบบกลไก
สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ 
4.1-3-2: วาระการ
ประชุมสาขา
คอมพิวเตอรธุรกิจ 
4.1-3-3: แผนบริหาร
หลักสตูร 
 

ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย มีดังน้ี 

วัตถุประสงค 
     เพ่ือใหมีระบบการสงเสรมิและพัฒนาอาจารย มีการวางแผนและการลงทุน 
งบประมาณและทรัพยากรและกิจกรรมการดำเนินงาน ตลอดจนการกำกับดูแล 
และการพัฒนาคณุภาพอาจารยใหมีความเหมาะสม 

เปาหมาย 
เปาหมายเชิงปริมาณ เปาหมายเชิงคุณภาพ 

1.อาจารยผูรับผดิชอบหลักสูตรทุก 
คนไดรบัการพัฒนาใหเปนไปตาม
เกณฑมาตรฐานคุณภาพการศึกษา 

1.อาจารยผูรับผดิชอบหลักสูตร
ไดรับการพัฒนาใหเปนไปตามเกณฑ
มาตรฐานคุณภาพการศึกษา 

** ตัวอยาง  เพ่ือสงเสริมและพัฒนาคุณภาพอาจารย 
 

กระบวนการ 
        สาขาวิชาไดพิจารณาจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรข้ึน มีประเด็นการศึกษา
ตอในระดับท่ีสูงข้ึน และการขอตำแหนงทางวิชาการ โดยสำรวจความตองการ
จากอาจารยประจำทุกคน รวมทั ้งจ ัดทำแผนปฏิบ ัต ิราชการประจำป
งบประมาณ 2567  เพ่ือจัดสรรงบประมาณใหอาจารยไปพัฒนาตนเอง ดังน้ี 
       - อาจารยยื่นความประสงคเรียนตอในระดับปริญญาเอก  
       - อาจารยยื่นขอเงินสนับสนุนตำแหนงทางวิชาการ ระดับ ผศ.  
       - อาจารยไดรับจัดสรรงบประมาณเพื่อไปราชการ ศึกษาดูงาน และไป
ราชการ สามารถไปอบรม หรือไปราชการ ท่ีเปนประโยชนในการพัฒนาตนเอง      

         - อาจารยแจงความประสงคของบประมาณสนับสนุนการเผยแพร
ผลงานทางวิชาการจากหลักสูตร โดยสามารถนำหลักฐานมาขอรับเงินสนับสนุน
จากทางสาขาวิชาได 
การนำระบบและกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดำเนินงาน 4.1-3-2: วาระการ

ประชุมสาขา
คอมพิวเตอรธุรกิจ 
 

         หลักสูตรไดดำเนินการตามระบบกลไกการสงเสริมอาจารยในหลักสตูร 
ตามแผนบริหารหลักสูตร โดยจัดสรรงบประมาณตามความเหมาะสม สงผลให
อาจารยในหลักสูตรสามารถนำผลงานทางวิชาการไปเผยแพรเปนศักยภาพให
หลักสตูร  

การประเมินกระบวนการ 4.1-3-2: วาระการ
ประชุมสาขา
คอมพิวเตอรธุรกิจ 
 

       ตรวจสอบติดตามการดำเนินโครงการตามวงรอบที่มหาวิทยาลัยกำหนด 
รวมทั้งกำกับติดตามความคืบหนาอาจารยที่ไดยื่นขอตำแหนงทางวิชาการ และ
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ประเด็นการ
ประเมิน 

ผลการดำเนินงาน หลักฐาน 

มีการทบทวนกระบวนการขึ ้นตอนในการพัฒนาคุณภาพของอาจารยใน
สาขาวิชาทุกทาน โดยยึดตามระเบียบของมหาวิทยาลัย  
การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 4.1-3-2: วาระการ

ประชุมสาขา
คอมพิวเตอรธุรกิจ 
 

     มีการประเมินกระบวนการในที่ประชุมสาขาวิชา โดยนำกระบวนการมา
พิจารณา จากน้ันไดมีการเสนอใหปรับปรุงแผนใหเหมาะสม มีการปรับปรุงและ
พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน เมื่อไดแผนที่ปรับปรุงแลวจึงทำเขาท่ี
ประชุมและรับรองใช โดยที่ประชุมภายในหลักสูตรมีมติใหผูที่มีความประสงค
ของบประมาณสนับสนุนการเผยแพรผลงานทางวิชาการจากหลักสูตรควร
คำนึงถึงแหลงเผยแพรใหมีความนาเชื ่อถือ และสอดคลองกับบริบทของ
หลักสูตร 
ผลการปรับปรุงเห็นชัดเจนเปนรูปธรรม  
 
แนวทางปฏิบัติท่ีดี โดยมีหลักฐานเชิงประจกัษยืนยัน และกรรมการผูตรวจ
ประเมินสามารถใหเหตุผลอธิบายการเปนแนวปฏิบัติท่ีดีไดชัดเจน 

 

 
 

 

สรุปผลการประเมินตนเอง 
ตัวบงชี ้ เปาหมาย ผลการดำเนินงาน การบรรลุเปาหมาย 

4.1 3 คะแนน 3  คะแนน 
  บรรลุเปาหมาย 
  ไมบรรลุเปาหมาย 

เหตุผลกรณีประเมินตนเองท่ีระดับ 4 หรือ 5 คะแนน 
......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................. 

 
ตัวบงชี้ท่ี 4.2 คุณภาพอาจารย 
ผลการดำเนินงาน 
1) รอยละของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรท่ีมีวุฒิปริญญาเอก     

รายการ จำนวน 
จำนวนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสตูรท่ีมีวุฒิปรญิญาเอก 2 คน 
จำนวนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสตูรท้ังหมด 5 คน 

คิดเปนรอยละ รอยละ 40 
คาคะแนนของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรท่ีมีวุฒิปริญญาเอก 

(คะแนนเต็ม 5 => ป.ตรี = รอยละ 20 ขึ้นไป) 
= 5 คะแนน 

 
 (2) รอยละของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรท่ีมีตำแหนงทางวิชาการ  

รายการ จำนวน 
จำนวนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสตูรท่ีมีตำแหนงทางวิชาการ 1 คน 
จำนวนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสตูรท้ังหมด 5 คน 

คิดเปนรอยละ รอยละ 20 
คาคะแนนของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรท่ีมีตำแหนงทางวิชาการ 

(คะแนนเต็ม 5 => ป.ตรี = รอยละ 60 ขึ้นไป) 
(20/60) * 5 

= 1.66 คะแนน 
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(3) ผลงานวิชาการของของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 

ท่ี 
ผลงานวิชาการ 

ระบุชื่อผูแตง. (ปที่พิมพ.) ชือ่เร่ือง. ชื่อวารสาร. ปที่ (ฉบับที่), หนาแรก-หนาสุดทาย. 
ตามหลักการเขียนบรรณานุกรม 

คา 
น้ำหนัก 

1 ธนัณชัย สิงหมาตย 1* สุพจน เกตดุาว2 พัชราภรณ ฉายบุญครอง 3 วิชา เลี่ยมสกุล4 และปภาพิต 
ศรีสวางวงศ5 Tananchai Singmat1*, Suphot katdow2Patcharapon Chaibunkhrong3 
Wicha Leamsakul 4 and Papapit Srisawangwong. (2566). การพัฒนาองคความรูและตอ
ยอดภูมิปญญาทองถิ่นใหเกิดประโยชนเชิงพาณิชย เพ่ือเสริมสรางความเขมแข็งของวิสาหกิจ
ชุมชนจังหวัดมหาสารคาม. Journal of Management Science Research, Surindra 
Rajabhat University, Vol.8 No.2 May – August 2024. 

0.6  

2 ธนัณชัย สิงหมาตย 1* สุพจน เกตดุาว2 พัชราภรณ ฉายบุญครอง 3 วิชา เลี่ยมสกุล4 และปภาพิต 
ศรีสวางวงศ5 Tananchai Singmat1*, Suphot katdow2Patcharapon Chaibunkhrong3 
Wicha Leamsakul 4 and Papapit Srisawangwong. (2566). การพัฒนาองคความรูและตอ
ยอดภูมิปญญาทองถิ่นใหเกิดประโยชนเชิงพาณิชย เพ่ือเสริมสรางความเขมแข็งของวิสาหกิจ
ชุมชนจังหวัดมหาสารคาม. Journal of Management Science Research, Surindra 
Rajabhat University, Vol.8 No.2 May – August 2024. 

0.6 

รวม 1.2 
จำนวนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรท้ังหมด 5 คน 

รอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการ (1.2/5) * 100 
= รอยละ 24 

คะแนนท่ีได 
(***คะแนนเต็ม 5 => ป.ตรี = รอยละ 20 ขึ้นไป) 

= 5 คะแนน 

คะแนนรวม 3 หัวขอ 5+1.66+5 = 11.66 มีคาเฉลี่ยผลการดำเนินงาน = 3.89 คะแนน 
สรุปผลการประเมินตนเอง  

ตัวบงชี ้ เปาหมาย ผลการดำเนินงาน การบรรลุเปาหมาย 

4.2 3 คะแนน 3.89 คะแนน 
  บรรลุเปาหมาย 
  ไมบรรลุเปาหมาย 

 
ตัวบงชี้ท่ี 4.3 ผลท่ีเกิดกับอาจารย 

ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบงช้ีน้ี ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดำเนินงานในประเด็นตอไปน้ี 
  - การคงอยูของอาจารย 
                     - ความพึงพอใจของอาจารย 
ประเด็น การรายงานผลการดำเนินงาน หลักฐาน 
1. การ
คงอยู
ของ
อาจารย 

การรายงานผลการคงอยูของอาจารย 3 ป ยอนหลัง 
(1) การคงอยูของอาจารย   
    (เปรียบเทียบโดยใชขอมูล 3 ชดุยอนหลังเพ่ือดูแนวโนม ซ่ึงสามารถนำเสนอดวยวิธีการตางๆ เชน 

ตาราง  กราฟ เปนตน) 

ป 
การศึกษา 

จำนวนอาจารย
ผูรับผิดหลักสูตร 

 

จำนวน 
อาจารยผูรับผิดชอบ
หลักสูตรคงอยูจนสิ้น 
ปการศึกษา 2566 

 

อัตราการคงอยู 
       
        

2565 5 5 100 
2566 5 5 100 
2567 5 5 100 

 

4.3-1-1: มคอ.2 
บธ.บ.(คอมพิวเตอร
ธุรกิจ) 
 
 

X 100 
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ประเด็น การรายงานผลการดำเนินงาน หลักฐาน 
อธิบายกระบวนการ 

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรคอมพิวเตอรธุรกิจ มจีำนวน 5 คน และคงอยูครบ 5 คน จนครบ
ตลอดปการศึกษา 2567 คิดเปนรอยละ 100  
 

2.ความ 
พึง
พอใจ
ของ
อาจารย 

การรายงานผลความพึงพอใจของอาจารย 3 ป ยอนหลัง 
 

(2) ความพึงพอใจของอาจารย  
(เปรียบเทียบโดยใชขอมูล 3 ชุดยอนหลังเพ่ือดูแนวโนม ซ่ึงสามารถนำเสนอดวยวิธีการตางๆ  เชน 
ตาราง กราฟ เปนตน) 

 
คำอธิบายกระบวนการ 
         สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ มีผลการประเมินความพึงพอใจ ในปการศึกษา 2565 อยูท่ี 
4.67 ปการศึกษา 2566 อยูที่ 4.52 และปการศึกษา 2567 มีคาเฉลี่ย 4.67 โดยอางอิงขอมูล
จากระบบความพึงพอใจของอาจารยตอการบริหารหลักสูตร ของมหาวิทยาลัย พบวามีการ
รายงานครบทุกประเด็น แตมีแนวโนมผลการดำเนินงานท่ีดีข้ึนในบางประเด็น 

4.3-2-1 : แบบ
สำรวจระบบความ
พึงพอใจของ
อาจารยตอการ
บริหารหลักสตูร 
 

 
สรุปผลการประเมินตนเอง 

ตัวบงชี ้ เปาหมาย ผลการดำเนินงาน การบรรลุเปาหมาย 

4.3 3 คะแนน 3  คะแนน 
  บรรลุเปาหมาย 
  ไมบรรลุเปาหมาย 

 

สรุปผลการประเมินตนเอง องคประกอบท่ี 4 :  อาจารย 

ตัวบงชี้ เปาหมาย ผลการดำเนินงาน การบรรลุเปาหมาย 

4.1 3 คะแนน 3 คะแนน 
  บรรลุเปาหมาย 
  ไมบรรลุเปาหมาย 

4.2 3 คะแนน 3.89 คะแนน 
  บรรลุเปาหมาย 
  ไมบรรลุเปาหมาย 

4.3 3 คะแนน 3 คะแนน 
  บรรลุเปาหมาย 
  ไมบรรลุเปาหมาย 

คาเฉลี่ยจากการประเมิน 3 ตัวบงชี้  
(คะแนนเต็ม 5 คะแนน) 

3.29 คะแนน ระดับดี 

 
 

 

4.67

4.52

4.67

4.4

4.45

4.5

4.55

4.6

4.65

4.7

2565 2566 2567
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**หมวดท่ี 3 นักศึกษาและบัณฑิต (ไมรับการประเมิน)** 

 
ขอมูลนักศึกษา  
1. นักศึกษา 4 ป ปกติ 

ปการศึกษาท่ีรับเขา (ต้ังแตป
การศึกษาท่ีเร่ิมใชหลักสูตร) 

จำนวนนักศึกษาคงอยู (จำนวนจริง) ในแตละปการศึกษา 
นักศึกษาท่ีรับเขา นักศึกษาพน

สภาพ 
นักศึกษาท่ีสำเร็จ

การศึกษา 
นักศึกษาคงอยู 

2561 26 9 17 0 
2562 17 6 10 1 
2563 15 2 13 0 
2564 18 3 0 15 
2565 17 4 0 13 
2566 0 0 0 0 

 
2. นักศึกษา 4 ป ปกติ เทียบเขาศึกษา 

ปการศึกษาท่ีรับเขา (ต้ังแตป
การศึกษาท่ีเร่ิมใชหลักสูตร) 

จำนวนนักศึกษาคงอยู (จำนวนจริง) ในแตละปการศึกษา 
นักศึกษาท่ีรับเขา นักศึกษาพน

สภาพ 
นักศึกษาท่ีสำเร็จ

การศึกษา 
นักศึกษาคงอยู 

2562 0 0 0 0 
2563 19 2 17 0 
2564 15 0 15 0 
2565 14 1 13 0 
2566 0 0 0 0 

 
3. สรุปยอดจำนวนนักศึกษาสาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ ช้ันปท่ี1 - 4 มีจำนวน 28 คน โดยมีปริญญาตรี 4 ป 28 คน นักศึกษาเทียบเขา 
0 คน ดังตารางขางตน  
ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอจำนวนนักศึกษา  
  1. หมดสถานภาพการเปนนักศึกษา เชน ไมเสยีคาธรรมเนียมการศึกษา เกรดเฉลี่ยไมถึงเกณฑ  
ปญหาครอบครัว เปนตน  
  2. นักศึกษาไมไดรับกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ) 
  3. สภาพแวดลอมภายนอกมหาวิทยาลัย มีแหลงอบายมุขและสิ่งเมามอมนักศึกษา 
 4. รัฐบาลสนับสนุนใหเรียน อาชีวะมากข้ึน 
 5. นักศึกษาช้ันปท่ี1 เรียนไปแลวไมชอบเรียนรายวิชาคอมพิวเตอรทำใหยายสาขาหรือเปลี่ยนท่ีเรียน 
 6.จำนวนประชากรในชวงวัยเขารบัการศึกษาในระดับอุดมศึกษามีจำนวนลดนอยลงตามสภาวะอัตราการเกิดของประชากร
ของประเทศ 
  7. มีสถาบันศึกษาหลายแหงเปดหลักสูตรตางมากข้ึน ทำใหนักเรียนมีตัวเลือกในการเรยีนมากข้ึน 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



15 
 

 

 

ตัวบงชี ้ ผลการดำเนินงาน 
    อธิบายผลการดำเนินงาน 

(1) การรับนักศึกษา  
 

เปาหมายเชิงปริมาณ เปาหมายเชิงคุณภาพ 
1. เปดรับนักศึกษาเขาศึกษาตอปริญญาตรี 4 
ป สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจจำนวน 30 คน 
2. เปดรับนักศึกษาเขาศึกษาตอปริญญาตรี 4 
ปเทียบโอน สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจจำนวน 
30 คน 
โดยมี 3 รอบคือ 
- รอบโควตาเรียนด ี
- รอบท่ัวไป 
- รอบ Admission 

คุณสมบัติของผูเขาศึกษา เกณฑตาม  
มคอ.2 ของหลักสูตร 
1) เปนผูสำเร็จการศึกษาไมต่ำกวาช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลาย หรือเทียบเทา จาก
สถาบันการศึกษาท่ีกระทรวงศึกษาธิการ
กำหนด 
2) ผานการคัดเลือกโดยการทดสอบจาก
สวนกลาง (Admission) ของสำนักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 
3) ผานการคัดเลือกโดยวิธีการรับของ
มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม  

 

ผลการดำเนินงาน 
(1) การรับนักศึกษา  
      จากการดำเนินงานมาในปการศึกษา 2566 สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจไดมีการทบทวนประชุม
กระบวนการการรับนักศึกษา พบวา กระบวนการข้ันตอนในการประชาสัมพันธของหลักสตูร
ดำเนินการโดยไมครอบคลมุเปาหมายท่ีชัดเจน และมีงบประมาณในการประชาสัมพันธนอยทำไม
สามารถประชาสัมพันธไดอยางท่ัวถึง ตามโรงเรยีนมัธยม และวิทยาลัย ดังน้ันจึงไดมีการปรับ
กระบวนการและกลไกล เพ่ิมข้ันตอนการประชาสัมพันธและออกแนะแนวของกลไกลมาใชในป
การศึกษา 2567 ดังน้ี 
กลไกขัน้ตอนในการรับนักศึกษา 2566 
       1.อาจารยประจำหลักสูตรฯ รวมทบทวนหลักสตูรดานการวางแผนการรับนักศึกษาประจำป
การศึกษา 2566 เพ่ือกำหนดเกณฑ คุณสมบัติ จำนวนแผนการรับ ใหกับนักศึกษาสาขาวิชา
คอมพิวเตอรธุรกิจ 
      2.จัดทำแผนการรับนักศึกษาเพ่ือเสนอแผนการรับนักศึกษาตอฝายวิชาการมหาวิทยาลยั และ
ดำเนินการตามแผนการรับนักศึกษา 
    3. การออกแนะแนวเชิงรุกเพ่ือประชาสมัพันธหลักสูตรคอมพิวเตอรธุรกิจใหกับนักเรยีน (ม.ปลาย) 
นักศึกษาระดับ ปวส. เพ่ือมาสมัครเรียนใหเปนไปตามแผนการรับนักศึกษาท่ีกำหนด 
       - โครงการออกแนะแนวนักศึกษา (การดำเนินงานออกไปแนะแนวนักเรียนมัธยมศึกษาตอน
ปลายและ ปวส ในเขตจังหวัดขอนแกน มหาสารคาม รอยเอ็ด และทำการสรางเพจ เพ่ือติดตอสื่อสาร
และใหขอมูลประชาสัมพันธในการเรียนสาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ) 
     4.มหาวิทยาลัยฯ ประกาศรับสมัครตามเกณฑท่ีหลักสูตรฯกำหนด 
     5.มหาวิทยาลัยดำเนินการสอบคัดเลือก สอบขอเขียนและการสมัภาษณเพ่ือวัดคณุสมบัติบุคคล
เพ่ือเขารับการศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร     โดยมี 3 รอบคือ รอบโควตาเรียนดี รอบท่ัวไป  รอบ 
Admission 
    6. มหาวิทยาลัยประกาศผลสอบคัดเลือกบุคคลท่ีผานเกณฑ 
    7. ประเมินกระบวนการระบบและกลไก และแผนการรับนักศึกษา  เพ่ือทบทวน  ปรับปรุง  และ
หาแนวปฏิบัติท่ีดีในการรับและเตรียมความพรอมนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ 
      จากการดำเนินงานมาในปการศึกษา 2566 สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจไดมีการทบทวนประชุม
กระบวนการและกลไกลการรับนักศึกษา พบวา กระบวนการข้ันตอนในการประชาสมัพันธของ
หลักสตูรมีชวงเวลาท่ีสั้น และตอนไปประชาสัมพันธนักเรียนกวา 60% ไดท่ีเรียนหมดแลวมีการ
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ตัวบงชี ้ ผลการดำเนินงาน 
ประชาสมัพันธยังลาชา มหาลัยเอกชนและวิทยาลัยบางสวนไดมีการมารับสมัครถึงโรงเรียน ทำให
นักเรียนสมัครเรียนกับมหาลัยและวิทยาลัยท่ีทำการแนะแนวกอนหนา ทำใหเวลาสาขาคอมพิวเตอร
ธุรกิจไปแนะแนว นักเรียนไมตั้งใจฟง อีกปญหาใหญของการออกแนะแนว ทางโรงเรียนไดมีการจดัการ
เรียนการสอนออนไลนเน่ืองจากสภาพปญหาของการแพรไวรสัโควิด จึงยากท่ีจะเขาไปประชาสัมพันธ
หลักสตูรท่ีโรงเรียน แตทางหลักสตูรไดมีการประชาสัมพันธแบบออนไลนเพ่ิมเตมิ แตยังมผีูสนในเรียน
ในจำนวนท่ีนอย ดังน้ันสาขาจึงมีการวางแผนกลไกลใหมในการออกแนะแนวและรับนักศึกษาในป
การศึกษา 2567 ตอไป  
(2) การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา   
 

เปาหมายเชิงปริมาณ เปาหมายเชิงคุณภาพ 
1. เตรียมความพรอมใหกับนักศึกษาช้ันปท่ี 1 
ทุกคน 

1.นักศึกษาช้ันปท่ี 1 ไดรับการอบรมเพ่ือปรับ
พ้ืนฐานกอนเขาเรียน 

 

ผลการดำเนินงาน 
            จากการดำเนินงานมาในปการศึกษา 2566 สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจไดมีการทบทวน
ประชุมกระบวนการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา  พบวานักศึกษาสวนใหญยังปรับตัวไมไดในการ
เรียนมหาวิทยาลยัและยังไมเขาใจการลงทะเบียนเรยีน และท่ีสำคัญนักศึกษาบางคงยังไมคอยมี
พ้ืนฐานวิชาทางดานคอมพิวเตอร จึงทำใหการเรียนเปนไปดวยความลำบาก จากการดำเนินงานใน
ขางตนทำใหสาขาคอมพิวเตอรธุรกิจไดมีการแกไขกระบวนการกลไกลมาใชในปการศึกษา 2567 ดังน้ี 

 1. อาจารยประจำหลักสูตรฯ รวมทบทวนหลักสตูรดานการวางแผนและกลยุทธการเตรียมความ
พรอมใหกับนักศึกษาสาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ 

 2. สาขาวิชาการคอมพิวเตอรไดจดัทำแผนการรับนักศึกษา และแผนปฏิบัติราชการ ท่ีมีกิจกรรม
เพ่ิมองคความรูใหกับนักศึกษาใหม 
           - สำรวจความตองการ การเรยีนรูพ้ืนฐานดานคอมพิวเตอร 
           -จัดปฐมนิเทศกอนเปดภาคการศึกษา เพ่ือช้ีแจงหลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาคอมพิวเตอร
ธุรกิจ จำนวนหนวยกิต รวมตลอดหลักสตูรและระยะเวลาการสำเร็จการศึกษา พ้ืนฐานการเรียนรูใน
หลักสตูร  การเทียบโอนหนวยกิต รายวิชาและการลงทะเบียนเรียนขามสาขาวิชาหรือขาม
มหาวิทยาลยั กฎระเบียบในการศกึษา สิ่งอำนวยความสะดวกในการศึกษาท่ีคณะและหลักสูตรจัดให 
เปดโอกาสใหอาจารย รุนพ่ีไดพบปะแนะนำการเตรียมตัวในการเรยีนใหกับรุนนอง จัดกิจกรรมละลาย
พฤติกรรมเพ่ือสงเสริมใหทำงานเปนทีมใหนักศึกษาชวยเหลือซึ่งกันและกัน ปฐมนิเทศคณะ กิจกรรม
รับนอง 
         - จัดอบรมพ้ืนฐานดานคอมพิวเตอรแกนักศึกษาช้ันปท่ี 1  
      3. มีการประเมินกระบวนการ 

   - สาขาวิชาไดนำกระบวนการระบบและกลไกเขาท่ีประชุมสาขาวิชา  
4. มีการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน  

สาขาวิชาฯ ไดมีการประชุมเพ่ือตดิตามผลการระบบกลไกลหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา
คอมพิวเตอรธุรกิจ เตรยีมความพรอมกอนเขาศึกษาจากผลการดำเนินการพบวา นักศึกษายังปรับตัว
กับชีวิตมหาลัยไมไดเพราะไมมเีพ่ือน จึงใหมีการจัดกิจกรรมรับนองระหวางรุนพ่ีกับรุนนองเพ่ือใหเปน
การสรางความสมัพันธภายในสาขาและใหรุนพ่ีแนะนำการใชชีวิตในมหาวิทยาลยั สวนเรื่องของการ
ปรับพ้ืนฐานวิชาคอมพิวเตอร นักศึกษาสวนใหญยังไมรูวาจะปรับพ้ืนฐานในเรื่องใดเพ่ือใหเปน
ประโยชนการเรยีนมากท่ีสดุทำให  ดังน้ันสาขาจึงมีการวางแผนกลไกลใหมในการเตรียมความพรอม
กอนเขาศึกษา ในปการศึกษา 2567 ตอไป   

 
ผลการประเมินตนเอง  3 คะแนน 
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ตัวบงชี ้ ผลการดำเนินงาน 
3.2 การสงเสริมและ

พัฒนานักศึกษา 
อธิบายผลการดำเนินงาน 
(1) การควบคุมการดูแลการใหคำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษาปริญญาตรี                
 

เปาหมายเชิงปริมาณ เปาหมายเชิงคุณภาพ 
1. นักศึกษาทุกคนไดรับคำปรึกษาตามจำนวน
ท่ีตองการและครบถวน 

1. อาจารยท่ีปรึกษาตองใหคำปรึกษาอยางมี
คุณภาพ 
2. ความพึงพอใจของนักศึกษาตอการให
คำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษา
ปริญญาตร ี

 

ผลการดำเนินงาน 
        ในปการศึกษา 2566 สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจมีระบบกลไกลการควบคมุดูแล ใหคำปรึกษา
ดานวิชาการ และแนะแนวชีวิตในมหาวิทยาลยัแก นักศึกษาปริญญาตรี พบวานักศึกษาไมคอยเขามา
ปรึกษาอาจารยในสาขาเทาท่ีควร สาขาเลยเห็นควรใหมีการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูสำหรับ
อาจารยท่ีปรึกษาเพ่ือนำไปกำหนดระบบกลไกลและแกไขปญหาตางๆใหตรงประเด็นและรวดเร็วมาก
ข้ึน และนำไปใชในปการศึกษา 2567 โดยมีกระบวนการดังตอไปน้ี 

     1. มีระบบการควบคุมดูแลการใหคำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษาปริญญาตร ี
      2. มีระบบและกลไกลนำไปสูการปฏิบัติงานจริง 
 สาขาวิชาไดจดัทำแผนปฏิบัตริาชการ รวมถึงระบบกลไกในการสงเสริมและพัฒนา ใหคำปรึกษา

นักศึกษาโดยอาจารยท่ีปรึกษา 
 -สาขาวิชาฯ แตงตั้งอาจารยท่ีปรกึษาหมูเรยีนเพ่ือการควบคมุการดแูลการใหคำปรึกษาวิชาการ

และแนะแนวแกนักศึกษาในระดับปริญญาตร ี
     -จัดใหอาจารยท่ีปรึกษาเขาพบนักศึกษาเพ่ือใหคำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษา  
     -สาขาวิชาฯ ไดจัดทำแบบบันทึกการเขาพบอาจารยท่ีปรึกษา เพ่ือใหคำแนะนำเก่ียวกับการ

นำความรูตางๆ มาบูรณาการในรายวิชา  
   -กำกับการใหคำปรึกษาแกนักศกึษา และแกไขปญหาใหกับนักศึกษา หากพบปญหารายแรง

จะตองนำเขาท่ีประชุมสาขา  รายงานการใหคำปรึกษา  ผลการประเมิน 
 -สาขาวิชาฯ ไดมีนำการขอเสนอแนะจากการประชุมสาขาวิชาฯ วาดวยเรื่องวาดวยเรื่อง แตงตั้ง

อาจารยท่ีปรึกษาหมูเรียนเพ่ือการควบคุมการดูแลการใหคำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษา
ในระดับปรญิญาตรีและ การจัดทำแผนงบประมาณแผนฯ  

3. มีการประเมินกระบวนการ 
ทบทวนและจัดทำระบบกลไกการควบคุมดูแลการใหคำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษา

ของสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ ใหมีข้ันตอนท่ีเหมาะสมมากข้ึน และเพ่ิมชองทางในการติดตอสื่อสาร
กับนักศึกษา  

4. มีการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
จากผลการดำเนินการพบวาการควบคุมการดูแลการใหคำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก

นักศึกษาปริญญาตรโีดยเขียนกลไกลในปการศึกษา 2566 ยังขาดชองทางท่ีหลากหลายในการ
ติดตอสื่อสารระหวางอาจารยท่ีปรกึษากับนักศึกษาและยังพบวาอาจารยท่ีปรึกษาไมประจำอยูสาขาทำ
ใหนักศึกษามาแลวไมไดรับคำปรึกษา ทางหลักสูตรจึกแกปญหาโดยการตั้ง Line กลุมข้ึนมาเพ่ือนให
นักศึกษาเขามาปรึกษาและแกไขปญหาไดโดยเร็วและประชุมปรับปรงุแกไขระบบกลไกลในป
การศึกษา 2567 ตอไป 
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ตัวบงชี ้ ผลการดำเนินงาน 
 (2) การควบคุมระบบการดูแลการใหคำปรึกษาวิทยานิพนธแกบัณฑิตศึกษา  
 

เปาหมายเชิงปริมาณ เปาหมายเชิงคุณภาพ 
1. นักศึกษาไดรับคำปรึกษาโครงงานจาก
อาจารยท่ีปรึกษาและอาจารยประจำรายวิชา 

1.นักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาโครงการ
คอมพิวเตอรธุรกิจไดรับการดูแลใหคำปรึกษา
ในการทำโครงการตลอด 2 ภาคเรยีน 

 

   ในปการศึกษา 2567 สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจมีระบบกลไกลการควบคุมดูแล ใหคำปรึกษา
โครงงานแกนักศึกษา พบวาชองทางในการติดตอสื่อสารระหวางอาจารยท่ีปรึกษากับนักศึกษามี
จำนวนนอยจึงไดมีการปรบัปรุงระบบกลไกลในการดำเนินงานในปการศึกษา 2567 ดังตอไปน้ี 

1. คณะกรรมการประจำหลักสูตรประชุมแตงตั้งอาจารยท่ีปรึกษาประจำโครงงาน 
2. เขียนคำสั่งแตงตั้งอาจารยท่ีปรกึษาประจำโครงงาน 
3. จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางอาจารยเพ่ือระบุขอบเขตและแนวทางการทำโครงงาน 
4. สรางชองทางในการติดตอสื่อสารระหวางอาจารยท่ีปรึกษากับนักศึกษา เชน Facebook Line 
5. อาจารยท่ีปรึกษาใหคำปรึกษาโครงงานแกนักศึกษา 
6. มีการประเมินกระบวนการทบทวนและจัดทำระบบกลไกการควบคุมดูแลการใหคำปรึกษา

โครงงานกับนักศึกษา 
7. สรุปผลการประเมินตอคณะกรรมการหลักสูตรและขอเสนอแนะในการปรับปรุงระบบกลไกล

ในการดำเนินงานปตอไป 
จากผลการดำเนินการพบวาการใหคำปรึกษาโครงงานโดยใชระบบกลไกลในปการศึกษา 2566  

นักศึกษาไมสามารถทำงานท่ีไดรับมอบหมายเสรจ็ทันเวลาทำใหไมกลาเขาพบอาจารยท่ีปรึกษา และ
เอกสารกับโปรแกรมไมมีการพัฒนาจึงทำใหไมสามารถสอบโครงงานคอมพิวเตอรธุรกิจไดทันเวลา  

โดยการแกปญหาหลักสูตรใหนักศกึษาข้ึนสอบตามวันและเวลากอนแลวคอยไปแกเอกสารและ
โปรแกรมกับอาจารยท่ีปรึกษาและใหคณะกรรมการข้ึนสอบตรวจอีกทีโดยไมจำเปนตองข้ึนสอบใหม
ทำใหนักศึกษาไดคำแนะนำจากอาจายรท่ีปรึกษาโครงงานอยางใกลชิด ทำใหนักศึกษาสงเลมไดทัน
และจบตามกำหนด  
 
 (3) การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 
 

เปาหมายเชิงปริมาณ เปาหมายเชิงคุณภาพ 
1. นักศึกษาทุกคนมีศักยภาพหรือสมรรถนะ
ครบท้ัง 3 ดาน 

1. นักศึกษาทุกคนไดรับการพัฒนาอยางมี
คุณภาพ 
2. นักศึกษาทุกคนมีความพึงพอใจตอการ
พัฒนาหลักสตูร 

 

ผลการดำเนินงาน 
สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจไดมีการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและเสริมสรางการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 
ไดมีการปรับปรุงกลไกลในปการศกึษา 2567 รายงาน สำรวจกอน พบวาการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา
ไดสงเสรมิการเรียนรูควรมีการสำรวจความตองการในการพัฒนาศักยภาพการเรียนรูของนักศึกษา
สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจเพ่ือใหตรงกับความตองการในการพัฒนาศกัยภาพนักศึกษาและเสริมสราง
ทักษะการเรยีนรูในศตวรรษท่ี 21 จึงไดมีการปรับปรุงระบบกลไกลมาใชในปการศึกษา 2566 
ดังตอไปน้ี 
1. มีการสำรวจความตองการ การพัฒนาศักยภาพนักศึกษา และการเสรมิสรางทักษะการเรียนรูใน
ศตวรรษท่ี 21       
2. มีระบบและกลไกลนำไปสูการปฏิบัติงานจริง 
 สาขาวิชาจัดทำแผนปฏิบัตริาชการ เพ่ือสนับสนุนการพัฒนานักศึกษา โดยประกอบดวยกิจกรรมตางๆ 
เพ่ือเสรมิสรางใหนักศึกษาคอมพิวเตอรธุรกิจไดเรียนรู และเปนบัณฑิตท่ีสมบูรณในศตวรรษท่ี21  
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ตัวบงชี ้ ผลการดำเนินงาน 
จัดกิจกรรมอบรมทักษะการเรียนรูศตวรรษท่ี 21 โดยมสีาระสำคัญคอืมุงเนนใหบัณฑิต ไดรับความรู มี
ความพรอมกอนจบการศึกษา เพ่ือสามารถไปปฏิบัติงานไดทันที 
สาขาวิชามีการกำกับติดตามการดำเนินโครงการใหเปนไปตามแผนตามวงรอบ  
ไดมีการสรุปผลการดำเนินโครงการ และไดสรุปโครงการเสนอตอท่ีประชุมสาขาวิชา  
3. มีการประเมินกระบวนการ 
สาขาวิชาไดดำเนินการทบทวนกระบวนการพัฒนานักศึกษา โดยไดมีการแกไขบางกระบวนใหมีความ
เหมาะสมมากข้ึน จะตองมีการวัดผลหลังจากจบโครงการไปแลววานักศึกษาไดรบัความรูมากข้ึน 
4. มีการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
       จากผลการดำเนินการพบวานักศึกษามีความตองการพัฒนาตนศักยภาพนักศึกษาและการ
เสรมิสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 มากกวา 1 หัวขอ ในการพัฒนากลไกลตอไปจะตอง
แบงกลุมในการอบรมใหมีความหลากหลาย เพ่ือใหตรงตอความตองการของนักศึกษามากท่ีสุด 
โดยหลักสตูรไดสำรวจความตองการของนักศึกษาวาตองการเรยีนรูเพ่ิมเติมดานได จากน้ันสาขาไดมี
การจัดหาวิยากร ท่ีมีความรูความสามารถเขามาเสริมในดานน้ันๆ ทำใหนักศึกษามีความรูความเขาใจ
มากข้ึนในสิ่งท่ีตัวเองตองการเรียนรู 
 
 
 
หลักฐานอางอิง 

1. การรับนักศึกษาและเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษาของสาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ  
2. แผนรับนักศึกษา  
3. ระบบกลไกการเตรียมพรอมกอนเขาศึกษาของนักศึกษาช้ันปท่ี 1  
4. แผนการรับนักศึกษา  
5. แผนปฏิบัตริาชการ  
6. ระบบการควบคุมดูแลการใหคำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษาปริญญาตรี  
7. แบบบันทึกการเขาพบอาจารยท่ีปรึกษา  
8. โครงการเพ่ือพัฒนานักศึกษาดานตางๆ  
9. แผนงบประมาณแผนฯ  
10. ตัวอยางชองทางในการติดตอสื่อสารกับนักศึกษา  
11. โครงการเสรมิสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 

ผลการประเมินตนเอง  3  คะแนน 
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ตัวบงชี ้ ผลการดำเนินงาน 
3.3 ผลท่ีเกิดกับ

นักศึกษา 
แสดงผลท่ีเกิด 
(1) การคงอยู   
นักศึกษา 4 ป ปกติ 

ปการศึกษา 
จำนวน 
ท่ีรับเขา 

(1) 

จำนวนท่ีลาออกและคัดชื่อ
ออกสะสมจนส้ินปการศึกษา 

2566 
(2) 

อัตราการคงอยู 
   (1) – (2) 
       (1)  

2563 15 2 86.66 

2564 20 10 50.00 

2565 23 8 65.21 

2566 0 0 0 

2567 0 0 0 

 
นักศึกษา 4 ป ปกติ เทียบเขาศึกษา 
 

ปการศึกษา 
จำนวน 
ท่ีรับเขา 

(1) 

จำนวนท่ีลาออกและคัดชื่อ
ออกสะสมจนส้ินปการศึกษา 

2566 
(2) 

อัตราการคงอยู 
   (1) – (2) 
       (1)  

2563 19 2 89.47 

2564 15 0 100 

2565 14 1 92.85 

2566 0 0 0 

2567 0 0 0 

 
 
 (2) การสำเร็จการศึกษา   

นักศึกษา 4 ป ปกติ 

ป 
การ 

ศึกษา 

จำนวน 
ท่ีรับเขา 

(1) 

จำนวนผูสำเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 
(2) 

อัตราการสำเร็จ
การศึกษา 

   (2) 
   (1)  

2564 2565 2566 2567  
2563 19   18  86.66 

2564 15    16 0 

2565 0      

2566 0      

2567 0      

 
 
 
 
 
 
 

X 100 

X 100 

X 100 
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ตัวบงชี ้ ผลการดำเนินงาน 
 
 
นักศึกษา 4 ป ปกติ เทียบเขาศึกษา 

ป 
การ 

ศึกษา 

จำนวน 
ท่ีรับเขา 

(1) 

จำนวนผูสำเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 
(2) 

อัตราการสำเร็จ
การศึกษา 

   (2) 
   (1)  

2565 2566 2567 

2563 19  17  89.47 
2564 15   13 86.66 
2565 0 0 0 0 0 
2566 0 0 0 0 0 
2567 0 0 0 0 0 

 
(3) ความพึงพอใจ และผลการจดัการขอรองเรียนของนักศึกษา 

ปการศึกษา 

ความพึงพอใจ 
ของนักศึกษา 
ตอหลักสูตร 

(1) 

ความพึงพอใจ 
ของนักศึกษาตอผลการ

จัดการขอรองเรียน 
(2) 

ความพึงพอใจ
ภาพรวม 

(1) และ (2) 

2564 4.21 4.17 4.19 
2565 4.36 4.00 4.33 
2566 4.84 4.76 4.83 
2567 4.84 4.76 4.83 

 

หลักฐานอางอิง 
1. อัตราการคงอยูของนักศึกษา 
2. อัตราสำเร็จการศึกษา  
3. ความพึงพอใจและผลการจดัการขอรองเรียนของนักศึกษา 

 

ผลการประเมินตนเอง  3  คะแนน 

 
  

X 100 
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จำนวนผูสำเร็จการศึกษา 
ปการศึกษาท่ีรับเขา (ต้ังแต              

ปการศึกษาท่ีเร่ิมใชหลักสูตร) 
ปการศึกษาท่ีสำเร็จการศึกษา 2565 2566 2567 

2565 จำนวน 37   

รอยละของจำนวนท่ีรับเขาในรุน 33.33   

2566 จำนวน  0  

รอยละของจำนวนท่ีรับเขาในรุน  0  

2567 จำนวน   0 

รอยละของจำนวนท่ีรับเขาในรุน   0 
 

 
ตัวบงช้ี 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
 
ผลการดำเนินงาน :: 

หลักสูตรสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ มีผูสำเร็จการศึกษา  จำนวน 33 คน ดำเนินการสำรวจผลการประเมิน
คุณภาพผูสำเร็จการศึกษาจากมุมมองของผูใชบัณฑิต จำนวน 7 คน คิดเปนรอยละ 23.33 ของผูสำเร็จการศึกษา ซ่ึง
มีคาเฉลี่ยคะแนนประเมิน (คะแนนเต็ม 5) เทากับ 4.90 รายละเอียดดังตาราง 

ท่ี คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคท่ีกำหนดใน มคอ.2 คาเฉลี่ยคะแนนประเมิน 
1 ดานคุณธรรมจรยิธรรม 4.96คะแนน 
2 ดานความรู 4.86คะแนน 
3 ดานทักษะทางปญญา 4.36คะแนน 
4 ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 4.90คะแนน 
5 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
4.92คะแนน 

คาเฉลี่ยคะแนนประเมินภาพรวม 4.90 คะแนน 
หมายเหตุ : จำนวนบัณฑิตท่ีรับการประเมินจากผูใชบัณฑติจะตองไมนอยกวารอยละ 20 ของจำนวนบัณฑิตท่ีสำเร็จการศึกษา 

 
หลักฐานอางอิง 
1. รายงานสรุปผลการสำรวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต ตารางที่ 1 จำนวนบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา จำนวน
บัณฑิตท่ีมีงานทำ จำนวนบัณฑิตท่ีไดรับการประเมินฯ และรอยละของบัณฑิตท่ีไดรับการประเมินฯ เทียบกับจำนวน
บัณฑิตท่ีสำเร็จการศึกษาในป 2567 (2.1.1) 
(http:// pollboss.rmu.ac.th/index_login.php) 
2. รายงานสรุปผลการสำรวจความพึงพอใจของผู ใชบัณฑิต ตารางที ่ 6 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติงานและ
คุณลักษณะของบัณฑิตที ่สำเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF) จำแนกเปนรายดาน (2.1.2) 
(http:// pollboss.rmu.ac.th/showStatF.php) 
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ตัวบงช้ี 2.2 (ปริญญาตรี) ภาวะการมีงานทำของบัณฑิตภายในเวลา 1 ป  (สำหรับระดับปริญญาตรี) 
 
ผลการดำเนินงาน :: 

ขอมูลพ้ืนฐาน จำนวน  
1. จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท้ังหมด  33 
2. จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีตอบแบบสำรวจเรื่องการมีงานทำ 27 
3. จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทำหลังสำเร็จการศึกษา 
   (ไมนับรวมผูท่ีประกอบอาชีพอิสระ) 

14 

4. จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีประกอบอาชีพอิสระ 1 
5. จำนวนผูสำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีมีงานทำกอนเขาศึกษา/ระหวางเขา
ศึกษา 

5 

6. จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีมีกิจการของตนเองท่ีมีรายไดประจำอยูแลว 0 
7. จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา 0 
8. จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีอุปสมบท 0 
9. จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีเกณฑทหาร 1 

จำนวนบัณฑิตท่ีตอบแบบสำรวจท้ังหมด 
(ไมนับรวมบัณฑิตท่ีศึกษาตอ เกณฑทหาร อุปสมบท และบัณฑิตท่ีมีงานทำแลวแต

ไมไดเปลี่ยนงานมาพิจารณา) 

27 คน 
(รอยละ 81.82) 

จำนวนบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป  
(ไมนับรวมบัณฑิตท่ีศึกษาตอ เกณฑทหาร อุปสมบท และบัณฑิตท่ีมีงานทำแลวแต

ไมไดเปลี่ยนงานมาพิจารณา) 

20 คน 
เกณฑทหาร 1คน 

=20+1 
คารอยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 

ป 
(21/27)*100 

= รอยละ 77.77 

คะแนนท่ีได 
(77.77/100)*5 

= 3.89 
 
หมายเหตุ :  จำนวนบัณฑิตท่ีตอบแบบสำรวจจะตองไมนอยกวารอยละ 70 ของจำนวนบณัฑิตท่ีสำเร็จการศึกษา 
 
หลักฐานอางอิง 
1. รายงานสรุปผลการสำรวจภาวะการมีงานทำ ขอมูลจำนวนบัณฑิตและการตอบแบบสำรวจภาวะการมีงานทำของ
บัณฑิตท่ีสำเร็จการศึกษาในป 2567 (2.2.1) 
(http:// survey.rmu.ac.th/index_admin.php) 
2. รายงานสรุปผลการสำรวจภาวะการมีงานทำ สรุปขอมูลภาวะการมีงานที่ของบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาจาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ที่ไดงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายในระยะเวลา 1 ป (ไมนับรวมบัณฑิตที่มี
งานทำกอนเขาศึกษา/ระหวางศึกษา, ศึกษาตอ, เกณฑทหาร และบวช) (2.2.2) 
(http:// survey.rmu.ac.th/showDataEM_noAll.php) 
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หมวดที ่4 ขอมูลผลการเรียนรายวิชาของหลักสูตรและคุณภาพการสอน 
ในหลักสูตรขอมูลผลการเรียนรายวิชาของหลักสูตร 

สรุปผลรายวิชาท่ีเปดสอนในภาค/ปการศึกษา ดังนี้  

รหัสวิชา ชื่อวิชา 
ภาค/ป 

การศึกษา 

จำนวน นศ. การกระจายของเกรด จำนวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F I P S U AU W 
ลง 

ทะเบียน 
สอบ 
ผาน 

4030201 การจัดการระบบเครือขายเพือ่งาน
ธุรกิจ 

1/67 6 3 5 2           16 16 

4030103 ปฏิบัติการติดต้ังและซอมบำรุงเคร่ือง
คอมพิวเตอร 

1/67  1 3 1           5 5 

4030105 การจัดการธุรกิจดวยคอมพิวเตอร 1/67   1  2          3 3 
4030401 โครงงานคอมพิวเตอรธุรกิจ 1/67   5 2 2 2 2        13 13 
4030103 ปฏิบัติการติดต้ังและซอมบำรุงเคร่ือง

คอมพิวเตอร 
2/67   1            1 1 

4030202 ระบบจัดการเนื้อหาบนเวบ็ไซตดวย
โปรแกรมประยุกต 

2/67 6 3 6 1           16 16 

4030316 การประยกุตใชคอมพิวเตอรในการ
ประมวลผลการวิจัยทางธุรกิจ 

2/67  14      1       15 14 
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คุณภาพหลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผล 
ตัวบงชี ้ ผลการดำเนินงาน 

5.1 สาระของ
รายวิชาใน
หลักสูตร 

อธิบายผลการดำเนินงาน 
(1) การออกแบบหลกัสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร   
 

เปาหมายเชิงปริมาณ เปาหมายเชิงคุณภาพ 
1.ออกแบบหลักสูตรฉบับปรับปรุง 1 หลักสูตร
(ราง)  

1.ปรับปรุงหลักสูตร (ราง)ใหมีความทันสมัย 

 
ผลการดำเนินงาน 

        ในปการศึกษา 2567 สาขาวิชาไดจัดทำระบบและกลไกลขั้นในการเปดและปรับปรุงหลักสูตร
ภายในสาขา โดยจากระบบของมหาวิทยาลัย ดังน้ี 

1.  นำขอเสนอแนะจากผูมีสวนไดสวนเสียมาพิจารณาในการปรับปรุงรายวิชา 
2. คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ท่ีถูกแตงตั้งทำการพัฒนาหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF) 
3. คณะกรรมการบริหารหลักสูตร นำเสนอหลักสูตรตอกรรมการระดับคณะใหทำการกลั่นกรอง 

ซึ่งถากรรมการระดับคณะไมเห็นชอบตองทำการปรับปรุงแกไข 
4. เมื่อกรรมการระดับคณะเห็นชอบหลักสูตร ทางสาขาวิชาตองทำการแตงตั้งผู ทรงคุณวุฒิ

วิพากษหลักสูตรหรือ ตองมีการสรุปเปรียบเทียบ (กรณีท่ีปรับปรุงหลักสูตรเล็ก) 
5. เมื่อมีการวิพากษหลักสูตร คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ตองทำการแกไขหลักสูตรเพื่อทำ

การวิพากษหลักสูตรอีกครั้ง 
6. นำเสนอหลักสูตรที่ผานการวิพากษหรือการปรับแกแลว ตอคณบดี โดยความเห็นชอบของ

คณะกรรมการประจำคณะ ซึ่งถามีการแกไข คณะกรรมการบริหารหลักสูตร จะตองปรับแก 
7. แตเมื่อหลักสูตรผานความเห็นชอบของคณบดี โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการประจำ

คณะ ก็จะนำเสนอตอสภาวิชาการ  
8. เมื ่อสภาวิชาการเห็นควรใหมีการแกไขหลักสูตร คณะกรรมการบริหารหลักสูตร จะตอง

ปรับแกและสงสภาวิชาการพิจารณาอีกครั้ง 
9. แตเมื่อหลักสูตรผานความเห็นชอบของสภาวิชาการ ก็จะนำเสนอตอคณะกรรมการกลั่นกรอง

หลักสูตร 
10. เมื่อคณะกรรมการกลั่นกรองหลักสูตรเห็นควรใหมีการแกไขหลักสูตร คณะกรรมการบริหาร

หลักสูตร จะตองปรับแก และสงคณะกรรมการกลั่นกรองหลักสูตรอีกครั้ง 
11. แตเมื ่อหลักสูตรผานความเห็นขอบของคณะกรรมการกลั่นกรองหลักสูตร ก็จะนำเสนอ

หลักสูตรตอสภามหาวิทยาลัย เพ่ือพิจารณาอนุมัติ 
12. เมื่อสภามหาวิทยาลัยเห็นควรใหมีการแกไขหลักสูตร คณะกรรมการบริหารหลักสูตร จะตอง

ปรับแก และสงใหสภามหาวิทยาลัยพิจารณาอนุมัติอีกครั้ง 
13. แตเมื่อหลักสูตรผานการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย ทางมหาวิทยาลัยจัดสงหลักสูตรให

สำนักงานการอุดมศึกษาแหงชาติ ( สกอ.เดิม )  รับทราบและใหความเห็นชอบและอยูในขั้นตอนของ
การแกไข  และมีการประเมินกระบวนการในการอื่นๆ ในที่ประชุมอีก เชน ระบบและกลไกการขอ
เปลี่ยนแปลงคณะกรรมการรับผิดชอบหลักสูตร  การปรับปรุงในสาระรายวิชา ใน มคอ3 ในแตละ
รายวิชา  

         ในปการศึกษา 2567 สาขาวิชาไดดำเนินการปรับปรุงรายละเอียดในหลักสูตรตามระบบและ
กลไกที่วางไว เนื่องจากเปนวงรอบที่ครบกำหนดการปรับปรุงหลักสูตร หลักไดดำเนินการปรับปรุง
หลักสูตร ฉบับราง กอนท่ีจะนำเขาสูระบบและกลไกลของมหาวิทยาลัยตอไป  

1. นำขอเสนอแนะจากผูมีสวนไดสวนเสียมาพิจารณาในการปรับปรุงรายวิชา 
2. คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ท่ีถูกแตงตั้งทำการพัฒนาหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF) 
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ตัวบงชี ้ ผลการดำเนินงาน 
3. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรพิจารณาคุณสมบัติของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร  
4. คณะกรรมการบริหารหลักสูตร นำเสนอหลักสูตรตอกรรมการระดับคณะใหทำการกลั่นกรอง 

ซึ่งถากรรมการระดับคณะไมเห็นชอบตองทำการปรับปรุงแกไข 
5. เมื่อกรรมการระดับคณะเห็นชอบหลักสูตร ทางสาขาวิชาตองทำการแตงตั้งผู ทรงคุณวุฒิ

วิพากษหลักสูตรหรือ ตองมีการสรุปเปรียบเทียบ (กรณีท่ีปรับปรุงหลักสูตรเล็ก) 
6. เมื่อมีการวิพากษหลักสูตร คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ตองทำการแกไขหลักสูตรเพื่อทำ

การวิพากษหลักสูตรอีกครั้ง 
7. นำเสนอหลักสูตรที่ผานการวิพากษหรือการปรับแกแลว ตอคณบดี โดยความเห็นชอบของ

คณะกรรมการประจำคณะ ซึ่งถามีการแกไข คณะกรรมการบริหารหลักสูตร จะตองปรับแก 
8. แตเมื่อหลักสูตรผานความเห็นชอบของคณบดี โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการประจำ

คณะ ก็จะนำเสนอตอสภาวิชาการ  
9. เมื ่อสภาวิชาการเห็นควรใหมีการแกไขหลักสูตร คณะกรรมการบริหารหลักสูตร จะตอง

ปรับแกและสงสภาวิชาการพิจารณาอีกครั้ง 
10. แตเมื่อหลักสูตรผานความเห็นชอบของสภาวิชาการ ก็จะนำเสนอตอคณะกรรมการกลั่นกรอง

หลักสูตร 
11.  เมื่อคณะกรรมการกลั่นกรองหลักสูตรเห็นควรใหมีการแกไขหลักสูตร คณะกรรมการบริหาร

หลักสูตร จะตองปรับแก และสงคณะกรรมการกลั่นกรองหลักสูตรอีกครั้ง 
          
 

 (2) การปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยตามความกาวหนาในศาสตรสาขาวิชานั้นๆ 
เปาหมายเชิงปริมาณ เปาหมายเชิงคุณภาพ 

1.รายวิชาไดรับการพิจารณาความเหมาะสม
ของเน้ือหาและคำอธิบายรายวิชา  
ครบ 100 % ทุกวิชา  

1.วิชาในหลักสูตรไดปรับปรุงใหมเีน้ือหา
สอดคลองกับกรอบมาตรฐาน และมีความ
ทันสมัยนาสนใจตรงตามความตองการของ
ตลาดแรงงาน 

ผลการดำเนินงาน 
         จากระบบและกลไกในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรท่ีไดมีการดำเนินการไปตามข้ันตอนของ
การพัฒนาหลักสูตรแลวนั้น พบวาไดมีการเพิ่มรายวิชาใหมที่ทันสมัย เขาไปในกลุมวิชาแกน ไดแก 
ภาษาอังกฤษสำหรับนักคอมพิวเตอร เทคโนโลยีการตลาด ระบบจัดการเน้ือหาบนเว็บไซตดวยโปรแกรม
ประยุกต เปนตน ในกลุมวิชาชีพบังคับ ไดแก ปฏิบัติการติดตั้งและซอมบำรุงเครื่องคอมพิวเตอร วิธี
วิทยาการวิจัยพื้นฐานทางธุรกิจอิเล็กทรอนิกส การพัฒนาโปรแกรมประยุกตบนอุปกรณเคลื่อนท่ี 
เทคโนโลยีเหมืองขอมูล การจัดการธุรกิจพาณิชยอิเล็กทรอนิกส นวัตกรรมและกลยุทธสำหรับธุรกิจ
อิเล็กทรอนิกส การประกอบการเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนตน ซึ ่งรายวิชาตางๆ ที่เพิ ่มใหม และ
ปรับปรุงเนื้อนั้น ไดมีการสอบถามผูประกอบการ ผูมีสวนไดสวนเสีย หลังจากที่ดำเนินการสอนแลว
อาจารยที่รับผิดชอบในรายวิชาดังกลาวไดปรับปรุงเนื้อหาและวิธีการเรียนการสอนใหสอดคลองกับ
บริบทในปจจุบัน 
หลักฐานอางอิง 
1. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑติ (คอมพิวเตอรธุรกิจ) ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2561 
2. มคอ.3,4,5,6 

ผลการประเมินตนเอง  3  คะแนน 
5.2 การวางระบบ

ผูสอนและ
กระบวนการ 

อธิบายผลการดำเนินงาน 
(1) การกำหนดผูสอน  
 

เปาหมายเชิงปริมาณ เปาหมายเชิงคุณภาพ 
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ตัวบงชี ้ ผลการดำเนินงาน 
จัดการเรียนการ
สอน 

1.อาจารยทุกทานไดสอนตามความเช่ียวชาญ 
100 % 

1.อาจารยไดนำความรูในดานท่ีเช่ียวชาญมา
ถายทอดแกนักศึกษา 

ผลการดำเนินงาน 
ในปการศึกษา 2567 สาขาวิชาไดกำหนดระบบและกลไกสำหรับการจัดการเรียนการสอนดังน้ี 
1. สาขาวิชาจัดประชุมในการสำรวจผูสอนรายวิชาสอน 
2. พิจารณาคะแนนประเมินผูสอนในรายวิชาเดิมกอนกำหนดผูสอนใหม 
3. พิจารณาภาระงานของผูสอนใหมีความเหมาะสม 
4. อ.ผู สอน/อ.ผู รับผิดชอบรายวิชา ออกแบบการสอนตามรายวิชาที ่รับผิดชอบตามความ

เช่ียวชาญ และนำเขาท่ีประชุมสาขาวิชา 
5. สาขาวิชาติดตามใหมีการจัดทำและ จัดสงรายละเอียดของรายวิชา และประสบการณ

ภาคสนาม (มคอ.3 และ มคอ. 4) ตามระยะเวลา 
6. อ.ผูสอน/อ.ผูรับผิดชอบรายวิชา จัดทำและจัดสง มคอ.3 และ มคอ.4 ตามระยะเวลาท่ีกำหนด 
7. อ.ผูสอน/อ.ผูรับผิดชอบรายวิชา เตรียมการสอนตามหัวขอใน มคอ.3 และ มคอ.4 
8. อ.ผูสอน/อ.ผูรับผิดชอบรายวิชา ดำเนินการสอนตามระยะเวลา 
9. สาขาวิชา สรุปผลการดำเนินกระบวนการจัดการเรียนการสอน ตาม มคอ.3 และ มคอ.4 
โดยทางสาขาวิชาไดมีการจัดประชุมเพ่ือหารือเก่ียวกับการกำหนดผูสอนในทุกภาคการเรียน เพ่ือให

อาจารยที่มีความเชี่ยวชาญในดานตางๆ ไดสอนในรายวิชานั้น ตามระบบและกลไกขางตน ตั้งแตการ
กำหนดผูสอน กำหนดการสง มคอ. การติดตาม มคอ. รวมไปถึงการติดตามการประเมินผลผูเรียน ซึ่ง
การกำหนดผูสอนเบ้ืองตนจะดูความเช่ียวชาญของอาจารยเปนหลัก ใหมีความเหมาะสม และรายวิชาน้ัน
ตองสามารถใหอาจารยไปพัฒนาเพ่ือขอตำแหนงทางวิชาการได  

สาขาวิชาฯ ไดมีการประชุมปรับระบบและกลไกในการคัดเลือกอาจารยผูสอนใหม โดยคำนึงถึง
รายวิชาท่ีผูสอนมีความรูความเช่ียวชาญ และสามารถนำไปสูการพัฒนาเอกสารประกอบการสอนเพ่ือขอ
ตำแหนงทางวิชาการเพ่ือสูงข้ึนได 

ซึ่งจะไดระบบกลไกใหมดังน้ี  
1. สาขาวิชาจัดประชุมในการสำรวจผูสอนรายวิชาสอน 
2. พิจารณาภาระงานของผูสอนใหมีความเหมาะสม 
3. พิจารณารายวิชาอาจารยผูสอนที่จะใชการเขียนเอกสารประกอบการสอน เพื่อขอกำหนด

ตำแหนงทางวิชาการ 
4. พิจารณาบทความการวิจัยและบทความวิชาการ  
5. อ.ผู สอน/อ.ผู รับผิดชอบรายวิชา ออกแบบการสอนตามรายวิชาที ่รับผิดชอบตามความ

เช่ียวชาญ และนำเขาท่ีประชุมสาขาวิชา 
6. สาขาวิชาติดตามใหมีการจัดทำและ จัดสงรายละเอียดของรายวิชา และประสบการณ

ภาคสนาม (มคอ.3 และ มคอ. 4) ตามระยะเวลา 
7. อ.ผูสอน/อ.ผูรับผิดชอบรายวิชา จัดทำและจัดสง มคอ.3 และ มคอ.4 ตามระยะเวลาท่ีกำหนด 
8. อ.ผูสอน/อ.ผูรับผิดชอบรายวิชา เตรียมการสอนตามหัวขอใน มคอ.3 และ มคอ.4 
9. อ.ผูสอน/อ.ผูรับผิดชอบรายวิชา ดำเนินการสอนตามระยะเวลา 
10. สาขาวิชา สรุปผลการดำเนินกระบวนการจัดการเรียนการสอน ตาม มคอ.3 และ มคอ.4 
จากการปรับระบบและกลไกลใหมในตนปการศึกษา พบวาอาจารยที่สอนตรงตามความเชี่ยวชาญ

มากข้ึน และไดมีการปรับเปลี่ยนอาจารยใหเหมาะสมกับรายวิชาในทุกๆ ภาคการศึกษา ซึ่งมีการเพ่ิมการ
พิจารณาภาระงานสอนรวม มาเปนเกณฑเพ่ิมเติมเพ่ือความเหมาะสมเสมอภาค อาจารยและนักศึกษาจึง
มีความพึงพอใจตอการบริหารหลักสูตรโดยมีคะแนนเพิ ่มขึ ้นจากป 2567 โดยอางอิงจากระบบ
สารสนเทศของมหาวิทยาลัย  
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ตัวบงชี ้ ผลการดำเนินงาน 
(2) การกำกับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทำแผนการเรียนรู (มคอ. 3 และ มคอ.4) และ                  

การจัดการเรียนการสอน   
 
 
 

เปาหมายเชิงปริมาณ เปาหมายเชิงคุณภาพ 
1. อาจารยทุกคนสง มคอ.3,4, ตามเวลา ในป
การศึกษา 2567 

1.มคอ.มีความสอดคลองกับมาตรฐานผลการ
เรียนรู 

ผลการดำเนินงาน 
ในปการศึกษา 2567 ไดมีการกำหนดระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอนใหครอบคลุม การ

กำกับติดตามการทำแผนการเรียนรู มคอ. ดังน้ี 
1. สาขาวิชาจัดประชุมในการสำรวจผูสอนรายวิชาสอน 
2. อ.ผูสอน/อ.ผูรับผิดชอบรายวิชา ออกแบบการสอนตามรายวิชาท่ีรับผิดชอบ 
3. สาขาวิชาติดตามใหมีการจัดทำและ จัดสงรายละเอียดของรายวิชา และประสบการณ

ภาคสนาม (มคอ.3 และ มคอ. 4) ตามระยะเวลา 
4. อ.ผูสอน/อ.ผูรับผิดชอบรายวิชา จัดทำและจัดสง มคอ.3 และ มคอ.4 ตามระยะเวลาท่ีกำหนด 
5. หากเลยกำหนดระยะเวลาจะมีการปรับเปลี่ยนผูสอนในรายวิชาน้ันๆ 
6. อ.ผูสอน/อ.ผูรับผิดชอบรายวิชา เตรียมการสอนตามหัวขอใน มคอ.3 และ มคอ.4 
7. อ.ผูสอน/อ.ผูรับผิดชอบรายวิชา ดำเนินการสอนตามระยะเวลา 
8. สาขาวิชา สรุปผลการดำเนินกระบวนการจัดการเรียนการสอน ตาม มคอ.3 และ มคอ.4 สง

ฝายวิชาการคณะ 
จากนั้นไดมีการดำเนินการตามกรอบขั้นตอนระบบกลไกล เพื่อใหมีประสิทธิภาพมากขึ้นจึงได

ปรับปรุงระบบและกลไกใหม ป 2567 ดังน้ี 
1. สาขาวิชาจัดประชุมในการสำรวจผูสอนรายวิชาสอน 
2. พิจารณาคะแนนประเมินผูสอนในรายวิชาเดิมกอนกำหนดผูสอนใหม 
3. อธิบายแบบฟอรมการทำจัดทำ  มคอ 3 ,4 เพ่ือใหมีรูปแบบท่ีถูกตอง 
4. อธิบายการสง มคอ  3 และ 4 ในรูปแบบ google drive 
5. อ.ผูสอน/อ.ผูรับผิดชอบรายวิชา ออกแบบการสอนตามรายวิชาท่ีรับผิดชอบ 
6. สาขาวิชาติดตามใหมีการจัดทำและ จัดสงรายละเอียดของรายวิชา และประสบการณ

ภาคสนาม (มคอ.3 และ มคอ. 4) ตามระยะเวลา 
7. อ.ผูสอน/อ.ผูรับผิดชอบรายวิชา จัดทำและจัดสง มคอ.3 และ มคอ.4 ตามระยะเวลาท่ีกำหนด 
8. อ.ผูสอน/อ.ผูรับผิดชอบรายวิชา เตรียมการสอนตามหัวขอใน มคอ.3 และ มคอ.4 
9. อ.ผูสอน/อ.ผูรับผิดชอบรายวิชา ดำเนินการสอนตามระยะเวลา 
10. สาขาวิชา สรุปผลการดำเนินกระบวนการจัดการเรียนการสอน ตาม มคอ.3 และ มคอ.4  
11. สาขาวิชาตรวจสอบ มคอ.3,4 ดวยการ checklist ตามท่ีกำหนดผูสอนใหครบถวน 
12. สงฝายวิชาการคณะ หากเลยระยะเวลาจะตองนำสงเอง และช้ีแจงกับผูบริหารดวยตนเอง 
สาขาวิชาไดเพิ ่มขึ ้นตอน ตรวจสอบ มคอ.3,4 ดวยการ checklist และการสง มคอ 3,4 ผาน 

google drive ตามที่กำหนดผูสอนใหครบถวนจากที่ไดปรับเปลี่ยนกลไกใหมนั้น พบวา อาจารยมีความ
กระตือรือรน เห็นความสำคัญตอการจัดการแบบรายงาน มคอ.มากข้ึนและมีรูปแบบการจัดทำ มคอ 3 , 
4 ท่ีถูกตอง  ทำใหในภาคการเรียน 1/2567 และ2/2567 มี มคอ. ครบทุกรายวิชา และตรงตามเวลา 
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ตัวบงชี ้ ผลการดำเนินงาน 
(3) การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีท่ีมีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการ
ทางสังคม และการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 

เปาหมายเชิงปริมาณ เปาหมายเชิงคุณภาพ 
1.มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการ
วิชาการทางสังคม และการทำนุบำรุงศิลปะ
และวัฒนธรรม อยางนอย 1 รายวิชา 

1.นักศึกษาและอาจารยไดรวมกันบูรณาการ
ในดานตางๆ ทำใหไดรับความรู 

 
ผลการดำเนินงาน 
ในปการศึกษา 2566 สาขาวิชาไดดำเนินการตามระบบกลไกลใหม โดยในหลักสูตร บธ.บ. 

(คอมพิวเตอรธุรกิจ) ฉบับปรับปรุง ปการศึกษา 2561 ไดแบงรายวิชาในลักษณะนี้ออกเปน 2 รายวิชา 
คือ ในภาคการศึกษาที่ 1/2567 คือ รายวิชา สัมมานาคอมพิวเตอรธุรกิจ และในภาคการศึกษาท่ี 
2/2567 คือ รายวิชาการวิจัยนวัตกรรมทางอิเล็กทรอนิคส และโครงงานคอมพิวเตอรธุรกิจ  ซึ่งเปนวิชา
ตอเน่ืองจากวิชาสัมมนาคอมฯ โดยทางสาขาไดกำหนดรายวิชาการวิจัยนวัตกรรมการทางอิเล็กทรอนิคส 
และวิชาโครงงานคอมพิวเตอรธุรกิจ  ใหมีการบูรณาการการเรียนการสอนกับการบริการวิชาการทาง
สังคม สอดคลองกับโครงการบูรณาการการเรียนการสอนกับการบริการวิชาการทางสังคมและการทำนุ
บำรุงศิลปะและวัฒนธรรม  
          เมื่อสิ้นสุดกระบวนการเรียนการสอน จะมีผลงานวิจัยนักศึกษาและรายวิชาที่มีการลงพื้นท่ี
ชุมชน  
หลักฐานอางอิง 
1. ระบบและกลไกการจดัการเรยีนการสอน 
2. วาระการประชุม (วาระกำหนดผูสอน) (วาระการเพ่ิมระบบกลไก) (การติดตาม มคอ.) 
3. คะแนนประเมินความพึงพอใจตอหลักสตูร 
4. มคอ. 3,4,5,6  
 

ผลการประเมินตนเอง  3 คะแนน 
ตัวบงชี ้ ผลการดำเนินงาน 

5.3 การประเมิน
ผูเรียน 

อธิบายผลการดำเนินงาน 
(1) การประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ   
 
 

เปาหมายเชิงปริมาณ เปาหมายเชิงคุณภาพ 
1. ทุกรายวิชาท่ีเปดสอนในปการศกึษา 2567 
มีการกำหนด “แผนการประเมินผลการ
เรียนรู” ไวใน มคอ.3  

1. นักศึกษาไดพัฒนาตนเองตามแผนการ
ประเมินผลการเรียนรูท่ีไดกำหนดไว และ
อาจารยสามารถนำการประเมินผลการเรียนรู
เพ่ือนำไปสูการใหเกรดแกนักศึกษาได 

 

     ผลการดำเนินงาน 
ในปการศึกษา 2567 สาขาวิชาไดจัดทำระบบและกลไกกระบวนการประเมินผลการเรียนรูตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ดังน้ี 
       1) อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาและ อาจารยผูสอนจัดทำและ จัดสงรายงานผลการดำเนินการของ
รายวิชา และประสบการณภาคสนาม (มคอ.5 และ มคอ.6) ภายในระยะเวลา 30 วัน หลังสิ้นสุดภาค
การศึกษาท่ี 1/2567 และภาคการศึกษา 2/2567 ใหกับผูรับผิดชอบหลักสูตรไดรับทราบ 
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      2) ที่ประชุมสาขาวิชาฯทำการคัดเลือกรายวิชาที่จะทำการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ระดับหลักสูตรฯ ใน
ปการศึกษา 2567 โดยไมนอยกวารอยละ 25 ของรายวิชาท่ีเปดสอนท้ังหมดในปการศึกษา 
      3) อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาและ อาจารยผูสอนจัดทำและ จัดสง ทส.00-ทส.01 (โดยรูปแบบ
เอกสารการทวนสอบฯ เปนไปรูปแบบท่ี มรม. กำหนด) ใหกับอาจารยผูรับผิดชอบโครงการทวนสอบฯ 
      4) สาขาวิชาฯ ทำการแตงตั้งคณะกรรมการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิระดับหลักสูตรฯ 
      5) สาขาวิชาฯ ดำเนินการจัดประชุมทวนสอบผลสัมฤทธิ์ฯ ตามรายวิชาที่เลือกในแตละภาค
การศึกษาโดยมีนำเอกสารของรายวิชาที่เลือกมาทำการทวนสอบ (ทส.00-ทส.03 ตามรูปแบบเอกสาร
การทวนสอบฯ เปนไปรูปแบบท่ี มรม. กำหนด)  
      6) สาขาวิชาจัดทำและจัดสง ทส.04 (แบบรายงานผลการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิตามมาตรฐานผลการ
เรียนรูของนักศึกษา) และ ทส.05 (แบบรายงานสรุปผลการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษา) 
ตอระดับคณะ 
      7) สาขาวิชาฯ จัดทำรายงานผลการดำเนินการของหลักสูตร (มคอ.7)  ภายใน 60 วัน หลังสิ้นสุดป
การศึกษา 2567 
      8) สาขาวิชาฯ จัดประชุมเพื่อสรุปการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา สรุปการประเมินการ
จัดการเรียนการสอน และสรุปการประเมินหลักสูตร ในปการศึกษา 2567 
      9) สาขาวิชาฯ เสนอรายงานผลการดำเนินของหลักสูตร (มคอ.7) ปการศึกษา 2567 
        มีการนำระบบและกลไกลนำไปสูการปฏิบัติงานจริงในระดับสาขาวิชา โดยทางสาขาวิชาไดมีการ
ประชุมการวางแผนในการประเมินผลการเร ียนรู ฯ ของรายวิชาในแตละภาคการศึกษา ของ 
ปการศึกษา 2566 และสาขาวิชาไดจัดทำแผนในการประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ โดยไดกำหนดโครงการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิฯ สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ โดย
มีการกำหนดรอยละของรายวิชาที่ทวนสอบผลสัมฤทธิ์ฯ ตองไมนอยกวารอยละ 25 ของรายวิชาที่เปด
สอนทั้งหมดในปการศึกษา 2567 จากนั้นที่ประชุมสาขาไดมีการนำระบบและกลไกการประเมินผลการ
เรียนรูฯ ของปการศึกษา 2566 เขาที่ประชุมเพื่อประเมินกระบวนการ ซึ่งไดมีการปรับปรุงใหเหมาะสม
มากยิ่งขึ้น โดยไดมีนำมาใชในปการศึกษา 2567 มีการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการจากผลการ
ประเมินจากที่ไดมีการปรับปรุงระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรูฯ ใหเหมาะสมมากยิ่งขึ้น ทาง
สาขาไดมีการนำระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา และการประเมินการจัดการ
เรียนการสอน ของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (คอมพิวเตอรธุรกิจ) มาใชในปการศึกษา 2567 ดังน้ี 
      1) อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาและ อาจารยผูสอนทำการประเมินผลการเรียนรู ตามแผนการ
ประเมินผลการเรียนรู ที่ไดวางแผนไวใน มคอ.3 ของแตละรายวิชา โดยแผนการประเมินผลการเรียนรู
ของแตละรายวิชา มีความสอดคลองกับเกณฑมาตรฐาน 5 ดาน ใน มคอ.2 ซึ่งนำไปสูการใหเกรดแก
นักศึกษาของแตละรายวิชา เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษาท่ี 1/2567 และภาคการศึกษา 2/2567 
      2) อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาและ อาจารยผูสอนจัดทำและ จัดสงรายงานผลการดำเนินการของ
รายวิชา และประสบการณภาคสนาม (มคอ.5 และ มคอ.6) ภายในระยะเวลา 30 วัน หลังสิ้นสุดภาค
การศึกษาที่ 1/2567 และภาคการศึกษา 2/2567 ใหกับผูรับผิดชอบหลักสูตรไดรับทราบ และหากไม
ดำเนินการสงตามระยะเวลาท่ีกำหนดจะตองสงฝายวิชาการของคณะ และช้ีแจงกับผูบริหารดวยตนเอง 
      3) ที ่ประช ุมสาขาว ิชาฯทำการค ัดเล ือกรายว ิชาท ี ่จะทำการทวนสอบผลสัมฤทธ ิ ์ระดับ 
หลักสูตรฯ ในปการศึกษา 2567 โดยไมนอยกวารอยละ 25 ของรายวิชาท่ีเปดสอนท้ังหมดในปการศึกษา 
และตองไมซ้ำรายวิชาเดิมจากปการศึกษากอน 
      4) อาจารย ผ ู  ร ับผ ิดชอบรายว ิชาและ อาจารย ผ ู  สอนจ ัดทำและ จ ัดส ง ทส.00-ทส.01  
(โดยรูปแบบเอกสารการทวนสอบฯ เปนไปรูปแบบท่ี มรม. กำหนด) ใหกับอาจารยผูรับผิดชอบโครงการ 
      5) สาขาวิชาฯ ทำการแตงตั้งคณะกรรมการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิระดับหลักสูตรฯ 
      6) สาขาวิชาฯ ดำเนินการจัดประชุมทวนสอบผลสัมฤทธิ์ฯ ตามรายวิชาที่เลือกในแตละภาค
การศึกษาโดยมีนำเอกสารของรายวิชาที่เลือกมาทำการทวนสอบ (ทส.00-ทส.03 ตามรูปแบบเอกสาร
การทวนสอบฯ เปนไปรูปแบบท่ี มรม. กำหนด)  
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      7) ตรวจสอบเอกสาร หลักฐานการวัดผลการเรียนรู เชน เกรด คะแนนงาน การบาน ขอสอบ มา
ประกอบการพิจารณาทวนสอบ โดยจะตองสอดคลองกับเกณฑมาตรฐาน 5 ดานใน มคอ.2 และตอง
สอดคลองกับแผนการประเมินผลการเรียนรู ใน มคอ.3 ของแตละรายวิชา ในแตละปการศึกษา  
      8) สาขาวิชาจัดทำและจัดสง ทส.04 (แบบรายงานผลการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิตามมาตรฐานผลการ
เรียนรูของนักศึกษา) และ ทส.05 (แบบรายงานสรุปผลการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษา) 
ตอระดับคณะ 
      9) สาขาวิชาฯ จัดทำรายงานผลการดำเนินการของหลักสูตร (มคอ.7)  ภายใน 60 วัน หลังสิ้นสุดป
การศึกษา 2567 
      10) สาขาวิชาฯ จัดประชุมเพื่อสรุปการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา สรุปการประเมินการ
จัดการเรียนการสอน และสรุปการประเมินหลักสูตร ในปการศึกษา 2567 
      11) สาขาวิชาฯ เสนอรายงานผลการดำเนินของหลักสูตร (มคอ.7) ปการศึกษา 2567 
      ดังนั้นในปการศึกษา 2567 จึงไดมีการนำระบบกลไกใหมที่ไดเพิ่มขั้นตอนการตรวจสอบเอกสาร 
หลักฐานตางๆ เพื่อประกอบการพิจารณานั้น พบวาสามารถแสดงความชัดเจนของเนื้อหา ขอสอบ งาน
ตางๆ ที่สอนไปวามีความตรงกับเกณฑมาตรฐานหรือไม และไดเพิ่ม และยังชวยใหผูสอนทราบถึงผลท่ี
เกิดกับนักศึกษาในการสอนในรายวิชาน้ันๆ ไดอยางเปนจริง 
(2) การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา   

เปาหมายเชิงปริมาณ เปาหมายเชิงคุณภาพ 
1. จำนวนรายวิชาท่ีทวนสอบผลสมัฤทธ์ิฯ ไม
นอยกวารอยละ 25 ของรายวิชาท้ังหมดท่ีเปด
สอนในปการศึกษา 2567 

1. อาจารยผูสอนไดทราบแนวทางการแกไข
ปญหาและแนวทางการปรับปรุงรายวิชา 

 

    ผลการดำเนินงาน 
จากการประเมินระบบและกลไกในปการศึกษา 2566 แลวน้ัน ไดระบบและกลไกใหม 2567  

โดยไดมีนำมาใชในปการศึกษา 2567  มีการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการจากผลการประเมินจากท่ี
ไดมีการปรับปรุงระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรูฯ ใหเหมาะสมมากยิ่งขึ้น ทางสาขาไดมีการ
นำระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา และการประเมินการจัดการเรียนการสอน 
ของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต(คอมพิวเตอรธุรกิจ) มาใชในปการศึกษา 2567 ดังน้ี 
        1) อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาและ อาจารยผูสอนทำการประเมินผลการเรียนรู ตามแผนการ
ประเมินผลการเรียนรู ที่ไดวางแผนไวใน มคอ.3 ของแตละรายวิชา โดยแผนการประเมินผลการเรียนรู
ของแตละรายวิชา มีความสอดคลองกับเกณฑมาตรฐาน 5 ดาน ใน มคอ.2 ซึ่งนำไปสูการใหเกรดแก
นักศึกษาของแตละรายวิชา เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษาท่ี 1/2567 และภาคการศึกษา 2/2567 
       2) อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาและ อาจารยผูสอนจัดทำและ จัดสงรายงานผลการดำเนินการของ
รายวิชา และประสบการณภาคสนาม (มคอ.5 และ มคอ.6) ภายในระยะเวลา 30 วัน หลังสิ้นสุดภาค
การศึกษาที่ 1/2567 และภาคการศึกษา 2/2567 ใหกับผูรับผิดชอบหลักสูตรไดรับทราบ และหากไม
ดำเนินการสงตามระยะเวลาท่ีกำหนดจะตองสงฝายวิชาการของคณะ  
      3) ที ่ประช ุมสาขาว ิชาฯทำการค ัดเล ือกรายว ิชาท ี ่จะทำการทวนสอบผลสัมฤทธ ิ ์ระดับ 
หลักสูตรฯ ในปการศึกษา 2567 โดยไมนอยกวารอยละ 25 ของรายวิชาท่ีเปดสอนท้ังหมดในปการศึกษา  
      4) อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาและ อาจารยผูสอนจัดทำและ จัดสง ทส.00-ทส.01 (โดยรูปแบบ
เอกสารการทวนสอบฯ เปนไปรูปแบบท่ี มรม. กำหนด) ใหกับอาจารยผูรับผิดชอบโครงการ 
      5) สาขาวิชาฯ ทำการแตงตั้งคณะกรรมการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิระดับหลักสูตรฯ 
      6) สาขาวิชาจัดทำโครงการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา 
      7) สาขาวิชาฯ ดำเนินการจัดประชุมทวนสอบผลสัมฤทธิ์ฯ ตามรายวิชาที่เลือกในแตละภาค
การศึกษาโดยมีนำเอกสารของรายวิชาที่เลือกมาทำการทวนสอบ (ทส.00-ทส.03 ตามรูปแบบเอกสาร
การทวนสอบฯ เปนไปรูปแบบท่ี มรม. กำหนด)   
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ตัวบงชี ้ ผลการดำเนินงาน 
      7) ตรวจสอบเอกสาร หลักฐานการวัดผลการเรียนรู เชน เกรด คะแนนงาน การบาน ขอสอบ มา
ประกอบการพิจารณาทวนสอบ โดยจะตองสอดคลองกับเกณฑมาตรฐาน 5 ดานใน มคอ.2 และตอง
สอดคลองกับแผนการประเมินผลการเรียนรู ใน มคอ.3 ของแตละรายวิชา ในแตละปการศึกษา 
      8) สาขาวิชาจัดทำและจัดสง ทส.04 (แบบรายงานผลการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิตามมาตรฐานผลการ
เรียนรูของนักศึกษา) และ ทส.05 (แบบรายงานสรุปผลการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษา) 
ตอระดับคณะ 
      9) สาขาวิชาฯ จัดทำรายงานผลการดำเนินการของหลักสูตร (มคอ.7)  ภายใน 60 วัน หลังสิ้นสุดป
การศึกษา 2567 
      10) สาขาวิชาฯ จัดประชุมเพื่อสรุปการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา สรุปการประเมินการ
จัดการเรียนการสอน และสรุปการประเมินหลักสูตร ในปการศึกษา 2567 
      11) สาขาวิชาฯ เสนอรายงานผลการดำเนินของหลักสูตร (มคอ.7) ปการศึกษา 2564 พบวา
กระบวนการทวนสอบจำนวน 25% ไดเพิ่มขอกำหนดใหการเลือกรายวิชาในการทวนสอบจะตองเปน
รายวิชาใหม ท่ีไมซ้ำกับวิชาท่ีเคยทวนสอบไปเมื่อปการศึกษากอนน้ัน ทำใหเมื่อครบหลักสูตร ทุกรายวิชา 
จะถูกทวนสอบจนครบ หรือมีการทวนสอบมากกวา 1 ครั้ง ทำใหแตละรายวิชาไดรับการปรับปรุง
กระบวนการเรียนการสอนใหตรงตามเกณฑมาตรฐานมากที่สุด และมีผลใหนักศึกษาไดรับความรู เปน
บัณฑิตท่ีพึงประสงคตอไป 
 
 
(3) การกำกับการประเมินการจดัการเรียนการสอน และประเมินหลักสตูร  (มคอ.5 มคอ.6 และ 
มคอ.7)    

เปาหมายเชิงปริมาณ เปาหมายเชิงคุณภาพ 
1. จำนวนเอกสาร มคอ.5 และ มคอ.6 ครบ
ตามรายวิชาท่ีเปดสอนในปการศึกษา 2567 

1. สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจสามารถกำกับ
ดูแลการประเมินการจัดการเรยีนการสอน 
และการบริหารหลักสูตรไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

 

 

      ผลการดำเนินงาน 
      ทางสาขาไดมีการนำระบบและกลไกมาใชในปการศึกษา 2566 ดังน้ี 
       1) อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาและ อาจารยผูสอนทำการประเมินผลการเรียนรู ตามแผนการ
ประเมินผลการเรียนรู ที่ไดวางแผนไวใน มคอ.3 ของแตละรายวิชา โดยแผนการประเมินผลการเรียนรู
ของแตละรายวิชา มีความสอดคลองกับเกณฑมาตรฐาน 5 ดาน ใน มคอ.2 ซึ่งนำไปสูการใหเกรดแก
นักศึกษาของแตละรายวิชา เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษาท่ี 1/2567 และภาคการศึกษา 2/2567 
       2) อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาและ อาจารยผูสอนจัดทำและ จัดสงรายงานผลการดำเนินการของ
รายวิชา และประสบการณภาคสนาม (มคอ.5 และ มคอ.6) ภายในระยะเวลา 30 วัน หลังสิ้นสุดภาค
การศึกษาท่ี 1/2567 และภาคการศึกษา 2/2567 ใหกับผูรับผิดชอบหลักสูตรไดรับทราบ 
      3) ที่ประชุมสาขาวิชาฯทำการคัดเลือกรายวิชาที่จะทำการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ระดับหลักสูตรฯ ใน
ปการศึกษา 2567 โดยไมนอยกวารอยละ 25 ของรายวิชาที่เปดสอนทั้งหมดในปการศึกษา และตองไม
ซ้ำรายวิชาเดิมจากปการศึกษากอน 
      4) อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาและ อาจารยผูสอนจัดทำและ จัดสง ทส.00-ทส.01 (โดยรูปแบบ
เอกสารการทวนสอบฯ เปนไปรูปแบบท่ี มรม. กำหนด)  
      5) สาขาวิชาฯ ทำการแตงตั้งคณะกรรมการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิระดับหลักสูตรฯ 
      6) สาขาวิชาฯ ดำเนินการจัดประชุมทวนสอบผลสัมฤทธิ์ฯ ตามรายวิชาที่เลือกในแตละภาค
การศึกษาโดยมีนำเอกสารของรายวิชาที่เลือกมาทำการทวนสอบ (ทส.00-ทส.03 ตามรูปแบบเอกสาร
การทวนสอบฯ เปนไปรูปแบบท่ี มรม. กำหนด)  
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ตัวบงชี ้ ผลการดำเนินงาน 
      7) ตรวจสอบเอกสาร หลักฐานการวัดผลการเรียนรู เชน เกรด คะแนนงาน การบาน ขอสอบ มา
ประกอบการพิจารณาทวนสอบ โดยจะตองสอดคลองกับเกณฑมาตรฐาน 5 ดานใน มคอ.2 และตอง
สอดคลองกับแผนการประเมินผลการเรียนรู ใน มคอ.3 ของแตละรายวิชา ในแตละปการศึกษา 
      8) สาขาวิชาจัดทำและจัดสง ทส.04 (แบบรายงานผลการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิตามมาตรฐานผลการ
เรียนรูของนักศึกษา) และ ทส.05 (แบบรายงานสรุปผลการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษา) 
ตอระดับคณะ 
      9) สาขาวิชาฯ จัดทำรายงานผลการดำเนินการของหลักสูตร (มคอ.7)  ภายใน 60 วัน หลังสิ้นสุดป
การศึกษา 2567 
      10) สาขาวิชาฯ จัดประชุมเพื่อสรุปการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา สรุปการประเมินการ
จัดการเรียนการสอน และสรุปการประเมินหลักสูตร ในปการศึกษา 2567 
      11) สาขาวิชาฯ เสนอรายงานผลการดำเนินของหลักสูตร (มคอ.7) ปการศึกษา 2564 ตอ
คณะกรรมการวิชาการ  

จากการปรับระบบกลไกในการกำหนดสง มคอ.5,6 น้ัน พบวา อาจารยมีความตระหนักถึง
ความสำคญั และเปนภาระหนาท่ีจะตองดำเนินการสงใหทันเวลา ภายใน 30 วันหลังปดภาคการศึกษาทุก
ภาคการศึกษา และเมื่อสิ้นปการศกึษาจะตองดำเนินการรวบรวม จดัทำเอกสาร มคอ.7 รวมกัน เพ่ือสง
คณะ และใชประกอบการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลกัสูตร  
หลักฐานอางอิง 
1. รายงานผลการดำเนินการของรายวิชา (มคอ.5) 
2. รายงานผลการดำเนินการของรายวิชาประสบการณภาคสนาม (มคอ.6) 
3. โครงการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิฯ สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ 
4. เอกสารการทวนสอบผลสมัฤทธ์ิฯ (ทส.00-ทส.05) 
5. รายงานผลการดำเนินการของหลักสตูร (มคอ.7) 
6. รายงานการประชุมของสาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ 

ผลการประเมินตนเอง  3  คะแนน 

 เหตุผลกรณีประเมินตนเองท่ีระดับ 4 หรือ 5 คะแนน 
................................................................................................................................................................... 
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การวิเคราะหรายวิชาท่ีมีผลการเรียนไมปกติ ในปการศึกษา 2567 
รหัส ชื่อวิชา ภาคการศึกษา ความผิดปกติ การตรวจสอบ เหตุท่ีทำใหผิดปกติ มาตรการแกไข 

      

      

 
 
รายวิชาท่ีไมไดเปดสอนในปการศึกษา 2567 

รหัส ชื่อวิชา ภาคการศึกษา เหตุผลท่ีไมเปดสอน มาตรการท่ีดำเนินการ 
- - - - 

 
 

รายวิชาท่ีสอนเนื้อหาไมครบในปการศึกษา 2567 
รหัส ชื่อวิชา ภาคการศึกษา หัวขอท่ีขาด สาเหตุท่ีไมไดสอน วิธีแกไข 

     

   

   

 

คุณภาพของการสอน 
การประเมินรายวิชาท่ีเปดสอนในปท่ีรายงาน 
รายวิชาท่ีมีการประเมินคุณภาพการสอน และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน 

รหัส ชื่อวิชา ภาคการศึกษา 
ผลการประเมินโดย

นักศึกษา แผนการปรับปรุง 
ม ี ไมม ี

4030306   นวัตกรรม
และกลยุทธสำหรับธุรกิจ
อิเล็กทรอนิคส 

1/67   - ควรมีการยกกรณีศึกษาเพ่ิมเตมิ 
เพ่ือใหเขาใจในปญหามากข้ึน 

 4030313 การจัดการ

ธุรกิจดวยคอมพิวเตอร 

1/67   - ควรจัดสรรเวลาในการจัดเน้ือหาให
ลงตัวมากกวาน้ี 
 

4030316 การ

ประยุกตใชคอมพิวเตอร

ในการประมวล

ผลการวิจัยทางธุรกิจ 

2/67   เพ่ิมเตมิกรณีศึกษา 
ตัวอยางขนาดใหญกวาน้ี 

4030202 ระบบจัดการ

เน้ือหาบนเว็บไซตดวย

โปรแกรมประยุกต 

2/67   จัดสรรเวลาลงพ้ืนท่ีเพ่ิมเติม 

4030105-1เทคโนโลยี

การตลาด 

 

2/67   เพ่ิมเตมิแบบฝกหดัใหมากข้ึน 
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ผลการประเมินคุณภาพการสอนโดยรวม 
1. นักศึกษาสามารถนำทฤษฎีท่ีไดเรยีนไปประยุกตใชกับระบบงานจริงได 
2. นักศึกษาไดลงมือปฏิบัติงานใชงานโปรแกรมจริงในรายวิชาท่ีเปนรายวิชาปฏิบัต ิ
3. นักศึกษามีทักษะการวิเคราะหปญหา เพ่ือใชเปนแนวทางการแกไขปญหาไดอยางถูกตอง 
4. นักศึกษาสามารถท่ีจะทำงานเปนกลุม และรับผิดชอบในหนาท่ีท่ีตนเองไดรับอยางเหมาะสม 
5. ในบางรายวิชาอาจารยผูสอนไมสามารถดำเนินการสอนไดตามท่ีวางแผนไว เน่ืองจากมีความไมเหมาะสมของระยะเวลา แต

อาจารยผูสอนแตละทานไดหาหนทางชดเชยไดอยางเหมาะสม 
ประสิทธิผลของกลยุทธการสอน  

มาตรฐานผลการเรียนรู 
สรุปขอคิดเห็นของผูสอน และขอมูล

ปอนกลับจากแหลงตาง ๆ 
แนวทางแกไขปรับปรุง 

คุณธรรมจริยธรรม - นักศึกษาสวนใหญมีการปฏิบัตติาม
ขอกำหนดของรายวิชาเปนอยางดแีละ 
เคารพกฎระเบียบของรายวิชาตามท่ีอาจารย
ผูสอนไดกำหนดไดอยูในระดบัดี (ท้ังในสวน
ของกฑกติกาในการเขาเรยีนและ กฎกติกา
ในการทำงานตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย) 
แตยังมีนักศึกษาบางสวนท่ีไมปฏิบัติตามกฎ
กติกาท่ีไดตั้งไว 
- นักศึกษาสวนมากสามารถทำงานเปนทีมได 
แตก็มีบางท่ีเกิดความขัดแขงข้ึนระหวางการ
ทำงาน  

- อาจารยผูสอนควรแสดง
ใหเห็นถึงกฎกติกาท่ีชัดเจน
ของรายวิชาใหนักศึกษาได
ทราบ เพ่ือใหนักศึกษาได
ปฏิบัติตามไดอยางถูกตอง 
- อาจารยผูสอนตองช้ีแนะ
แนวทางในการทำงานเปน
ทีมและชวยใหนักศึกษา
เขาใจในบทบาทหนาท่ีของ
ตนเองในการทำงานเปนทีม 

ความรู นักศึกษาสวนมากมีความรูความเขาใจ
เก่ียวกับเน้ือหาของรายวิชาและ สามารถนำ
ทฤษฎีไปวิเคราะหปญหาของระบบงานจริง
ได ไมวาจะเปนรายวิชาในสวนของเน้ือหา
การบรรยายหรือ ช่ัวโมงปฏิบัติท่ีนักศึกษาได
ลงมือปฏิบัตจิริง 

อาจารยผูสอนควรทำการ
เพ่ิมกิจกรรมท่ีเหมาะสมใน
แตละรายวิชา เพ่ือให
นักศึกษาเขาใจในรายวิชา
ไดมากข้ึน และควรจัดสรร
เวลาในแตละหัวขอให
เหมาะสม เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการสอนขง
รายวิชาน้ันๆ 

ทักษะทางปญญา นักศึกษาสวนมากมักใชสื่อสังคมออนไลนใน
การสืบคนหรือ คนหาขอมลู โดยขาดทักษะ
ในการนำขอมูลท่ีไดมาตีความ วิเคราะหกอน
การนำไปใชงาน รวมท้ังขาดทักษะในการนำ
ขอมูลไปประยุกตใชงานตอ 

- อาจารยผูสอนควรแสดง
ใหเห็นถึงขอดี-ขอเสีย ใน
การสืบคนหรือ คนหาขอมลู 
โดยใชสื่อสังคมออนไลน  
- อาจารยผูสอนควรเพ่ิม
ทักษะและ แสดงใหเห็นถึง
ความสำคญัในการวิเคราะห
ขอมูล หรือการตีความ
ขอมูลกอนการนำมาใชงาน
ใหนักศึกษาไดทราบ 

ทักษะความสัมพันธระหวางบุคลและความ
รับผิดชอบ 

นักศึกษาสวนมากยังขาดทักษะในการ
นำเสนอไมวาจะเปนภาษาไทยหรอื 
ภาษาตางประเทศ โดยสวนมากขาดการ
เตรียมพรอมกอนการนำเสนอขอมลู ซึ่ง
อาจารยผูสอนพิจารณาจากการอภิปราย

อาจารยผูสอนควรช้ีแนะ
แนวทางและ เทคนิคในการ
นำเสนอใหกับนักศึกษาได
ทราบและ นักศึกษาควรมี
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มาตรฐานผลการเรียนรู 
สรุปขอคิดเห็นของผูสอน และขอมูล

ปอนกลับจากแหลงตาง ๆ 
แนวทางแกไขปรับปรุง 

กลุมหรือ การนำเสนองานตามท่ีไดรับ
มอบหมายในแตละรายวิชา 

การเตรียมพรอมกอน
นำเสนองานกอนเสมอ 

ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

นักศึกษาสวนมากสามารถใชเทคโนโลยี
ทางดานคอมพิวเตอรและ โปรแกรม
สำเรจ็รูปของแตละรายวิชาไดอยางเหมาะสม 
ไมวาจะใชในการทำงานหรือ ใชในการ
นำเสนอ แตยังมีนักศึกษาบางสวนท่ีทำงาน
ไดลาชา เน่ืองจากขาดความเอาใจใสและ
ขาดทักษะในการหาความรูเพ่ิมเตมิ 

อาจารยผูสอนควรหา
ตัวอยางของงานให
หลากหลาย เพ่ือให
เหมาะสมกับผูเรียน
หลากหลายกลุม และควร
เพ่ิมกิจกรรมการเรียนการ
สอนใหนาสนใจมากยิ่งข้ึน 
รวมท้ังควรเพ่ิมทักษะ
ทางดานเทคโนโลยีท่ี
นาสนใจใหกับนักศึกษา 

  
 
การปฐมนิเทศอาจารยใหม 

การปฐมนิเทศเพ่ือช้ีแจงหลักสูตร มี   ไมมี   
จำนวนอาจารยใหม ………-……….คน  
จำนวนอาจารยท่ีเขารวมปฐมนิเทศ …………-………คน 
 

 

กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนนุ 

กิจกรรมท่ีจัดหรือเขารวม 
จำนวน 

สรุปขอคิดเห็น และประโยชนท่ีผูเขารวมกิจกรรมไดรับ 
อาจารย 

บุคลากร             
สายสนับสนนุ 

    
    
    
    

 
ตัวบงชี้ 5.4  ผลการดำเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
 

 
ดัชนีบงชี้ผลการดำเนินงาน(Key Performance 

Indicators) 

เปนไปตามเกณฑ 

() ไมเปนไปตาม

เกณฑ () 
ผลการดำเนินงาน 

1) อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรอยางนอยรอยละ 80 มี
สวนรวมในการประชุม เพ่ือวางแผน ติดตาม และ
ทบทวนการดำเนินงานหลักสูตร 

 อาจารยประจำหลักสตูรไดมีการจดั
ประชุม เพ่ือติดตามการดำเนินงาน
ของหลักสูตรอยางตอเน่ืองตลอดป
การศึกษา 2567 

2) มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.2 ท่ี
สอดคลองกับกรอบมาตรฐานคณุวุฒิแหงชาติ หรือ 
มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา (ถามี) 

 สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ มีกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติ (มคอ.1) 
จากน้ันสาขาวิชาไดดำเนินพัฒนา
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ดัชนีบงชี้ผลการดำเนินงาน(Key Performance 

Indicators) 

เปนไปตามเกณฑ 

() ไมเปนไปตาม

เกณฑ () 
ผลการดำเนินงาน 

หลักสตูร มคอ.2 ใหสอดคลองกับ 
มคอ.1  

3) มีรายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของ
ประสบการณภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ มคอ.3 และ 
มคอ.4 อยางนอยกอนการเปดสอนในแตละภาค
การศึกษาใหครบทุกรายวิชา 

 ทางสาขาวิชาฯ ไดมอบหมายให
อาจารยผูสอนและอาจารยผูรับผดิ
รายวิชาจัดทำ มคอ.3 และไดรวบรวม
ไวท่ีสาขาวิชากอนเปดภาคเรียน โดย
ในภาคการศึกษาท่ี 1/2567  

4) จัดทำรายงานผลการดำเนินการของรายวิชา และ
รายงานผลการดำเนินการของประสบการณภาคสนาม 
(ถามี) ตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ภายใน 30 วัน 
หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาท่ีเปดสอนใหครบทุกรายวิชา 

 ทางสาขาวิชาฯ ไดมอบหมายให
อาจารยผูสอนและอาจารยผูรับผดิ
รายวิชาจัดทำ มคอ.5 เมื่อสิ้นสดุภาค
การศึกษา และไดรวบรวมไวท่ี
สาขาวิชา  

5) จัดทำรายงานผลการดำเนินการของหลักสูตร ตาม
แบบ มคอ.7 ภายใน   60วัน หลังสิ้นสุดปการศึกษา 

 เมื่อสิ้นสุดปการศึกษา 2567 ทาง
สาขาวิชาฯ ไดจัดทำรายงานผลการ
ดำเนินการของหลักสูตร (มคอ.7) 

6) มีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาตามมาตรฐาน
ผลการเรยีนรูท่ีกำหนดใน มคอ.3 และมคอ.4 (ถามี) 
อยางนอยรอยละ 25 ของรายวิชาท่ีเปดสอนในแตละ 
ปการศึกษา 

 ทางสาขาวิชาไดทำการจัดโครงการ
ทวนสอบผลสัมฤทธ์ิฯ เมื่อสิ้นสุดป
การศึกษา 2567 โดยมีการกำหนด
รายวิชาทวนสอบฯ ไมนอยกวารอยละ 
25 ของรายวิชาท่ีเปดสอนท้ังหมดในป
การศึกษา 2567 

7) มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน           
กลยุทธการสอน หรือ  การประเมนิผลการเรยีนรู  
จากผลการประเมินการดำเนินงานท่ีรายงาน              
ใน มคอ.7 ปท่ีแลว  

 อาจารยผูสอนไดทำการพัฒนาและ
ปรับปรุงการเรียนการสอนในรายวิชา
ท่ีตนเองรับผิดชอบ จากการ
ประเมินผลการเรียนรู ปการศึกษา 
2567 โดยมีการวางแผนการพัฒนาไว
ใน มคอ.3 และมีการรายงานผลการ
ปรับปรุงไวใน มคอ.5 

8) อาจารยใหม (ถามี) ทุกคน ไดรับการปฐมนิเทศหรือ
คำแนะนำดานการจัดการเรียนการสอน 

 สาขาวิชาฯ มีอาจารยใหมและได
ดำเนินการปฐมนิเทศนอาจารยใหม 

9) อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรทุกคนไดรับการพัฒนา
ทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ อยางนอยปละหน่ึงครั้ง 

 ในปการศึกษา 2567 อาจารยประจำ
หลักสตูรทุกคนไดรับการพัฒนาทาง
วิชาทุกคน  

10) จำนวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน (ถามี) 
ไดรับการพัฒนาวิชาการ และ/หรอืวิชาชีพ ไมนอยกวา
รอยละ 50 ตอป 

 สาขาวิชาฯ ไมมีบุคลากรสนับสนุนการ
เรียนการสอน 

11) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปสุดทาย/บัณฑิต
ใหมท่ีมีตอคุณภาพหลักสูตร เฉลี่ยไมนอยกวา 3.5  
จากคะแนนเตม็ 5.0 

 จากระบบระดับความพึงพอใจ
นักศึกษาช้ันปสุดทายตอหลักสตูรได
คาเฉลี่ย 4.81   

12) ระดับความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตท่ีมีตอบัณฑิตใหม 
เฉลี่ยไมนอยกวา 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0 

 จากระบบระดับความพึงพอใจของผูใช
บัณฑิตท่ีมตีอบัณฑิตใหม 4.90 

รวมตัวบงชี้ในปนี้ 10  ตัวบงช้ี 
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ดัชนีบงชี้ผลการดำเนินงาน(Key Performance 

Indicators) 

เปนไปตามเกณฑ 

() ไมเปนไปตาม

เกณฑ () 
ผลการดำเนินงาน 

จำนวนตัวบงชี้ท่ีดำเนินการผานเฉพาะตัวบงชี้ท่ี 1-5 5  ตัวบงช้ี 
รอยละของตัวบงชี้ท่ี 1-5 รอยละ 100 

จำนวนตัวบงชี้ในปนี้ท่ีดำเนินการผาน 10  ตัวบงช้ี 
รอยละของตัวบงชี้ท้ังหมดในปนี ้ รอยละ 100 

คะแนนท่ีได 5  คะแนน 
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หมวดท่ี 5  การบริหารหลักสูตร 

 
การบริหารหลักสูตร 

ปญหาในการบริหารหลักสูตร 
ผลกระทบของปญหาตอสัมฤทธิผ์ลตาม

วัตถุประสงคของหลักสูตร 
แนวทางการปองกันและแกไขปญหา

ในอนาคต 
สภาพหองเรียนและอุปกรณสงเสริม
การ เร ี ยนในห องซ ึ ่ งต  อ งม ี ใ ห
เหมาะสมกับเทคโนโลยีในปจจุบัน 

ไมสามารถจัดหาหรือนำเสนอผานอุปกรณท่ี
ทันสมัยใหกับผูเรียนได 

ควรมีการสงเสริมเร ื ่องเทคโนโลยี ท่ี
ทันสมัยมากกวาน้ี 

การจัดสรรคาบเวลาใหเหมาะสมกับ
ลักษณะวิชาท่ีเรียน 
 

ผู เร ียนตองเรียนตามคาบเวลาที ่มีอยู ไม
สามารถจัดใหเหมาะสมกับเนื้อหาได  เชน  
วิชาที่ใชการคำนวณหรือคิดวิเคราะหมาจัด
ในคาบเร ียนบายหร ือห องเร ียนที ่ ไม มี
อุปกรณดานเทคโนโลยี 

ควรมีการระบุไวในการจัดแผนการเรียน
การสอนในรายวิชาที่ตองการ เพื่อเพ่ิม
ศักยภาพในการเรียนมากข้ึน 

ความเพียงพอเก่ียวกับวัสดุอุปกรณ
ในการจัดการเรียนการสอน  
ไมสามารถจัดสรรหอง LAB 
คอมพิวเตอร ในรายวิชาท่ีนักศึกษา
ตองลงมือปฏิบัตดิวยตนเอง 

นักศึกษามีอุปกรณในการจัดการเรียนการ
สอนไมเพียงพอ 
นักศึกษาไมไดลงมือปฏิบัติดวยตนเอง ทำให
ไมสามารถมองเห็นภาพไดอยางชัดเจน 

บริหารจ ัดการเร ียนการสอนโดยใช
ทรัพยากรรวมกัน 
ควรมีการจัดสรรเวลาในการใชหอง LAB 
คอมพิวเตอรใหกับรายวิชาที่ตองใชใน
การปฏิบัติจริง 

 
สิ่งสนับสนนุการเรียนรู 

ตัวบงชี ้ ผลการดำเนินงาน 
6.1 สิ่งสนับสนุน 

การเรียนรู 
อธิบายผลการดำเนินงาน 
(1) ระบบกลไกการดำเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีสวนรวมของอาจารยประจำหลักสตูร             
เพ่ือใหมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู  
 

เปาหมายเชิงปริมาณ เปาหมายเชิงคุณภาพ 
1.อาจารยประจำหลักสูตร และคณาจารยใน
สาขาวิชาทุกคนมีสวนรวมในการวางแผนใน
การกำหนด พัฒนา ปรับปรุงและต้ัง
งบประมาณ เพ่ือใหมีสิ่งสนับสนนุการเรียนรู 

1.อาจารยทุกคนมีสวนรวมในการใหความ
รวมมือในการวางแผนในการตั้งงบประมาณ
โดยในตนปงบประมาณ ไดกันงบประมาณ
แผนดินไวสวนหนึ่งเปนคาวัสดุ เพื่อสนับสนุน
การเรียนการสอนของอาจารย และนักศึกษา 
คาปรับปรุงหองปฏิบัติการ และอุปกรณอื่นๆ 
ท่ีเสียหาย 

2.อาจารยและนักศึกษาประเมินความพึง
พอใจตอสิง่สนับสนุนการเรียนรู 

2.ผลของความพึงพอใจของนักศึกษาและ
อาจารยผูสอนตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู อยู
ในระดับ 3.51 ขึ้นไป 

 

ผลการดำเนินงาน 
   1.มีระบบกลไกสิ่งสนับสนนุการเรียนรู 

โดยทางสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจไดมรีะบบการดำเนินงานตามกลไกของทางสาขาวิชาท่ีไดกำหนด
ไว ดังน้ี 
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ตัวบงชี ้ ผลการดำเนินงาน 

   
2.มีการนำระบบและกลไกไปสูการปฏิบัติ  
     สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจไดดำเนินการตามระบบกลไกของทางสาขาเพ่ือใหตอบสนองสิ่งสนับสนุน
การเรียนรูท่ีเพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน และพบวาจากการจัดหาสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรูตามความเหมาะสมนั้นยังขาดกระบวนการดูแลรักษาใหพรอมใชไดตลอดเวลาและการปรับปรุง 
update software Version ใหมๆใหทันสมัยอยูเสมอ 
   3.มีการทบทวนระบบกลไกสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
     สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจไดทำการทบทวนระบบกลไกเพื่อใหมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรูวาหลังจาก
ดำเนินการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรูแลวยังขาดขั้นตอนการตรวจเช็ควาสิ่งสนับสนุนที่ไดจัดหามาน้ัน
เปนไปตามที่กำหนดไวหรือไมและเมื่อทำการสรุปผลการดำเนินงานเสนอในท่ีประชุมสาขาวิชาเพ่ือ
รับทราบรวมกันแลวยังขาดขั้นตอนการปรับปรุงกระบวนการตรวจเช็คสิ่งสนับสนุนเพื่อนำไปใชในการ
พัฒนาในปการศึกษาตอไป 
   4.มีการปรับปรุงระบบกลไกสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

จากผลท่ีไดทางสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจไดนำปญหาและขอบกพรองตางๆมาการทบทวนและทำ
การปรับปรุงระบบกลไกเพื่อใหมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู เพียงพอกับความตองการของอาจารยและ
นักศึกษาของสาขาวิชาดังกระบวนการ ดังตอไปน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

สำรวจความพรอมของขอมูลพ้ืนฐานจำนวนส่ิงสนับสนนุการเรียนรูความตองการของอาจารยและนักศึกษา 
 

ประชุมวางแผนและจัดงบประมาณ 
 

ดำเนนิงานตามแผน 
  

ประเมนิความพึงพอใจของอาจารยและนกัศึกษา 
  

รายงานผลตอที่ประชุมสาขา 
  

นำขอเสนอแนะมาปรับปรุงกระบวนการทำงาน 
  

ปรับปรุงใหเห็นเปนรูปธรรม 
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(2) จำนวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูท่ีเพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน  
สถานที ่และอุปกรณการสอนที ่ ใช ในการจ ัดการเร ียนการสอนหลักส ูตรบร ิหารธ ุรก ิจบ ัณฑิต     
(คอมพิวเตอรธุรกิจ) ไดทำการจัดการเรียนการสอน ณ อาคารและสถานที่ภายในคณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม โดยมีอุปกรณการเรียนการสอนหลักๆดังน้ี 
 

ลำดับ ชื่อรายการครุภัณฑ จำนวนท่ีม ี จำนวนท่ีตองการเพ่ิม 

1 หองพักอาจารย 1 หอง - 
2 หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 2 หอง 2 หอง 
3 หองสมุดของสาขาวิชา 1 หอง - 
4 เครื่องคอมพิวเตอร 80 เครื่อง 80 เครื่อง 
5 เครื่องพิมพ Printer 3 เครื่อง 10 เครื่อง 
6 เครื่อง Projector 3 ชุด 7 ชุด 
7 กลองวงจรปด 1 ชุด 3 ชุด 
8 สวิทชช่ิงฮับ 3 เครื่อง 6 เครื่อง 
9 อุปกรณขยายเสยีง 5 เครื่อง 1 เครื่อง 

 

เปาหมายเชิงปริมาณ เปาหมายเชิงคุณภาพ 
1.หองพักอาจารย หองสมุดและ
หองปฏิบัติการ 

1.หองพักอาจารย หองสมุดและ
หองปฏิบัติการ มีเพียงพอตอความตองการ
และมีคณุภาพท่ีสามารถตอบสนองตอการ
สนับสนุนการเรยีนรู 

2.เครื่องคอมพิวเตอร เครื่องมืออำนวยความ
สะดวกตางๆและวัสดุอุปกรณ 

2.เครื่องคอมพิวเตอร เครื่องมืออำนวยความ
สะดวกตางๆและวัสดุอุปกรณ มีการ
ปรับเปลีย่นรุน ลงโปรแกรมท่ีทันสมัยและมี
การซอมบำรุงใหพรอมใชงานเพ่ือตอบสนอง
ความตองการอยูเสมอ 

 

สำรวจความพรอมของขอมูลพ้ืนฐานจำนวนส่ิงสนับสนนุการเรียนรูความตองการของอาจารยและนักศึกษา 
 

ประชุมวางแผนและจัดงบประมาณ 
 

ดำเนนิงานตามแผน(ทำการจดัซ้ือ) 
  

ตรวจสอบส่ิงสนับสนุนตามที่ไดจดัซ้ือ 

  

รายงานผลตอที่ประชุมสาขา 
  

นำขอเสนอแนะมาปรับปรุงกระบวนการทำงาน 
  

ปรับปรุงใหเห็นเปนรูปธรรม 
  

ประเมนิความพึงพอใจของอาจารยและนกัศึกษา 
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ตัวบงชี ้ ผลการดำเนินงาน 
ผลการดำเนินงาน 
1.มีระบบกลไกสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

- อาจารยประจำหลักสูตรฯ ทำการสำรวจ/จัดทำความตองการสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน และนำเขา
ที่ประชุมคณะกรรมการประจำคณะฯ เพื่อจัดสรรสิ่งสนับสนุนการเรยีนการสอน โดยนำผลการ ประเมิน
สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน จากนักศึกษา อาจารยและบุคลากร มาใชเปนขอมูลรวมในการพิจารณา 
และเสนอไปยังมหาวิทยาลัยเพื่อรอการอนุมัติจัดสรรในแตละปทั้งแหลงงบประมาณแผนดินและเงิน
รายได  

2.มีการนำระบบและกลไกไปสูการปฏิบัติ  
- ดำเนินการเตรียมความพรอมของสิ่งสนับสนุนการเรียนรูของสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ ซึ่งประกอบไป
ดวยหองเร ียน , หองปฏิบ ัต ิการ โดยการบร ิหารงานของคณะกรรมการประจำคณะ อุปกรณ
โสตทัศนูปกรณ/การใหบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ ฯลฯ ซึ่งมีการบริหารจัดการดานการจัดสรรสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรูเหลาน้ี ดังน้ี  

 1. หองเรียน มีกระบวนการดำเนินการ โดยมีรายละเอียดดังน้ี  
1.1 คณะกรรมการประจำหลักสูตรฯ ดำเนินการสำรวจรายวิชาท่ีหลักสูตรฯ เปดสอน 

จำนวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนในรายวิชานั้นๆ และจำนวนหองเรียนภายในคณะฯ เพื่อจัดสรร หองเรียน
ใหมีความเหมาะสมกับจำนวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียน และรายวิชาท่ีเปดสอน  

1.2 ในกรณีที ่หองเรียนของคณะฯ มีจำนวนไมเพียงพอตอจำนวนนักศึกษาท่ี 
ลงทะเบียน และไมรองรับรายวิชาที่หลักสูตรเปดสอน คณะกรรมการประจำหลักสูตรฯ ประสานงาน ไป
ยังคณะฯ /หนวยงานอื่นๆ เพื ่อขอความอนุเคราะหใชหองเรียนเพื่อการเรียนการสอนในรายวิชาท่ี
หลักสูตรฯ เปดสอน  

1.3 คณะกรรมการประจำหลักสูตรฯ แจงใหคณาจารยและนักศึกษาทราบ กอนเปด
ใหมีการเรียนการสอน 

  2. หองปฏิบัติการ มีกระบวนการดำเนินการ โดยมีรายละเอียดดังน้ี  
2.1 คณะกรรมการประจำหลักสูตรฯ ประชุมวางแผนเตรียมความพรอมในการ 

จัดสรรอุปกรณสำหรับสนับสนุนการเรียนการสอนในแตละปการศึกษา พรอมกับการประเมินความ
ตองการและความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนในการใชอุปกรณสนับสนุนการเรียนการสอนตางๆ  

2.2 ในการดำเนินการดานการจัดสรรวัสดุ/อุปกรณภายในหองปฏิบัติการ สามารถ 
แยกออกเปน 2 กรณี คือ   

1) กรณีวัสดุ/อุปกรณ ชำรุด ใหคณะกรรมการประจำหลักสูตรฯ แจงขอ
เสนอซอมวัสดุ/อุปกรณไปยัง เจาหนาที่ที่เกี่ยวของ แลวเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ ดำเนินการซอมบำรุงวสัดุ/
อุปกรณ โดยใหมี สภาพพรอมใชงานในการสนับสนุนการเรียนการสอน  

2) กรณีว ัสด ุ/อ ุปกรณ ม ีจำนวนไม  เพ ียงพอต อความต องการ ให
คณะกรรมการประจำหลักสูตรฯ เสนอคำขอซื้อ แกประธานกรรมการหองปฏิบัติการคณะฯ พิจารณา 
หลังจากที่ประธานกรรมการหองปฏิบัติการคณะฯ พิจารณาเห็นชอบ จึงนำเสนอคณบดีเพื่อพิจารณา
อนุมัติคำขอ หลังจากผานความเห็นชอบจากคณบดี อนุมัติคำขอซื้อ  งานคลังและพัสดุดำเนินการจัดซื้อ
วัสดุ/อุปกรณตามคำขอซื้อ งานคลังและพัสดุพรอมทั้งกรรมการหองปฏิบัติการคณะฯ ผูจัดทำคำขอซื้อ 
ตรวจสอบความถูกตองของวัสดุ/อุปกรณ กอนเบิกจายวัสดุ/ อุปกรณ เพื่อนำไปสนับสนุนการเรียนการ
สอน ตอไป  

  3. การบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ ่งมีกระบวนการดำเนินการ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
อุปกรณสำหรับการใหบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถแยกออกเปน 2 กรณี คือ  

1) กรณีวัสดุ/อุปกรณ ชำรุด ใหผูรับผิดชอบ/เจาหนาที่ที่เกี่ยวของแจงซอมวัสดุ/
อุปกรณ ในระบบแจงซอมของคณะฯ เพื ่อใหนักวิชาการคอมพิวเตอรหรือเจาหนาที ่ที ่เกี ่ยวของ 
ดำเนินการซอมบำรุงวัสดุ/อุปกรณ โดยใหมีสภาพพรอมใชงานในการสนับสนุนการเรียนการสอน  
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ตัวบงชี ้ ผลการดำเนินงาน 
2) กรณีวัสดุ/อุปกรณ มีจำนวนไมเพียงพอตอความตองการ ใหนักวิชาการ

คอมพิวเตอรแจงความจำนงเพื่อขอซื้อวัสดุ/ อุปกรณไปยังงานคลังและพัสดุ โดยใหงานคลังและพัสดุ
จัดทำคำขอซื้อ เพื่อน เสนอคณบดีพิจารณา ซึ่งหลังจากผานความเห็นชอบจากคณบดีพิจารณาอนุมัติ 
แลว งานคลังและพัสดุดำเนินการจัดซื้อวัสดุ/อุปกรณ ตาม คำขอซื้อ และงานคลังและพัสดุพรอมท้ัง
นักวิชาการคอมพิวเตอร ตรวจสอบความถูกตองของวัสดุ/อุปกรณ กอนเบิกจายเพื่อนำไปติดตั้งและ
ใหบริการเพ่ือนำไปสนับสนุนการเรียนการสอน ตอไป  

 
  3.มีการทบทวนระบบกลไกสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

หลังจากคณะฯ ไดดำเนินการจัดสรรสิ ่งสนับสนุนการเรียนรู ตลอดปการศึกษาแลว นักศึกษา 
คณาจารย ตลอดจนบุคลากรผู เกี ่ยวของกับการเรียนการสอน ทำการประเมินความพึงพอใจของ
ผูใชบริการสิ่ง สนับสนุนการเรียนรูผานระบบ คณะกรรมการประจำหลักสูตรฯ นำผลการประเมินความ
พึงพอใจ รวมทั้งขอเสนอแนะมาประชุมประเมินกระบวนการจัดสรรสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนของ
คณะฯ  

 
    4.มีการปรับปรุงระบบกลไกสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
       ทางสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจไดมีการนำผลการประเมินความพึงพอใจ รวมทั้งขอเสนอแนะมา
ประชุมประเมินกระบวนการจัดสรรสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุง และ
พัฒนากระบวนการใหมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน 

 
 (3) กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยตอสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู  
 

เปาหมายเชิงปริมาณ เปาหมายเชิงคุณภาพ 
1. ทางสาขาไดทำการสำรวจความพึงพอใจ
ของอาจารยและนักศึกษาตอสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรูตามกลุมเปาหมายท่ีกำหนดไวทุกคน 

1.นักศึกษาและอาจารยทุกคนมสีวนรวมใน
การสำรวจความพึงพอใจและเสนอแนะการ
ดำเนินงานดานสิ่งสนับสนุนการเรยีนรู 

2. จำนวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูท่ีไดรับการ
ปรับปรุงอยางเปนรปูธรรม 

2. มีการนำผลการสำรวจความพึงพอใจและ
ขอเสนอแนะการดำเนินงานดานสิง่สนับสนุน
การเรยีนรูท่ีไดไปปรับปรุงอยางเปนรูปธรรม 

 

ผลการดำเนินงาน 
1.มีระบบกลไกการประเมินความพึงพอใจของอาจารยและนักศึกษาตอสิ่งสนับสนนุการเรียนรู 

ดังน้ี 
 

 
 

สำรวจความพึงพอใจของนกัศึกษาและอาจารยที่มีตอส่ิงสนับสนุนการเรยีนรู 
 

นำผลการประเมนิที่ไดมาวิเคราะหถึงความจำเปนในการจัดหาส่ือสนับสนนุการเรยีนรู 
 

คณะกรรมการประจำหลักสูตรรวมกนัพิจารณาและสรุปผลการประเมินส่ิงที่ควรปรับปรงุแกไข  

เสนอมติในที่ประชุมสาขาวิชาเพ่ือวางแผนการดำเนินงานในปการศึกษาถัดไป 
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ตัวบงชี ้ ผลการดำเนินงาน 
 

2. ผลการดำเนินงานตามกลไกการประเมินความพึงพอใจของอาจารยและนักศึกษาตอสิ่งสนับสนนุ
การเรียนรู 
      นักศึกษาและอาจารยสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจทำการประเมินความพึงพอใจของสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรูผานระบบ QA ของมหาวิทยาลัย ซึ่งมรีายละเอียดผลการประเมินความพึงพอใจปการศึกษา 2567 
พบวาอยูในเกณฑระดับมาก ทุกรายการยอยดังน้ี 
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      - สาขาวิชามีระบบ และกลไกท่ีสามารถนำไปสูการปฏิบัติงานไดจริง 
      - มีการประชุมสาขาเพื่อรวมกันวางระบบการดำเนินงานในการจัดสรรและสนับสนุนอุปกรณ
ประกอบการเรียนการสอน จัดสรรงบประมาณ เพื่อใหมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่เพยีงพอตอการจัดการ
เรียนการสอน โดยมีหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรจำนวน  2 หอง มีจำนวนเครื่องคอมพิวเตอรทั้งหมด
จำนวน 80 เครื่อง พรอมอุปกรณสนับสนุน เชน โปรเจคเตอร สัญญาณอินเทอรเน็ตไรสาย มีหองเรียน
พรอมใชจำนวน 24 หอง พรอมอุปกรณ เครื่องฉาย เครื่องขยายเสียง ครบทุกหอง  
      - มีการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู (ประเมินความ
พึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู) ไดคะแนนเฉลี่ย 96.12 โดยมีการพิจารณา
เปนดานตางๆ  
           ขอเสนอแนะ 
      ควรมีการปรับปรุงเรื ่องสัญญานอินเตอรเน็ต จุดกระจายสัญญาน เสถียรภาพของสัญญาน
อินเตอรเน็ต มีพ้ืนท่ีน่ังคุยปรึกษาหารือและหองทำโปรเจคใหนักศึกษาสามารถท่ีจะแลกเปลี่ยนเรียนรูการ
ไดอยางสะดวกเพ่ือการมีประสิทธิภาพของการทำโครงงานโปรเจคจบของนักศึกษา 
นำผลที่ไดมาวิเคราะหรวมกันโดยอาจารยประจำหลักสูตรไดมีขอคิดเห็นวาถึงแมจะมีการประเมินอยูใน
ระดับมากแตเมื่อพิจารณาแลวยังพบวามีขอเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อการพัฒนา โดยมีประเด็นขอแนะนำ
สำคัญคือการจัดการดานพ้ืนท่ีและสถานท่ีใหนักศึกษาไดแลกเปลี่ยนเรียนรูขอมูลซึ่งกันและกัน 
   3.มีการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย 
ไดมีการนำผลการประเมินความพึงพอใจมาปรับปรุงเพ่ือพัฒนาสื่อการเรียนการสอนอยูอยางตอเน่ือง โดย
จัดสรรงบประมาณเพ่ือการปรับปรงุอุปกรณท่ีชำรุด อาจารยประจำสาขาวิชาไดทำการประชุมหาแนวทาง
ปรับปรุงเพื่อใหไดมาซึ่งสิ่งสนับสนุนการเรียนรูตามความตองการของทั้งนักศึกษาและอาจารยอยางเปน
รูปประธรรมโดยจัดใหมีหองเตรียมพรอมในการทำโครงงานเพื่อใหนักศึกษาและอาจารยที ่ตองการ
สถานท่ีในการพูดคุยปรึกษาเก่ียวกับโครงงานและพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรูใหสะดวกยิ่งข้ึน 
 
หลักฐานอางอิง 
1. ผลการสำรวจความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
2. หองเรียนหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร,หองปฏิบัติการเครือขาย,หองพักอาจารย,หองสมุด 
3. เว็บไซตสาขาวิชา , Facebook สาขาวิชา 

ผลการประเมินตนเอง  .......3.........  คะแนน 

 เหตุผลกรณีประเมินตนเองท่ีระดับ 4 หรือ 5 คะแนน 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
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เริ�มต้น

นอสรากนยี ร เร ากนุ นสบั นสง� ิ สนิมเะร ปรากลผ

 (อาจารย์/ ร กาลคุ บ)
นอสรากนยี ร เร ากนุ นสบั นสง � ิ สร รสดัจรากนผแงาว

 (คณะกรรมการประจําคณะ)
นอสรากนยี ร เร ากนุ นสบั นสง� ิ สนิมเะร ปรากลผ

 ( าษกึ ศกั น)

ห้องเรียน รากิ ตั บิฎปงอ้ ห ์ ณร กปุ อiT/ ตสโ ์ ณร กปุ อ

กรณีห้องเรียน 
อพงยีพเ ่ มไ นวนาํจี ม/ 

นอสดิ ปเ �ี ทาชิ วยาร บัรงอร ่ มไ

ะณคง ั ยปไนาง นาสะร ป/ 
ๆน�ื อนาง ยว่นห 

์ หะารคเ ุ นอมาวคอขอ� ื พเ 
ใช้ห้องเรียน 

( ฯาษกึ ศร ากรากิ รบนาง)

อ� ื พเง าล กรากิ ตั บิ ฏปงอ้ หร ากมร รกะณคมุชะรป ้ ู รนยี รเ รากนุ นสบั นสง � ิ สมอ้ ร พมาวคมยี รตเนผแงาว

ประเมินความต้องการ/ งย� ี สเ มาวค ้ ชใรากบั กน� ึ ขดิ กเ � ี ท ้ ูรนยี รเ ร ากนุ นสบันสง � สิ

ุ ดส ัวณีร ก/ ์ ณร กปุ อ ชํารุด

มอ่ซอนสเ อขงจ้แ 
(กก. งาลกร า กิตั บิ ฏปงอ้ ห)

ง ุราํ บมอ่ ซรากนิ นเ าํด   
 (เจ้าหน้าที�ที�เกี�ยวข้อง)

ุ ดสั ว/ ์ ณร กปุ อ พร้อมใช้งาน 
นุ นสบั นสร ากนใ ้ ู รนยีร เ ราก

ุ ดส ัวณีร ก/ ์ ณร กปุ อ อพงยีพเ ่ มไ นวนาํจี ม

อ�ื ซอขา ํคาํ ทดัจ/ บยี ทเ ่ ู คบักาคารบยี ทเบยี รปเ

เสนอประธานกรรมการฯ

ิ ตมันุอ คําขอ

อขา ํ คมาตอ� ื ซดั จร ากนิ นเ า ํ ดุ ดสั พะลแงั ลคนาง

ุ ดสั วงอขงอ้ ตกู ถมาวคบอสจวร ต/ ์ ณร กปุ อ

ุ ดสั วยา่ จกิ บเ/ ์ ณร กปุ อ ร ากนุ นสบันส้ ชใ ปไ า ํ น เรียนการสอน

ดุ สน� สิ

ดุ สน� สิ
เสนอคนบดี

ิ ตมันุอ คําขอ

ิ ตมันุอ

ิ ตมุั นอม่ไ

ิ ตมุั นอม่ไ

ิ ตมันุอ

ุ ดส ัวณีร ก/ ์ ณร กปุ อ ชํารุด ุ ดส ัวณีร ก/ ์ ณร กปุ อ 
อพงยีพเ ่ มไ นวนาํจี ม

บบะรนใมอ่ ซง้ จแ

 ( ง อ้ขวย� ี กเ� ี ทู้ ผ)

ง ุราํ บมอ่ ซรากนิ นเ าํด 
(เจ้าหน้าที�ที�เกี�ยวข้อง)

ุ ดสั ว/ ์ ณร กปุ อ พร้อมใช้งาน 
้ ู ร นยี ร เร ากนุ นสบันสรากนใ

ง ั ยปไ งนา ํ จมาวคง ้ จแ 
ุ ดสั พะลแง ั ลคนาง

อ�ื ซอขา ํคาํ ทดัจ/ 
บยี ทเ ่ ู คบักาคารบยี ทเบยี รปเ

เสนอคณบดี

 อขาํ คิ ตั มุนอ
ดุ สน� สิ

รากนิ นเ าํ ดุ ดสั พะลแงั ลคนาง อขา ํ คมาตอ� ื ซดั จ 

งอขงอ้ ตกู ถมาวคบอสจวรต ุ ดสั ว/ ์ ณร กปุ อ

ง �ั ตดิต/ให้บริการ นอสรากนยี ร เ รากนุ นสบันสอ� ื พเ

ิ ตมันุอ

ร ากิ ร บ้ชใ ้ ู ผงอขจใอพง ึ พมาวคนิมเะรป (คณาจารย์/ าษกึ ศกั น)

จใอพงึ พมาวคนิ มเ ะรปรากกาจะนแอนสเ อ้ ขา ํ น ้ ู ร นยีร เรากนุ นสบั นสง� ิ สรา กิร บ้ หใรากนใง าทวนแงุ รปบัร ปาม (คณะกรรมการประจําคณะ)

 

แผนภาพ การดำเนินงานการจัดการสิ่งสนับสนนุการเรียนรู 
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หมวดที ่6 ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผูประเมิน 

ขอคิดเห็นหรือสาระจากผูประเมนิ ความเห็นของผูรับผิดชอบหลักสตูร 
การนำไปดำเนินการวางแผนหรือ

ปรับปรุงหลักสูตร 
   
   
   
   

สรุปการประเมินหลักสูตร 
 

การประเมินจากผูท่ีสำเร็จการศึกษา (รายงานตามปท่ีสำรวจ)  

ขอวิพากษท่ีสำคัญจากผลการประเมิน ขอคิดเห็นของคณาจารยตอผลการประเมิน 
  
ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
........................................................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................................................
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
........................................................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................................................
…………………………………………………………………………………………………………………  

 
การประเมินจากผูมสีวนเกี่ยวของ (ผูใชบัณฑิต) 

กระบวนการประเมิน  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…........................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................  

ขอวิพากษท่ีสำคัญจากผลการประเมิน ขอคิดเห็นของคณาจารยตอผลการประเมิน 
  
ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…........................................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................................  
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หมวดที ่7 การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบตอหลกัสตูร 
 

การเปลี่ยนแปลงท่ีมีผลกระทบตอหลักสูตรในชวง 2 ปท่ีผานมา 

การเปลี่ยนแปลงภายในสถาบัน (ถาม)ี การเปลี่ยนแปลงภายนอกสถาบัน (ถาม)ี 

 

 

 

 

 

หมวดที ่8 แผนการดำเนินการเพ่ือพัฒนาหลักสูตร 
 

ความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผนท่ีเสนอในรายงานของปท่ีผานมา 

แผนดำเนินการ กำหนดเวลาท่ีแลวเสร็จ ผูรับผิดชอบ 
ความสำเร็จของแผน/เหตุผลท่ีไมสามารถ

ดำเนินการไดสำเร็จ 
    
    
    

 

ขอเสนอในการพัฒนาหลักสูตร 
1. ขอเสนอในการปรับโครงสรางหลักสูตร (จำนวนหนวยกิต รายวิชาแกน รายวิชาเลือกฯ) 
……………………………………………………………………………………………………… 
2. ขอเสนอในการเปลี่ยนแปลงรายวิชา (การเปลี่ยนแปลง เพ่ิมหรือลดเนื้อหาในรายวิชา การเปลี่ยนแปลงวิธีการ

สอนและการประเมินสมัฤทธิผ์ลรายวิชาฯ) 
……………………………………………………………………………………………………… 

3. กิจกรรมการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน     
……………………………………………………………………………………………………… 

 

แผนการดำเนนิงานสำหรับปถัดไป 
 

 

  

แผนดำเนินการ กำหนดเวลาท่ีแลวเสร็จ ผูรับผิดชอบ 
ความสำเร็จของแผน/เหตุผลท่ีไมสามารถ

ดำเนินการไดสำเร็จ 
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ผลการประเมินรายตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ ปการศึกษา 2567 

   หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต บธ.บ.(สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ) คณะวิทยาการจัดการ 

ตัวชี้บงชี ้
ผลการดำเนินงาน 

คะแนน ตัวต้ัง ผลลัพธ 
(% หรือสัดสวน) ตัวหาร 

องคประกอบท่ี 1 การกำกับมาตรฐาน 
1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสตูร 

ท่ีกำหนดโดย สกอ. 
ผาน- 

สรุปผลการประเมิน องคประกอบท่ี 1 ผาน 
องคประกอบท่ี 2 บัณฑิต 
2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ 
4.90 4.90 

2.2 (ปริญญาตรี) รอยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทำ หรือ
ประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 

20 
รอยละ 74.07 3.70 

27 
คะแนนเฉลี่ย องคประกอบท่ี 2 4.30 

องคประกอบท่ี 3 นักศึกษา 
3.1 การรับนักศึกษา ไมประเมิน ไมประเมิน 
3.2 การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 3 3 
3.3 ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา 3 3 

คะแนนเฉลี่ย องคประกอบท่ี 3 3.00 
องคประกอบท่ี 4 อาจารย 
4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย 3 3 
4.2 คุณภาพอาจารย - 3.22 

- รอยละอาจารยท่ีมีวุฒิปริญญาเอก 
 

2 รอยละ 40 5.00 

5 
- รอยละอาจารยท่ีมีตำแหนงวิชาการ 

 
1 รอยละ 20 1.67 

5 
- ผลงานวิชาการของอาจารย 
 

1 รอยละ 12 3 
5 

4.3 ผลท่ีเกิดข้ึนกับอาจารย - 3 
คะแนนเฉลี่ย องคประกอบท่ี 4 3.07 

องคประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน  การประเมินผูเรียน 
5.1 สาระของรายวิชาในหลักสตูร 3 3 
5.2 การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรยีนการสอน 3 3 
5.3 การประเมินผูเรยีน 3 3 

 
5.4 

ผลการดำเนินงานหลกัสตูรตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ

10  
รอยละ 100 

 
5 10 

คะแนนเฉลี่ย องคประกอบท่ี 5 3.50 
องคประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 3 3 
คะแนนเฉลี่ย องคประกอบท่ี 6 3.00 

คะแนนเฉลี่ย  (องคประกอบท่ี 2-6) 3.37 
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ตารางการวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 

รายงานการประเมินตนเอง SAR     

องค 
ประ
กอบ
ท่ี 

คะแนน 
ผาน 

จำนว
น 
ตัว
บงชี ้

I P O 
คะแนน 
เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
0.01 - 2.00  ระดับคุณภาพนอย 
2.01 - 3.00  ระดับคุณภาพปานกลาง 
3.01 - 4.00  ระดับคุณภาพดี 
4.01 - 5.00  ระดับคุณภาพดีมาก 

1 ผาน หลักสูตรเปนไปตามมาตรฐาน 

2 

คะ
แน

นเ
ฉล

ี่ยข
อง

ทุก
ตัว

บง
ชี้ใ

น
อง

คป
ระ

กอ
บที่

 2
 - 

6 

2 - - 4.30 4.30 ระดับคุณภาพดีมาก 

3 2 - - 3.00 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 

4 3 3.22 3.00 3.00 3.07 ระดับคุณภาพดี 

5 4 - 3.5 - 3.50 ระดับคุณภาพดีมาก 

6 1 - 3.00 - 3.00 ระดับคุณภาพดี 

รวม 12 1 3 3     

ผลการประเมิน 
3.22 3.16 3.43 3.37 

ระดับคุณภาพดี คุณภาพ
ดี 

คุณภาพ
ดี 

คุณภาพ
ดี 

คุณภาพ
ดี 
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รายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดท่ีควรพัฒนา 
 

องคประกอบ ผลการประเมนิ 
องคประกอบท่ี 2 

บัณฑิต 
 

จุดเดน 

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

 

 

องคประกอบท่ี 3 

นักศึกษา 
 

จุดเดน 

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

 

องคประกอบท่ี 4 

อาจารย 
 

จุดเดน 

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

 

องคประกอบท่ี 5 

หลักสตูร การเรียนการสอน
การประเมินผูเรยีน 

จุดเดน 

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

 

องคประกอบท่ี 6 

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

 

จุดเดน 

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

 

 


	ลำดับ

