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ผลการตรวจประเมิน
1.ผลการประเมินตามตัวบ่งชี้องค์ประกอบที่ 1 การกำกับให้เป็นไปตามมาตรฐาน
ตารางที่ 1 สรุปผลการดำเนินงานตามเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบที่ 1 
	เกณฑ์การประเมินของหลักสูตรตัวบ่งชี้ 1.1 ตามเกณฑ์มาตรฐาน พ.ศ. 2558
	ผลการดำเนินงาน

	
	เป็นไปตามเกณฑ์ ()
	ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ ()

	1. จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
	
	

	2. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
	
	

	3. คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร 
	
	

	4. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน 
	
	

	5. คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ
	ไม่ประเมิน
	

	6. คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี) 
	ไม่ประเมิน
	

	7. คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ 
	ไม่ประเมิน
	

	8. การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จการศึกษา 
	ไม่ประเมิน
	

	9. ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 
	ไม่ประเมิน
	

	10. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาของหลักสูตรหรือทุกรอบ 5 ปี
	
	

	สรุปผล : หลักสูตรมีผลการดำเนินงานเป็นไปตามเกณฑ์การกำกับมาตรฐานทั้งสิ้น 5 ข้อ


หมายเหตุ ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558
	ปริญญาตรี ประเมินเกณฑ์ 5 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 4 และ 10)
	บัณฑิตศึกษา ประเมินเกณฑ์ 10 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 10) 



สรุปผลการประเมินตนเององค์ประกอบที่ 1 การกำกับให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558
	ตัวบ่งชี้
	ผลการประเมิน

	1.1
	 หลักสูตรได้มาตรฐาน 
 หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน


ข้อเสนอแนะ
ในการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร ควรมีการทบทวนทุกปี เพื่อเป็นข้อมูลในการนำเข้าในการปรับปรุงตามวงรอบ รวบถึงมีแผนพัฒนาอาจารย์ด้านผลงานวิชาการ และทำการควบคุม กำกับติดตาม เพื่อให้อาจารย์มีคุณสมบัติตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2566  


2.ผลการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลักสูตร
2.1 สรุปผลคะแนนโดยรวม
ตารางที่ 2 ผลประเมินรายเกณฑ์ AUN-QA
	Criteria
	Score

	1. Expected Learning Outcomes
	2

	2. Programme Structure and Content
	2

	3. Teaching and Learningn Approach
	2

	4. Student Assessment
	2

	5. Academic Staff
	3

	6. Student Support Services
	2

	7. Facilities and Infrastructure
	3

	8. Output and Outcomes
	2

	Overall Score
	2





Based on the assessment results, the………....………… programme at …....………….. university fulfills does not fulfill the AUN-QA requirements to be awarded the AUN-QA certificate.     The overall quality assurance implemented by the programme is 
 Absolutely Inadequate
 Inadequate and Improvement is Necessary
 Inadequate but Minor Improvement Will Make It Adequate
 Adequate as Expected
 Better Than Adequate
 Example of Best Practice
 Excellent (Example of World-class or Leading Practice
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2.2 คะแนนผลประเมินรายเกณฑ์ย่อย AUN-QA
ตาราง 3 สรุปคะแนนผลประเมินรายเกณฑ์ย่อย AUN-QA
	Criteria
	คะแนนประเมินตนเอง
	คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ

	1
	  Expected Learning Outcomes
	
	

	1.1
	The programme to show that the expected learning outcomes are appropriately formulated in accordance with an established learning taxonomy, are aligned to the vision and mission of the university, and are known to all stakeholders
	2
	2

	1.2
	The programme to show that the expected learning outcomes for all courses are appropriately formulated and are aligned to the expected learning outcomes of the programme.
	2
	2

	1.3
	The programme to show that the expected learning outcomes consist of both generic outcomes (related to written and oral communication, problem solving, information technology, teambuilding skills, etc) and subject specific outcomes (related to knowledge and skills of the study discipline).
	2
	2

	1.4
	The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially the external stakeholders, are gathered, and that these are reflected in the expected learning outcomes.
	2
	2

	1.5
	The programme to show that the expected learning outcomes are achieved by the students by the time they graduate.
	2
	2

	ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion)
	2
	2

	2
	Programme Structure and Content
	
	

	2.1
	The specifications of the programme and all its courses are shown to be comprehensive, up-to-date, and made available and communicated to all stakeholders.
	2
	2

	2.2
	 The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with achieving the expected learning outcomes.
	2
	2

	2.3
	The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders, especially external stakeholders.
	2
	2

	2.4
	The contribution made by each course in achieving the expected learning outcomes is shown to be clear.
	2
	2

	2.5
	 The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly sequenced (progression from basic to intermediate to specialised courses), and are integrated
	2
	4

	2.6
	The curriculum to have option(s) for students to pursue major and/or minor specialisations.
	2
	2

	2.7
	The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following an established procedure and that it remains up-to-date and relevant to industry.
	2
	2

	ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion)
	2
	2

	3
	Teaching and Learning Approach
	
	

	3.1
	The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to all stakeholders. It is also shown to be reflected in the teaching and learning activities.
	2
	2

	3.2
	The teaching and learning activities are shown to allow students to participate responsibly in the learning process.
	2
	3

	3.3
	The teaching and learning activities are shown to involve active learning by the students.
	2
	2

	3.4
	The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning how to learn, and instilling in students a commitment for life-long learning (e.g. commitment to critical inquiry, information-processing skills, and a willingness to experiment with new ideas and practices).
	2
	2

	3.5
	The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new ideas, creative thought, innovation, and an entrepreneurial mindset.
	2
	4

	3.6
	 The teaching and learning processes are shown to be continuously improved to ensure their relevance to the needs of industry and are aligned to the expected learning outcomes.
	2
	2

	ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion)
	2
	2

	4
	Student Assessment
	
	

	4.1
	A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to be constructively aligned to achieving the expected learning outcomes and the teaching and learning objectives.
	2
	2

	4.2
	 The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, communicated to students, and applied consistently.
	2
	2

	4.3
	The assessment standards and procedures for student progression and degree completion, are shown to be explicit, communicated to students, and applied consistently.
	2
	2

	4.4
	 The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, timelines, and regulations, and these are shown to ensure validity, reliability, and fairness in assessment.
	2
	2

	4.5
	 The assessment methods are shown to measure the achievement of the expected learning outcomes of the programme and its courses.
	2
	2

	4.6
	Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner.
	2
	2

	4.7
	The student assessment and its processes are shown to be continuously reviewed and improved to ensure their relevance to the needs of industry and alignment to the expected learning outcomes.
	2
	2

	ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion)
	2
	2

	5
	Academic Staff
	
	

	5.1
	The programme to show that academic staff planning (including succession, promotion, re-deployment, termination, and retirement plans) is carried out to ensure that the quality and quantity of the academic staff fulfil the needs for education, research, and service.
	2
	3

	5.2
	The programme to show that staff workload is measured and monitored to improve the quality of education, research, and service.
	2
	3

	5.3
	The programme to show that the competences of the academic staff are determined, evaluated, and communicated.
	2
	2

	5.4
	The programme to show that the duties allocated to the academic staff are appropriate to qualifications, experience, and aptitude.
	2
	4

	5.5
	The programme to show that promotion of the academic staff is based on a merit system which accounts for teaching, research, and service.
	2
	4

	5.6
	The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and relationships, and accountability of the academic staff, taking into account professional ethics and their academic freedom, are well defined and understood.
	2
	4

	5.7
	The programme to show that the training and developmental needs of the academic staff are systematically identified, and that appropriate training and development activities are implemented to fulfil the identified needs.
	2
	3

	5.8
	The programme to show that performance management including reward and recognition is implemented to assess academic staff teaching and research quality.
	2
	3

	ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion)
	2
	3

	6
	Student Support Service
	
	

	6.1
	 The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to the programme are shown to be clearly defined, communicated, published, and up-to-date.
	2
	3

	6.2
	 Both short-term and long-term planning of academic and non-academic support services are shown to be carried out to ensure sufficiency and quality of support services for teaching, research, and community service.
	2
	3

	6.3
	An adequate system is shown to exist for student progress, academic performance, and workload monitoring. Student progress, academic performance, and workload are shown to be systematically recorded and monitored. Feedback to students and corrective actions are made where necessary.
	2
	2

	6.4
	Co-curricular activities, student competition, and other student support services are shown to be available to improve learning experience and employability.
	2
	4

	6.5
	 The competences of the support staff rendering student services are shown to be identified for recruitment and deployment. These competences are shown to be evaluated to ensure their continued relevance to stakeholders needs. Roles and relationships are shown to be well-defined to ensure smooth delivery of the services.
	2
	2

	6.6
	Student support services are shown to be subjected to evaluation, benchmarking, and enhancement.
	2
	2

	ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion)
	2
	2

	7
	Facilities and Infrastructure
	
	

	7.1
	The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, material, and information technology, are shown to be sufficient.
	2
	4

	7.2
	The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily available, and effectively deployed.
	2
	4

	7.3
	A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in information and communication technology.
	2
	4

	7.4
	The information technology systems are shown to be set up to meet the needs of staff and students.
	2
	4

	7.5
	The university is shown to provide a highly accessible computer and network infrastructure that enables the campus community to fully exploit information technology for teaching, research, service, and administration.
	2
	4

	7.6
	The environmental, health, and safety standards and access for people with special needs are shown to be defined and implemented.
	2
	2

	7.7
	The university is shown to provide a physical, social, and psychological environment that is conducive for education, research, and personal wellbeing.
	2
	4

	7.8
	The competences of the support staff rendering services related to facilities are shown to be identified and evaluated to ensure that their skills remain relevant to stakeholder needs.
	2
	2

	7.9
	 The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are shown to be subjected to evaluation and enhancement.
	2
	2

	ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion)
	2
	3

	8
	Output and Outcomes
	
	

	8.1
	The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement.
	2
	2

	8.2
	Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and advancement to further studies, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement.
	2
	2

	8.3
	Research and creative work output and activities carried out by the academic staff and students, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement.
	3
	2

	8.4
	Data are provided to show directly the achievement of the programme outcomes, which are established and monitored.
	2
	2

	8.5
	Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement.
	2
	2

	ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion)
	2
	2

	คะแนนภาพรวม Criteria 1-8
	2
	2






ผลประเมินรายตัวบ่งชี้ และสรุปจุดแข็ง (Strengths)
และเรื่องที่สามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA
ตาราง 4 สรุปผลประเมินภาพรวม และสรุปจุดแข็ง (Strengths) และเรื่องที่สามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA
	


ตัวบ่งชี้
	จุดแข็ง (S)
	เรื่องที่สามารถปรับปรุงได้ (AFI)

	1. Expected Learning Outcomes
	- หลักสูตรครุศาสตร์บัณฑิต  สาขาวิชาอุตสาหกรรมศิลป์ 
หลักสูตร ปรับปรุง พ.ศ. 2567  คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม กำหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) จำนวน 7  ข้อ โดยระบุว่าเป็นผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรกลุ่มวิชาศึกษาทั่วไป  1 ข้อผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรกลุ่มวิชาชีพครู 4 ข้อ และผลลัพธ์การเรียนรู้ด้านงหลักสูตรกลุ่มวิชาเฉพาะด้าน 2 ข้อ
- หลักสูตรมีการสื่อสาร PLOs ของหลักสูตรไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในช่องทางเว็บไซต์คณะฯ ในรูปแบบ มคอ 2
- หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566 ไม่พบการแสดงความสอดคล้องของ ELOs กับ vision mission และอัตลักษณ์ (Identity) นักศึกษาของมหาวิทยาลัยและคณะ
- โดยสื่อสารให้กับกลุ่ม SHs ผ่านทางเว็บไซต์คณะและในการปฐมนิเทศนักศึกษาชั้นปีที่ 1 หลักสูตรได้นำเสนอ PLOs ให้กับนักศึกษาและผู้ปกครองได้รับทราบ
- หลักสูตรกำหนด PLOs ออกเป็น SSLOS และ GLO
-หลักสูตรกำหนดผู้มีส่วนได้เสียภายนอกคือ ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ใช้บัณฑิต ศิษย์เก่า และผู้มีส่วนได้เสียภายใน คือ อาจารย์/ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  ศิษย์ปัจจุบัน และอื่น ๆ  ในการหา needs / requirement มากำหนดเป็น PLOs 

	-PLOs ใน มคอ 2 มีหลากหลายชุด และการนำ PLOs ไปสู่การนำไปใช้และการลงสู่รายวิชายังไม่เป็นไปในแนวทางเดียวกัน 
ดังนั้นหลักสูตรควรมีการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและประกาศใช้ PLOs ใดต่อไป
. หลักสูตรมี PLOs ประมาณ 6-7 sets มี sub PLOs ของหลักสูตรหลากหลายและจำนวนที่ไม่สอดคล้องกันในแต่ละเซท และไม่ชัดเจนว่าจะใช้ PLOs ชุดใหนของหลักสูตร ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนการวัดและประเมินผล 
-หลักสูตรพิจารณาแสดงความสอดคล้องของ PLOs กับ V/M/I ของมหาวิทยาลัย V/M ของคณะให้ชัดเจนต่อไป
- ผลลัพธ์การเรียนรู้หลากหลายข้อพบมีหลาย action verb จะทำให้ยากในการวัดประเมินผลการบรรลุ PLOs
-การกำหนด Bloom’s Taxonomy หรือ Learning Level ของ PLOs, CLOs ไม่สัมพันธ์กัน ควรได้รับการปรับปรุงต่อไป
-ไม่มีความชัดเจนว่าหลักสูตรนำเอา PLOs เป็นตัวตั้งแล้วนำไปแตกเป็น CLOs
- หลักสูตรเพิ่มเติมการกำหนดผลการเรียนรู้ทั่วไป (GLO) และผลการเรียนรู้เฉพาะสาขา (SSLO) ให้ครบถ้วนทุกชุดของ PLOs และ Sub-PLOs
- หลักสูตรพิจารณากำหนดกระบวนการประเมิน PLOs ที่ใช้ โดยใช้เกณฑ์สำเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัย
- วิธีการสื่อสาร PLOs ของหลักสูตรไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ครบทุกกลุ่มสามารถเข้าถึงได้  และเหมาะสมจำเพาะแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่ม 
- พบข้อบกพร่องของกระบวนการนำ PLOs เป็นตัวตั้งต้นในการจัดทำรายวิชาและ CLOs และความสอดคล้องของ CLOs กับ PLOs ในหลายรายวิชาและแผนการเรียนรู้ทุกรายวิชามีการจัดทำ CLOs ต้องได้รับการพัฒนาปรับปรุง
- ไม่พบผลสรุปของความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มเพื่อนำมาใช้จัดทำ  PLOs  หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2567
- พิจารณาการเก็บข้อมูลเพิ่มเติมจาก external SHs วิเคราะห์ข้อมูล (SUM need) เพื่อนำมาใช้จัดทำ  PLOs  
- ไม่ชัดเจนของกระบวนการ วิธีการ เครื่องมือในวัดการบรรลุ  PLOs ทั้ง 7 และ sub-PLOs ทุกข้อเมื่อนักศึกษาสำเร็จการศึกษา และตาม YLOs ที่กำหนดไว้.

	2. Programme Structure and Content
	- มีรายละเอียดหลักสูตร (Programme spec) และรายวิชา(course spec) ครบตามเกณฑ์
- หลักสูตรมีโครงสร้างหลักสูตร จำนวนหน่วยกิต ระบุจำนวนหน่วยกิต   รายวิชาเฉพาะ และรายวิชาเลือก มีการจัดแผนการเรียนมีการจัดแบ่งกลุ่มรายวิชาตามแผนการศึกษา  โดยมีการจัดลำดับ level รายวิชา ตามชั้นปี และมีการกำหนดรายวิชาบูรณาการของหลักสูตร
- หลักสูตรปรับปรุง 2567 มีการจัดรายวิชาเรียงตามลำดับองค์ความรู้ ตั้งแต่รายวิชาขั้นพื้นฐาน ระดับกลาง และมีการบูรณาการรายวิชา
- หลักสูตรมีการเผยแพร่ข้อมูลข้อกำหนดหลักสูตรและแผนการเรียนรู้รายวิชา  
- หลักสูตรได้มีการปรับปรุง มีการนำแนวทางพัฒนาหลักสูตรตามแนวทาง  OBE  มาพัฒนาหลักสูตรปรับปรุง 2567
- หลักสูตร ได้มีการกำหนด SHs ภายนอก 
- หลักสูตรได้มีการออกแบบให้มีการกระจาย (Distribution) และแสดงความสัมพันธ์กับ TQF และ Curriculum mapping - หลักสูตรมีการจัดทำ Curriculum mapping ของทุกรายวิชาเพื่อแสดงความรับผิดชอบ PLOs ของหลักสูตร 
- หลักสูตรมีการปรับปรุงตามวงรอบ 
- มีกระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้
- หลักสูตรพิจารณาเปิดรายวิชาเลือกให้นิสิตเรียนตามความสนใจ


	- มคอ.3  รายละเอียดรายวิชา (Course spec) กำหนด CLOsไม่สัมพันธ์กับ PLOs 
- หลักสูตรพิจารณาการจัดทำข้อกำหนดหลักสูตร มีข้อมูลที่เป็นรายละเอียดของหลักสูตรครบในการเผยแพร่ต่อไป
- การเผยแพร่ข้อกำหนดหลักสูตร และข้อมูลรายละเอียดของวิชาพิจารณาให้ให้ครบถ้วนและสื่อสารไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สำคัญต่อหลักสูตรทุกกลุ่มให้ตรงกันทุก ๆ ช่องทาง
- หลักสูตรปรับปรุง 2567 ไม่พบหลักฐานว่ามีกระบวนการนำ  PLOs มาใช้ในการออกแบบพัฒนาหลักสูตรและรายวิชาไม่พบความสัมพันธ์ของกระบวนการออกแบบหลักสูตรที่ชัดเจน หรือ
ไม่ชัดเจนในการดำเนินการออกแบบหลักสูตรตามแนวทาง OBE และใช้กระบวนการ BCD ตั้งแต่ 1) สร้าง PLO 2) สร้างวิธีการวัดผล 3) ออกแบบการจัดการเรียนการสอน  4) สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน
-การนำข้อคิดเห็นจาก SHs โดยเฉพาะ SHs ภายนอกเพิ่มเติมหรือประกอบในการสร้าง มคอ.2 
-Curriculum Mapping ไม่คลอบคลุม Sub-PLOs ทุกชุด
-รายวิชาเอกเลือก นักศึกษาไม่สามารถเลือกได้อย่างเสรี
- ไม่ชัดเจนในกระบวนการ วิธีการ ในการทบทวนหลักสูตรรวมถึงหลักสูตรยังไม่มีระบุประเด็นในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรตามความต้องการของอุตสาหกรรมและความสอดคล้องกับภาคการทำงานในอนาคต  
- หลักสูตร 2567 พิจารณาแสดงความชัดเจนของข้อมูลจากผลสะท้อนของ SHs แต่ละกลุ่ม โดยเฉพาะ SHs ภายนอก 
- หลักสูตรไม่แสดงหลักฐานการรวบรวมข้อมูลป้อนกลับโดยเฉพาะข้อมูลความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ไม่ได้ถูกนำไปใช้พัฒนาเป็น PLOs
- มีกระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้แต่ต้องดำเนินการให้ครบถ้วนและสมบูรณ์ต่อไป

	3. Teaching and Learningn Approach
	- มีปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
- นิสิตมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน
- การจัดการเรียนการสอนเป็นแบบ active learning และให้นักศึกษามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดการเรียนการสอน
- คณะและหลักสูตรกำหนด ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต (LLL) 
-.หลักสูตรมีการทบทวนการจัดการเรียนการสอนละรายวิชามีการปรับปรุงข้อมูลแผนการสอนใน มคอ.3 ทุกรายวิชา  
- หลักสูตรมีรายวิชาและกิจกรรมการเรียนการสอน Teaching and Learning activities ที่ส่งเสริมแนวคิดใหม่ ความคิดสร้างสรรค์ แนวคิดเชิงนวัตกรรมและแนวคิดผู้ประกอบการผ่านรายวิชาของหลักสูตร

	- หลักสูตรพิจารณาทบทวนการแสดงความชัดเจนในการนำ Educational Philosophy สู่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม สู่รายวิชาทุกรายวิชา 
- การสื่อสารปรัชญาการศึกษาไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และการจัดการเรียนการสอนให้ครบถ้วนต่อไป
- การจัดการเรียนการสอนเป็นแบบ active learning ทุกรายวิชาต่อไปและต้องพิจารณาความสอดคล้องกับ PLOs, CLOs
- ไม่พบการถ่ายทอดทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต (LLL) ที่หลักสูตรกำหนดไปสู่ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ผู้สอนและผู้เรียน การกำกับและวิธีวัดการบรรลุ LLL รวมทั้งพัฒนาช่องทางการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพต่อไป
- ไม่พบการทบทวนผลการจัดการเรียนการสอนว่าเป็นไปตาม CLOs และภาคการทำงาน หรือไม่
- หลักสูตรไม่มีการทบทวนและปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน  มีการวางแผนในการเชิญภาคแรงงานเข้าร่วมทบทวน
- หลักสูตรมีการทบทวนบางรายวิชาและไม่มีปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน  ไม่มีการวางแผนในการเชิญภาคแรงงานเข้าร่วมทบทวนการจัดการเรียนการสอน


	4. Student Assessment
	- การประเมินนิสิตระหว่างเรียนใช้การวัดผลในหลายวิธี เช่น มีการวัดประเมินผลที่หลากหลายเช่น  การประเมินก่อนเรียน (Pretest assessment) การประเมินเพื่อพัฒนาผู้เรียน (Formative assessment) และการประเมินเพื่อตัดสินผล (Summative assessment)
- มีการกำหนดรูปแบบวิธีการในการประเมิน สัดส่วน ระยะเวลา เครื่องมือ 
- สื่อสารวิธีการวัดประเมินและการอุทธรณ์ให้นิสิตทราบในชั่วโมงปฐมนิเทศ
- หลักสูตรจะติดตามผลการศึกษาของนิสิตทุกรายผ่านทางระบบสารสนเทศของนิสิตที่มหาวิทยาลัยกำหนด
- หลักสูตรใช้วิธีการประเมินใช้แบบประเมินโดยวิธีรูบริคร่วม
-หลักสูตรมีแผนในการตรวจสอบเครื่องมือประเมินผลรายวิชา และตัดเกรดแบบอิงเกณฑ์ 
-หลักสูตรมีการ Feedback การวัดและประเมินผลทุกรายวิชา


	- จากแผนการเรียนรู้แม้จะมีการประเมินผลการเรียนรู้ที่หลากหลายวิธี อย่างไรก็ตามพึงพิจารณาการวัดประเมินให้สอดคล้องตาม CLOs และวัตถุประสงค์รายวิชา
- พิจารณาช่องทางที่ใช้ในการสื่อสารการอุทธรณ์ผ่านคนกลาง
- ไม่พบการระบุใช้วิธีการวัดประเมินที่วัดให้ตรง CLOs ของบางรายวิชา (validity)
- ไม่พบการใช้ rubric ในการประเมินชิ้นงานอย่างครบถ้วน  
- หลักสูตรไม่ได้ระบุถึงวิธีการวัดประเมินผลที่สัมพันธ์กับการบรรลุ PLOs และ CLOs ในทุกรายวิชา
- ทุกรายวิชาของหลักสูตรจะมีการกำหนดแผนการเรียนรู้ หรือ CLOs ซึ่งถูกถ่ายทอดมาจากผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร หรือ PLOs เพื่อให้นิสิตบรรลุผลการเรียนรู้ตามที่หลักสูตรกำหนดต่อไป
- ทบทวนการให้ข้อมูลป้อนกลับให้เกิดในทุกรายวิชาเพื่อให้นิสิตได้ปรับปรุงพัฒนาตนเองให้ทันในระยะเวลาการจัดการศึกษา  
- อาจารย์ผู้สอนและผู้รับผิดชอบหลักสูตรมีการนำแผนการประเมินผลที่กำหนดไว้มาทวนสอบเพื่อให้สอดคล้องกับ CLOs และ PLOs
- รายวิชาระบุแนวทางการให้ข้อมูลย้อนกลับให้ชัดเจนและครบถ้วนต่อไป.
 -ปรับปรุงช่องทารการสื่อสารนโยบายการวัดและประเมินผลหลักสูตร การอุทธรณ์ร้องเรียน ไปยังผู้เรียนผ่านการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่และการแนะนำรายวิชาในชั่วโมงแรกของทุกรายวิชา    
- พิจารณากำหนดให้มี feedback แก่ผู้เรียนเพื่อให้ได้รับการช่วยเหลือเรื่องผลการเรียนอย่างทันท่วงที และเป็นมาตรฐานเดียวกันทุกรายวิชา
6. มีการทบทวนการวัดและประเมินผลหลังการจัดการเรียนการสอนที่ครบทุกรายวิชา และพิจารณาการทบทวนการวัดและประเมินผล CLO ให้สอดคล้องกับ PLOs สอดคล้องกับความต้องการของภาคการทำงานและการมีบุคคลที่ 3 เข้ามาช่วยทบทวน และสอดคล้องกับภาคแรงงาน

	5. Academic Staff
	1. มีแผนอัตรากำลัง ที่มีรายละเอียด จำนวนอาจารย์  การวิเคราะห์อัตรากำลังให้เพียงพอ มีกระบวนการได้มาตั้งแต่การประกาศ การสรรหา การสัมภาษณ์ การรับเข้าและเกษียณอายุราชการ ตามระบบของมหาวิทยาลัย
2. มีการกำหนดภาระงานของอาจารย์โดยมหาวิทยาลัย มีการวัดและประเมินผลปีละ 2 ครั้ง มีการวิเคราะห์ภาระงานสอนของอาจารย์ประจำหลักสูตรเป็นไปตามค่าภาระงานที่มหาวิทยาลัยกำหนด
2. มีการกำหนดสมรรถนะความเป็นครูและมีแผนการประเมิน 
3. มีการแบ่งภาระงานสอนโดยการพิจารณาจาก คุณวุฒิ ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญ
4.  มหาวิทยาลัยมีการจัดการทางด้านสิทธิ สิทธิพิเศษต่างๆ ให้บุคลากร 
5. มีแผนการบริหารบุคลากร ที่เป็นแผนในระยะ 5 ปี มีการกำหนดให้อาจารย์ระบุความต้องการฝึกอบรมและพัฒนาตนเอง 
6. มีการให้ขวัญและกำลังใจเช่น สนับสนุนงบประมาณ ค่าตอบแทนการตีพิมพ์ ค่าตอบแทนสำหรับบุคลากรที่ได้รับการอ้างอิงบทความวิจัยในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ 
ค่าตอบแทน สำหรับบุคลากรที่ได้รับรางวัลการนำเสนอผลงานในการประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ค่าตอบแทนการถูกอ้างอิงบทความวิจัย ทั้งนี้บุคลากรสายวิชาการ

	1. ไม่ชัดเจนในการแสดงค่าสัดส่วนอาจารย์ต่อจำนวนนักศึกษา (staff to student ratio) และ การนำเอาค่า FTEs และค่า Staff to student ratio มาวางแผนพัฒนาความพอเพียงต่อการจัดการเรียนการสอน การบริการวิชาการและวิจัย 
2. การพัฒนาส่งเสริมสมรรถนะความเป็นครูที่มีการดำเนินงานตั้งแต่ การกำหนด การส่งเสริมและพัฒนา การประเมิน และการนำผลการประเมินสมรรถนะความเป็นครูมาพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน
3. การจัดทำแผนในการพัฒนาตนเองของสายวิชาการทั้งระยะสั้น  และระยะยาว  แล้วมีการกำกับติดตามให้มีการดำเนินการตามแผน และแผนพัฒนาอาจารย์เป็นรายบุคคลที่มีการระบุชัดเจนในเรื่องที่จะพัฒนาอาจารย์สอดคล้องหรือสามารถช่วยผลัก PLOs ใดหนึ่งของหลักสูตร 
4. เรื่องการกำกับติดตามและประเมินระบบการบริหารจัดการ การดำเนินงานของอาจารย์ (performance management)


	6. Student Support Services
	1. หลักสูตรมีนโยบายการรับเข้า  เกณฑ์การรับเข้า กระบวนการรับเข้า ที่ชัดเจนและมีการสื่อสาร ให้ SHs ทราบและข้อมูลเป็นปัจจุบัน 
2. หลักสูตรมีการดำเนินงานกิจกรรมเสริมของหลักสูตร 
3. หลักสูตรมีการกำกับติดตามความก้าวหน้าทางการเรียนของนักศึกษาผ่านระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย 
4. มหาวิทยาลัยมีการกำหนด Job Specification และ Job Description ของเจ้าหน้าที่ฝ่ายสนับสนุนมีการประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการปีละ 2 ครั้ง

	1. การนำนโยบายการรับเข้าเกณ์การรับเข้าและกระบวนการรับเข้า มาวิเคราะห์และวางแผนพัฒนางาน
2. การวางแผนกิจกรรมเสริมหลักสูตรทั้งที่เป็นกิจกรรมวิชาการและกิจกรรมที่ไม่ใช่วิชาการ ทั้งแผนระยะสั้นและแผนระยะยาวให้กับนักศึกษา และมีการดำเนินงานกิจกรรมเสริมหลักสูตรทั้งที่เป็นกิจกรรมทางวิชาการและกิจกรรมที่ไม่ใช่วิชาการ
3. การเชื่อมโยงแผนด้านวิชาการและด้านที่ไม่ใช่วิชาการทั้งระยะสั้นและระยะยาวในระดับคณะและมหาวิทยาลัยและแผนมีการเชื่อมโยงหรือบูรณาการกับการจัดการเรียนการสอน การทำวิจัย 
4. การประเมินผลการปฏิบัติงานของฝ่ายสนับสนุนที่มีการประเมินให้ตรงกับงานของแต่ละหน่วยงาน
5. การนำผลการประเมินการให้บริการของฝ่ายสนับสนุนมาพัฒนางานให้ตรงตามความต้องการของ SHs
6. การประเมินระบบการให้บริการ การเทียบเคียงและการนำผลมาพัฒนาระบบการให้บริการ 



	7. Facilities and Infrastructure
	1. มหาวิทยาลัยและคณะมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ด้านกายภาพ มีห้องเรียน ห้องสัมมนา ห้องจักกิจกรรม มีวัสดุ อุปกรณ์เครื่องมือต่าง ๆ รวมถึงห้องปฏิบัติการ ของคณะและ ส่วนกลาง  ที่พอเพียง พร้อมใช้ และทันสมัย
2. มหาวิทยาลัยมีสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้บริการค้นคว้า หาความรู้จากหนังสือ ตำรา ฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์ มีบริการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ สำนักวิเทศสัมพันธ์และการจัดศึกษานานาชาติ ในการพัฒนาและทดสอบระดับภาษาอังกฤษ ทดสอบสมรรถนะดิจิทัล (IDCL) 
3. มีระบบบริการสารสนเทศต่าง ๆ เพื่อตอบสนองความจำเป็นของอาจารย์ เจ้าหน้าที่ และผู้เรียน ได้แก่ ระบบการจองรถ  ระบบจองห้องเรียนและห้องประชุม ระบบประเมินผลการสอน 
4. มีระบบกระจายสัญญานอินเทอร์เน็ตแบบไร้สายบริการเพื่อการศึกษาและวิจัยสำหรับนักศึกษาและบุคลากร 
5. มหาวิทยาลัยมีการจัดสิ่งอำนวยความสะดวกเช่นสนามกีฬา  โรงอาหาร 
6. เจาหนาที่สายสนับสนุนมีการกำหนดสมรรถนะถูกกำหนดโดยมหาวิทยาลัย ได้รับการประเมินปละ 2 ครั้งที่ดำเนินการพรอมกับการประเมินของมหาวิทยาลัยและคณะได้กำหนดสมรรถนะเพิ่มเติมและสื่อสารให้เจ้าหนาที่ได้รับทราบและ     เขาใจตรงกัน

	1. การกำหนดมาตรฐานทางด้านสิ่งแวดล้อม ความปลอดภัย สุขภาพและการนำมาใช้อย่างเป็นรูปธรรมและมีการสื่อสารให้กลุ่ม SHs ทราบอย่างทั่วถึง
2. การประเมินการให้บริการของฝ่ายสนับสนุนแล้วนำผลการประเมินมาพัฒนาและปรับปรุงสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  
3. การประเมินความพึงพอใจของ SHs ต่อสิ่งสนับสนุนต่าง ๆ แล้วนำมาวางแผนในการปรับปรุงและพัฒนา


	8. Output and Outcomes
	- หลักสูตรรายงานผลลัพธ์ในการจัดการหลักสูตรในเรื่อง อัตราการสำเร็จการศึกษา/ การออกกลางคัน ข้อมูล 3 ปีย้อนหลัง 
ขหลักสูตรระบุผลงานวิจัยอาจารย์ประจำหลักสูตร  5 ปีต่อ 1 ชิ้นงาน
-หลักสูตรแสดงถึงการบรรลุ PLOs ของหลักสูตรจากการได้ผลการเรียนผ่านเกณฑ์ในรายวิชา และสำเร็จการศึกษา
- หลักสูตรมีการกำกับติดตามผลการทำวิจัยและตีพิมพ์เผยแพร่ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร และอาจารย์ประจำหลักสูตร
-หลักสูตรประเมินผลความพึงพอใจของหลักสูตรตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) จากผู้ใช้บัณฑิต
	-ไม่พบการรายงานผลงานตีพิมพ์และผลงานสร้างสรรค์ของนิสิต 3-5 ปีย้อนหลัง
-การรายงานผลลัพธ์ที่ได้ ยังไม่ชัดเจนในเรื่อง 
    1. การตั้งเป้าหมาย (Establish)
    2. การวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อนำมาปรับปรุง (Monitor) 
    3. การนำข้อมูลที่ได้มาเทียบเคียง  (Benchmark) 
    4. การพัฒนาและปรับปรุง (improvement) ไม่พบการนำข้อมูล การกำหนดเป้าหมาย การกำกับติดตามและการเทียบเคียงมาพัฒนาและปรับปรุง (improvement) ผลลัพธ์การดำเนินงานให้ดีขึ้น
-การวัดการบรรลุของ PLOs ของหลักสูตร  ไม่ชัดเจน และวัดได้ยากเพราะ PLOs และ Sub-PLOs ไม่สอดคล้องกัน
-ไม่พบการเก็บข้อมูลความพึงพอใจของหลักสูตรที่ประเมินจากของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างแท้จริง
-ไม่พบการทำเปรียบเทียบสมรรถนะเกณฑ์มาตรฐานกับสถาบันอื่นๆ  และการนำข้อมูลมาวิเคราะห์เพื่อปรับปรุงและพัฒนา
- หลักสูตรมีการสำรวจภาวการณ์ได้งานทำ ความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต






ผลประเมินรายตัวบ่งชี้ (เก็ณฑ์ย่อย)
ตารางที่ 5 ผลประเมินรายตัวบ่งชี้ และสรุปจุดแข็ง (Strengths) และเรื่องที่สามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA 
	Criterion
	Strengths
	Areas for Improvement
	Rating
	Overall 

	1. Expected Learning Outcomes
	
	2

	1.1 The programme to show that the expected learning outcomes are appropriately formulated in accordance with an established learning taxonomy, are aligned to the vision and mission of the university, and are known to all stakeholders


	1.จาก SAR หน้า 22 และ มคอ 2 หน้า 13-14 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2567 พบว่า:หลักสูตรปรับปรุงปี 2567 พัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (Program Learning Outcome; PLO) 7 ข้อตามการใช้ action verbs ของ Bloom Taxonomy ตามที่ระบุไว้ใน มคอ 2 หน้า 80-82 และแสดงการจัดแบ่งความรับผิดชอบของแต่ละ PLOs ตามด้าน K-S-E-C รวม 7 PLOs และ 59 Sub-PLOs
2.จาก SAR หน้า 23 14 PLO1 รับผิดชอบขับเคลื่อนด้วยรายวิชาศึกษาทั่วไป จากการแสดงความสัมพันธ์กับมาตรฐานผลลัพธ์การเรียนรู้ทั้ง 4 ด้าน K (4 ข้อ)-S (6 ข้อ)-E (4 ข้อ)-C (4 ข้อ) จึงสรุปว่ามี 18 Sub-PLOs ซึ่งสัมพันธ์กับ curriculum mapping
3.จาก SAR หน้า 22 ระบุ PLO2-PLO7 รับผิดชอบขับเคลื่อนด้วยรายวิชาศึกษาเฉพาะ โดยมีการแบ่งย่อยดังนี้: 
· PLO2: K (2 ข้อ)-S (2 ข้อ)-E (2 ข้อ)-C (2 ข้อ) = 8 Sub-PLOs
· PLO3: K (2 ข้อ)-S (1 ข้อ)-E (1 ข้อ)-C (1 ข้อ) = 5 Sub-PLOs
· PLO4: K (2 ข้อ)-S (1 ข้อ)-E (1 ข้อ)-C (1 ข้อ) = 5 Sub-PLOs
· PLO5: K (1 ข้อ)-S (1 ข้อ)-E (1 ข้อ)-C (1 ข้อ) = 4 Sub-PLOs
· PLO6: K (2 ข้อ)-S (3 ข้อ)-E (2 ข้อ)-C (4 ข้อ) = 11 Sub-PLOs
· PLO7: K (2 ข้อ)-S (2 ข้อ)-E (2 ข้อ)-C (2 ข้อ) = 8 Sub-PLOs
4.จาก มคอ.2 หน้า 94 -99 การกำหนด PLOs ใน curriculum mapping ถูกระบุด้วยตัวเลขย่อยในแต่ละด้านของ K-S-E-C ของแต่ละ PLOs ที่รับผิดชอบในรายวิชาศึกษาทั่วไป และหมวดวิชาเฉพาะ ซึ่งตัวเลขที่ระบุไม่สอดคล้องตามที่ระบุไว้ในตารางและไม่สัมพันธ์กันในแต่ละชุดข้อมูล
5.หลักสูตรมี PLOs ทั้งหมด 7 ข้อ และกำหนด SHs ที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร จาก SAR หน้า 18-19 กำหนด SHs 9 กลุ่ม ดังนี้: 
1) สป.อว.
2) องค์กรวิชาชีพ (คุรุสภา)
3) ผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็นกรรมการวิพากษ์หลักสูตร
4) ผู้ใช้บัณฑิต
5)  ศิษย์เก่า
6) ผู้ปกครอง
7) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน
8) ศิษย์ปัจจุบัน
9) คณะ
5.  จาก SAR R 1.1 ระบุมีการสื่อสาร/เผยแพร่ PLOs ของหลักสูตรไปยัง Stakeholder   โดยกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน คือ กลุ่ม อาจารย์ผู้สอน/อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ศิษย์ปัจจุบัน คณะ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก คือ ผู้ใช้บัณฑิต (ผู้บริหารสถานศึกษา/ครูพี่เลี้ยง/หัวหน้างาน) ศิษย์เก่าและผู้ปกครอง ผ่านช่องทางออนไซต์และออนไลน์


	1. จาก SAR และ มคอ 2 มคอ 2 หน้า  6-8, หน้า  13-14, 80-82 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2567 และการสัมภาษณ์ผู้บริหาร พบว่า 
- PLOs ของหลักสูตรมีหลากหลายเซท และยังไม่ได้ตกลงว่าจะนำเซทใดในการนำไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผล
-หลักสูตรมีการสร้าง PLOs จำแนกตาม Bloom Taxonomy ซึ่งการจัดทำ PLO ไม่ได้นำหลัก  taxonomy มาใช้ในการกำหนดอย่างเคร่งครัด  บาง PLO วัดการบรรลุผลได้ยาก และวัดผลการเรียนรู้หลายด้าน (ใช้หลาย action verbs)  ค่อนข้างซับซ้อน โดย action verbs ที่มีระดับแตกต่างกันอยู่ใน PLOs เดียวกัน เช่น 
· PLO1 สามารถใช้ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ สารสนเทศและเทคโนโลยีดิจิทัลในการเรียนรู้ การสื่อสาร การทำงาน
ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างเหมาะสม มีมุมมองเชิงธุรกิจ บูรณาการศาสตร์ต่าง ๆ ในการพัฒนาหรือแก้ปัญหาได้ มีจิตสาธารณะ ยึดมั่นในสิ่งที่
ถูกต้อง เห็นคุณค่าตนเอง สังคม และท้องถิ่น ปฏิบัติตนในฐานะความเป็นพลเมืองและพลเมืองดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม
· PLO4 : ประยุกต์ความรู้ในวิชาชีพครูในการออกแบบวิจัยและพัฒนางานวิชาชีพครู การบริหาร และการประกันคุณภาพการศึกษาได้อย่างมีระบบ สร้างสรรค์ และเป็นครูผู้ช่วย ผู้ช่วยสอนในศาสตร์สาขาวิชาเฉพาะในระดับการศึกษาขึ้นพื้นฐาน 
· PLO5 : ฝึกปฏิบัติหน้าที่ครูผู้สอนในสถานศึกษา จัดทำวิจัยในชั้นเรียน มีปฏิสัมพันธ์และมีส่วนร่วมในชุมชนท้องถิ่น ประยุกต์ใช้แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการปฏิบัติงาน มีจรรยาบรรณวิชาชีพครู จัดทำแผนพัฒนาตนเองของนักศึกษาครู และแฟ้มสะสมงาน
· PLO6 : สามารถนำทฤษฎี หลักการ ทักษะทางอุตสาหกรรมศิลป์ และศาสตร์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมศิลป์ มาประยุกต์ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ พัฒนาการเรียนการสอน และต่อยอดเป็นผู้ประกอบการทางอุตสาหกรรมศิลป์
2. 1 PLOs มี 4 Sub PLOs ที่ครอบคลุมทุกด้าน K-S-E-C ยากต่อการนำไปสู่การประเมินผลสัมฤทธิ์
3. จาก มคอ.2 แล SAR ของตารางมาตรฐานผลการเรียนรู้การกำหนด PLOs และ sub-PLOs ยังไม่ชัดเจนทุกข้อ ไม่สามารถวัดและการประเมินผลได้ เช่น  Sub-PLOs ไม่มีการใช้ Action Verb  เช่น S5-1 : ปฏิบัติจนเป็นนิสัย C6-3 : เชื่อมั่นในตัวเอง 
C6-4 : เป็นผู้ใฝ่รู้ใฝ่เรียน  C7-6 : เห็นอกเห็นใจผู้อื่น  เป็นต้น
4. หลักสูตรไม่ได้แสดงให้เห็นชัดเจนในการใช้หลักของ Bloom’s Taxonomy หรือ Learning level  ดังแสดงใน มคอ.2 หน้า 87-92 ไม่ปรากฏ taxonomy ที่ชัดเจนทั้ง PLOs หลักและ Sub-PLOs 
5.จากเอกสารมคอ. 2 และ SAR ใน PLO บางข้อไม่ใช้ action verbs และไม่มีส่วนขยายเพื่อให้เกิดการวัดและการประเมินผลได้ง่าย ซึ่งอาจวัดการบรรลุผลได้ยาก เช่น
S2-1 : การสังเกต 
S2-2 : การปฏิบัติ 
E2-1 : ยอมรับ 
C2-1 : นิสัยใฝ่รู้ใฝ่เรียน
C3-1 : พลเมืองดี 
 6. PLOs และ sub-PLOs เนื้อหาสาระไม่ตรงกัน
7.จาก SAR ไม่ชัดเจนเรื่องการสื่อสาร PLOs ของหลักสูตรไปยังกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สำคัญของหลักสูตร ช่องทางการสื่อสาร เป็น one way communication เช่น การใช้ลิงค์ บางช่องทางอาจไม่เหมาะสมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามที่ระบุมา เช่น เวบไซที่มีเพียงไฟล์ มคอ2 เผยแพร่ไว้เพียงอย่างเดียว
8. แต่ยังไม่พบความเชื่อมโยงในการนำ vision, mission ของมหาวิทยาลัย คณะฯ นำมาพัฒนา PLOs 
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	1.2 The programme to show that the expected learning outcomes for all courses are appropriately formulated and are aligned to the expected learning outcomes of the programme.
	จาก SAR R 1.2  หน้า 20  และ พบว่า หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2567 ดังนี้
- หลักสูตรใช้ PLOs เป็นตัวตั้งในการกำหนดรายวิชาโดยเฉพาะรายวิชาบังคับ กำหนดไว้ใน มคอ.2 และออกแบบคำอธิบายรายวิชาให้สอดคล้องกับ CLOs ของแต่ละรายวิชา โดยการจำแนกความรู้ ทักษะ และเจตคติ วิเคราะห์จากรายวิชาเดิม เพื่อที่ช่วยสนับสนุนให้บรรลุ PLOs 
-หลักสูตรดำเนินงานโดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ทำหน้าที่ในการวางแผนกิจกรรม และกำหนดการดำเนินการทั้งหมด โดยมีคณะกรรมการบริหารหลักสูตรทุกคนเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน 
-ในปีการศึกษาที่ผ่านมาหลักสูตรได้มีการให้อาจารย์ทุกท่านกำหนด CLOs ในรายวิชาที่ตนรับผิดชอบ และทดลองใช้หลักการแบบใช้ผลลัพธ์เป็นตัวกำหนดกิจกรรมการเรียนรู้ ซึ่งอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาได้นำ PLOs ของหลักสูตรและคำอธิบายรายวิชามาออกแบบ CLOs ของรายวิชา และกำหนด TLA และ การวัดและการประเมินผล ให้สอดคล้องทั้งด้านความรู้ ทักษะ และเจตคติที่กำหนดไว้ใน CLOs (ตามรายละเอียด มคอ.3) 
-หลักสูตรมีแผนในการปรับปรุง กำหนด CLOs ให้ครบทุกรายวิชาและวางแผนกำหนด Learning level ของ CLOs ต้องสอดคล้องกับ Learning level ของ PLOs
-จาก มคอ.2 หน้า 91-101 และ SAR หน้า 20 
การสร้าง CLOs ของหลักสูตรสอดคล้องและสัมพันธ์กับ PLOs
	จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารและอาจารย์ พบว่า
 --กระบวนการทำ PLOs สู่รายวิชาและ การทำ PLOs สู่รายวิชาและ ความชัดเจนกระบวนการจัดทำ CLOs ของทุกรายวิชา และ ความสอดคล้องกันระหว่าง PLOs และ CLOs ของวิชาต่างๆ ในหลักสูตรยังต้องได้รับการปรับปรุง และเมื่อพิจารณาหลักฐาน มคอ 3 หลากหลายวิชา พบว่าการนำ PLOs มาใช้สู่รายวิชาไม่ครบถ้วนและไม่ได้พิจารณาตามความรับผิดชอบที่ได้รับอย่างสมบูรณ์ ดังนั้นประเด็นดังกล่าวต้องได้รับการปรับปรุงอย่างยิ่ง
      - ยังพบความบกพร่องของหลักสูตรในการจัดทำ CLOs ทุกรายวิชาของหลักสูตรโดยเฉพาะวิชาบังคับ ตามกระบวนการพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะ (Outcome based Education) ที่จะดำเนินการในปี พ.ศ. 2567 โดยมอบหมายให้อาจารย์ผู้สอนทุกรายวิชาทำการทบทวน CLOs ของรายวิชาที่รับผิดชอบ หลังจากนั้นให้ตรวจสอบ CLOs ที่กำหนด มีความเหมาะสม ชัดเจนในการวัดและประเมินผล (Appropriately) และตรวจสอบระดับการเรียนรู้ของ CLOs

-จากการพิจารณา CLO รายวิชาบังคับทุกวิชาในหลักสูตร จำนวน 3 รายวิชา คือ 1)  106725102 
ปฏิบัติงานคอมพิวเตอร์เบื้องต้น  2)  106725103 ปฏิบัติการเขียนแบบเบื้องต้น 3)  106725105 (รหัสรายวิชาใน มคอ 2 คือ 106725205) ปฏิบัติการก่อสร้างและสถาปัตยกรรมเบื้องต้น โดยทุกรายวิชาบังคับมีส่วนในการผลักดันการบรรลุ PLOs ของหลักสูตร
       ทั้ง 3 รายวิชาจำนวนชั่วโมงที่ระบุไว้ไม่ตรงกับรหัสหน่วยกิต และทั้ง 3 รายวิชาขับเคลื่อนให้บรรลุ PLO6 ที่ครอบคลุมการบรรลุ Sub PLOs ทุกด้านคือ K-S-E-C และการถอด PLOs ลงสู่ CLOs หลายหลายวิชายังพบความพร่องที่ไม่ครอบคลุม Sub PLOs 
-  จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารและหลักฐานพิจารณาเพิ่มเติมความชัดเจนของกระบวนการของหลักสูตรในการทำ กระบวนการพัฒนารายวิชา Main courses, Elective courses and GE courses ที่ชัดเจนและมีการนำรายวิชาในหลักสูตรเก่ามาตั้งไว้และสร้างรายวิชาใหม่เพิ่มเติมตามแนวโน้มตามการคาดการณ์ของผู้รับผิดชอบหลักสูตรและนโยบายของสถาบันที่เปลี่ยนไป CWIE ดังนั้นหลักสูตรพิจารณาเสนอกระบวนการพัฒนารายวิชา Main courses, Elective courses and GE courses โดยเฉพาะวิชาบังคับยังไม่ปรากฎความชัดเจนว่ามีการนำ PLOs ที่พัฒนาขึ้นมาตั้งต้นในการสร้างรายวิชาทั้งหมดได้ถูกกำหนดมาอย่างไร จนถึงการกำหนดผู้รับผิดชอบอย่างไร เพื่อแสดงคุณภาพของการได้มาซึ่งในรายวิชาของหลักสูตรว่าน่าเชื่อถือและมีการควบคุมรายวิชาว่าสามารถตอบสนองและบรรลุ PLOs อย่างแท้จริง     
-จากการสัมภาษณ์การทำรายวิชา Main courses, Elective courses and GE courses ของหลักสูตรและการมอบหมาย PLOs ในรายวิชา พบว่า GE courses หลักสูตรใช้ GE กลางไม่ได้มาจากการสร้าง PLO จาก SHs ของหลักสูตร
     สรุป หลักสูตรพึงนำ PLOs มาสร้าง CLOs อย่างสอดคล้องกันทุกรายวิชา และใช้ action verb สร้าง CLOs และมี learning level ไม่เกิน   PLOs ที่ได้รับผิดชอบ เช่น จาก มคอ 2 PLOs1-7 ที่ครอบคลุมทั้งหมดทุกด้าน คือ K-S-A-C  มีมี 1 วิชาช่วยผลัก หรือรับผิดชอบ  ซึ่งหากมีการถ่ายทอด PLOs สู่รายวิชาเพื่อดำเนินการจัดทำ CLOs ต่อไป จะไม่เกิดการปรากฎการณ์ดังกล่าว เป็นต้น
	2

	

	1.3 The programme to show that the expected learning outcomes consist of both generic outcomes (related to written and oral communication, problem solving, information technology, teambuilding skills, etc) and subject specific outcomes (related to knowledge and skills of the study discipline).


	-จากการสัมภาษณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร และ SAR R 1.3 พบว่า หลักสูตรกำหนด PLOs ที่สามารถจำแนกออกเป็น SSLOs (ทักษะเฉพาะด้าน) และ GLOs (ทักษะทั่วไป) ซึ่งได้มาจากการวิเคราะห์ Need และ Requirement ของผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย (SHs) ซึ่ง PLOs 7 ข้อในหลักสูตรมี PLO1 เป็น GLO และ PLO2-6 เป็น SSLO

	-จากเอกสาร SAR   และ มคอ.2 PLOs ทุกหน้าที่เกี่ยวของ หลักสูตรไม่แสดงส่วนที่ประกอบด้วย Generic Outcomes: GLOs และ Subject Specific Outcomes: SSLOs  รวมไปถึง Sub-PLOs ในข้อมูลใน มคอ. 2 พบว่า มีหลากหลายชุด และไม่ได้ระบุ GLOs และ SSLOs ของชุด PLOs ที่นำไปใช้
-จากรายละเอียดของ PLO หลัก 7 ข้อ ซึ่งมี Sub-PLOs ครอบคลุม K-S-E-C และเมื่อพิจารณาแต่ละ Sub-PLOs ย่อย จะมีทักษะหรือลักษณะที่เป็น  GLOs ภายใน PLOs ซึ่งไม่ถูกระบุ หรือยังมีความพร่องในการกำหนด GLO และ SSLO ของหลักสูตร
-SSLOs ถูกระบุ sub-PLOs K-S-E-C ที่เป็นคำที่ระบุลักษณะทั่วไป
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	1.4 The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially the external stakeholders, are gathered, and that these are reflected in the expected learning outcomes.
	-จาก มคอ 2 หน้า 9-10  และ SAR R 1.4 หน้า 23-26 และการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ระบุว่ามีการออกแบบผลลัพธ์การเรียนรู้จาก SHs ทั้งภายนอกและภายใน  โดยหลักสูตรได้ดำเนินงานโดยให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทำหน้าที่ในการวางแผน กำหนดการดำเนินการทั้งหมด โดยมีคณะกรรมการบริหารหลักสูตรทุกคนเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน ทำการวิเคราะห์ความสำคัญของกลุ่ม SHs กำหนดวิธีการและเครื่องมือในการเก็บรวบรวม วิเคราะห์ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่ม โดยใช้แบบสอบถามออนไลน์ ซึ่งหลักสูตรกำหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เป็น 9 กลุ่ม ได้แก่ 1.กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) 2.องค์กรวิชาชีพ (คุรุสภา) 3.ผู้ทรงคุณวุฒิ 4. ผู้ใช้บัณฑิต 5.ศิษย์เก่า 6. ผู้ปกครอง 7. อาจารย์ 8. ศิษย์ปัจจุบัน และ 9. คณะครุศาสตร์
-การจัดทำหลักสูตรปรับปรุง 2567 พัฒนาขึ้นมาจากการวิเคราะห์จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยกลุ่ม 5 คือ 
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) องค์กรวิชาชีพ(สำนักงานคุรุสภา) ผู้ทรงคุณวุฒิ ศิษย์เก่า และผู้ใช้บัณฑิต 
--ข้อมูลที่ระบุไว้ใน มคอ 2 จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก external SHs ที่สำคัญ ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ พบประเด็น
1. หลักสูตรฯ ควรมีการสอนทักษะทางช่าง ที่หลากหลายและสอดคล้องกับนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่พัฒนาอยู่ตลอดเวลา 2. หลักสูตรฯ ควรมีการมีส่งเสริมให้นักศึกษามีความคิดสร้างสรรค์ ในการคิด วิเคราะห์การแก้ปัญหาทางช่าง เพื่อให้นักศึกษาให้ประยุกต์ใช้ทักษะกับปัญหาที่เกิดขึ้นจริง 

3. หลักสูตรฯ ควรสนับสนุนให้นักศึกษาดีได้มีการเรียนรู้การทำงานจริง จากสถานประกอบการ หรือจากสถานการณ์จริง เพื่อให้นักศึกษาได้รู้จักการแก้ปัญหา และเป็นการเตรียมความพร้อมก่อนจบการศึกษา 
ผู้ใช้บัณฑิต พบประเด็น 
1. เพิ่มทักษะ และฝึกปฏิบัติให้นักศึกษา ในทางช่างอุตสาหกรรมให้เกิดความชำนาญและมั่นใจ ในการปฏิบัติงานจริง 
2. เพิ่มทักษะให้นักศึกษาในเรื่องความรู้เกี่ยวกับงานช่าง ที่ต้องมีโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป ช่วยในการทำงานเพื่อให้เท่าทัน เทคโนโลยี ตลอดเวลา 
3. เพิ่มทักษะให้นักศึกษาในด้านความรู้พื้นฐานทางช่างอุตสาหกรรม เพื่อให้สามารถถ่ายทอดความร็ได้หลากหลาย 
สำหรับศิษย์เก่า พบประเด็นที่ระบุไว้คือ 
1. หลักสูตรฯ ควรมีวัสดุอุปกรณ์ ที่มีราคาสูงให้นักศึกษาได้ทดลองฝึกใช้งาน เพื่อให้เกิดความชำนาญ ความมั่นใจในโอกาสการปฏิบัติงานจริง 
. 2. ต้องการให้เพิ่มหลักสูตรทักษะด้านการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่จำเป็นในการปฏิบัติการงานช่างอุตสาหกรรม เพื่อให้เท่าทันต่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี ที่พัฒนาตลอดเวลา 
3. หลักสูตรฯ ความมีการส่งเสริมความรู้ในด้านการถ่ายทำวิดีโอ การตัดต่อวีดิทัศน์ ทักษะโสตศึกษา การตัดต่อคลิป ฝึกการใช้สื่อออนไลน์ให้เกิดประโยชน์ เช่น การนำสื่อออนไลน์เผยแผ่ความรู้ด้านงานช่างอุตสาหกรรม เป็นต้น 

-จาก มคอ 2 หน้า 7-10 SAR หน้า 23-26 ระบุว่ามีการออกแบบผลลัพธ์การเรียนรู้จาก SHs ทั้งภายนอกและภายใน และมีการสำรวจความต้องการ Needs/ Requirements SHs
-การจัดทำหลักสูตรปรับปรุง 2567 พัฒนาขึ้นมาจากการวิเคราะห์จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยกลุ่ม 9 กลุ่ม ได้เก็บรวบรวมข้อมูล นำมากลั่นกรองข้อมูล และตรวจสอบกับ PLOs และมีแผนในการปรับปรุงในการวิเคราะห์ SHs Needs ให้ครบถ้วนในหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2567ต่อไป ตามข้อมูลที่ปรากฎใน มคอ2 หน้า 7-10
--ข้อมูลที่ระบุไว้ใน มคอ 2 จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก external SHs ได้แก่ผู้ใช้บัณฑิต พบประเด็น เพิ่มทักษะฝึกปฏิบัติให้กับนักศึกษาในทางช่างอุตสาหกรรมให้เกิดความชำนาญและมั่นใจ ทักษะความรู้เกี่ยวกับงานช่าง ที่ต้องมีโปรแกรมสำเร็จรูปช่วยในการทำงาน สำหรับศิษย์เก่า พบประเด็นที่ระบุไว้คือ ควรมีวัสดุอุปกรณ์ราคาสูงให้นักศึกษาฝึกใช้งาน ทักษะด้านการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการปฏิบัติงานช่างอุตสาหกรรม ความรู้ในการถ่ายวิดีโอ การตัดต่อ ทักษะโสตศึกษา การใช้สื่ออนไลน์ 
	จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร และข้อมูลจาก  จาก มคอ 2 พบว่า 
-ไม่ชัดเจน เรื่องของการคัดเลือกกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย ว่ามีการกำหนดอย่างไร บทบาทต่อหลักสูตรแต่ละกลุ่มที่เลือก และจำนวนในแต่ละกลุ่ม เพียงพอต่อการ นำมาจัดทำ PLOs หรือไม่
- เรื่องของการกำหนดเครื่องมือมีเพียงแบบสอบถามออนไลน์ ไม่ได้ระบุวิธีการ ในการได้มาซึ่ง needs/requirement รวมถึงวิธีการจัดทำ sum of needs ในการนำมากำหนดเป็น PLOs
-ไม่ชัดเจนในการแสดงความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร (PLOs) และความต้องการจากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับ PLO
   ดังนั้นการพัฒนาหลักสูตรยังพบคามพร่องในการเก็บรวบรวมข้อมูล SHs Needs and Requirement และหลักสูตร ไม่ได้นำการวิเคราะห์ need และ requirement จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สำคัญต่อการพัฒนาหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2567 ได้อย่างครอบคลุมและครบถ้วน ในการพัฒนาวิเคราะห์กลั่นกรอทุกข้อมูลจาก SHs ทุกกลุ่มจนมาเป็น 6 PLOs ดังนั้นประเด็นที่สำคัญๆ จาก SHs ซึ่งอาจเป็นข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียนั้นจึงอาจไม่ได้รับการพัฒนาเป็น PLOs ของหลักสูตรทั้งหมด ดังนั้นพิจารณาการสร้าง PLOs จาก SHs Need Analysis แท้จริง และระบุเครื่องมือในการสกัด need/requirement โดยเฉพาะข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
- จาก SAR R 1.4 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2567 หลังจากกำหนด PLOs แล้วอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้รวบรวมข้อมูลความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกมาเก็บรวบรวมข้อมูล นำมากลั่นกรองและ ตรวจสอบกับ PLOs พบว่ามีความสอดคล้องกันทั้ง 7 PLOs 
-จาก มคอ 2 พบว่า การพัฒนาหลักสูตรยังพบคามพร่องในการเก็บรวบรวมข้อมูล SHs Needs and Requirement และหลักสูตร ไม่ได้นำการวิเคราะห์ need และ requirement จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สำคัญต่อการพัฒนาหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2567 ได้อย่างครอบคลุมและครบถ้วน ในการพัฒนาวิเคราะห์กลั่นกรองทุกข้อมูลจาก SHs ทุกกลุ่มจนมาเป็น 7 PLOs ดังนั้นประเด็นที่สำคัญๆ จาก SHs ซึ่งอาจเป็นข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียนั้นจึงอาจไม่ได้รับการพัฒนาเป็น PLOs ของหลักสูตรทั้งหมด ดังนั้นพิจารณาการสร้าง PLOs จาก SHs Need Analysis แท้จริง และระบุเครื่องมือในการสกัด need/requirement โดยเฉพาะข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
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	1.5 The programme to show that the expected learning outcomes are achieved by the students by the time they graduate.
	-จาก SAR R 1.5 หน้า 32-33  พบว่า
หลักสูตรกำหนดเป้าหมายการบรรลุ กำหนดพฤติกรรม ตัวบ่งชี้ การบรรลุ ของ PLOs แต่ละข้อ โดยกำหนดว่าแต่ละ PLOs จะ บรรลุเมื่อใด ชั้นปีใด กำหนดเครื่องมือที่ใช้วัดการบรรลุ กำหนดระดับของการบรรลุ PLOs และกำหนดวิธีการวัดประเมินผล PLOs เพื่อศึกษาแนวโน้มการสำเร็จการศึกษาของนักศึกษาในแต่ละชั้นปี 
- ดำเนินงานโดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ทำหน้าที่ในการวางแผนกิจกรรม และกำหนดการดำเนินการทั้งหมด โดยมีคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนทุกคน เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน 
- ปีการศึกษาที่ผ่านมามีนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ที่บรรลุและผ่าน PLOs 1 และ 2 โดยมีการวัดและประเมินผลจากผู้ผ่าน CLOs ในแต่ละรายวิชา คือ รายวิชาการใช้ภาษาไทยกับการสื่อสาร รายวิชาจิตวิทยาสำหรับครู รายวิชาคุณธรรม จริยธรรม ความเป็นครู โดยมีเครื่องมือในการวัดและประเมินผลที่หลากหลาย 
-หลักสูตรมอบหมายให้ประธานหลักสูตรจัดประชุมกรรมการบริหารหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน เพื่อวางแผนการปรับปรุง หาวิธีหรือแนวทางการวัดการบรรลุ PLOs โดยนำผลการประเมินการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาจากนักศึกษามาประกอบการพิจารณาร่วมกัน
-หลักสูตรมีการแสดงการบรรลุ PLOs ของแต่ละชั้นปีในตารางใน SAR R 1.5

-จาก SAR หน้า 32-33  หลักสูตรกำหนดเป้าหมายการบรรลุ กำหนดพฤติกรรม ตัวบ่งชี้ การบรรลุของ PLOs แต่ละข้อ และดำเนินให้ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทำหน้าที่วางแผนกิจกรรม การกำหนดการดำเนินการ อาจารย์ทุกคนเข้ามามีส่วนร่วม
-นักศึกษาชั้นที่ที่ 1 บรรลุผ่าน PLOs 1 และ 2 โดยการวัดและประเมินจากผู้ผ่าน CLOs ในแต่ละรายวิชาคือ วิชาการใช้ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร วิชาจิตวิทยาสำหรับครู วิชาคุณธรรม จริยธรรม ความเป็นครู โดยใช้เครื่องวัดและประเมินที่หลากหลาย 

	  -จาก SAR R 1.5 หน้า 32-33  และการสัมภาษณ์ผู้บริหารที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักสูตร พบว่าหลักสูตรยังไม่สามารถระบุแนวทางหรือเครื่องมือในการบรรลุ PLOs ได้อย่างชัดเจน และถึงแม้ว่าหลักสูตรมีการกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังแต่ละชั้นปี แต่ยังต้องเพิ่มการแสดงของการวัดและประเมินผลว่าผู้เรียนมีความสำเร็จอย่างไร รวมทั้งแนวทางการประเมิน YLOs ยังไม่ได้กำหนดแนวทางการบรรลุตามที่ระบุไว้ใน มคอ 2 และ YLOs ใน มคอ 2 หน้า 100-106 ไม่สอดคล้อวกับ PLOs ของหลักสูตร 
- ยังไม่ชัดเจนเรื่องการกำหนดระยะเวลาการบรรลุ PLOs ของหลักสูตรทุกข้อ ว่าจะสำเร็จได้เมื่อใด 
2. จาก มคอ.2 หน้า 100-106  หลักสูตรกำหนด YLOs ของหลักสูตร แต่ยังไม่ชัดเจนเรื่องของการวัดและประเมินผลการบรรลุ YLOs เครื่องมือที่ใช้วัด ผู้รับผิดชอบและการกำกับติดตาม 
- ยังไม่ขัดเจนเรื่องของการวัดและประเมินผล PLOs ของหลักสูตร ทั้งวิธีการ เครื่องมือที่ใช้ และผู้กำกับติดตามและรับผิดชอบการบรรลุ PLOs ของหลักสูตร 
- การประเมินการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรแต่ละข้อและทุกข้อต้องได้รับการประเมินผล โดยมีผู้รับผิดชอบ, กำหนดระยะเวลาที่จะประเมิน, เกณฑ์, เครื่องมือ และวิธีการ ที่สามารถวัดการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรได้จริง และแสดงให้เห็นว่า ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร ข้อใดที่บรรลุ ข้อใดที่ไม่บรรลุ  และผู้เรียนทุกคนต้องบรรลุผลสัมฤทธิ์ที่กำหนดไว้ 100% พร้อมกำหนดวิธีการที่ครอบคลุมการผลสัมฤทธิ์แต่ละ PLOs และผู้รับผิดชอบหลักที่จะสามารถรวบรวมข้อมูลและประเมินว่าผู้เรียนบรรลุ PLOs แท้จริงทุกคน 
การกำหนดระยะเวลาบรรลุ PLOs
-หลักสูตรยังไม่สามารถระบุแนวทางหรือเครื่องมือในการบรรลุ PLOs ได้อย่างชัดเจน และถึงแม้ว่าหลักสูตรมีการกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังแต่ละชั้นปี แต่ยังต้องเพิ่มการแสดงของการวัดและประเมินผลว่าผู้เรียนมีความสำเร็จอย่างไร รวมทั้งแนวทางการประเมิน YLOs ยังไม่ได้กำหนดแนวทางการบรรลุตามที่ระบุไว้ใน มคอ 2 และ YLOs ไม่สอดคล้องกับ PLOs ของหลักสูตร ซึ่งบางประเด็นจะมี learning levels ที่สูงกกว่า PLO ซึ่งจาก มคอ 2 หน้า 32  มี YLOs ระบุถึงการพัฒนานวัตกรรมในปี 2, การบูรณาการในปี 3 และ การสังเคราะห์และแก้ไขปัญหาในปี 4 โดย PLOs ทั้ง 7 ข้อ จะมี learning level สูงสุดคือ วิเคราะห์ เพียงเท่านั้น
- จาก SAR หน้า 27 เมื่อหลักสูตรมีผู้เรียนสำเร็จการศึกษาแล้ว หลักสูตรจะทำการวัดการบรรลุ PLOs ของผู้เรียน โดยทำการประเมิน ความพึงพอใจของนักศึกษาที่จบในปีการศึกษา โดยใช้การตอบแบบประเมินออนไลน์ และการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ บัณฑิต ผ่านทางการสัมภาษณ์และการตอบแบบสอบถาม
เป็นการวัดหลังสำเร็จการศึกษา)
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	2. Programme Structure and Content
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	2.1 The specifications of the programme and all its courses are shown to be comprehensive, up-to-date, and made available and communicated to all stakeholders.
	-จาก SAR หน้า 34 หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาอุสาหกรรมศิลป์ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2567 ได้แสดงไว้ใน มคอ.2 ของหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2567 โดยหลักสูตรได้ดำเนินการปรับปรุงทุก 5 ปีกำหนดที่มีรายละเอียด ครบถ้วนตามที่ สป.อว.กำหนดและดำเนินการกรอกข้อมูลรายละเอียดของหลักสูตรในระบบ CHECO และมีการดำเนินการ สื่อสารและเผยแพร่ไปยังกลุ่ม SHs ที่เป็นอาจารย์ผู้สอน และนักศึกษา ผ่านทาง Website ของมหาวิทยาลัย (www.rmu.ac.th) Website คณะครุศาสตร์ (www.edu.rmu.ac.th)
- หลักสูตรได้มีการปรับปรุงหลักสูตร (มคอ.2) เป็นฉบับปรับปรุง พ.ศ.2567 โดยดำเนินการทบทวนหลักสูตรเดิมและการสำรวจความต้องการของมีส่วนได้ส่วนเสีย (SHs) เพื่อกำหนดโครงสร้าง หลักสูตรให้ทันสมัย ประกอบด้วย 133 หน่วยกิต จากเดิม 138 หน่วยกิต และจัดทำรายวิชา คำอธิบายรายวิชา ลำดับแผนการเรียน ซึ่งจะได้ใช้รับนักศึกษา ในปีการศึกษา 1/2567 โดยได้ผ่านการกลั่นกรองโดยคณะกรรมการหลักสูตรและกรรมการร่างหลักสูตร คณะกรรมการวิชาการ ประจำคณะ คณะกรรมการวิชาการมหาวิทยาลัย สภาวิชาการ และสภามหาวิทยาลัย ส่งเสนอต่อ สป.อว. รับทราบ และหลักสูตรมีการกำหนดข้อมูลรายวิชา (Course specification) (มคอ.3 และ มคอ.4) อย่างครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน ได้แก่ ชื่อรายวิชา ข้อกำหนดก่อนเรียน หรือ วิชาที่ต้องเรียนก่อน CLOs รายวิชา รายละเอียดการประเมินงาน วันที่ปรับปรุง มคอ.3-4 ซึ่งหลักสูตรได้จัดทำ มคอ.3 และ มคอ.4 เก็บไว้ที่อาจารย์ประจำหลักสูตร และอาจารย์ผู้สอนทุกท่าน และบันทึกเป็นไฟล์ PDF เพื่อนำไปสื่อสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (SHs) ซึ่งหลักสูตรได้กำหนดกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (SHs) ที่ต้องทราบข้อมูล คือ นักศึกษา คณาจารย์ในหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน ด้วยวิธีการสื่อสารในชั้นเรียนและในเว็บไซต์คณะครุศาสตร์
- จาก SAR หน้า 34-35  และ มคอ 2 หลักสูตร ได้นำเสนอรายละเอียดหลักสูตรและรายละเอียดของรายวิชา ครบตามเกณฑ์  
-หลักสูตรได้สื่อสารและเผยแพร่รายละเอียดของรายวิชาในรูปแบบ ไฟล์ มคอ.3 ไปยังกลุ่ม SHs ที่เป็น
นักศึกษาที่เรียนในแต่ละวิชา โดยแจ้งให้ทราบในการเรียนครั้งแรกของรายวิชา และแจ้งให้นักศึกษาสามารถดาวน์โหลดที่ได้เว็บไซต์ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม
	-จากการสัมภาษณ์ยืนยันข้อมูลเอกสาร SAR R1.1 และ 2.1 ข้อมูลเผยแพร่ทางเวบไซด์ และหลักฐานประกอบอาจพิจารณาความเหมาะสม เช่น การเผยแพร่ทั้งเล่มหลักสูตร มคอ 2 ผ่านช่องทางเวบไซด์ ซึ่งระบุไว้ในตารางหน้า 17 ว่ากลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มสามารถเขาถึงได้ ซึ่งอาจทำให้ผู้ที่สนใจที่มีระดับการเรียนรู้และประสบการณ์แตกต่างกันไม่สามารถเข้าถึงหรือเข้าใจข้อมูลที่สำคัญได้อย่างแท้จริง ดังนั้นหลักสูตรพิจารณาแสดงข้อมูลให้เหมาะสมแต่ละช่องทาง และเผยแพร่ไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สำคัญต่อหลักสูตรทุกกลุ่ม 
-จากการพิจารณา มคอ 3 พบข้อมูลไม่ครบถ้วนตามที่ควรดำเนินการ โดยเฉพาะ PLOs และ PLOs ที่ระบุไว้ใน มคอ 3 ที่แสดงการสอดคล้องกับ CLOs ในรายวิชาไม่ตรงตามที่ระบุในมคอ 2
-ไม่ชัดเจนเรื่องการกำหนดกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย ของหลักสูตร และสื่อสารรายละเอียดของ หลักสูตรและรายละเอียดของรายวิชาให้ตรงกับกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย รวมถึงระบบช่องทาง การสื่อสารให้ตรงกับผู้มีส่วนได้เสีย
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	2.2 The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with achieving the expected learning outcomes.
	จาก SAR R 1.1 และ 2.2 หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาอุตสาหกรรมศิลป์ ดำเนินการจัดสร้าง PLOs โดยกำหนดระยะเวลาในการดำเนินการทุก ๆ 5 ปี หลักสูตรฯ ได้ดำเนินการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรเพื่อวางแผนกำหนดเครื่องมือ เก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (SHs) ด้วยแบบสำรวจความต้องการและความจำเป็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอก (SHs) จากนั้นทำการยกร่าง PLOs จัดทำรายละเอียดประกอบการใช้ taxonomy ที่เหมาะสม โดยกำหนดให้สอดคล้องกับ Vision Mission และ Identity ของมหาวิทยาลัยและคณะ จากนั้นจัดทำ มคอ.2 โดยกลั่นกรองจากคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและกรรมการยกร่างหลักสูตร ผ่านการวิพากษ์โดยคณะกรรมการและผู้เชี่ยวชาญ จากนั้นนำเสนอต่อคณะกรรมการวิชาการคณะกรรมการบริหารคณะ กรรมการวิชาการมหาวิทยาลัย สภาวิชาการมหาวิทยาลัย และสภามหาวิทยาลัย จากนั้นส่งเสนอ สป.อว. รับทราบ
-จาก SAR R 2.2 ระบุว่าหลักสูตรมีการเตรียมความพร้อมในการออกแบบหลักสูตรให้สอดคล้องและเหมาะสมกับการบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง โดยใช้วิธีการออกแบบหลักสูตรแบบ OBE และ BCD ที่ช่วยให้ PLOs บรรลุ ซึ่งได้จำแนก K S E C จาก PLOs จากนั้นทำการจัดกลุ่มความรู้และทักษะที่สอดคล้องกัน เพื่อออกแบบ CLOs ในแต่ละรายวิชาและดำเนินการออกแบบคำอธิบายรายวิชา เพื่อกำหนดเนื้อหาที่จะสอนให้บรรลุ CLOs โดยหลักสูตรกำหนดแผนดำเนินการประเมินผลการผลิตบัณฑิตในหลักสูตรที่ใช้อยู่ปัจจุบัน เพื่อวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง นำมาเป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรและการบริหารจัดการหลักสูตรต่อไป




	จากหลักฐาน SAR  R1.1 และ 2.2 และการสัมภาษณ์ผู้บริหาร พบว่าหลักสูตรปรับปรุง 2567 มีความพร่องในการออกแบบที่ยึดหลักในการออกแบบหลักสูตรตาม OBE  มาสร้าง PLOs ตามนโยบาย วิสัยทัศน์ อัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย คณะ และภาควิชา และ และยังไม่ได้ประเมินหรือวิเคราะห์ SHs ต่างๆ อย่างครอบคลุม ดังนั้นจึงควรนำแนวทางการพัฒนาหลักสูตรด้วยกระบวนการ OBE อย่างเคร่งครัดโดยการนำ PLOs มากำหนดโครงสร้างของหลักสูตร และการจัดทำรายวิชาต่างๆ
     -กระบวนการในการจัดทำ PLOs ที่หลักสูตรเน้นว่านำแนวทาง OBE มาดำเนินการพัฒนานั้น ยังพบความพร่องเนื่องจากไม่พบกระบวนการถ่ายทอด PLOs สู่กระบวนการจัดทำหลักสูตรโดยนำ PLOs แต่ละข้อมาวิเคราะห์จัดทำรายวิชาของหลักสูตร ตาม K (Knowledge) -S (skill)- E(Ethics)-C (Character) อย่างไร เมื่อพิจารณา PLOs บางข้อถูกระบุมากกว่า 1 domain ซึ่งอาจยากต่อการประเมินผล ดังนั้นเมื่อหลักสูตรระบุว่านำกระบวนการ OBE มาใช้ในการจัดทำหลักสูตรจึงต้องมีความชัดเจนตามกระบวนการ BCD (Backward Curriculum Design) จนได้รายวิชาออกมา
     - หลักสูตรยังไม่สามารถแสดงความชัดเจนในการนำข้อมูลที่ได้จากการสำรวจ SHs มาประชุมสรุปประเด็น แล้วนำมาจัดทำยกร่างหลักสูตรเพื่อปรับปรุงหลักสูตร ซึ่งการวิเคราะห์ข้อมูลที่สำคัญจาก SHs Needs ไม่ได้ถูกนำมาในการสร้าง PLOs ทั้งหมด เนื่องจากเหตุผลจากข้อจำกัดของหลักสูตรในการขับเคลื่อน PLOs 
       - PLOs ไม่ได้ถูกนำออกแบบรายวิชาที่สมควรมีในหลักสูตร แต่เป็นการมอบหมาย PLOs ลงสู่รายวิชาที่มีอยู่ และจากการสำรวจความต้องการจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหลักสูตรแท้จริง
      - จากการสัมภาษณ์กระบวนการจัดทำ curriculum mapping ที่จะส่งผลต่อแผนการเรียน การจัดการเรียนการสอน/การวัด/การประเมิน จึงอาจไม่ใช่ตามความเหมาะสมของรายวิชาที่ควรได้รับมอบหมายในการขับเคลื่อนเพื่อให้บรรลุ PLOs แท้จริง 
สรุป 
-ไม่ชัดเจนเรื่องของการจัดทำหลักสูตรตามแนวทาง OBE ตั้งแต่การกำหนดกลุ่ม SHs การจัดทำ PLOs ของหลักสูตร การออกแบบการวัดและประเมินผล การออกแบบการจัดการเรียนการสอนและการจัดหาสิ่งสนับสนุน 
-ไม่ชัดเจนขั้นตอนกระบวนการออกแบบหลักสูตรแบบ BCD ตั้งแต่การกำหนดข้อมูลทั้งในระดับชาติ มาจนถึงระดับหลักสูตร 
หลักสูตรระบุการนำกระบวนการ OBE มาพัฒนาหลักสูตร ดังนั้นหลักสูตรพึงนำ PLOs มาเป็นจุดเริ่มต้นในการพัฒนาหลักสูตรและสร้างรายวิชา พร้อมแนวทาง BCD และจัดกลุ่มรายวิชา K-S-E-C และการระบุ PLOs 7 ข้อ ทุกข้อรับผิดชอบมากกว่า 1 domains ซึ่งแสดงให้เห็นของกระบวนการดำเนินการ OBE ที่ต้องได้รับการปรับปรุงต่อไป
-ไม่พบที่มาของ SHS ในการจัดทำ PLO 
การได้มาซึ่ง PLO ใน SAR R1.1 และ 2.2คณะกรรมการบริหารหลักสูตรนี้ ได้จัดทำผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร 
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	2.3 The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders, especially external stakeholders.
	    จาก SAR R 2.3 หน้า 38 ระบุว่า หลักสูตรกำหนดกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อสะท้อนผลการออกแบบหลักสูตร ได้แก่ อาจารย์ประจำหลักสูตรทุกคน และผู้ใช้บัณฑิต ครูพี่เลี้ยง และผู้บริหารสถานศึกษา และศิษย์เก่า โดยเก็บข้อมูลในหัวข้อเกี่ยวกับความทันสมัย แนวโน้มความ ต้องการบัณฑิตในอนาคต เพื่อมาปรับการเรียนการสอน ใช้วิธีการตอบแบบสอบถามความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิตและหลักสูตรมีการนำผลที่ได้นำข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้เสียและได้จากการประเมินดังกล่าวมาทำการปรับปรุงการดำเนินงานต่างๆ ของหลักสูตรทุกปีการศึกษาผ่านการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร
และการสัมภาษณ์ศิษย์เก่า พบว่าความต้องการของศิษย์เก่าและนักศึกษาชั้นปีที่ 4 มีความต้องการให้หลักสูตรเพิ่มเติมเรื่องเทคนิคการบริหารจัดการชั้นเรียนและเพิ่มรายวิชาทางเลือกที่บัณฑิตสามารถนำไปประกอบอาชีพที่นอกเหนือจากการประกอบอาชีพครูผู้สอนภาษาจีน 
- ดำเนินงานโดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ทำหน้าที่ในการวางแผนกิจกรรม และกำหนดการดำเนินการทั้งหมด โดย มีคณะกรรมการบริหารหลักสูตรทุกคน เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน 
- หลักสูตรได้ดำเนินการนำเอา Feedback จากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาออกแบบหลักสูตร เพื่อกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) และกำหนดรายวิชา คำอธิบายรายวิชา และแผนการเรียน ให้อาจารย์ในหลักสูตรทราบ เพื่อสอดแทรกเทคนิคต่าง ๆ เพิ่มเติมในรายวิชาที่อาจารย์แต่ละท่านสอน 

	จาก SAR R 2.3 หน้า 38 และการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ไม่พบความชัดเจนของหลักฐานการรวบรวมข้อมูลป้อนกลับ (ข้อมูลความต้องการหรือข้อมูลป้อนกลับของ SHs ที่เหลือจากการสำรวจของหลักสูตร และถูกนำไปใช้ในการทำ PLOs อย่างไร) จากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการออกแบบหลักสูตร ดังนั้นหลักสูตรพิจารณาวิธีการรวบรวมข้อมูลป้อนกลับของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและนำมาใช้ในการออกแบบหลักสูตร เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลป้อนกลับและการนำผลเหล่านั้นมาใช้ด้านไหนในการจัดการเรียนการสอนที่ชัดเจน มีกระบวนการ และเครื่องมือที่ชัดเจน พร้อมการบันทึกเป็นหลักฐานเพื่อแสดงการดำเนินการให้ชัดเจนต่อไป
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	2.4 The contribution made by each course in achieving the expected learning outcomes is shown to be clear.
	- จากตาราง Curriculum mapping ใน มคอ 2 หน้า 94-99 พบว่าตาราง Curriculum mapping ใน มคอ 2  พบว่าทุก PLOs  มีรายวิชาหลักมารองรับทั้งรายวิชาหมวดวิชาเฉพาะ วิชาบังคับเลือก และหมวดวิชาศึกษาทั่วไปที่นักศึกษาในหลักสูตรถูกกำหนดให้เรียน และทุกรายวิชามีการผลักดันผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร ทุกรายวิชารับผิดชอบตั้งแต่ 1 รายวิชาในกลุ่มวิชาแกนและวิชาเฉพาะ 
-หลักสูตร ระบุว่า การออกแบบหลักสูตร พิจารณาถึง PLOs ของหลักสูตรต้องมีมีการกำหนดว่าทุก PLOs จะต้องมีรายวิชารับผิดชอบผลักดัน PLOs ของหลักสูตร โดยทุกรายวิชามีส่วนผลักดันให้บรรลุ PLOs ทั้งวิชาแกน วิชาชีพบังคับและวิชาชีพเลือก โดยแสดงไว้อย่างชัดเจน ใน มคอ.2 
         อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ทำหน้าที่ในการวางแผนกิจกรรม และกำหนดการดำเนินการทั้งหมด โดย มีคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนทุกคน เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน 
                หลักสูตรมีแผนปรับปรุงภาระความรับผิดชอบของรายวิชาในการผลักดัน ให้บรรลุ PLOs ของหลักสูตร โดยมอบหมายให้คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ดำเนินการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรในรายวิชาแกน รายวิชาบังคับ เพิ่มช่องทางในการสื่อสารให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (SHs) ให้เข้าใจตรงกันในปีการศึกษาต่อไป
	- จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารให้ข้อมูลว่าระบุจุดดำใน Curriculum mapping ให้ผู้รับผิดชอบรายวิชาดำเนินการตามความเห็นสมควร และไม่สอดคล้องว่าจะใช้ PLOs ชุดใด เนื่องจาก PLOs ของหลักสูตรมีความหลากหลาย และยังไม่ได้ดำเนินการตกลงว่าจะนำชุดใดสู่การนำไปใช้
-จากการพิจารณา curriculum mapping พบว่าต้องปรับปรุงคุณภาพ เนื่องจากรายวิชาที่มารองรับหรือผลักดันไม่ได้ถูกสร้างมาจาก PLOs หรือกระบวนการ BCD มาจัดทำ Curriculum Mapping หรือแสดงให้เห็นว่าผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรทุกข้อ มีรายวิชาบังคับที่รับผิดชอบสามารถผลักดันได้จริงและเหมาะสมตามกระบวนการจัดทำ Curriculum mapping ที่มีคุณภาพ-
-Mapping ที่ถูกระบุไว้ในตารางเมื่อนำสู่การจัดการเรียนการสอนแสดงความไม่สัมพันธ์กันหลากหลายวิชาเนื่องจาก PLOs  หลากหลายชุด  และแต่ละ PLOs มี Sub PLOs ที่หลากหลาย ทำให้หลากหลายวิชาไม่ได้นำไปใช้และช่วยขับเคลื่อนให่สัมฤทธิ์
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	2.5 The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly sequenced (progression from basic to intermediate to specialised courses), and are integrated
	จาก SAR R2.5 และการสัมภาษณ์ผู้บริหาร พบว่า
หลักสูตรออกแบบการจัดทำ มคอ.2 มีโครงสร้างหลักสูตร ได้กำหนดหมวดวิชาศึกษาทั่วไป หมวดวิชาเฉพาะ และหมวดวิชาเลือกเสรี มีรายวิชาครบตามเกณฑ์ ข้อกำหนดของ สป.อว. รวมหน่วยกิตทั้งหมด จำนวน 133 หน่วยกิต 
หลักสูตรได้มีการนำรายวิชามาจัดลำดับการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับลำดับชั้นปีที่สอนและระดับความยากง่ายของรายวิชา ได้แก่ ในระดับ Basic จัดการเรียนสอนในชั้นปีที่ 1 ในระดับ Intermediate จัดการเรียนการสอนในชั้นปีที่ 2 และ ในระดับ Advance จัดการเรียนการสอนในชั้นปีที่ 3 และ ชั้นปีที่ 4 
-จากการพิจาณารายวิชาในโครงสร้างของหลักสูตร พบว่ารายวิชาบูรณาการ ได้แก่ การวิจัยและพัฒนาการเรียนรู้ ในระดับชั้นปีที่ 3 เทอม 1 และ 
106725414  การสัมนาทางอุตสาหกรรมศิลป์  ในระดับชั้นปีที่ 4 เทอม 2
จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารพบว่ามีการจัดแบ่งรายวิชาตามความสามารถและทักษะที่นักศึกษาจะนำไปใช้ในรายวิชายากไปง่าย และ แต่ยังไม่ได้พิจารณาการจัดแบ่งรายวิชาตามระดับ Basic-Intermediate-Advance/Specialization ของหลักสูตรให้ชัดเจน ดังนั้นหลักสูตรพิจารณาเพิ่มเติมและปรับปรุงให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้นต่อไป 
-จากการสัมภาษณ์นักศึกษาที่ศึกษาในหลักสูตรก่อนหน้านี้แต่มีการจัดเรียงโครงสร้างรายวิชาเหมือนกันเพิ่มเติมแม้ว่าจะมีการยืนยันว่าการจัดเรียงรายวิชามีความเหมาะสม แต่มีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับวิชาที่จัดการเรียนการสอน
	-
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	2.6 The curriculum to have option(s) for students to pursue major and/or minor specialisations.
	-จาก มคอ 2 หน้า 25 นักศึกษาในหลักสูตรถูกกำหนดให้เลือกวิชาเสรีจำนวน 6 หน่วยกิต และมารายวิชาเลือกที่หลากหลาย
-จาก SAR R 2.6 หลักสูตรมีการระบุรายวิชาบังคับและรายวิชาเลือกใน มคอ.2 ของหลักสูตร ซึ่งดำเนินงานโดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ทำหน้าที่ในการวางแผนกิจกรรม และกำหนดการดำเนินการทั้งหมด โดยมี คณะกรรมการบริหารหลักสูตร เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน และประสานงานกับสำนักส่งเสริม วิชาการและงานทะเบียนของมหาวิทยาลัย เพื่อตรวจสอบการลงทะเบียนในรายวิชาเลือกต่างๆ    
	จากการสัมภาษณ์นักศึกษาให้ข้อมูลว่าสามารถเลือกรายวิชาเสรีได้ตามความสนใจ แต่รายวิชาเลือกเฉพาะด้านได้รับการยินยันจากผู้บริหารและนักศึกษาว่ายังไม่ได้เปิดโอกาสให้นักศึกษาเลือกได้อย่างเสรแท้จริง มีการดำเนินการตามแนวทางของหลักสูตรเกี่ยวกับความคุ้มค่าในการเปิดการจัดเรรียนการสอน
    -นอกจากนี้วิชาเลือกเอกบังคับตามแต่ละสาขามีจำนวนหน่วยกิตพอดีกับที่ระบุไว้ใน มคอ 2 ซึ่งแสดงถึงว่าผู้เรียนไม่ได้เลือกได้ตามความสนใจ แต่เลือกตามกรอบที่หลักสูตตรกำหนดไว้ให้แล้ว
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	2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following an established procedure and that it remains up-to-date and relevant to industry.
		จาก SAR R 2.7 มคอ 2 และการสัมภาษณ์ผู้บริหาร พบว่าหลักสูตรมีการกำหนดทบทวนเพื่อปรับปรุงหลักสูตร 2 แบบคือ การทบทวนรายปี (มคอ.7) และการทบทวนปรับปรุงหลักสูตร ทุกๆ 5 ปี โดยเริ่มจากการแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรสาขาวิชาการสอนภาษาจีน และแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประชุมร่วมกัน เพื่อวางแผนการดำเนินงานการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร กำหนดกิจกรรมและอาจารย์ผู้รับผิดชอบ 
         ดำเนินงานโดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ทำหน้าที่ในการวางแผนกิจกรรม และกำหนดการดำเนินการทั้งหมด โดย คณะกรรมการบริหารหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนทุกคน เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน 
        ในปีการศึกษา 2567 หลักสูตรได้มีการปรับปรุงหลักสูตรใหม่ โดยการออกแบบหลักสูตรในรูปแบบ OBE คือ ใช้ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่มาจากความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหลักสูตรมาสร้างรายวิชาในหลักสูตรใหม่ ซึ่งผ่านการเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยและอยู่ระหว่างการขอรับรองหลักสูตรจาก สป.อว. เพื่อจะเสนอต่อครุสภาต่อไป 
     หลักสูตรมีการทบทวนการเก็บข้อมูลจากภาคการศึกษาก่อน โดยรวบรวมข้อมูลจาก มคอ.5 ในแต่ละรายวิชาที่เปิดสอนในปีการศึกษา 2566 มอบหมายให้ประธานหลักสูตรเป็นผู้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ก่อนนำข้อมูลเข้าที่ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรในปีการศึกษาต่อไป
	

		จาก SAR R 2.7 และการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ถึงแม้ว่าจะระบุประเด็นที่เน้นจากการทบทวนหลักสูตปรับปรุง พ.ศ. 25667แต่พบความพร่องของการกำหนดแนวทางการทวนสอบ ระยะเวลาที่ดำเนินการหรือการมีกระบวนการของทุก ๆ ปีการศึกษา หลักสูตรได้มีการทบทวนเนื้อหาสาระของรายวิชา โดยได้นำรายวิชาที่เปิดสอนในปีการศึกษาก่อนหน้ามาพิจารณา เพื่อทบทวนการจัดการเรียนการสอน และการประเมินผลการสอนของนักศึกษา เพื่อพิจารณาปรับปรุงเนื้อหาสาระการเรียนการสอนในรายวิชาของหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์ของสาขาและทันต่อเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป แต่ยังไม่พบการวิเคราะห์ความต้องการจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยเฉพาะอย่างยิ่งตลาดแรงงานสู่การปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรว่าดำเนินอย่างไร ดังนั้นหลักสูตรพึงมีการทบทวนและปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานจากการพัฒนาหลักสูตรปรับปรุง 2567 ซึ่งเป็นกระบวนการปรับหลักสูตรระดับใหญ่ ยังไม่พบว่ามีกระบวนการสำรวจความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลากหลายกลุ่ม ได้แก่ บัณฑิต ผู้ใช้บัณฑิตทั้งนายจ้างและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องแต่ยังไม่เคยจ้างงานบัณฑิตจากหลักสูตร นักศึกษาปัจจุบัน อาจารย์ และผู้ปกครอง และนำมากำหนดทิศทางของหลักสูตรทั้งปรัชญา ความสำคัญ วัตถุประสงค์ และ PLOs เพื่อความทันสมัยและตอบสนองสังคมและตลาดแรงงาน
	-จากเอกสาร SAR ไม่พบ เครื่องมือที่ใช้ในการทบทวน  เช่น การนำผลการประเมินจาก มคอ.5 และ มคอ.6 และ ผลการประเมินของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาปรับปรุงให้แต่ละรายวิชามีความทันสมัยหรือทุก ๆ ปีการศึกษา หลักสูตรได้มีการทบทวนเนื้อหาสาระของรายวิชา โดยได้นำรายวิชาที่เปิดสอนในปีการศึกษาก่อนหน้ามาพิจารณา เพื่อทบทวนการจัดการเรียนการสอน และการประเมินผลการสอนของนักศึกษา เพื่อพิจารณาปรับปรุงเนื้อหาสาระการเรียนการสอนในรายวิชาของหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์ของสาขา ทันต่อเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป
สรุป
-ไม่ชัดเจน เรื่องของการทบทวน หลักสูตร ที่มีการทบทวน รายปี แล้วนำผลการทบทวนมารวบรวม เพื่อนำไปปรับปรุงหลักสูตร ในวงรอบต่อไป
-ไม่ชัดเจนในเรื่องของ การทบทวนหลักสูตร ว่ามีกำหนด กระบวนการขั้นตอนวิธีการ ที่ชัดเจน 
-ไม่ชัดเจนในเรื่องของ การพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร ที่มีการพิจารณาในเรื่อง ตรงต่อความต้องการของภาคอุตสาหกรรม หรือสายงาน ของตนเองในอนาคตที่มีการหำหนดหรือระบุประเด็นที่ชัดเจน 
	2
	

	3. Teaching and Learning Approach
	
	    2

	3.1 The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to all stakeholders. It is also shown to be reflected in the teaching and learning activities.
		จาก SAR R 3.1 หน้า 38-39 และการสัมภาษณ์อาจารย์และนักศึกษา พบว่า
- มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามมีการกำหนดปรัชญาการศึกษา คือ “บัณฑิตนักปฏิบัติเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตและรับผิดชอบต่อสังคมท้องถิ่น” โดยคณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้ทำการทบทวนและกำหนดปรัชญาการศึกษาของหลักสูตรเพื่อประโยชน์ในการพัฒนาการเรียนการสอน โดยมุ่งเน้นการจัดการเรียนการสอนด้วยการฝึกปฏิบัติต่อชุมชนท้องถิ่น เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ ทักษะและความเชี่ยวชาญสอดคล้องกับวิชาเอก เพื่อพัฒนาท้องถิ่นและเป็นกำลังคนในตลาดแรงงานโดยใช้การเรียนรู้ในการปฏิบัติในสถานการณ์จริง 
-หลักสูตรมีการมอบหมายให้อาจารย์ผู้สอนสื่อสารปรัชญาการศึกษาให้กับนักศึกษาด้วยด้วยวิธีการต่างๆ เช่น การแชร์ในสื่อออนไลน์ต่างๆ ซึ่งคณะและหลักสูตรได้นำหลักปรัชญาการศึกษามาขยายความและสอดแทรกในแต่ละรายวิชา 
- หลักสูตรได้นำปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับแนวทางการสอนในทุกๆ รายวิชา เพื่อให้นักศึกษาได้ฝึกปฏิบัติและสอดแทรกการเรียนรู้ตลอดชีวิตในสถานการณ์จริง 
- หลักสูตรมีแผนการปรับปรุง นำปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย ปรัชญาหลักสูตรสื่อสารกับนักศึกษา ผ่านการบอกกล่าวหรือการปฐมนิเทศนักศึกษาในปีการศึกษาต่อไป
- หลักสูตรมีการจัดการเรียน การสอนที่สอดคล้องปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยคือ เป็นบัณฑิตนักปฏิบัติเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตและรับผิดชอบต่อสังคมท้องถิ่น โดยได้ประชาสัมพันธ์ในสื่อออนไลน์ต่างๆของคณะ และนำปรัชญาสอดแทรกในแต่ละรายวิชา 
	  	-จากการสัมภาษณ์อาจารย์ยังไม่มีในการนำปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยลงสู่การจัดการเรียนการสอนทุกรายวิชา นอกจากนี้อาจารย์บางท่านยังไม่ทราบปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยอย่างถูกต้องและยังมีอาจารย์ตอบปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยไม่ถูกต้อง นอกจากนี้จากการสัมภาษณ์นักศึกษาพบว่าทุกคน/บางส่วนไม่ทราบปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย ดังนั้นคณะฯหรือหลักสูตรพึงสื่อสารและทำความเข้าใจปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยกับ SHs ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนที่กำหนดอย่างทั่วถึง และรูปแบบการสื่อสารยังเป็นรูปแบบทางเดียวซึ่งอาจทำให้เกิดประสิทธิภาพยังไม่สูงสุด 
     -จากการสัมภาษณ์อาจารย์และผู้บริหาร พบว่า กระบวนการที่อาจารย์  ทำ CLOs ยังไม่ถูกต้องตามหลัก OBE ซึ่งเป็น Educational Philosophy ของมหาวิทยาลัย สู่การไปใช้ในกระบวนการ TLAs เพื่อให้เกิดการบรรลุ CLOs จึงเป็นไปได้ว่าอาจไม่ถูกต้อง และอาจารย์ไม่ได้นำปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยไปเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนทุกรายวิชา
	ดังนั้นคณะหรือหลักสูตรพึงนำปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยไปใช้ไปเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนให้ครอบคลุมต่อไป
	-ผู้สอนทุกรายวิชาจะจัดการเรียนการสอนโดยใช้การศึกษาที่เน้นผลลัพธ์การเรียนรู้โดยกำหนด CLOs ไว้ใน มคอ. 3-4 และจัดการเรียนการสอนตาม CLOs ของรายวิชา 
1. ไม่ชัดเจน เรื่องการนำปรัชญาการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย มาสื่อสารกับกลุ่ม SHs 
-จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า นักศึกษายังไม่รู้จักปรัชญาการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย
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	3.2 The teaching and learning activities are shown to allow students to participate responsibly in the learning process.
		จาก SAR R 3.2 และการสัมภาษณ์อาจารย์และนักศึกษา พบว่า 
- หลักสูตรมีการจัดการประชุมผู้สอนในรายวิชาเอกเพื่อกำหนดรายวิชาให้นักศึกษามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดการเรียนการสอน นักศึกษาสามารถตัดสินใจออกแบบเกณฑ์ในการวัดและประเมินผล เลือกหัวข้อที่สนใจ ค้นคว้า รายงานหรือมีส่วนร่วมในการตัดสินผลงานของเพื่อนร่วมชั้น โดยอาจารย์ผู้สอนเป็นผู้รับผิดชอบออกแบบกิจกรรมในแต่ละรายวิชา 
- อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทำหน้าที่ในการวางแผนกิจกรรมและกำหนดการดำเนินการทั้งหมด โดยมีคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนทุกคนเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน 
-ในปีการศึกษา 2567 หลักสูตรมีรายวิชาที่เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดการเรียนการสอน เช่น รายวิชา โครงงานพิเศษทางด้าน อุตสาหกรรมศิลป์ นักศึกษาสามารถเลือกหัวข้อวิจัยตามความสนใจ สำรวจข้อมูลจากการลงพื้นที่ในโรงเรียนเครือข่ายพัฒนาวิชาชีพ นำเสนอข้อมูลผลการศึกษาต่อผู้สอน 
-จาก SAR R 3.2 หน้า 39 หลักสูตรมีการจัดการเรียนการสอนที่เกี่ยวกับการจัดกิจกรรม การเรียนการสอนแบบให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนการสอน การออกแบบเกณฑ์ในการวัดและประเมินผล ซึ่งได้มีการกำหนดรูปแบบการสอนไว้ในมคอ. 3 ของแต่ละรายวิชา
-ผู้เรียนสามารถมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนหลากหลายวิชา เช่น รายวิชาโครงงานพิเศษทางด้านอุตสาหกรรมศิลป์ นักศึกษาสามารถเลือกหัวข้อวิจัยตามความสนใจ
	จาก SAR R 3.2 และการสัมภาษณ์อาจารย์และนักศึกษา พบว่า หลักสูตรมีแผนปรับปรุงเพิ่มเติมรายวิชาที่ให้นักศึกษามีส่วนร่วมในปีการศึกษาต่อไป โดยวางแผนกำหนดให้อาจารย์ผู้สอนออกแบบกิจกรรมให้นักศึกษามีส่วนร่วมในรายวิชาที่ผู้สอนแต่ละคนรับผิดชอบ โดยกำหนดอย่างน้อยคนละ 1 รายวิชา ซึ่งแสดงเห็นว่าการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมไม่ครบถ้วนทุกรายวิชา
      นอกจากนี้จากการสัมภาษณ์พบว่าแนวทางการกำหนดรายวิชาให้นักศึกษามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดการเรียนการสอน นักศึกษาสามารถตัดสินใจออกแบบเกณฑ์ในการวัดและประเมินผลอาจเกิดผลกระทบต่อการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผลเพื่อบรรลุ PLOs และ CLOs ได้
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	3.3 The teaching and learning activities are shown to involve active learning by the students.
	 -จาก SAR R 3.3 หน้า 39 และ มคอ. 2 มคอ. 3 และจากการสัมภาษณ์อาจารย์และนักศึกษา พบว่า 
-บริบทของหลักสูตรมี เป็นการจัดการเรียนรู้แบบ Active learning อยู่แล้ว โดยอาจารย์ผู้สอน 
ออกแบบวิธีการจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับเนื้อหาของแต่ละรายวิชาที่สอดคล้องกับการประเมินเพื่อ 
สนับสนุนและบรรลุ CLOs 
- หลักสูตรมีการประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาในปีการศึกษา 2567 เพื่อปรึกษาและวางแนวทางให้ทุกรายวิชาจัดการเรียนการสอนรูปแบบการสอน Active learning ที่สอดคล้องกับ CLOs ของแต่ละรายวิชา ซึ่งอาจารย์ผู้สอนจะต้องอธิบายชี้แจงให้กับนักศึกษาทราบว่าแต่ละรายวิชามีแนวทางการสอนและแนวทางกิจกรรมอย่างไร 
-ในปีการศึกษา 2567 หลักสูตรมีการจัดการเรียนการสอนแบบ Active learning ในแต่ละรายวิชา แต่ยังไม่สอดคล้องทั้งหมด กับ CLOs ของแต่ละรายวิชา 
-หลักสูตรมีการวางแผนในการปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน Active learning ให้มีความน่าสนใจและสอดคล้องกับ CLOs ของหลักสูตร โดยมอบหมายให้อาจารย์ผู้สอนทุกคนจัดทำ มคอ.3 และร่วมกันระดมความคิดต่อกระบวนการจัดการเรียนการสอนของแต่ละรายวิชา นำเสนอก่อนเปิดภาคเรียนต่อไป
-จากการพิจารณา มคอ 3 ทั้ง 3 รายวิชากิจกรรมการเรียนการสอนเชิงรุก ดำเนินการจัดกิจกรรมสอดคล้องกับวิธีสอน และกิจกรรมการเรียนรู้สอดคล้องกับ CLO ตามที่ระบุไว้ใน มคอ.3 

	 - จากการสัมภาษณ์นักศึกษา ยังพบว่า ไม่มี รายวิชาที่เป็นเป็น lecture-based อย่างเดียวและเมื่อพิจารณารายวิชาดังกล่าว พบว่า ใน มคอ 3 ระบุกิจกรรมที่หลากหลายและมี active leaning 
 -จากการสัมภาษณ์อาจารย์เกี่ยวกับการทำ CLOs หากไม่ถูกต้อง จะพิจารณาว่าไม่สอดคล้อง สอดคล้องของ CLOs แต่ละวิชากับ PLOs ดังนั้นการระบุว่ามีการนำ active learning มาสู่การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาที่รับผิดชอบ จึงไม่สอดคล้องกับ CLOs ที่จัดการเรียนการสอนในหลักสูตรครบถ้วนทุกรายวิชา
    ด้วยเหตุผลข้างต้นคณะหรือหลักสูตรพึ่งสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับอาจารย์เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบ Active Learning ที่สอดคล้องกับ CLOs และดำเนินการให้ทุกวิชามีกิจกรรมการเรียนการสอนที่เป็น Active Learning ที่สอดคล้องกับ CLOs รายวิชาแท้จริง    
- จากการสัมภาษณ์นักศึกษายังมีรายวิชา
ที่สอนแบบบรรยาย ในการจัดการเรียนการสอนเพียงอย่างเดียว  เช่น จิตวิทยาความเป็นครู
-การจัดการเรียนการสอนแบบเชิงรุกไม่สอดคล้องกับ CLOs ที่จัดการเรียนการสอนในหลักสูตรครบถ้วนทุกรายวิชา
-ยังไม่พบว่าคณะหรือหลักสูตรสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับอาจารย์เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบ Active Learning ที่สอดคล้องกับ CLOs อย่างไร
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	3.4 The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning how to learn, and instilling in students a commitment for life-long learning (e.g. commitment to critical inquiry, information-processing skills, and a willingness to experiment with new ideas and practices).
		-จาก SAR R 3.4 หน้า 40 และการสัมภาษณ์ผู้บริหาร และอาจารย์ พบว่า หลักสูตรวางแผนปรับปรุงการกำหนดทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตของหลักสูตรให้สอดคล้องกับ 
ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เรื่อง คุณลักษณะส่วนบุคคลของนักศึกษา สังกัดคณะครุศาสตร์ พ.ศ. 2567 และมีการวัดและประเมินผลทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อปรับกิจกรรมต่างๆ ให้นักศึกษาเกิดทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตมากขึ้น
 - หลักสูตรระบุว่าได้มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมเพื่อให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต เช่น โครงการค่ายพี่-น้องอุตสาหกรรมศิลป์ โดยให้นักศึกษาร่วมมือกับชุมชน สถานศึกษาในการจัดค่าย ลงพื้นที่ปรับปรุงภูมิทัศน์ให้กับสถานศึกษาทำให้นักศึกษาได้พัฒนาทักษะต่างๆ
	    	จากการการสัมภาษณ์อาจารย์ยังไม่ชัดเจนในการการคัดเลือก ขับเคลื่อน และการบรรลุ LLL ของหลักสูตร และผู้นักศึกษาที่เข้ารับการสัมภาษณ์ไม่มีผู้ใดทราบเกี่ยวกับ LLL ของหลักสูตรที่จะขับเคลื่อน หรือกิจกรรมใดของหลักสูตรที่ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ความสำเร็จเป็นอย่างไร ในรายวิชาที่รับผิดชอบได้กำหนดไว้ไหม ตามที่หลักสูตรระบุมา และยังไม่มีการวัดการบรรลุของ LLL ที่กำหนดมาทั้งหมด 
- จากการสัมภาษณ์นักศึกษา ศิษย์เก่า และผู้ใช้งานบัณฑิต เสนอแนะเพิ่มพูนทักษะด้านการสื่อสาร เช่น การใช้ภาษาแบบเป็นทางการ 
-จาการสอบถามอาจารย์ ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนยังพบว่า ยังไม่มีการส่งเสริม การส่งเสริม ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตของหลักสูตรและในรายวิชาใด
-จากการสัมภาษณ์นักศึกษายังไม่มีการสอนและกิจกรรมในหลักสูตรและรายวิชาที่ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต
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	3.5 The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new ideas, creative thought, innovation, and an entrepreneurial mindset.
		จาก SAR R 3.5 หน้า 40 และ  มคอ 2 หน้า 35-38 และการสัมภาษณ์อาจารย์และนักศึกษา พบว่า มีการสอดแทรกแนวคิดใหม่ ความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม ในรายวิชา 
106755206 นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสื่อสารและ การเรียนรู้ 106755308  การวิจัยและการพัฒนาการเรียนรู้  826625001 วิชานวัตกรรมเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น  106725209 ปฏิบัติการหัตถกรรมและการสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ 106725442 โครงงานพิเศษทางด้าน อุสาหกรรมศิลป์ (เครื่องกลและเครื่องยนต์เล็ก) เป็นต้น และแนวคิดด้านผู้ประกอบการ ในรายวิชา 106725205 การจัดการเรียนรู้อุตสาหกรรมศิลป์ 
	-
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	3.6 The teaching and learning processes are shown to be continuously improved to ensure their relevance to the needs of industry and are aligned to the expected learning outcomes.
		-จาก SAR R3.6 หน้า 40 และการสัมภาษณ์ผู้บริหาร และอาจารย์ พบว่า หลักสูตร ให้ผู้รับผิดชอบทบทวนรายวิชา ผลการประเมินรายวิชาในปีที่ผ่านมาพร้อมการปรับปรุงแก้ไขให้รายวิชามีความทันสมัย และการวางแผนการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับผลการเรียนรู้รายวิชา ตามที่ปรากฏในแผนที่ แสดงการกระจายความรับผิดชอบของผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรสู่รายวิชา และในเอกสาร มคอ.3 และให้อาจารย์ ผู้รับผิดชอบรายวิชาปรับปรุงให้สมบูรณ์ก่อนนำไปใช้จัดการเรียนการสอน นอกจากนี้ยังกำหนดให้ผู้รับผิดชอบรายวิชาต้องสรุปผลการดำเนินงานรายวิชาภายหลังเสร็จสิ้นการจัดการเรียนการสอนตามแบบฟอร์ม มคอ. 5 หรือ มคอ. 6 เพื่อใช้เป็น ข้อมูลในการปรับปรุงรายวิชาในปีต่อไป
- ในปีการศึกษา 2567 มีการทบทวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชาที่เปิดสอนทั้งหมดจำนวน 6 รายวิชา พบว่า ทุกรายวิชาที่ทบทวนมีการกิจกรรมกาเรียนการสอนและการวัดและประเมินผล สอดคล้องและตรงกับ CLOs และทบทวนการจัดเรียนการสอนในรายวิชามีเนื้อหาสาระสอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงาน/ภาคการทำงาน
 
		-จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร พบว่า 
. ไม่ชัดเจนในเรื่องการทบทวนก่อนที่จะมีการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร ที่ ประกอบด้วย ขั้นตอนกระบวนการวิธีการเครื่องมือและผู้รับผิดชอบในการทบทวน ก่อนที่จะมีการจัดการเตรียมการสอน
- ไม่ปรากฏ การนำเอาประเด็น หรือข้อเสนอแนะ จากการ จัดการศึกษา ในภาคการศึกษาที่ผ่านมา มาปรับปรุง วิธีการจัดการเรียนการสอน
-จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารและอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาเกี่ยวกับกระบวนการทวนสอบเพื่อให้สอดคล้องกับ CLOs พบว่า จัดการเรียนการสอนไม่ได้บ่งชี้ความสอดคล้องกับ CLOs ของแต่ละรายวิชา และยังไม่มีการนำ PLOs ลงสู่รายวิชาและถอดเป็น CLOs ที่ถูกต้อง ซึ่งแสดงถึงความพร่องของกระบวนการดังกล่าว ดังนั้น ไม่ชัดเจนเรื่องของการกำหนดประเด็นในการทบทวนการจัดการเรียนการสอน เช่น ความตรงของการถอด PLOs มาเป็น CLOs ความสัมพันธ์ระหว่าง PLOs และ CLOs ความสอดคล้องของวิธีการวัดและประมวลผลและวิธีการจัดการเรียนการสอน
- ไม่ชัดเจน เรื่องของ การกำหนดผู้ทบทวน ก่อนที่จะ มีการจัดการเรียนการสอน ที่เป็นบุคคลที่ 3 ที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนในรายวิชานั้น 
-การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ขณะนักศึกษาไม่ได้มีการกำหนดให้มีการทบทวนกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่องและเป็นกระบวนการที่ชัดเจน ในแต่ละภาคเรียนก่อนที่จะมีการจัดการเรียนการสอน โดยการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน     นำข้อมูลจากการจัดการเรียนการสอนในภาคเรียน/ปีที่ผ่านมา นำมาทบทวนและปรับให้เหมาะสม โดยให้กิจกรรมการเรียนการสอนและการวัดและประเมินผลสอดคล้องและตรงกับ CLOs มอบหมายให้ผู้สอนรายวิชาอื่น หรืออาจารย์ที่ไม่ได้สอนในรายวิชานั้น
	-จากการสัมภาษณ์ และ หลักฐานประกอบ ไม่พบว่ามีระบบการทบทวนกระบวนการจัดการเรียนการที่สอดคล้องกับความต้องการของภาคการทำงาน
	-จากการพิจารณา มคอ 3 พบว่ามีการระบุ PLOs ไม่สอดคล้องกับเล่มหลักสูตร ด้วยเหตุผลข้างต้นการนำข้อ PLOs ไปสู่การถอดลง CLOs และใช้ในการจัดการเรียนการสอนอาจมีประเด็นผิดพลาดได้
	สรุปหลักสูตรพึงดำเนินการจัดให้มีการทบทวนและปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอนทุกรายวิชา ให้สอดคล้องกับ CLOs ทุกรายวิชา และความต้องการของภาคการทำงาน ก่อนเปิดเรียนอย่างต่อเนื่อง เพื่อนำมาปรับปรุงเพื่อให้การจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร
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	4. Student Assessment
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	4.1 A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to be constructively aligned to achieving the expected learning outcomes and the teaching and learning objectives.
		จาก SAR R 4.1 หน้า 43-44  ระบุว่าหลักสูตรมีการกำหนดวิธีการวัดและประเมินผลที่หลากหลาย วิธีการวัดและประเมินผล จะต้องสอดคล้องกับ CLOs และวัตถุประสงค์ของแต่ละรายวิชา โดยกำหนดให้ทุกรายวิชาได้กำหนดพฤติกรรมที่ นักศึกษาแสดงออก วิธีการวัดและประเมินผล เครื่องมือที่ใช้วัดประเมินผลและนำผลการประเมินไปวิเคราะห์ความ สอดคล้องของ PLOs ของหลักสูตร 
- หลักสูตรมอบหมายให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทำหน้าที่วางแผนกิจกรรมและดำเนินการ มีการกำหนดวิธีการวัดและประเมินผลของแต่ละรายการ โดยระบุไว้ตาม มคอ.3 และมีการวัดและประเมินผลใน มคอ.5 
โดยทั่วไปในแต่ละรายวิชาจะมีกระบวนการการประเมินในทางปฏิบัติ ดังนี้ 1) มีการประเมินผลก่อนเรียน หรือประเมินผลระหว่างเรียนหรือประเมินผลหลังเรียน 2) มีการประเมินผลจากการสอบกลางภาคหรือสอบเก็บ คะแนนและ 3) มีการประเมินผลจากการสอบปลายภาค โดยทำการประเมินผลในลักษณะที่หลากหลาย เช่น การ สอบปฏิบัติ การสอบข้อเขียน การทำแบบทดสอบ การตอบคำถาม การส่งรายงานเดี่ยว การส่งรายงานกลุ่ม การ ทำรายงานวิจัย เป็นต้น


 
      
 
		จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารพบว่าการดำเนินการนำ PLOs ลงสู่รายวิชาและถอดสู่ ClOs มีความบกพร่อง และเมื่อพิจารณาจาก มคอ 3 มีการระบุความรับผิดชอบของรายวิชาต่อ PLOs ไม่ครบถ้วนในทุกวิชาตามหลักฐานที่ส่งให้พิจารณา ดังนั้นวิธีการวัดและการประเมินผลในหลักสูตรที่สอดคล้องกับการบรรลุ CLOs จึงมีความบกพร่องและไม่ครบทุกรายวิชา  
-ไม่ชัดเจน เรื่องของ การวัดและประเมินผล โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในระดับรายวิชา ที่มีการวัดและประเมินผล ที่มีวิธีการและเครื่องมือที่หลากหลายและสัมพันธ์กับวิธีการจัดการเรียนการสอน
-ไม่ชัดเจนเรื่องของการวัดและประเมินผล โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในระดับรายวิชา CLOs ที่มีการถอดมาจาก PLOs และ เนื้อหาสาระ มีความสัมพันธ์กันทั้ง 2 ระดับ
ดังนั้นหลักสูตรพิจารณทบทวนการจัดการประเมินผู้เรียนให้หลากหลายและประเมินให้สอดคล้องกับ CLOs ทุกรายวิชา และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนการสอน ซึ่งการดำเนินการจะสมบูรณ์ต้องใรการถ่ายทอด PLOs สู่รายวิชาเพื่อพัฒนาเป็น CLOs ของรายวิชานั้นๆๆ ได้อย่างถูกต้อง
	จากการสัมภาษณ์อาจารย์ การพิจารณาหลักฐาน มคอ 3 และนักศึกษาการประเมินผลที่สอดคล้องกับ CLOs  พบว่า มคอ.3 วิธีการประเมินไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรายวิชาและคำอธิบายในบางรายวิชา ดังนั้นทุกรายวิชาพึงมีการกำหนดวิธีการวัดประเมินผล (วิธีการ เครื่องมือ เกณฑ์การประเมิน) ที่หลายหลาย, สอดคล้องกับ CLOs  และนำมาใช้จริงในการประเมินนักศึกษา  
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	4.2 The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, communicated to students, and applied consistently.
	จาก SAR R 4.2 และการสัมภาษณ์ผู้บริหาร อาจารย์ และนักศึกษา พบว่าหลักสูตรมีการกำหนดนโยบายการวัดและประเมินผลเป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏ มหาสารคามว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ.2566 และการอุทธรณ์ร้องเรียนตามประกาศมหาวิทยาลัย ราชภัฏมหาสารคาม เรื่อง ระบบและแนวทางการอุทธรณ์เกี่ยวกับการประเมินผลการศึกษาของนักศึกษา พ.ศ.2567 
 หลักสูตรกำหนดให้อาจารย์ผู้สอนทุกท่านรับผิดชอบในการแจ้งระเบียบข้อบังคับและขั้นตอนต่างๆที่ นักศึกษาควรทราบเพื่อประโยชน์ของนักศึกษา เช่น ขั้นตอนกระบวนการการขอดูผลการเรียน การอุทธรณ์เกี่ยวกับ ผลการเรียน เว็บไซต์ต่างๆ ในการดูผลการเรียนและตรวจสอบการลงทะเบียนเรียน โดยให้อาจารย์ผู้สอนทุกรายวิชา จะต้องมีการกำหนดการวัดและประเมินผลการตัดเกรดแบบอิงเกณฑ์และการอุทธรณ์ร้องเรียนเมื่อนักศึกษามีข้อ สงสัยลงใน มคอ.3 มีการแจ้งให้กับทางนักศึกษาทราบในสัปดาห์แรกของการเข้าเรียน กำหนดให้อาจารย์ผู้สอนแจ้ง กับนักศึกษาเพื่อเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้มีช่องทางในการอุทธรณ์ร้องเรียนและเป็นแนวทางให้ทุกรายวิชา ดำเนินการเหมือนกันและมีการนำไปใช้กับนักศึกษาทุกคน ทุกชั้นปีในลักษณะเดียวกัน 
 หลักสูตรมีแผนปรับปรุงเรื่องการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามเรื่อง ระบบและแนวทางการอุทธรณ์เกี่ยวกับการประเมินผลการศึกษาของนักศึกษา พ.ศ.2567 หากมีข้อสงสัยเรื่องผลการเรียน ให้ปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาเป็นอันดับแรก หากไม่พึงพอใจผลการชี้แจง อาจารย์ที่ปรึกษาจะช่วยประสานงานเพื่อยื่นเรื่องอุทธรณ์ผ่านประธานหลักสูตรต่อไป
หลักสูตรกำหนดนโยบายการวัดผลและประเมินผลเป็นไปตามนโยบายของมหาวิทยาลัยและกำหนดให้อาจารยผู้สอนทุกท่านแจ้งระเบียบให้นักศึกษาทราบลงในมคอ.3 และแจ้งให้ทราบในสัปดาห์แรก หากนักศึกษามีข้อสงสัย นักศึกษา สามารถดำเนินการได้ตามขั้นตอนที่มีการกำหนดไว้เป็นแนวปฏิบัติและเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้มีช่องทางในการอุทธรณ์ร้องเรียน

	-จากเอกสาร มคอ.3 พบว่า นโยบายการอุทธรณ์ (Appeal Policy) ได้ระบุไว้ในส่วนท้ายของเอกสารว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามมีช่องทางให้นักศึกษาสามารถยื่นอุทธรณ์ผ่านสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน โดยผ่านผู้สอนได้โดยตรง หรืออาจารย์ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่ากระบวนการอุทธรณ์ดังกล่าว ยังมีความพร่องในด้านความเป็นอิสระและความโปร่งใส เนื่องจาก ไม่ได้มีการกำหนด “บุคคลที่สาม” ที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการสอนในรายวิชาเข้ามาเป็นผู้พิจารณาอุทธรณ์ จึงอาจทำให้นักศึกษาต้องเผชิญหน้ากับผู้สอนโดยตรง ซึ่งอาจส่งผลต่อความกล้าในการแสดงความเห็นหรือขอความเป็นธรรมได้
จากสัมภาษณ์ อาจารย์ ผู้สอน และนักศึกษา ระบุว่าหากนักศึกษามีปัญหาเรื่องเกรดเรื่องคะแนน เรื่องข้อสอบดำเนินการโดยให้ติดต่อกับอาจารย์ผู้สอนโดยตรง
 จากการสัมภาษณ์นักศึกษากรณี ที่เกิดการสงสัยเกรดคะแนน ข้อสอบ จะสอบถามกับผู้สอนโดยตรง และไม่พบระบบและแนวทางการสื่อสารและทำความเข้าใจเรื่องการร้องเรียนแก่นักศึกษา 
-จากการสัมภาษณ์นักศึกษา ให้ข้อมูลว่ายังมีผู้สอนบางรายวิช่ไม่ประกาศผลคะแนนตามแนวทางที่ระบุไว้ นอกจากนี้หากเกิดข้อสงสัยสำหรับผลการเรียนสามารเข้าพบอาจารย์ผู้สอนหรืออาจารย์ที่ปรึกษาได้โดยตรง ซึ่งกระบวนการดังกล่าวยังไม่ถูกต้องของกระบวนการอุทธรณ์ผลการประเมินที่สมควรดำเนินการ และไม่มีนักศึกษาทราบเกี่ยวกับ appeal policy ซึ่งต้องได้รับการประชาสัมพันธ์ต่อไป
        สรุป appeal policy ที่มีประสิทธิภาพไม่สมบูรณ์ และไม่ได้ดำเนินการในปีการศึกษาที่ผ่านมา ดังนั้นการดำเนินการเกี่ยวกับอุธรณ์ร้องทุกข์ในปีการศึกษาที่ผ่านมา 
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	4.3 The assessment standards and procedures for student progression and degree completion, are shown to be explicit, communicated to students, and applied consistently.
		จาก SAR R 4.3 และ มคอ2 และการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ผู้สอน และนักศึกษา พบว่า  
	หลักสูตรได้กำหนดเกณฑ์การวัดและประเมินผลความก้าวหน้าทางการเรียนของนักศึกษาแต่ละชั้นปีให้เป็นไปตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เพื่อติดตามและส่งเสริมความก้าวหน้าทางการเรียนจนสำเร็จการศึกษา โดยนักศึกษาจะต้องผ่านการทดสอบ การทดสอบความรู้ภาษาอังกฤษ, การทดสอบสมรรถนะทักษะทางด้านดิจิทัล 
     หลักสูตรมอบหมายให้อาจารย์ที่ปรึกษา กำกับติดตามนักศึกษาเข้ารับการวัดและประเมิน ความก้าวหน้าทางการเรียนที่เป็นมาตรฐานของมหาวิทยาลัยและหลักสูตรว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2559 และประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามเรื่องเกณฑ์มาตรฐานความรู้ทางด้านภาษาอังกฤษ การทดสอบ ความรู้ความสามารถภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับปริญญาตรีก่อนสำเร็จการศึกษา พ.ศ.2564 การทดสอบ สมรรถนะทักษะทางด้านดิจิทัลผ่าน digi.rmu.ac.th ตามที่หลักสูตรกำหนด 
      ในปีการศึกษา 2567 หลักสูตรมีการสรุปผลการทดสอบมาตรฐานความรู้ภาษาอังกฤษ การทดสอบ สมรรถนะทักษะดิจิทัลของนักศึกษา โดยผ่านเกณฑ์ตามที่มหาวิทยาลัยและหลักสูตรกำหนด 
     หลักสูตรมีแผนการปรับปรุง โดยให้อาจารย์ที่ปรึกษาติดตามผลการทดสอบ ตรวจสอบนักศึกษาเป็น รายบุคคลเพื่อช่วยเหลือนักศึกษาเป็นกรณี
    หลักสูตรระบุเกณฑ์การสำเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 
นักศึกษาทีมีสิทธิ์ได้รับปริญญา ต้องมีคุณสมบัติครบถ้วน ดังต่อไปนี้ 
1. เรียนครบหน่วยกิต และรายวิชาตามที่มหาวิทยาลัยกำหนดไว้ในหลักสูตร 
2. มีแต้มระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมตลอดหลักสูตร ไม่ต่ำกว่า 2.00 
3. มีคุณสมบัติครบถ้วนตามที่กำหนดไว้ในข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ว่าด้วย การศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2566
จาก SAR หน้า 45 มคอ2 
-หลักสูตรกำหนดเกณฑ์การวัดและประเมินผลความก้าวหน้าของนักศึกษาแต่ละชั้นปีเป็นไปตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัย
 -หลักสูตรมีการวัดประเมินความก้าวหน้าทางการเรียนที่เป็นมาตรฐานของมหาวิทยาลัย การทดสอบความรู้ภาษาอังกฤษก่อนสำเร็จการศึกษา สมรรถนะทักษะด้านดิจิทัล
	-จาก SAR R 4.3 หน้า 45 ไม่พบระบุช่องทางการการสื่อสารและติดตามความก้าวหน้าผลการเรียนที่เป็นมาตรฐาน เช่น ระบบบริการการศึกษา
-ไม่ชัดเจน เรื่องของการระบุ การวัดและประเมินผลที่เป็นมาตรฐาน แล้วมีการสื่อสารวิธีการวัดและประเมินผลนั้นให้กับนักศึกษาทราบอย่างชัดเจน และต่อเนื่อง
-ไม่ชัดเจน ในระบบ ที่เป็นมาตรฐาน เรื่องของการติดตาม ผลการเรียน เกรด คะแนน ที่นักศึกษาสามารถที่จะใช้ กำกับติดตามของตนเอง และสื่อสารให้กับนักศึกษา ทราบและนำไปใช้ อย่างต่อเนื่อง
      จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า การดำเนินกระบวนการติดตามความก้าวหน้าค่อนข้างเป็นที่น่าพึงพอใจ แต่อย่างไรก็ตามนักศึกษาทุกคนที่เข้ารับการสัมภาษณ์ไม่สามารถตอบได้เกี่ยวกับเกณฑ์และคุณสมบัติที่ตนเองสามารถจบการศึกษาในหลักสูตรได้ ดังนั้นหลักสูตรพิจารณาเพิ่มเติมช่องทางการสื่อสารประเด็นดังกล่าวเพิ่มเติมและให้เกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป
	จากสัมภาษณ์นักศึกษาผู้สอนมีช่องทางในการติดตาม grade คะแนน ความก้าวหน้าของตนเอง โดยดูระบบของมหาวิทยาลัย แต่รายละเอียดของคะแนนของคะแนนเก็บไม่สามารถดูแล้ว 
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	4.4 The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, timelines, and regulations, and these are shown to ensure validity, reliability, and fairness in assessment.
	         จาก SAR R 4.4 หน้า 45  และการสัมภาษณ์ผู้บริหารและอาจารย์ พบว่า  หลักสูตรมีแผนกำหนดให้ผู้สอนจัดทำแบบประเมิน แบบทดสอบและเกณฑ์การประเมินให้ ชัดเจน ให้ผู้สอนทำการตรวจสอบเครื่องการประเมินให้มีความเที่ยงตรง (validity) โดยตรวจสอบการวัดและ ประเมินผลของเครื่องมือวัดได้ตรงและสอดคล้องกับระดับการเรียนรู้ของ CLOs และมีความน่าเชื่อถือ (reliability) ในการประเมินของเครื่องมือที่นำไปใช้ในการวัดและประเมินผลมีความเชื่อมั่น วัดได้เหมือนกันทุกครั้งและนำไปใช้ กับนักศึกษาทุกคนเหมือนกัน (fairness) รวมทั้งการตรวจให้คะแนนที่ชัดเจน มีการนำไปใช้กับทุกคนและนักศึกษา สามารถขอดูได้ ส่วนการตัดเกรดใช้วิธีแบบอิงเกณฑ์ 
    จาก SAR หน้า 45 หลักสูตรมีการกำหนดทั้งระยะเวลาในการประเมิน วิธีการประเมิน การระบุรายการย่อยและให้น้ำหนักการประเมินแต่ละรายการ มีความชัดเจน โดยระบุไว้ตาม มคอ.3 มีการสื่อสารถึงนักศึกษา โดยจะชี้แจงในวันเปิดเรียนคาบแรก ในแต่ละรายวิชาจะมีกระบวนการประเมินในทางปฏิบัติ

	   จาก SAR R 4.4 หน้า 45  และการสัมภาษณ์ผู้สอนและนักศึกษา พบว่า 
  จากการถ่ายทอด PLOs ลงสู่รายวิชาที่มีความบกพร่อง จึงอาจพิจารณาได้ว่าเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินไม่ได้พิจารณาความสอดคล้องของ CLOs ที่ถูกต้องตามความรับผิดชอบของรายวิชานั้นๆ ที่ได้รับ 
	
 จากตัวอย่างใน มคอ. 3 การถอด CLOs มาจาก PLOs ไม่ถูกต้อง และไม่ชัดเจน ทำให้การวัดและประเมินผล ไม่ตรง 
   การวัดและประเมินผล CLOs ไม่ตรงกับ PLOs โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ไม่มีการวัดและประเมินผลให้ตรงกัน sub-PLOs หลักสูตรที่กำหนดไว้
    ไม่มีการกำหนด เครื่องมือวัดและประมวลผล เช่น Rubrics score และ marking schemes ไว้ในมคอ 3 ในส่วนของชิ้นงานที่ควรประเมินด้วยเครื่องมือดังกล่าว
      ดังนั้นหลักสูตรพึงมีการกำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลผู้เรียนที่มีความเที่ยงตรง และความเชื่อมั่น เพื่อความเป็นธรรมแก่ผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป
     จากสอบถามอาจารย์ผู้สอนและนักศึกษา ระบุว่าการแจ้งมคอ. 3 และ เกณฑ์การวัดและประเมินผล และเครื่องมือที่ใช้ให้นักศึกษาทราบ ไม่ครบถ้วนทุกรายวิชา
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	4.5 The assessment methods are shown to measure the achievement of the expected learning outcomes of the programme and its courses.
	จาก SAR R 4.5 หน้า 46   และ มคอ 2 และการสัมภาษณ์ผู้บริหารและผู้สอน พบว่า หลักสูตรกำหนดเกณฑ์การบรรลุ CLOs และ PLOs โดยเมื่อนักศึกษาสำเร็จการศึกษาในหลักสูตร จะต้องผ่านเกณฑ์การประเมินที่กำหนด ร้อยละ 100 ตามรายละเอียดของแต่ละชั้นปี 
หลักสูตรมอบหมายให้คณะกรรมการบริหารหลักสูตรวางแผนกิจกรรมและดำเนินการในการ กำหนดการวัดการบรรลุ PLOs ซึ่งหลักสูตรมีการกำหนดการวัดการบรรลุ PLOs ดังนี้ 
1. การประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา 
1.1) ออกแบบและดำเนินการประเมินผลลัพธ์เรียนรู้รายวิชา ให้สอดคล้องกับผลลัพธ์การ 
เรียนรู้รายชั้นปี และหลักสูตร และวิธีการจัดการเรียนการสอน โดยใช้วิธีการ เครื่องมือ เกณฑ์การ 
ประเมินที่เหมาะสมและมีคุณภาพ 
1.2) นำผลการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษาในทุกรายวิชาที่สอนในภาคการศึกษาเดียวกันมา พิจารณาความสอดคล้องของผลการประเมินกับรายวิชาที่รองรับผลลัพธ์การเรียนรู้ของชั้นปีหรือของหลักสูตร เดียวกัน 
1.3) นำผลลัพธ์ที่ได้ไปใช้เป็นข้อมูลประกอบในการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษาภาคการศึกษา ถัดไป และทบทวนหรือปรับปรุงวิธีการสอนหรือวิธีการวัดประเมินรายวิชา โดยนำผลการประเมินการจัดการเรียน การสอนในรายวิชาจากนักศึกษามาประกอบการพิจารณาร่วมกัน โดยมีแผนการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา
      หลักสูตรมีการวัดและประเมินผลใน มคอ.3 และมีรายงานการวัดและประเมินผลใน มคอ.5 โดยทั่วไปใน แต่ละรายวิชาจะมีกระบวนการการประเมินในทางปฏิบัติ ดังนี้ 1) มีการประเมินผลก่อนเรียนหรือประเมินผล ระหว่างเรียนหรือประเมินผลหลังเรียน 2) มีการประเมินผลจากการสอบกลางภาคหรือสอบเก็บคะแนนและ 3) มี การประเมินผลจากการสอบปลายภาค โดยทำการประเมินผลในลักษณะที่หลากหลาย เช่น การสอบปฏิบัติ การ สอบข้อเขียน การทำแบบทดสอบ การตอบคำถาม การส่งรายงานเดี่ยว การส่งรายงานกลุ่ม การทำรายงานวิจัย เป็นต้น
      หลักสูตรระบุการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาตาม PLOs ของหลักสูตรที่หลากหลายกลวิธี  และวิธีการวัดและประเมินผลรายวิชาที่เปิดสอนในปีการศึกษา 2567 แสดงให้เห็นว่าผู้เรียนบรรลุ CLOs ดังที่ระบุไว้ใน มคอ 3 มคอ.5 การพัฒนานักศึกษาตามผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง
หลักสูตรมีการประเมินนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่แรกเข้ามาศึกษา ช่วงระหว่างการศึกษา และการทดสอบก่อน จบการศึกษา เพื่อให้สอดคล้องกับ วัตถุประสงค์และ PLOs ของหลักสูตร การประเมินนักศึกษาระหว่างเรียนใช้การวัดผลในหลายวิธีขึ้นกับความเหมาะสมของแต่ละรายวิชา
	จาก SAR R 4.5 หน้า 46  และการสัมภาษณ์ผู้บริหารและอาจารย์ และพิจารณาจากผลการเรียนรู้รายวิชาต่างๆ พบว่า
-หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2567 ยังไม่มีระบบการดำเนินการประเมินการบรรลุ PLOs และ CLOs ที่หลักสูตรและรายวิชาในหลักสูตรได้กำหนดไว้ และจากข้อมูล SAR R 1.5 ที่หลักสูตรระบุการวัดผลสัมฤทธิ์ของ PLOs ของนักศึกษาหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2567 ด้วย GPA ระยะเวลาการศึกษา และจำนวนเครดิตที่นักศึกษาสะสมได้ตามแผนการเรียนนั้นไม่ได้เป็นการวัดผลสัมฤทธิ์ของ PLOs ที่แท้จริง นอกจากนี้ R 4.1 ไม่พบว่ามีการกำหนดวิธีการวัดและประเมินผลที่สอดคล้อง CLOs ครบทุกรายวิชา และ R 4.1 พบความพร่องในการประเมิน CLOs อย่างมีคุณภาพ ดังนั้นจึงไม่สามารถนำไปสู่การวัดการบรรลุ CLOs ได้สมบูรณ์ 
-การวัดและประเมินผลใน R 1.5 และ R4.1 ไม่ชัดเจนการประเมินผลสัมฤทธิ์ของ PLOs 
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	4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner.
		จาก  SAR R 4.6 หน้า  48   และการสัมภาษณ์อาจารย์และนักศึกษา ระบุว่า
- หลักสูตรกำหนดให้อาจารย์ผู้สอนแจ้งผลการสอบหรือผลการประเมินให้กับนักศึกษาได้รับทราบทันที หลังจากผ่านการสอบกลางภาคเรียน เพื่อให้ข้อมูลย้อนกลับ Feedback แก่นักศึกษาเป็นรายบุคคล เช่น ผลการ ตรวจการประเมินการสอบก่อนเรียน การประเมินผลระหว่างเรียน การประเมินผลหลังเรียน เพื่อให้นักศึกษา ปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนและผู้สอนสามารถช่วยเหลือผู้เรียนในการวางแผน แก้ไขการเรียนของตนเองได้ทันท่วงที
-มีการประกาศคะแนนสอบกลางภาคให้นักศึกษารับทราบ เพื่อให้ข้อมูลป้อนกลับแก่นักศึกษาเป็นรายบุคคลเพื่อให้นักศึกษาปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนและให้ความช่วยเหลือผู้เรียน กรณีนักศึกษาไม่ผ่านเกณฑ์เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้แก้ไขคะแนนเพิ่มเติม
- กรณีที่นักศึกษาไม่ผ่านเกณฑ์ อาจารย์ผู้สอนจะต้องเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้แก้ไขคะแนนเพิ่มเติม เช่น หากผลการเรียนแสดง I อาจารย์ผู้สอนสามารถให้นักศึกษาทำรายงานเพิ่มเติม การสอบปากเปล่า การส่งชิ้นงาน ย้อนหลัง หากผลการเรียนเป็น F อาจารย์ที่ปรึกษามีบทบาทในการตรวจสอบและวางแผนการเรียน การลงทะเบียน เรียนใหม่ในภาคเรียนต่อไป 
-ในปีการศึกษา 2567 หลักสูตรมีการ Feedback การวัดและประเมินผลของนักศึกษาครบทุกรายวิชา 
- หลักสูตรมีแผนปรับปรุงการป้อนข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) แก่นักศึกษาทุกรายวิชาและนำผลขอ 
ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) ไปปรับปรุงในปีการศึกษาถัดไป
	การจัดการเรียนการสอนแต่ละรายวิชา จะมีการประกาศคะแนนสอบกลางภาคให้นักศึกษารับทราบผ่านทาง facebook กลุ่มปิดรายวิชา และกลุ่มใน Line เพื่อให้นักศึกษาสามารถประเมินผลการเรียนของตนเองได้
		จาก  SAR R 4.6 หน้า  48   และการสัมภาษณ์อาจารย์และนักศึกษา พบว่า
	-เมื่อสิ้นสุดการจัดการเรียนการสอนทุกรายวิชา ผู้รับผิดชอบรายวิชาจะดำเนินการรวบรวมผลการประเมินตามสัดส่วนในการให้คะแนนในแต่ละ CLOs ตามที่กำหนดไว้ใน มคอ 3-5 และนักศึกษาได้รับการประกาศคะแนนสอบแบบข้อสอบภายหลังทันทีไม่เกิน 1 สัปดาห์ โดยผู้เรียนไม่ทราบนโยบายในการให้ข้อมูลของคะแนนใดใด และมีผู้สอนที่ยังไม่ได้ดำเนินการตามแนวทางดังกล่าว
	-สำหรับข้อมูลด้านนโยบายการสะท้อนคะแนนชิ้นงานที่ส่งในรายวิชา ซึ่งเป็นงานหลักที่นักศึกษาต้องพัฒนาชิ้นงานจำนวนมากในรายวิชาของสาขา พบว่าไม่มีนโยบายในการตรวจและประกาศผลการทำงานเพื่อให้นักเรียนรับทราบข้อมูลของผลการประเมินและปรับปรุงแก้ไขชิ้นงานได้ทันท่วงที และแต่ละรายวิชาก็มีความหลากหลายในการตรวจและให้ข้อมูลคืนกลับที่แตกต่างกัน ดังนั้นหลักสูตรพิจารณาวางแผนดำเนินการ เหมาะสมตามบริบทของหลักสูตรต่อไป
   -สรุปได้ว่าการสะท้อนข้อมูลป้อนกลับแก่ผู้เรียนของหลักสูตรไม่ครบถ้วนทุกรายวิชา จึงอาจเป็นไปได้ที่ผู้เรียนจะไม่ได้รับข้อมูลผลการประเมินป้อนกลับหรือได้รับข้อมูลป้อนกลับช้าในบางรายวิชา ดังนั้นทุกรายวิชาพึงมีการให้ข้อเสนอแนะผลการประเมินป้อนกลับผู้เรียนและให้ทันเวลากับการนำไปใช้ 
     จากสอบถามนักศึกษามีการให้
feedback หลังจากที่มีการวัดและประเมินเป็นบางครั้ง
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	4.7 The student assessment and its processes are shown to be continuously reviewed and improved to ensure their relevance to the needs of industry and alignment to the expected learning outcomes.
	จาก SAR R 4.1-4.7 และมคอ 2  และการสัมภาษณ์ผู้บริหาร พบว่า หลักสูตรมีการวางแผนการทบทวนการวัดและประเมินผลของแต่ละรายวิชาซึ่งมีการดำเนินการดังนี้ 1) แต่งตั้งคณะกรรมการทบทวนการจัดการเรียนการสอน รายวิชาละ 3 คน ขึ้นไป โดยต้องมี 1) อาจารย์ ผู้สอนในรายวิชาที่มีการทบทวน และ 2) อาจารย์ในหลักสูตรที่ไม่ได้รับผิดชอบสอนในรายวิชา มาเป็นคนทบทวน การจัดการเรียนการสอน ในการทบทวนผู้สอนรายวิชาในภาคเรียนนั้นจะไม่ได้เป็นกรรมการทบทวนรายวิชาของ ตนเอง แต่จะทำหน้าที่เป็นผู้ให้ข้อมูลในการทบทวน 2) กำหนดการทบทวน ให้อาจารย์ผู้สอนนำ มคอ.3 และ มคอ.5 พร้อมกิจกรรมที่ผู้สอนได้จัดขึ้นในชั้นเรียน นำมาให้กรรมการทบทวน โดยจะพิจารณาถึงประเด็น การนำข้อเสนอแนะที่พบจากการเรียนการสอนมาเขียนใน มคอ.5 และมีการนำเอาข้อมูลจาก มคอ.5 ในเทอมที่ผ่านมาของรายวิชานั้นมาปรับปรุง มคอ.3 3) ตรวจสอบกิจกรรมการเรียนการสอนสอดคล้องกับ CLOs และตรวจสอบความสอดคล้องของ CLOs กับ PLOs ของ หลักสูตร ตามตาราง mapping ของ รายวิชาแกน รายวิชาบังคับ 4) รวบรวม มคอ.3 และมคอ.5 ส่งให้หลักสูตรเพื่อนำเข้าที่ประชุมกรรมการบริหารหลักสูตรพิจารณา และ ให้ข้อเสนอแนะ 5) ปรับปรุงตามคำแนะนำและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการบริหาร นำส่งคณะ นำขึ้นเว็บไซต์เพื่อ เผยแพร่ 
- ในปีการศึกษา 2567 หลักสูตรยังไม่มีการทบทวนการวัดและประเมินผลของผู้เรียนให้ตรงตามความ ต้องการของภาคอุตสาหกรรม สายงานในอนาคตจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
-หลักสูตรมีแผนปรับปรุงการทบทวนตรงตามความต้องการของภาคอุตสาหกรรม สายงานในอนาคต โดย มอบหมายให้ประธานหลักสูตรดำเนินการกำกับติดตามอาจารย์ผู้สอนให้มีกระบวนการทบทวนตรงตามความ ต้องการของภาคอุตสาหกรรม มีการเชิญผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าร่วมในการทบทวนในปีการศึกษาต่อไป- 
-หลักสิ้นสุดการศึกษาเพื่อนำเข้าที่ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรพิจารณาและให้ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการบริหารนำส่งคณะนำขึ้นเว็บไซต์เผยแพร่

		จาก SAR R 4.1-4.7  มคอ 2 ข้อ 5.2 และ 7.7 และการสัมภาษณ์ผู้บริหารและอาจารย์ พบว่า
-ไม่ชัดเจนเรื่องของกระบวนการทบทวน หลังจากมีการจัดการเรียนการสอน ว่ามีกระบวนการขั้นตอน การกำหนดประเด็นในการทบทวน รวมไปจนถึงผู้รับผิดชอบในการทบทวน
-ไม่พบ ขั้นตอน การทบทวน หลังจากที่มีการจัดการเรียนการสอนในประเด็นความสอดคล้องกับภาค อุตสาหกรรม หรือ สอดคล้องกับสายงานในอนาคต
- ไม่ชัดเจน เรื่องของ การกำหนดผู้ทบทวน ก่อนที่จะ มีการจัดการเรียนการสอน ที่เป็นบุคคลที่ 3 ที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนในรายวิชานั้น
	-กระบวนการทบทวนและการประเมินผลในวิธีการประเมินในรายวิชาต่าง ๆ ยังพบความพร่องของหลักสูตรมีการวัดและประเมินผลรายวิชาในหลักสูตร จาการที่มีการนำ PLOs ลงสู่รายวิชาที่ยังมีข้อบกพร่อง ดังนั้นการทวนสอบผลสัมฤทธิ์การจัดการเรียนการสอนเพื่อให้บรรลุ PLOs และ CLOs ต้องได้รับการปรับปรุงต่อไป
ดังนั้นควรพิจารณาปรับปรุงอย่างต่อเนื่องความสอดคล้องดังกล่าว และการประเมินผลเพื่อให้สอดคล้องกับ CLOs และระบุ ในกระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาที่สำเร็จและยังไม่สำเร็จการศึกษา 
 -ยังไม่ปรากฎการสำรวจความต้องการของตลาดแรงงานมามีส่วนในการปรับปรุงกระบวนการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมให้บรรลุ CLOs
    สรุปไม่พบการทบทวนวิธีการวัดและประเมินผลที่สอดคล้องกับ CLOs ของทุกรายวิชา และไม่พบการทบทวนความสอดคล้องของวิธีการวัดและประเมินผลรายวิชากับภาคการทำงาน  ดังนั้นทุกรายวิชาพึงมีการทบทวน วิธีการวัดและประเมินผล (วิธีการ เกณฑ์ เครื่องมือ) ให้สอดคล้องกับ CLOs รายวิชา และให้สอดคล้องกับความต้องการของภาคการทำงานก่อนดำเนินการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง
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	5. Academic Staff
	
	3

	5.1 The programme to show that academic staff planning (including succession, promotion, re-deployment, termination, and retirement plans) is carried out to ensure that the quality and quantity of the academic staff fulfil the needs for education, research, and service.
	1. จาก SAR R5.1 ระบุว่าหลักสูตรมีแผนอัตรากำลัง ที่มีรายละเอียด จำนวนอาจารย์  การวิเคราะห์อัตรากำลังให้เพียงพอ  ในแต่ละปี มีกระบวนการได้มาตั้งแต่การประกาศ การสรรหา การสัมภาษณ์ การรับเข้าและเกษียณอายุราชการ ตามระบบของมหาวิทยาลัยและแผนการทดแทนอาจารย์เกษียณหรือลาออก โดยส่งแผนอัตรากำลังให้กับ คณะและมหาวิทยาลัย และ ได้นำเสนอข้อมูลเพื่อการจัดทำแผนอัตรากำลังแสดงไว้ที่เว็บไซต์สาขาวิชา
	1. จาก SAR ไม่พบแผนอัตรากำลังในหลักสูตร คณะ  และในด้านแผนอัตรากำลังทดแทนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร แผนการสืบทอดตำแหน่งทั้งในระยะสั้นและระยะยาว
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	5.2 The programme to show that staff workload is measured and monitored to improve the quality of education, research, and service.
	1. จาก SAR หน้า R5.2 หลักสูตรใช้แนวคิดภาระงานของอาจารย์ตามหลักเกณฑ์การคำนวณภาระงานของมหาวิทยาลัย (กองบริหารบุคคล) และคณะ (ฝ่ายบริหาร) ซึ่งคำนึงถึงการกำหนดสัดส่วนที่เพียงพอเหมาะสมและครอบคลุมทั้งภาระงานสอน การวิจัย การบริการวิชาการและการทำนุบำรงศิลปวัฒนธรรมอย่างเหมาะสมตามความสามารถและความ
สนใจของแต่ละบุคคล 
2. มีการวัดและประเมินผลการปฏิบัติงานปีละ 2 ครั้ง ตามกระบวนการของมหาวิทยาลัย มีการนำผลการประเมินมาปรับปรุงคุณภาพการจัดการเรียนการสอน 

	1. ยังไม่พบการนำเสนอค่า FTEs ของอาจารย์และการคำนวณค่า staff ratio แล้วนำผลมาพิจารณาสัดส่วนความพอเพียงต่อการจัดการเรียนการสอนและพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
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	5.3 The programme to show that the competences of the academic staff are determined, evaluated, and communicated.
	1. จาก SAR R5.3 หลักสูตรมีการกำหนดสมรรถนะของอาจารย์ตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง
แนวทางการพัฒนาคุณภาพอาจารย์ เพื่อส่งเสริมการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาพ.ศ. 2566 ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ
(1) ออกแบบและวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ
(2) ดำเนินกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิผล
(3) เสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้และสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน
(4) วัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน พร้อมทั้งสามารถให้ข้อมูลป้อนกลับอย่างสร้างสรรค์
และสมรรถนะการวิจัยและสมรรถนะการให้คำปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษาโดยมีการประชุมสื่อสารให้กับอาจารย์ในหลักสูตรทุกคนทราบและวางแผนการพัฒนาสมรรถนะของตนเอง เพื่อสะท้อนผลการผลักดัน PLOs ของนักศึกษาให้บรรลุ
	-ไม่พบการนำผลการประเมินสมรรถนะมาพัฒนาและปรับปรุงงานโดยเฉพาะด้านการจัดการเรียนการสอน
1.ยังไม่พบการดำเนินงานทางด้านสมรรถนะความเป็นครูรวมถึงการวัดและประเมินผลและนำผลมาพัฒนาการจัดการเรียนกการสอน 
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	5.4 The programme to show that the duties allocated to the academic staff are appropriate to qualifications, experience, and aptitude.
	1. จาก SAR R 5.4 พบว่า หลักสูตรกำหนดภาระงานของอาจารย์ โดยพิจารณาจากคุณวุฒิ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์ ภาระ
งานบริหาร และความสามารถหรือความถนัดของแต่ละคน นำมากำหนดกรอบภาระงานการสอนและการดูแลนักศึกษา ที่สอดคล้องกับการ ประเมินภาระงานของมหาวิทยาลัยกำหนด (ป.มรม1-4) ในปีการศึกษา 2567 การสำรวจผู้สอนในหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน ต้องมีคุณวุฒิ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์ที่สอดคล้องกับรายวิชาที่รับผิดชอบ
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	5.5 The programme to show that promotion of the academic staff is based on a merit system which accounts for teaching, research, and service.
	1. จาก SAR หน้า R 5.5 มหาวิทยาลัยมีการกำหนดระบบโปรโมชัน (Promotion) คือ ระบบการเลื่อนขั้นเงินเดือน การเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ พิจาราณาจากผลงานด้านการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการและการบำรุงศิลปะวัฒนธรรม โดยการประเมินจากภาระงานที่มหาวิทยาลัยกำหนด ในแต่ละปีจะดำเนินการ 2 ช่วง หรือ ทุก ๆ 6 เดือน
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	5.6 The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and relationships, and accountability of the academic staff, taking into account professional ethics and their academic freedom, are well defined and understood.
	1.จาก SAR R 5.6 พบว่า มหาวิทยาลัยได้สื่อสารให้บุคลากรทราบในการประชุมบุคลากร และ จัดทำหนังสือส่งไปยังคณะ เกี่ยวกับสิทธิและสิทธิพิเศษ สิทธิประโยชน์ ของอาจารย์ที่มหาวิทยาลัย เช่น  
1) สิทธิของบุคลากรพึงจะได้รับ เช่น วันลา การศึกษาต่อ การเบิกค่ารักษาพยาบาล การขอทุนทำวิจัยการขอทุนศึกษา ต่อ หรือการศึกษาดูงาน
2) สิทธิพิเศษที่พึงจะได้รับ เช่น บ้านพัก หรือ การขอใช้รถในการไปราชการ การขอใช้ห้องประชุม 
3) สิทธิประโยชน์ เช่น การได้สิทธิเข้าโรงเรียนสาธิตของมหาวิทยาลัย การเข้าพักในหอพักนักศึกษาใน
นามอาจารย์หอพัก
4) บทบาทและความสำคัญ เช่น การได้เข้าร่วมเป็นสมาชิกสโมสรอาจารย์และข้าราชการ สมาคมศิษย์
เก่า การเข้าร่วม เป็นสมาชิกกองทุนสวัสดิการกู้ยืม
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	5.7 The programme to show that the training and developmental needs of the academic staff are systematically identified, and that appropriate training and development activities are implemented to fulfil the identified needs.
	1. จาก SAR R 5.7 พบว่า มหาวิทยาลัยและคณะมีการสำรวจความต้องการของคณาจารย์ทุกคนเพื่อจัดทำแผนพัฒนาอาจารย์ด้านวิชาการ แผนการเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ และแผนกรอบอัตรากำลังทั้งในระยะสั้น 1 ปี และในระยะยาว ซึ่งจะมีการทบทวนในทุกๆ 5 ปี และจัดทำเป็นแผนพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัย รวมถึงจัดตั้งงบประมาณของมหาวิทยาลัยในการส่งบุคลากรเพื่อฝึกอบรม พัฒนาตนเอง
2.ในปีการศึกษาที่ผ่านมาอาจารย์ในหลักสูตรมีการอบรมพัฒนาตนเอง เรื่อง การจัดทำหลักสูตรตาม
แนวทาง Outcome Base Education (OBE) โครงการพัฒนาบุคลากรด้านการวิจัย และมีการเดินทางไปศึกษาดูงานที่ต่างๆ เพื่อนำความรู้กลับมาออกแบบและพัฒนาการจัดการเรียนรู้และการเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาของนักศึกษา หลักสูตรมีแผนการปรับปรุงให้อาจารย์แต่ละท่านสรุปการพัฒนาตนเอง เมื่ออาจารย์พัฒนาตนเองแล้วจะผลักดันสนับสนุนให้นักศึกษาบรรลุ PLOs หลักสูตรข้อใด
	1. ยังไม่ขัดเจนเรื่องแผนพัฒนาตนเองของอาจารย์ว่ามีการกำหนดแผน มีการดำเนินการตามแผนละระบุเรื่องที่จะพัฒนาตนเองสามารถไปผลัก PLOs ใดของหลักสูตร
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	5.8 The programme to show that performance management including reward and recognition is implemented to assess academic staff teaching and research quality.
	    1.จาก SAR R 5.8 พบว่า หลักสูตรมีระบบการบริหารจัดการ การดำเนินงานของอาจารย์ รวมทั้งการให้รางวัลที่พิจารณาจากคุณภาพการสอน และการวิจัย โดยใช้กลไกของมหาวิทยาลัยและของคณะ  
ดังนี้ 
    1) การสร้างขวัญและกำลังใจแก่บุคลากรสายวิชาการ โดยส่งเสริมให้บุคลากร ส่งผลงานวิชาการ โดยประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไขการจ่ายค่าตอบแทนการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการแก่บุคลากร พ.ศ. 2564 ได้แก่ ค่าสนับสนุนการตีพิมพ์บทความวิจัยในวารสารวิชาการระดับชาติ และนานาชาติ 
2) หลักสูตรใช้กลไกของคณะครุศาสตร์   สนับสนุนให้บุคลากร ส่งบทความเผยแพร่ผลงานวิชาการ ในวารสารวิชาการในฐาน TCI-2 ของคณะฯโดยไม่ต้องชำระค่าธรรมเนียม ในปีการศึกษาที่ผ่านมา หลักสูตรได้มอบหมายให้อาจารย์ผู้สอนตีพิมพ์ผลงานวิชาการในวารสารร่วมกับนักศึกษา จำนวน 3 บทความ
	ยังไม่ชัดเจนเรื่องการกำกับติดตามและประเมินระบบการบริหารจัดการ การดำเนินงานของอาจารย์ (performance management R5.1-5.7)
	3
	

	6. Student Support Service
	
	2

	6.1 The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to the programme are shown to be clearly defined, communicated, published, and up-to-date.
	1. จาก มคอ.2 และจาก SAR R 6.1 หมวด 3 พบว่า หลักสูตร มีนโยบายการรับนักศึกษา
 มีการกำหนดเกณฑ์การรับเข้า ในคุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา มีกระบวนการ ขั้นตอนการรับเข้าศึกษาใช้ระบบการสมัครผ่านระบบออนไลน์ของมหาวิทยาลัย 
       หลักสูตรมีการสื่อสารแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้ที่สนใจทั่วไปในเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย เว็บไซต์บัณฑิตวิทยาลัย เว็บไซต์ของสำนักทะเบียนในการรับนักศึกษาและแผ่นพับประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัย
	1) ยังไม่ชัดเจนเรื่องการนำนโยบายการรับเข้าเกณ์การรับเข้าและกระบวนการรับเข้า มาวิเคราะห์และวางแผนพัฒนางาน
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	6.2 Both short-term and long-term planning of academic and non-academic support services are shown to be carried out to ensure sufficiency and quality of support services for teaching, research, and community service.
	1. จาก SAR R 6.2 และการสัมภาษณ์ พบว่า หลักสูตรได้วางแผนจัดกิจกรรมส่งเสริมด้านวิชาการและกิจกรรมที่ไม่ใช่วิชาการ โดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพครูตามที่คุรุสภากำหนดและตอบสนองต่อความต้องการของนักศึกษา
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ทั้งนี้การดำเนินงานกิจกรรมต่างๆ มีการกำหนดแผนระยะยาวครอบคลุม 4 ปี การศึกษาและแผนระยะสั้นสำหรับ 1 ปีการศึกษา เพื่อให้การบริหารจัดการกิจกรรมมีทิศทางชัดเจนและสามารถพัฒนาอย่างต่อเนื่อง หลักสูตรได้มอบหมายให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเป็นผู้กำกับติดตามและรายงานดำเนินงานต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง มีการจัดเตรียมและสนับสนุนสิ่งอำนวยความสะดวกให้เหมาะสมและสอดคล้องกับกิจกรรมที่จัดให้กับนักศึกษาทุกคน
	1. ไม่ชัดเจนเรื่องการเชื่อมโยงแผนด้านวิชาการและด้านที่ไม่ใช่วิชาการทั้งระยะสั้นและระยะยาวในระดับคณะและมหาวิทยาลัย 
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	6.3 An adequate system is shown to exist for student progress, academic performance, and workload monitoring. Student progress, academic performance, and workload are shown to be systematically recorded and monitored. Feedback to students and corrective actions are made where necessary.
	1. จาก SAR R 6.3 หลักสูตรได้ใช้ระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย regis.rmu.ac.th) ในการติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน ผลการเรียน และภาระการเรียนของนักศึกษา ซึ่งระบบดังกล่าวสามารถแสดงข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการลงทะเบียนเรียน เกรด รายชื่ออาจารย์ที่ปรึกษาและภาระงานของนักศึกษาอย่างครบถ้วน
2. หลักสูตรมอบหมายให้อาจารย์ผู้สอนและอาจารย์ที่ปรึกษาใช้ระบบ regis.rmu.ac.th เป็นเครื่องมือในการติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน ผลการเรียนและภาระการเรียนของนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
	1. ยังไม่พบการกำหนดค่า FTEs ภาระงานของนักศึกษา
2. ยังไม่ชัดเจนเรื่องการให้ feedback กับนักศึกษาเรื่องความก้าวหน้า ผลการเรียน เกรด แล้วมีระบบการกำกับติดตาม การแจ้งให้นักศึกษาทราบและระบบการแก้ไข 
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	6.4 Co-curricular activities, student competition, and other student support services are shown to be available to improve learning experience and employability.
	1. จาก SAR R 6.4 พบว่า หลักสูตรมีกิจกรรมเสริมหลักสูตร ที่เป็นกิจกรรมพัฒนานักศึกษาของมหาวิทยาลัย ได้แก่ ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ กิจกรรมชมรมภายในมหาวิทยาลัย กิจกรรมอบรมสมรรถนะนักศึกษา วิศวกรสังคม กิจกรรมพัฒนานักศึกษาของคณะครุศาสตร์ ได้แก่ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ โครงการยกระดับมาตรฐานสมรรถนะบัณฑิตครูสู่ความเป็นเลิศด้านภาษาอังกฤษ CEFR
และดิจิทัล IC3 โครงการติวสอบบรรจุครูผู้ช่วยและกิจกรรมพัฒนานักศึกษาของหลักสูตร ได้แก่ โครงการปฐมนิเทศนักศึกษา และโครงการต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง
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	6.5 The competences of the support staff rendering student services are shown to be identified for recruitment and deployment. These competences are shown to be evaluated to ensure their continued relevance to stakeholders needs. Roles and relationships are shown to be well-defined to ensure smooth delivery of the services.
	1.จาก SAR R 6.5 พบว่า คณะฯ มีการกำหนดสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน
ภายใต้สำนักงานคณบดี โดยมี นางกมลพร ขรรค์ทัพไทย ทำหน้าที่รักษาการหัวหน้าสำนักงานคณบดี และภายใต้สำนักงานคณบดีแบ่งเป็น 4 กลุ่มงานมีแนวปฏิบัติสมรรถนะหลักที่จำเป็นต่อการปฏิบัติราชการของบุคลากรทุกระดับชั้น กำหนดเป็นสมรรถนะเพื่อการพัฒนาบุคลากรในสังกัด ซึ่งได้ประการศใช้เป็นตัวกำหนดในการประเมินผลการ ปฏิบัติงาน บุคลากรสายสนับสนุนทุกคนได้รับการส่งเสริมตามสมรรถนะที่คณะและมหาวิทยาลัยกำหนดไว้ ได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทุก 6 เดือน โดยพิจารณาการประเมินประกอบการเลื่อนขั้นเงินเดือนปีละ 2 ครั้ง มีการสื่อสารให้เจ้าหน้าที่รับทราบและลงนามเพื่อรับทราบผลการประเมินโดยทั่วกัน 
	1. ไม่ชัดเจนเรื่องการดำเนินการ ทางด้านการวัดและประเมินผล บุคลากร สายสนับสนุน ที่มีการประเมินผลตาม JD JS และการประเมินการให้บริการ ทันที แล้วนำผลการ ประเมินมาพัฒนาและปรับปรุงการให้บริการ
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	6.6 Student support services are shown to be subjected to evaluation, benchmarking, and enhancement.
	1. จาก SAR R 6.6 พบว่า 
มหาวิทยาลัยและคณะครุศาสตร์ มีการประเมินระบบการให้บริการโดยสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ไม่ได้ประเมินระบบการบริการสนับสนุนผู้เรียนของบุคลากรสายสนับสนุน แต่เป็นการประเมินสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน ของมหาวิทยาลัย โดยแบ่งเป็นสมรรถนะหลักและสมรรถนะด้านวิชาชีพ ซึ่งมหาวิทยาลัยใช้เป็นแนวทางปฏิบัติและพิจารณาประเมินเลื่อนขั้นเงินเดือนบุคลากรสายสนับสนุนปีละ 2 ครั้ง และกำหนดการประเมินสมรรถนะตามแบบฟอร์ ป.มรม.
-มหาวิทยาลัยและคณะครุศาสตร์ ยังไม่มีการประเมินเทียบเคียงสมรรถนะและการพัฒนาปรับปรุงงาน
-หลักสูตรมีแผนปรับปรุง การเก็บรวบรวมข้อมูลการวัดและประเมินผลระบบบริการสนับสนุนผู้เรียนของบุคลการสายสนับสนุน จากแผนของมหาวิทยาลัย โดยมอบหมายให้ ประธานหลักสูตรดำเนินการ กำกับติดตามเก็บรวบรวมข้อมูล ให้แล้วเสร็จปีการศึกษาต่อไป
	1) ยังไม่พบเรื่องของการประเมินระบบงานการให้บริการ การเทียบเคียงและการนำผลมาพัฒนาระบบการให้บริการ 
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	7. Facilities and Infrastructure
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	7.1 The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, material, and information technology, are shown to be sufficient.
	1.จาก SAR R 7.1 ระบุ มหาวิทยาลัยและคณะมีนโยบายจัดสรรทรัพยากรทางกายภาพที่สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรอย่างเป็นระบบ โดยดำเนินการสำรวจตรวจสอบความต้องการใช้ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ และทรัพยากรสนับสนุนอื่นๆ ตามความจำเป็นของนักศึกษาและอาจารย์ผู้สอน มีการจัดหา ปรับปรุง ซ่อมแซม เพื่อให้ทรัพยากรทางกายภาพมีความเพียงพอ พร้อมใช้งาน และทันสมัยอยู่เสมอนอกจากนี้ ยังกำหนดให้มีการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา
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	7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily available, and effectively deployed.
	1. จาก SAR R 7.2 มหาวิทยาลัยและคณะมีนโยบายในการจัดหาและพัฒนาห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์การเรียนการสอนที่ทันสมัย เพียงพอ และมีประสิทธิภาพพร้อมใช้งานเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร โดยมีการวางแผนสำรวจความต้องการในการใช้งานห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์อย่างเป็นระบบ มีการจัดสรรงบประมาณเพื่อการบำรุงรักษาและปรับปรุงให้พร้อมใช้งานอยู่เสมอ นอกจากนี้ หลักสูตรได้ประสานความร่วมมือกับสถานศึกษาเครือข่ายในเขตพื้นที่บริการของมหาวิทยาลัย เพื่อเป็นแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการผลิตบัณฑิตครูที่มีคุณภาพ ด้านแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หลักสูตรมีเครือข่ายสถานศึกษาที่รองรับการฝึกประสบการณ์ของนักศึกษาอย่างเพียงพอ 
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	7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in information and communication technology.
	1. จาก SAR R 7.3 มหาวิทยาลัยมีสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ทำหน้าที่เป็นแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลที่สนับสนุนการศึกษาและการวิจัย โดยให้บริการสืบค้นข้อมูลผ่านระบบออนไลน์ที่เว็บไซต์ https://arit.rmu.ac.th/ ทั้งในระบบเครือข่ายแบบมีสายและไร้สาย นักศึกษาสามารถเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศได้อย่างหลากหลาย เช่น หนังสือ ตำรา วารสาร วิทยานิพนธ์ รายงานการวิจัย สื่ออิเล็กทรอนิกส์ และฐานข้อมูลต่าง ๆ 
- มหาวิทยาลัยได้ดำเนินการพัฒนาห้องสมุดดิจิทัลให้เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ที่สามารถเข้าถึงได้ทุกที่ทุก
เวลาผ่านเว็บไซต์ https://arit.rmu.ac.th/ โดยมีการติดตั้งระบบเครือข่ายทั้งแบบมีสายและไร้สายที่ครอบคลุม ส่งเสริมให้นักศึกษาใช้แหล่งสารสนเทศออนไลน์ สามารถเข้าถึงได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย เช่น ฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์ฉบับเต็ม (ThaiLIS) และ Google Scholar 
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	7.4 The information technology systems are shown to be set up to meet the needs of staff and students.
	1. จาก SAR R 7.4 พบว่า มหาวิทยาลัย และคณะ จัดทำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ เพื่อตอบสนองความจำเป็นของอาจารย์ เจ้าหน้าที่และผู้เรียน ได้แก่ สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ บริการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ซึ่งติดตั้งอยู่ที่อาคารศูนย์คอมพิวเตอร์และ ศูนย์ภาษาและอาคารสำนักวิทยบริการ เพื่อใช้ในการค้นคว้าข้อมูล การพิมพ์งาน และการทำงานต่าง ๆ มีเว็บไซต์อาจารย์ ระบบ การจองห้อง ระบบการจองรถยนต์แฟ้มสะสมผลงานของบุคลากร ระบบสลิปเงินเดือน และจัดทำระบบสำหรับนักศึกษา ได้แก่ ระบบการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา ระบบตรวจสอบเกรด
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	7.5 The university is shown to provide a highly accessible computer and network infrastructure that enables the campus community to fully exploit information technology for teaching, research, service, and administration.
	1. จาก SAR R 7.5 พบว่า  มหาวิทยาลัย จัดให้มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ เพื่อตอบสนองความจำเป็นของอาจารย์เจ้าหน้าที่ และผู้เรียน ได้แก่ สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ บริการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์บริการห้องตัดต่อสื่อมัลติมีเดียและถ่ายทำสื่อการเรียนการสอน ซึ่งติดตั้งอยู่ที่อาคารศูนย์คอมพิวเตอร์และศูนย์
ภาษาและอาคารสำนักวิทยบริการ เพื่อใช้ในการค้นคว้าข้อมูล การพิมพ์งาน และการทำงานต่าง ๆ แก่อาจารย์นักศึกษาและบุคลากรสายสนับสนุน การดูแลระบบและการให้บริการดำเนินการโดยสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให้ผู้ใช้งานสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพตลอด 24 ชั่วโมง
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	7.6 The environmental, health, and safety standards and access for people with special needs are shown to be defined and implemented.
	1. จาก SAR R 7.6 พบว่า  หลักสตูร ใช้แนวทางการดำเนินงานของคณะครุศาสตร์ในการกำหนดมาตรฐานด้านความปลอดภัย/สิ่งแวดล้อม มาตรฐานความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ มาตรฐานความปลอดภัยในอาคาร และผู้ที่มีความต้องการพิเศษ
1.ด้านสิ่งแวดล้อม ใช้หลักการ 5 ส. มาใช้เป็นแนวปฏิบัติ มีการจัดการเรียนการสอน ในอาคารของคณะครุศาสตร์ อาคาร 1 ได้จัดพื้นที่ห้องโถง
และ จัดโต๊ะ เก้าอี้ ระบบเครือข่ายให้นักศึกษาได้นั่งพักผ่อน หรือค้นคว้า ข้อมูลตามความต้องการ รวมทั้งจัดให้มีหนังสือ วิทยานิพนธ์และเอกสารต่าง ๆ เพื่อการศึกษาค้นคว้า
2.ด้านสุขภาพ หลักสูตรได้ใช้กลไกของคณะ โดยในมหาวิทยาลัยจัด ให้มีศูนย์แพทย์มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม เครือข่ายโรงพยาบาลมหาสารคาม ตั้งอยู่ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม สำหรับให้การปฐม
พยาบาล และการดูแล รักษาเบื้องต้น มีรถฉุกเฉินของชมรมกู้ภัยพระเจ้าศรีโสภณ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม ที่สามารถนำส่งนักศึกษากรณีที่เจ็บป่วยหรือเกิดอุบัติเหตุไปยังโรงพยาบาลมหาสารคาม ได้อย่างทันท่วงที และเหมาะสม
3.ด้านความปลอดภัย จัดให้มีระบบรักษาความปลอดภัยภายในอาคาร โดยติดกล้องวงจรปิดทั่วบริเวณชั้นที่ 1และภายในนอกจากนี้ภายในอาคารมีระบบป้องกันอัคคีภัย โดยติดตั้งอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องไว้ที่บริเวณชั้นที่ 1
	1. ยังไม่พบการใช้มาตรฐานทางด้านสิ่งแวดล้อมความปลอดภัย และสุขภาพที่ชัดเจน 
2. ไม่ชัดเจนในเรื่องของ การเตรียมความพร้อม สำหรับการรองรับ บุคคลที่มีความต้องการพิเศษ ในการเข้ามาเรียนในคณะ เช่น การเตรียมห้องเรียน ห้องน้ำ ห้องปฐมพยาบาล เพื่อรองรับบุคคลเหล่านี้
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	7.7 The university is shown to provide a physical, social, and psychological environment that is conducive for education, research, and personal wellbeing.
	1. จาก SAR R 7.7 มหาวิทยาลัย และคณะ มีการจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพ สังคมและจิตใจเพื่อให้เอื้อต่อการเรียนการวิจัยและคุณภาพชีวิตส่วนบุคคล เพื่อช่วยให้นักศึกษาบรรลุ PLOs โดยครอบคลมุ ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ 
-ด้านจิตใจ คณะและมหาวิทยาลัยมีการจัดตกแต่งภูมิทัศน์ธรรมชาติ การแต่งสวน สนามหญ้าสำหรับให้นักศึกษา พักผ่อนและนั่งทำงาน 
-ด้านกายภาพ: มหาวิทยาลัยมีสถานที่ออกกำลังกาย ฟิตเนส มีสระว่ายน้ำ สนามกีฬา สนาม 3 และเวทีมวย สำหรับการออกกำลังการของบุคลากรและนักศึกษา 
-ด้านสังคม มหาวิทยาลัย มีการจัดที่จอดรถของ
นักศึกษาให้นักศึกษาได้จอดฟรี โดยมีหน่วยงานอาคารสถานที่และ หน่วยรักษาความปลอดภัยคอยดูแลรับผิดชอบรวมถึงการอำนวยความสะดวกของการจราจร
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	7.8 The competences of the support staff rendering services related to facilities are shown to be identified and evaluated to ensure that their skills remain relevant to stakeholder needs.
	1.จาก SAR R 7.8 พบว่า คณะฯ มีการกำหนดสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน
ภายใต้สำนักงานคณบดี โดยมี นางกมลพร ขรรค์ทัพไทย ทำหน้าที่รักษาการหัวหน้าสำนักงานคณบดี และภายใต้สำนักงานคณบดีแบ่งเป็น 4 กลุ่มงานมีแนวปฏิบัติสมรรถนะหลักที่จำเป็นต่อการปฏิบัติราชการของบุคลากรทุกระดับชั้น กำหนดเป็นสมรรถนะเพื่อการพัฒนาบุคลากรในสังกัด ซึ่งได้ประการศใช้เป็นตัวกำหนดในการประเมินผลการ ปฏิบัติงาน บุคลากรสายสนับสนุนทุกคนได้รับการส่งเสริมตามสมรรถนะที่คณะและมหาวิทยาลัยกำหนดไว้ ได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทุก 6 เดือน โดยพิจารณาการประเมินประกอบการเลื่อนขั้นเงินเดือนปีละ 2 ครั้ง มีการสื่อสารให้เจ้าหน้าที่รับทราบและลงนามเพื่อรับทราบผลการประเมินโดยทั่วกัน 	
	1. ไม่ชัดเจนเรื่องการดำเนินการ ทางด้านการวัดและประเมินผล บุคลากร สายสนับสนุน ที่มีการประเมินผลตาม JD JS และการประเมินการให้บริการ ทันที แล้วนำผลการ ประเมินมาพัฒนาและปรับปรุงการให้บริการ
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	7.9 The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are shown to be subjected to evaluation and enhancement.
	1. จาก SAR R 7.9 พบว่า A: มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม คณะครุศาสตร์ และหลักสูตรสาขาวิชาการสอนภาษาจีน ได้
ดำเนินการประเมินคุณภาพสิ่งอำนวยความสะดวกอย่างเป็นระบบ โดยสำรวจความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อประสิทธิภาพและคุณภาพของห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ และการบริการนักศึกษา เพื่อประเมินความทันสมัย ความพร้อมใช้งาน และประสิทธิภาพของสิ่งอำนวยความสะดวกดังกล่าวในทุกสิ้นปีการศึกษา 
-สำนักมาตรฐานและประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยดำเนินการสำรวจความพึงพอใจของนักศึกษา และอาจารย์โดยขอความร่วมมือจากอาจารย์ประจำหลักสูตรสาขาวิชาการสอนภาษาจีนในการประเมินและเก็บข้อมูลจากนักศึกษาและอาจารย์ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครอบคลุมและตรงกับ
ความต้องการจริง
	1) ยังไม่ชัดเจนเรื่องของการนำผลการประเมินมาวางแผนและการนำผลมาพัฒนาสิ่งสนับสนุนที่เป็นรูปธรรม  
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	8. Output and Outcomes
	
	2

	8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement.
	จาก SAR R 8.1 พบว่าหลักสูตรแสดงข้อมูล 3 ปีย้อนหลังและมีการกำหนดเป้าหมายอัตราการคงอยู่ อัตราการออกกลางคันและอัตราการสำเร็จการศึกษา ของนักศึกษาในหลักสูตรไม่ต่ำกว่าร้อยละ 70 ของจำนวนนักศึกษาที่มารายงานตัวในแต่ละปีการศึกษา หลักสูตรมอบหมายให้อาจารย์ที่ปรึกษากำกับติดตาม ตรวจสอบปัญหาและกำหนดชั่วโมงในการให้ คำปรึกษาแก่นักศึกษา รวมถึงตรวจสอบการลงทะเบียนเรียนให้ครบตามหลักสูตร เพื่อให้สำเร็จการศึกษาตามระยะเวลาที่กำหนด และให้อาจารย์ในหลักสูตร ทำหน้าที่ในการวางแผนกิจกรรมในโครงการต่างๆ และกำหนดการ ดำเนินการทั้งหมด กำกับติดตามผลการเรียน โดยมีอาจารย์ในหลักสูตร เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน หลักสูตรพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการออกกลางคันของนักศึกษา ได้แก่ ข้อจำกัดด้านการรับภาระค่าใช้จ่ายที่เพิ่มขึ้น 
-ในปีการศึกษา 2567 หลักสูตรยังไม่มีการเทียบเคียงกับหลักสูตรอื่นและหน่วยงานอื่นในเรื่อง อัตราการ คงอยู่ อัตราการออกกลางคันและอัตราการสำเร็จการศึกษา จากการเทียบเคียงผลการดำเนินงานย้อนหลังของ หลักสูตร 3 ปีที่ผ่านมา พบว่า อัตราการคงอยู่และอัตราการสำเร็จการศึกษาของนักศึกษามากกว่าร้อยละ 70 และ อัตราการออกกลางคันของนักศึกษา ยังไม่คงที่ 
- หลักสูตรมีแผนปรับปรุงให้จำนวนนักศึกษาคงอยู่และมีอัตราการสำเร็จการศึกษามากกว่าร้อยละ 70 จึง ได้มอบหมายให้อาจารย์ในหลักสูตรร่วมวางแผนดำเนินการกับนักศึกษาที่คงอยู่ มีการเชิญผู้ปกครองร่วมวางแผน และเตรียมความพร้อมเรื่องภาระค่าใช้จ่ายในการเรียนตลอดหลักสูตร โดยให้ประธานหลักสูตรเป็นผู้กำกับติดตาม
	จาก SAR R 8.1 พบว่า ยังไม่พบค่าเฉลี่ยจำนวนปีของการจบการศึกษา และไม่พบการรวบรวมและติดตามทุกกประเด็น รวมทั้งการดำเนินการเทียบเคียงกับสถาบันอื่นเพื่อความท้าทายและการพัฒนาของหลักสูตร 
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	8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and advancement to further studies, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement.
	จาก SAR R 8.2 พบว่าหลักสูตรมีการกำหนดเป้าหมายการมีงานทำของบัณฑิต ภายในระยะเวลา 1 ปี หลังสำเร็จการศึกษา โดยมหาวิทยาลัย ได้กำหนดให้นักศึกษาที่สำเร็จการศึกษาภายใน 1 ปีกรอกข้อมูลแบบสอบถามภาวะการมีงานทำ ของบัณฑิตผ่านเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย https://pollcurr.rmu.ac.th/ หลักสูตรกำหนดเป้าหมายอัตราการมีงาน ทำของบัณฑิตภายหลังการสำเร็จการศึกษา คือ ร้อยละ 80 ของนักศึกษาที่สำเร็จการศึกษา 
- หลักสูตรมอบหมายให้อาจารย์ในหลักสูตร ทำหน้าที่ในการวางแผนติดตามนักศึกษาที่มีงานทำหลัง สำเร็จการศึกษา 1 ปี เพื่อวิเคราะห์ผลและปรับปรุงแนวทางการส่งเสริมภาวะการมีงานทำของนักศึกษา R: ในปีการศึกษา 2567 หลักสูตรยังไม่มีการเทียบเคียงกับหลักสูตรอื่นและหน่วยงานอื่น แต่หลักสูตรมี การดำเนินการเปรียบเทียบข้อมูลภาวะการมีงานทำ 1 ปี หลังสำเร็จการศึกษาของหลักสูตรย้อนหลัง 3 ปี 
จากการเทียบเคียงผลการดำเนินงานย้อนหลัง 3 ปีที่ผ่านมา พบว่าบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา มีงานทำหลัง สำเร็จการศึกษา 1 ปี มีแนวโน้มที่สูงขึ้น เพราะบัณฑิตของหลักสูตร สามารถเลือกอาชีพที่ตรงสาย ได้หลากหลายอาชีพ 
-หลักสูตรมีแผนปรับปรุงการนำข้อมูลภาวะการมีงานทำของบัณฑิต 1 ปี หลังสำเร็จการศึกษาไป เทียบเคียงกับหลักสูตรอื่นหรือหน่วยงานอื่นในปีการศึกษาต่อไป
	-หลักสูตรไม่ได้เสนอข้อูลที่เกี่ยวข้องและยังไม่มีการเทียบเคียงอัตราการมีงานทำ ทักษะการทำงาน การประกอบอาชีพอิสระ และการเป็น ผู้ประกอบการ ของบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา กับหลักสูตรอื่นๆที่ใกล้เคียงในปี 2567 ที่จะการสำเร็จการศึกษาของนักศึกษาของหลักสูตร
-ไม่พบข้อมูลการกำกับติดตาม
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	8.3 Research and creative work output and activities carried out by the academic staff and students, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement.
	จาก SAR R8.3 พบว่าหลักสูตรมีการกำหนดให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจำหลักสูตรตีพิมพ์ผลงานวิจัย หรือผลงานวิชาการอย่างน้อย 1 ผลงาน ในระยะเวลา 5 ปี (กำหนดให้นับผลงานแบบปีปฏิทิน) 
- หลักสูตรมอบหมายให้อาจารย์ในหลักสูตร ร่วมวางแผน ออกแบบวิธีการ กำกับติดตาม สนับสนุนให้ ตีพิมพ์ผลงานวิจัย และผลงานทางวิชาการ มีการประชาสัมพันธ์ประมาณสนับสนุนการตีพิมพ์ผลงานตามประกาศ ของมหาวิทยาลัย จัดทำโครงการพัฒนาอาจารย์สาขาวิชาการสอนภาษาจีน ของบประมาณเพื่อสนับสนุนค่าใช้จ่าย ในการตีพิมพ์โดยเป็นไปตามประกาศของมหาวิทยาลัย 
- ในปีการศึกษา 2567 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจำหลักสูตรมีแนวโน้มในการตีพิมพ์ ผลงานทางวิชาการดีขึ้น 
- หลักสูตรมีแผนการดำเนินการส่งเสริมให้อาจารย์และนักศึกษาทำผลงานทางวิชาการ มีการนำผลงาน วิชาการของนักศึกษาและอาจารย์ไปเผยแพร่ โดยได้มอบหมายให้ประธานหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนกำกับติดตาม ผลงานวิชาการในปีการศึกษาต่อไป

 
	- จาก SAR R 8.3 พบว่า ไม่ปรากฎการรวบรวมและติดตามผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ของผู้เรียน ยังไม่พบการกำหนดค่าเป้าหมายของทุกประเด็นที่เกี่ยวข้องของเกณฑ์นี้ ซึ่งหลักสูตรควรพิจารณาดำเนินการเพื่อเป็นแนวทางปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง 
-ยังไม่พบการกำกับ วิเคราะห์ผล และเทียบเคียงแนวโน้มในระยะ 3-5 ปี
และดำเนินการเทียบเคียงกับสถาบันอื่นเพื่อความท้าทายและการพัฒนาของหลักสูตรต่อไป 
- ไม่ปรากฏการกับติดตาม (monitor) ผู้รับผิดชอบ และผู้ที่ทำหน้าที่กำกับดูแล
- มีการแสดงข้อมูลงานวิจัยของผู้สอน ยังขาดข้อมูลงานวิจัยและผลงานที่สร้างสรรค์ของผู้เรียน (ถ้ามี)
สรุป
1. ไม่พบการนำค่าเป้าหมาย (establish) ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ และของนักศึกษา มาการกำกับติดตาม (monitor) 
2. ไม่พบการเทียบเคียง (benchmark)
3. ไม่พบการนำข้อมูล การกำหนดเป้าหมาย การกำกับติดตามและการเทียบเคียงมาพัฒนาและปรับปรุง (improvement) ผลลัพธ์การดำเนินงานให้ดีขึ้น
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	8.4 Data are provided to show directly the achievement of the programme outcomes, which are established and monitored.
	จาก SAR R8.4 พบว่า หลักสูตรมีได้ใช้ระบบการบันทึกข้อมูลของมหาวิทยาลัย ในการติดตตามความก้าวหน้าและการ บรรลุเป้าหมายของ นักศึกษา บันทึกในระบบรายงานผลการศึกษา https://regis.rmu.ac.th/ และหลักสูตรได้มี การประเมินการบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของผู้เรียน หลักสูตรมี PLOs ทั้งหมด 9 PLOs หลักสูตรกำหนดการ บรรลุ PLOs ในระยะเวลา 4 ปี จาก การดำเนินงานที่ผ่านมาหลักสูตรมีการวัดการบรรลุ PLOs ของหลักสูตร โดย มีการประเมินจากการสอบ การใช้รายวิชาที่นักศึกษา ลงทะเบียนเรียนที่กำกับโดยอาจารย์ผู้สอน กิจกรรมเสริม หลักสูตรทีนักศึกษาต้องผ่านและการสอบที่กำกับโดยคณะกรรมการ การจัดการเรียนการสอนในรายวิชา ผู้สอนจะ มีการประเมินกระบวนการวัดและประเมินการบรรลุ CLOs ที่มีรูปแบบ การวัดประเมินผลที่หลากหลายจาก กิจกรรมที่จัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับระดับการเรียนรู้ของ CLOs เพื่อให้บรรลุ CLOs และวัตถุประสงค์ รายวิชา 
- หลักสูตรมอบหมายให้อาจารย์ผู้สอน ร่วมวางแผนกิจกรรมการและสร้างเครื่องมือในการ ประเมิน PLOs ของนักศึกษาแต่ละชั้นปีตามระดับพฤติกรรมที่ กำหนดให้เกิดขึ้นกับนักศึกษา เพื่อบรรลุ PLOs ใน ระยะเวลา 4 ปี 
- ในปีการศึกษา 2567 หลักสูตรได้มีการวัดการบรรลุPLOs จากนักศึกษาที่ใช้ในหลักสูตร ปรับปรุง พ.ศ. 2562 พบว่า มีนักศึกษาบรรลุการประเมิน PLOs และ CLOs ของหลักสูตร สำเร็จการศึกษาจำนวน 37 คน ซึ่งมีนักศึกษาจำนวน 2 คนไม่สำเร็จการศึกษาในระยะเวลาที่กำหนด ในปีการศึกษา 2567 หลักสูตร 131 ปรับปรุง พ.ศ.2567 ยังไม่มีนักศึกษาสำเร็จการศึกษาภายในระยะเวลา 4 ปี แต่หลักสูตรมีการวัด PLOs รายปีซึ่งมี นักศึกษาจำนวน 33 คนที่บรรลุ PLOs 
-หลักสูตรมีแผนในการวัดการบรรลุ PLOs ของหลักสูตร มอบหมายให้ประธานหลักสูตร ดำเนินการประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนเพื่อวางแผนกำหนดเครื่องมือและวิธีการวัด เพื่อให้บรรลุ PLOs รวมทั้งมอบหมายให้ประธานหลักสูตรเป็นผู้กำกับติดตามในปีการศึกษาต่อไป 
	-จาก SAR R 8.4 พบว่า ไม่ปรากฎการรวบรวมและติดตามผลงานการประเมินผลสัมฤทธิ์ของการบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของผู้เรียนตามที่ตั้งไว้
- ไม่ปรากฏการกับติดตาม (monitor) ผู้รับผิดชอบ และผู้ที่ทำหน้าที่กำกับดูแล
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	8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement.
	จาก SAR R8.5 พบว่า หลักสูตรมีการกำกับติดตามความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อใช้ในการปรับปรุงหลักสูตรหรือ ปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนรู้ อีกทั้งหลักสูตรใช้กลไกของมหาวิทยาลัยซึ่งสำนักมาตรฐานและประกันคุณภาพ เป็นผู้ประสานงานการจัดเก็บข้อมูลความพึงพอใจจากผู้ใช้บัณฑิต หลักสูตรกำหนด เป้าหมายระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่มต่อหลักสูตร อยู่ในระดับ 4.00 
D : หลักสูตรมอบหมายให้ประธานหลักสูตรตรวจสอบข้อมูลความพึงพอใจจากผู้ใช้บัณฑิตซึ่งจะใช้การวัด และประเมินผลจากข้อมูลที่สำนักมาตรฐานและประกันคุณภาพได้ทำการดำเนินการจัดทำขึ้นจากเว็บไซต์ http://qa.rmu.ac.th 
- ปีการศึกษา 2567 พบว่า มีผู้ใช้บัณฑิตที่ให้ข้อมูลจำนวน 34 คน มีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานและ คุณลักษณะของบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) ของหลักสูตรเก่า จำแนกเป็นรายด้าน เฉลี่ย 4.33 (ระดับมาก) 


	- จาก SAR R 8.4 พบว่า - ไม่ปรากฎการกำหนดค่าเป้าหมายของระดับความพึงพอใจของหลักสูตรกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ และดำเนินการเทียบเคียง  ดำเนินการเทียบเคียงกับสถาบันอื่นเพื่อความท้าทายและการพัฒนาของหลักสูตรต่อไป รวมทั้งการวัดความพึงพอใจของหลักสูตรตามกรอบ TQF ซึ่งไม่สอดคล้องกับหลักสูตรปัจจุบัน
สรุป
1. ไม่พบการกำหนดเป้าหมาย(establish) ความพึงพอใจ ของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย ต่อหลักสูตร
2. ไม่ชัดเจน ประเด็นในการกำกับติดตาม (monitor) ตั้งแต่แนวทางการกำกับติดตาม ผู้รับผิดชอบ
3. ไม่พบการเทียบเคียง (benchmark)
4. ไม่พบการนำข้อมูล การกำหนดเป้าหมาย การกำกับติดตามและการเทียบเคียงมาพัฒนาและปรับปรุง (improvement) ผลลัพธ์การดำเนินงานให้ดีขึ้น
	2

	





ข้อค้นพบเพิ่มเติม (ถ้ามี)
(จากการสัมภาษณ์ ตรวจเอกสารหรืออื่น ๆ )
-หลักสูตรและสถาบันควรมีระบบควบคุม กำกับติดตามคุณสมบัติผู้รับผิดชอบหลักสู
-กระบวนการผลิตบัณฑิตตอบสนองหน่วยงานได้ค่อนข้างดีแม้มีจำนวนบรรจุแต่ละหน่วยงานค่อนข้างจำกัด
-ผู้จบการศึกษาเป็นที่ยอมรับและมีความสามารถหลากหลาย ปรับตัวได้ดีกับบริบทที่ทำงานแต่ละบุคคล 
-เนื้อหาการจัดการเรียนการสอนสามารถตอบสนองการทำงานได้ดี
-ทักษะทางด้านการสื่อสาร บุคลิกภาพ คอมพิวเตอร์ AI สมรรถนะความเป็นครูกลุ่มการงานพื้นฐานอาชีพ การพัฒนาสื่อการเรียนการสอน และภาษาที่ 2-เช่น ภาษาอังกฤษ เป็นประเด็นที่สำคัญที่หลักสูตรควรพิจารณาส่งเสริมแก่ผู้เรียนต่อไป
-



ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย
สำหรับผู้บริหารคณะครุศาสตร์และมหาวิทยาลัย

ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน (Programme)
1. การออกแบบและสร้างหลักสูตรให้เป็นตามแนวทางการใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน (Outcome Based Education) ตั้งแต่การนำ PLOs ของหลักสูตรเป็นตัวตั้ง  นำไปออกแบบการวัดและประเมินผลและการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรของคณะที่จะดำเนินการปรับปรุงต่อไป 
2. การดำเนินการแก้ปัญหาหลักสูตรที่มีการกำหนด PLOs ของหลักสูตรหลายชุดแต่ละชุดไม่มีความสัมพันธ์สอดคล้องกัน การถอด PLOs ไปเป็น Knowledge, Skill, Character และ Ethic ย่อยหลายตัวที่ไม่ชัดเจนและซ้ำซ้อน 
3. การกำหนด YLOs ที่ไม่สัมพันธ์ PLOs  ทำให้ไม่สามารถเห็นพัฒนาการของผู้เรียนได้
4. การกำกับติดตามเรื่องการวัดการบรรลุ PLOs และ CLOs  ของหลักสูตรในระดับนโยบายของคณะ และในระดับมหาวิทยาลัย เช่น ระยะเวลาการบรรลุ เครื่องมือ/วิธีการในการใช้วัดและประเมินผล การกำหนดผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน  
5. การกำหนดรูปแบบการจัดการเรียนการสอน (ระบบทวิภาค ไตรภาค ภาคฤดูร้อน) ไม่สัมพันธ์กับการจัดแผนการเรียนโดยเฉพาะในระดับบัณฑิตศึกษา
6. ความสอดคล้องระหว่าง PLOs และ CLOs ของหลักสูตรและการถอด CLOs จาก PLOs ที่มีความตรงตาม Learning Level และ  mapping ของหลักสูตร เพื่อนำไปจัดการเรียนการสอนและการวัดและประเมินผล
7. การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเลือกที่เปิดโอกาสให้ นักศึกษาเลือกได้อย่างเสรี
8. การสื่อสารปรัชญาการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยและการนำเอามาจัดการเรียนการสอน
9. การดำเนินการ ทักษะ life long learning ในระดับหลักสูตร ที่มีการกำหนด หาแนวทางส่งเสริมสนับสนุนตั้งแต่ วิธีการดำเนินการ กระบวนการดำเนินงาน รวมถึงการสื่อสารให้ผู้เรียนและผู้สอนรับทราบอย่างต่อเนื่องและทั่วถึง
10. นโยบายการวัดและประเมินผล รวมถึงการอุทธรณ์และร้องเรียนในด้านการจัดการเรียนการสอนที่ผ่านบุคคลที่ 3 และสื่อสารให้ทราบอย่างทั่วถึงทั้งในระดับหลักสูตร คณะและมหาวิทยาลัย
11. การสื่อสารการวัดและประเมินผลที่เป็นมาตรฐานให้ทั่วถึงและต่อเนื่อง
12. การทบทวนก่อนมีการจัดการเรียนการสอนและการทบทวนการวัดและประเมินผลครบทุกวิชา 
13. การวางแผน กำกับติดตามและเตรียมความพร้อมสำหรับการตรวจรับรองการดำเนินงานของหลักสูตร (Post-Audit) ที่มีระบบชัดเจนตั้งแต่ระดับหลักสูตร  คณะ และมหาวิทยาลัย
ด้านสิ่งสนับสนุน 
1. การวางแผนกรอบอัตรากำลังและการดำเนินการตามแผนให้เพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน การบริหารหลักสูตร โดยพิจารณาทั้งทางด้านจำนวน (จาก FTEs)  จำนวนสัดส่วนอาจารย์ต่อจำนวนนักศึกษา(Staff to student ratio) ต่อจำนวนและความต้องการของแต่ละหลักสูตร 
2. การดำเนินการพัฒนาคุณภาพอาจารย์เพื่อส่งเสริมการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา โดยเฉพาะการพัฒนาด้าน สมรรถนะทางด้าน “ความเป็นครู” มีการกำหนด ส่งเสริม วัดและประเมินผลและนำผลมาพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
3. การส่งเสริมการพัฒนาตนเองของอาจารย์ (การอมรม สัมมนา ศึกษาต่อ)  ที่มีการวางแผนและการดำเนินการตามแผนรวมถึงพิจารณาการพัฒนาตนเองที่นำไปสู่การส่งเสริมการบรรลุ PLOs ของหลักสูตร
4. การรับเข้านักศึกษา (ระบุรับเฉพาะนักศึกษาไทย เฉพาะนักศึกษาต่างชาติหรือทั้งนักศึกษาไทยและต่างชาติ) กับคุณสมบัติหรือเกณฑ์การรับเข้าไม่สัมพันธ์กัน
5. การกำหนดกิจกรรมเสริมหลักสูตร กิจกรรมพิเศษของหลักสูตรที่มีการเชื่อมโยงทั้งในระดับคณะ มหาวิทยาลัยและระดับหลักสูตร รวมถึงการจัดทำแผนกิจกรรมที่มีทั้งแผนระยะสั้นและแผนระยะยาว 
6. การดำเนินการตามมาตรฐานทางด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภัย ที่มีการประกาศใช้และสื่อสารอย่างทั่วถึง
7. การประเมินผลการให้บริการและนำผลการประเมินมากำกับติดตาม เทียบเคียง และปรับปรุงระบบงานในสายสนับสนุนให้ครบทุกหน่วยงานเพื่อให้เกิดการพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 

ด้านผลลัพธ์ 
1. การกำหนดเป้าหมาย (Establish) ผลการดำเนินงานของหลักสูตรทางด้าน อัตราการสำเร็จการศึกษา อัตราการออกกลางคัน ระยะเวลาการศึกษาเฉลี่ย การมีงานทำ ผลงานทางวิชาการ ความพึงพอใจของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียต่อหลักสูตร เพื่อนำมากำกับและติดตาม (Monitor) ในระดับคณะและมหาวิทยาลัย
2. การกำหนดคู่เทียบหรือหน่วยงานเทียบเคียง (Benchmark) ของหลักสูตรทางคณะและมหาวิทยาลัยควรกำหนดแนวทางที่ชัดเจนและกำหนดเป็นระยะเช่น ระยะแรกให้เปรียบเทียบกับตนเองและระยะที่สองหาคู่เทียบเพื่อให้เกิดการพัฒนาแบบก้าวกระโดดและพัฒนาในทิศทางที่ดีขึ้น
3. การกำกับติดตามการบรรลุ PLOs ของแต่ละหลักสูตรและการนำเสนอผลการบรรลุ PLOs
4. การประเมินความพึงพอใจของ SHs ที่มีต่อหลักสูตรแล้วนำมาผลมาพัฒนาและปรับปรุงผลการดำเนินงานของหลักสูตรแบบรอบด้าน 

ด้านอื่น ๆ 
1. การทำความเข้าใจระบบการประกันคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ์ AUN-QA ที่ทางมหาวิทยาลัยขับเคลื่อน ในกลุ่มอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน เจ้าหน้าที่สายสนับสนุนและนักศึกษาเพื่อให้เกิดทิศทางในการพัฒนาเป็นไปตามแนวทางเดียวกัน
2. คณะกรรมการที่รับผิดชอบในการกลั่นกรองหลักสูตรทั้งคณะกรรมการประจำคณะ คณะกรรมการวิชาการมหาวิทยาลัย คณะกรรมการสภาวิชาการมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการสภามาหาวิทยาลัย ควรมีความเข้าใจ การออกแบบหลักสูตรตามหลักการ OBE พรบ.การจัดการศึกษาปี 2565 การตรวจรับรองหลักสูตร การตรวจรับรองผลการดำเนินงานของหลักสูตร หรือการมีผู้เชี่ยวชาญ มาช่วยในการทบทวน เพื่อช่วยกลั่นกรองหลักสูตรให้มีคุณภาพ ลดปัญหาความคลาดเคลื่อน และลดการทำงานที่ซ้ำซ้อนของหลักสูตร
3. การกำกับติดตามคุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจำหลักสูตร ตามเกณฑ์การกำกับมาตรฐานของ สปอว.
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