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ผลการตรวจประเมิน 

1.ผลการประเมินตามตัวบงชี้องคประกอบที่ 1 การกำกับใหเปนไปตามมาตรฐาน 

ตารางที่ 1 สรปุผลการดำเนนิงานตามเกณฑการประเมินองคประกอบที่ 1  

เกณฑการประเมินของหลักสตูรตัวบงชี้ 1.1 ตามเกณฑ

มาตรฐาน พ.ศ. 2558 

ผลการดำเนนิงาน 

เปนไปตามเกณฑ () ไมเปนไปตามเกณฑ () 

1. จำนวนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร    

2. คุณสมบัติของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร    

3. คุณสมบัติของอาจารยประจำหลักสูตร    

4. คุณสมบัติของอาจารยผูสอน    

5. คุณสมบัติของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลักและ

อาจารยที่ปรึกษาการคนควาอิสระ 

-  

6. คุณสมบัติของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม (ถามี)  -  

7. คุณสมบัติอาจารยผูสอบวิทยานิพนธ  -  

8. การตีพิมพเผยแพรผลงานของผูสำเร็จการศึกษา  -  

9. ภาระงานอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควา

อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  

-  

10. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาของ

หลักสูตรหรือทุกรอบ 5 ป 

  

สรุปผล : หลักสูตรมีผลการดำเนนิงานเปนไปตามเกณฑการกำกับมาตรฐานทั้งสิ้น ....5..... ขอ 

หมายเหตุ ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

 ปริญญาตรี ประเมินเกณฑ 5 ขอ (เกณฑขอ 1 - 4 และ 10) 

 บัณฑิตศึกษา ประเมินเกณฑ 10 ขอ (เกณฑขอ 1 - 10)  
 

สรุปผลการประเมินตนเององคประกอบที่ 1 การกำกับใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

ตัวบงชี ้ ผลการประเมิน 

1.1 
 หลักสูตรไดมาตรฐาน 

 หลักสูตรไมไดมาตรฐาน 

ขอเสนอแนะ 

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................  
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2.ผลการประเมินตามเกณฑ AUN-QA ระดับหลักสูตร 

2.1 สรปุผลคะแนนโดยรวม 

ตารางที่ 2 ผลประเมินรายเกณฑ AUN-QA 

Criteria Score 

1. Expected Learning Outcomes 2 

2. Programme Structure and Content 3 

3. Teaching and Learningn Approach 3 

4. Student Assessment 2 

5. Academic Staff 2 

6. Student Support Services 2 

7. Facilities and Infrastructure 3 

8. Output and Outcomes 2 

Overall Score 2 

 

Based on the assessment results, หลกัสูตรศลิปบณัฑิต สาขาศิลปกรรมศาสตร (หลักสูตรปรบัปรุง 

พ.ศ.2566)  at มหาวิทยาลยัราชภัฏมหาสารคาม  fulfills does not fulfill the AUN-QA 

requirements to be awarded the AUN-QA certificate.     The overall quality assurance 

implemented by the programme is  

 Absolutely Inadequate 

☑ Inadequate and Improvement is Necessary 

 Inadequate but Minor Improvement Will Make It Adequate 

 Adequate as Expected 

 Better Than Adequate 

 Example of Best Practice 

 Excellent (Example of World-class or Leading Practice 
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2.2 คะแนนผลประเมินรายเกณฑยอย AUN-QA 

ตาราง 3 สรุปคะแนนผลประเมินรายเกณฑยอย AUN-QA 

Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

1   Expected Learning Outcomes   

1.1 The programme to show that the expected learning outcomes are appropriately formulated 

in accordance with an established learning taxonomy, are aligned to the vision and mission 

of the university, and are known to all stakeholders 

3 2 

1.2 The programme to show that the expected learning outcomes for all courses are 

appropriately formulated and are aligned to the expected learning outcomes of the 

programme. 

3 2 

1.3 The programme to show that the expected learning outcomes consist of both generic 

outcomes (related to written and oral communication, problem solving, information 

technology, teambuilding skills, etc) and subject specific outcomes (related to knowledge 

and skills of the study discipline). 

3 4 

1.4 The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially the external 

stakeholders, are gathered, and that these are reflected in the expected learning outcomes. 

3 2 

1.5 The programme to show that the expected learning outcomes are achieved by the 

students by the time they graduate. 

3 1 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 2 

2 Programme Structure and Content   
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

2.1 The specifications of the programme and all its courses are shown to be comprehensive, 

up-to-date, and made available and communicated to all stakeholders. 

3 3 

2.2  The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with achieving the 

expected learning outcomes. 

3 2 

2.3 The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders, especially 

external stakeholders. 

3 3 

2.4 The contribution made by each course in achieving the expected learning outcomes is 

shown to be clear. 

3 3 

2.5  The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly sequenced 

(progression from basic to intermediate to specialised courses), and are integrated 

3 4 

2.6 The curriculum to have option(s) for students to pursue major and/or minor specialisations. 3 4 

2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following an 

established procedure and that it remains up-to-date and relevant to industry. 

3 3 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 3 

3 Teaching and Learning Approach   

3.1 The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to all 

stakeholders. It is also shown to be reflected in the teaching and learning activities. 

3 4 

3.2 The teaching and learning activities are shown to allow students to participate responsibly 

in the learning process. 

3 4 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

3.3 The teaching and learning activities are shown to involve active learning by the students. 3 3 

3.4 The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning how to learn, 

and instilling in students a commitment for life-long learning (e.g. commitment to critical 

inquiry, information-processing skills, and a willingness to experiment with new ideas and 

practices). 

3 3 

3.5 The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new ideas, creative 

thought, innovation, and an entrepreneurial mindset. 

3 4 

3.6  The teaching and learning processes are shown to be continuously improved to ensure 

their relevance to the needs of industry and are aligned to the expected learning 

outcomes. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 3 

4 Student Assessment   

4.1 A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to be constructively 

aligned to achieving the expected learning outcomes and the teaching and learning 

objectives. 

3 2 

4.2  The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, communicated 

to students, and applied consistently. 

3 3 

4.3 The assessment standards and procedures for student progression and degree completion, 

are shown to be explicit, communicated to students, and applied consistently. 

3 4 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

4.4  The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, timelines, and 

regulations, and these are shown to ensure validity, reliability, and fairness in assessment. 

3 3 

4.5  The assessment methods are shown to measure the achievement of the expected learning 

outcomes of the programme and its courses. 

3 2 

4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner. 3 4 

4.7 The student assessment and its processes are shown to be continuously reviewed and 

improved to ensure their relevance to the needs of industry and alignment to the expected 

learning outcomes. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 2 

5 Academic Staff   

5.1 The programme to show that academic staff planning (including succession, promotion, re-

deployment, termination, and retirement plans) is carried out to ensure that the quality and 

quantity of the academic staff fulfil the needs for education, research, and service. 

3 2 

5.2 The programme to show that staff workload is measured and monitored to improve the 

quality of education, research, and service. 

3 2 

5.3 The programme to show that the competences of the academic staff are determined, 

evaluated, and communicated. 

3 2 

5.4 The programme to show that the duties allocated to the academic staff are appropriate to 

qualifications, experience, and aptitude. 

3 2 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

5.5 The programme to show that promotion of the academic staff is based on a merit system 

which accounts for teaching, research, and service. 

3 4 

5.6 The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and relationships, and 

accountability of the academic staff, taking into account professional ethics and their 

academic freedom, are well defined and understood. 

3 3 

5.7 The programme to show that the training and developmental needs of the academic staff 

are systematically identified, and that appropriate training and development activities are 

implemented to fulfil the identified needs. 

3 2 

5.8 The programme to show that performance management including reward and recognition is 

implemented to assess academic staff teaching and research quality. 

3 4 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 2 

6 Student Support Service   

6.1  The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to the programme 

are shown to be clearly defined, communicated, published, and up-to-date. 

3 4 

6.2  Both short-term and long-term planning of academic and non-academic support services 

are shown to be carried out to ensure sufficiency and quality of support services for 

teaching, research, and community service. 

3 2 

6.3 An adequate system is shown to exist for student progress, academic performance, and 

workload monitoring. Student progress, academic performance, and workload are shown to 

3 3 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

be systematically recorded and monitored. Feedback to students and corrective actions are 

3made where necessary. 

6.4 Co-curricular activities, student competition, and other student support services are shown 

to be available to improve learning experience and employability. 

3 2 

6.5  The competences of the support staff rendering student services are shown to be 

identified for recruitment and deployment. These competences are shown to be evaluated 

to ensure their continued relevance to stakeholders needs. Roles and relationships are 

shown to be well-defined to ensure smooth delivery of the services. 

3 2 

6.6 Student support services are shown to be subjected to evaluation, benchmarking, and 

enhancement. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 2 

7 Facilities and Infrastructure   

7.1 The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, material, and 

information technology, are shown to be sufficient. 

3 3 

7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily available, and 

effectively deployed. 

3 3 

7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in information and 

communication technology. 

3 3 

7.4 The information technology systems are shown to be set up to meet the needs of staff and 3 3 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

students. 

7.5 The university is shown to provide a highly accessible computer and network infrastructure 

that enables the campus community to fully exploit information technology for teaching, 

research, service, and administration. 

3 3 

7.6 The environmental, health, and safety standards and access for people with special needs 

are shown to be defined and implemented. 

3 3 

7.7 The university is shown to provide a physical, social, and psychological environment that is 

conducive for education, research, and personal wellbeing. 

3 4 

7.8 The competences of the support staff rendering services related to facilities are shown to 

be identified and evaluated to ensure that their skills remain relevant to stakeholder needs. 

3 2 

7.9  The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are shown to be 

subjected to evaluation and enhancement. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 3 

8 Output and Outcomes   

8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be established, 

monitored, and benchmarked for improvement. 

3 2 

8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and advancement to further 

studies, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

3 2 

8.3 Research and creative work output and activities carried out by the academic staff and 3 2 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

students, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

8.4 Data are provided to show directly the achievement of the programme outcomes, which 

are established and monitored. 

3 1 

8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be established, monitored, and 

benchmarked for improvement. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 2 

คะแนนภาพรวม Criteria 1-11 3 2 
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ผลประเมินรายตัวบงชี้ และสรุปจดุแข็ง (Strengths) 

และเรื่องท่ีสามารถปรบัปรุงได (Area for Improvement) ตามเกณฑ AUN-QA 

ตาราง 4 สรุปผลประเมินภาพรวม และสรปุจุดแข็ง (Strengths) และเรื่องทีส่ามารถปรับปรงุได (Area for Improvement) ตามเกณฑ AUN-QA 

ตัวบงชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่สามารถปรับปรุงได (AFI) 

1. Expected Learning Outcomes - หลักสูตรมีการกำหนด PLOs ท่ีมีท้ัง Generics และ 

Subjected specific outcomes ชัดเจน 

- หลักสูตรพึงกำหนดวิธีการกระเมิน เกณฑการบรรลุผล และ

ชวงเวลาท่ีจะ PLOs ของหลักสูตรแตละขอใชชัดเจน และทำการ

วัดประเมินผูเรียนท่ีสำเร็จการศึกษา 

- การสราง CLOs ของทุกรายวิชา พึงพิจารณาใหสอดคลอง 

PLOs ท่ีรายวิชาไดรองรับ โดยมีระดับการเรียนรูไมเกิน PLOs 

และมีเนื้อหาท่ีแสดงความ specific ของรายวิชา 

-การกำหนด Stakeholders ท่ีหลักสูตรตองการ สื่อสาร PLOs 

ใหชัดเจน และทำการสื่อสารใหไดรับรู  

2. Programme Structure and Content - มีการวางรายวิชา ตามความงายยาก และมีกลุมวิชาใหผูเรียน

ไดเลือก  

 -จัดทำ CLOs เหมาะสมรองรับ PLOs และจำเพาะตอรายวิชา  

-การกำหนด Stakeholders ท่ีหลักสูตรตองการ สื่อสาร 

Program specification ใหชัดเจน และสื่อสารไปใหท่ัวถึง 

3. Teaching and Learning Approach -ผูเรียนไดมีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอน มีการเรียน

ท่ีเนนใหผูเรียนไดมีความคิดสรางสรรค 

-จัดทำ CLOs ใหรองรับ PLOs ท่ีรายวิชารับผิดชอบ และจัด

กระบวนการเรียนการสอน มุงเนนการผลักดันบรรลุ CLOs 

- กระบวนการทบทวนการเรียนการสอน พึงใหมีคนนอกท่ี

สามารถพิจารณาความสอดคลองของ PLOs กับ CLOs และ

กระบวนการเรียนการสอนท่ีชวยผลักดันการบรรลุ CLOs ได 

และในการทบทวนพึงพิจารณานำเสียงจากภาคการทำงานมารวม

พิจารณา 
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ตัวบงชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่สามารถปรับปรุงได (AFI) 

4. Student Assessment -ผูเรียนไดรับรูเกณฑการพิจารณาเลื่อนชั้นและสำเร็จ

การศึกษา และไดรับ feedback ผลการประเมินอยาง

ทันทวงที  

-จัดทำ CLOs ใหรองรับ PLOs ท่ีรายวิชารับผิดชอบ และจัด

กระบวนการประเมินผลการเรียน มุงเนนการวัดการบรรลุ CLOs 

- กระบวนการประเมิน พึงใหมีคนนอกท่ีสามารถพิจารณาความ

สอดคลองของ PLOs กับ CLOs และกระบวนการประเมินท่ีชวย

วัดการบรรลุ CLOs ได และในการทบทวนพึงพิจารณานำเสียง

จากภาคการทำงานมารวมพิจารณา 

5. Academic Staff -เกณฑการพิจารณาเงินเดือน เลื่อนตำแหนงมีระบุชัด มีการ

แจงสิทธิ และสวัสดิการไดท่ัวถึง 

-จัดทำแผนบุคลากร การติดตามภาระงาน และแผนการพัฒนา

บุคลากรใหชัดเจน มีการนำขอมูลของหลักสูตรมาพิจารณา 

6. Student Support Services -นโยบาย กระบวนการรับเขามีแสดงชัดเจน ผูเรียนไดรับทราบ  -จัดทำแผนบริการผูเรียนท้ังระยะสั้นและระยะยาว โดยพึง

พิจารณานำความตองการขจองผูเรียน มาจัดทำแผน 

-กิจกรรมเสริมหลักสูตรตองมีการวางโดยพิจารณาวาชวยผลักดัน

การเรียนรู หรือการไดงานทำเปนหลัก และผูเรียนทุกคนพึงไดรับ

การผลักดัน 

-การประเมินผลการบริการ ตองมีการแสดงขอมูล มีคูเทียบและ

แนวทางพัฒนาปรับปรุง 

7. Facilities and Infrastructure -มีการจัดการพ้ืนฐาน ท่ีทางหลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัย

ไดดำเนินการ 

-พึงสำรวจความตองการท่ีแทจริงของผูเรียนและบุคลากรใน

หลักสูตร เนื่องจากมีความตองการท่ีแตกตางกันตามหลักสูตร 

และสิ่งใดท่ีตองพัฒนาปรับปรุง หรือจัดหาเพ่ิมเติม ใหพิจารณาวา

ตองเปนการจัดการในระดับ หลักสูตร คณะ หรือ มหาวิทยาลัย 

เพ่ือดำเนินการปรับปรุง ใหเพียงพอ พรอมใช 

8. Output and Outcomes -มีการแสดงขอมูลพ้ืนฐาน -ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล ควรมีคูเทียบ และการ

วางแผนพัฒนาจากผลท่ีไดมา 
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ผลประเมินรายตัวบงช้ี (เก็ณฑยอย) 
ตารางที่ 5 ผลประเมินรายตัวบงชี้ และสรปุจุดแข็ง (Strengths) และเรื่องทีส่ามารถปรับปรงุได (Area for Improvement) ตามเกณฑ AUN-QA  

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

1. Expected Learning Outcomes  2 

1.1 The programme to show that 

the expected learning outcomes 

are appropriately formulated in 

accordance with an established 

learning taxonomy, are aligned to 

the vision and mission of the 

university, and are known to all 

stakeholders 

จาก มคอ.2 หนา 16 ขอ 2.1.4 ผลลัพธการเรียนรู

ของหลักสูตร และ SAR 1.1 หนา 17-18 แสดง 

PLOs ของหลักสูตร พบ PLOs จำนวน 6 ขอ มีการ

ใช Action verbs ท่ีสามารถวัดประเมินได  

 

จาก มคอ.2 หนา 19 3) ผลลัพธการเรียนรู ของ

หลักสูตร (PLOs) แบงตาม Learning Level พบมี 

PLOs ท่ีกำหนดระดับการเรียนรู ที ่สอดคลองตาม 

Action verbs บางขอ   

 

 

 

จาก มคอ.2 หนา 16 ขอ 2.1.4 ผลลัพธการ

เรียนรูของหลักสูตร และ SAR 1.1 หนา 17-18 

แสดง PLOs ที่หลักสูตรตองผลักดัน ทั้ง 9 ขอ 

พบมี PLOs จำนวน 3 ข อ ท่ีใช คำกร ิยาที ่ วัด

ประเมินไมได และพบ PLOs จำนวน 4 ขอที่ใช 

คำบริบทที่เปนนามธรรมที่ไมสามารถวัดประเมิน

ได หรือตองมีการทำความเขาใจใหตรงกันใน

หลักสูตร 

จากการสัมภาษณผูรับผิดชอบหลักสูตร พบวา  

PLO 1 ท่ีมีความเนื ้อหาซับซอน ผลักดันหลาย

ประเด็นใน 1 ขอ เนื้อหามีความคลุมเครือ และไม

ชัดเจน วาจะวัดประเมินในประเด็นใดบาง  

เกิดจากทางสวนกลางของมหาวิทยาลัยเปนคน

กำหนด และใชเพื ่อกำหนดใหว ิชากลางของ

มหาวิทยาลัย  

จาก มคอ.2 หนา 19 3) ผลลัพธการเรียนรูของ

หลักสูตร (PLOs) แบงตาม Learning Level 

พบ มีการกำหนดระดับการเรียนรูที่ไมสอดคลอง

ก ั บ  Action verbs ข อ ง หล ั ก ส ู ต ร  บ า ง ข อ 

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

โ ด ย เ ฉ พ า ะ  Psychomotor แ ล ะ  Affective 

Domain  

จาก SAR 1.1 หนา 18 ตารางที่ 1.1-1 ความ

สอดคลองของ PLOs กับวิสัยทัศน พันธกิจของ

มหาว ิทยาล ัย เม ื ่อตรวจสอบเน ื ้อหาตามท่ี

หลักสูตรแสดงแลวพบวา เปนการแสดงความ

สอดคลองเฉพาะพันธกิจ และพบเนื้อหา PLOs ท่ี

ไมสอดคลองกับพันธกิจของมหาวิทยาลัยตามท่ี

หลักสูตรไดแสดง  

ตาราง 1.1-2 แสดงความสอดคลองกับอัตต

ลักษณของมหาวิทยาลัย ซึ่งมี 4 องคประกอบ 

พบวา สวนที่ 3 ผสานสามัคคีไมไดถูกผลักไวใน 

PLOs ของหลักสูตรและพบวา สวนที่ 2 และ 4 

ไมสอดคลองกับ PLOs ท่ีหลักสูตรแสดง  

จาก SAR 1.1 หลักสูตรไมไดแสดงวาสื ่อสาร 

PLOs ของ หลักสูตรไปยัง Stakeholders กลุมใด 

ด ังน ั ้นเม ื ่อส ัมภาษณผ ู ม ีส วนได ส วนเส ีย ท่ี

หลักสูตรจัดเตรียมเพื่อใหขอมูล พบวาทุกกลุมไม

ทราบ PLOs ของหลักสูตร 2566  

ทั้งนี้ในการกำหนดสราง PLOs ของหลักสูตร 

หล ักส ูตรพ ึงพ ิจารณาสร างให   PLOs เปน

ร ูปธรรมสามารถวัดประเมินได และเขาใจ

ตรงกันในทุก Stakeholders  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

โดย PLOs พึงพิจารณาการใชระดับการเรียนรู 

(Learning Level) ให  เป นไปตาม Learning 

taxonomy ที่หลักสูตรเลือกใช 

และหลักสูตรพึงพิจารณาให PLOs มีความ

สอดคลองกับ วิสัยทัศน พันธกิจ และ อัตลักษณ 

ของมหาวิทยาลัย  

และเม่ือมีการกำหนดสราง PLOs แลว หลักสูตร

พึงกำหนด Stakeholders ที่หลักสูตรตองการ

สื ่อสาร PLOs ของหลักสูตรใหชัดเจน และ

ส ื ่ อ ส า ร  PLOs ข อ ง ห ล ั ก ส ู ต ร ไ ป ยั ง 

Stakeholders ที่หลักสูตรกำหนดใหรับรู และ

เขาใจอยางทั่วถึงทุกกลุม 

1.2 The programme to show that 

the expected learning outcomes 

for all courses are appropriately 

formulated and are aligned to the 

expected learning outcomes of 

the programme. 

จาก มคอ. 2 ภาคผนวก ง ความสอดคลองของ

ผลลัพธการเรียนรูของหลักสูตร (PLOs) กับผลลัพธ

การเรียนรูของรายวิชา (CLOs) และ การตรวจสอบ 

มคอ.3 พบทุกรายวิชาในหลักสูตรมีการกำหนดสราง 

CLOs  

 

จากการตรวจสอบ มคอ.3 พบวา CLOs ของ

หลักสูตรพบมีความไมสอดคลองกับ PLOs ท่ี

รายวิชาไดรับ  

จาก มคอ. 2 หนา 102-103 พบวา PLO1 จะถูก

ผลักดัน โดยหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ซึ่งไมพบการ

แสดง CLOs ของรายวิชาหมวดนี้ และเนื่องจาก 

PLO1 มีความซับซอนของเนื้อหา จึงไมชัดเจนวา 

วิชาจะนำไปสราง CLOs แบบใด 

จากการสัมภาษณอาจารยผูรับผิดชอบหลักสตูร 

และผูสอน CLOs ของรายวิชาถูกออกแบบจาก

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

คำอธิบายรายวิชา โดยยังไมไดพิจารณา ความ

สอดคลองหรือรอบรังการผลักดัน PLOs  

ทั้งนี้ในทุกรายวิชาขอหลักสูตรพึงพิจารณาใหมี

การสราง CLOs โดย CLOs ของรายวิชาตอง

รองรับ PLOs ที่รายวิชานั้นรับผิดชอบ ดังนั้น

หลักสูตรพึงตรวจสอบ ในเรื่องความสอดคลอง

ระหวาง PLOs และ CLOs ในทุกรายวิชา 

1.3 The programme to show that 

the expected learning outcomes 

consist of both generic outcomes 

(related to written and oral 

communication, problem solving, 

information technology, 

teambuilding skills, etc) and 

subject specific outcomes (related 

to knowledge and skills of the 

study discipline). 

จากการตรวจสอบเน ื ้อหา PLOs ทั ้ง 9 ขอ ท่ี

หลักสูตรตองผลักดันใหผู เรียนบรรลุผล พบวามี

เนื ้อหา PLOs ที ่เปนทั ้ง generic outcomes และ 

subject specific outcomes  

จาก SAR 1.3 หนา 21-22 ตารางที่ 1.3-1 Generic 

Outcomes: GLOs แ ล ะ  Subject Specific 

Outcomes: SSLOs แสดง PLO1 จะร ับผ ิดชอบ 

Generic outcomes และ PLO 2-9 เป น Subject 

specific outcomes  

NOTE อยากใหหลักสูตรพิจารณา PLO 2-9 ที่เปน 

PLOs เฉพาะของหลักสูตรนั้น ขอใดที่เปน Generic 

outcomes  และ Subject specific outcomes  

 4  

1.4 The programme to show that 

the requirements of the 

stakeholders, especially the 

external stakeholders, are 

จาก SAR 1.4 หนา 23 ในการปรับปรุงหลักสูตร 

พ.ศ. 2566 ไดกำหนดผูมีสวนไดสวนเสีย 2 กลุม คือ 

-ผู ม ีส วนไดส วนเสียจากภายนอก ประกอบดวย

ผูทรงคุณวุฒิ ผูใชบัณฑิต ศิษยเกา  

จากการสัมภาษณ ศิษยเกา ผูใชบัณฑิต พบวา

ทางหลักสูตรไมไดมีการใหขอมูลในในการจัดทำ

หลักสูตร 2566 มีเพียงการสำรวจความพึงพอใจ

ผูใชบัณฑิต 

2  



รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร ตามเกณฑ AUN-QA     Page 19 

 

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

gathered, and that these are 

reflected in the expected learning 

outcomes. 

-ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน คือ อาจารย/ผูรับผิดชอบ

หลักสูตร และศิษยปจจุบัน  

เก็บรวบรวมขอมูล needs และ requirement โดย

ใชแบบสอบถาม และการสัมภาษณ  

 

จากนั้นคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรฯ กลั่นกรอง

ขอมูลเพ่ือสรางเปน PLOs ขอ 2-9 

จากการสัมภาษณอาจารยผูรับผิดชอบหลักสตูร 

พบวามีการสอบถามขอมูลจากการไปสหกิจศึกษา 

แตไม ม ีกระบวนการชัดเจนถึงการได มาของ 

requirements แ ล ะ ส ร  า ง เ ป  น  PLOs แ ล ะ

เนื่องจากหลักสูตร 2566 เปนชวงที่ยังไมชัดเจน

ถึงแนวทางการทำ PLOs ของหลักสูตรจึงเปนการ

กำหนดสรางโดย อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร

เห็นสมควรเปนหลัก   

ท ั ้ งน ี ้  การได มา ซ ึ ่ ง  PLOs ของหล ักส ูตร 

หลักส ูตรพึงกำหนดผู ม ีส วนได ส วนเส ีย ท่ี

หลักสูตรตองการจะเก็บขอมูลใหชัดเจน โดย

ตองมีผูมีสวนไดสวนเสียจากภายนอกหลักสูตร 

จากน ั ้นหล ักส ูตรพ ึงม ีว ิธ ี เก ็บข อม ูล และ

วิเคราะหขอมูล ใหไดมาซึ ่ง requirements 

จาก Stakeholders เพื่อที่จะนำมากำหนดเปน 

PLOs ของหลักสูตร  

1.5 The programme to show that 

the expected learning outcomes 

are achieved by the students by 

the time they graduate. 

 จาก SAR 1.5 หนา 23 จากการดำเนินงานท่ีผาน

มา หลักสูตรเปดรับนักศึกษาและจัดการเรียนการ

สอนได 3 ปการศึกษา จึงยังไมไดวัดการบรรลุ 

PLOs 

จาก มคอ.2 หนา 115 ขอ 5.2.2.3) การประเมิน

ผลลัพธการเรียนรูของหลักสูตร ไมพบการระบุ

1  
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ชัดในวิธีการประเมิน และเกณฑการพิจารณาการ

บรรลุ PLOs ในแตละขอ  

จากการสัมภาษณอาจารยผูรับผิดชอบหลักสตูร 

เมื ่อปการศึกษาที ่ผ านมาเปนหลักสูตร 2561 

หลักสูตรจึงยังไมมีการวัดการบรรลุ PLOs ทำให

ไม ม ีการแสดงผลการบรรล ุ  PLOs และเ ม่ือ

สอบถามเกี ่ยวกับแผนที่จะวัดการบรรลุ PLOs 

ของหลักสูตร 2566 หลักสูตรยังฝากไวกับการ

ผานแตละรายวิชาเปนหลัก  

ทั้งนี้หลักสูตรพึงแสดง วิธีการ ที่หลักสูตรใชใน

การวัดการบรรลุ PLOs แตละขอ ระยะเวลาท่ี

หลัก รวมถึงเกณฑที่หลักสูตรใชพิจารณาในการ

บรรล ุให ช ัดเจน และหลักส ูตรพึงแสดงวา 

ผู เรียนที่สำเร็จการศึกษาในปที ่ผานมาบรรลุ 

PLOs ตามที่หลักสูตรต้ังเกณฑไวหรือไม ทั้งนี้ใน

กรณีหลักส ูตรที ่ใช  TQF หลักสูตรสามารถ

พิจารณาใหแตละขอของ TQF เปน PLOs และ

พิจารณาการบรรลุแตละขอได 

2. Programme Structure and Content  3 

2.1 The specifications of the 

programme and all its courses are 

shown to be comprehensive, up-

to-date, and made available and 

จาก มคอ.2 ของหลักสูตรพบแสดง รายละเอียดของ 

Program specification ครบถวน   

จากการสัมภาษณผู ใชบัณฑิต ศิษยเกา และ

ผู  เร ียน ไม ร ับทราบ Program Specification 

ของหลักสูตรปรับปรุง 2566 และไมเคยไดรับ

ขอมูลวา หลักสูตรมีเนื้อหาและโครงสรางอยางไร  

3  
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communicated to all 

stakeholders. 

จาก SAR 2.1 หนา 25 ระบุ การเผยแพรรายละเอียด

ของหลักสูตรนำเสนอในเว็บไซตคณะมนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร  

จากการตรวจสอบ Website คณะมนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร   พบมีการแสดง มคอ.2 ฉบับ

สมบูรณของหลักสูตร 

 

จาก มคอ.3 ของรายวิชาในหลักส ูตร พบแสดง

รายละเอียดของ course specification ครบถวน  

จาก SAR 2.1 หนา 25 และการสัมภาษณอาจารย

ผูรับผิดชอบหลักสูตรและอาจารยผูสอน ระบุ การ

เผยแพรรายละเอ ียดของรายว ิชามอบหมายให

อาจารยผูสอนสื่อสารและเผยแพรในชั้นเรียนใหแก

นักศึกษาทราบโดยท่ัวกัน 

จากการสัมภาษณผูเรียน อาจารยผูสอนทุกรายวิชามี

การแจก course specification ใหแกผูเรียนใน

สัปดาหแรกของการเรียนการสอน  

ท ั ้ ง น ี ้  ห ล ั ก ส ู ต ร พ ึ ง พ ิ จ า ร ณ า ก ำ ห น ด 

stakeholders ที ่หล ักส ูตรต องการส ื ่อสาร 

program specification ให ช ัดเจน และทำ

การส ื ่ อสารให  Stakeholders ที่หล ักส ูตร

กำหนดใหไดรับรูอยางทั่วถึง  

2.2 The design of the curriculum is 

shown to be constructively 

aligned with achieving the 

expected learning outcomes. 

จาก SAR 2.2 หนา 26 ในการสราง มคอ.2 หลักสูตร

ศิลปบัณฑิต สาขาวิชาศิลปกรรมศาสตร หลักสูตร

ปรับปรุง พ.ศ. 2566 คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร

ไดทบทวนหลักสูตรเดิม และไดสำรวจความตองการ

ของ SHs และนำมาสรางเปน PLOs และใหอาจารย

ผูสอนจัดทำ CLOs กำหนดโครงสรางหลักสูตรจำนวน 

จาก SAR 2.2 หนา 26 และจากการสัมภาษณ

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร พบวาหลักสูตร

พิจารณาปรับปรุงหลักสูตรโดยทบทวนหลักสูตร

เด ิม ในการกำหนดโครงสร างรายว ิชา และ 

Curriculum ไมไดเกิดจากการนำ PLOs มาใช

เปนตัวตั้งในการออกแบบหลักสูตร  

2  
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128 หนวยกิต รายวิชา คำอธิบายรายวิชา ลำดับ

แผนการเรียน และ จัดทำ Curriculum Mapping ท่ี

สอดคลองกับ PLOs 

ทั ้งนี ้ในการออกแบบหลักสูตร หลักสูตรพึง

พิจารณานำเอา PLOs เปนตัวตั้ง แลวกำหนด

สรางเปนโครงสรางของหลักสูตร ทั้งรายวิชา 

และ ลำดับการเรียนในปจจุบัน  

2.3 The design of the curriculum is 

shown to include feedback from 

stakeholders, especially external 

stakeholders. 

จากการสัมภาษณอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร มี

การรวบรวมขอมูลจาก ผูประกอบการท่ีผูเรียนไป

ฝกสหกิจศึกษา นำมาใชในการปรับปรุง คำอธิบาย

รายวิชา เนื้อหาวิชา และมีการสรางเปนรายวิชาใหม

ของหลักสูตร 

และจาก SAR 2.3 หนา 26 คณะกรรมการปรับปรุง

หลักสูตรไดนำคำเสนอแนะและขอแนะนำจากผูมีสวน

ไดเสีย ปรับปรุงและสรางรายวิชาใหม ๆ และยังนำ

วิชาเดิมมาปรับปรุงคำอธิบายรายวิชา  

จากการตรวจสอบ SAR และหลักฐานประกอบ

ท ี ่ทางหล ักส ูตรส งให   ไมพบหล ักฐานการ

กระบวนการรวบรวมขอมูล และการนำ ขอมูล

feedback ท ี ่ ได ไปสร  าง เป นส วนต างๆของ

หล ักส ู ตร  ไม พบความช ัด เจนในประ เ ด็น 

feedback ท ี ่ ไ ด  ว  ามาจากกล ุ  ม ใด  และนำ 

feedbacks ไปพัฒนาออกแบบหลักสูตรอยางไร   

ทั้งนี ้หลักสูตรพึงพิจารณาแสดงหลักฐานการ

เก็บ วิเคราะหขอมูล จาก Stakeholders วาได 

ประเด็นใด แลวนำมาทำสวนอื่นๆของหลักสูตร

อยางไร  

3  

2.4 The contribution made by 

each course in achieving the 

expected learning outcomes is 

shown to be clear. 

จาก มคอ.2 หนา 102-110 Curriculum Mapping 

พบวารายวิชาของหลักสูตรมีการผลักดัน PLOs อยาง

นอย 1 ขอ  

จากการพิจารณารายวิชาบังคับของหลักสูตร พบวา 

PLOs มีการกระจายไป  

มีการกำหนดให PLO1 ถูกผลักดันโดยรายวิชาศึกษา

ท่ัวไป และ PLO2-9 ผลักดันโดยรายวิชาของสาขา 

จ า ก  มคอ . 2 หน  า  102-110 Curriculum 

Mapping รวมกับ 3.3.1.4 แผนการศึกษา หนา 

41-47 พบวารายวิชาของหลักสูตรมีการผลักดัน 

PLOs บางขอท่ีถูกผลักดันมากกวา PLOs ขออ่ืนๆ  

และเนื่องจาก การกำหนดระดับการเรียนรูที ่ไม

ชัดเจน จึงทำใหไมสามารถพิจารณาระดับการ

ผลักดันของ PLOs ได  

จาก Curriculum Mapping พบวามีการลงจุด

3  
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ขาว ซึ ่งไม กำหนดชัดวารายวิชาจะตองช วย

ผลักดัน PLOs ขอท่ีไดจุดขาวอยางไร 

จากการตรวจสอบ มคอ.3 พบว า CLOs ไม

สอดคลองกับ PLOs  

ทั ้งนี้หลักสูตรพึงกำหนดความชัดเจนในการ

กระจายความร ับผ ิดชอบส ู  รายว ิชา และ

พิจารณาความสอดคลองระหวาง PLOs และ 

CLOs เพื่อใหวิชาชวยผลักดันการบรรลุ PLOs 

ตามท่ีการกระจายความรับผิดชอบ PLOs  

2.5 The curriculum to show that 

all its courses are logically 

structured, properly sequenced 

(progression from basic to 

intermediate to specialised 

courses), and are integrated 

จาก SAR 2.5 หนา 27 โครงสรางหลักสูตร โดยมี 

การกำหนดรายวิชาตามลำดับความยากงายใน

แผนการเรียน จากการตรวจสอบ มคอ.2 3.3.1.4 

แผนการศึกษา หนา 41-47 แผนการศึกษาจะมี 2 

แผนการเรียน 2 แขนง คือ 1) แขนงวิชาทัศนศิลป 

และ 2) แขนงวิชาออกแบบ ท้ัง 2 แขนงจะเรียน 

รายวิชา พ้ืนฐานโดยเพ่ิมความยากขึ้นในแตละชั้นป

โดยเฉพาะรายวิชาท่ีมีหมายเลขระดับความยากงาย

อยางชัดเจน อาทิ รายวิชาจิตรกรรม1 จิตรกรรม 2 จน

ไปถึง จิตรกรรม 4  สวนในรายวิชาเลือก ผูเรียนจะ

เลือก ในชั้นป 2 โดยจะเปนแนวทางในการเลือกใน

วิชาเลือกในชั้นปท่ีสูงขึ้น 

 4  
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จากการสัมภาษณผูเรียน ผูเรียนระบุวาในการเรียน

การสอนในชั้นปตนจะเปนการเรียนพ้ืนฐาน จากนั้น

จะมีการเรียนเนื้อหาท่ีสูงขึ้นในชั้นปท่ีสูงขึ้นตามลำดับ 

 

จาก SAR 2.5 หนา 27 รายวิชาบูรณาการ มีการให

ความรูหลากหลายศาสตรในวิชาเดียวกัน อาทิ วิชา 

ธุรกิจทางศิลปะ ธุรกิจศิลปะออนไลน การฝก

ประสบการณหรือสหกิจศึกษา รายวิชาศิลปนิพนธ: 

ทัศนศิลป  

จากการพิจารณารายวิชาในหลักสูตร ใน มคอ.2 

พบวา มีรายวิชาบูรณาการ  

เชน ศิลปะเพ่ืองานธุรกิจ ท่ีบูรณาการเรื่องประเด็น 

ธุรกิจกับศิลปะ  

วิชาศิลปะนิพนธ ท่ีบูรณาการความรูดานศิลปะดาน

ตางๆท่ีเรียนมา เพ่ือพัฒนาเปนชิ้นงาน 

2.6 The curriculum to have 

option(s) for students to pursue 

major and/or minor 

specialisations. 

จากการสัมภาษณผูเรียน และอาจารยผูรับผิดชอบ

หลักสูตร รายวิชาเลือกของผูเรียนจะสามารถเลือกได

ตามความสนใจ โดยผูเรียนไดเลือกกลุมวิชา โดยให

เลือกในชั้นปที่ 2 โดยในแตกลุมวิชาที่ผูเรียนเลือก จะ

มีวิชาเรียนที ่เรียนตามแผนกลุ มนั ้นๆ โดยผู เร ียน

สามารถเลือกได 2 กลุมวิชาจาก 4 กลุมวิชาไดแก 

กลุมวิชาจิตรกรรม กลุมวิชาศิลปะภาพพิมพ กลุมวิชา

ศิลปะไทย และกลุมวิชาประติมากรรม แลวจะเปน

 4  
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แนวทางในการเลือกวิชาเลือกเอก ในชั้นป 3 ถัดไป  

สวนวิชาเลือกจากหมวดศึกษาทั่วไป ผูเรียนเลือกได

อิสระ สวนวิชาเลือกวิชาชีพจะมีการกำหนดเนื่องจาก

เงื่อนไขของมหาวิทยาลัย 

 

จากการตรวจสอบ มคอ.2 หนา 29 โครงสราง

หลักสูตร ระบุวิชาเลือก 19 หนวยกิต และ วิชาชีพ

เลือก ไมนอยกวา 12 หนวยกิต และมีแสดงวิชาเลือก 

52 วิชา  

2.7 The programme to show that 

its curriculum is reviewed 

periodically following an 

established procedure and that it 

remains up-to-date and relevant 

to industry. 

จากการสัมภาษณอาจารยผู รับผิดชอบหลักสูตร 

หลักสูตร 2566 เปนการปรับปรุงตามวงรอบ ซึ่งในป

การศึกษา 2568 ไดทำการสอนเปนระยะเวลา 3 ป 

และกำลังจะมีการปรับปรุงในปการศึกษา 2570 

 

จาก SAR 2.7 หนา 28-29 การทบทวนปรับปรุง

หลักสูตร 

1) แตงต้ังคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรฯ ปรับปรุง

หลักสูตรตามวงรอบ 5 ป 

2) ฝายฝกประสบการณวิชาชีพ กำหนด SHs และ 

เก็บรวบรวมขอมูลจาก SHs โดยการสำรวจดวย

แบบสอบถามและการสัมภาษณ วิเคราะหและสรุป

ขอมูล ส งต อใหฝ ายวิชาการและคณะกรรมการ

ปรับปรุงหลักสูตร 

จากการสัมภาษณอาจารยผูรับผิดชอบหลักสตูร 

หลักสูตรมีการสอบถามขอมูลจาก การออกสถาน

ฝกสหกิจ แตไมพบหลักฐานการนำขอมูลจากภาค

อุตสาหกรรมมาใช  

ทั ้งนี้ในการปรับปรุงหลักสูตร หลักสูตรพึง

พิจารณากำหนดปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัย

แ ล ะ ท ั น ต  อ ภ า คก า ร ท ำ ง า น  ด ั ง น ั ้ น ใ น

กระบวนการหลักสูตรนอกจากจะมีการปรับปรุง

ตามวงรอบท ุก 5 ป   และการม ีระบบการ

ปรับปรุงที่ชัดเจนแลว หลักสูตรพึงแสดงใหเห็น

วาในการปรับปรุงมีการปรับใหทันสมัย และทัน

ตอภาคการทำงาน อยางไร 
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3) ฝายวิชาการและคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร 

พิจารณาออกแบบหลักสูตร  

6) นำขอแนะนำจาก สป.อว. พิจารณาประกอบ   

3. Teaching and Learning Approach   

3.1 The educational philosophy is 

shown to be articulated and 

communicated to all 

stakeholders. It is also shown to 

be reflected in the teaching and 

learning activities. 

จาก SAR 3.1 หนา 30 และ Website มหาวิทยาลัย 

พบมหาวิทยาลัยมีการกำหนด ปรัชญาการการศึกษา

ของมหาวิทยาลัย คือ  

“บัณฑิตนักปฏิบัติ เพื ่อการเรียนรู ตลอดชีวิตและ

รับผิดชอบตอสังคมทองถิ่น”  

จากการส ัมภาษณ อาจารย  น ักศ ึกษา พบวา 

อาจารยและนักศึกษา ไดรับทราบเกี่ยวกับปรัชญา

การจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย โดยมีการเผยแพร

ให SHs โดยในคราวท่ีปฐมนิเทศและประชุม 

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร สามารถระบุประเด็น

ของปรัชญาการศึกษา ทั้ง 3 ประเด็นไดอยางชัดเจน 

และมีการระบุรายวิชาที่มอบหมายประเด็นปรัชญา

การศึกษาได  

จาก SAR 3.1 หนา 31 พบวา หลักสูตรมีการนำ

ปรัชญาการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยมาใชใน

การจัดการเรียนการสอน โดยออกแบบรายวิชาใน

หลักสูตร ประมาณรอยละ 70 เชน รายวิชาศิลปะ

เพื่องานธุรกิจ ใหสะทอนแนวคิด "บัณฑิตนักปฏิบัติ" 

และการเรียนรูตลอดชีวิต 
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และ ผูรับผิดชอบหลักสูตร และผูสอน ยังมีการระบุ

รายวิชาท่ีรองรับ ประเด็นการเรียนรูตลอดชีวิต และ 

การรับผิดชอบตอสังคมทองถิ่น  

3.2 The teaching and learning 

activities are shown to allow 

students to participate responsibly 

in the learning process. 

จากการสัมภาษณนักศึกษา พบวา ทุกรายวิชาท่ี

เรียนอาจารยเปดโอกาสใหนักศึกษามีสวนรวมในการ

จัดการเรียนการสอน ทั ้งการไดมีการตัดสินใจใน

ประเด็นท่ีอยากทำงาน ไดคิดสรางสรรคเลือกงานดวย

ตนเอง การใหผูเรียนไดมีสวนในการรวมวิพากษงาน

เพ่ือน 

จาก SAR 3.2 หนา 31 พบวา หลักสูตรมีวิชาเฉพาะ

ดานที่ใหโอกาสนักศึกษาไดมีสวนรวมในกระบวนการ

เรียนรูอยางสรางสรรค อาทิ รายวิชา ศิลปะเพื่องาน

ธุรกิจ ผู สอนเปดโอกาสใหนักศึกษาเลือกประเภท

ผลงานศิลปะที่สนใจ เพื่อนำผลงานเขารวมกิจกรรม

ตลาดนัดศิลปะ  

 4  

3.3 The teaching and learning 

activities are shown to involve 

active learning by the students. 

จากการสัมภาษณผูเรียน และอาจารยผูรับผิดชอบ

หลักสูตร รายวิชาสวนใหญของหลักสูตรเนนการ

ทำงาน หรือชิ้นงานจริง จึงเปนการเรียนที่เนนการ

ปฏิบัติในชั้นเรียน สะทอนใน มคอ.2 หนา 31-39 

พบวา รายวิชาเฉพาะดานของหลักสูตร ทุกรายวิชา 

ออกแบบหนวยใหมีการปฏิบัติทุกรายวิชา   

จาก มคอ.3 พบรายวิชาแมมีการกำหนดสราง 

CLOs แต CLOs ที ่ย ังไมรองรับ PLOs และไม

สอดคลองกับ PLOs อีกทั้งยังพบวากระบวนการ

เรียนการสอน มีความไมสอดคลองกับ CLOs ใน

หลายรายวิชา  

ทั ้งน ี ้ ในกระบวนการเร ียนการสอน ท ี ่ เปน 

Active Learning น ั ้ น  ร า ย ว ิ ช า พ ึ ง ว า ง

กระบวนการเรียนการสอนเพ่ือผลักดันการบรรลุ 
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CLOs ของรายวิชา ซึ่ง CLOs ของรายวิชา ใน

การสรางพึงพิจารณาสรางใหรองรับ PLOs ที่

ไดรับมอบหมายจากหลักสูตร และนำมากำหนด

ว  า ก ร ะ บ ว น ก า ร เ ร ี ย น ก า ร ส อ น  Active 

Learning ใด ที่จะชวยผลักดันการบรรลุ CLOs 

แตละขอนั ้นๆ ดังนั ้น หลักสูตรพึงพิจารณา

กระบวนการ Active Learning ในรายวิชาทุก

รายวิชาใหสัมพันธก ับ CLOs ทุกประเด็นที่

รายวิชากำหนด และพิจารณาการสราง CLOs 

ใหมีความจำเพาะตอรายวิชา รองรับ PLOs 

และสามารถวัดประเมินการบรรลุได ในทุก

รายวิชา 

3.4 The teaching and learning 

activities are shown to promote 

learning, learning how to learn, 

and instilling in students a 

commitment for life-long learning 

(e.g. commitment to critical 

inquiry, information-processing 

skills, and a willingness to 

experiment with new ideas and 

practices). 

จาก SAR 3.4 หนา 32 และอาจารยผู รับผิดชอบ

หลักสูตร หลักสูตรมีการกำหนดทักษะการเรียนรู

ตลอดชีวิตของหลักสูตร ดังนี้ 

1. สามารถนำจินตนาการ สุนทร ีน ิยม ความคิด

สรางสรรค มาสรางสรรคผลงานทัศนศิลปที ่มีอัต

ลักษณเฉพาะตน หรืองานออกแบบใหตรงกับความ

ตองการของตลาดได 

2. มีศิลปะนิสัย เปนนักปฏิบัติงานทัศนศิลปหรืองาน

ออกแบบไดอยางเปนมืออาชีพและเปนธรรมชาติ 

3. สามารถนำความรูความสามารถทางศิลปกรรม

ศาสตรไปประยุกตใชในการประกอบอาชีพได 

จากการส ัมภาษณ อาจารยผ ู  ร ับผ ิดชอบ

หลักสูตร ยังพบวาการผลักดันทักษะการเรียนรู

ตลอดชีว ิต ทางหลักส ูตรไม ได กำหนดชัดวา

รายวิชาใดจะชวยผลักดันใหชัดเจน แตเปนการ

ดำเนินการโดยผู สอนเอง และทางหลักสูตรยัง

ไมไดกำหนดวิธีการวัดประเมินวาผู เรียนไดมี

ทักษะการเรียนรูตลอดชีวิตตามท่ีตั้งไวหรือไม 

ทั้งนี้เมื่อหลักสูตรมีการกำหนดทักษะการเรียนรู

ตลอดชีวิตแลว หลักสูตรพึงพิจารณากำหนด

รายวิชาที่จะรับผิดชอบในการปลูกฝงทักษะการ

เรียนรู ตลอดชีวิตใหชัดเจน และพึงพิจารณา
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ซึ่งผูสอนในหลักสูตรมีความรับรู ทักษะการเรียนรู

ตลอดชีวิตของหลักสูตร 

อาจารยผู รับผิดชอบหลักสูตรและผูสอน ซึ่งเปน

กลุมเดียวกัน รับรู ทักษะการเรียนรูตลอดชีวิตของ

หลักสูตร และเนื่องจากทักษะที่ทางหลักสูตรกำหนด

มีความสอดคลองกับการดำเนินงานของหลักสูตร ทำ

ใหมีการเรียนการสอนในรายวิชาสวนใหญมีการ

ปลูกฝงทักษะท่ีทางหลักสูตรกำหนดโดยอัตโนมัติ  

จาก SAR 3.4 หนา 32-33 ตารางที่ 3.4 ทักษะการ

เรียนรูตลอดชีวิตของหลักสูตร แสดงแผน/กลยุทธการ

พัฒนา และ แนวทางการวัดประเมินผล ทักษะการ

เรียนรูตลอดชีวิตของหลักสูตร 

กำหนดว ิธ ีการว ัดประเม ินว าผ ู  เร ียนของ

หลักสูตรไดบรรลุทักษะการเรียนรูตลอดชีวิตท่ี

ทางหลักสูตรต้ังไวหรือไม  

 

3.5 The teaching and learning 

activities are shown to inculcate in 

students, new ideas, creative 

thought, innovation, and an 

entrepreneurial mindset. 

จาก มคอ.2 หนา 41-47 แผนการศึกษา และ หนา 

48-89 คำอธิบายชุดวิชา/รายวิชา พบวารายวิชา

สวนใหญของหลักสูตร มุงเนนการปลูกฝงความคิด

สรางสรร และการสรางสรรผลงานที่เกิดจากตัวของ

ผูเรียนเปนหลัก  

มีรายวิชา โครงการสรางสรรคศิลปะดานตางๆ ที่เนน

ใหผู เรียนปฏิบัติงานสรางสรรคเฉพาะบุคคลตาม

โครงการท่ีนักศึกษากำหนดขึ้น  

และ วิชาศิลปนิพนธ ที่ใหผูเรียน ใชขอมูลและคนควา

ในวิชาที ่ศึกษามาตามที่ผู เรียนแตละคนเลือกหรือ
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สนใจ ผู เรียนในวิชาเอกแตละสาขา มาปฏิบัติงาน

ภาคสนามไมนอยกวา 30 ชั่วโมง 

จาก SAR 3.5 หนา 34 และ การสัมภาษณอาจารย

ผ ู  ร ับผ ิดชอบหล ักส ูตร  รายว ิชาแนวค ิดของ

ผูประกอบการ ไดแก วิชาศิลปะเพื่องานธุรกิจ ที่มี

วิทยากรมาใหความรู เรียนรูการสื่อสารแนวคิดผาน

ผลงานศิลปะ ใหผู เรียนเขารวมตลาดนัดศิลปะ ให

เรียนรู การตั ้งราคาสินคา การนำเสนอผลงาน การ

โตตอบกับลูกคา และการสรางแบรนด  

ในรายวิชาเลือก (กำหนดใหผู เรียนไดลง) เชน วิชา

ธุรกิจศิลปะออนไลน 

3.6 The teaching and learning 

processes are shown to be 

continuously improved to ensure 

their relevance to the needs of 

industry and are aligned to the 

expected learning outcomes. 

จาก SAR 3.6 หนา 34-35 หลักสูตรกำหนดใหมีการ

ทบทวนกิจกรรมการจ ัดการเร ียนการสอนอยาง

ตอเนื่องใน ทุกปการศึกษา โดย มอบหมายใหผูสอน 

รายวิชาอ่ืน หรืออาจารยท่ีไมไดสอนในรายวิชานั้น ทำ

การตรวจสอบรวมกัน พรอมเสนอแนะการปรับปรุง 

โดย มีกระบวนการทบทวนดังนี้ 

1) แตงต้ังคณะกรรมการทวนสอบ 

2) กำหนดการทบทวนโดยใหผูสอนนำ มคอ.3 และ 

มคอ.5 พรอมกิจกรรมท่ีผูสอนไดจัดขึ้นในชั้นเรียน 

ใหกรรมการทบทวน  

3) ตรวจสอบกิจกรรมการเรียนการสอนสอดคลองกับ 

CLOs และตรวจสอบความสอดคลองของ CLOs กับ 

จากการสัมภาษณอาจารยผูรับผิดชอบหลักสตูร 

พบวาหลักสูตรฯ มีการทบทวนการจัดการเรียน

การสอน โดยการแลกกันทวนสอบโดยผูสอนใน

หลักสูตร ที ่ไมใชอาจารยผู สอนในรายวิชานั้น 

นอกจากนี้พบวากระบวนการทบทวนการเรียน

การสอนไมพบหลักฐานการใชขอมูลจากภาคการ

ทำงานมารวมพิจารณาปรับปรุงกระบวนการเรียน

การสอน  

จากสรุปแบบทบทวนกิจกรรมการเรียนการสอน

เพื่อใหบรรลุผลลัพธการเรียนรูระดับรายวิชา 

พบวาผลรายละเอียดการทวนสอบ ไมสอดคลอง

กับความเปนจริงในรายวิชา เชน พบความไม

2  
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PLOs ตามตามราง mapping ของทุกรายวิชาบังคับ 

และมีการพิจารณานวัตกรรมหรือองคความรูใหมท่ี

สอดคลองกับความตองการของภาคการทำงาน

นำมาใชในการจัดการเรียนการสอนอยางไร และการ 

ทบทวนไดนำขอมูลภาคการทำงานหรือความตองการ 

บริบทการทำงานของหนวยงานของผูเรียนมารวม 

พิจารณาดวยหรือไม 

4) รวบรวม มคอ.3 และมคอ.5 สงใหสาขาวิชาเพ่ือ

นำเขาท่ีประชุมกรรมการบริหารพิจารณา และให 

ขอเสนอแนะ 

5) ปรับปรุงตามคำแนะนำและขอเสนอแนะของคณะ

กรรมการบริหาร  

ส อ ด ค ล  อ ง ร ะ ห ว  า ง  CLOs แ ล ะ  PLOs 

กระบวนการสอนไมสอดคลองกับ CLOs แตใน

แบบสรุประบุวา “สอดคลอง” ทำใหผลทบทวน

การเรียนการสอนมีความคลาดเคลื่อน ทั้งนี้อาจ

เนื่องจาก ผูทวนสอบยังเปนอาจารยในหลักสูตร

เดียวกันจึงทำใหไมเปนคนกลางอยางแทจริง หรือ 

ผูทวนสอบอาจยังไมมีความรูความเขาใจในเกณฑ 

AUN-QA  

ทั้งนี้ในกระบวนการทบทวนการเรียนการสอน

ควรมีคณะกรรมการในการทบทวนที่เปนกลาง 

จึงจำเปนตองมีคนภายนอก ไมมีสวนไดสวนเสีย

กับรายวิชา โดยกรรมการทบทวนพึงพิจารณา

ในประเด็นความสอดคลองของ CLOs ทั้งการ

รองรับ PLOs และการจัดการเรียนการสอนให

ผล ักด ันการบรรล ุ CLOs และควรมีการทำ

ขอมูลจากภาคการทำงานเขามารวมในการ

ทบทวนการเรียนการสอนในรายวิชาดวย  

4. Student Assessment   

4.1 A variety of assessment 

methods are shown to be used 

and are shown to be 

constructively aligned to achieving 

the expected learning outcomes 

จาก จาก SAR 4.1 หน า  3  มคอ.3 และ การ

สัมภาษณอาจารยผูสอน หลักสูตร มีรูปแบบการวัด

ประเมินผลที่หลากหลาย โดยขึ้นอยูกับลักษณะของ

รายวิชา  

 

จากการตรวจสอบ มคอ.3 พบวาแมการรายวิชา

ม ี ก า รกำหนด  CLOs แต   CLOs ม ี ค ว าม ไม

ส อดค ล  อ ง ก ั บ  PLOs แ ล ะ เ ม ื ่ อ พ ิ จ า ร ณ า

กระบวนการประเมินก็พบ วิธีการประเมินหลาย

วิชาไมสอดคลองกับ CLOs 

2  
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and the teaching and learning 

objectives. 

จากการสัมภาษณผู เร ียน ผู เร ียนระบุวา ใน

รายวิชาสวนใหญของ หลักสูตรฯ มีวิธีการวัดผล

และประเมินผลเพียงรูปแบบเดียว ไมหลากหลาย  

ทั้งนี้ในกระบวนประเมินในรายวิชา ตองมีความ

หลากหลาย โดยพิจารณาตามความเหมาะสม

ในการวัดการบรรลุ CLOs ของรายวิชาเปน

หลัก ซึ่ง CLOs ของรายวิชา ในการสรางพึง

พ ิจารณาสร  าง ให  รองร ับ  PLOs ท ี ่ ได  รับ

มอบหมายจากหลักสูตร และผูสอนในรายวิชา

พึงพิจารณาวากระบวนการประเมินผลการ

บรรลุแบบใด เหมาะกับการวัดการบรรลุ CLOs 

แต ละข อ  ด ั งน ั ้ น  หล ักส ูตรพ ึ งพ ิจารณา

กระบวนการประเม ินการบรรล ุ  CLOs ใน

รายวิชาทุกรายวิชาใหสัมพันธกับ CLOs ทุก

ประเด็นที ่รายวิชากำหนด และพิจารณาการ

สร าง CLOs ใหม ีความจำเพาะตอรายวิชา 

รองรับ PLOs และสามารถวัดประเมินการบรรลุ

ได ในทุกรายวิชา 

4.2 The assessment and 

assessment-appeal policies are 

shown to be explicit, 

communicated to students, and 

applied consistently. 

จาก SAR 4.2 หนา 37-38 พบวา หลักสูตร ใช

นโยบายการวัดและประเมินผล เปนไปตามประกาศ

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เร ื ่อง เกณฑ

มาตรฐานหลักสูตรปริญญาตรี พ.ศ. 2566 กำหนด

นโยบายการประเมินการเรียนตามที่มหาวิทยาลัย

จากการสัมภาษณนักศึกษา พบวานักศึกษายังไม

ทราบ ข ั ้นตอนการอ ุธรณ ผลการเร ียนของ

นักศึกษา 

จาก SAR 4.2 หนา 38 ระบุระบบการอุทธรณ

รองทุกขท่ีนักศึกษา โดยการสงไดโดยตรงท่ีรอง 

3  
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กำหนด  และสื่อสารใหนักศึกษา โดยอาจารยผูสอน

ทุกรายวิชาจะตองมีการกำหนดนโยบายการจัดการ

เรียนการสอน การวัดผลประเมินผล การตัดเกรดแบบ

อิงเกณฑ และ การอุทธรณเม่ือนักศึกษามีขอสงสัย ใน 

มคอ.3   

 

การสัมภาษณผ ู บร ิหาร และการตรวจสอบใน 

Website ของคณะ พบวาคณะมีชองทางการอุธรณ

ผลการเรียนของนักศึกษา ติดตอโดยสามารถเขา

รองเรียนที่ Website ของคณะ โดยเลือกที่ สายตรง

คณบดี/รับเรื่องรองเรียน และจะมีชองทางการเรอง

เรียนดานผลการศึกษาแยกไปอีกที  

คณบดีฝายวิชาการและทีมงานที่คณะไดแตงต้ัง

ขึ้น เพ่ือเปดโอกาสใหนักศึกษาไดมีชองทางในการ

รองทุกข ซึ่งไมตรงกับแนวทางที่ทางคณะไดระบุ

วาผูเรียนสามารถรองเรียนไดทาง Website คณะ

โดยตรง 

ทั้งนี้เมื่อมีการกำหนดระบบอุทธรณรองทุกขขึ้น

ม า แ ล  ว  ท า ง ห ล ั ก ส ู ต ร พ ึ ง พ ิ จ า ร ณ า

ประชาสัมพันธให ผูเรียนทราบโดยทั่วถึง   

4.3 The assessment standards and 

procedures for student 

progression and degree 

completion, are shown to be 

explicit, communicated to 

students, and applied 

consistently. 

จากการสัมภาษณนักศึกษา มหาวิทยาลัย กำหนด 

ใหนักศึกษาตอง 

ผานการทดสอบ เกณฑมาตรฐานความรูภาษาอังกฤษ

สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราช

ภัฏมหาสารคาม ในการทดสอบภาษาอังกฤษ RMU-

UET จัดการโดย สำนักวิเทศสัมพันธ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏมหาสารคาม 

มีนักศึกษาบางคนสอบแลวบางคนยังไมไดสอบ 

จากการส ั มภาษณ น ั กศ ึ กษา  และอาจารย

ผูรับผิดชอบหลักสูตร พบวาหลักสูตรไมมีการระบุวา

ทางหลักสูตรไมมีเกณฑคะแนนสำหรับผู เรียนที ่จะ

 4  
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ไปสหกิจศึกษา ผูเรียนทุกคนมีสิทธิไดไป  

จาก มคอ.2 หนา 116 เกณฑการสำเร็จการศึกษา 

ระบุ นักศึกษาทีมีสิทธิ์ไดรับปริญญา ตองมีคุณสมบัติ

ครบถวน ดังตอไปนี้ 

5.3.1 เร ียนครบหน วยก ิต และรายว ิชาตาม ท่ี

มหาวิทยาลัยกำหนดไวในหลักสูตร 

5.3.2 มีแตมระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมตลอดหลักสูตร 

ไมต่ำกวา 2.00 

5.3.3 ม ีค ุณสมบ ัต ิครบถ วนตามท ี ่กำหนดไว ใน

ขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม วาดวย 

การศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2566 หมวด 8 การ

สำเร็จการศึกษา การขอรับปริญญา และการอนุมัติ 

ปริญญา 

4.4 The assessments methods are 

shown to include rubrics, marking 

schemes, timelines, and 

regulations, and these are shown 

to ensure validity, reliability, and 

fairness in assessment. 

จาก SAR 4.4 หนา 38-39 ระบุ หลักสูตร มีการ

กำหนดเวลาในการประเมิน (timelines) แกผูเรียน มี

การกำหนดเกณฑการประเมิน (regulations) การตัด

เกรดแบบอิงเกณฑ 

จาก มคอ.3 มีการระบุชวงเวลา และเกณฑที่จะใช

ประเมินในรายวิชาอยางชัดเจน และชวงคะแนนที่ใช

พิจารณาเกรด  

จากการสัมภาษณผูเรียน ทุกรายวิชามีการตัดเกรด

แบบอิงเกณฑ มีการแจงแนวทางการประเมิน และ

จากการสัมภาษณอาจารย พบวา อาจารยผูสอน

จำเปนตองประเมินงานเชิงคุณภาพ แตยังไมพบ

การใช Rubrics ที่ถูกตอง คือไมมีตัวอธิบายการ

ใหระดับคะแนนที่ชัดเจน วาการไดคะแนนนั้น 

ประกอบดวยอะไรบาง   

จากการสัมภาษณผู เร ียน ผู เรียนระบุวาการ

พิจารณาคะแนนชิ้นงาน เปนตามดุลยพินิจของ 

อาจารยผูสอนในทุกรายวิชา ไมมีการแสดงเกณฑ

การใชคะแนนลวงหนา หรือ Rubrics ใหผูเรียน

ไดรับทราบ  

3  



รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร ตามเกณฑ AUN-QA     Page 35 

 

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

เวลาในการประเมินชัดเจน ตั้งแตสัปดาหแรกของการ

เรียน 

ทั้งนี้เนื่องจากวิชาสวนใหญของหลักสูตรเปน

การตัดสินงานเชิงคุณภาพ การใช Rubrics 

Score จึงเปนเครื่องมือที่มีควาทจำเปนตองใช 

โดยเม่ือมีการกำหนดคะแนน ตองมีคำอธิบายวา

เนื้อหาของการไดคะแนนระดับนั้นๆ ผูเรียนตอง

ทำสิ่งใด หรือชิ้นงานมีลักษณะอยางไรใหชัดเจน 

และเจางใหผูเรียนไดรับทราบกอนการประเมิน

เพ่ือเปนขอตกลงที่ผูเรียนจะไดรับความยุติธรรม

ในการประเมิน ดังนั้นในทุกครั้งของการประเมิน

วิธีที่ใชประเมินนอกจากจะถูกระบุ เกณฑ และ

ขอกำหนดในการประเมิน แตละวิธีตองมีการ

ระบุชัด เพื่อใหเครื่องมือที่ใชแนนอน เชื่อถือได 

และมีความยุติธรรม 

4.5 The assessment methods are 

shown to measure the 

achievement of the expected 

learning outcomes of the 

programme and its courses. 

จาก มคอ.3 พบวา รายวิชาบางวิชามีการเครื่องมือ

การวัดประเมิน ท่ีสอดคลองกับการวัดการบรรลุผล

สำเร็จของผลการเรียนรูระดับรายวิชา (CLOs)  

 

จาก SAR 1.5 หนา 23 และ มคอ.2 หนา 115 

หลักสูตรยังไมได แสดงเครื ่องม ือการวัดการ

ประเมินการบรรลุ PLOs ของหลักสูตร  

จากการสัมภาษณอาจารยประจำหลักสูตร 

พบวา หลักสูตรยังไมไดกำหนดเกณฑและวิธีการ

ประเมินการบรรลุผลสำเร็จของผลการเรียนรูท่ี

คาดหวังระดับหลักสูตร (PLOs) ของหลักสูตร 

จาก มคอ.3 พบ วิธีการประเมินในหลายรายวิชา

ไม สอดคลองก ับ การว ัดการบรรล ุ  CLOs ท่ี

รายวิชากำหนด  

2  
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ทั้งนี้ หลักสูตรตองมีการกำหนดชัดใน วิธีการวัด

ประเมิน PLOs แตละขอของ และเปนวิธีการท่ี

เหมาะสมที่จะสามารถวัดการบรรลุผล PLOs 

ขอนั้นๆ ได   

และในทุกรายวิชา พึงกำหนดวิธีการวัดประเมิน

ใหเหมาะสมกับ CLOs ทุกขอของรายวิชานั้นๆ    

4.6 Feedback of student 

assessment is shown to be 

provided in a timely manner. 

จากการสัมภาษณนักศึกษา พบวาผุ สอนในทุก

รายวิชา มีการให Feedback กับทุกชิ ้นงานของ

ผูเรียน โดยมีการแนะนำตลอดระหวางการทำชิ้นงาน 

และมีการใหขอเสนอแนะปรับปรุง และเมื่อสงชิ้นงาน

ก็มีการใหขอคำเห็นในประเด็นท่ีผูสอนเห็นควรพัฒนา

ปรับปรุงในอนาคต  

จาก SAR 4.6 หนา 40 หลักสูตรกำหนดใหอาจารย

ผูสอนแจงผลการสอบหรือผลการประเมินใหนักศึกษา

ทราบทันทีที่ตรวจเสร็จหรือไมเกิน 2 สัปดาห เพื่อให

ขอมูลยอนกลับแกนักศึกษา  หลังจากการสอบหรือ

การทำกิจกรรม ตองแจงใหนักศึกษาทราบ 

 4  

4.7 The student assessment and 

its processes are shown to be 

continuously reviewed and 

improved to ensure their 

relevance to the needs of industry 

จาก SAR 4.7 หน า 41 หล ักส ูตรม ีการแต ง ต้ัง

กรรมการทบทวนการจัดการเร ียนการสอน จาก

อาจารยผูสอนท่ีไมไดสอนในรายวิชาในภาคการศึกษา

นั้น ๆ ทำหนาที่ทบทวนกระบวนการจัดการเรียนการ

สอน คณะกรรมการทบทวนความตรงตาม CLOs ใน

จาก SAR  4.7  หน า 40 -41 และจากการ

สัมภาษณอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร ยังไม

พบการทบทวนตรงตามความต องการของ

ภาคอ ุตสาหกรรม มาใช พ ิจารณาทบทวน

กระบวนการประเมิน 

2  
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and alignment to the expected 

learning outcomes. 

การจัดการเรียนการสอน และความตรงและสัมพันธ

ของ CLOs กับ PLOs ท่ีรายวิชาผลักดัน  

มีการตรวจสอบความตรงของการวัดและประเมินผล 

validity, reliability, fairness ต ร ว จ ส อบ ก า ร ใ ห  

feedback กับนักศึกษาตามระยะเวลาที่กำหนด และ 

ผูสอนในรายวิชา นำขอเสนอแนะและผลการประเมิน

ของนักศึกษาในรายวิชา นำเสนอตอคณะกรรมการ

หลักสูตร 

 

จากการตรวจสอบ สรุปแบบทบทวนกิจกรรม

การเรียนการสอนเพื ่อใหบรรลุผลลัพธการ

เรียนรูระดับรายวิชา พบวาผลรายละเอียดการ

ทวนสอบ ไม สอดคลองก ับความเป นจร ิงใน

รายวิชา เชน พบความไมสอดคลองระหวาง 

CLOs และ PLOs กระบวนการประ เม ิน ไม

สอดคล องก ับ CLOs แต ในแบบสร ุประบ ุวา

สอดคลอง ทำใหจำเปนตองพิจารณาวากรรมการ

ทวนสอบไดตรวจสอบ หรือ พิจารณาไดอยาง

ถูกตองหรือไม ทั้งนี้อาจเนื่องจากผูทวนสอบอาจ

ยังไมมีความรูความเขาใจในเกณฑ AUN-QA  

ทั้งนี้ในกระบวนการทบทวนการประเมินควรมี

คณะกรรมการในการทบทวนที่มาจากภายนอก

ไมเกี่ยวของกับรายวิชาหรือมีสวนไดสวนเสียกับ

รายวิชา โดยกรรมการพึงเปนคนกลาง ทั ้งนี้

กรรมการทบทวนควรพิจารณาในประเด็นความ

สอดคลองของ CLOs ทั้งการรองรับ PLOs และ

การใชวิธีการประเมินที่เหมาะสมกับการวัดการ

บรรลุ CLOs แตละขอ และควรมีการทำขอมูล

จากภาคการทำงานเขามารวมในการทบทวน

การประเมินในรายวิชาดวย  

5. Academic Staff   
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5.1 The programme to show that 

academic staff planning (including 

succession, promotion, re-

deployment, termination, and 

retirement plans) is carried out to 

ensure that the quality and 

quantity of the academic staff 

fulfil the needs for education, 

research, and service. 

จากการสัมภาษณอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร มี

การพ ูดค ุยเบ ื ้ องต นว า ใครจะเกษ ียณ และจะ

ดำเนินการอยางไร ในหลักสูตร และมีแผนอัตรากำลัง

ในระดับคณะ 

 

จาก SAR 5.2 หนา 44 หลักสูตรมีเปาหมายชัดเจน

วาภายในป 2569 จะมีอาจารยจบปริญญาเอกเพ่ิม 1 

คน (อ.พรสวรรค) ป 2570 เพ่ิมอีก 1 คน (รศ.ประภา

พร) และนโยบายผลักดันเขาสูตำแหนงทางวิชาการ

อีก 3 คน 

จากการสัมภาษณผู บริหาร แผนอัตรากำลัง

หลักสูตรตองเปนผูรวบรวมและเสนอมายังคณะ

เพ่ือดำเนินการจัดอัตรากำลัง 

จาก SAR 5.1 หนา 43 ไมพบหลักฐานแสดงแผน

อัตรากำลังของบุคลากรในหลักสูตร มีเพียงแสดง

ชื ่ออาจารยในหลักสูตร ไมมีการระบุแผนการ

เกษียณ การทดแทน การเลื ่อนตำแหนงตางๆ  

และพบวา จำนวนบุคลากรที่หลักสูตรระบุมีความ

ไมตรงกันในหลายจุดของ SAR และ มคอ.2 

ทั้งนี้หลักสูตรพึงพิจารณาจัดทำแผนบุคลากรให

ชัดเจน วาหลักสูตรมีบุคลากรจำนวนเทาไหร 

ไมใชเพียงอาจารยผู รับผิดขอบหลักสูตร แต

รวมถึงบุคลากรที ่เปนผู สอนในหลักสูตรให

ครบถวน แสดงแผนเกษียณ ชวงเวลา และ

แผนการทดแทน วาหากมีการตองทดแทนจะมี

การดำเนินการอยางไร ตำแหนง หรือคุณวุฒิ

อะไร ใหชัดเจน รวมถึงแผนการกาวหนา ท้ัง

เรื่องวุฒิ และตำแหนงวิชาการ โดยการกำหนด

ชัดเปนแผนเพื่อใหการดำเนินการของหลักสูตร

มีความชัดเจน และทำใหการเรียนการสอนท่ี

เกิดขึ้นไมเกิดอุปสรรค 

2  

5.2 The programme to show that 

staff workload is measured and 

จาก SAR 5.2 หนา 44 ตารางท่ี 5.3 แสดงคา FTEs 

(คาดวาของปการศึกษา 2568) 

จากการสัมภาษณอาจารยผูรับผิดชอบหลักสตูร 

พบวายังมีความไมชัดเจนวาผลการคำนวณคา 

2  
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monitored to improve the quality 

of education, research, and 

service. 

FTE ไดมาจากการพิจารณา อยางไร แลวไมมีการ

พิจารณานำคา FTEs ไปไววางแผนภาระงาน

อยางไร และพบวา หลักสูตร ใชการคำนวณคา 

FTE แตกตางจากท่ีมหาวิทยาลัยไดประกาศไว 

ทั้งนี ้หลักสูตรพึงพิจารณา ติดตาม ภาระงาน 

โดยพึงคิดคำนวณคา FTE ของบุคลาการ ตอ 

คา FTEs ของผู เร ียน แลวพิจารณาติดตาม

ภาระงานตอเนื่อง จากนั้นเมื่อมีการเก็บขอมูล

กำกับติดตามแลว หลักสูตรพึงประเมินคาภาระ

งานเหลานี้เพื่อวางแผนใหบุคลากร มีภาระงาน

ที่เหมาะสมสำหรับแตละบุคคล บุคลากรมีภาระ

งานที่เหมาะสมตอการพัฒนาคุณภาพการเรียน

การสอน การวิจัย และการบริการตางๆ ที่เก่ีย

ของกับการดำเนินงานหลักสูตรได 

5.3 The programme to show that 

the competences of the academic 

staff are determined, evaluated, 

and communicated. 

จาก SAR หนา 44 หลักสูตรมีระบบการประเมินผล

การปฏิบัติราชการประจำป ปละ 2 คร้ัง (ปมรม.) โดย

ประธานหลักสูตรและคณะกรรมการประจำคณะ 

 

จากการสัมภาษณผู บริหารพบวา การกำหนด

สมรรถนะของบุคลากรอยูในระหวางการพัฒนา 

จึงทำใหไมมี การวัดประเมิน สมรรถนะตามเกณฑ

แนวทางของ AUN-QA หนา 28 

ทั้งนี้การกำหนดสมรรถนะของผูสอนตองมีการ

กำหนดชัด มีการประเมิน และสมรรถนะตอง

สื่อสารใหผูที่เกี่ยวของไดรับทราบ  

2  
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5.4 The programme to show that 

the duties allocated to the 

academic staff are appropriate to 

qualifications, experience, and 

aptitude. 

จากการสัมภาษณอาจารยผูสอน และผูรับผิดชอบ

หลักสูตร ผูสอนไดมีหนาที่สอนตามความเชี่ยวชาญ

ของตน 

จาก SAR 5.4 หนา 45 หลักสูตรระบุรายชื่ออาจารย

ผูรับผิดชอบหลักสูตร 6 ทาน และหนาท่ีรับผิดชอบใน

หลักสูตร  

จาก การส ัมภาษณอาจารย ผ ู  ร ับผ ิดชอบ

หลักสูตร และ SAR 5.4 หนา 45 ไมมีการระบุ

อาจารยท านอื ่นๆ ไม ระบุค ุณว ุฒิและความ

สอดคลองกับวิชาที่สอน ไมระบุการทำงานดาน

อ่ืนๆ ในหลักสูตร  

ท ั ้ งน ี ้ หล ักส ูตรพ ึ งพ ิจารณา การกำหมด

มอบหมายงานดานตางๆ ทั้งการเรียนการสอน

ในรายว ิชาของหล ักส ูตร การบร ิหารงาน

หลักสูตร หรือ ภาระกิจตางๆที่ไดรับมอบหมาย

ของบุคลากร พึงจัดใหสอดคลองกับ คุณวุฒิ 

ประสบการณ ความเชี่ยวชาญ และความสนใจ

ของบุคลากรเปนหลัก  

2  

5.5 The programme to show that 

promotion of the academic staff is 

based on a merit system which 

accounts for teaching, research, 

and service. 

จาก SAR 5.5 หนา 45 มีระบบการเลื่อนขั้นเงินเดือน 

พิจารณาจากผลงานดานการเรียนการสอน การวิจัย 

การบริการวิชาการและการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 

โดยการประเมินจากภาระงานที่มหาวิทยาลัยกำหนด

ตามแบบ ปรม.1-ปรม.4 มหาวิทยาลัย ดำเนินการทุก 

6 เดือน 

บุคลากรทำการรวบรวมขอมูลตามแบบประเมิน และ

นำสงสาขาวิชา ประธานสาขาวิชาตรวจสอบและ

สงไปยังสำนักงานคณะ และคณะกรรมการท่ีคณะ 

 4  



รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร ตามเกณฑ AUN-QA     Page 41 

 

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

แตงตั ้งขึ ้นดำเนินการประเมินการปฏิบัติงานของ

บุคลากรและเสนอตอคณะกรรมการบริหารคณะและ

คณะกรรมการประจำ 

คณะเห็นชอบและนำเสนอตอมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยดำเนินการเสร็จแลวจะมีการสื่อสารผล

การประเมินและผลงานที่ไดใหอาจารยลงชื่อรับทราบ

ผลการเลื่อนขั้นเงินเดือนตอไป  

จากการสัมภาษณอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร  

5.6 The programme to show that 

the rights and privileges, benefits, 

roles and relationships, and 

accountability of the academic 

staff, taking into account 

professional ethics and their 

academic freedom, are well 

defined and understood. 

จาก SAR 5.6 หนา 46 สำนักงานอธิการบดี และ

หนวยงานที่เกี ่ยวของเกี ่ยวกับสิทธิและสิทธิพิเศษ 

ส ิ ท ธ ิ ป ระ โยชน   บทบาทและความส ั มพ ั นธ

จรรยาบรรณและความรับผิดชอบตามบทบาทหนาท่ี

ของอาจารยท่ีมหาวิทยาลัย เชน 

1) สิทธิของบุคลากรพึงจะไดรับ เชน วันลา การศึกษา

ตอ การเบิกคารักษาพยาบาล การขอทุนทำวิจัย การ

ขอทุนศึกษาตอ หรือการศึกษาดูงาน 

2) สิทธิพิเศษที่พึงจะไดรับ เชน บานพัก หรือ การขอ

ใชรถในการไปราชการ เปนตน 

3) สิทธิประโยชน เชน การไดสิทธิเขาโรงเรียนสาธิต

ของมหาวิทยาลัย การเขาพักในหอพักนักศึกษาใน

นามอาจารยหอพัก 

4) บทบาทและความสำคัญ เชน การไดเขารวมเปน

สมาชิกสโมสรอาจารยและขาราชการ สมาคมศิษย

จากการสัมภาษณผูบริหาร พบวามหาวิทยาลัย

ย ังไม ม ีการกำหนดกรอบเร ื ่อง เสร ิภาพทาง

วิชาการ (academic freedom) ที ่ช ัดเจน และ

บุคลากรรวมถึงผูบริหารยังไมทราบเรื่องเสรีภาพ

ทางวิชาการ  

ทั ้งนี้มหาวิทยาลัย คณะ หรือหลักสูตร พึง

กำหนดชัดในประเด็นเสรีภาพทางวิชาการ และ

มีการสื่อสารใหบุคลากรเขาใจตรงกันโดยทั่วถึง 

เพ่ือใหบุคลากรไดตระหนักในประเด็นดังกลาว  

3  
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เกา การเขารวมเปนสมาชิกกองทุนสวัสดิการกูยืม 

เปนตน 

โดยมหาวิทยาลัยไดสื่อสารและแจงใหบุคลากรทราบ

ในการประชุมบุคลากร และจัดทำหนังสือสงไปยัง

คณะ 

คณะและสาขาวิชาไดสื่อสารใหบุคลากรมีความเขาใจ 

และเมื ่อมีเอกสารหรือหนังสือที ่เกี ่ยวของกับสิทธิ

ประโยชนตางๆ ของอาจารยจะมีการแจงใหทราบโดย

หนังสือเวียน แจงในที่ประชุม และแจงในกลุมไลน

คณะ 

 

จาก SAR 5.8 หนา 47  

มหาวิทยาลัยมี 

1 )  ค  าสน ับสน ุนการต ีพ ิ มพ บทความว ิ จ ั ย ใน

วารสารวิชาการระดับชาติ และนานาชาติ  

ตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เรื่อง 

หลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขการจายคาตอบแทน

การเผยแพรผลงานทางวิชาการแกบุคลากร พ.ศ. 

2564 

 

5.7 The programme to show that 

the training and developmental 

needs of the academic staff are 

จาก SAR 5.7 หนา 46 หลักสูตร มีแผนการบริหาร

บุคลากร ในระยะ 5 ป (พ.ศ. 2565-2569) หลักสูตร

จาก SAR 5.7 หนา 46 ระบุเปนแผนปการศึกษา 

2567 ไมใชแผนป 2568 และเปนการแสดงความ

2  
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systematically identified, and that 

appropriate training and 

development activities are 

implemented to fulfil the 

identified needs. 

ไดนำมาเปนกรอบในการพัฒนาแผนรายปเพื่อใชใน

การพัฒนาหลักสูตร  

ทั้งนี้แผนรายปนั้น ไดกำหนดใหอาจารยระบุความ

ตองการฝกอบรมและพัฒนาตนเอง 

ประธานหลักสูตรกำกับติดตามการเขาอบรมของ

อาจารย โดยการเขารับการอบรมของอาจารยสาย

วิชาการ หลักสูตรท่ีเขาอบรมสวนใหญสอดคลองและ

นำความรูท่ีไดไปสงเสริมและผลักดัน PLOs ของ

หลักสูตร เชน 

1) การอบรมเรื่องการพัฒนางานวิชาการ  

2) การอบรมเรื่องการจัดการเรียนการสอนสงเสริมให

อาจารยพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนใหบรรลุผล

ตาม CLOs และสอดคลองกับ PLOs ท่ีรายวิชา

ผลักดัน 

3) การอบรมเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา 

4) การอบรมเรื่องการพัฒนาหลักสูตร OBE  

5) การอบรมผูประกอบการเนนใหผูสอนเรียนรูและ

นำสูการปลูกฝงหลักการของผูประกอบการใหกับ

นักศึกษาในการลงพ้ืนท่ี ทำโครงการศึกษารวมกับ

ชุมชนในพ้ืนท่ี 

6) การอบรมการทำสื่อและเทคโนโลยี CHAT GPT  

ตองการฝกอบรมของบุคลากร และเปนการแสดง

วามีการเขารวมอบรมอะไรเทานั้น 

จากการสัมภาษณอาจารยผูรับผิดชอบหลักสตูร 

พบวาหลักสูตรยังไมมีการกำหนดเปาหมายของ

หลักสูตรที่จะผลักดันใหเกิดการพัฒนาตนเอง ใน

ปจจุบันเปนการพัฒนาตนเองตามความสนใจของ

บุคลากรเปนหลัก  

ทั้งนี้ในแผนพัฒนาบุคลากร หลักสูตรพึงกำหนด

เปาหมายในการพัฒนาบุคลากรของหลักสูตรให

ชัดเจน และมีการวางแผนวาควรจะพัฒนา

บุคลากรแตละทานในดานใด จัดทำเปนแผน  

หลังจากนั้นมีการพิจารณาการดำเนินการตาม

แผนที่ทางหลักสูตรวางไว ประเมินวาบรรลุตาม

แผนที่วางไวหรือไม เพราะอะไร  

5.8 The programme to show that 

performance management 

จากการสัมภาษณผูบริหาร อาจารยผูรับผิดชอบ

หลักสูตร และจาก SAR 5.8 หนา 47  
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including reward and recognition 

is implemented to assess 

academic staff teaching and 

research quality. 

มหาวิทยาลัยมี 

2) เง ินรางวัลสาหรับบุคลากรที ่ได ร ับการอางอิง

บทความวิจัยในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ  

3) เง ินรางวัลสำหรับบุคลากรที ่ไดร ับรางวัลการ

นำเสนอผลงานในการประชุมวิชาการระดับชาติและ

นานาชาติ  

คณะ มีระบบการคัดเลือกและมอบรางวัล/ประกาศ

เกียรติคุณ ใหแกบุคคลากรดีเดนในดานตาง ๆ  

-มีการสรางแรงจูงใจโดยมีระบบใหรางวัล และยกยอง

เชิดชูแกบุคลากรที่มีผลงานเดนในดานตาง ๆ รวมท้ัง

มีการสงเสริมไดรับรางวัลจากหนวยงานตาง ๆ อยาง

สม่ำเสมอ เชน การยกยองชื่นชมทาง website ในท่ี

ประชุมบุคลากรของคณะ และในสื่อสังคมออนไลน

ของคณะฯ 

สัมภาษณผูบริหาร และผูรับผิดชอบหลักสูตร ทาง

คณะฯไดมอบรางวัลใหกับอาจารยที่มีความโดดเดน

ด านการสอนและการจ ัดก ิจกรรม 2 ท าน โดย

หลักสูตรทุกหลักสูตรจะมีการตัดเลือกไปเพื ่อรับ

รางวัล ทางหลักสูตรพิจารณาเกณฑการคัดเลือดจาก

ผลงาน การโหวดจากอาจารยในหลักสูตร 

6. Student Support Service   

6.1 The student intake policy, 

admission criteria, and admission 

จาก SAR 6.1 หนา 50 มหาวิทยาลัยเปดระบบ

รองรับถึง 5 รอบ แตละรอบหลักสูตรมีการคัดเลือก
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procedures to the programme are 

shown to be clearly defined, 

communicated, published, and 

up-to-date. 

ดวยวิธีสอบสัมภาษณ พรอมพิจารณาแฟมสะสมงาน 

และประกาศผลการสอบผานระบบของมหาวิทยาลัย 

จากมคอ.2 หนา 27 ระบุการรับผูเรียน ปการศึกษา

ละ 30 คน 

หนา 26 ระบุ 3.2.2 คุณสมบัติของผูเขาศึกษา 

จากการสัมภาษณผูเรียน นโยบายการรัยเขา เกณฑ

การรับเขา และกระบวนการการรับเขามีการประกาศ

ช ัด ผ ู  เ ร ียนสามารถเห ็นได จาก website และ 

webpage ของคณะ 

6.2 Both short-term and long-term 

planning of academic and non-

academic support services are 

shown to be carried out to ensure 

sufficiency and quality of support 

services for teaching, research, 

and community service. 

จาก SAR 6.2 หนา 51 ตารางที่ 6.1 แสดงการจัด

กิจกรรมที่ตอบโจทยทั้งมิติดานวิชาการ และกิจกรรม

ท่ีไมใชวิชาการ ประจำปการศึกษา 2568  

  

จากการสัมภาษณอาจารยผูรับผิดชอบหลักสตูร 

และ SAR 6.2 หนา 51 การจัดกิจกรรมจะเปนไป

ตามแผนก ิจกรรมประจำป   ท ี ่ ถ ู กวางตาม

ปงบประมาณ และมีการวางจัดเปนครั้ง  

หลักสูตรยังไมมีการจัดวางแผนบริการผูเรียน (ท่ี

ไมใชเพียงแคกิจกรรมของหลักสูตร) ในระยะยาว 

ท ี ่ต องเป นการวางแผนการบร ิการผ ู  เ ร ียน

แบบตอเนื่อง 

และจากตาราง 6.1 ส ิ ่งท ี ่หล ักสูตรแสดงเปน

กิจกรรมท่ีเกิดขึ้นไมใชแผนกิจกรรม  

ทั ้งน ี ้  การบริการผู  เร ียน ในทุกมิต ิท ั ้งด าน

ว ิชาการ และไม ใช ว ิชาการ หล ักส ูตรพึง

พิจารณากำหนดเปนแผน โดยการบริการผูเรียน

ไมใชเพียงกิจกรรมเสริมหลักสูตร แตรวมถึงการ

2  
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บริการผูเรียนในทุกมิติ ตองมีการพิจารณาชัด

วาการบริการใดเปนการบริการวิชาการ และ

ไมใชการบริการวิชาการ โดยตองมีการวางเปน

แผนการดำเนินงานทั้งในระยะสั ้น และระยะ

ยาว (แผนตอเนื่อง) มีการกำหนดชัดเปนแผน 

จากนั้นในแตละปการศึกษาตองมีการประเมิน

วามีการดำเนินงานตามแผนหรือไม เพราะอะไร 

6.3 An adequate system is shown 

to exist for student progress, 

academic performance, and 

workload monitoring. Student 

progress, academic performance, 

and workload are shown to be 

systematically recorded and 

monitored. Feedback to students 

and corrective actions are made 

where necessary. 

จากการสัมภาษณอาจารยผู รับผิดชอบหลักสูตร 

และผูเรียน หลักสูตรมีระบบอาจารยที่ปรึกษาชั้นป 

ในการกำกับติดตามความกาวหนา และผลการเรียน

ของผูเรียน 

จาก SAR 6.3 หนา 52 หลักสูตรไดใชระบบของ

มหาวิทยาลัยในการติดตามความกาวหนาของผูเรียน 

ผลการ เ ร ี ยน  และภาระการ เ ร ี ยน  ผ  านทาง 

https://regis.rmu.ac.th/ โ ด ย ร ะ บ บ ด ั ง ก ล  า ว

สามารถดูขอมูล การลงทะเบียนเรียน เกรด ที่ปรึกษา 

และภาระงานของนักศึกษา 

จากการสัมภาษณผู เรียน ไมมีผู มีหนาที ่ หรือ

ระบบติดตามภาระงานของผูเรียน แตเปนการท่ี

ผูเรียนไปขอตอรองกับผูสอนเอง  

จากการสัมภาษณอาจารยผูรับผิดชอบหลักสตูร

และผู เร ียน ในการติดตามผู เร ียนจะเปนการ

ดำเนินการตามแตอาจารยที ่ปรึกษาแตละทาน 

ไมไดมีระบบท่ีชัดเจนในวิธีการ กระบวนการ  

และไมพบแนวทางการปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุที่สงผล

ตอผูเรียน 

ทั้งนี้หลักสูตรพึงพิจารณาใหมีระบบที่เพียงพอที่

ใชในการติดตามความกาวหนาของผูเรียน และ

ผลการศึกษา รวมถึงการติดตามภาระงานของ

ผูเรียน ระบบจะตองมีการการกำหนด และใช

กับผูเรียนทุกคนเหมือนกัน มีการบันทึก ติดตาม 

และเมื ่อเกิดเหตุที ่ต องแกไขใหผู  เร ียน ทาง

หลักสูตรตองมีการวางมาตรการ หรือแนว

3  
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ปฏ ิบ ัต ิ ในการใช แก ป ญหาท ี ่สำค ัญอย าง

ทันทวงท ี

6.4 Co-curricular activities, student 

competition, and other student 

support services are shown to be 

available to improve learning 

experience and employability. 

จากการนำสัมภาษณของอาจารยผู ร ับผิดชอบ

หลักสูตร และผูเรียน จาก SAR 6.4 หนา 52 

ตารางที ่ 6.4 กิจกรรมเสริมหลักสูตรที ่จ ัดในป

การศึกษา 2568 SAR 6.2 หนา 51 ตารางที่ 6.1 

กิจกรรมเสริมหลักสูตรดานวิชาการและกิจกรรมท่ี

ไมใชวิชาการ ประจำปการศึกษา 2568 

พบหลักสูตรมีการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร หลาย

กิจกรรม  

 

จากการนำสัมภาษณของอาจารยผูรับผิดชอบ

หลักสูตร และผู เรียน กิจกรรมเสริมหลักสูตร 

และการสงผู เรียนเขารวมแขงขัน เปนการให

ผูเรียนสมัครใจเปนหลัก ผูเรียนทุกคนไมไดรับการ

พัฒนาในเรื่องเดียวกัน 

และไมมีการประเมินการบรรลุ การเรียนรูหรือ

การไดงานทำของผูเรียน 

ทั้งนี้กิจกรรมเสริมหลักสูตรหรือการแขงขัน พึง

พ ิจารณาเป าหมายให ช ัดเจนว าก ิจกรรม

เหลานั้นสงเสริมการเรียนรู หรือสงเสริมการได

งานทำของผูเรียนอยางไร และเมื่อเปนกิจกรรม

ที่จะสงเสริมผูเรียน ผูเรียนทุกคนในหลักสูตร 

(สามารถแบงตามชั้นปได) ตองไดเขารวมทุก

คน และเมื ่อเสร็จสิ ้นกิจกรรมแลวตองมีการ

ประเมินวาบรรลุการสงเสริมการเรียนรู  หรือ 

สงเสริมการไดงานทำหรือไม  

2  

6.5 The competences of the 

support staff rendering student 

services are shown to be 

identified for recruitment and 

deployment. These competences 

จากการสัมภาษณบุคลากรสายสนับสนุน การ

ประเมินงานของเจาหนาที ่คณะ จะอยู ภายใตการ

ประเม ินของสำนักงานคณบดี ม ีห ัวหนาในการ

ประเมิน มีการกำหนดเกณฑที่ใชประเมินชัดเจน โดย

มีการประเมินทุก ๆ 6 เดือน 

จากการสัมภาษณผู บริหารพบวา การกำหนด

สมรรถนะของบุคลากรอยูในระหวางการพัฒนา 

จึงทำใหไมมี การวัดประเมิน สมรรถนะตามเกณฑ 

2  
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are shown to be evaluated to 

ensure their continued relevance 

to stakeholders needs. Roles and 

relationships are shown to be 

well-defined to ensure smooth 

delivery of the services. 

 

 

จากการสัมภาษณบุคลากรสายสนับสนุน การ

ประเมินงานเปนการประเมินตามตำแหนงงาน ไม

มีการประเมินสมรรถนะตามลักาณะงาน 

และไม ม ี แบบประเม ินความพ ึ งพอใจของ

ผู ใช บริการ ทำใหไมม ีผลการประเมินวาการ

บริการตรงกับความตองการของผูมีสวนไดสวน

เสียหรือไม  

ทั ้งนี ้การกำหนดสมรรถนะของบุคลากรที ่มี

บทบาทในการบริการผู เร ียนนั ้น ตองมีการ

กำหนดชัด และตองถูกระบุตั้งแตการรับเขามา

ทำงาน วาตองมีสมรรถนะอะไร โดยสมรรถนะ

นั้นจะตองมีการประเมิน และตองมีการประเมิน

วาสมรรถนะนั้นสอดคลองกับความตองการของ 

Stakeholders นอกจากสมรรถนะที่กำหนดชัด 

บทบาทหนาที่และโครงสรางองคกร ตองมีการ

ระบุชัดเพื่อใหมั่นใจไดวา การดำเนินการบริการ

ผูเรียนไมมีอุปสรรค 

6.6 Student support services are 

shown to be subjected to 

evaluation, benchmarking, and 

enhancement. 

จาก SAR 6.6 หนา 53 หลักสูตรไดประเมินการ

บริการสนับสนุนผูเรียน ไดแก กระบวนการรับเขา 

การใหบริการสิ ่งอำนวย ความสะดวกในการเรียน 

การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร การติดตอประสานงาน

เพื ่อร ับบร ิการจากเจ าหนาท่ี การบริการขอมูล

จาก  SAR 6.6 หน า 53  หล ักส ูตรไม แสดง

หลักฐานผลการประเมินในแตละดาน แสดงเพียง

ไดผลประเมินมากที่สุด และไมมีการระแสดงคู

เทียบ และแผนพัฒนาปรับปรุง 

ทั้งนี ้ขอมูลผลการประเมินการบริการผู เรียน 

จากข อ  6.1-6.4 ต องม ีการประเม ิน  แยก

2  
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สารสนเทศของหลักสูตรและการเรียนการสอน แหลง

สืบคนและเว็บไซต  

หลักสูตรไดสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีตอ

การใหบริการ และการบริการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู

ของหลักสูตร รวมทั ้งการใชงานสิ ่งสนับสนุนการ

เรียนรูของมหาวิทยาลัย  

พบวา ความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด 

และสมรรถนะของสายสนับสนันที ่ดูแลระบบการ

ใหบร ิการโดยรวมอยู  ในระดับ 3-4 หมายถึง มี

สมรรถนะท ี ่ เหมาะสมและปฏ ิบ ัต ิงานได อย าง

เหมาะสม 

รายละเอียดใหชัดวามีการประเมินในเรื ่องใด 

และจากนั้น หลักสูตรพึงพิจารณาหาคูเทียบมา

เพื่อเทียบเคียง และหาแนวทางในการพัฒนา

ปรับปรุงการบริการผูเรียน ดังนั้นหากหลักสูตร

ไมแสดงแยกประเด็น จะทำใหหลักสูตรไม

สามารถทราบไดวาผมการประเมินการบริการ

ใดที่ควรพัฒนาปรับปรุง 

7. Facilities and Infrastructure   

7.1 The physical resources to 

deliver the curriculum, including 

equipment, material, and 

information technology, are 

shown to be sufficient. 

จาก SAR 7.1 หนา 55 หลักสูตร มีอาคารเร ียน

รองรับถึง 3 อาคาร (อาคาร 14, อาคารประติมากรรม

, อาคาร 36)  ทรัพยากรของหลักสูตร มีอาคารเรียน 

รวมถึง อุปกรณ วัสดุ และเทคโนโลยี มีเพียงพอ

พอสมควร 

จากการส ัมภาษณผ ู  เร ียน พบว าขนาดของ

หองเรียนไมเพียงพอ เนื่องจากในการเรียนบาง

วิชาผูเรียนจำเปนตองใชพ้ืนท่ีในการทำงาน  

ทั้งนี้หลักสูตรพึงพิจารณาสำรวจหองเรียน ใหมี

ความพอเพียง และพรอมใช มีการตรวจเช็ค

สภาพหองเรียน และ อุปกรณโสตทัศนูปกรณ 

ใหเพียงพอและพรอมใช 

3  

7.2 The laboratories and 

equipment are shown to be up-

to-date, readily available, and 

effectively deployed. 

จาก SAR  7.1 และ SAR 7.2 หนา 55 หลักสูตรมี

หองปฏิบัติการ 8 หอง มีเครื่องมือพรอมใชงาน ได

อยางมีประสิทธิภาพ 

จ า ก ก า ร ส ั ม ภ า ษ ณ  น ั ก ศ ึ ก ษ า  ร ะ บ ุ ว า

หองปฏิบัติการบางหองมีอุปกรณไมพรอม และมี

เครื่องมือที่ยังไมไดซอมแซม สวนหองปฏิบัติการ

3  
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ละระบุจำนวนหองปฏิบัติการเฉพาะทางครบถวน 

เชน  

1)อาคารศิลปกรรม (อาคาร 14) 

หองปฏิบัติการจิตรกรรม 1 หอง  

หองปฏิบัติการภาพพิมพ 1 หอง  

หองปฏิบัติการออกแบบ 1 หอง  

หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 1 หอง  

หอศิลปวรุณ (แกลเลอรี่) เปนโถงบริเวณฝงซายของ

อาคาร 14 สองชั้น 

ประกอบไปดวย โตะปฏิบัติงานจิตรกรรม 

คอมพิวเตอรเพ่ือการออกแบบจำนวน 20 เคร่ือง 

2) อาคารประติมากรรม  

หองปฏิบัติการประติมากรรมและหองปฏิบัติการ

เครื่องปนดินเผา บริเวณอาคารประติมากรรม 

พรอมเตาเผาจำนวน 5 เตา 

3) อาคาร 36  

หองหองปฏิบัติการศิลปะไทย 1 หอง  

หองปฏิบัติการวาดเสน พรอมโตะเขียนแบบจำนวน 

30 ตัว 

รวมถึง ว ัสด ุ อ ุปกรณในการเร ียนการสอนดาน

ศิลปกรรมท้ังหมด  

คอมพิวเตอร มีความไมพรอมใชในการเรียนการ

สอน 

ทั้งนี้หลักสูตรพึงพิจารณาสำรวจหองปฏิบัติการ 

และอุปกรณในหองปฏิบ ัต ิการ ให ม ีความ

พอเพียง และพรอมใช มีการตรวจเช็คสภาพ

หอง และ อุปกรณสำหรับการทำงานศิลปะ

เพียงพอและพรอมใช 

7.3 A digital library is shown to be 

set-up, in keeping with progress in 

จากการสัมภาษณบุคคลากรหองสมุด หองสมุดของ

มหาวิทยาลัยมีการเพิ่มเติมฐานขอมูล และหนังสือ

จากการสัมภาษณผูเรียน ผูเรียนระบุวาเอกสาร

งานศิลปะที่หองสมุดมี เปนเลมที่มีอายุมาก และ

3  
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information and communication 

technology. 

จากการสำรวจความตองการของหลักสูตรและคณธ

อยางสม่ำเสมอ และใชฐานขอมูลที่สวนกลางจัดสรร

ให 

จาก SAR 7.3 หนา 56 ชองทางการเขาถึงระบบ

ห  อ ง สม ุ ด ด ิ จ ิ ท ั ล  ขอ ง  ส ำน ั ก ว ิ ท ยบร ิ ก า ร ฯ 

(https://arit.rmu.ac.th) เปดใหเขาถึงแบบไมมีคา

จาย  

ไมมีระบบ online ใหผูเรียนสืบคนได หนังสืองาน

ศิลปะเลมใหมผูเรียน ตองขอยืมดูจากของสวนตัว

ท่ีอาจารยผูสอนมี 

ทั ้งนี ้หลักสูตรพึงพิจารณาความตองการใช

ฐานขอมูลที่เกี่ยวกับหลักสูตรทั้งเอกสาร และ

ขอมูลที่สำคัญในการเรียน และใหทางหองสมุด

จัดหา และดำเนินการเพื่ออำนวยความสะดวก

แกผูเรียนในการจัดเปนฐานขอมูลดิจิทัล  

7.4 The information technology 

systems are shown to be set up 

to meet the needs of staff and 

students. 

จาก SAR 7.4  หนา 56 มหาวิทยาลัย จัดใหมีระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศตาง ๆ เพื ่อตอบสนองความ

จำเปนของอาจารย เจาหนาที ่ และผู เรียน ไดแก 

ระบบการจองรถ 

จากการสัมภาษณผูเรียน อาจารยประจำหลักสูตร 

มหาวิทยาลัยมีระบบลงทะเบียน เช็คและติดตามผล

การศ ึกษา และระบบการจ ัดการเร ียนการสอน

ออนไลน  

จากการสัมภาษณผู เร ียน และบุตลากรสาย

สนับสนุน พบวาคณะไมมีระบบจองใชหอง ไมมี

การเดินเอกสารออนไลนท่ีจะสรางความสะดวก  

ทั ้งนี ้ระบบ iT ตางๆ มหาวิทยาลัย คณะพึง

พิจารณาจัดบร ิการ iT ให ตอบสนองความ

ตองการของบุคลากร และผูเรียน โดยพิจารณา

ใหเหมาะสมและเอื้อตอการปฏิบัติงาน และการ

เรียนการสอน 

3  

7.5 The university is shown to 

provide a highly accessible 

computer and network 

infrastructure that enables the 

campus community to fully 

exploit information technology for 

จาก SAR 7.5 หนา 56-57 มหาวิทยาลัยมีการจัดหา

เครื่องคอมพิวเตอรและโครงสรางพื้นฐานเครือขายท่ี

เขาถึงไดงาย ไดติดตั้งเครือขายอินเทอรเน็ต ทั่วทุก

อาคารในมหาวิทยาลัย ท้ังในรูปแบบสาย และรูปแบบ

ไรสาย 

มีใหบริการ  Windows ลิขสิทธิ์ 

หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรท่ีสำนักวิเทศสัมพันธ 

จากส ัมภาษณผ ู  เ ร ี ยน  และบ ุคลากรสาย

สนับสนุน ระบุวาสัญญาน WIFI จะมีความไม

เสถียรบาง นักศึกษาใชอินเตอรเน็ตจากมือถือ

ตัวเอง 

ทางมหาวิทยาลัยกำลังดำเนินการเพิ ่มจาก 2 

Gbps ไปเปน 10 Gbps ในปการศึกษาหนา 

3  
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teaching, research, service, and 

administration. 

 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร จัดใหมีระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศตาง ๆ ไดแก ระบบอินเทอรเน็ต

ภายในอาคาร ท้ังในรูปแบบสาย และรูปแบบไรสาย  

 

หลักสูตรไดมีการจัดใหมีคอมพิวเตอรสำหรับการ

ทำงาน การปฏิบัติงานตามภารกิจใหแกอาจารยและ

น ักศ ึกษาท ุกคน และจ ัดให ม ีห องปฏ ิบ ัต ิการ

คอมพิวเตอรและหองออกแบบไวท่ีชั้นท่ี 3  

ผ ู  เร ียนระบุ คอมพิวเตอร ในหองปฏิบ ัต ิการ

คอมพิวเตอรของคณะไมพรอมใชงาน เปดไมข้ึน 

และชา จนไมสามารถใชในการเรียนการสอนได  

ทั ้งนี ้มหาวิทยาลัยพึงพิจารณาจัดหาระบบ 

เคร ือข าย internet ก ับ คอมพ ิวเตอร  ให

ครอบคลุมเพียงพอตอการความตองการใช

คนควาขอมูล การเรียนการสอน การวิจัย การ

บร ิการ และการบร ิหารจ ัดการต างๆ ใน

มหาวิทยาลัยได 

7.6 The environmental, health, 

and safety standards and access 

for people with special needs are 

shown to be defined and 

implemented. 

จาก SAR 7.6 หนา 57 หลักสูตรใชแนวทาง การ

ดำเนินงานของคณะมนุษยศาสตรฯ ในการกำหนด

มาตรการดานสิ่งแวดลอม ความปลอดภัยและสุขภาพ 

ไดแก  

-หลัก 5 ส  

-มหาวิทยาลัย ใช Green University 

-ดานสุขภาวะสิ่งแวดลอม เปนไปตามพระราชบัญญัติ

การสาธารณสุข พ.ศ.2535 และท่ีแกไขเพ่ิมเติมถึง 

(ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 

2560 มาตรา 20 

-เขตหามสูบบุหรี่ พ.ร.บ. ควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ 

พ.ศ. 2560 มาตรา 42 

จากการสัมภาษณผู บริหาร คณะยังไมมีการ

จัดการซอมเหตุฉุกเฉินหรือการกำหนดมาตรการ

เวลาเกิดเหตุฉุกเฉินเชนอัคคีภัยในคณะ  

จากการสัมภาษณบุคลากรสายสนับสนุน ระบุ

น้ำที่ใชในมหาวิทยาลัยเปนน้ำที่ไมไดมาจากการ

ประปา มาจากแหลงน้ำ ทำใหมีกลิ่นและมีสีไมถูก

สุขลักษณะประจำ และ มหาวิทยาลัยมักจะมีการ

ปดไฟในพื ้นที ่ทำใหเกิดพื ้นที ่เปลี ่ยว ในเวลา

กลางคืนท้ังท่ียังมีกิจกรรมเกิดขึ้นในมหาวิทยาลัย 

จากการสัมภาษณผูเรียน ระบุวาคณะมีการปด

อาคารเรียน ทำใหเวลาขึ ้นลงคณะตองไปทาง

บันไดหนีไฟ ซึ ่งไมมีไฟสองสวางทำใหอาจเกิด

อุบัติเหตุและผลัดตกได 

3  
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-มหาวิทยาลัย ไดนำแนวทางการปฏิบัติตาม พ.ร.บ.

สุขภาพแหงชาติ พ.ศ.2550 มาตรา ระบุวา พนักงาน

ท่ีทำงานเกิน 6 เดือนขึ้นไปตองตรวจสุขภาพ 

-มาตรฐานดานความปลอดภัยดานอาคาร เปนไปตาม

พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร 

จากการสัมภาษณผูบริหาร คณะมีการจัดทำและ

ปรับปรุงทางเพ่ือผูพิการ  

ทั้งนี้เมื่อมหาวิทยาลัย คณะไดมีการกำหนดใช

มาตรฐานตางๆ ในดานสิ ่งแวดลอม สุขภาพ 

และความปลอดภัยแลว มหาวิทยาลัย และคณะ

ตองปฏิบัติตามมาตรฐานอยางเครงครัด มีการ

กำกับติดตามใหปฏิบัติตามมาตรฐานอยาง

สม่ำเสมอ ทั้งนี้ ตองมีมาตรฐานที่กำหนดชัดให

ผูมีความตองการเปนพิเศษดวย 

7.7 The university is shown to 

provide a physical, social, and 

psychological environment that is 

conducive for education, research, 

and personal wellbeing. 

จาก SAR 7.7 หนา 60 มหาวิทยาลัยฯ มีพื้นที่การ

ทำกิจกรรมตาง ๆ เชน หองปฏิบัต ิงานทางดาน

ศิลปกรรม หองออกแบบ หองคอมพิวเตอรกราฟก 

หองสมุด หองพักนักศึกษา เปนตน ยังมีศูนยแพทยให

คำปรึกษาหากมีปญหาดานสุขภาพ มีศูนยอาหาร

อยาง เพียงพอ มีหองสำหรับศึกษาเรียนรู  และให

คำปรึกษากับนักศึกษาอยางใกลชิด 

จากการสัมภาษณผูเรียน มหาวิทยาลัยมีการจัดหา 

หอพัก สนามกีฬา พื้นที่พักผอนหยอนใจ โรงอาหาร 

และรานกาแฟไดอยางเพียงพอ พื้นที่จอดรถหรือทำ

กิจกรรม สนามกีฬาก็เพียงพอตอความตองการของ

ผู เรียน นอกจากนี้หากมีปญหาสุขภาพจิตผู เร ียน

รับทราบวามีท่ีใหคำปรึกษาท่ีศูนยการแพทย 

 4  

7.8 The competences of the 

support staff rendering services 

related to facilities are shown to 

จาก SAR 7.8 หนา 60 มีการกำหนดสมรรถนะโดย

กองบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัย และไดรับการ

ประเมินปละ 2 ครั้ง  

จากการสัมภาษณผู บริหารพบวา การกำหนด

สมรรถนะของบุคลากรอยูในระหวางการพัฒนา 

จึงทำใหไมมี การวัดประเมิน สมรรถนะตามเกณฑ 

2  
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be identified and evaluated to 

ensure that their skills remain 

relevant to stakeholder needs. 

และคณะไดกำหนดสมรรถนะเพ่ิมเติมและสื่อสารให

เจาหนาท่ีไดรับทราบและเขาใจตรงกัน โดยสมรรถนะ

สายสนับสนุนท่ีนักศึกษาประเมินในการใหบริการ ใน

ประเด็น 

1) สมรรถนะในการจัดการหองเรียน รวมไปถึงวัสดุ 

อุปกรณตอมพิวเตอร ใหมีสภาพพรอมใชงาน 

2) สมรรถนะในการจัดการหองปฏิบัติการสืบคนและ

ออกแบบดวยคอมพิวเตอรใหมีสภาพพรอมใชงาน 

3) สมรรถนะในการจัดการสารสนเทศและเทคโนโลยี

การสื่อสาร 

4) สมรรถนะในการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

5) สมรรถนะในการจัดการเครือขายการสื่อสาร 

6) สมรรถนะในการจัดการดานสิ่งแวดลอม ดาน

สุขภาพ ดานความปลอดภัย 

7) สมรรถนะในการจัดการดานกายภาพ ดานสังคม 

และดานสภาพแวดลอมทางจิตวิทยา 

 

ปการศึกษา 2568 คณะสอบถามความคิดเห็นของ

อาจารย เจาหนาที่ และนักศึกษา ที่มีตอการปฏิบัติ

หนาที่ของเจาหนาที่ใหบริการ พบวา ความพึงพอใจ

โดยรวมอยู ในระดับมากที ่ส ุด และสมรรถนะของ

เจาหนาท่ีดูแลระบบการใหบริการโดยรวมอยูในระดับ 

จากการสัมภาษณบุคลากรสายสนับสนุน การ

ประเมินงานเปนการประเมินตามตำแหนงงาน ไม

มีการประเมินสมรรถนะตามลักาณะงาน 

และไม ม ี แบบประเม ินความพ ึ งพอใจของ

ผู ใช บริการ ทำใหไมม ีผลการประเมินวาการ

บริการตรงกับความตองการของผูมีสวนไดสวน

เสียหรือไม  

จาก SAR 7.8 หนา 60 ไมพบผลการประเมิน

ของงานความพึงพอใจของบุคลากรตองานดาน

ตางๆ ที่แยกชัด วาพิจารณาสมรรถนะอะไรบางท่ี

สอดคลอง และไมชัดเจนวาเอาความตองการของ

ผูมีสวนไดสวนเสียมากำหนดสมรรถนะอยางไร 

ทั ้งนี ้การกำหนดสมรรถนะของบุคลากรที ่มี

บทบาทในการจัดการดานโครงสรางในขอ 7.1-

7.6 นั้น ตองมีการกำหนดชัดและจะตองมีการ

ประเมิน โดยการกำหนดและประเมินสมรรถนะ

ตองพิจารณาวาสอดคลองกับความตองการของ

ผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม 
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3- 4 หมายถึง มีสมรรถนะที่เหมาะสมและปฏิบัติงาน

ไดอยางเหมาะสม 

7.9 The quality of the facilities 

(library, laboratory, IT, and student 

services) are shown to be 

subjected to evaluation and 

enhancement. 

จาก SAR 7.9 หน า 61   ในป การศ ึกษา 2568 

หลักสูตรไดสอบถามความคิดเห็นของ อาจารย และ

นักศึกษาที่มีตอสิ่งสนับสนุน การเรียนรูของหลักสูตร 

และการใชงานสิ่งสนับสนุนการเรียนรูของหลักสูตร 

คณะ และมหาวิทยาลัย พบวา ไดรับความพึงพอใจใน

ระดับดีมาก  

แตในดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบสัญญาณ

อินเตอรยังไมเขาถึงอาคาร 14 (อาคารศิลปกรรม) 

หองปฏิบัติการภาพพิมพมีขนาดเล็ก 

 

จาก SAR 7.3 หน  า  56 ในป การศ ึกษา 2568 

หลักสูตรไดประเมินการใหบริการสิ่งสนับสนุนผูเรียน 

โดยสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาที ่ม ีตอสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรูและการใชงานสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรูของมหาวิทยาลัย พบวา มีความพึงพอใจใน

ระดับมากท่ีสุด 

จาก SAR 7.4 หน า  56 ในป การศ ึกษา 2568 

หลักสูตร ไดประเมินการบริการระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศตาง ๆ เพื ่อตอบสนองความจำเปนของ

อาจารย เจาหนาที่ และนักศึกษา โดยสอบถามความ

คิดเห็นของอาจารย เจาหนาท่ี และนักศึกษาที่มีตอ

จาก SAR 7.9 หนา 61 หลักสูตรไมไดแสดงผล

การประเมินคุณภาพ โครงสรางที่แยกชัดเจน ท้ัง

ผลการประเม ินห องเร ียน ห องปฏ ิบ ัต ิการ 

หองสมุด iT และการบริการดานอ่ืนๆ  

ทั้งนี้โครงสรางพื้นฐานจำเปนตองมีการประเมิน

คุณภาพ ความพรอมใช และมีการแสดงผลท่ี

แยกกันชัดเจน โดยเฉพาะเปนผลการประเมิน

ค ุณภาพจากผ ู ม ีส วนได ส วนเส ียของทาง

หลักสูตร และจำเปนตองมีการวิเคราะหเก็บ

ขอมูลใหชัดเจน เพื ่อที ่จะไดมีการวางแผน

พัฒนาและปรับปรุง 

2  
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ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีใชบริการ พบวา มีความ

พึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 

จ าก  SAR 7.5 หน  า  57 ป  ก า ร ศ ึ กษ า  2 5 6 8 

มหาวิทยาลัยไดประเมินการบริการระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศตาง ๆ เพื ่อตอบสนองความจำเปนของ

อาจารย และนักศึกษา โดยสอบถามความคิดเห็นของ

อาจารย และนักศึกษา ที ่ม ีต อระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศตาง ๆ พบวา สามารถใชงานได เขาถึง

ขอมูลได โดยมีความพึงพอใจตอการใชงาน ในระดับ

มากท่ีสุด 

8. Output and Outcomes   

8.1 The pass rate, dropout rate, 

and average time to graduate are 

shown to be established, 

monitored, and benchmarked for 

improvement. 

จาก SAR 8.1 หนา 63 แสดงตารางท่ี 8.1 อัตราการ

สำเร็จการศึกษา และอัตราการคงอยูของนักศึกษา 

แสดงขอมูลยอนหลัง  

จาก SAR 8.1 หนา 63 พบวาขอมูลในตาราง

ไมใชขอมูลท่ีถูกตอง และขอมูลไมแสดงการตก

ออกระหวางชั ้นป ไมพบคูเทียบ และ แผนการ

พัฒนาปรับปรุง 

ทั้งนี้หลักสูตรพึงแสดงขอมูลใหครบถวนและ

เปนขอมูลลาสุด ทั ้งนี ้เพื ่อใหทางหลักสูตร

สามารถวิเคราะหขอมูลได อีกทั้งพึงหาคูเทียบ

เพื่อใหหลักสูตรไดพิจารณานำแนวทางของคู

เทียบมาใชวางแผนในการปรับปรุง  

2  

8.2 Employability as well as self-

employment, entrepreneurship, 

and advancement to further 

จาก SAR 8.2 หนา 64 แสดงตารางการไดงานทำ

ของบัณฑิตหลังสำเร็จการศึกษา โดยเปนขอมูลจาก

มหาวิทยาลัย  

จาก SAR 8.2 หน า 64 พบว าข อม ูลท ี ่ทาง

มหาวิทยาลัยเก็บให เปนขอมูลที่กวางๆ ทำใหไม

2  
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studies, are shown to be 

established, monitored, and 

benchmarked for improvement. 

 สะทอนการไดงานทำของผู เร ียนที ่สำเร็จจาก

หลักสูตรได 

ทั้งนี้หลักสูตรพึงเก็บขอมูลการไดงานทำ ที่มี

ความเฉพาะของหล ักส ูตร เก ็บให ครบทุก

ประเด็น อีกทั้งพึงหาคูเทียบเพื่อใหหลักสูตรได

พิจารณานำแนวทางของคูเทียบมาใชวางแผน

ในการปรับปรุง  

8.3 Research and creative work 

output and activities carried out 

by the academic staff and 

students, are shown to be 

established, monitored, and 

benchmarked for improvement. 

จาก SAR 8.3 หนา 64-69 แสดงผลงานท้ังงานวจิัย

และงานสรางสรรคของบุคลากรในหลักสูตร 

 

จาก SAR 8.3 หนา 64-69 หลักสูตรไดแสดงผล

งาน แตไมไดสรุปจำนวนผลงาน และแสดงขอมูล

ยอนหลัง 3-5 ป อีกทั้งไมมีคูเทียบ และแผนการ

พัฒนาปรับปรุง 

ทั้งนี้หลักสูตรพึงเก็บรวบรวมงานวิจัยโดยเก็บ

ยอนหลัง 3-5 ป อีกทั ้งพึงหาคู เทียบ เพื ่อให

หลักสูตรไดพิจารณานำแนวทางของคูเทียบมา

ใชวางแผนในการปรบัปรุง 

2  

8.4 Data are provided to show 

directly the achievement of the 

programme outcomes, which are 

established and monitored. 

 จาก SAR 8.4 หนา 69-70 ไมพบผลการบรรลุ 

PLOs  

ทั้งนี้หลักสูตรแมจะเปนหลักสูตรที่ใช TQF ก็

สามารถแสดงการบรรลุ TQF ได โดยพิจารณา 

TQF เปน PLOs ตามหลักสูตรเดิม โดยการวัด

การบรรลุตองมีการพิจารณายอนหลักง 3-5 ป 

และมีการวางแผนการพัฒนาปรับปรุง  

1  
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8.5 Satisfaction level of the 

various stakeholders are shown to 

be established, monitored, and 

benchmarked for improvement. 

จาก SAR 8.5 หนา 71 รายงานผลการสำรวจความ

พึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยตอการบริหาร

หลักสูตร ปการศึกษา 2568 และมีการเปรียบเทียบ

ผลความพึงพอใจยอนหลัง ดังตารางที่ 8.5 ตาราง

เปรียบเทียบผลความพึงพอใจดนตาง ๆ 

จาก SAR 8.5 หนา 71 ยังไมพบการมีคูเทียบ 

และการวางแผนพัฒนาปรับปรุง 

ทั้งนี้หลักสูตรพึงเก็บขอมูลความพึงพอใจของผู

มีสวนไดสวนเสียกลุมตางๆ โดยเฉพาะผูมีสวน

ไดสวนเสียที่หลักสูตรไมอยากเสียไป กำกับ

ติดตามยอนหลัง 3-5 ป เพ่ือรักษาระดับความ

พึงพอใจ และมีการนำใชคูเทียบ เพ่ือนำไปสู

การวางแผนพัฒนาปรับปรุง 

2  
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ขอคนพบเพิม่เติม (ถามี) 

(จากการสัมภาษณ ตรวจเอกสารหรืออ่ืน ๆ ) 

- 

 

 

 

 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย (ถามี) 

(สำหรบัผูบริหาร + อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร + อาจารยผูสอน) 

- ในกระบวนการทวนสอบรายวิชา (การทบทวนกระบวนการเรียนการสอน และการประเมิน) กรรมการ

ทวนสอบที่เปนภายนอก จำเปนตองเปนผูมีความรูและเขาใจในการตรวจสอบ ตามเกณฑ AUN-QA 

และตองมีความรอบคอบในการทวนสอบ เรื่องการรองรับของ CLOs ตอ PLOs ที่ไดรับ และมีความ

เขาใจวา กระบวนการเรียนการสอน และ การประเมิน วาเครื่องมือใดถึงจะเหมาะสมกับ CLOs ของ

รายวิชา (เกณฑ 3.6 และ 4.7) 

- หลักสูตรพึงจัดทำแผน ทั้งแผนบุคลากร โดยพิจารณาจากขอมูลของหลักสูตรทั้งในสวน ภาระงาน

ปจจุบัน (FTE) คุณวุฒิ และความเช่ียวชาญ โดนแผนตองสะทอนถึงการทำงานดานตางๆ ของ

หลักสูตรใหครบถวน  (เกณฑ 5.1, 5.2)  แผนการพัฒนาบุคลากร ตองมีการกำหนดเปาหมายหรือ

ทิศทางที่หลักสูตรตองการ แลววางแผนสงบุคลากรไปพิจารณา  (เกณฑ 5.7) แผนบริการผูเรียนทั้ง

ระยะทั้งและระยะยาว (เกณฑ 6.2) โดยแสดงแผนที่วางไว และแสดงใหเห็นวาหลักสูตรมีการ

ดำเนินการตามแผนหรือไม เพราะเหตุใด 

- ผูบริหาร ระดับมหาวิทยาลัย หรือคณะ พึงกำหนดชัดในกรอบ “Academic freedom” (เสรีภาพทาง

วิชาการ)  และใหบุคลากรทุกคนไดรับทราบเพ่ือนำไปปฏิบัติ  (เกณฑ 5.6) 

- การกำหมดมาตรฐานดานตางๆ ใชชัดเจน ทั้งดานสิ่งแวดลอม ความปลอดภัย และสุขภาพ  เมื่อ

มหาวิทยาลัย หรือคณะไดกำหนดมีเกณฑ กรอบมาตรฐาน และแนวทางที่ชัดเจนแลว ตองแจง

มาตรฐานใหผูปฏิบัติเขาใจตรงกัน เพ่ือใหปฏิบัติได  (เกณฑ 7.6) 

- มหาวิทยาลัยพึงสำรวจคุณภาพ ความพรอมของ infrastructure ดานตางๆ สะทอนความตองการของ 

Stakeholders ในหลักสูตร และนำผลสำรวจเพ่ือไปพัฒนาปรับปรุงใหรองรับการดำเนินงานของ

หลักสูตรตางๆ ในมหาวิทยาลัย  (เกณฑ 7) 


