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 บทสรุปผู้บริหาร 
 
ผลการดำเนินงานของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารจัดการท้องถิ่นและ

การบริหารการพัฒนา คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  ประจำปี
การศึกษา 2568  พบว่า 

หลักสูตรมีการกำกับมาตรฐานหลักสูตร  ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร  พ.ศ. 2565  ได้มาตรฐาน/ 
โดยมีการบริหารจัดการหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร  จำนวน 5 ข้อ  และไม่เป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร  จำนวน - ข้อ   

 
ผลการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลักสูตร 

Criteria Score 
1. ผลลพัธ์ทางการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 2 
2. โครงสร้างและเนื้อหาหลักสูตร (Programme Structure and Content) 2 
3. แนวคิดการสอนและการเรียนรู้ (Teaching and Learning Approach) 2 
4. การประเมินนักศึกษา (Student Assessment) 2 
5. บุคลากรทางวชิาการ (Academic Staff) 3 
6. การบริการและส่งเสริมกิจการนักศึกษา (Student Support Services) 3 
7. สิ่งอำนวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐาน (Facilities and Infrastructure) 3 
8. ปัจจัยนำเข้าและผลสัมฤทธิ์ (Output and Outcomes) 2 

Overall Score 2 
 
จุดแข็ง 
 หลักสูตรมีบุคลากรและมีที่มีความพร้อมและมีศักยภาพในการบริหารจัดการหลักสูตร ทำให้สามารถ
ขับเคลื่อนการดำเนินงานของหลักสูตรได้อย่างราบรื่น อีกทั้งหลักสูตรยังอยู่ในยุคที่มีผู้เรียนสนใจและอยู่ใน
ศาสตร์ที่มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จึงเป็นการเหมาะสมที่จะมีการพัฒนาปรับปรุงให้หลักสูตรให้ทันสมัย 
สอดคล้องกับความต้องการของศาสตร์และเทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลอย่างต่อเนื่อง เพ่ือเปิดโอกาสให้มีการ
นำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับศาสตร์และความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 
 

เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ 
 หลักสูตรนำประเด็นข้อค้นพบจาก Arear for Improvement หรือ AFI ที่คณะกรรมการให้คำแนะนำ
ในแต่ละประเด็น นำมาทบทวนการดำเนินงานของหลักสูตรและวางแผนปรับปรุงให้สอดคล้องกับบริบท กรอบ 
ประเด็น และความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย   



 

รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน  ตามเกณฑ์ AUN-QA V.4 4 
 

ผลการประเมินตามตัวบ่งช้ีองค์ประกอบท่ี 1 การกำกับให้เป็นไปตามมาตรฐาน 
ตารางท่ี 1 สรุปผลการดำเนินงานตามเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบที่ 1  

เกณฑ์การประเมินของหลักสูตรตัวบ่งชี้ 1.1  

ตามเกณฑ์มาตรฐาน พ.ศ. 2558 

ผลการดำเนินงาน 

เป็นไปตามเกณฑ์ (✓)ไม่

เป็นไปตามเกณฑ์ () 

1. จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  ✓ 

2. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  ✓ 

3. คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร  ✓ 

4. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน  ✓ 

5. คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่ปรึกษา

การค้นคว้าอิสระ 

 

6. คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)   

7. คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์   

8. การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จการศึกษา   

9. ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับ

บัณฑิตศึกษา  

 

10. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาของหลักสูตรหรือทุกรอบ 5 ปี ✓ 

หมายเหตุ  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 
ปริญญาตรี ประเมินเกณฑ์ 5 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 4 และ 10) 
บัณฑิตศึกษา ประเมินเกณฑ์ 10 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 10)  

 

สรุปผลการประเมินองค์ประกอบที่ 1 การกำกับให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

ตัวบ่งชี้ ผลการประเมิน 

1.1 
 หลักสูตรได้มาตรฐาน 

 หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน 

  
ข้อเสนอแนะ 

จากเอกสาร SAR เอกสาร มคอ.2 และเอกสารหลักฐานเพ่ิมเติม ของคณะกรรมการบริหารหลักสูตรส่ง
เพ่ิม พบว่า จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร มีครบตามเกณฑ์ที่กำหนด  อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและ
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อาจารย์ประจำหลักสูตร มีผลงานวิชาการ ผลงานวิจัยเผยแพร่ในช่วงการประเมิน และ ผู้สอนมีคุณสมบัติตาม
เกณฑ์ที่กำหนด 
 

2. ผลการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลักสูตร 

2.1 สรุปผลคะแนนโดยรวม 
 

Criteria Score 
1. ผลลพัธ์ทางการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 2 
2. โครงสร้างและเนื้อหาหลักสูตร (Programme Structure and Content) 2 
3. แนวคิดการสอนและการเรียนรู้ (Teaching and Learning Approach) 2 
4. การประเมินนักศึกษา (Student Assessment) 2 
5. บุคลากรทางวชิาการ (Academic Staff) 3 
6. การบริการและส่งเสริมกิจการนักศึกษา (Student Support Services) 3 
7. สิ่งอำนวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐาน (Facilities and Infrastructure) 3 
8. ปัจจัยนำเข้าและผลสัมฤทธิ์ (Output and Outcomes) 2 

Overall Score 2 
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2.2 คะแนนผลประเมินรายเกณฑ์ย่อย AUN-QA 

เกณฑ ์ รายละเอียด 
คะแนน
ประเมิน
ตนเอง 

คะแนน
ประเมิน
กรรมการ 

หมายเหตุ 

1. ผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 
1.1 The programme to show that the expected learning 

outcomes are appropriately formulated in accordance with 
an established learning taxonomy, are aligned to the vision 
and mission of the university, and are known to all 
stakeholders. 
หลักสตูรมผีลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังบรรจไุว้ในหลักสูตร            
อย่างเหมาะสมกับสาระการเรียนรูแ้ละสอดคล้องกับวิสยัทัศน์และ
พันธกิจของมหาวิทยาลัย โดยเปิดเผยต่อผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 

2 2  

1.2 The programme to show that the expected learning 
outcomes for all courses are appropriately formulated and 
are aligned to the expected learning outcomes of the 
programme. 
ทุกรายวิชาของหลักสูตรมผีลลัพธ์การเรยีนรู้ที่คาดหวังที่เหมาะสม
และสอดคล้องกับผลการเรยีนรู้ทีค่าดหวังของหลักสตูร 

2 3  

1.3 The programme to show that the expected learning 
outcomes consist of both generic outcomes (related to 
written and oral communication, problem-solving, 
information technology, teambuilding skills, etc) and subject 
specific outcomes (related to knowledge and skills of the 
study discipline). 
หลักสตูรมผีลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังท่ีประกอบด้วยทั้งผลลัพธ์
ทั่วไป (ทักษะการสื่อสารทั้งการเขยีนการและการพูด, การแก้ปัญหา, 
เทคโนโลยีสารสนเทศ, ทักษะการสร้างทีมสัมพันธ์ เป็นต้น) และ
ผลลัพธ์เฉพาะเจาะจงตามรายวิชา (ความรู้และทักษะเฉพาะตาม
สาระรายวิชา) 

3 4  

1.4 The programme to show that the requirements of the 
stakeholders, especially the external stakeholders, are 
gathered, and that these are reflected in the expected 
learning outcomes. 
หลักสตูรมีการรวบรวมข้อมลูความต้องการของผู้มสี่วนไดส้่วนเสีย 
โดยเพาะผู้มสี่วนได้ส่วนเสียจากภายนอก  ซึ่งสอดคล้องกับผลลัพธ์
การเรยีนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร 

3 2  
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
คะแนน
ประเมิน
ตนเอง 

คะแนน
ประเมิน
กรรมการ 

หมายเหตุ 

1.5 The programme to show that the expected learning 
outcomes are achieved by the students by the time they 
graduate. 
นักศึกษาของหลักสูตรต้องมีคณุสมบัติตามผลลัพธ์การเรยีนรู้ที่ตั้งไว้
เมื่อสำเร็จการศึกษา 

2 2  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 3 2  
2. โครงสร้างและเนื้อหาหลักสูตร (Programme Structure and Content) 
2.1 The specifications of the programme and all its courses are 

shown to be comprehensive, up-to-date, and made 
available and communicated to all stakeholders. 
คำอธิบายหลักสูตรและรายวิชามคีวามครอบคลุม เป็นปัจจุบัน และ
มีการประชาสัมพันธ์ ไปยังผู้มสี่วนได้ส่วนเสียอย่างท่ัวถึง 

3 3  

2.2 The design of the curriculum is shown to be constructively 
aligned with achieving the expected learning outcomes. 
หลักสตูรได้รับการออกแบบให้สอดคล้องกับการบรรลุผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่คาดหวัง 

3 2  

2.3 The design of the curriculum is shown to include feedback 
from stakeholders, especially external stakeholders. 
หลักสตูรได้รับการออกแบบบนพ้ืนฐานข้อเสนอแนะของผู้มสี่วนได้
ส่วนเสยีโดยเฉพาะผู้มสี่วนไดส้่วนเสียจากภายนอก 

3 4  

2.4 The contribution made by each course in achieving the 
expected learning outcomes is shown to be clear. 
แต่ละหลักสูตรมีส่วนร่วมในการบรรลผุลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง
อย่างชัดเจน 

2 4  

2.5 The curriculum to show that all its courses are logically 
structured, properly sequenced (progression from basic to 
intermediate to specialised courses), and are integrated. 
หลักสตูรมรีายวิชาที่มีการออกแบบโครงสร้าง จัดลำดับ(พื้นฐาน 
กลาง และวิชาเฉพาะ) และบูรณาการอย่างสมเหตสุมผล 

3 2  

2.6 The curriculum to have option (s) for students to pursue 
major and/or minor specialisations. 
หลักสตูรมตีัวเลือกวิชาเอกและ/หรือวิชาโทให้นักศึกษาเลือกเรียน 

3 2  
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
คะแนน
ประเมิน
ตนเอง 

คะแนน
ประเมิน
กรรมการ 

หมายเหตุ 

2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed 
periodically following an established procedure and that it 
remains up-to-date and relevant to industry. 
หลักสตูรได้รับการปรบัปรุงเป็นระยะตามแนวทางที่ได้กำหนดไว้แล้ว 
มีความเป็นปัจจุบัน และสอดคล้องกับภาคอุตสาหกรรม 

2 4  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 2 2  
3. แนวคิดการสอนและการเรียนรู้ (Teaching and Learning Approach) 
3.1 The teaching and learning activities are shown to involve 

active learning by the students. 
ปรัชญาหลักสูตรแสดงให้เห็นว่ามกีารอธิบายและสื่อสารกับผู้มสี่วน
ได้ส่วนเสียและสะท้อนให้เห็นในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 
 

3 4  

3.2 The teaching and learning activities are shown to allow 
students to participate responsibly in the learning process. 
กิจกรรมการเรียนการสอนเปดิโอกาสให้นักศึกษามสี่วนร่วมใน
กระบวนการเรียนรู ้

3 4  

3.3 The educational philosophy is shown to be articulated and 
communicated to all stakeholders. It is also shown to be 
reflected in the teaching and learning activities. 
กิจกรรมการเรียนการสอนมีการใช้เทคนิคการจัดการเรยีนรู้        
โดยทีน่ักศึกษามสี่วนร่วม 

3 3  

3.4 The teaching and learning activities are shown to promote 
learning, learning how to learn, and instilling in students a 
commitment for life-long learning (e.g., commitment to 
critical inquiry, information-processing skills, and a willingness 
to experiment with new ideas and practices). 
กิจกรรมการเรียนการสอนมีการสง่เสริมการเรียนรูเ้รียนรู้วิธีการ
เรียนรู้และปลูกฝังให้นักศึกษา มีความมุ่งมั่นในการเรียนรูต้ลอดชีวิต 
(เช่น ความกระตือรือร้นในการตั้งคำถาม ทักษะการประมวลผล
ข้อมูล และความเต็มใจท่ีจะทดลองเรียนรู้แนวคดิและแนวปฏิบัติ
ใหม่ๆ) 

3 3  
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3.5 The teaching and learning activities are shown to inculcate 
in students, new ideas, creative thought, innovation, and an 
entrepreneurial mindset. 
กิจกรรมการเรียนการสอนมีการปลูกฝัง ความคดิใหม่ ความคดิ
สร้างสรรค์ นวัตกรรม และความคดิเชิงผู้ประกอบการให้นักศึกษา 

3 4  

3.6 The teaching and learning processes are shown to be 
continuously improved to ensure their relevance to the 
needs of industry and are aligned to the expected learning 
outcomes. 
มีการปรับปรุงกระบวนการสอนและการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องเพื่อให้
แน่ใจว่าสอดคล้องกับความต้องการของภาคอุตสาหกรรมและ              
ผลการเรยีนรู้ที่คาดหวัง 

2 2  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 3 2  
4. การประเมินนักศึกษา (Student Assessment) 
4.1 A variety of assessment methods are shown to be used and 

are shown to be constructively aligned to achieving the 
expected learning outcomes and the teaching and learning 
objectives. 
มีวิธีการประเมินที่หลากหลายและสอดคล้องกับการบรรลผุล             
การเรยีนรู้ที่คาดหวังและวัตถุประสงค์การเรียนการสอน 

3 3  

4.2 The assessment and assessment-appeal policies are shown 
to be explicit, communicated to students, and applied 
consistently. 
นโยบายการประเมินและการอุทธรณ์การประเมินมีการสื่อสาร           
กับนักศึกษาอย่างชัดเจน และนําไปใช้ อย่างสม่ําเสมอ 

3 4  

4.3 The assessment standards and procedures for student 
progression and degree completion, are shown to be 
explicit, communicated to students, and applied 
consistently. 
มาตรฐานและขั้นตอนการประเมนิสําหรับความก้าวหน้าของ
นักศึกษาและการสําเร็จการศึกษามีการสื่อสารกับนักศึกษา               
อย่างชัดเจนและนาํไปใช้อย่างสม่ำเสมอ 

3 4  

4.4 The assessments methods are shown to include rubrics, 
marking schemes, timelines, and regulations, and these are 

2 3  
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shown to ensure validity, reliability, and fairness in 
assessment. 
วิธีการประเมินแสดงให้เห็นถึงเกณฑ์การให้คะแนน ระยะเวลา และ
ข้อบังคับ เพ่ือให้มั่นใจถึงความถูกต้อง ความน่าเช่ือถือ และ     
ความเป็นธรรมในการประเมิน 

4.5 The assessment methods are shown to measure the 
achievement of the expected learning outcomes of the 
programme and its courses. 
มีวิธีการประเมินที่วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีคาดหวังของหลักสตูร
และรายวิชา 

2 2  

4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in 
a timely manner. 
มีการให้ข้อเสนอแนะการประเมินนักศึกษาในช่วงเวลาที่เหมาะสม 

2 4  

4.7 The student assessment and its processes are shown to be 
continuously reviewed and improved to ensure their 
relevance to the needs of industry and alignment to the 
expected learning outcomes. 
การประเมินนักศึกษาและกระบวนการ แสดงให้เห็นว่ามีการทบทวน 
และปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง  เพื่อให้แน่ใจว่ามีความเกีย่วข้องกับ  
ความต้องการของภาคอุตสาหกรรมและสอดคล้องกับผลการเรียนรู้   
ที่คาดหวัง 

3 2  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 2 2  
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5. บุคลากรทางวิชาการ (Academic Staff) 
5.1 The programme to show that academic staff planning 

(including succession, promotion, re-deployment, 
termination, and retirement plans) is carried out to ensure 
that the quality and quantity of the academic staff fulfil the 
needs for education, research, and service. 
หลักสูตรมีการดำเนินงานตามแผนบุคลากรสายวิชาการ (รวมถึง        
การสืบทอดตําแหน่ง  การเลื่อนตําแหน่ง  การปรับใช้ใหม่  การเลิกจ้าง  
และแผนการเกษียณอายุ) เพื่อให้แน่ใจว่าคุณภาพและปริมาณของ
บุคลากรสายวิชาการตอบสนองต่อความต้องการ ด้านการศึกษา             
การวิจัย และการบริการ 

2 4  

5.2 The programme to show that staff workload is measured 
and monitored to improve the quality of education, 
research, and service. 
หลักสตูรมีการวัดและตดิตามภาระงานของบุคลากร เพื่อพัฒา
คุณภาพ การศึกษา การวิจัย และการบริการ 

3 3  

5.3 The programme to show that the competences of the 
academic staff are determined, evaluated, and 
communicated. 
มีการกําหนด ประเมิน และสื่อสารสมรรถนะของบุคลากรสาย
วิชาการ 

2 2  

5.4 The programme to show that the duties allocated to the 
academic staff are appropriate to qualifications, experience, 
and aptitude. 
บทบาทหน้าท่ีของบุคลากรสายวิชาการมีความเหมาะสมกับ
คุณสมบัติ ประสบการณ์ และความถนัด 

3 4  

5.5 The programme to show that promotion of the academic 
staff is based on  a merit system which accounts for 
teaching, research, and service. 
หลักสตูรมีการส่งเสรมิการเลื่อนขัน้บุคลากรสายวิชาการบนพ้ืนฐาน
ระบบความรู้สามารถด้านการสอน การวิจัย และการบริการ 

3 4  

5.6 The programme to show that the rights and privileges, 
benefits, roles and relationships, and accountability of the 

3 4  
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academic staff, taking into account professional ethics and 
their academic freedom, are well defined and understood. 
หลักสตูรแสดงให้เห็นถึงสิทธิและสทิธิพิเศษ ผลประโยชน์ บทบาท
และความสัมพันธ์ และความน่าเชื่อถือของบุคลากรสายวิชาการ   
โดยคํานึงถึงจรรยาบรรณวิชาชีพและเสรภีาพทางวิชาการที่ไดร้ับ 
การกําหนดและเข้าใจอยา่งลึกซึ้ง 

5.7 The programme to show that the training and 
developmental needs of the academic staff are 
systematically identified, and that appropriate training and 
development activities are implemented to fulfil the 
identified needs. 
หลักสตูรมีการฝึกอบรมและความจำเป็นในการพัฒนาบุคลากร        
สายวิชาการไดร้ับการกำหนดอย่างเป็นระบบ มีการฝึกอบรมและ    
การพัฒนาท่ีเหมาะสมและตอบสนองความจำเป็นน้ัน 

2 2  

5.8 The programme to show that performance management 
including reward and recognition is implemented to assess 
academic staff teaching and research quality. 
หลักสตูรมีการบรหิารผลการปฏิบตัิงานซึ่งรวมถึงรางวัลและการให้
การยอมรับท่ีถูกนํามาใช้ในประเมนิคุณภาพการสอนและการวิจัย
ของบุคลากรสายวิชาการ 

2 3  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 2 3  
6. การบริการและส่งเสริมกิจการนักศึกษา (Student Support Services) 
6.1 The student intake policy, admission criteria, and admission 

procedures to the programme are shown to be clearly 
defined, communicated, published, and up-to-date. 
หลักสตูรมีนโยบายการรับนักศึกษา เกณฑ์การรับเข้าเรียน และ
ขั้นตอนการรับเข้าเรียนที่ชัดเจน ที่ได้รับการสื่อสาร แผยแพร่ และ
เป็นปัจจุบัน 

3 4  

6.2 Both short-term and long-term planning of academic and 
non-academic support services are shown to be carried out 
to ensure sufficiency and quality  of support services for 
teaching, research, and community service. 
หลักสตูรมีการดำเนินการตามแผนการบริการและสนับสนุนท้ังทาง
วิชาการและไม่ใช่วิชาการในระยะสั้นและระยะยาว เพื่อการบริการ

3 4  
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ด้านการสอน การวิจัย และการบรกิารชุมชนท่ีมียั่งยืนและมี
ประสิทธิภาพ 

6.3 An adequate system is shown to exist for student progress, 
academic performance, and workload monitoring.Student 
progress, academic performance, and workload are shown 
to be systematically recorded and monitored. Feedback to 
students and corrective actions are made where necessary. 
หลักสตุรมรีะบบการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักศึกษาผลการ
เรียนและการติดตามภาระงานท่ีเพียงพอ และมีการบันทึกและ
ติดตามข้อมูลอย่างเป็นระบบ มีการสะท้อนข้อเสนอแนะต่อนักศึกษา
และดำเนินการแกไ้ขปรับปรุงการดำเนินงในกรณีที่จําเป็น 

3 4  

6.4 Co-curricular activities, student competition, and other 
student support services are shown to be available to 
improve learning experience and employability. 
มีกิจกรรมร่วมหลักสูตร การแข่งขันระหว่างนักศึกษา และการ
บริการนักศึกษาอ่ืน ๆ  เพื่อส่งเสรมิประสบการณ์การเรียนรู้โอกาส
การทำงาน 

3 4  

6.5 The competences of the support staff rendering student 
services are shown to be identified for recruitment and 
deployment. These competences are shown to be 
evaluated to ensure their continued relevance to 
stakeholders needs. Roles and relationships are shown to be 
well-defined to ensure smooth delivery of the services. 
มีการระบุสมรรถนะบุคลากรสายสนับสนุนท่ีให้บริการนักศึกษาใน
การสรรหาและการโอนย้ายบุคลากรสายสนับสนุน มีการประเมิน
สมรรถนะอย่างต่อเนื่องเพื่อให้สอดคล้องความต้องการของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสยี  มีการกำหนดบทบาทและความสมัพันธ์เพื่อการให้บริการ
เป็นไปอย่างราบรื่น 

3 3  

6.6 Student support services are shown to be subjected to 
evaluation, benchmarking, and enhancement. 
การบริการนักศึกษาได้รับการประเมิน เปรยีบเทียบ และพัฒนา
ประสิทธิภาพ 

3 2  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 3   
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7. สิ่งอำนวยความสะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน (Facilities and Infrastructure) 
7.1 The physical resources to deliver the curriculum, including 

equipment, material, and information technology, are 
shown to be sufficient. 
ทรัพยากรทางกายภาพของหลักสตูร รวมถึงวัสดุอุปกรณ์และ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพียงพอต่อการดำเนินงาน 

3 4  

7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-to-
date, readily available, and effectively deployed. 
ห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์  แสดงให้เห็นว่ามีความทันสมัย เพียงพอ 
และมีประสิทิภาพพร้อมใช้งาน 

3 4  

7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with 
progress in information and communication technology. 
มีการห้องสมดุดิจิทลัเพื่อให้เท่าทนัความก้าวหน้าของข้อมูลและ
เทคโนโลยีทางการสื่อสาร 

3 4  

7.4 The information technology systems are shown to be set up 
to meet the needs of staff and students. 
มีระบบเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีตอบสนองความต้องการของบุคลากร
และนักศึกษา 

4 4  

7.5 The university is shown to provide a highly accessible 
computer and network infrastructure that enables the 
campus community to fully exploit information technology 
for teaching, research, service, and administration. 
มหาวิทยาลยัให้บริการโครงสร้างพื้นฐานทางคอมพิวเตอร์และ   
เครือข่ายที่เข้าถึงได้ง่าย  ซึ่งช่วยให้มหาวิทยาลยัสามารถใช้ประโยชน์
จากเทคโนโลยสีารสนเทศสําหรับการสอน การวิจยั การบริการ และ
การบริหารอย่างเตม็ที ่

3 4  

7.6 The environmental, health, and safety standards and access 
for people with special needs are shown to be defined and 
implemented. 
มีการกำหนดมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภยั 
ตลอดจนวิธีการเข้าถึงสําหรับผู้ที่มคีวามต้องการพิเศษ และ           
มีการนำไปใช้ 

3 3  

7.7 The university is shown to provide a physical, social, and 
psychological environment that is conducive for education, 
research, and personal wellbeing. 
มหาวิทยาลยัมีสภาพแวดล้อมทางกายภาพ สังคม และจติใจ                
ที่เอื้อต่อการศึกษา การวิจัย และสขุภาวะ 

3 4  
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7.8 The competences of the support staff rendering services 
related to facilities are shown to be identified and evaluated 
to ensure that their skills remain relevant to stakeholder 
needs. 
มีการกำหนด และประเมินสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน               
ที่ให้บริการสิ่งอํานวยความสะดวก เพื่อสเถียรภาพของสมรรถนะ             
ที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 

2 2  

7.9 The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and 
student services) are shown to be subjected to evaluation 
and enhancement. 
มีการประเมินและปรับปรุงคณุภาพของสิ่งอํานวยความสะดวก 
(ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ เทคโนโลยีสารสนเทศ และการบริการ
นักศึกษา) 

2 2  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 2 3  
8. ปัจจัยนำเข้าและผลสมัฤทธิ์ (Output and Outcomes) 
8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate 

are shown to be established, monitored, and benchmarked 
for improvement. 
มีการกำหนด ติดตาม และเปรยีบเทียบอัตราการสำเร็จการศึกษา 
การออกกลางคัน และระยะเวลาเฉลี่ยในการสําเร็จการศึกษา 
ตรวจสอบ และ เปรียบเทียบเพื่อการพัฒนา 

2 2  

8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, 
and advancement to further studies, are shown to be 
established, monitored, and benchmarked for 
improvement. 
มีการกำหนด ติดตาม และเปรยีบเทียบทักษะการทำงาน                  
การประกอบอาชีพอิสระ การเป็นผู้ประกอบการ เพื่อการพัฒนา 

2 2  

8.3 Research and creative work output and activities carried out 
by the academic staff and students, are shown to be 
established, monitored, and benchmarked for 
improvement. 
มีการกำหนด ติดตาม และเปรยีบเทียบผลงานวิจัยและ                   
งานสร้างสรรค์ และกิจกรรม ที่ดําเนินการโดยบุคลากรสายวิชาการ
และนักศึกษาเพื่อการพัฒนา 

2 2  

8.4 Data are provided to show directly the achievement of the 
programme outcomes, which are established and 
monitored. 

2 2  
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มีการให้ข้อมูล กำหนด และติดตามผลสัมฤทธ์ิของผลลัพธ์ของ
หลักสตูร 

8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are shown to 
be established, monitored, and benchmarked for 
improvement. 
มีการกำหนด ติดตาม และเปรยีบเทียบระดับความพึงพอใจของ              
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียต่าง ๆ เพื่อการพัฒนา 

2 2  

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall Opinion) 2 2  
ระดับคะแนนในภาพรวมท้ังหมด    

 



  

รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน  ตามเกณฑ์ AUN-QA V.4 12 
 

สรุปจุดแข็ง (Strengths) และเร่ืองที่สามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement)  
ตามเกณฑ์ AUN-QA 

 

ตัวบ่งชี้ 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 

1. ผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ที่คาดหวงั            
(Expected Learning Outcomes) 

1. หลักสูตรกำหนด PLOs ทั้งหมด จำนวน 7 ข้อ คือ PLO 1-
7 และ SubPLO 15 ข้อ โดยที่มี PLOs ใช้อนุกรมวิธานการ
เรียนรูซ้ึ่งเลือกใช้ตาม Bloom Taxonomy 
2. หลักสูตรมีการจัดทำคำอธิบายรายวิชา และมีการแสดง 
ความสัมพันธ์ ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร กับ
รายวิชา 
3. หลักสูตรกำหนด PLOs หลัก ที่เป็น GLO ได้แก่ 4, 5, 7 
และ PLOs ที่เป็น SSLO ได้แก่  1, 2, 3, 6 
4. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้รวบรวมข้อมลูความ
ต้องการของผู้มีส่วนไดส้่วนเสยี จำนวน 10 กลุ่ม  
5. หลักสูตรออกแบบเครื่องมือ ในการเก็บรวบรวม เป็นแบบ
สัมภาษณ์ ดำเนินการเก็บข้อมูลทั้งแบบขอสัมภาษณ์ออนไลน์ 
สัมภาษณ์โดยตรง และตอบข้อมูลใน แบบฟอร์มออนไลน์   
หลักสูตรนำข้อมูลความต้องการที่ได้มาวิเคราะห์ และจัดทำ 
PLOs จำนวน 7 ข้อ 
6. หลักสูตรกำหนดระยะเวลาในการบรรล ุPLOs ในระยะ 4 ปี 
การศึกษา  และหลักสูตรกำหนดวิธีการวัดการบรรลุ และ Sub 
PLOs  

1. PLOs บางตัวของหลักสูตรทีไ่มไ่ด้ใช้อนุกรมวิธานการเรียนรู้ซึ่ง
เลือกใช้ตาม Bloom Taxonomyได้แก่  
       PLO หลัก  1, 2, 3, 5  
       SubPLO 1.1, 1.2,  2.1, 3.1, 3.2, 4.2, 6.3, 7.1, 7.2, 7.3 
2. การจัดทำ CLOs ของรายวิชา ไม่สอดคล้องกับคำอธิบาย
รายวิชา 
3. ไม่พบกระบวนการรวบรวม Need/Requirement  หรือการ
ทำ Sum of Need) เพื่อนำไปกำหนด PLOs และไม่พบ มี การ
กำหนดผูร้ับผดิชอบ ในแต่ละขั้นตอน ของการ จัดทำ PLOs  
4. หลักสูตรไม่ชัดเจนในการกำหนดวิธีการวัดการบรรลุ PLOs 
หลัก และหลักสูตรไม่ชัดเจนถึงการใช้เครื่องมือการวัดและ
ประเมินผล เกณฑ์การวัดการบรรลุกันประเมินผลในแตล่ะ Sub 
PLOs รวมถึงการมอบหมายผูร้ับผดิชอบ 
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2. โครงสร้างและเนื้อหาหลักสูตร     (Programme 
Structure and Content) 

1. หลักสูตร มีการกำหนด ความหลากหลายของหลักสตูร มี
ข้อมูลครบถ้วนเป็นปัจจุบัน (ครบตามคู่มือ AUN-QA V.4.0 
หน้า 20) หลักสูตรฯ ไดเ้ผยแพร่รายละเอียดของหลักสูตรใน
คู่มือนักศึกษา และหลักสตูรไดส้ื่อสารรายละเอียด ของ
หลักสตูรไปยังกลุ่ม SHs 
2. หลักสูตรกำหนดรายละเอียดรายวิชา มคอ.3  อาจารย์ผู้สอน
สื่อสารและเผยแพร่ในช้ันเรียนใหแ้ก่นักศึกษาทราบโดยทั่วกัน 
โดยแจ้งให้ทราบในการเรยีนครั้งแรกของรายวิชา 
3. หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2567 มีการออกแบบ โดยคำนึงถึง
บริบททุกระดับ 
4. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้นำข้อเสนอแนะของกลุ่ม 
SHs ภายนอก คือ ศิษย์เก่า ผู้ใช้บัณฑิต ผู้ปกครอง 
ผู้ประกอบการ มาจดัทำรายวิชาเลือก ในปีการศึกษา 2568 
อาจารยผ์ู้สอนได้นำข้อเสนอแนะจากการนิเทศนักศึกษาฝึกสห
กิจศึกษา มาวางแผนเพื่อปรับปรุงและ เตรียมการจดัการเรียน
การสอน ในรายวิชาตา่งๆ ที่จะสามารถเพิ่มทักษะการทำงาน
ให้นักศึกษาเมื่อออกฝึกสหกจิศึกษาหรือทำงาน ในอนาคต โดย
เพิ่มเรื่อง การประยุกต์ใช้โปรแกรม Microsoft Office และ
ซอฟต์แวร์ที ่ใช้เทคโนโลยปีัญญาประดิษฐ์ในการ สร้างสรรค์
ผลงาน เช่น การสร้างข้อความ การนำเสนอ การสร้างสื่อ/
ข่าวสารประชาสมัพันธ์ การสร้างรปูภาพ การสร้างวิดีโออย่าง 
ง่าย ในรายวิชาต่างๆ 
5. หลักสูตรกำหนดรายวิชาบังคับ รับผิดชอบผลักดันการบรรลุ 
PLOs แสดงไว้อย่างชัดเจนในตาราง mapping 

1. หลักสูตรไม่ชัดเจนในการกำหนดกลุ่มผู้มสี่วนไดเ้สยีที่ครบถ้วน 
เพื่อเผยแพร ่
2. หลักสูตรไม่ชัดเจนในการการสร้างหลักสูตรด้วยกระบวนการ 
BCD โดยเริ่มต้นจากการได้มาซึ่ง PLOs > คำอธิบายรายวิชา > 
การวัดประเมินผล > TLA > สิ่งสนบัสนุน ประกอบด้วย อาจารย์ 
ระบบบริการสิ่งอำนวยความสะดวก ซึ่งจากตารางพบว่า ข้อมูลใน
ด้านความรู้ ทักษะ จริยธรรม และลักษณะบคุคล มีน้อยมา มา
เพียงพอในการนำมาจัดทำคำอธิบายรายวิชา ท่ีมีจำนวนมาก 
3. ไม่มีความชัดเจนในการจดัเรียง ลำดับ รายวิชา ตามความยาก
ง่ายของเนื้อหาสาระ ตามการกำหนดความยากง่ายตามระดับการ
เรียนรู้ของ Bloom (basic to intermediate to specialised 
courses) โดยที่หลักสตูรไม่จดัเรยีงลำดับตามการผลักดัน PLOs 
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ตัวบ่งชี้ 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
6. หลักสูตรกำหนดโครงสร้างหลักสูตร โดยมหีน่วยกิตรวม 
127 หน่วยกิต ประกอบไปด้วย หมวดวิชาพื้นฐานท่ัวไป 
จำนวน 24 หน่วย หมวดวิชาเฉพาะ 97 หน่วยกิต และหมวด
วิชาเลือกเสรี 6 หน่วยกิต 
7. หลักสูตรกำหนดใหม้ีการทบทวนและปรับปรุงหลักสูตร
ระยะเวลา 5 ปี และหลักสูตรมีกระบวนการปรับปรุงและ
พัฒนาหลักสตูรตามกระบวนการของมหาวิทยาลัย 
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ตัวบ่งชี้ 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 

3. แนวคิดการสอนและการเรียนรู้                 
(Teaching and Learning Approach) 

1. ) มหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคามได้กำหนดปรัชญา
การศึกษา คือ "บัณฑิตนักปฏิบัติเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตและ 
รับผิดชอบต่อสังคมท้องถิ่น" 
2. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรกำหนดให้การจดัการเรียน
การสอนรายวิชาบังคับทุกรายวิชา ให้ผู้สอนเปิดโอกาสให้ 
นักศึกษาเข้ามามสี่วนร่วมในกระบวนการจัดการเรยีนการสอน
อย่างรับผิดชอบ 
3. หลักสูตรได้กำหนดการจัดการเรียนการสอนแบบเชิงรุก 
หรือ Active Learning จำนวน 3 วิธี คือ Project based 
Learning, Problem based Learning, Research based 
Learning  และกำหนดให้การจัดการเรยีนการสอนรายวิชา
บังคับทุกรายวิชา ให้ผู้สอนจดัการเรียนการสอนเชิงรุก 
4. หลักสูตรกำหนด LLL ของหลักสูตร 
5. ในป ี2568  คณะกรรมการบรหิารหลักสูตรกำหนดใหม้ีการ
จัดการเรียนการสอนที่ส่งเสรมิการคิดใหม่ ความคดิสร้างสรรค์ 
นวัตกรรม 
6. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรกำหนดให้มีการทบทวน
กิจกรรมการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง ในแต่ละภาค
เรียน และเมื่อสิ้นสดุปีการศึกษา ทั้งนี้ก่อนท่ีจะมีการจัดการ
เรียนการสอนในแตล่ะภาคเรยีน 
 

1. หลักสูตรไม่ชัดเจนในการกำหนดแนวทางการปลูกฝังอย่างเป็น
ขั้นตอน ตั้งแต่ปีท่ี 1-4 และแนวทางการวัดประเมินผล 
2. ไม่ชัดเจนเรื่องการทบทวนกระบวนการจัดการเรยีนการสอนที่
มีการกำหนดตามความต้องการของภาคอุตสาหกรรมหรือสาย
งานในอนาคต   
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4. การประเมินนักศึกษา                           
(Student Assessment) 

1. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรกำหนดให้ผูส้อนทุกรายวิชา 
ให้มีการวัดประเมินผลที่หลากหลายจากกิจกรรมที่จัดการ 
เรียนการสอนที่สอดคล้องกับระดบัการเรยีนรู้ของ CLOs 
เพื่อให้บรรลุ CLOs และวัตถุประสงค์รายวิชา โดยหลักสูตร
กำหนดวิธีการ โดยคณะกรรมการบริหารหลักสตูร กำหนดการ
วัดและประเมินผลการบรรลุ CLOs โดยหลักสูตรกำหนดให้มี
การวัดและประเมินผล  โดยหลักสตูรกำหนดวิธีการวัดและ
ประเมินผล 3 วิธี คือ การประเมินก่อนเรียน (Pretest 
assessment) การประเมินเพื่อ พัฒนาผู้เรยีน (Formative 
assessment) และการประเมินเพื่อตัดสินผล (Summative 
assessment)   
2. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรกำหนดนโยบายการวดัและ
ประเมินผล เป็นไปตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม ว่าด้วย การศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2566 
และ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ไดจ้ัดทำประกาศ เรื่อง 
ระบบและแนวทางการอุทธรณ์เกีย่วกับผลการประเมินผล 
การศึกษาของนักศึกษา พ.ศ.2567 
3. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรกำหนดเกณฑ์มาตรฐานการ
ประเมินผลการเรียนและเกณฑส์ำเร็จการศึกษาโดยระบุใน 
หมวดที่ 5 ของ มคอ 2 อย่างชัดเจน (มคอ 2. หน้า 87) 
4. หลักสูตรกำหนดใหผู้้สอนจดัทำ มคอ.3 โดยมี regulations, 
timelines, Rubrics score และ marking schemes โดยให้
มี validity, reliability, fairness 

1. หลักสูตรไม่ชัดเจนในการวัดประเมินผลตาม CLOs ของ
รายวิชา  
2. ไม่ชัดเจนในการวดัประเมินผลที่ใช้ Rubrics score เป็น
เครื่องมือในการวัดประเมินงานท่ีผูส้อนมอบหมาย 
3. ไม่พบการทบทวน ที่สอดคล้อง กับภาคอุตสาหกรรมหรือความ
ต้องการของสายงานในอนาคต และ CLOs ของรายวิชา 
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ตัวบ่งชี้ 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
5. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรกำหนดให้อาจารย์ผูส้อนแจ้ง
ผลการวัดและประเมินผลใหผู้้เรียทราบทุกครั้งท่ีมีการวดัและ 
ประเมินผล โดยแจ้งให้ทราบในสปัดาห์ที่มีการเรียนการสอนใน
ครั้งต่อไปหลังจากการวดัประเมินผล และหากจำเป็นต้องทำ
ความ เข้าใจกับนักศึกษาต้องรีบดำเนินการให้ทันกับการ
ปรับปรุงการเรียนการสอนของนักศึกษา 
6. หลักสูตรมีกระบวนการทบทวนการวัดและประเมินผลทุก
ภาคการศึกษาให้ครบทุกรายวิชาที ่เปิดสอน หลักสูตรใช้  
กระบวนการและแบบฟอร์มตามที ่คณะและมหาวิทยาลัย
กำหนด  และหลักสูตรมีกระบวนการการดำเนินการการ
ทบทวนท่ีชัดเจน 
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5. บุคลากรทางวชิาการ                                 
(Academic Staff) 

1. หลักสูตรได้กำหนดแผนอัตรากำลัง ท่ีมีรายละเอียดจำนวน
อาจารย์ที่เพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน การวางแผน
การวิเคราะห์อัตรากำลังให้เหมาะสมกับจำนวนนักศึกษา การ
จัดการเรียนการสอน 
2. หลักสูตรกำหนดสมรรถนะของอาจารยผ์ู้รับผิดชอบ
หลักสตูรและอาจารย์ประจำหลักสูตรใหส้อดคล้องกับพันธกิจ
ของมหาวิทยาลัยและผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของ
หลักสตูร โดยครอบคลุมสมรรถนะสำคญั 4 ด้าน ได้แก่ ความ
เชี่ยวชาญทางวิชาการและวิชาชีพ ความสามารถด้านการวิจัย 
3. หลักสูตรพิจารณาความถนัด ความเชี่ยวชาญ คุณวุฒิและ
ประสบการณ์เป็นหลัก ในการจัดสรรภาระงานสอนให้กับ
อาจารย์ประจำหลักสูตรอย่างเท่าเทียม 
โดยพิจารณาจากคุณวุฒิ ความเช่ียวชาญ และประสบการณ์
ของอาจารย์ 
4. มหาวิทยาลัยมีระบบ Promotion คือ การเขา้สู่ตำแหน่ง
ทางวิชาการ และระบบการเลื่อนขัน้เงินเดือน โดยพิจารณา
เลื่อนขั้นเงินเดือนจากจากผลการประเมินการปฏบิัติงานด้าน
การเรยีนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการและการ 
5. คณะได้สื่อสารและแจ้งให้บุคลากรทราบในการประชุม
บุคลากร และจดัทำหนังสือส่งไปยงัคณะโดยสำนักงาน
อธิการบดี และหน่วยงานท่ีเกี่ยวขอ้ง เกี่ยวกับสิทธิและสิทธิ
พิเศษ สิทธิประโยชน์ บทบาทและความสัมพันธ์ จรรยาบรรณ
และความรับผดิชอบตามบทบาทหน้าท่ีของอาจารย์ที่
มหาวิทยาลยั 

1. ไม่พบการวิเคราะหภ์าระงานอาจารยผ์ู้สอนครอบคุลม ด้าน
งานสอน วิจัย บริการวิชาการ 
2. ไม่พบการกำหนดสมรรถนะอาจารยผ์ู้สอน ท่ีสอดคล้องกับ
หลักสตูร และยังไม่พบการสื่อสารให้อาจารย์ผูส้อน และใช้วมรรถ
นะในการประเมินอาจารยผ์ู้สอน 
3. ไม่พบ การวิเคราะห์ training and developmental needs 
ของจากอาจารย์ที่สอดคล้องกับการจัดการศึกษาของหลักสตูร 
เพื่อใช้ในการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรและการฝึกอบรม 
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ตัวบ่งชี้ 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
6. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรกำหนดเป้าหมายให้อาจารย์
ในหลักสูตรทุกท่านจัดทำแผนพัฒนาตนเองราย 5 ปี  
7. มหาวิทยาลัย และคณะ มีการให้รางวัล/เกียรติบัตร ให้แก่
บุคลากรทุกกลุ่มในโอกาสสำเร็จการศึกษา และเลื่อนผลงาน
วิชาการหรือการบริหาร ตลอดจนการวิจัย 
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6. การบริการและส่งเสริมกิจการนักศึกษา 
(Student Support Services) 

1. หลักสูตรมีนโยบายการรับเข้า ที่กำหนดไว้ใน มคอ.2 หน้า 
30 โดยมีแผนการรับนักศึกษา ในปีการศึกษา 2568  มีการ
กำหนดเกณฑ์การรับเข้าโดยระบุใน มคอ.2 หมวดที่ 3 หน้า 
30 ในเรื่อง คุณสมบัติของผูเ้ข้าศึกษา 
2. สูตรได้กำหนดแผนกิจกรรมเสรมิด้านวิชาการและไม่ใช่ด้าน
วิชาการ โดยทำการปรับทุกภาคการศึกษา และแจ้งให้ 
นักศึกษาและคณาจารย์ทราบเพื่อจะได้วางแผนกิจกรรมของ
ตนเองไดล้่วงห 
3. หลักสูตรได้ใช้ระบบบริการการศึกษาของมหาวิทยาลัยใน
การติดตามความก้าวหน้าของผู้เรยีน ผลการเรยีน และภาระ
การเรยีนของนักศึกษา ซึ่งสามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวกทาง 
www.regis.rmu.ac.th โดยระบบดังกล่าวสามารถดูข้อมูล 
การลงทะเบยีนเรยีน ตารางเรียนตารางสอน เกรด อาจารย์ที่
ปรึกษา และภาระการเรียนของนักศึกษา 
4. หลักสูตรมีกิจกรรมเสริมหลักสตูร ท่ี ดำเนินการในปการ
ศึกษา 2568 
5. หลักสูตรมีการกำหนดสมรรถนะเจ้าหน้าที่ตามสัญญาจ้าง 
และได้ก าหนดความรู้ ความสามารถ ทักษะและสมรรถนะ
ตามสายงาน 
6. มหาวิทยาลัย โดยสำนักส่งเสรมิวิชาการและงานทะเบียน 
ได้จัดทำระบบสารสนเทศประเมินการบริการสนับสนุนผูเ้รียน 
ได้แก่ กระบวนการรับเข้า การบรกิารสนับสนุนด้านวิชาการ
และด้านทีไ่ม่ใช่วิชาการ การตดิตามความก้าวหน้าของผู้เรียน 

1. หลักสูตรไม่ได้นำผลการประเมนิมาพัฒนา และปรับปรุง 
2. ไม่พบเรื่องของการประเมินระบบงานการใหบริการ การ
เทียบเคียงและการนำผลมาพัฒนาระบบการใหบริการ 
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ตัวบ่งชี้ 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
และกิจกรรมเสริมหลักสูตร รวมทัง้การให้บริการสิ่งอำนวย
ความสะดวก 

7. สิ่งอำนวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐาน 
(Facilities and Infrastructure) 

มหาวิทยาลยั คณะวิชา และหลักสูตร มีการดำเนินการจัดการ 
เตรียมการ และจดัให้มีสิ่งอำนวยความสะดวกและโครงสร้าง
พื้นฐานครบตามรายการ 
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ตัวบ่งชี้ 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 

8. ปัจจัยนำเข้าและผลสัมฤทธิ์                          
(Output and Outcomes) 

1. . หลักสูตรมีการกำหนดเป้าหมายอัตราการสำเร็จการศึกษา 
ร้อยละ 70 อัตราการ ออกกลางคนั ร้อยละ 30.00 และเวลา
เฉลี่ยในการสำเร็จการศึกษา 4 ปี หลักสตูรมีการจัดเก็บข้อมูล
ในระยะ 5 ปี ที่เกี่ยวกับจำนวนผูส้ำเร็จการศึกษา และจำนวน
นักศึกษาท่ีลาออกกลางคันของนักศึกษา มีแนวโน้มลดลง 
2. หลักสูตรตั้งเป้าการมีงานทำของนักศึกษาหลังสำเร็จ
การศึกษา 1 ปี ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 และหลักสตูรแสดง
ข้อมูลการจดัเก็บข้อมลูในระยะ 3 ปี ที่เกี่ยวกับการมีงานทำ
ของบัณฑิต อัตรา 100% 
3. หลักสูตรมีการจัดเก็บข้อมูลในระยะ 5 ปี ท่ีเกี่ยวกับ
ประเภทและจำนวนผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ท่ีไดร้ับการ
เผยแพร่ มีแนวโน้มเพิม่ขึ้น 
4. หลักสูตรมีแผนในการปรับปรุงการวัดการบรรลุ PLOs ของ
หลักสตูร โดยมอบหมายให้คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร 
ทบทวนระยะเวลาและวิธีการประเมินการบรรลุ PLOs ของ
หลักสตูรให้แล้วเสร็จในปีการศึกษา 2569 
5. หลักสูตรประเมินความพึงพอใจ จากกลุ่ม SHs 3  กลุ่ม 
 

1. หลักสูตรไม่ชัดเจนการนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์เพื่อการพัฒนา
ปรับปรุงหรือป้องกันความเสี่ยง และหลักสตูรไม่ได้เทียบเคียงเพื่อ
การพัฒนา 
2. ไม่มีการนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์เพื่อการพัฒนาปรับปรุงหรือ
ป้องกันความเสี่ยง และไมม่ีการกำหนดคู่เทียบท่ีมผีลการ
ดำเนินงานท่ีดีกว่า 
3. ไม่มีการนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์เพื่อการพัฒนาปรับปรุงหรือ
ป้องกันความเสี่ยง และไมม่ีการกำหนดคู่เทียบท่ีมผีลการ
ดำเนินงานท่ีดีกว่า 
4. ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรยังไม่มผีลการวัด PLOs และ 
YLOsของหลักสตูร 
5. หลักสูตรยังไม่ได้แสดงข้อมลูการตั้งเป้าการประเมิน และการ
รายงานแนวโน้ม  การนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์เพื่อการพัฒนา
ปรับปรุง  และการกำหนดคู่เทียบที่มีผลการดำเนินงานท่ีดีกว่า 
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สรุปจุดแข็ง (Strengths) และเรื่องที่สามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA 
 

เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
1. ผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 
1.1 The programme to show that the expected 

learning outcomes are appropriately 
formulated  in accordance with an 
established learning taxonomy, are aligned 
to the vision and mission of the university, 
and are known to all stakeholders. 
หลักสตูรมผีลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังบรรจไุว้ใน
หลักสตูรอย่างเหมาะสมกับสาระการเรยีนรู้และ
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของ
มหาวิทยาลยั  โดยเปิดเผยต่อผู้มสีว่นได้ส่วนเสีย 
 
2 

จาก มคอ. หน้า 15-16  
1. หลักสูตรกำหนด PLOs ทั้งหมด จำนวน 7 
ข้อ คือ PLO 1-7 และ SubPLO 15 ข้อ โดยที่
มี PLOs ใช้อนุกรมวิธานการเรยีนรู้ซึ่งเลือกใช้
ตาม Bloom Taxonomy ได้แก่  
      PLO หลัก 4, 6, 7,  
      SubPLO 2.2, 4.1, 5.1, 6.1, 6.2 
2. จาก SAR หน้า 14 PLOs ของหลักสตูรแสดง
ความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย 
ตามตารางที่ 1.1-1  
3. จาก SAR หน้า 14 หลักสูตรกำหนดกลุ่มผู้มี
ส่วนไดเ้สียในการสื่อสาร และแสดงรายละเอียด
ในการสื่อสาร PLOs ของหลักสตูรผ่านช่องทาง
ตามตารางที่ 1.1-2 
 

 

จาก มคอ. หน้า 40-45  
1. PLOs ของหลักสูตรที่ไม่ได้ใช้อนุกรมวิธานการเรียนรู้ซึ่งเลือกใช้ตาม 
Bloom Taxonomy ได้แก่  
       PLO หลัก  1, 2, 3, 5  
       SubPLO 1.1, 1.2,  2.1, 3.1, 3.2, 4.2, 6.3, 7.1, 7.2, 7.3 
2. PLOs และ SubPLO ของหลักสูตร กำหนดระดับ และประเภท ไม่
สอดคล้องกับคำกริยา เช่น SubPLO 6.1 ใช้คำกริยา “บอก” ซึ่งเป็นคำกริยา
ประเภท K แต่หลักสูตรกำหนดเปน็ A เป็นต้น 
 
 

1.2 The programme to show that the expected 
learning outcomes for all courses are 
appropriately formulated and are aligned to 

- จาก มคอ 2 หน้า 52-62 มีการจัดทำ
คำอธิบายรายวิชา  

- จาก SAR หน้า 18 ตารางที่ 1.2-1 หลักสูตรแสดงตัวอย่างของ CLOs ของ
รายวิชา  
     626713101 รัฐประศาสนศาสตร ์
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
the expected learning outcomes of the 
programme. 
ทุกรายวิชาของหลักสูตรมผีลลัพธ์การเรยีนรู้ที่
คาดหวัง  ที่เหมาะสมและสอดคลอ้งกับผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวัง ของหลักสตูร 
 
 

- จาก มคอ 2 หน้า 87-89 มีการแสดง 
ความสัมพันธ์ ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ของ
หลักสตูร กับรายวิชา 
- จาก SAR หน้า 17 หลักสูตรมอบหมายให้
อาจารยผ์ู้สอนรายวิชาบังคับทุกรายวิชา เขียน 
CLOs โดยใช้หลักของ Bloom Taxonomy 
เขียน CLOs ให้เป็นรูปธรรม ชัดเจน และวัดได้ 
โดยระดับการเรยีนรู้ (Learning Level) ของ 
CLOs จะต้องไมสู่งกว่าหรืออยู่ระดับเดียวกับ 
PLOs ที่รายวิชานั้นผลักดัน 
- จาก SAR หน้า 18 ตารางที่ 1.2-1 หลักสูตร
แสดงตัวอย่างของ CLOs ของรายวิชา  
     626713101 รัฐประศาสนศาสตร ์
     626713103 องค์การและการจัดการ 
     626713108 การบริหารการคลังและ
งบประมาณ 
   พบว่า จัดทำ CLOs สอดคล้องกับการผลัก 
PLOs ตามที่กำหนดใน Curr. Mapping ของ 
มคอ.2 หน้า 87-89 
 

     626713103 องค์การและการจัดการ 
     626713108 การบริหารการคลังและงบประมาณ 
 พบว่า   CLOs ของรายวิชาไม่ได้ใช้อนุกรมวิธานการเรยีนรู้ซึ่งเลือกใช้ตาม 
Bloom Taxonomy  
 
- จากการตรวจสอบ มคอ.3 รายวชิา 626713101 รัฐประศาสนศาสตร์ 
พบว่า การเขียน CLOs ของรายวชิา ไม่สอดคล้องกับคำอธิบายรายวิชา 
 
 

1.3 The programme to show that the expected 
learning outcomes consist of both generic 

จาก มคอ. หน้า 20 และ SAR หน้า 19 ตาราง
ที่ 1.3-1 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
outcomes (related to written and oral 
communication, problem-solving, 
information technology, teambuilding skills, 
etc) and subject specific outcomes (related 
to knowledge and skills of the study 
discipline).  4 
หลักสตูรมผีลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังท่ี
ประกอบด้วย      ทั้งผลลัพธ์ทั่วไป (ทักษะการ
สื่อสารทั้งการเขียนการและการพดู, การแก้ปัญหา, 
เทคโนโลยีสารสนเทศ, ทักษะการสร้างทีมสัมพันธ์ 
เป็นต้น) และผลลัพธ์เฉพาะเจาะจงตามรายวิชา 
(ความรู้และทักษะเฉพาะตามสาระรายวิชา) 

 
หลักสูตรกำหนด PLOs หลัก ที่เป็น GLO ได้แก่ 
4, 5, 7 และ PLOs ที ่เป็น SSLO ได้แก่  1, 2, 
3, 6 
 
 

1.4 The programme to show that the 
requirements of the stakeholders, especially 
the external stakeholders, are gathered, and 
that these are reflected in the expected 
learning outcomes. 2 
หลักสตูรมีการรวบรวมข้อมลูความต้องการของผู้มี
ส่วนไดส้่วนเสีย โดยเพาะผู้มสี่วนได้ส่วนเสียจาก
ภายนอก           ซึ่งสอดคล้องกับผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสตูร 

จาก มคอ. หน้า 127-137  และ SAR หน้า 19-
21 
- คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้รวบรวม
ข้อมูลความต้องการของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
จำนวน 10 กลุ่ม  
- หล ักส ูตรออกแบบเคร ื ่องม ือ ในการเก็บ
รวบรวม เป็นแบบสัมภาษณ์ ดำเนินการเก็บ
ข้อมูลทั้งแบบขอสัมภาษณ์ออนไลน์ สัมภาษณ์
โดยตรง และตอบข้อมูลใน แบบฟอร์มออนไลน์  

จาก มคอ.2 และ SAR หน้า 19-21   
- ไม่พบกระบวนการรวบรวม Need/Requirement  หรือการทำ Sum of 
Need) เพื่อนำไปกำหนด PLOs 
- ไม่พบ มี การกำหนดผู้รบัผิดชอบ ในแต่ละขั้นตอน ของการ จัดทำ PLOs  
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
- หล ักส ูตรนำข้อม ูลความต้องการที ่ได ้มา
วิเคราะห์ และจัดทำ PLOs จำนวน 7 ข้อ แสดง
ดังตารางที่ 4.1-1 

1.5 The programme to show that the expected 
learning outcomes are achieved by the 
students by the time they graduate. 
นักศึกษาของหลักสูตรต้องมีคณุสมบัติตามผลลัพธ์           
การเรยีนรู้ที่ตั้งไวเ้มื่อสำเร็จการศึกษา 
2 

จาก SAR หน้า 22-25  
1. หลักส ูตรกำหนดระยะเวลาในการบรรลุ 
PLOs ในระยะ 4 ปี การศึกษา 
2. หลักสูตรกำหนดวิธีการวัดการบรรลุ และ 
Sub PLOs  
 

- หลักสูตรไม่ชัดเจนในการกำหนดวิธีการวัดการบรรลุ PLOs หลัก 
- หลักสูตรไม่ชัดเจนถึงการใช้เครื่องมือการวัดและประเมินผล เกณฑก์ารวัด
การบรรลุกันประเมินผลในแต่ละ Sub PLOs รวมถึงการมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบ 
 

2. โครงสร้างและเนื้อหาหลักสูตร (Programme Structure and Content) 
2.1 The specifications of the programme and all 

its courses are shown to be comprehensive, 
up-to-date, and made available and 
communicated to all stakeholders. 
คำอธิบายหลักสูตรและรายวิชามคีวามครอบคลุม            
เป็นปัจจุบัน และมีการประชาสัมพันธ์ ไปยังผู้มสี่วน
ได้ส่วนเสียอย่างท่ัวถึง 
 
2 

Programme spec- 
จาก มคอ. 2 และ SAR หน้า 26-27 ตารางที่ 2.1-
1 
- หลักสูตร มีการกำหนด ความหลากหลายของ
หลักสตูร มีข้อมลูครบถ้วนเป็นปัจจุบัน (ครบ
ตามคู่มือ AUN-QA V.4.0 หน้า 20)  
- หลักสูตรฯ ได้เผยแพรร่ายละเอยีดของ
หลักสตูรในคู่มือนักศึกษา และหลกัสูตรได้
สื่อสารรายละเอียด ของหลักสตูรไปยังกลุ่ม SHs 

ที่เป็นอาจารยผ์ู้สอน และอาจารยพ์ิเศษ โดยส่ง
เล่ม มคอ.2 ที่เป็นไฟล์ PDF และ แผ่นพับ ใน

Programme spec- 
หลักสตูรไม่ชัดเจนในการกำหนดกลุ่มผูม้ีส่วนได้เสียที่ครบถ้วน เพื่อเผยแพร่ 
Programme Specifications  
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
การประชุมการแนะนำหลักสูตร หลังจากท่ี
หลักสตูรผ่านสภามหาวิทยาลัย  
course spec  
- จาก SAR หน้า 27 หลักสูตรกำหนด
รายละเอียดรายวิชา มคอ.3  ตามตารางที่ 2.1-2 
- อาจารย์ผูส้อนสื่อสารและเผยแพร่ในช้ันเรียน
ให้แก่นักศึกษาทราบโดยทั่วกัน โดยแจ้งให้
ทราบในการเรยีนครั้งแรกของรายวิชา 
 
- จาก การตรวจสอบ มคอ.3 รายวิชา 
626713101 รัฐประศาสนศาสตร ์พบว่า มี
รายละเอียดรายวิชา ครบถ้วนเป็นปัจจุบัน (ครบ
ตามคู่มือ AUN-QA V.4.0 หน้า 20)    
 
 

2.2 The design of the curriculum is shown to be 
constructively aligned with achieving the 
expected learning outcomes. 
หลักสตูรได้รับการออกแบบให้สอดคล้องกับการ
บรรลุ ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวงั 
 
2 

1. จาก มคอ. 2 หน้า 5-9 พบว่า หลักสตูร
ปรับปรุง พ.ศ.2567 มีการออกแบบ โดย
คำนึงถึงบริบททุกระดับดังนี ้
    1.1 ระดับนานาชาติ ได้แก่ BCG in Action 
: The New Sustainable Growth Engine 
(Bio-Circular-Green Economy) 

จาก SAR หน้า 28-30 ตารางที่ 2.2-1 หลักสูตรไม่ชัดเจนในการการสร้าง
หลักสตูรด้วยกระบวนการ BCD โดยเริ่มต้นจากการไดม้าซึ่ง PLOs > 
คำอธิบายรายวิชา > การวัดประเมินผล > TLA > สิ่งสนับสนุน ประกอบด้วย 
อาจารย์ ระบบบริการสิ่งอำนวยความสะดวก ซึ่งจากตารางพบว่า ขอ้มูลใน
ด้านความรู้ ทักษะ จริยธรรม และลักษณะบคุคล มีน้อยมา มาเพียงพอในการ
นำมาจัดทำคำอธิบายรายวิชา ท่ีมจีำนวนมาก  
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
    1.2 ระดับชาติ ได้แก่ แผนยุทธศาสตร์ 20 ปี
(พ.ศ.2561-2580) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564 
แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 
5 ปี (พ.ศ.2561-2565) 
    1 .3 บร ิ บทของมหาว ิ ทยาล ั ย  ไ ด ้ แก่  
ยุทธศาสตร์มหาวิทยลัยราชภัฏ มหาสารคาม 
    1.4 ความต้องการผู้มีส่วนได้เสีย 
2. จาก SAR หน้า 28-30 ตารางท ี ่  2.2-1 
หลักสูตรออกแบบหลักสูตรโดยใช้ BCD ที่นำ 
PLOs เป็นหลักในการออกแบบรายวิชา ความ
รับผิดชอบรายวิชา และอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 

2.3 The design of the curriculum is shown to 
include feedback from stakeholders, 
especially external stakeholders. 
หลักสตูรได้รับการออกแบบบนพ้ืนฐาน
ข้อเสนอแนะของผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีโดยเฉพาะผูม้ี
ส่วนไดส้่วนเสีย จากภายนอก 4 

จาก SAR หน้า 34  
1. คณะกรรมการบร ิหารหล ักส ูตรได ้นำ
ข้อเสนอแนะของกลุ่ม SHs ภายนอก คือ ศิษย์
เก่า ผู้ใช้บัณฑิต ผู้ปกครอง ผู้ประกอบการ มา
จัดทำรายวิชาเลือก จำนวน 3 รายวิชา ตาม
ตารางที่ 2.3-1 
2. ในปีการศึกษา 2568 อาจารย์ผู ้สอนได้นำ
ข้อเสนอแนะจากการนิเทศนักศึกษาฝึกสหกิจ
ศึกษา มาวางแผนเพื่อปรับปรุงและ เตรียมการ
จัดการเรียนการสอน ในรายวิชาต่างๆ ที ่จะ
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
สามารถเพิ่มทักษะการทำงานให้นักศึกษาเมื่อ
ออกฝึกสหกิจศึกษาหรือทำงาน ในอนาคต โดย
เพิ่มเรื่อง การประยุกต์ใช้โปรแกรม Microsoft 
Office และซอฟต ์ แวร ์ ท ี  ่ ใ ช ้ เ ทค โน โลยี
ปัญญาประดิษฐ์ในการ สร้างสรรค์ผลงาน เช่น 
การสร้างข้อความ การนำเสนอ การสร้างสื่อ/
ข่าวสารประชาสัมพันธ์ การสร้างรูปภาพ การ
สร้างวิดีโออย่าง ง่าย ในรายวิชาต่างๆ 

2.4 The contribution made by each course in 
achieving the expected learning outcomes is 
shown to be clear. 
แต่ละหลักสูตรมีส่วนร่วมในการบรรลผุลลัพธ์การ
เรียนรู้ ที่คาดหวังอย่างชัดเจน 4 

จาก มคอ. 2 หน้า 87-89 หลักสูตรกำหนด
รายวิชาบังคับ รับผิดชอบผลักดันการบรรลุ  
PLOs แสดงไว้อย่างชัดเจนในตาราง mapping 

 

2.5 The curriculum to show that all its courses 
are logically structured, properly sequenced 
(progression from basic to intermediate to 
specialised courses), and are integrated. 
หลักสตูรมรีายวิชาที่มีการออกแบบโครงสร้าง 
จัดลำดับ(พ้ืนฐาน กลาง และวิชาเฉพาะ) และ
บูรณาการอย่างสมเหตสุมผล 
2 

1. จาก มคอ.2 หน้า 34-37 หลักสูตรกำหนด
โครงสร้างหลักสูตร โดยมีหน่วยกติรวม 127 
หน่วยกิต ประกอบไปด้วย หมวดวชิาพื้นฐาน
ทั่วไป จำนวน 24 หน่วย หมวดวิชาเฉพาะ 97 
หน่วยกิต และหมวดวิชาเลือกเสรี 6 หน่วยกิต 

2. จาก SAR หน้า 35 หลักสูตรกำหนดรายวิชา 
บูรณาการของหลักสตูร ได้แก่ รายวิชารหัสวิชา 
626713305 ระเบียบวิธีวิจัยและสัมมนาทางรัฐ
ประศาสนศาสตร ์

จาก มคอ.2 หน้า 41-44 (แผนการจัดการเรยีนรู้) และ SAR หน้า 35-37 
ตารางที่ 2.5-1 ไม่มีความชัดเจนในการจัดเรียง ลำดับ รายวิชา ตามความยาก
ง่ายของเนื้อหาสาระ ตามการกำหนดความยากง่ายตามระดับการเรยีนรู้ของ 
Bloom (basic to intermediate to specialised courses) โดยที่หลักสูตร
ไม่จัดเรียงลำดับตามการผลักดัน PLOs  
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
 

2.6 The curriculum to have option (s) for 
students to pursue major and/or minor 
specialisations. 
หลักสตูรมตีัวเลือกวิชาเอกและ/หรือวิชาโทให้
นักศึกษาเลือกเรียน 
 
4 

-  จาก  มคอ.2 หน ้า 38 หล ักส ูตรกำหนด
โครงสร้างหลักสูตร โดยมีหน่วยกิตรวม 127 
หน่วยกิต ประกอบไปด้วย หมวดวิชาพื้นฐาน
ทั่วไป จำนวน 24 หน่วย หมวดวิชาเฉพาะ 97 
หน่วยกิต และหมวดวิชาเลือกเสรี 6 หน่วยกิต

ทั้งน้ีกลุ่มวิชาเอก หลักสูตรมีรายวิชาเลือก 
จำนวน 6 หน่วยกิต 
 

 
 

2.7 The programme to show that its curriculum 
is reviewed periodically following an 
established procedure and that it remains 
up-to-date and relevant to industry. 
หลักสตูรได้รับการปรบัปรุงเป็นระยะตามแนวทางที่
ได้กำหนดไว้แล้ว มีความเป็นปัจจบุัน และ
สอดคล้องกับภาคอุตสาหกรรม 4 

จาก SAR หน้า 38 
1. หลักสูตรกำหนดใหม้ีการทบทวนและ
ปรับปรุงหลักสูตรระยะเวลา 5 ปี  
2. หลักสูตรมีกระบวนการปรับปรงุและพัฒนา
หลักสตูรตามกระบวนการของมหาวิทยาลัย 
3. หล ักส ูตรม ีผ ู ้ ร ับผ ิดชอบในการพัฒนา/
ปรับปรุงหลักสูตร ตามรายชื่อที่แสดงใน มคอ.2 
หน้า 207 

 

3. แนวคิดการสอนและการเรียนรู ้(Teaching and Learning Approach) 
3.1 The teaching and learning activities are 

shown to involve active learning by the 
students. 

- จาก SAR หน้า 40-42 
1) มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามได้กำหนด
ปรัชญาการศึกษา คือ "บัณฑิตนักปฏิบัติเพื่อ
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
ปรัชญาหลักสูตรแสดงให้เห็นว่ามกีารอธิบายและ
สื่อสารกับผู้มสี่วนได้ส่วนเสียและสะท้อนให้เห็นใน
กิจกรรมการเรียนการสอน 

การเรยีนรู้ตลอดชีวิตและ รับผิดชอบต่อสังคม
ท้องถิ่น" 
2) มหาวิทยาลัยได้เผยแพร่ปรัชญาการศึกษา
ของมหาวิทยาลัยแก่อาจารย์ผู ร้ับผิดชอบ
หลักสตูร และ อาจารย์ประจำหลกัสูตร ผ่าน
บันทึกข้อความและแสดงไว้ที่เว็บไซต์ของ
มหาวิทยาลยั  
3) หลักสูตรได้เผยแพร่ปรัชญาการศึกษาของ
มหาวิทยาลัย ให้แก่ อาจารย์ผู้สอน นักศึกษา 
และมอบหมายให้นำปรัชญา การศึกษาของ
มหาวิทยาลัยสอดแทรกในการเรียนการสอน 
เผยแพร่ให้นักศึกษาได้ทราบ 
4) หล ักส ูตรได ้กำหนดและมอบหมายให้  
อาจารย ์ผ ู ้สอน นำปร ัชญาการศ ึกษาของ
มหาวิทยาลัยสอดแทรกไปใช้ในการเรียนการ
สอนโดยมีการจัดการศึกษาที ่มุ ่งเน้นผลลัพธ์ 
การเรียนรู้ ทุกรายวิชา ดังตาราง 3.1-1 

3.2 The teaching and learning activities are 
shown to allow students to participate 
responsibly in the learning process. 
กิจกรรมการเรียนการสอนเปดิโอกาสให้นักศึกษามี
ส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู ้

- จาก SAR หน้า 43 คณะกรรมการบริหาร
หลักสตูรกำหนดให้การจดัการเรียนการสอน
รายวิชาบังคับทุกรายวิชา ให้ผูส้อนเปิดโอกาส
ให ้นักศึกษาเข้ามามสี่วนร่วมในกระบวนการ
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
จัดการเรียนการสอนอย่างรับผิดชอบ ตาม
ตารางที่ 3.3-1 
- ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรจดัการเรียน
การสอน 10 รายวิชา มีจำนวน 3 รายวิชาเปิด
โอกาสให้นักศึกษามสี่วนร่วมใน การเรยีนการ
สอนอย่างมีความรับผดิชอบ ในการศึกษา 
วิเคราะห์ สรุป และนำเสนอต่อผู้สอน แสดงดัง
ตารางที่ 3.2-1 

3.3 The educational philosophy is shown to be 
articulated and communicated to all 
stakeholders. It is also shown to be reflected 
in the teaching and learning activities. 
กิจกรรมการเรียนการสอนมีการใช้เทคนิคการ
จัดการเรียนรู้โดยที่นักศึกษามีส่วนร่วม 

จาก SAR หน้า 43 
- หลักสูตรได้กำหนดการจัดการเรยีนการสอน
แบบเชิงรุก หรือ Active Learning จำนวน 3 
วิธี คือ Project based Learning, Problem 
based Learning, Research based 
Learning  และกำหนดให้การจัดการเรยีนการ
สอนรายวิชาบังคับทุกรายวิชา ใหผู้้สอนจัดการ
เรียนการสอนเชิงรุก 
- ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรจัดการเรียน
การสอน 10 รายวิชา ทุกรายวิชาจัดการเรียน
การสอนแบบเชิงรุก แสดง ตัวอย่างรายวิชาที่
จัดการเรียนการสอนแบบเชิงรุก ดังตารางที่ 
3.2-1 

จาก SAR หน้า 43 
การจัดการเรียนการสอนเชิงรุก ต้องดำเนินการทุกรายวิชาที่เปิดสอนในปี
การศึกษาท่ีประเมิน 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
3.4 The teaching and learning activities are 

shown to promote learning, learning how to 
learn, and instilling in students a 
commitment for life-long learning (e.g., 
commitment to critical inquiry, information-
processing skills, and a willingness to 
experiment with new ideas and practices). 
กิจกรรมการเรียนการสอนมีการสง่เสริมการเรียนรู้         
เรียนรู้วิธีการเรียนรู้และปลูกฝังใหน้ักศึกษา มีความ
มุ่งมั่น           ในการเรียนรู้ตลอดชีวิต (เช่น ความ
กระตือรือร้นใน         การตั้งคำถาม ทักษะการ
ประมวลผลข้อมูล และความเตม็ใจท่ีจะทดลอง
เรียนรู้แนวคดิและแนวปฏิบตัิใหม่ๆ ) 

จาก SAR หน้า 44 
- หลักสูตรกำหนด LLL ของหลักสูตร ได้แก ่
     1) บุคลิกภาพท่ีดี  
     2) มีความเป็นผู้นำ  
     3) มีวินัยและความรับผิดชอบ  
     4) จิตสาธารณะ  
     5) ยอมรับความแตกต่างในสังคม  
- หลักสูตรได้กำหนดวิธ ีการปลูกฝัง การวัด
ประเมินผล และ มอบหมายให้ผ ู ้สอนนำไป
จัดการเร ียนการสอนและการให้คำแนะนำ
นักศึกษา ตามตารางที่ 3.4-1 

หลักสูตรไม่ชัดเจนในการกำหนดแนวทางการปลูกฝังอย่างเป็นขั้นตอน ตั้งแต่
ปีท่ี 1-4 และแนวทางการวัดประเมินผล 
 

3.5 The teaching and learning activities are 
shown to inculcate in students, new ideas, 
creative thought, innovation, and an 
entrepreneurial mindset. 
กิจกรรมการเรียนการสอนมีการปลูกฝัง ความคดิ
ใหม่ ความคิดสร้างสรรค์ นวตักรรม และความคิด
เชิงผู้ประกอบการให้นักศึกษา 

จาก SAR หน้า 45-46 
ในป ี2568  คณะกรรมการบริหารหลักสตูร
กำหนดให้มีการจัดการเรยีนการสอนที่ส่งเสรมิ
การคิดใหม่ ความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม ตาม
ตารางที่ 3.5-1  และความคิดเชิงผู้ประกอบการ
ให้นักศึกษา ผ่านกิจกรรมโครงการพัฒนา
ศักยภาพและอัตลักษณ์การแข่งขนัและการเป็น
ผู้ประกอบการ การตลาด การ ประชาสัมพันธ์
ในยุคเทคโนโลยีดิจิทลั และโครงการ โครงการ 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
อบรมสมรรถนะการสร้างความสามารถในการ
แข่งขัน สร้างโอกาสการพัฒนาและเสริมสร้าง 
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ หัวข้อ “การเตรยีม
ตัวเป็นผู้ประกอบการธรุกิจออนไลน์” หัวข้อ 
“การสร้างแบรนดส์ินค้า” หัวข้อ “การพัฒนา
สินค้า/ผลติภณัฑ์” 
  

3.6 The teaching and learning processes are 
shown to be continuously improved to 
ensure their relevance to the needs of 
industry and are aligned to the expected 
learning outcomes. 
มีการปรับปรุงกระบวนการสอนและการเรียนรู้            
อย่างต่อเนื่องเพื่อให้แน่ใจว่าสอดคล้องกับความ
ต้องการของภาคอุตสาหกรรมและผลการเรยีนรู้ที่
คาดหวัง 

จาก SAR หน้า 47   
คณะกรรมการบริหารหลักสูตรกำหนดให้มีการ
ทบทวนกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนอย่าง
ต่อเนื ่อง ในแต่ละภาคเรียน และเมื่อสิ ้นสุดปี
การศึกษา ทั้งนี้ก่อนที่จะมีการจัดการเรียนการ
สอนในแต่ละภาคเรียน คณะกรรมการบริหาร 
หลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน นำข้อมูล มคอ.5 
จากการจัดการเรียนการสอนในภาคเรียน/ปีที่
ผ ่านมา นำมาทบทวน มคอ.3 และปรับ ให้
เหมาะสม โดยให้กิจกรรมการเรียนการสอนและ
การวัดและประเมินผลสอดคล้องและตรงกับ 
CLOs และมอบหมายให้ผู้สอน รายวิชาอื่น หรือ
อาจารย์ที่ไม่ได้สอนในรายวิชานั้น ทำการเช็ค
และตรวจสอบช่วยกัน พร้อมเสนอแนะการ
ปรับปรุง 

- จาก SAR หน้า 47 ไม่ชัดเจนเรื่องการทบทวนกระบวนการจัดการเรียนการ
สอนที่มีการกำหนดตามความต้องการของภาคอุตสาหกรรมหรือสายงานใน
อนาคต   
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
4. การประเมินนักศึกษา (Student Assessment) 
4.1 A variety of assessment methods are shown 

to be used and are shown to be 
constructively aligned to achieving the 
expected learning outcomes and the 
teaching and learning objectives. 
มีวิธีการประเมินที่หลากหลายและสอดคล้องกับ                
การบรรลผุลการเรยีนรู้ที่คาดหวังและวัตถุประสงค์              
การเรยีนการสอน 

จากเอกสาร  SAR หน้าท่ี 48-49 
 
- คณะกรรมการบริหารหลักสูตรกำหนดให้
ผู้สอนทุกรายวิชา ให้มีการวัดประเมินผลที่
หลากหลายจากกิจกรรมท่ีจัดการ เรียนการ
สอนที่สอดคล้องกับระดับการเรียนรู้ของ CLOs 
เพื่อให้บรรลุ CLOs และวัตถุประสงค์รายวิชา 
โดยหลักสตูรกำหนดวิธีการ โดยคณะกรรมการ
บริหารหลักสตูร กำหนดการวดัและประเมินผล
การบรรลุ CLOs โดยหลักสูตรกำหนดให้มีการ
วัดและประเมินผล  โดยหลักสูตรกำหนดวิธีการ
วัดและประเมินผล 3 วิธี คือ การประเมินก่อน
เรียน (Pretest assessment) การประเมินเพื่อ 
พัฒนาผู้เรียน (Formative assessment) และ
การประเมินเพื่อตดัสินผล (Summative 
assessment)   

- จากการตรวจสอบ มคอ.3 รายวชิา รัฐ
ประศาสนศาสตร์พบว่า มีการจัดทำ CLOs 
ผลักดัน PLOs ตาม Curriculum Mapping 
(มคอ.2 หน้า 87) จำนวน 3 CLOs มีการ
จัดแบ่งสัดส่วนการประเมิน และมกีารประเมิน

หลักสูตรไม่ชัดเจนในการวัดประเมินผลตาม CLOs ของรายวิชา  
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
ที่หลากหลาย ท้ัง สอบกลางภาค สอบปลาย
ภาค และงานท่ีมอบหมาย ตลอดจนการเข้า
เรียน/พฤติกรรมของผู้เรียน ความรับผิดชอบ
งานท่ีผู้สอนมอบหมายและแบบฝกึหัด เป็นไป
ตามแตล่ะ CLOs  

4.2 The assessment and assessment-appeal 
policies are shown to be explicit, 
communicated to students, and applied 
consistently. 
นโยบายการประเมินและการอุทธรณ์การประเมิน           
มีการสื่อสารกับนักศึกษาอย่างชัดเจน และนําไปใช้          
อย่างสม่ำเสมอ 

จาก มคอ.2 หน้า 49-50 
-  คณะกรรมการบร ิหารหล ักส ูตรกำหนด
นโยบายการวัดและประเมินผล เป็นไปตาม
ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ว่า
ด้วย การศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2566  
- คณะกรรมการบริหารหลักสูตรนำมากำหนด
เป็นแนวทางการดำเนินการประเม ิน และ
สื ่อสารให้นักศึกษาได้รับทราบ โดยอาจารย์
ผู้สอนทุกรายวิชาจะต้องมีการกำหนดนโยบาย
การจ ั ดการ เ ร ี ยนการสอน  การว ั ดและ
ประเมินผล การตัดเกรดแบบอิง เกณฑ์ ไว้ใน 
มคอ.3 และแจ้งให้นักศึกษารับทราบในการ
เร ียนการสอนสัปดาห์แรก และแสดงไว ้ใน
คำอธิบายรายวิชา มคอ.3 
- มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ได้จัดทำ
ประกาศ เรื่อง ระบบและแนวทางการอุทธรณ์
เก ี ่ยวกับผลการประเมินผล  การศึกษาของ
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
นักศึกษา พ.ศ.2567 และมีระบบการอุทธรณ์
ร้องทุกข์ที ่นักศึกษาสามารถส่งได้โดยตรงที่
คณบดีหรือกรรมการคณะได้ แต่งตั ้งขึ ้น เพื่อ
เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้มีช่องทางในการร้อง
ทุกข์เกี ่ยวกับผลการเร ียน และทุกรายวิชา
ดำเนินการที่เหมือนกันและมี การนำไปใช้กับ
นักศึกษาทุกคน ทุกช้ันปีในลักษะเดียวกัน 
- จากการตรวจสอบ มคอ.3 รายวิชา รัฐ
ประศาสนศาสตร์ พบว่า มีการกำหนดแนว
ทางการอุทธรณ์ที่ชัดเจน ไว้ใน มคอ.3  ที่
ชัดเจน 
 

4.3 The assessment standards and procedures 
for student progression and degree 
completion, are shown to be explicit, 
communicated to students, and applied 
consistently. 
มาตรฐานและขั้นตอนการประเมนิสําหรับ
ความก้าวหน้าของนักศึกษาและการสําเร็จ
การศึกษามีการสื่อสารกับนักศึกษาอย่างชัดเจน
และนําไปใช้อย่างสม่ำเสมอ 

จาก SAR หน้า 50  
-  คณะกรรมการบริหารหลักสูตรกำหนดเกณฑ์
มาตรฐานการประเมินผลการเรียนและเกณฑ์
สำเร็จการศึกษาโดยระบุใน หมวดที ่ 5 ของ 
มคอ 2 อย่างชัดเจน (มคอ 2. หน้า 87)  
- น ักศ ึกษาสามารถต ิดตามความก้าวหน้า
ก า ร ศ ึ ก ษ าจ าก ระบ บ  ล งทะ เ บ ี ยน ของ
มหาวิทยาลัย (regis.rmu.ac.th) ระบบสะสม
ช ั ่ ว โ ม ง ก ิ จ ก ร ร ม ข อ ง ม ห า ว ิ ท ย า ลั ย 
( https://activity.rmu.ac.th/) สื่ อ ส า ร กั บ
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
นักศึกษาอย่างสม่ำเสมอผ่านระบบดังกล่าว
ร่วมกับระบบที่ปรึกษา 
 

4.4 The assessments methods are shown to 
include rubrics, marking schemes, timelines, 
and regulations, and these are shown to 
ensure validity, reliability, and fairness in 
assessment. 
วิธีการประเมินแสดงให้เห็นถึงเกณฑ์การให้คะแนน 
ระยะเวลา และข้อบังคับ เพ่ือให้มัน่ใจถึงความ
ถูกต้อง ความน่าเช่ือถือ และความเป็นธรรมในการ
ประเมิน 

- จาก SAR หน้า 50-51 หลักสูตรกำหนดให้
ผู้สอนจัดทำ มคอ.3 โดยมี regulations, 
timelines, Rubrics score และ marking 
schemes โดยใหม้ี validity, reliability, 
fairness 
- จากการตรวจสอบ มคอ.3 รายวิชา รัฐ
ประศาสนศาสตร์ พบว่า มี regulations, 
timelines ที่ชัดเจน 
 

- จากการตรวจสอบ มคอ.3 รายวิชา รัฐประศาสนศาสตร์ พบว่า มีการวัด
ประเมินผลในด้านงานท่ีมอบหมาย พฤติกรรมของผูเ้รียน ความรับผิดชอบ
งานท่ีผู้สอนมอบหมาย ซี่งไม่ชัดเจนในการวัดประเมินผลที่ใช้ Rubrics score 
เป็นเครื่องมือในการวดัประเมิน 

4.5 The assessment methods are shown to 
measure the achievement of the expected 
learning outcomes of the programme and its 
courses. 
มีวิธีการประเมินที่วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ี
คาดหวังของหลักสตูรและรายวิชา 

การวัดการบรรลุ PLOs 
กำหนดวิธีการวัดการบรรลุ PLOs ตาม R 1.5 
การวัดการบรรลุ CLOs 
กำหนดวิธีการวัดการบรรลุ CLOs ตาม R 4.1 
 

ดู  R 1.5 และ R 4.1 

4.6 Feedback of student assessment is shown to 
be provided in a timely manner. 
มีการให้ข้อเสนอแนะการประเมินนักศึกษาใน
ช่วงเวลาที่เหมาะสม 

เอกสาร SAR หน้าท่ี 53  
- คณะกรรมการบริหารหลักสูตรกำหนดให้
อาจารย์ผู้สอนแจ้งผลการวัดและประเมินผลให้
ผู้เรียทราบทุกครั้งที่มีการวัดและ ประเมินผล 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
โดยแจ้งให้ทราบในสัปดาห์ที่มีการเรียนการสอน
ในครั้งต่อไปหลังจากการวัดประเมินผล และ
หากจำเป็นต้องทำความ เข้าใจกับนักศึกษาต้อง
รีบดำเนินการให้ทันกับการปรับปรุงการเรียน
การสอนของนักศึกษา  
- ปีการศึกษา 2568 อาจารย์ผู้สอนทุกรายวิชา 
ได้แจ้งผลการวัดและประเมินให้ผู้เรียนรับทราบ
ทุกรายวิชา และ ไม่พบ นักศึกษาทักท้วงหรือ 
ร้องเรียนการวัดและประเมินผลการเรียนในแต่
ละรายวิชา 

4.7 The student assessment and its processes 
are shown to be continuously reviewed and 
improved to ensure their relevance to the 
needs of industry and alignment to the 
expected learning outcomes. 
การประเมินนักศึกษาและกระบวนการ แสดงให้
เห็นว่ามีการทบทวน และปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง  
เพื่อให้แน่ใจว่ามีความเกี่ยวข้องกบั  ความต้องการ
ของภาคอุตสาหกรรมและสอดคลอ้งกับผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวัง 

จากเอกสาร SAR หน้า 53 
- หลักสูตรมีกระบวนการทบทวนการวัดและ
ประเมินผลทุกภาคการศึกษาให้ครบทุกรายวิชา
ท ี ่ เป ิดสอน หล ักส ูตรใช้  กระบวนการและ
แบบฟอร์มตามที่คณะและมหาวิทยาลัยกำหนด 
- หลักสูตรมีกระบวนการการดำเนินการการ
ทบทวนท่ีชัดเจน  

1.จากเอกสาร SAR หน้า 53 ไม่พบการทบทวน ที่สอดคล้อง กับ
ภาคอุตสาหกรรมหรือความต้องการของสายงานในอนาคต และ CLOs ของ
รายวิชา  
 

5. บุคลากรทางวิชาการ (Academic Staff) 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
5.1 The programme to show that academic staff 

planning (including succession, promotion, 
re-deployment, termination, and retirement 
plans) is carried out to ensure that the 
quality and quantity of the academic staff 
fulfil the needs for education, research, and 
service. 
หลักสูตรมีการดำเนินงานตามแผนบุคลากรสาย
วิชาการ (รวมถึงการสืบทอดตําแหน่ง  การเลื่อน
ตําแหน่ง                    การปรับใช้ใหม่  การเลิก
จ้าง  และแผนการเกษียณอายุ) เพื่อให้แน่ใจว่า
คุณภาพและปริมาณของบุคลากรสายวิชาการ
ตอบสนองต่อความต้องการ ด้านการศึกษา             
การวิจัย และการบริการ 

1. Sar หน้า 55 พบว่า หลักสูตรได้กำหนดแผน
อัตรากำลัง ท่ีมรีายละเอียดจำนวนอาจารย์ที่
เพียงพอต่อการจัดการเรยีนการสอน การ
วางแผนการวิเคราะห์อตัรากำลังให้เหมาะสม
กับจำนวนนักศึกษา การจัดการเรยีนการสอน 
ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรมีอาจารย์ 7 คน 
โดยหลักสตูรมีนักศึกษา 312 คน คิดสัดส่วน
เป็น 1:45 
ซึ่งไม่เพียงพอการสอนในสาขาทางสังคมศาสตร์
ที่ต้องการสัดส่วน 1:25 
 

 

 

 

5.2 The programme to show that staff workload 
is measured and monitored to improve the 
quality of education, research, and service. 
หลักสตูรมีการวัดและตดิตามภาระงานของ
บุคลากร         เพื่อพัฒาคุณภาพ การศึกษา การ
วิจัย และการบริการ 

Sar หน้า 56 พบว่า ในแต่ละภาค
การศึกษาการจัดภาระงานสอนของ
อาจารย์ผู้สอนในหลักสูตร คณบดี
มอบหมายให้ประธานหลักสูตรเป็น 
ผู้จัดการภาระงานสอนของอาจารย์ผู้สอน 
กำกับดูแลโดยรองคณบดีฝ่ายวิชาของแต่

จากการสัมภาษณ์หลักสูตร ไม่พบการวิเคราะห์ภาระงานอาจารย์ผู้สอนครอบ
คุลม ด้านงานสอน วิจัย บริการวิชาการ  
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 

ละคณะ เมื่อคณะกรรมการหรือคณบดี
พิจารณา 
ความเหมาะสมแล้ว จึงนำเสนอต่อสำนัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เพ่ือ
บันทึกข้อมูลการสอนของอาจารย์ 

 
 

5.3 The programme to show that the 
competences of the academic staff are 
determined, evaluated, and communicated. 
มีการกําหนด ประเมิน และสื่อสารสมรรถนะของ
บุคลากรสายวิชาการ 

Sar หน้า 57 พบว่า หลักสูตรกำหนดสมรรถนะ
ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสตูรและอาจารย์
ประจำหลักสตูรใหส้อดคล้องกับพันธกิจของ
มหาวิทยาลยัและผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง
ของหลักสูตร โดยครอบคลมุสมรรถนะสำคญั 4 
ด้าน ได้แก่ ความเช่ียวชาญทางวิชาการและ
วิชาชีพ ความสามารถดา้นการวิจยั 
 

จากการสมัภาษณ์หลักสูตร ไม่พบการกำหนดสมรรถนะอาจารยผ์ู้สอน ท่ี
สอดคล้องกับหลักสตูร และยังไมพ่บการสื่อสารให้อาจารย์ผูส้อน และใช้วมร
รถนะในการประเมินอาจารยผ์ูส้อน 
 

 

5.4 The programme to show that the duties 
allocated to the academic staff are 
appropriate to qualifications, experience, and 
aptitude. 

Sar หน้า 49 พบว่า หลักสูตรพิจารณาความ
ถนัด ความเชี่ยวชาญ คุณวุฒิและประสบการณ์
เป็นหลัก ในการจัดสรรภาระงานสอนให้กับ
อาจารย์ประจำหลักสูตรอย่างเท่าเทียม 
โดยพิจารณาจากคุณวุฒิ ความเช่ียวชาญ และ
ประสบการณ์ของ 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
บทบาทหน้าท่ีของบุคลากรสายวิชาการมีความ
เหมาะสมกับคณุสมบัติ ประสบการณ์ และความ
ถนัด 

อาจารย์ รวมทั้งพิจารณาถึงภาระงานด้านการ
บริหาร และความสามารถหรือความถนัดของ
แต่ละคน นำมากำหนดกรอบภาระงาน 
การสอนและการดูแลนักศึกษา ทีส่อดคล้องกับ
การประเมินภาระงานของมหาวิทยาลัยกำหนด 
 

5.5 The programme to show that promotion of 
the academic staff is based on  a merit 
system which accounts for teaching, 
research, and service. 
หลักสตูรมีการส่งเสรมิการเลื่อนขัน้บุคลากรสาย
วิชาการบนพ้ืนฐานระบบความรูส้ามารถด้านการ
สอน การวิจัย และการบริการ 

Sar หน้า 50 พบว่า มหาวิทยาลัยมีระบบ 
Promotion คือ การเข้าสูต่ำแหนง่ทางวิชาการ 
และระบบการเลื่อนขั้นเงินเดือน โดยพิจารณา
เลื่อนขั้นเงินเดือนจากจากผลการประเมินการ
ปฏิบัติงานด้านการเรียนการสอน การวิจัย การ
บริการวิชาการและการทำนุบำรุง
ศิลปะวัฒนธรรม 

 
 

5.6 The programme to show that the rights and 
privileges, benefits, roles and relationships, 
and accountability of the academic staff, 
taking into account professional ethics and 
their academic freedom, are well defined 
and understood. 
หลักสตูรแสดงให้เห็นถึงสิทธิและสทิธิพิเศษ 
ผลประโยชน์ บทบาทและความสมัพันธ์ และความ
น่าเชื่อถือของบุคลากรสายวิชาการ   โดยคํานึงถึง

Sar หน้า 59 พบว่า คณะได้สื่อสารและแจ้งให้
บุคลากรทราบในการประชุมบุคลากร และ
จ ัดทำหนังส ือส ่งไปยังคณะโดยสำน ักงาน
อธิการบดี และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เกี่ยวกับ
สิทธิและสิทธิพิเศษ สิทธิประโยชน์ บทบาทและ
ความสัมพันธ์ จรรยาบรรณและความรบัผิดชอบ
ตามบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ที่มหาวิทยาลัย
จากการส ัมภาษณ ์อาจารย ์ผ ู ้สอน พบว่า 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
จรรยาบรรณวิชาชีพและเสรภีาพทางวิชาการที่
ได้รับ การกําหนดและเข้าใจอย่างลึกซึ้ง 

อาจารย์ทราบสิทธิจากการบอกต่อกันมา หรือ
ไปอ่านตามประกาศของมหาวิทยาลัย  
 

5.7 The programme to show that the training 
and developmental needs of the academic 
staff are systematically identified, and that 
appropriate training and development 
activities are implemented to fulfil the 
identified needs. 
หลักสตูรมีการฝึกอบรมและความจำเป็นในการ
พัฒนาบุคลากรสายวิชาการไดร้ับการกำหนดอย่าง
เป็นระบบ           มีการฝึกอบรมและการพัฒนาท่ี
เหมาะสมและตอบสนองความจำเป็นน้ัน 

Sar หน้า 50 พบว่า คณะกรรมการบริหารหลักสตูร
กำหนดเป้าหมายให้อาจารย์ในหลกัสูตรทุกท่าน
จัดทำแผนพัฒนาตนเอง 
ราย 5 ปี ด้าน การสอน การวิจัย การบริการ
วิชาการ การศึกษาต่อ และการเขา้สู่ตำแหน่ง
ทางวิชาการ คณะกรรมการบริหาร 
หลักสตูรนำข้อมลูจากแผนพัฒนาตนเองมา
วางแผน ระหว่างหลักสูตร คณะ และ
มหาวิทยาลยั ให้บุคลากรในหลักสตูรเข้าร่วม
ตาม 
แผนพัฒนาตนเองตามเป้าหมาย 

 

 สัมภาษณ์หลักสูตร ไม่พบ การวิเคราะห์ training and developmental 
needs ของจากอาจารย์ที่สอดคล้องกับการจัดการศึกษาของหลักสูตร เพื่อใช้
ในการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรและการฝึกอบรม  
 

 

5.8 The programme to show that performance 
management including reward and 
recognition is implemented to assess 
academic staff teaching and research quality. 
หลักสตูรมีการบรหิารผลการปฏิบตัิงานซึ่งรวมถึง
รางวัลและการให้การยอมรบัท่ีถูกนํามาใช้ใน

จากการสมัภาษณ์ประธานหลักสูตร พบว่า 
มหาวิทยาลยั และคณะ มีการให้รางวัล/เกียรติ
บัตร ให้แก่บุคลากรทุกกลุม่ในโอกาสสำเร็จ
การศึกษา และเลื่อนผลงานวิชาการหรือการ
บริหาร ตลอดจนการวิจัย 

Sar หน้า 52 พบว่า หลักสูตรมีการประกาศเกียรติคณุ เพื่อสรา้งแรงจูงใจใน
การพัฒนาผลงานของบุคลากรสายวิชาการ เช่น การยกย่องช่ืนชมทาง Page 
Facebook ของสาขา ซึ่งในปีการศึกษาที่ผ่านมา มีอาจารย์ในสาขาได้พา
นักศึกษาเข้าร่วมแข่งขัน ทางสาขาก็มีการโพสช่ืนชมผ่าน Page Facebook 
ของสาขา ซึ่งเป็นการประกาศภายในหลักสูตร 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
ประเมินคุณภาพการสอนและการวิจัยของบุคลากร
สายวิชาการ 

6. การบริการและส่งเสริมกิจการนักศึกษา (Student Support Services) 
6.1 The student intake policy, admission criteria, 

and admission procedures to the 
programme are shown to be clearly defined, 
communicated, published, and up-to-date. 
หลักสตูรมีนโยบายการรับนักศึกษา เกณฑ์การ
รับเข้าเรียน และขั้นตอนการรับเขา้เรียนที่ชัดเจน 
ที่ได้รับ           การสื่อสาร แผยแพร่ และเป็น
ปัจจุบัน 

1. จาก SAR หน้า 54 หลักสูตรทบทวนการ
รับเข้านักศึกษาทุกปีการศึกษา โดยจัดทำบันทึก
ข้อความพร้อมแบบฟอร์ม 
การทบทวนและยืนยันแผนการรับนักศึกษา 
เพื่อให้การบริหารจัดการศึกษามีคณุภาพและมี
ความเหมาะสม โดยสำนักงานส่งเสริม 
วิชาการและงานทะเบียน ก่อนจะมีการประกาศ
การรับนักศึกษา ท่ีสอดคล้องกับอัตรากำลังของ
อาจารยผ์ู้สอน และจำนวนอาจารย์ 
ที่หลักสูตรมเีพื่อให้สามารถผลิตบณัฑิตได้อย่าง
มีคุณภาพ 
สำนักส่งเสรมิวิชาการและงานทะเบียน ข้อมูล
การรับสมัครนักศึกษา ปีการศึกษา 2568  

 

6.2 Both short-term and long-term planning of 
academic and non-academic support 
services are shown to be carried out to 
ensure sufficiency and quality  of support 
services for teaching, research, and 
community service. 

จาก SAR หน้า 65 หลักสูตรได้กำหนดแผน
กิจกรรมเสริมด้านวิชาการและไม่ใช่ด้าน
วิชาการ โดยทำการปรับทุกภาคการศึกษา และ
แจ้งให ้
นักศึกษาและคณาจารย์ทราบเพื่อจะได้วางแผน
กิจกรรมของตนเองได้ล่วงหน้า  
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
หลักสตูรมีการดำเนินการตามแผนการบริการและ
สนับสนุนท้ังทางวิชาการและไม่ใช่วิชาการในระยะ
สั้นและระยะยาว เพื่อการบริการด้านการสอน การ
วิจัย และการบริการชุมชนท่ีมียั่งยนืและมี
ประสิทธิภาพ 

 
 

 

6.3 An adequate system is shown to exist for 
student progress, academic performance, 
and workload monitoring.Student progress, 
academic performance, and workload are 
shown to be systematically recorded and 
monitored. Feedback to students and 
corrective actions are made where necessary. 
หลักสตุรมรีะบบการตรวจสอบความก้าวหน้าของ
นักศึกษาผลการเรยีนและการติดตามภาระงานท่ี
เพียงพอ และมีการบันทึกและติดตามข้อมูลอย่าง
เป็นระบบ มีการสะท้อนข้อเสนอแนะต่อนักศึกษา
และดำเนินการแกไ้ขปรับปรุงการดำเนินงในกรณีที่
จําเป็น 

 จาก SAR หน้า 54 หลักสูตร มรีะบบการ
ตรวจสอบความก้าวหน้าของนักศกึษา โดยให้
อาจารย์ที่ปรึกษากำกับติดตามผลการเรยีน 
กรรมการบริหารหลักสตูร ผ่านทางระบบ
บริการการศึกษา  

 

6.4 Co-curricular activities, student competition, 
and other student support services are 
shown to be available to improve learning 
experience and employability. 

- จาก SAR หน้า 67 ปีการศึกษา 2568 
หลักสตูรมีการดำเนินกิจกรรมเสรมิหลักสูตรทีม่ี
การดำเนินการในปีการศึกษา 2568 การเตรียม
ความพร้อมนักศึกษาก่อนเข้า 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
มีกิจกรรมร่วมหลักสูตร การแข่งขันระหว่าง
นักศึกษา และการบริการนักศึกษาอื่น ๆ  เพื่อ
ส่งเสริมประสบการณ์การเรียนรูโ้อกาสการทำงาน 

เรียนและปฐมนเิทศนักศึกษาใหม่ พิธีไหว้ครู 
มอบตราสิงห์เขียวแดง  
เข้าคลาสเชียร์ กิจกรรมสัมพันธ์ ฯลฯ 
 

 
 
 
 

6.5 The competences of the support staff 
rendering student services are shown to be 
identified for recruitment and deployment. 
These competences are shown to be 
evaluated to ensure their continued 
relevance to stakeholders needs. Roles and 
relationships are shown to be well-defined to 
ensure smooth delivery of the services. 
มีการระบุสมรรถนะบุคลากรสายสนับสนุนท่ี
ให้บริการนักศึกษาในการสรรหาและการโอนย้าย
บุคลากร            สายสนับสนุน มีการประเมิน
สมรรถนะอย่างต่อเนื่องเพื่อให้สอดคล้องความ
ต้องการของผู้มีส่วนไดส้่วนเสยี           มีการ

 จาก SAR หน้า 68 หลักสูตรมเีจ้าหน้าท่ีประจำ
หลักสตูรที่ดูแลและสนับสนุนการจัดการเรียน
การสอนของหลักสูตร และประสานงานใน
ระดับ 
คณะ และส่วนกลางของมหาวิทยาลัย โดย
หลักสตูรมีการกำหนดสมรรถนะเจ้าหน้าที่ตาม
สัญญาจ้าง และได้กำหนดความรู ้
ความสามารถ ทักษะและสมรรถนะตามสาย
งาน ได้แก่ นางสาวนุชจรี ทองประดับ คุณวุฒิ
ปริญญาตรี รป.บ.รัฐประศาสนศาสตร ์
บรรจุในตำแหน่งนักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ 
 

จากการสมัภาษณ์ประธานหลักสูตร พบว่า ยังไม่มีการประเมินสมรรถนะ
ตามที่ได้รับมอบหมายตามการบรกิารที่กำหนด 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
กำหนดบทบาทและความสัมพันธ์เพื่อการให้บริการ
เป็นไปอย่างราบรื่น 

6.6 Student support services are shown to be 
subjected to evaluation, benchmarking, and 
enhancement. 
การบริการนักศึกษาได้รับการประเมิน เปรยีบเทียบ 
และพัฒนาประสิทธิภาพ 
 
 

 จาก SAR หน้า 56 บุคลากรสายสนับสนุนของ
หลักสตูร มีการประเมินผลการปฏบิัติงานตาม
สมรรถนะหลักและสมรรถนะด้าน 
วิชาชีพ โดยมีการประเมินปลีะ 1 ครั้ง และ
กำหนดรายการประเมินสมรรถนะเป็นไปตาม
แบบฟอร์มที่หลักสูตรจัดทำขึ้น เนือ่งจาก 
บุคลากรสายสนับสนุนของหลักสตูรมลีักษณะ
การจ้างตามระเบียบพัสดุหรือเป็นการจ้างตาม
โครงการ ซึ่งไม่ได้บรรจุในบัญชีบุคลากร 
มหาวิทยาลยั 
 

2. ไม่พบการ benchmarking และการนำไปปรับปรุงกระบวนการทำงาน  
 
 

7. สิ่งอำนวยความสะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน (Facilities and Infrastructure) 
7.1 The physical resources to deliver the 

curriculum, including equipment, material, 
and information technology, are shown to be 
sufficient. 
ทรัพยากรทางกายภาพของหลักสตูร รวมถึงวัสดุ
อุปกรณ์และเทคโนโลยีสารสนเทศเพียงพอต่อการ
ดำเนินงาน 

Sar หน้า 57 พบว่า หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาการบริหารจดัการท้องถิ่นและ
การบริหารการพัฒนา ใช้สิ่งสนับสนุน เช่น 
ห้องเรียน อุปกรณ์ และ ระบบอินเตอร์เนต็ที่
มหาวิทยาลยัจัดให้ ในปีการศึกษา 2568 มีการ
ใช้ สิ่งสนับสนุน ดังนี ้
จัดการเรียนการสอนที่ อาคารเฉลมิพระเกียรติ 
72 พรรษา ประกอบไปด้วย 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
1) ห้องเรียน ขนาด 130 ที่น่ัง จำนวน 2 ห้อง 
ห้อง 151001-03 และ 151005-07 ซึ่ง
ประกอบด้วยโต้ะเก้าอี้ โปรเจก 
เตอร์ จอโปรเจกเตอร์ พร้อมระบบเครื่องเสยีง 
และกระดานไวท์บอร์ด เครื่องปรบัอากาศ แสง
สว่างเพียงพอ 
2) ห้องเรียน ขนาด 40 ที่น่ัง จำนวน 2 ห้อง 
ห้อง 151004 และ 151006 เป็นห้อง Wil 
อัจฉริยะ เช่ือมต่อการเรียนการ 
สอนไดร้่วมกันทั้ง 2 ห้อง ซึ่งประกอบด้วยโตะ้
เก้าอี้ โปรเจกเตอร์ จอโปรเจกเตอร์ พร้อม
ระบบเครื่องเสียง และกระดานไวท์บอร์ด 
เครื่องปรับอากาศ แสงสว่างเพียงพอ 
3) ห้องศึกษาด้วยตนเอง Self Access Center 
1 ห้อง (ห้อง 151002) ซึ่งสาขาจัดเป็นแหล่ง
การเรยีนรู ้
ที่ประกอบด้วย โต๊ะเก้าอี้ เครื่องปรับอากาศ 
เพื่ออำนวยความสะดวกให้นักศึกษาในการ
ค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติมจากการอ่าน 
4) ห้องปฏิบัติการ WIL Compleat ช้ัน 1 เป็น
ห้องสำหรับปฏิบัติการของนักศึกษา ซึ่งสาขา
จัดเป็นแหล่งการเรียนรู้ ฝึก 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
ปฏิบัติ ฝึกการประกอบการ ซึ่งประกอบด้วย 
โต๊ะเก้าอ้ี เครื่องปรับอากาศ เพื่ออำนวยความ
สะดวกให้นักศึกษาดำเนินกิจกรรม 
5) ห้องพักอาจารย์ จำนวน 1 ห้อง 
คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรทำการสำรวจ
ความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยต์่อสิ่ง
สนับสนุนการเรยีนรู้ พบว่า 
โดยรวมมีความพึงพอใจระดับมากที่สุด ท่ี
คะแนนเฉลีย่ 4.92 
 

7.2 The laboratories and equipment are shown 
to be up-to-date, readily available, and 
effectively deployed. 
ห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์  แสดงให้เห็นว่ามีความ
ทันสมัย เพียงพอ และมีประสิทิภาพพร้อมใช้งาน 

Sar หน้า 59 พบว่า หลักสูตร สาขาวิชาการ
บริหารจดัการท้องถิ่นและการบรหิารการพัฒนา 
จัดการเรียนการสอน 
ในภาคทฤษฎีประจำอยู่ช้ัน 10 โดยหลักสตูร
จัดการเรียนการสอนที่นักศึกษาสามารถฝึก
ปฏิบัติในห้องเรียน และห้องปฏิบตัิการ WIL 
Compleat ช้ัน 1 เป็นห้องสำหรบัปฏิบัติการ
ของนักศึกษา ซึ่งสาขาจัดเป็นแหลง่การเรียนรู้ 
ฝึกปฏิบัติ ฝึกการประกอบการ ซึ่ง 
ประกอบด้วย โต๊ะเกา้อี้ เครื่องปรบัอากาศ เพื่อ
อำนวยความสะดวกให้นักศึกษาดำเนินกิจกรรม 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
7.3 A digital library is shown to be set-up, in 

keeping with progress in information and 
communication technology. 
มีการห้องสมดุดิจิทลัเพื่อให้เท่าทนัความก้าวหน้า
ของข้อมูลและเทคโนโลยีทางการสื่อสาร 

Sar หน้า 73 พบว่า หลักสูตรใช้แหล่งสนับสนุน
การเรียนรู้ที่สำคัญภายในมหาวิทยาลัย ได้แก่ 
สำนักวิทยาบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เป็นแหล่งเรียนรู ้สำหรับนักศึกษาใช้บร ิการ
ค้นคว้า หาความรู้จากหนังสือ ตำรา วารสาร 
วิทยานิพนธ์ รายงานการวิจัย สื่ออิเล็กทรอนิกส์
และฐานข้อมูลทางเทคโนโลยี โดยสามารถ
สืบค้นแบบออนไลน์ 
ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรไดท้ำการ
ประเมินการให้บริการสิ่งสนับสนุนผู้เรยีนด้าน
ห้องสมุดดจิิทัล 
โดยใช้แบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษา
และอาจารย์ พบว่า มีความพึงพอใจในระดับ
มากที่สุด คะแนนเฉลีย่ 4.92 และ 
สามารถใช้งานได้เพียงพอและเหมาะสม 
 

 
 

7.4 The information technology systems are 
shown to be set up to meet the needs of 
staff and students. 
มีระบบเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีตอบสนองความ
ต้องการของบุคลากรและนักศึกษา 

Sar หน้า 73 พบว่า มหาวิทยาลัย จัดให้มีระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ เพื่อตอบสนอง
ความจำเป็นของอาจารย์ เจ้าหน้าที่ และผู้เรียน 
ได้แก่ ระบบบริการการศึกษา บททดสอบ
สมรรถนะและทักษะด้านดิจิทัล ระบบ
สารบรรญอเิล็กทรอนิกส์ ระบบสลิปเงินเดือน 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
ระบบประเมินการเรียนการสอน ระบบจอง
ยานพาหนะ ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร 
ระบบจองห้องประชุม ห้องอบรมและ
ห้องสัมมนา ระบบการจดัการประชุม(E-
Meeting) บริการไมโครซอฟท์ออฟฟิศ365 
สำหรับบคุลากรและนักศึกษา 

7.5 The university is shown to provide a highly 
accessible computer and network 
infrastructure that enables the campus 
community to fully exploit information 
technology for teaching, research, service, 
and administration. 
มหาวิทยาลยัให้บริการโครงสร้างพื้นฐานทาง
คอมพิวเตอร์และ   เครือข่ายทีเ่ข้าถึงได้ง่าย  ซึ่ง
ช่วยให้มหาวิทยาลัยสามารถใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับการสอน การวิจัย 
การบริการ และการบริหารอย่างเต็มที ่

Sar หน้า 74 พบว่า มหาวิทยาลัยมีการจัดหา
เครื่องคอมพิวเตอร์และโครงสร้างพื้นฐาน
เครือข่ายทีผ่า่นศูนย์คอมพิวเตอร์ เข้าถึงได้ง่าย 
โดยบุคลากรและนักศึกษาสามารถใช้ประโยชน์
จากเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรียนการสอน 
การวิจัย การบริการ และการบริหารงานได้
อย่างเต็มประสิทธิภาพ 

 

7.6 The environmental, health, and safety 
standards and access for people with special 
needs are shown to be defined and 
implemented. 

Sar หน้า 74 พบว่า หลักสูตรมีการดำเนิน
กิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อม ความปลอดภัย และ
สุขภาพ ของบุคลากรและนักศึกษา  

จากการสัมภาษณ์ผู ้บร ิหาร พบว่า คณะยังไม่ได้กำหนดมาตรฐานด้าน
สิ่งแวดล้อม ความปลอดภัย และสุขภาพของบุคลากรและนักศึกษาของคณะ 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
มีการกำหนดมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ 
และความปลอดภัย ตลอดจนวิธีการเข้าถึงสําหรับผู้
ที่ม ี          ความต้องการพิเศษ และมีการนำไปใช้ 

7.7 The university is shown to provide a physical, 
social, and psychological environment that is 
conducive for education, research, and 
personal wellbeing. 
มหาวิทยาลยัมีสภาพแวดล้อมทางกายภาพ สังคม 
และจิตใจทีเ่อื้อต่อการศึกษา การวิจัย และสุขภาวะ 

Sar หน้า 76 พบว่า หลักสูตร และมหาวิทยาลัย
ราชภัฏมหาสารคาม (RMU) ได้จดัให้มี
สภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมทั้งทางกายภาพ 
สังคม และจิตวิทยา เพ่ือสนบัสนุนการเรยีนรู้ 
การวิจัย และคุณภาพชีวิตที่ดีของนักศึกษา 
หลักสตูรได้แนะนำให้นักศึกษา เช้าใช้บริการใน
พื้นที่ของมหาวิทยาลัย โดยแนะนำในกิจกรรม
การปฐมนิเทศ และหาก 
นักศึกษามีปัญหาด้านสุขภาพตามที่อาจารย์ที่
ปรึกษาไดดู้และ ได้แนะนำให้นักศกึษาพาเพื่อน
ไปพบหมอตามที่มหาวิทยาลัยจดั 
ให้บริการศูนย์แพทย ์

 

 

7.8 The competences of the support staff 
rendering services related to facilities are 
shown to be identified and evaluated to 
ensure that their skills remain relevant to 
stakeholder needs. 

Sar หน้า 77 พบว่า หลักสูตรใช้เจ้าหน้าท่ีฝ่าย
สนับสนุน ฝา่ยปฏิบตัิการของหลักสูตรร่วมกับ
ของคณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ 
โดย 

จากการสัมภาษณ์หลักสูตร พบว่า คณะยังไม่ได้กำหนดสมรรถนะด้านการ
บริการนักศึกษาตามหน้าที่หน้าของบุคลากรสายสนับสนุน 
 
ดังนั้น คณะควรกำหนดสมรรถนะเฉพาะงานของบุคลากรสายสนับสนุนท่ีดูแล
ด้านบริการนักศึกษาให้ชัดเจน  
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
มีการกำหนด และประเมินสมรรถนะของบุคลากร
สายสนบัสนุนที่ให้บริการสิ่งอํานวยความสะดวก 
เพื่อสเถียรภาพของสมรรถนะทีส่อดคล้องกับความ
ต้องการของ            ผู้มีส่วนได้สว่นเสีย 

เจ้าหน้าท่ีฝ่ายสนับสนุนของคณะรฐัศาสตร์และ
รัฐประศาสนศาสตร์ มีการกำหนด สมรรถนะ
ให้กับเจ้าหน้าที่ จากในประกาศ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม  
 

7.9 The quality of the facilities (library, 
laboratory, IT, and student services) are 
shown to be subjected to evaluation and 
enhancement. 
มีการประเมินและปรับปรุงคณุภาพของสิ่งอํานวย
ความสะดวก (ห้องสมุด ห้องปฏิบตัิการ เทคโนโลยี
สารสนเทศ และการบริการนักศึกษา) 

Sar หน้า 77 พบว่า หลักสูตรมีการประเมิน
คุณภาพของสิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น 
ห้องปฏิบัติการ ห้องเรยีน และระบบ เทคโนโลย ี
สารสนเทศ โดยในการประเมินความพึงพอใจ
ของนักศึกษา และอาจารย์ ที่มตี่อสิ่งอำนวย
ความสะดวกท่ีต้องทันยุคสมัย พรอ้มใช้ 
งาน และใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

จากการสมัภาษณ์พบว่า ยังไม่พบว่ามีการนำผลการประเมินมาปรับปรุง และ
พัฒนาอยู่ตลอดเวลา  

8. ปัจจัยนำเข้าและผลสมัฤทธิ์ (Output and Outcomes) 
8.1 The pass rate, dropout rate, and average 

time to graduate are shown to be 
established, monitored, and benchmarked 
for improvement. 
มีการกำหนด ติดตาม และเปรยีบเทียบอัตราการ
สำเรจ็การศึกษา การออกกลางคัน และระยะเวลา
เฉลี่ย             ในการสําเร็จการศึกษา ตรวจสอบ 
และ เปรียบเทียบ         เพื่อการพัฒนา 

จาก SAR หน้า 79-80 

1. หลักสตูรมีการกำหนดเป้าหมายอัตราการ
สำเรจ็การศึกษา ร้อยละ 70 อตัราการ ออก
กลางคัน ร้อยละ 30.00 และเวลาเฉลี่ยในการ
สำเรจ็การศึกษา 4 ปี 

2. หลักสตูรมีการจัดเก็บข้อมูลในระยะ 5 ปี ที่
เกี่ยวกับจำนวนผูส้ำเร็จการศึกษา และจำนวน

จาก SAR หน้า 47 

1. หลักสูตรไม่ชัดเจนการนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์เพื่อการพัฒนา
ปรับปรุงหรือป้องกันความเสี่ยง 

2. หลักสูตรไม่ได้เทียบเคียงเพ่ือการพัฒนา 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
นักศึกษาท่ีลาออกกลางคันของนักศึกษา มี
แนวโน้มลดลง 

8.2 Employability as well as self-employment, 
entrepreneurship, and advancement to 
further studies, are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for 
improvement. 
มีการกำหนด ติดตาม และเปรยีบเทียบทักษะการ
ทำงาน                  การประกอบอาชีพอิสระ 
การเป็นผูป้ระกอบการ                   เพื่อการ
พัฒนา 

จาก SAR หน้า 80 
1. หลักสูตรตั้งเป้าการมีงานทำของ
นักศึกษาหลังสำเร็จการศึกษา 1 ปี ไม่
น้อยกว่าร้อยละ 60  

2. หลักสูตรแสดงข้อมูลการจัดเก็บข้อมูล
ในระยะ 3 ปี ที่เกี่ยวกับการมีงานทำของ
บัณฑิต อัตรา 100% 
 

 

1. ไม่มีการนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์เพื่อการพัฒนาปรับปรุงหรือ
ป้องกันความเสี่ยง 

2. ไม่มีการกำหนดคู่เทียบที่มีผลการดำเนินงานที่ดีกว่า 

8.3 Research and creative work output and 
activities carried out by the academic staff 
and students, are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for 
improvement. 
มีการกำหนด ติดตาม และเปรยีบเทียบผลงานวิจัย
และ                   งานสร้างสรรค์ และกิจกรรม 
ที่ดําเนินการโดยบุคลากรสายวิชาการและนักศึกษา
เพื่อการพัฒนา 

จาก SAR หน้า 81 

หลักสูตรมีการจัดเก็บข้อมูลในระยะ 5 ปี 
ที่เก่ียวกับประเภทและจำนวนผลงานวิจัย
และงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ มี
แนวโน้มเพ่ิมข้ึน 

จาก SAR หน้า 81 

1. หลักสูตรไม่มีการนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์เพื่อการพัฒนาปรับปรุง 

2. ไม่มีการกำหนดคู่เทียบที่มีผลการดำเนินงานที่ดีกว่า 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดแข็ง  

(Strengths) 
เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Area for Improvement) 
8.4 Data are provided to show directly the 

achievement of the programme outcomes, 
which are established and monitored. 
มีการให้ข้อมูล กำหนด และติดตามผลสัมฤทธ์ิของ
ผลลัพธ์ของหลักสูตร 

จาก SAR หน้า 81-82 
หลักสตูรมีแผนในการปรับปรุงการวัดการบรรลุ 
PLOs ของหลักสูตร โดยมอบหมายให้
คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร ทบทวน
ระยะเวลาและวิธีการประเมินการบรรลุ PLOs 
ของหลักสูตรให้แล้วเสร็จในปีการศึกษา 2569 

จาก SAR หน้า 81-82 

ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรยังไม่มีผลการวัด PLOs และ YLOs

ของหลักสูตร  
 

8.5 Satisfaction level of the various stakeholders 
are shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 
มีการกำหนด ติดตาม และเปรยีบเทียบระดับความ
พึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ เพื่อการ
พัฒนา 

จาก SAR หน้า 82 

หลักสูตรประเมินความพึงพอใจ จากกลุ่ม 
SHs 3  กลุ่ม 
 

 

จาก SAR หน้า 82 

หลักสูตรยังไม่ได้แสดงข้อมูล 

 
1. การตั้งเป้าการประเมิน และการรายงานแนวโน้ม 
2. มีการนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์เพื่อการพัฒนาปรับปรุง 

3. มีการกำหนดคู่เทียบที่มีผลการดำเนินงานที่ดีกว่า 
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ภาคผนวก



 

 

 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
กำหนดการตรวจประเมิน 
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กำหนดการ 
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสตูร ตามเกณฑ์คณุภาพ AUN-QA (Version 4.0) 

หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารจัดการทอ้งถิ่นและการบรหิารการพัฒนา 
หลักสตูรปรับปรุง พ.ศ. 2568  

คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์  มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
ณ ห้องประชุมสิงห์สารคาม อาคาร 72 พรรษา 

ระหว่างวันท่ี 14-15 กรกฎาคม 2569 
วันที่/เวลา กิจกรรม 

14 กรกฎาคม 2569 
08.30 – 09.00 น. ลงทะเบียน 
09.00 – 09.20 น. พิธีเปิด ห้องประชุมสิงหส์ารคาม อาคาร 15 ช้ัน 15 คณบดีกล่าวตอ้นรับ

คณะกรรมการประเมิน - ประธานกรรมการฯ กลา่วแนะนำคณะกรรมการประเมินและ
ช้ีแจงกำหนดการประเมินฯ 

09.20 – 09.30 น. นำเสนอแนะนำคณะ   
09.30 – 10.30 น. คณะกรรมการประเมินฯ สัมภาษณ์ผู้บริหาร ได้แก่ คณบดี, รองคณบดี, ผู้ช่วยคณบดี, 

และหัวหน้า สำนักงาน 
10.30 – 11.20 น. คณะกรรมการประเมินฯ สัมภาษณ์ฝ่ายสนับสนุน (งานวิชาการ/งานพัฒนา นักศึกษา)  

1. บุคลากรฝา่ยวิชาการระดับคณะ  
2. บุคลากรฝา่ยวิชาการ (นางสาวอิสริยา ศริิภักดิ์)  
3. บุคลากรฝา่ยพัฒนานักศึกษา (นายธนชัย ใจซื่อ)  
4. บุคลากรหลักสตูร ฯ 

11.20 – 11.40 น. ประธานหลักสตูรฯ นำเสนอและแนะนำคณะกรรมการบริหารหลักสตูร 
11.40 – 12.00 น. คณะกรรมการประชุมสรุปข้อมูลเบื้องต้น 
12.00 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 - 14.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ สัมภาษณ์อาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสตูร 
14.00 - 14.30 น. คณะกรรมการประเมินฯ สัมภาษณ์อาจารย์ผูส้อน 
14.30 – 15.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ สรปุข้อมูล 
15.00 - 15.15 น. พักรับประทานอาหารว่างและเครือ่งดื่ม 
15.15 – 16.15 น. คณะกรรมการสมัภาษณ์นักศึกษาศิษย์ปัจจุบัน 
16.15 - 16.30 น. คณะกรรมการประเมินฯ สรปุข้อมูล 
16.30 – 17.00 น. ทีมผู้ประเมินประชุมผล Day 1 

15 กรกฎาคม 2569 
08.30 – 09.00 น. ลงทะเบียน 
09.00 – 10.00 น. คณะกรรมการสมัภาษณ์นักศึกษาศิษย์เก่า 
10.00 - 10.30 น.  คณะกรรมการสรุปผลการสัมภาษณ ์
10.30 – 10.45 น. พักรับประทานอาหารว่างและเครือ่งดื่ม 
10.45 – 11.30 น. คณะกรรมการเยีย่มชมสถานท่ี อาคาร ห้องเรียน ห้องทำงาน 
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วันที่/เวลา กิจกรรม 
11.30 – 12.00 น.  คณะกรรมการสรุปผลการเยี่ยมชมสถานท่ี 
12.00 -13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 – 13.30 น. คณะกรรมการสมัภาษณ์ผู้ใช้บัณฑติ 
13.30 - 14.00 น. คณะกรรมการสรุปผลการสัมภาษณ ์
14.00 – 14.15 น. พักรับประทานอาหารว่างและเครือ่งดื่ม 
14.15 -15.00 น.  คณะกรรมการประเมินฯ ลงพื้นที่หน่วยงานสนับสนุน  
15.00 – 15.30 น. คณะกรรมการประเมินฯ สรปุข้อมูล ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน 
15.30 -16.10 น. คณะกรรมการประเมินฯ จัดทำ S, AFI 
16.10 – 16.40 น. คณะกรรมการประเมินฯ สรปุผลการประเมิน (นำเสนอ Straight และ AIF ของ

หลักสตูร) 
16.40 – 17.00 น. อภิปรายและซักถามทั่วไป 

 
 

 
  



 

 

 
 
 

ภาคผนวก ข 
คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประเมิน 
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ภาคผนวก ค 
ภาพกิจกรรม 
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