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ผลการตรวจประเมิน 

1.ผลการประเมินตามตัวบ7งช้ีองค=ประกอบท่ี 1 การกำกับใหCเปDนไปตามมาตรฐาน 

ตารางท่ี 1 สรุปผลการดำเนินงานตามเกณฑ=การประเมินองค=ประกอบท่ี 1  

เกณฑ=การประเมินของหลักสูตรตัวบ7งช้ี 1.1  

ตามเกณฑ=มาตรฐาน พ.ศ. 2558 

ผลการดำเนินงาน 

เปDนไปตามเกณฑ= (ü) ไม7เปDนไปตามเกณฑ= (û) 

1. จำนวนอาจารย5ผู,รับผิดชอบหลักสูตร  ü  

2. คุณสมบัติของอาจารย5ผู,รับผิดชอบหลักสูตร  ü  

3. คุณสมบัติของอาจารย5ประจำหลักสูตร  ü  

4. คุณสมบัติของอาจารย5ผู,สอน  ü  

5. คุณสมบัติของอาจารย5ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ5หลัก

และอาจารย5ท่ีปรึกษาการค,นคว,าอิสระ 

-  

6. คุณสมบัติของอาจารย5ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ5ร.วม 

(ถ,ามี)  

-  

7. คุณสมบัติอาจารย5ผู,สอบวิทยานิพนธ5  -  

8. การตีพิมพ5เผยแพร.ผลงานของผู,สำเร็จการศึกษา  -  

9. ภาระงานอาจารย5ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ5และการ

ค,นคว,าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  

-  

10. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาของ

หลักสูตรหรือทุกรอบ 5 ป_ 

ü  

สรุปผล : หลักสูตรมีผลการดำเนินงานเปDนไปตามเกณฑ=การกำกับมาตรฐานท้ังส้ิน ....5..... ขCอ 

หมายเหตุ ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ5มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 
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 ปริญญาตรี ประเมินเกณฑ5 5 ข,อ (เกณฑ5ข,อ 1 - 4 และ 10) 

 บัณฑิตศึกษา ประเมินเกณฑ5 10 ข,อ (เกณฑ5ข,อ 1 - 10)  

 

 

สรุปผลการประเมินตนเององค5ประกอบท่ี 1 การกำกับให,เปcนไปตามเกณฑ5มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

ตัวบ7งช้ี ผลการประเมิน 

1.1 
þ หลักสูตรได,มาตรฐาน 

¨ หลักสูตรไม.ได,มาตรฐาน 

ขCอเสนอแนะ 

 -  

 

 

 

 

 

 

2. ผลการประเมินตามเกณฑ= AUN-QA ระดับหลักสูตร 

   2.1 สรุปผลคะแนนโดยรวม 

ตารางท่ี 2 ผลประเมินรายเกณฑ= AUN-QA 

Criteria Score 

1. Expected Learning Outcomes 2 

2. Programme Structure and Content 2 

3. Teaching and Learning Approach 2 

4. Student Assessment 2 

5. Academic Staff 3 

6. Student Support Services 3 

7. Facilities and Infrastructure 3 

8. Output and Outcomes 2 

Overall Score 2 
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Based on the assessment results, the Bachelor of Engineering  programe in Management 

Engineering at Rajabhat Maha Sarakham University  þ fulfills rdoes not fulfill the AUN-QA 

requirements to be awarded the AUN-QA certificate. The overall quality assurance 

implemented by the programme is  

r Absolutely Inadequate 

þ Inadequate and Improvement is Necessary 

r Inadequate but Minor Improvement Will Make It Adequate 

r Adequate as Expected 

r Better Than Adequate 

r Example of Best Practice 

r Excellent (Example of World-class or Leading Practice 
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2.2 คะแนนผลประเมินรายเกณฑ=ย7อย AUN-QA 

ตาราง 3 สรุปคะแนนผลประเมินรายเกณฑ=ย7อย AUN-QA 

Criteria คะแนนประเมินตนเอง 
คะแนนประเมินโดย

คณะกรรมการ 

1   Expected Learning Outcomes   

1.1 The programme to show that the expected learning outcomes are appropriately 

formulated in accordance with an established learning taxonomy, are aligned to the 

vision and mission of the university, and are known to all stakeholders 

2 2 

1.2 The programme to show that the expected learning outcomes for all courses are 

appropriately formulated and are aligned to the expected learning outcomes of the 

programme. 

2 1 

1.3 The programme to show that the expected learning outcomes consist of both generic 

outcomes (related to written and oral communication, problem solving, information 

technology, teambuilding skills, etc.) and subject specific outcomes (related to 

knowledge and skills of the study discipline). 

3 4 

1.4 The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially the 

external stakeholders, are gathered, and that these are reflected in the expected 

learning outcomes. 

2 2 

1.5 The programme to show that the expected learning outcomes are achieved by the 

students by the time they graduate. 

3 2 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง 
คะแนนประเมินโดย

คณะกรรมการ 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

 

 

 

 

2 Programme Structure and Content   

2.1 The specifications of the programme and all its courses are shown to be 

comprehensive, up-to-date, and made available and communicated to all 

stakeholders. 

2 3 

2.2  The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with achieving the 

expected learning outcomes. 

2 2 

2.3 The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders, 

especially external stakeholders. 

2 4 

2.4 The contribution made by each course in achieving the expected learning outcomes is 

shown to be clear. 

2 2 

2.5  The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly 

sequenced (progression from basic to intermediate to specialised courses), and are 

integrated 

2 4 

2.6 The curriculum to have option(s) for students to pursue major and/or minor 2 4 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง 
คะแนนประเมินโดย

คณะกรรมการ 

specialisations. 

2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following an 

established procedure and that it remains up-to-date and relevant to industry. 

2 3 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

 

 

 

 

 

 

3 Teaching and Learning Approach   

3.1 The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to all 

stakeholders. It is also shown to be reflected in the teaching and learning activities. 

2 2 

3.2 The teaching and learning activities are shown to allow students to participate 

responsibly in the learning process. 

2 4 

3.3 The teaching and learning activities are shown to involve active learning by the 

students. 

2 2 

3.4 The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning how to 

learn, and instilling in students a commitment for life-long learning (e.g. commitment 

2 2 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง 
คะแนนประเมินโดย

คณะกรรมการ 

to critical inquiry, information-processing skills, and a willingness to experiment with 

new ideas and practices). 

3.5 The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new ideas, 

creative thought, innovation, and an entrepreneurial mindset. 

2 4 

3.6  The teaching and learning processes are shown to be continuously improved to 

ensure their relevance to the needs of industry and are aligned to the expected 

learning outcomes. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

 

 

4 Student Assessment   

4.1 A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to be 

constructively aligned to achieving the expected learning outcomes and the teaching 

and learning objectives. 

2 2 

4.2  The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, 

communicated to students, and applied consistently. 

2 2 

4.3 The assessment standards and procedures for student progression and degree 

completion, are shown to be explicit, communicated to students, and applied 

consistently. 

2 3 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง 
คะแนนประเมินโดย

คณะกรรมการ 

4.4  The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, timelines, 

and regulations, and these are shown to ensure validity, reliability, and fairness in 

assessment. 

2 2 

4.5  The assessment methods are shown to measure the achievement of the expected 

learning outcomes of the programme and its courses. 

2 2 

4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner. 2 4 

4.7 The student assessment and its processes are shown to be continuously reviewed and 

improved to ensure their relevance to the needs of industry and alignment to the 

expected learning outcomes. 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

 

 

 

5 Academic Staff   

5.1 The programme to show that academic staff planning (including succession, 

promotion, re-deployment, termination, and retirement plans) is carried out to ensure 

that the quality and quantity of the academic staff fulfil the needs for education, 

research, and service. 

2 2 

5.2 The programme to show that staff workload is measured and monitored to improve 3 2 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง 
คะแนนประเมินโดย

คณะกรรมการ 

the quality of education, research, and service. 

5.3 The programme to show that the competences of the academic staff are determined, 

evaluated, and communicated. 

3 1 

5.4 The programme to show that the duties allocated to the academic staff are 

appropriate to qualifications, experience, and aptitude. 

3 4 

5.5 The programme to show that promotion of the academic staff is based on a merit 

system which accounts for teaching, research, and service. 

2 3 

5.6 The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and 

relationships, and accountability of the academic staff, taking into account 

professional ethics and their academic freedom, are well defined and understood. 

2 4 

5.7 The programme to show that the training and developmental needs of the academic 

staff are systematically identified, and that appropriate training and development 

activities are implemented to fulfil the identified needs. 

3 3 

5.8 The programme to show that performance management including reward and 

recognition is implemented to assess academic staff teaching and research quality. 

3 4 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 3 

6 Student Support Service   

6.1  The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to the 

programme are shown to be clearly defined, communicated, published, and up-to-

2 4 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง 
คะแนนประเมินโดย

คณะกรรมการ 

date. 

6.2  Both short-term and long-term planning of academic and non-academic support 

services are shown to be carried out to ensure sufficiency and quality of support 

services for teaching, research, and community service. 

2 2 

6.3 An adequate system is shown to exist for student progress, academic performance, 

and workload monitoring. Student progress, academic performance, and workload are 

shown to be systematically recorded and monitored. Feedback to students and 

corrective actions are made where necessary. 

2 4 

6.4 Co-curricular activities, student competition, and other student support services are 

shown to be available to improve learning experience and employability. 

2 4 

6.5  The competences of the support staff rendering student services are shown to be 

identified for recruitment and deployment. These competences are shown to be 

evaluated to ensure their continued relevance to stakeholders needs. Roles and 

relationships are shown to be well-defined to ensure smooth delivery of the services. 

3 3 

6.6 Student support services are shown to be subjected to evaluation, benchmarking, and 

enhancement. 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 3 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง 
คะแนนประเมินโดย

คณะกรรมการ 

 

7 Facilities and Infrastructure   

7.1 The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, material, and 

information technology, are shown to be sufficient. 

2 4 

7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily available, and 

effectively deployed. 

2 3 

7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in information and 

communication technology. 

2 4 

7.4 The information technology systems are shown to be set up to meet the needs of 

staff and students. 

2 3 

7.5 The university is shown to provide a highly accessible computer and network 

infrastructure that enables the campus community to fully exploit information 

technology for teaching, research, service, and administration. 

3 3 

7.6 The environmental, health, and safety standards and access for people with special 

needs are shown to be defined and implemented. 

3 3 

7.7 The university is shown to provide a physical, social, and psychological environment 

that is conducive for education, research, and personal wellbeing. 

3 4 

7.8 The competences of the support staff rendering services related to facilities are shown 

to be identified and evaluated to ensure that their skills remain relevant to 

2 3 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง 
คะแนนประเมินโดย

คณะกรรมการ 

stakeholder needs. 

7.9  The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are shown to 

be subjected to evaluation and enhancement. 

2 3 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 3 

8 Output and Outcomes   

8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be 

established, monitored, and benchmarked for improvement. 

2 3 

8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and advancement to 

further studies, are shown to be established, monitored, and benchmarked for 

improvement. 

2 1 

8.3 Research and creative work output and activities carried out by the academic staff and 

students, are shown to be established, monitored, and benchmarked for 

improvement. 

3 2 

8.4 Data are provided to show directly the achievement of the programme outcomes, 

which are established and monitored. 

2 1 

8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be established, monitored, 

and benchmarked for improvement. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

คะแนนภาพรวม Criteria 1-8 2 2 
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ผลประเมินรายตัวบ7งช้ี และสรุปจุดแข็ง (Strengths) 

และเร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงไดC (Area for Improvement) ตามเกณฑ= AUN-QA 

ตาราง 4 สรุปผลประเมินภาพรวม และสรุปจุดแข็ง (Strengths) และเร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงไดC (Area for Improvement) ตามเกณฑ= AUN-QA 

ตัวบ7งช้ี จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงไดC (AFI) 

1. Expected Learning Outcomes หลักสูตรมีการปรับปรุงหลักสูตรตามกระบวนการ OBE และ

จัดทำผลลัพธ5การเรียนรู, (PLOs) จากความต,องการของผู,มี

ส.วนได,ส.วนเสีย  

- หลักสูตรพึงพิจารณาการจัดทำ PLOs โดยใช,คำท่ีเปcน

รูปธรรม หรือนิยามให,ชัดเจนและส่ือสารให,กับผู,ท่ีมีส.วน

เก่ียวข,องรับทราบ 

- หลักสูตรพึงพิจารณาจัดทำผลลัพธ5การเรียนรู,ในรายวิชา 

(CLOs) ของรายวิชาให,มีสาระและมี Learning level ท่ี

สอดคล,องกับ PLOs  

- หลักสูตรพึงกำหนดวิธีการวัดและประเมิน PLOs ให,

เปcนระบบโดยกำหนดเกณฑ5 เคร่ืองมือ และวิธีการ 

เพ่ือให,สามารถวัดการบรรลุ PLOs ได,  
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ตัวบ7งช้ี จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงไดC (AFI) 

2. Programme Structure and Content - หลักสูตรมีการลำดับรายวิชาท่ีเปcนการลำดับความรู,จาก

พ้ืนฐานไปสู.ความเฉพาะทางด,านวิชาชีพ และมีรายวิชาให,

นักศึกษาได,เลือกเรียนท่ีหลากหลาย  

- หลักสูตรพึงพิจารณาออกแบบการทบทวนความ

ทันสมัยของหลักสูตรให,ตอบสนองต.อภาคการทำงาน  

3. Teaching and Learning Approach - หลักสูตรเน,นการจัดเการเรียนการสอนให,นักศึกษาได,มี

ส.วนร.วมในการออกแบบการเรียนการสอน และมีรายวิชาท่ี

ปลูกฝ�งทักษะด,านความคิดสร,างสรรค5 แนวคิดการเปcน

ผู,ประกอบการ ท่ีมีความชัดเจนและมีการวัดและประเมินผล

ทักษะดังกล.าว  

- หลักสูตรพึงพิจารณาการนำปรัชญาการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยมาใช,ในการจัดการเรียนการสอน 

- หลักสูตรพึงพิจารณาจัดทำผลลัพธ5การเรียนรู,ในรายวิชา 

(CLOs) ของรายวิชาให,มีสาระและมี Learning level ท่ี

สอดคล,องกับ PLOs เพ่ือนำไปออกแบบการจัดการเรียน

การสอน 

- หลักสูตรพึงกำหนดทักษะการเรียนรู,ตลอดชีวิตของ

หลักสูตร รวมท้ังกำหนดรายวิชาท่ีจะปลูกฝ�ง และกำหนด

วิธีการวัดประเมินทักษะท่ีกำหนดให,ชัดเจน  

- หลักสูตรพึงพิจารณาทบทวนกระบวนการในการ

ทบทวนความสอดคล,องของการจัดการเรียนการสอนกับ 

CLOs และความทันสมัยของภาคการทำงาน   
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ตัวบ7งช้ี จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงไดC (AFI) 

4. Student Assessment - หลักสูตรมีกระบวนการท่ีชัดเจนในการให,ข,อมูลป�อนกลับ

กับนักศึกษาในทุกรายวิชา ซ่ึงช.วยให,นักศึกษาสามารถแก,ไข

และปรับปรุงได,อย.างทันท.วงที  

- หลักสูตรพึงพิจารณาจัดทำผลลัพธ5การเรียนรู,ในรายวิชา 

(CLOs) ของรายวิชาให,มีสาระและมี Learning level ท่ี

สอดคล,องกับ PLOs เพ่ือนำไปออกแบบการวัดและ

ประเมินผล  

- หลักสูตรพึงพิจารณากำหนดการวัดผลในรายวิชาให,มี

ความเท่ียงตรง เช.น การจัดทำ Rubric Score Marking 

schemes เปcนต,น  

- หลักสูตรพึงส่ือสารเกณฑ5การสำเร็จการศึกษา หรือ

เกณฑ5อ่ืนๆท่ีเก่ียวข,องเพ่ือให,นักศึกษาทราบและสามารถ

นำไปวางแผนการศึกษา 

- หลักสูตรพึงพิจารณาทบทวนกระบวนการอุทธรณ5ผล

การเรียนซ่ึงต,องมีระบบท่ีเปcนธรรมและสามารถแก,ไข

ป�ญหาให,กับนักศึกษาได,ทันท.วงที   
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ตัวบ7งช้ี จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงไดC (AFI) 

5. Academic Staff - หลักสูตรมีการจัดสรรภาระงานให,การอาจารย5ตามความ

เช่ียวชาญ ประสบการณ5 และผลงานของอาจารย5 

- คณะ/มหาวิทยาลัย มีการกำหนดสิทธิประโยชน5 สิทธิ

พิเศษให,กับอาจารย5 และมีการแจ,งให,ทราบอย.างท่ัวถึง  

- คณะ/หลักสูตร พึงพิจารณาจัดทำแผนอัตรากำลังให,

ครอบคลุมอาจารย5ผู,สอนทุกคนในหลักสูตร ในประเด็น

การสืบทอดตำแหน.ง การเล่ือนตำแหน.ง การ รับเข,า

ทำงานในตำแหน.งใหม. การเลิกจ,างและแผนการ 

เกษียณอายุ และมีการดำเนินการตามแผนท่ีต้ังไว, 

- หลักสูตรพึงพิจารณากำหนดสมรรถนะอาจารย5ท่ี

สอดคล,องกับหลักสูตร และส.งเสริมการบรรลุผลลัพธ5การ

เรียนรู, ของหลักสูตร โดยให,มีการประเมินสมรรถนะ

ดังกล.าว และส.งเสริมสนับสนุนอาจารย5ให,ได,พัฒนา

ตนเองในสมรรถนะท่ีกำหนด  

6. Student Support Services - หลักสูตรมีการประชาสัมพันธ5หลักสูตรและให,ข,อมูลด,าน

การเข,าศึกษาท่ีครอบคลุมในทุกๆส่ือประชาสัมพันธ5  

- มีกระบวนการท่ีเปcนระบบในการกำกับดูแลนักศึกษา การ

ติดตามภาระงานนักศึกษา  

- หลักสูตรมีการจัดทำกิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีสอดคล,องกับ

หลักสูตรและส.งเสริมทักษะให,กับนักศึกษาเพ่ือพร,อมสำหรับ

การทำงาน  

- คณะ/หลักสูตรพึงพิจารณาการกำหนดแผนระยะยาวท่ี

ส.งเสริมนักศึกษาท้ังด,านวิชาการและด,านการใช,ชีวิต  

- คณะพึงพิจารณาการกำหนดสมรรถนะบุคลากรสาย

สนับสนุนท่ีส.งเสริมด,านการศึกษา การรับเข,านักศึกษา 

การดูแลนักศึกษา กิจกรรมนักศึกษา รวมถึงการบริการ

อ่ืนๆ ให,สอดคล,องต.อความต,องการของผู,มีส.วนได,ส.วน

เสีย รวมท้ังให,มีการประเมินท้ังด,านบุคลากร และด,าน

กระบวนการในการให,บริการต.างๆ และนำผลไปปรับปรุง

พัฒนา รวมท้ังทำการเทียบเคียงกับหน.วยงานอ่ืน เพ่ือให,

เกิดการเรียนรู,  
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ตัวบ7งช้ี จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงไดC (AFI) 

7. Facilities and Infrastructure หลักสูตร/คณะ/มหาวิทยาลัย มีการส.งเสริมส่ิงสนับสนุนการ

เรียนรู,ท่ีเพียงพอ พร,อมใช,และทันสมัย ท้ังห,องเรียน 

ห,องปฏิบัติการ ห,องสมุด ระบบสารสนเทศ ระบบเครือข.าย

อินเตอร5เน็ต  

- คณะ/มหาวิทยาลัย พึงพิจารณาการกำหนดสมรรถนะ

บุคลากรสายสนับสนุนท่ีส.งเสริมส่ิงสนับสนุนการเรียนรู,

ต.างๆ เช.น อาคาร สถานท่ี ห,องปฏิบัติการ ห,องสมุด 

เทคโนโลยี เปcนต,น  ให,สอดคล,องต.อความต,องการของผู,

มีส.วนได,ส.วนเสีย รวมท้ังให,มีการประเมินท้ังด,านบุคลากร 

และด,านกระบวนการในการให,บริการต.างๆ และนำผลไป

ปรับปรุงพัฒนา 

8. Output and Outcomes - หลักสูตรมีการรายงานข,อมูล อัตราการสำเร็จ การศึกษา 

อัตราการออกกลางคัน เวลาเฉล่ียในการสำเร็จการศึกษา 

ผลงานตีพิมพ5เผยแพร.ของอาจารย5ผู,รับผิดชอบหลักสูตร 

การสำรวจความพึงพอใจของผู,ใช,บัณฑิต ความพึงพอใจของ

นักศึกษาต.อหลักสูตร ความพึงพอใจของอาจารย5ต.อ

หลักสูตร 

- หลักสูตรพึงพิจารณาการรายงานข,อมูลอย.างต.อเน่ือง 

การวางแผนในการกำกับติดตามข,อมูล การพัฒนา

ปรับปรุง และการเทียบเคียงผลการดำเนินงานกับ

หน.วยงานอ่ืนๆ เพ่ือให,เกิดการเรียนรู,   

ผลประเมินรายตัวบ7งช้ี (เกณฑ=ย7อย) 

ตารางท่ี 5 ผลประเมินรายตัวบ7งช้ี และสรุปจุดแข็ง (Strengths) และเร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงไดC (Area for Improvement) ตามเกณฑ= AUN-QA  

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall 

1. Expected Learning Outcomes  2 

1.1 The programme to 

show that the expected 

learning outcomes are 

- จาก มคอ.2 หน,า 13 จากผลการเรียนรู,ของหลักสูตร 

(Program Learning Outcomes, PLOs) พบว.า มี PLOs 

ใช,คำกริยาท่ี แสดงถึงการกระทำ (action verb) ได,แก. 

- จาก มคอ.2 หน,า 13 หลักสูตรมีการกำหนด 

PLOs จากการพิจารณาพบว.ามีการใช,คำท่ีมี

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall 

appropriately formulated 

in accordance with an 

established learning 

taxonomy, are aligned to 

the vision and mission of 

the university, and are 

known to all stakeholders 

สามารถใช, มีความรู ,ความเข,าใจ สามารถประยุกต5ใช, 

สามารถระบุ เลือก เปcนต,น  

- จาก SAR หน,า 17-18 จากผลการเรียนรู,ของหลักสูตร 

( Program Learning Outcomes, PLOs) พ บ ว. า 

สอดคล,องกับวิสัยทัศน5และ พันธกิจของมหาวิทยาลัย

และคณะ ดังแสดงใน ตารางที่ 1.1-2 ความสอดคล,อง

ของ PLOs กับวิสัยทัศน5 พันธกิจและอัตลักษณ5ของ

มหาวิทยาลัย และคณะ 

 

ลักษณะไม.เปcนรูปธรรม ได,แก. อย.างเหมาะสม 

อย.างมีประสิทธิภาพ เปcนต,น  

- จากการสัมภาษณ5อาจารย5ผู,สอนกับนักศึกษา 

พบว.ายังไม.ได,รับการส่ือสารในส.วนของ PLOs ของ

หลักสูตร   

 

หลักส ูตรพึงพ ิจารณาทบทวน การสร ,างหรือ

กำหนด PLOs ให,เปcนรูปธรรมที่มีการใช, action 

verb พร,อมท้ัง ปรับปรุงการเผยแพร.ส่ือสาร PLOs 

ไปยัง SHs ที่ต,องการให,รับรู,และเข,าใจในช.องทาง

ต.างๆ อย.างครอบคลุม รวมถึงสอบทานการรับสาร 

เพื่อให,มั่นใจว.า SHs ทุกกลุ.มที่สื่อสารสามารถรับรู, 

และเข,าใจ PLOs หลักสูตรอย.างท่ัวถึง 

1.2 The programme to 

show that the expected 

learning outcomes for all 

courses are appropriately 

formulated and are 

aligned to the expected 

 - จากการพิจารณา มคอ.3 และการสัมภาษณ5

อาจารย5ผู,รับผิดชอบหลักสูตร พบว.า ยังไม.มีการ

กำหนด CLOs ในแต.ละรายวิชา   

 

หลักสูตรพึงควรพิจารณาทบทวนการสร,าง CLOs 

ของ รายวิชาให,สอดรับกับ PLOs ที่รายวิชารองรับ 

ทั ้งใน ส.วนของสาระ และ Learning level ตาม 

1  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall 

learning outcomes of the 

programme. 

Learning taxonomy รวมถึง มี CLOs ให,ครบทุก

ประเด็นตาม PLOs ที่รายวิชานั้นรองรับ เพื่อให,

การจัดการเรียนการสอนรายวิชาของหลักสูตร

สามารถพัฒนาผู ,เร ียนให,บรรลุ PLOs ได,อย.าง

ครบถ,วนตามท่ีกำหนดไว,ใน มคอ.2 

1.3 The programme to 

show that the expected 

learning outcomes consist 

of both generic outcomes 

(related to written and 

oral communication, 

problem solving, 

information technology, 

teambuilding skills, etc.) 

and subject specific 

outcomes (related to 

knowledge and skills of 

the study discipline). 

- จากการพิจารณา PLOs ของหลักสูตร พบว.า มีการ

กำหนด PLOs ท ั ้ งท ี ่ เป cน generic outcomes และ 

subject specific outcomes ดังน้ี  

- generic outcomes ได,แก. PLO1 

- subject specific outcomes ได,แก. PLO2-6  

 4  

1.4 The programme to 

show that the 

- จาก SAR หน,า 16 กระบวนการในการดำเนินงาน 

อาจารย5ผู,รับผิดชอบหลักสูตรเปcนผู,กำหนดกิจกรรมและ

- จากการสัมภาษณ5อาจารย5ผู,รับผิดชอบหลักสูตร 

ไม.ชัดเจนว.ามีกระบวนการในการ วิเคราะห5ความ

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall 

requirements of the 

stakeholders, especially 

the external stakeholders, 

are gathered, and that 

these are reflected in the 

expected learning 

outcomes. 

ว า ง แผนกา รด ำ เ น ิ น ง าน  ท ั ้ ง หมด  โ ดยม ี คณะ

กรรมการบริหารหลักสูตร และอาจารย5ผู,สอนเข,าร.วมใน

การดำเนินงาน โดยผลการดำเนินงาน หลักสูตรมี PLOs 

6 ข,อ หลักสูตรประชุมและกำหนด SHs ที่เกี่ยวข,องกับ

หลักสูตร จำนวน 5 กลุ.ม คือ กลุ.มท่ี 1 ผู,ทรงคุณวุฒิ กลุ.ม

ที่ 2 ผู,ใช,บัณฑิต กลุ.มที่ 3 ศิษย5เก.า กลุ.มที่ 4 อาจารย5

ผู,รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย5ผู,สอน และกลุ.มที่ 5 ศิษย5

ป�จจุบัน หลังจากได, PLOs ของหลักสูตรแล,ว หลักสูตรได,

จัดประชุมชี้แจง สัมภาษณ5แบบออนไลน5 และสำรวจด,วย 

แบบสอบถาม สรุปประเด็นและนำเสนอในที ่ประชุม 

พบว.าความต,องการของ SHs ตรงตาม PLOs ที่หลักสูตร

กำหนด 

- จาการสัมภาษณ5อาจารย5ผู ,ร ับผิดชอบหลักสูตร นำ

สมาคมวิชาชีพ มาเปcน SHs ในการจัดทำ PLOs  

ต,องการของ SHs แต.ละกลุ.ม (กลั่นกรอง needs 

และ requirement) เพ่ือนำไปกำหนด PLOs 

 

หลักสูตรพึงพิจารณาทบทวนกระบวนการได,มาซ่ึง

ความ ต,องการของผู,มีส.วนได,ส.วนเสีย (SHs) เช.น  

- กำหนดวิธีการรับฟ�งและรวบรวมข,อมูล (วิธีการ

เก็บ รวบรวมข,อมูล) เพื่อให,ได,มาซึ่งสารสนเทศ

ความต,องการ ของ SHs แต.ละกลุ.ม  

- วิเคราะห5 กลั ่นกรองข,อมูลความต,องการของ 

SHs ท่ี รวบรวมมาเพ่ือ นำไปสร,าง PLOs  

- วิเคราะห5ความสอดคล,องของ PLOs กับความ

ต,องการ/ จำเปcนของผู,มีส.วนได,ส.วนเสียแต.ละกลุ.ม 

1.5 The programme to 

show that the expected 

learning outcomes are 

achieved by the students 

by the time they graduate. 

จาก มคอ.2 หน,า 120-122 หลักส ูตรม ีการกำหนด

แนวทางและวิธีการวัด ในการวัดประเมินผล PLOs, 

YLOs, CLOs  

- จาก SAR ไม .พบว .า หล ักส ูตรม ีการกำหนด 

เครื่องมือ เกณฑ5 ในการวัดและประเมินการบรรลุ 

PLOs ของหลักสูตร (จาก มคอ.2 หน,า 120-122 

พบการกำหนดวิธีการประเมินโดย อาจารย5ผู,สอน 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตร นักศึกษา เปcน

2  
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วิธ ีการประเมินทางตรง ซึ ่งไม.ครอบคลุมการ

ประเมินทุกด,าน) 

- ไม.พบการประเมิน PLOs ท่ีจะสามารถสะท,อนได,

ว.า PLOs ใดนักศึกษาบรรลุมากน,อยเพียงใด  

หลักสูตรพึงพิจารณากำหนดการวัดประเมินผล

การเรียนรู, ที ่คาดหวังของหลักสูตร (PLOs) โดย

การกำหนดวิธีการ เครื ่องมือ และเกณฑ5การวัด 

PLOs แต .ละ PLO ท่ี สามารถว ัดได ,จร ิง และ

สามารถแสดงได,ว.าผู,เรียนบรรลุ/ ไม.บรรลุ ในแต.

ละ PLO ให,ชัดเจน 

2. Programme Structure and Content  2 

2.1 The specifications of 

the programme and all its 

courses are shown to be 

comprehensive, up-to-

date, and made available 

and communicated to all 

stakeholders. 

- จาก SAR หน,า 20 หลักสูตรได,แสดงไว,โดย ละเอียดใน 

มคอ.2 ของหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566 ได,มีการ

ดำเนินการ ส่ือสารและเผยแพร.ไปยังกลุ.มผู,มีส.วนได,ส.วน

เสีย ได,แก. อาจารย5ผู,สอน และนักศึกษา ผ.านทาง 

Website ของมหาวิทยาลัย (www.rmu.ac.th) 

Website คณะวิศวกรรมศาสตร5 (www.en.rmu.ac.th) 

และมีการประชาสัมพันธ5และเผยแพร.กิจกรรม ของ

หลักสูตรผ.านทาง Facebook หลักสูตรวิศวกรรมศาสตร

- ไม.พบการเผยแพร.ข,อมูล Course 

specifications รวมท้ังการกำหนดกลุ.มผู,มีส.วนได,

ส.วนเสีย กำหนดช.องทางท่ีต,องการส่ือสาร  

- จากการตรวจ website ของมหาวิทยาลัยพบ

เพียง ข,อมูลโครงสร,างหลักสูตร ไม.พบรายละเอียด

อ่ืนๆของหลักสูตรท่ีจำเปcนต,องส่ือสารกับผู,มีส.วน

ได,ส.วนเสีย 

 

3  
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บัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ  

[https://www.facebook.com/MeEngineeringRmu] 

- จากการสัมภาษณ5นักศึกษา พบว.า นักศึกษาทราบ

รายละเอียดของรายวิชาจาก มคอ.3 ซ่ึงอาจารย5ผู,สอน

จะแจ,งในคาบแรกของการเรียนการสอนในทุกรายวิชา  

 

 

หลักสูตรพึงพิจารณาทบทวน การเผยแพร.ท้ัง

ข,อมูลของรายวิชา (มคอ.3) โดยการส่ือสารใน

หลากหลายช.องทางไปยัง SHs ทุกกลุ.มท่ี หลักสูตร

กำหนดให,ท่ัวถึง และสามารถเข,าถึงข,อมูลได, 

โดยง.าย 

2.2 The design of the 

curriculum is shown to be 

constructively aligned with 

achieving the expected 

learning outcomes. 

- จาก มคอ.2 หน,า 88-91 พบว.า มีการจำแนกผลลัพธ5

การเรียนรู,เปcน KSEC ไปกระจาย ลงสู.รายวิชาต.างๆ 

แสดงให,เห็นถึงว.ามีเร่ิมมีแนวทางในการพัฒนาหลักสูตร

ตามหลักการ Backward Curriculum Design 

- จากการพิจารณา มคอ.2 หน,า 88-91 จากการ

พิจารณา KSEC พบว.า ในประเด็นของ K มีการ

กำหนดเปcนทักษะเก่ียวข,องด,วย เช.น K1-1 : ใช,

ภาษาไทยและ ภาษาต.างประเทศในการ ส่ือสาร 

K1-2 : ประยุกต5ใช, สารสนเทศและ เทคโนโลยี

ดิจิทัลในการ เรียนรู, การส่ือสาร และ การทำงาน

ร.วมกับผู,อ่ืน ได, เปcนต,น การกำหนด KSEC ท่ีไม.

ชัดเจน อาจจะส.งผลต.อการนำไปออกแบบรายวิชา 

ซ่ึงหากพิจารณาจะเห็นว.า มีรายวิชาท่ีรองรับ 

KSEC เดียวกันหลายๆ วิชา อาจจะส.งผลต.อการ

นำไปกำหนด CLOs ของรายวิชาให,ผลักดันการ

บรรลุ PLOs ของหลักสูตร แสดงให, เห็นว.า 

2  
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หลักสูตรไม.ได,ออกแบบตามหลักการของ 

Backward Curriculum Design อย.างสมบูรณ5 

 

หลักสูตรพึงพิจารณาทบทวน การออกแบบ

หลักสูตรโดย ใช, PLOs เปcนตัวต้ังตามแนวทาง/

กระบวนการ Backward Curriculum Design สู.

การสร,างรายวิชา และแผนท่ี กระจายความ

รับผิดชอบของรายวิชา (Curriculum mapping) 

เพ่ือให,ได,หลักสูตรท่ีสามารถพัฒนาผู,เรียนให,

บรรลุผลการเรียนรู,ท่ีคาดหวัง (PLOs) ของ

หลักสูตรได, อย.างครบถ,วน 

2.3 The design of the 

curriculum is shown to 

include feedback from 

stakeholders, especially 

external stakeholders. 

- จากภาคผนวก ฉ ใน มคอ.2 ตารางเปรียบเทียบ

รายละเอียดหลักสูตรเดิม (พ.ศ. 2561) กับหลักสูตร

ปรับปรุง (พ.ศ. 2566) และการสัมภาษณ5อาจารย5

ผู,รับผิดชอบหลักสูตร พบว.า มีการนำความต,องการของผู,

มีส.วนได,เสียมาปรับปรุงคำอธิบายรายวิชา 216612323 

เทคโนโลยีการผลิตแบบอัตโนมัติ โดยปรับคำอธิบาย

รายวิชาให,ครอบคลุม เทคโนโลยี IOT  

 4  

2.4 The contribution made 

by each course in 

- จาก Curriculum Mapping ใน มคอ.2 หน,า 101-119 

พบว.า ในหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป มีรายวิชาบังคับ ท่ี

- จากการพิจารณา Curriculum Mapping ใน 

มคอ.2 หน,า 101-119 พบว.า การกำหนด 

2  
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achieving the expected 

learning outcomes is 

shown to be clear. 

ผลักดัน PLO1 หมวดวิชาเฉพาะ มีรายวิชาบังคับร.วม

ผลักดัน PLO2-6  

หมายเลขของ KSEC ยังไม.สอดคล,องกับลำดับ

ตามท่ีระบุใน มคอ.2 หน,า 89-91 หรือหน,า 99-

100  

 

หลักสูตรพึงพิจารณาทบทวน การออกแบบ

หลักสูตร โดยใช, PLOs เปcนตัวต้ังตามแนวทาง/

กระบวนการ Backward Curriculum Design สู.

การสร,างรายวิชา และแผนท่ีกระจายความ

รับผิดชอบของรายวิชา (Curriculum mapping) 

ซ่ึงจะทำให,ม่ันใจได,ว.ามีวิชาท่ี รองรับเพียงพอท่ีจะ

ช.วยผลักดัน PLOs ให,บรรลุได,จริง 

2.5 The curriculum to 

show that all its courses 

are logically structured, 

properly sequenced 

(progression from basic to 

intermediate to 

specialised courses), and 

are integrated 

- จากการพิจารณา แผนการศึกษาจาก มคอ.2 หน,า 34-

49 และการสัมภาษณ5อาจารย5ผู ,ร ับผิดชอบหลักสูตร 

พบว.า หลักสูตรมีโครงสร,าง หลักสูตรที่มีการจัดลำดับ

การเรียนรายวิชาอย.างมี หลักการและเหตุผลรองรับ 

กล.าวคือ ชั ้นป_ที ่  1 จะเน,นองค5ความรู ,พ ื ้นฐานทาง

วิทยาศาสตร5 เพื่อให,ผู,เรียนสามารถนำความรู,มาประยุกต5 

ใช,ในรายวิชาพื้นฐานทางวิศวกรรม ในชั้นป_ที่ 2 โดยชั้นป_

ที ่ 3 จะเน,นองค5ความรู , เพื ่อเตรียมฝ£กประสบการณ5

วิชาชีพวิศวกรรม โดยจะออกฝ£กประสบการณ5วิชาชีพ

 4   
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วิศวกรรมการจัดการใน ป_ 3 ภาคฤดูร,อน ส.วนในชั้นป_ท่ี 

4 จะเน,นวิชาวิจัยและการทำโครงงาน  

- จาก SAR หน,า 22 และการสัมภาษณ5อาจารย5

ผู,รับผิดชอบหลักสูตร พบว.า หลักสูตรได,มีการกำหนด

รายวิชาบูรณาการ คือ รายวิชาโครงการวิจัยวิศวกรรม

การจัดการ และรายวิชาฝ£กประสบการณ5วิชาชีพ 

(นักศึกษาจะได,โจทย5วิจัยจากการฝ£กประสบการณ5

วิชาชีพ)   

2.6 The curriculum to 

have option(s) for students 

to pursue major and/or 

minor specialisations. 

- จาก SAR หน,า 22 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 

2566 มีการกำหนดหมวดรายวิชา เลือกเสรี ให,นักศึกษา

สามารถเลือกเรียนได, จำนวน 6 หน.วยกิต  

- ในรายวิชาของหลักสูตรมีกลุ .มว ิชาชีพเลือก แบ.ง

ออกเปcน 2 กลุ.ม คือ กลุ.มวิชาจัดการการผลิต และกลุ.ม

วิชาการจัดการโลจิสติกส5  

- จากการสัมภาษณ5นักศึกษา พบว.านักศึกษามีสิทธิใน

การเลือกเรียนรายวิชาทั้งศึกษาทั่วไป และ เลือกเสรี โดย

นักศึกษา เลือกเรียนในรายวิชาที่สนใจและส.งเสริมกับ

การทำงานในอนาคต เช .น ว ิชาการเลี ้ยงสัตว 5 การ

 4   
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ทำอาหาร นวัตกรรมเทคโนโลยีใหม.  ว ิชาก ,าวทัน

กฎหมาย เปcนต,น  

2.7 The programme to 

show that its curriculum is 

reviewed periodically 

following an established 

procedure and that it 

remains up-to-date and 

relevant to industry. 

- จาก SAR หน,า 22 พบว.า หลักสูตรวิศวกรรมศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ หลักสูตรปรับปรุง 

พ.ศ. 2566 ได,ดำเนินการ ปรับปรุงการจัดการเรียนการ

สอนในแต.ละรายวิชาให,มีความทันสมัยโดยเปcนการนำ

ข,อมูลที ่ได,จากสถานประกอบการจากการ ออกนิเทศ

นักศึกษาฝ£กประสบการณ5วิชาชีพ 

- จากการสัมภาษณ5และพิจารณาในส.วนของ มคอ.

2 ไม .พบว.าม ีการปร ับปร ุง ให ,สอดคล,องและ

ทันสมัยต.อภาคการทำงาน  

 

หลักสูตรพึงพิจารณาทบทวน กระบวนการทบทวน 

หลักสูตรอย.างเปcนระบบ เช.น กำหนด Process 

owner งวด/ระยะเวลา วงรอบการทบทวน 

ข้ันตอน/วิธีการ input/output ท่ีต,องการ ผู,มี

ส.วนได,ส.วนเสียภายนอก เปcนต,น เพ่ือให,ม่ันใจว.า

หลักสูตรทันสมัยตอบสนองความ ต,องการ/ความ

จำเปcนของภาคการทำงานหรือสภาพการ ทำงาน

จริงในการประกอบอาชีพได, 

3  

3. Teaching and Learning Approach  2 

3.1 The educational 

philosophy is shown to be 

articulated and 

communicated to all 

stakeholders. It is also 

- จาก website ของมหาวิทยาลัยมีการกำหนดปรัชญา

การศึกษา ของมหาวิทยาลัย ว.า “บัณฑิตนักปฏิบัติเพ่ือ

การเรียนรู,ตลอดชีวิตและรับผิดชอบต.อสังคมท,องถ่ิน” 

 

- จากการส ัมภาษณ 5น ักศ ึกษาและอาจารย5

ผู,รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย5ผู,สอน พบว.า ยัง

ไม.ทราบปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย  

2  



รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร ตามเกณฑ8 AUN-QA     Page 29 

 

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall 

shown to be reflected in 

the teaching and learning 

activities. 

- จาก SAR และการสัมภาษณ5อาจารย5ผู,รับผิดชอบ

หลักสูตร พบว.า ยังไม.มีการนำปรัชญาการศึกษา 

ไปใช,ในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา   

 

หลักส ูตรพึงพ ิจารณาแนวทางในการสื ่อสาร

ปรัชญา การศึกษานั้นไปยังผู,มีส.วนได,ส.วนเสียท่ี

หลักสูตรได,กำหนด และมอบหมายให,อาจารย5

ผ ู , สอนจ ัดการเร ียนการสอนท ี ่ สะท ,อนหรือ

สอดคล,องกับปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

3.2 The teaching and 

learning activities are 

shown to allow students 

to participate responsibly 

in the learning process. 

- จาก SAR หน,า 25 ทุกรายวิชามีการกำหนดรูปแบบ

การสอนไว,ในมคอ. 3 ของแต.ละ รายวิชาในสาขาวิชา

วิศวกรรมการจัดการและในการเรียนการสอนได,เป̈ด

โอกาสให,นักศึกษาได,เสนอความคิดเห็นพร,อมซักถาม ได,

ตลอดของกิจกรรมการเรียนการสอน 

- จากการสัมภาษณ5อาจารย5ผู,สอน พบว.า รายวิชาการ

เขียนโปรแกรมมีการให,นักศึกษาได,ออกแบบการเขียน

โปรแกรมควบคุมอุปกรณ5อิเล็กทรอนิกส5ได,ด,วยตัวเอง 

- วิชาหัวพิเศษ มีส.วนร.วมในการเลือกหัว 

 

 

4  

3.3 The teaching and 

learning activities are 

- จาก SAR หน,า 25 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ มีการจัดการเรียนการ

- จากการพิจารณา มคอ.3 ไม.พบการกำหนด 

CLOs ในทุกรายวิชา จึงไม.ชัดเจนว.าการจัดการ

2  
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shown to involve active 

learning by the students. 

สอนทั้งภาคทฤษฎี และปฏิบัติ ทั้งในสถานศึกษา และ

นอกสถานศึกษา (ฝ£กงาน สหกิจศึกษา) เพื่อให,นักศึกษา

ได,รับความรู,อย.างหลากหลาย ในส.วนของการ เรียนการ

สอนในหลักสูตรนั้นจะเน,นการให,นักศึกษาได,มีส.วนร.วม

ในหลายรูปแบบ 

- จากการพิจารณา มคอ.3 และการสัมภาษณ5อาจารย5

ผู,สอนและนักศึกษา พบว.า มีการจัดการเรียนการสอน

แบบ active learning เช .น เวท ีเสวนาในห,องเร ียน 

กรณีศึกษา อภิปราย สาธิตการปฏิบัติงาน เปcนต,น  

เรียนการสอนแบบ active learning น้ันสอดคล,อง

กับ CLOs และจะช.วยผลักดัน PLOs  

 

หลักสูตรพึงพิจารณาทบทวน กำหนดหรือสร,าง 

CLOs ของรายวิชาที ่มีการใช, action verb และ

สอดรับกับ PLOs ที ่รายว ิชานั ้นๆรองร ับตาม 

Curriculum mapping ให,ครบทุกประเด็น และ

จ ัดก ิ จกรรมการเร ี ยนการสอนแบบ active 

learning ท ี ่ สอดคล ,องตาม action verb ของ 

CLOs ของวิชา 

3.4 The teaching and 

learning activities are 

shown to promote 

learning, learning how to 

learn, and instilling in 

students a commitment 

for life-long learning (e.g. 

commitment to critical 

inquiry, information-

processing skills, and a 

- จาก SAR หน,า 26 หลักสูตรมีการสนับสนุนให,นักศึกษา

มีทักษะการศึกษาค,นคว,าด,วยตนเอง การใช, งานวิจัย/ 

นว ัตกรรม/เป cนฐานการเร ียนร ู ,  และทักษะการใช,

เทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบค,นความรู, เพื่อพัฒนา

ตนเองและ วิชาชีพ เช.น รายวิชาสัมมนา โครงการวิจัย

วิศวกรรมการจัดการ การฝ£กงาน และสหกิจศึกษา 

สามารถระบุ สืบค,น และ วิเคราะห5ป�ญหาทางวิศวกรรม

การจัดการ ด,านการผลิต หรือโลจิสติกส5และเลือกใช, 

ความรู , เทคนิคทางวิศวกรรมการจัดการใน การทำ

- จาก SAR และการสัมภาษณ5 ไม.พบการกำหนด

ทักษะการเรียนรู,ตลอดชีวิต ของหลักสูตร  

- ไม.พบการวัดประเมินทักษะดังกล.าวเน่ืองจาก

ไม.ได,มีการกำหนดทักษะและกำหนดรายวิชาท่ีจะ

ปลูกฝ�ง รวมถึงการวัดประเมินทักษะ  

 

หลักสูตรพึงพิจารณา มอบหมายรายวิชา หรือ 

ระบุ รายวิชาที่รับผิดชอบแต.ละทักษะการเรียนรู,

ตลอดชีวิต (Life-long learning, LLL) ที่หลักสูตร

กำหนด พร,อมทั ้งมี การประเมิน LLL Skills ใน

2  
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willingness to experiment 

with new ideas and 

practices). 

โครงการวิจ ัย เพื ่อให,ได,ข ,อสรุปของป�ญหา รวมถึง

สามารถเรียนรู, ด,วยตนเองได,ตลอดชีพ 

ผู ,เร ียน เพื ่อให,มั ่นใจว.ารายวิชา ที ่มอบหมาย

สามารถปลูกฝ�ง LLL Skills ในตัวผู,เรียนได, 

3.5 The teaching and 

learning activities are 

shown to inculcate in 

students, new ideas, 

creative thought, 

innovation, and an 

entrepreneurial mindset. 

- จาก มคอ.2 หน,า 36 ในแผนการเรียนของนักศึกษา ป_3 

ภาคเรียนท่ี 2 มีการกำหนดรายวิชา การเปcน

ผู,ประกอบการ และ ป_ 2 เทอม 1 มีวิชาการเขียน

โปรแกรมคอมพิวเตอร5  

 4  

3.6 The teaching and 

learning processes are 

shown to be continuously 

improved to ensure their 

relevance to the needs of 

industry and are aligned to 

the expected learning 

outcomes. 

จาก SAR หน,า 26 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการ ตามเล.ม มคอ. 2 

(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566) ให, ผู,รับผิดชอบรายวิชา

ได,ออกแบบรายวิชา ป�ญหา อุปสรรค ผลการประเมิน

รายวิชาในป_ท่ีผ.านมาพร,อมการปรับปรุงแก,ไขให, รายวิชา

มีความทันสมัย และการวางแผนการจัดการเรียนการ

สอนท่ีสอดคล,องกับผลการเรียนรู,รายวิชา ตามท่ีปรากฏ

ในแผนท่ี แสดงการกระจายความรับผิดชอบของผลลัพธ5

การเรียนรู,ของหลักสูตรสู.รายวิชา และในเอกสาร มคอ.3 

และให,อาจารย5 ผู,รับผิดชอบรายวิชาปรับปรุงให,สมบูรณ5

- ไม.พบว.ามีการจัดทำ CLOs จึงไม.มั ่นใจว.าใน

กระบวนการทวนสอบจะมีการทวนสอบการ

จัดการเรียนการสอน โดยให,สอดคล,องกับ CLOs  

- จากการสัมภาษณ5อาจารย5ประจำหลักสูตร พบว.า 

มีการทวนสอบรายวิชาเพียง 25% เปcนการทวน

สอบจากอาจารย5ผู,รับผิดชอบหลักสูตร ในประเด็น 

การสอน ครุภัณฑ5  

 

หลักสูตรพึงพิจารณากำหนด CLOs ให,มีการใช, 

action verb และจัดการเรียนการสอนให,ผู,เรียน

2  
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ก.อนนำไปใช,จัดการเรียนการสอน นอกจากน้ียัง

กำหนดให,ผู,รับผิดชอบรายวิชา ต,อง สรุปผลการ

ดำเนินงานรายวิชาภายหลังเสร็จส้ินการจัดการเรียนการ

สอนตามแบบฟอร5ม มคอ. 5 หรือ มคอ. 6 เพ่ือใช,เปcน 

ข,อมูลในการปรับปรุงรายวิชาในป_ต.อไป 

ได,ฝ£กปฏิบัติตาม action verb และกำหนดให,มี

การทบทวนและปรับปรุง กิจกรรมการเรียนการ

สอนอย.างต.อเนื่อง เพื่อให,กิจกรรม การเรียนการ

สอนสอดคล,องกับผลลัพธ5การเรียนรู,ของ รายวิชา 

(CLOs) และเพื ่อให,กิจกรรมการเรียนการสอน 

สอดคล,องกับสภาพจริงในการทำงาน 

4. Student Assessment  2 

4.1 A variety of 

assessment methods are 

shown to be used and are 

shown to be 

constructively aligned to 

achieving the expected 

learning outcomes and the 

teaching and learning 

objectives. 

จาก มคอ.3 มีการกำหนด วิธีการวัดและประเมินผลท่ี

หลากหลาย เช .น สอบกลางภาค สอบปลายภาค 

ประเมินผลงาน การสอบย.อยหรือแบบฝ£กหัด นำเสนอ

หน,าช้ันเรียน เปcนต,น  

 

ไม.พบว.ามีการกำหนด CLOs ใน มคอ.3 จึงไม.

ช ัดเจนว .า ม ีการออกแบบการประเม ินผลใน

รายวิชาท่ีสอดคล,องกับ CLOs  

 

หลักสูตรจึงควรพิจารณาทบทวน การสร,าง CLOs 

ของ รายวิชาให,เปcนรูปธรรม การใช, action verb 

ท่ีสอดรับ กับ PLOs ท่ีรายวิชาน้ันๆรองรับตาม 

Curriculum mapping และหลักสูตรควรใช, 

CLOs ของรายวิชาเปcน ตัวต้ังในการกำหนด และ

ดำเนินการในกระบวนการวัด และประเมินผลการ

เรียนรู, (ท้ัง Formative + Summative 

assessment) จนถึงการตัดสินผล (เช.น การตัด

เกรดอิง CLOs ทุกรายวิชา) 

2   
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4.2 The assessment and 

assessment-appeal 

policies are shown to be 

explicit, communicated to 

students, and applied 

consistently. 

- จาก SAR หน,า 30 ฝ«ายวิชาการของทางคณะได,มีแนว

ปฏิบัติการแนว ปฏิบัติการขอดูคะแนน/เกรด ของคณะ

วิศวกรรมศาสตร5 โดยไม.ให,นักศึกษาเข,าสอบถามผู,สอน

โดยตรงเพื่อ ป�องกันเหตุไม.พึงประสงค5ตามมา จึงมีแนว

ปฏิบัติการขอดูคะแนนหรือเกรดของนักศึกษาในทุกภาค

การศึกษา ดังข ั ้นตอนการตรวจสอบคะแนน/ การ

ตรวจสอบเกรด ในหน,า 30  

- จากการสัมภาษณ5อาจารย5ผู,สอนและนักศึกษา พบว.า มี

การกำหนดเกณฑ5การประเมินในแต.ละวิชา และแจ,งให,

น ักศึกษาทราบในการเร ียนการสอนในคาบแรกทุก

รายวิชา  

- จากการสัมภาษณ5ผู,บริหาร พบว.า มีการกำหนดระบบ

การอุทรณ5ผลการศึกษา ตามประกาศของมหาวิทยาลัย  

- การสัมภาษณ5นักศึกษา พบว.า นักศึกษาไม.ทราบ

เกณฑ5การประเมินผลแต.ละวิชา และช.องทางใน

อุทธรณ5 (เนื่องจากมีประเด็นในเรื่องของการติดต.อ

อาจารย5ผู ,สอนไม.ได,ทำให,ต,องลงทะเบียนใหม.ใน

รายวิชาดังกล.าว) 

- จากการสัมภาษณ5อาจารย5ผู,รับผิดชอบหลักสูตร 

พบว.า มีกระบวนการในการจัดการเรื่องอุทธรณ5

ผ.านการดำเนินการภายในหลักสูตร ซึ ่งการมี

ร ูปแบบในการอุทธรณ5ที ่หลากหลายช.องทาง 

อาจจะทำให,ส.งผลต.อความเที่ยงธรรมและการถือ

ปฏิบัติอย.างเท.าเทียมสำหรับนักศึกษา  

 

 

 

หลักสูตรจึงควรพิจารณาทบทวน  

- กำหนดแนวทางแนวทางการการอ ุทธรณ5/

ร,องเรียนผล การประเมินผลโดยใช,ระบบคนกลาง

ท่ีแยกจากระบบ การร,องเรียนอ่ืนๆ 

- ประกาศให,ชัดเจน และสื ่อสารกระบวนการ

อุทธรณ5ผล การประเมินผล ไปยังนักศึกษาให,

2  
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ทราบและเข,าใจอย.าง ทั่วถึง พร,อมทั้งดำเนินการ

ตามแนวปฏิบัติที่ประกาศนั้น อย.างเปcนระบบและ

ใช,งานจริงตามที่ประกาศกับ นักศึกษาทุกคนอย.าง

เท.าเทียม 

4.3 The assessment 

standards and procedures 

for student progression 

and degree completion, 

are shown to be explicit, 

communicated to 

students, and applied 

consistently. 

- จาก มคอ.2 หลักสูตรมีการกำหนดเกณฑ5การสำเร็จ

การศึกษา ประกอบด,วย 1) เรียนครบหน.วยกิต และ

รายวิชาตามท่ีมหาวิทยาลัยกำหนดไว,ในหลักสูตรและ

บรรลุผลลัพธ5การเรียนรู,ตามท่ีหลักสูตรกำหนด 2) มีแต,ม

ระดับคะแนนเฉล่ียสะสมตลอดหลักสูตร ไม.ต่ำกว.า 2.00 

และ 3) มีคุณสมบัติครบถ,วนตามท่ีกำหนดไว,ใน ประกาศ

คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เร่ือง เกณฑ5

มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2565 

- จาก SAR หน,า 30-31 มีการกำกับติดตามนักศึกษา 

โดยมอบหมายให,อาจารย5ท่ีปรึกษากำกับติดตามให,

คำแนะนำนักศึกษา เร่ืองแนวทางการสอบภาษาอังกฤษ 

ความรู,ทางเทคโนโลยี และการสอบความรู,รอบตัว

(ความรู,ท่ัวไป) ให,ผ.าน ตามเกณฑ5ท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด

ในช้ันป_ท่ี 4 ก.อนสำเร็จการศึกษา 

- จากการสัมภาษณ5นักศึกษา พบว.า นักศึกษา

บางส.วนยังไม.ทราบเกณฑ5การสำเร็จการศึกษา 

หรือเกณฑ5ท่ีหลักสูตรกำหนด  

 

มหาวิทยาลัย คณะและหลักสูตร พึงพิจารณา 

กำหนด เกณฑ5/มาตรฐาน และข้ันตอนการ

ประเมินความก,าวหน,า ในการเรียนเพ่ือการสำเร็จ

การศึกษาของผู,เรียนให,ชัดเจน และประกาศ

เกณฑ5/มาตรฐาน และข้ันตอนการประเมิน 

ความก,าวหน,า และการสำเร็จการศึกษา พร,อมท้ัง

ส่ือสาร ไปยังผู,เรียน รวมถึงถือปฏิบัติตามท่ี

ประกาศเปcนแนวทาง เดียวกัน และนำไปปฏิบัติ

เปcนแนวทางเดียวกันกับ นศ.ทุก คน อย.างเท.า

เทียม 

3  
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จากการสัมภาษณ5นักศึกษา พบว.า นักศึกษาส.วนใหญ.

ทราบเกณฑ5การสำเร ็จการศ ึกษา เกณฑ5การสอบ

ภาษาอังกฤษ ทักษะดิจิทัล  

4.4 The assessments 

methods are shown to 

include rubrics, marking 

schemes, timelines, and 

regulations, and these are 

shown to ensure validity, 

reliability, and fairness in 

assessment. 

- จาก SAR หน,า 31 มีการกำหนดท้ังระยะเวลาในการ

ประเมิน วิธีการประเมิน การระบุรายการย.อยและให,

น้ำหนักการ ประเมินแต.ละรายการ มีความชัดเจน โดย

ระบุไว,ตาม มคอ.3 มีการส่ือสารถึงนักศึกษา โดยจะช้ีแจง

ในวันเป̈ด เรียนคาบแรก โดยอธิบายรายละเอียดในการ

เข,าห,องเรียนคร้ังแรก 

- จากการสัมภาษณ5อาจารย5ผู,สอน พบว.า ในรายวิชาฝ£ก

ฝ_มือ สอนร.วมกันไม.มีการสอบ แต.มีการออกแบบใบงาน 

และมีการประเมินร.วมกัน มีการออกแบบการให,คะแนน 

ในรูปแบบของ rubric score ในการให,คะแนน และตัด

คะแนนตามเกณฑ5ท่ีชัดเจน และรายวิชาการเขียน

โปรแกรมคอมพิวเตอร5 มีการกำหนดเกณฑ5 Rubric ใน

การให,คะแนน  

 

- จากการสัมภาษณ5อาจารย5ผู,สอน พบว.า อาจารย5

ผ ู , สอนหลายทางย ังไม .ม ีการจ ัดทำ Marking 

schemes สำหรับข,อสอบข,อเขียน  

- จากการสัมภาษณ5นักศึกษา พบว.า บางรายวิชามี

การตัดเกรดแบบอิงกลุ.ม ซึ่งอาจจะส.งผลต.อความ

ไม.เท่ียงธรรมต.อนักศึกษา   

 

หลักสูตรจึงควรพิจารณาทบทวน กระบวนการ 

ประเมินผลของทุกรายวิชา ท่ีจะทำให,ม่ันใจได,ว.า

เปcนการ ประเมินทุกรายวิชาท่ีแสดงถึงคุณภาพ

ด,าน validity, reliability, และ fairness เช.น 

การใช, rubrics และ marking schemes (ท่ี

สอดคล,องกับ CLOs) สำหรับการ ประเมินท่ี

ซับซ,อน/วัดพฤติกรรม การวัดระดับคุณภาพ ของ

งาน รวมถึงการตัดเกรดอิงเกณฑ5 การกำหนดช.วง 

ระยะเวลาการประเมิน ข,อกำหนด และกติกาการ

ประเมิน เปcนต,น 

2  
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4.5 The assessment 

methods are shown to 

measure the achievement 

of the expected learning 

outcomes of the 

programme and its 

courses. 

- จาก มคอ.2 หน,า 120-122 หลักสูตรมีการกำหนด

แนวทางและวิธีการวัด ในการวัดประเมินผล PLOs, 

YLOs, CLOs 

- จาก มคอ.3 มีการกำหนด วิธีการวัดและประเมินผลท่ี

หลากหลาย เช .น สอบกลางภาค สอบปลายภาค 

ประเมินผลงาน การสอบย.อยหรือแบบฝ£กหัด นำเสนอ

หน,าช้ันเรียน เปcนต,น  

- จากการพิจารณา มคอ.3 และ มคอ.2 ไม.พบการ

กำหนด CLOs ท่ีช.วยผลักดัน การบรรลุ PLOs จึง

อาจจะส.งผลต.อการวัดและประเมินผลดังกล.าว  

หลักสูตรพึงกำหนด วิธีการ เคร่ืองมือ เกณฑ5ใน

การ ประเมินการบรรลุผลลัพธ5การเรียนรู,ท้ังระดับ

หลักสูตร (PLOs) และรายวิชา (CLOs) พร,อมท้ัง

ดำเนินการวัด ประเมินตามเกณฑ5ท่ีกำหนดไว, 

2  

4.6 Feedback of student 

assessment is shown to be 

provided in a timely 

manner. 

- จาก SAR หน,า 32 การจัดการเรียนการสอนแต.ละ

รายวิชา จะมีการประกาศคะแนนสอบกลางภาคให,

นักศึกษารับทราบผ.าน ทาง facebook กลุ.มป̈ดรายวิชา 

และกลุ.มใน Line เพ่ือให,นักศึกษาสามารถประเมินผล

การเรียนของตนเอง ได,เบ้ืองต,น เม่ือนักศึกษาได,รับผล

การสอบแล,ว อาจารย5ทุกท.านจะเป̈ดโอกาสให,นักศึกษาท่ี

มีป�ญหาในการเรียน มาเข,าพบหรือหากนักศึกษามีข,อ

สงสัย 

- จากการสัมภาษณ5อาจารย5ผู,สอนและนักศึกษา พบว.า 

ทุกรายวิชา มีการให, feedback กับนักศึกษา มีเฉลย ใน

ห,องเรียน แจ,งใน google classroom มีการกำหนด

เกณฑ5ในการส.งงาน  

 4  
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4.7 The student 

assessment and its 

processes are shown to be 

continuously reviewed 

and improved to ensure 

their relevance to the 

needs of industry and 

alignment to the expected 

learning outcomes. 

- จาก SAR หน,า 33 หลักสูตรมีการทวนสอบ จำนวน 25 

% ของรายวิชาท่ีเป̈ดสอนโดย  

- อาจารย5ผู,รับผิดชอบรายวิชาประเมินความสอดคล,อง

ของข,อสอบ ถึงผลการเร ียนร ู ,ตามกรอบมาตรฐาน 

หลักสูตร  

- หลักสูตรประเมินความสอดคล,องของข,อสอบกับ

วัตถุประสงค5ของรายวิชา  

- คณะกรรมการประจำคณะรับรองผลการประเมินของ

รายวิชา  

- กระบวนการตรวจสอบคุณวุฒิความเชี่ยวชาญอาจารย5

ผู,สอนให,เปcนไปตามมาตรฐานของของหลักสูตร  

- มีกระบวนตรวจสอบคุณสมบัติของนักศึกษาก.อนจบ

การศึกษา 

- จาก SAR หน,า 33 กระบวนการทวนสอบของ

รายวิชา พบว.า มีการทวนสอบไม.ครบทุกรายวิชา 

และในกระบวนการทวนสอบดังกล.าว ไม.พบการ

ทบทวนความสอดคล,องของการออกแบบการวัด

และประเมินผลในรายวิชากับผลลัพธ5การเรียนรู, 

(CLOs)  

- จากการพิจารณา มคอ.3 ทุกรายวิชา พบว.าไม.มี

การจัดทำ CLOs จึงทำให,ไม.ชัดเจนว.ากระบวนการ

วัดและประเมินผลในแต.ละรายวิชาถูกกำหนดให,

สอดคล,องกับ CLOs  

- ไม.พบการทวนสอบท่ีสอดคล,องกับภาคการ

ทำงาน  

 

หลักสูตรพึงพิจารณากำหนด - กระบวนการในการ

ทบทวนปรับปรุงวิธีการวัด ประเมินผลการเรียนรู,

ในทุกรายวิชาเพ่ือให,วิธีการวัด ประเมินผลการ

เรียนรู,สอดคล,องกับผลลัพธ5การเรียนรู, ของ

รายวิชาและเพ่ือให,วิธีการวัดประเมินผลการเรียนรู, 

สอดคล,องกับสภาพจริงในภาคการทำงาน - สร,าง 

CLOs ของรายวิชาให,เปcนรูปธรรม (ใช, action 

2  
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verb) และสอดรับกับ PLOs ท่ีรายวิชาน้ันๆ 

รองรับตาม Curriculum mapping และทบทวน

การวัดประเมินผลทุกรายวิชา และปรับปรุงการวัด

ประเมินผลให,มีความ สอดคล,องกับผลลัพธ5การ

เรียนรู,รายวิชา (CLOs) และ สภาพการทำงานจริง

ในภาคการทำงาน อย.างต.อเน่ือง 

 

5. Academic Staff  3 

5.1 The programme to 

show that academic staff 

planning (including 

succession, promotion, re-

deployment, termination, 

and retirement plans) is 

carried out to ensure that 

the quality and quantity of 

the academic staff fulfil 

the needs for education, 

research, and service. 

- จากการสัมภาษณ5ผู,บริหาร มหาวิทยาลัยมีแผน

อัตรากำลังในภาพรวม โดยรวบรวมจากคณะ และมีการ

พูดคุยกับทางสาขาวิชา 

- จากการสัมภาษณ5อาจารย5ผู,รับผิดชอบหลักสูตร ได,รับ

การส.งเสริมอัตรากำลัง ท่ีมีความจำเปcนของหลักสูตร 

จากทางคณะและทางมหาวิทยาลัย  

- จาก SAR หน,า 36 ไม.พบการกำหนด “แผน

อัตรากำลังสายผู,สอน” ท่ีครอบคลุม แผนการสืบ

ทอด (ทดแทน) ตำแหน.ง การเล่ือนข้ัน/ตำแหน.ง 

ความก,าวหน,าในงาน/อาชีพ การต.อสัญญาจ,าง 

(Re-deployment) การเลิกจ,าง และการ

เกษียณอายุงาน 

- ไม.พบการนำแผนมาดำเนินการและการ

ดำเนินการตามแผน  

 

หลักสูตรพึงแสดงให,เห็นถึงแผนอัตรากําลัง

บุคลากรสาย วิชาการท่ีครอบคลุมอาจารย5ผู,สอน

ทุกคนในหลักสูตร ใน ประเด็นการสืบทอด

2  
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ตำแหน.ง การเล่ือนตำแหน.ง การ รับเข,าทำงานใน

ตำแหน.งใหม. การเลิกจ,างและแผนการ 

เกษียณอายุ และมีการดำเนินการตามแผนท่ีต้ังไว,

เพ่ือให, ม่ันใจว.าท้ังคุณภาพและปริมาณของ

บุคลากรสายวิชาการ ตอบสนองความต,องการ

ด,านการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการ

วิชาการ รวมถึงแสดงให,เห็นว.าหลักสูตรมี จำนวน

อาจารย5เพียงพอตอบสนองความจำเปcน (needs) 

ของหลักสูตรในการจัดการศึกษา วิจัย และบริการ

วิชาการ 

5.2 The programme to 

show that staff workload is 

measured and monitored 

to improve the quality of 

education, research, and 

service. 

- จาก SAR หน,า 36 อาจารย5ทุกคนมีภาระงานข้ันต่ำ

ตามเกณฑ5ท่ีหลักสูตรกำหนด และได,คำนวนค.า FTEs ให,

เปcนไปตามเกณฑ5ของ มหาวิทยาลัย ดังแสดงใน ตาราง

ท่ี2.5.1 ภาระงานของอาจารย5ผู,รับผิดชอบหลักสูตรต.อ

ภาคเรียน 

- จาก SAR ไม.พบการรายงานข,อมูลภาระงานของ

อาจารย5 โดยการวัด วิเคราะห5 เก็บรวบรวมข,อมูล

ภาระงานอาจารย5ย,อนหลัง 3-5 ป_ และคำนวน

อัตราส.วน FTEs อาจารย5 เทียบอัตราส.วนกับ 

FTEs นักศึกษา 

- ไม.พบว.ามีการกำหนด ผู,รับผิดชอบนำข,อมูลท่ี วัด 

& วิเคราะห5ไปใช,ประโยชน5เพื่อการพัฒนาคุณภาพ

ของงานด,านการจัดการศึกษา วิจัย และบริการ

วิชาการ  

 

2  
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หลักสูตรพึงกำหนด ให,มีผู,รับผิดชอบในการกำกับ

ติดตาม ภาระงานของอาจารย5ผู ,สอนทุกท.านให,

เปcนไปตามเกณฑ5ที่มหาวิทยาลัยกำหนดเพื่อนำไป

ไปใช,ประโยชน5ในการ พัฒนาคุณภาพของงานด,าน

การจัดการศึกษา วิจัย และ บริการวิชาการ 

5.3 The programme to 

show that the 

competences of the 

academic staff are 

determined, evaluated, 

and communicated. 

 จาก SAR และการสัมภาษณ5ผู,บริหาร พบว.ายังไม.มี

การกำหนดสมรรถนะอาจารย5 ที ่สอดคล,องกับ

หล ักส ูตร (นอกเหน ือจากการประเม ินการ

ปฏิบัติงาน)  

 

คณะและหลักสูตรพึงกำหนดสมรรถนะท่ีพึงมีของ 

อาจารย5ผู,สอนท่ีตรงกับความต,องการของหลักสูตร 

แล,ว ดำเนินการประเมินสมรรถนะดังกล.าวในตัว

ของอาจารย5 เม่ือได,ผลประเมินแล,วควรส่ือสารให,

อาจารย5ผู,สอนได, รับทราบเพ่ือคณะและหลักสูตร

จะได,วางแผนพัฒนาปรับปรุงสมรรถนะของ

อาจารย5ผู,สอนให,เปcนไปตามความ ต,องการของ

หลักสูตร 

1  

5.4 The programme to 

show that the duties 

- จาก SAR หน,า 37 หลักสูตรมีการประชุมคณะกรรมการ

บริหารหลักสูตรฯ เพื่อชี้แจงบทบาทหน,าที่ และกำหนด

 4  
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allocated to the academic 

staff are appropriate to 

qualifications, experience, 

and aptitude. 

ภาระงานที่เหมาะสมตาม ความถนัดของแต.ละคน การ

แบ.งภาระงานและการจัดตารางสอนในแต.ละภาค โดย

อาจารย5แต.ละท.านสามารถยืนยันหรือปรับเปลี ่ยน

โยกย,ายตาม ได,ตามความเหมาะสม 

- จากการสัมภาษณ5อาจารย5ผู,รับผิดชอบหลักสูตร พบว.า 

มีการแบ.งงานกันดูแลในภาพรวมของคณะ และแบ.ง

ภาระงานตามเกณฑ5มหาวิทยาลัย แบ.งวิชาตามความ

เช่ียวชาญ ความถนัด  

5.5 The programme to 

show that promotion of 

the academic staff is 

based on a merit system 

which accounts for 

teaching, research, and 

service. 

- จาก SAR หน,า 37 หลักสูตรมีระบบการเล่ือนข้ัน

เงินเดือนตามเกณฑ5ของมหาลัยโดยแบ.งเปcนประเภทเงิน

งบประมาณแผ.นดินกับเงินค.าจ,าง จากรายได, ท่ีอยู.บน

ฐานของคุณธรรม โดยพิจารณาจากผลงานด,านการเรียน

การสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ ตาม แบบ

ประเมิน ปรม.1-ปรม.4 ซ่ึงจะมีการประเมินป_ละ 2 คร้ัง 

กำกับติดตามโดยประธานหลักสูตร 

จากการสัมภาษณ5อาจารย5ผู,รับผิดชอบหลักสูตร 

พบว.า อยากให,มีการเปล่ียนแปลงในเร่ืองของ

สัญญาจ,างให,ชัดเจนมากย่ิงข้ึน ยังไม.มีการปรับข้ึน

เงินเดือนของกลุ.มสัญญาจ,างรายป_ สิทธิประโยชน5 

ในการทำผลงาน การศึกษาต.อได,นอกเวลาราชการ

ท่ีไม.กระทบการเรียนการสอน  

 

คณะ/มหาวิทยาลัย พึงทบทวนกระบวนการในการ

ประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรให,มีความ

เหมาะสมกับประเภทของบุคลากร  

3  

5.6 The programme to 

show that the rights and 

- จาก SAR หน,า 38 หลักสูตรมีการกำหนดบทบาทและ

ความสัมพันธ5และความรับผิดชอบ ของอาจารย5ผู,สอนใน

 4   
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privileges, benefits, roles 

and relationships, and 

accountability of the 

academic staff, taking into 

account professional 

ethics and their academic 

freedom, are well defined 

and understood. 

แต.ละสาขา รวมถึงคณะและ มหาวิทยาลัยได,กำหนดสิทธิ

พิเศษ สิทธิผลประโยชน5ที่พึงมีต.อ อาจารย5ไว,อย.างชัดเจน 

โดยมีการสื ่อสารผ.านการปฐมนิเทศ และในเว็บไซต5

มหาวิทยาลัย 

https://personnel.rmu.ac.th/welfare/all เ ช . น  1) 

สวัสดิการพักอาศัย 2) ประกันสังคม 3) กองทุนสำรอง

เล้ียงชีพ 

- จากการสัมภาษณ5อาจารย5 พบว.า ทราบสิทธิประโยชน5

จากการแจ,งจากงานบุคลากร และการปฐมนิเทศอาจารย5

ใหม. กองทุนสำรองเล้ียงชีพ  

5.7 The programme to 

show that the training and 

developmental needs of 

the academic staff are 

systematically identified, 

and that appropriate 

training and development 

activities are implemented 

to fulfil the identified 

needs. 

- จาก SAR หน,า 38-39 หลักสูตรมีระบบการส.งเสริม

และพัฒนาอาจารย5โดยกำหนดให,อาจารย5ทุกท.านมี

งานวิจัยและผลงานตีพิมพ5 ในวารสารตามเกณฑ5

คณะกรรมการการอุดมศึกษากำหนด และอาจารย5ทุก

ท.านจะได,รับการส.งเสริมพัฒนาตนเองอย.างน,อยคน ละ 

1 คร้ังต.อป_ป_ละ 10,000 บาทต.อคน อีกท้ังยังมีกิจกรรม/

โครงการต.างๆเพ่ือการส.งเสริมและพัฒนา อาจารย5ท่ี

ดำเนินการโดยหลักสูตร/คณะ/มหาลัย เพ่ือส.งเสริม

อาจารย5ในการเล่ือนข้ันตำแหน.งทางวิชาการ โดยมี

ประธานสาขา เปcนผู,กำกับติดตามประเมินผลการพัฒนา

- จาก SAR ไม.พบว.า มีการรวบรวมข,อมูล และ

วิเคราะห5 ความต,องการ/จำเปcนในการอบรมและ

พัฒนาของอาจารย5 (Training needs) อย.างเปcน

ระบบ (มีผู,รับผิดชอบชัดเจน มีข้ันตอนชัดเจน มี

งวดเวลาชัดเจน ความต,องการท่ีตอบสนองการ

ดำเนินงานของหลักสูตร) 

- ไม.พบการ ดำเนินการตาม “แผนพัฒนา

อาจารย5” เพ่ือตอบสนองความต,องการ/จำเปcน

ตามท่ีกำหนดไว, 

3   
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อาจารย5ดังแสดงในตารางท่ี 2.5.2 และ 2.5.3 ตารางท่ี 

2.5.2 ตารางโครงการ/กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของ

อาจารย5 

 

- จากการสัมภาษณ5อาจารย5ผู,สอน พบว.า อยากให,

มีการเพ่ิมเติมในเร่ืองทักษะการจัดการเรียนการ

สอน การวัดประเมินผล การจัดการสอนใน

ห,องเรียน รวมท้ังทักษะด,านการวิจัยท่ีจำเปcนต.อ

การพัฒนาตนเองในตำแหน.งท่ีสูงข้ึน   

 

หลักสูตรพึงพิจารณา รวบรวมข,อมูล และวิเคราะห5

ความ ต,องการหรือความจำเปcนในการอบรมและ

พัฒนา สมรรถนะของอาจารย5ผู,สอนให,เปcนไปตาม

ความต,องการ ของหลักสูตรตามที่ได,ประเมินไว,ใน 

R5.3 อย .างเป cนระบบ โดย จ ัดทำแผนพัฒนา

อาจารย5ตามความต,องการหรือ ความจำเปcนใน

การอบรมและพ ัฒนาของหล ั กส ู ต ร  และ 

ดำเนินการตามแผนท่ีจัดทำข้ึน 

5.8 The programme to 

show that performance 

management including 

reward and recognition is 

implemented to assess 

จาก SAR หน,า 39 หลักสูตรมีการติดตามประเมินผลการ

ส.งเสริมด,านขวัญและกำลังใจในการทำงาน ด,วยการ

แสดงความยินดีเมื่อบุคลากร ได,รับความสำเร็จ ไม.ว.าจะ

เปcนการสำเร็จการศึกษา หรือตำแหน.งทางวิชาการ ด,วย

การมอบเกียรติบัตรหรือดอกไม,โดยในป_ 2566 หลักสูตร

ได,แสดงความยินดีกับอาจารย5 ดร.ภาณุวัตร รื่นเรืองฤทธ์ิ 

 4  
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academic staff teaching 

and research quality. 

ตำแหน.ง ที่ได,รับแต.งตั้งเปcนคณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร5

ด,วยการมอบดอกไม,และได,ตอนรับอาจารย5ใหม.อาจารย5

เพ็ญนารถ กลั่นวารีด,วยการมอบดอกไม,ในที่ประชุม และ

ถ.ายรูปเปcนท่ีระลึกเช.นกัน 

6. Student Support Service  3 

6.1 The student intake 

policy, admission criteria, 

and admission procedures 

to the programme are 

shown to be clearly 

defined, communicated, 

published, and up-to-date. 

จาก SAR หน,า 42 มหาวิทยาลัยและคณะมีนโยบายให,

หลักสูตรทบทวนจำนวนการรับเข,านักศึกษาทุกภาคเรียน 

เพ่ือให,หลักสูตรยืนยัน แผนการรับเข,า และเพ่ือให,การ

บริหารจัดการศึกษามีคุณภาพและมีความเหมาะสม 

นำเสนอคณะและมหาวิทยาลัยก.อนจะมีการ ประกาศ

การรับนักศึกษา คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได,

ทบทวนแผนการรับนักศึกษาท่ีกำหนดไว,ใน มคอ.2 และ

ยืนยันจำนวน การรับนักศึกษาส.งไปยังคณะ

วิศวกรรมศาสตร5 เพ่ือเสนอแผนการรับนักศึกษาต.อ

คณะกรรมการหลักสูตร ท่ีสอดคล,องกับอัตรากำลัง ของ

อาจารย5ผู,สอน และอาจารย5ท่ีปรึกษาเพ่ือให,สามารถผลิต

บัณฑิตได,อย.างมีคุณภาพ ใน ตารางท่ี 2.6.2 ปริมาณ

นักศึกษาป_แรก (ห,าป_ย,อนหลัง) (คณะวิศวกรรมศาสตร5) 

หน,า 45  

 4  
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6.2 Both short-term and 

long-term planning of 

academic and non-

academic support services 

are shown to be carried 

out to ensure sufficiency 

and quality of support 

services for teaching, 

research, and community 

service. 

จาก SAR หน,า 43 หลักสูตรได,กำหนดแผนการบริการ

สนับสนุนด,านวิชาการและด,านที่ไม.ใช.วิชาการ ที่มาจาก

ความต,องการของนักศ ึกษาโดย ทำการปร ับท ุกป_

การศึกษาเพื่อให,นักศึกษาได,ทำกิจกรรมตามที่ต,องการ 

และมอบหมายให,อาจารย5ผู,รับผิดชอบหลักสูตร กำกับ

ติดตามและรายงานต.อท่ี ประชุมคณะกรรมการบริหาร

หลักสูตร ตารางที ่ 2.6.1 กิจกรรมเสริมหลักสูตรและ

กิจกรรมท่ีไม.ใช.วิชาการ 

- จากการสัมภาษณ5ผู,บริหาร พบว.า ยังไม.มีการ

กำหนดแผนระยะยาวในการส.งเสริมนักศึกษาด,าน

วิชาการและการใช,ชีวิต  

- จากการสัมภาษณ5นักศึกษา พบว.า หลักสูตรไม.ได,

มีการสนับสนุนเร่ืองของงบประมาณในการจัด

กิจกรรมท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

ให,กับนักศึกษา  

 

หลักสูตรพึงพิจารณาจัดทำแผนให,บริการสนับสนุน 

ส.งเสริมนักศึกษา ซึ่งประกอบด,วยทั้งแผนระยะส้ัน 

(ภาค/ ป_การศึกษา) และแผนระยะยาว (มากกว.า 

1 ป_) ท่ี ให,บริการส.งเสริมนักศึกษาทั ้งทางด,าน

ว ิชาการ (academic) และการใช ,ช ีว ิต (non-

academic) และ ดำเนินการตามแผนดังกล.าว 

เพ่ือให,ม่ันใจว.าการให,บริการ และส.งเสริมนักศึกษา

ทั ้งทางด,านการเรียนการสอน การ วิจ ัย และ

บริการวิชาการแก.ชุมชนมีความเพียงพอและมี 

คุณภาพ 

2  

6.3 An adequate system is 

shown to exist for student 

- จาก SAR หน,า 43 หลักสูตรได,ใช,ระบบของ

มหาวิทยาลัยในการติดตามความก,าวหน,าของผู,เรียน ผล

 4  
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progress, academic 

performance, and 

workload monitoring. 

Student progress, 

academic performance, 

and workload are shown 

to be systematically 

recorded and monitored. 

Feedback to students and 

corrective actions are 

made where necessary. 

การเรียน และภาระการเรียน เข,าถึงได,ท่ี 

https://regis.rmu.ac.th/ โดยระบบดังกล.าวสามารถดู

ข,อมูล การลงทะเบียนเรียน เกรด ท่ีปรึกษา และภาระ

งานของนักศึกษา  

- มอบหมายให,อาจารย5 ท่ีปรึกษาและอาจารย5ผู,สอน 

เรียนรู,การใช,งานระบบ ประสานกับเจ,าหน,าท่ี นำระบบ

มาใช,ให,เปcนประโยชน5ในการบริหารจัดการ ต.อไป 

  

6.4 Co-curricular activities, 

student competition, and 

other student support 

services are shown to be 

available to improve 

learning experience and 

employability. 

- จากการสัมภาษณ5อาจารย5ผู,รับผิดชอบหลักสูตร พบว.า 

หลักสูตรมีการส.งเสริมโครงเสริมหลักสูตรให,กับนักศึกษา 

เช.น โครงการพัฒนาทักษะวิชาชีพ (สอบเพ่ือให,ได, ใบ 

certificate ของสถาบันฝ£กมาตรฐานฝ_มือแรงงาน

แห.งชาติ)  

โครงวิศวสังคม โครงการเตรียมความพร,อมให,กับ

นักศึกษา (ด,านผู,ประกอบการ, สร,างไอเดีย และแรง

บันดาลใจ ) และโครงการศึกษาดูงาน เปcนต,น  

 4  
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6.5 The competences of 

the support staff rendering 

student services are 

shown to be identified for 

recruitment and 

deployment. These 

competences are shown 

to be evaluated to ensure 

their continued relevance 

to stakeholders needs. 

Roles and relationships are 

shown to be well-defined 

to ensure smooth delivery 

of the services. 

- จาก SAR หน,า 44 หลักสูตรได,รับบริการจากบุคลากร

สายสนับสนุนของคณะวิศวกรรมศาสตร5ให,บริการ

บุคลากร นักศึกษาและอาจารย5 ต้ังแต.การบริการ

ประชาสัมพันธ5การรับนักศึกษา การรับนักศึกษา การ

ปฐมนิเทศ การจัดกิจกรรม การลงทะเบียน การเรียน 

การส.งเกรด การสอบ การอุทธรณ5ผลการเรียน การขอ

สำเร็จการศึกษา และอ่ืน ๆ ตลอดช.วงระยะเวลาในการ

จัดการศึกษา ดังแสดงในตารางท่ี 6.5-1 เจ,าหน,าท่ี

สนับสนุนท่ีอำนวยความสะดวกในการจัดการศึกษา 

- จากการสัมภาษณ5ผู,บริหารและสัมภาษณ5

นักศึกษา พบว.า ยังไม.ได,มีการนำความต,องการ

ของผู,มีส.วนได,ส.วนเสียมากำหนดสมรรถนะของ

เจ,าหน,าท่ีสายสนับสนุนในการบริการในด,านต.างๆ  

 

คณะและหลักสูตรพึงพิจารณา กำหนดสมรรถนะ

ของ เจ,าหน,าท่ีสายสนับสนุนท่ีปฏิบัติงานให,บริการ 

และ ประเมินสมรรถนะท่ีกำหนด เพ่ือให,ม่ันใจว.า

เจ,าหน,าท่ีสาย สนับสนุนท่ีปฏิบัติงานอยู.น้ันมี

สมรรถนะตามกำหนด และ สามารถตอบสนอง

ความต,องการของผู,มีส.วนได,ส.วนเสีย รวมท้ัง

กำหนดบทบาทหน,าท่ีในโครงสร,างการบริหาร

อย.าง ชัดเจน เพ่ือให,การทำงาน หรือประสานงาน

เปcนไปอย.าง ราบร่ืน 

3  

6.6 Student support 

services are shown to be 

subjected to evaluation, 

benchmarking, and 

enhancement. 

- จากการสัมภาษณ5ผู,บริหาร พบว.า มีการประเมินการ

ให,บริการของสายสนุน โดยผ.านระบบการประเมิน

ออนไลน5  

- จากการสัมภาษณ5นักศึกษา พบว.า ยังไม.มีการ

ประเมินการให,บริการในด,านที ่ครอบคลุมทุก

ประเด็น จาก 6.1-6.4  

- ไ ม . พบการ  benchmarking และการนำ ไป

ปรับปรุงกระบวนการทำงาน  

 

2  
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คณะพึงพิจารณานำผลประเมินด,านการให,บริการ 

สนับสนุนนักศึกษา ได,แก. การรับเข,า การ

ให,บริการสนับสนุนนักศึกษา การกำกับติดตาม

ความก,าวหน,าในการ เรียน การกำกับติดตามผล

การเรียน การกำกับติดตาม ภาระการเรียนของ

นักศึกษา และการจัดกิจกรรมเสริม หลักสูตร เพ่ือ

ปรับปรุงการให,บริการสนับสนุนนักศึกษา และพึง

พิจารณากำหนดคู.เทียบท่ีมีผลการดำเนินงานท่ี 

ดีกว.าของหลักสูตร เรียนรู,วิธีการทำงานของคู.

เทียบ และ นำวิธีการของคู.เทียบมาปรับใช,เพ่ือการ

พัฒนาการ ให,บริการสนับสนุนนักศึกษาของ

หลักสูตร 

7. Facilities and Infrastructure  3 

7.1 The physical resources 

to deliver the curriculum, 

including equipment, 

material, and information 

technology, are shown to 

be sufficient. 

จาก SAR หน,า 49 หลักสูตร จัดการเรียนการสอนอยู. ท่ี 

อาคาร 37 และอาคาร 19 ประกอบไปด,วย ห,องประชุม/

ห,องเรียนตั้งแต. ขนาด 30-80 ที่นั ่ง ประกอบด,วยโต,ะ 

เก,าอี้ โปรเจกเตอร5 จอทีวี มีห,องพักอาจารย5 จำนวน 12 

ห,อง 

 4  
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7.2 The laboratories and 

equipment are shown to 

be up-to-date, readily 

available, and effectively 

deployed. 

จาก SAR หน,า 49 หลักส ูตร ม ีห ,องปฏิบ ัต ิการทาง

วิศวกรรม ได,แก. ห,องปฏิบัติการ วิศวกรรมระบบอัตโนมัติ 

ห,องปฏิบัติการระบบฉีดพลาสติก อาคารปฏิบัติการฝ£ก

ฝ _ม ื อ เบ ื ้ อ งต ,น  ห ,องปฏ ิบ ัต ิ การ เทคโนโลย ี ว ั ส ดุ  

ห,องปฏิบัติการวิศวกรรมสิ่งแวดล,อม ห,องปฏิบัติการ

วิศวกรรมโลจิสติกส5 และห,องปฏิบัติการคอมพิวเตอร5 

- จากการสัมภาษณ5อาจารย5ผ ู ,สอน พบว.า ใน

รายวิชาเขียนโปรแกรมชุดอุปกรณ5อิเล็กทรอกนิกส5 

ยังไม.เพียงพอ กับจำนวนนักศึกษา ในการฝ£ก

ปฏิบัติ  

  

คณะและหลักสูตรพึงพิจารณาบริหารจัดการ 

ห,องปฏิบัติการและอุปกรณ5สำหรับห,องปฏิบัติการ

ให, เพียงพอ พร,อมใช, และทันสมัย และพึง

ตรวจสอบให,เห็น ว.าห,องปฏิบัติการ และอุปกรณ5

สำหรับห,องปฏิบัติการ สามารถใช,งานได,อย.างมี

ประสิทธิภาพ 

3  

7.3 A digital library is 

shown to be set-up, in 

keeping with progress in 

information and 

communication 

technology. 

- จากการส ัมภาษณ5อาจารย 5ผ ู ,ร ับผ ิดชอบหลักส ูตร 

นักศึกษา อาจารย5ผ ู ,สอน พบว.า มีการใช,ทรัพยากร

สารสนเทศ ร.วมกันกับทางมหาวิทยาลัย โดยผ.านห,องสมุด

มหาวิทยาลัย ซึ ่งจากการใช,งานพบว.ามีความเพียงพอ 

ทันสมัยและครอบคลุม ต.อสาขาวิชา  

 4  

7.4 The information 

technology systems are 

shown to be set up to 

- มหาวิทยาลัย มีการจัดหาโปรแกรมที่มีลิขสิทธิ์ ได,แก. 

โปรแกรม Windows สำหรับบริการให,บุคลากร และ 

จากการสัมภาษณ5อาจารย5ผู ,รับผิดชอบหลักสูตร 

พบว.า โปรแกรมที่เปcนลิขสิทธิ์ที่เกี่ยวกับสาขาวิชา

ยังมีความไม.เพียงพอ  

3  
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meet the needs of staff 

and students. 

นักศึกษา ติดตั ้งในเครื ่องแบบ Desktop หรือ Note 

book 

 

มหาวิทยาลัย/คณะ พึงพิจารณา สำรวจและ

ประเมิน ความ ต,องการระบบสารสนเทศ ของ

บุคลากรและนักศึกษา เพ่ือ ปรับปรุง และจัดให,มี

ระบบสารสนเทศท่ีสอดคล,องและเพียงพอต.อความ

ต,องการของบุคลากรและนักศึกษาใน การจัดการ

เรียนการสอน และการบริหารจัดการ 

7.5 The university is shown 

to provide a highly 

accessible computer and 

network infrastructure that 

enables the campus 

community to fully exploit 

information technology for 

teaching, research, service, 

and administration. 

- จาก SAR หน,า 50 มหาวิทยาลัยมีการจัดหาเคร่ือง

คอมพิวเตอร5และโครงสร,างพ้ืนฐานเครือข.ายท่ีเข,าถึงได,

ง.าย  

- ติดต้ังเครือข.ายอินเทอร5เน็ต ท่ัวทุกอาคารใน 

มหาวิทยาลัย ท้ังในรูปแบบสาย และรูปแบบไร,สาย 

- จากการสัมภาษณ5นักศึกษา พบว.า ภายในบริเวณ

คณะ ยังมีจุดท่ีสัญญาณอินเตอร5เน็ตไม.ท่ัวถึง  

 

มหาวิทยาลัยพึงพิจารณาปรับปรุงโครงสร,าง

พ้ืนฐานด,าน คอมพิวเตอร5 สัญญาณเครือข.าย

อินเทอร5เน็ต WIFI ท่ีมี ความสเถียร รวดเร็ว เพ่ือ

อำนวยความสะดวกให,กับ นักศึกษา และบุคลากร

ใช,งานระบบสารสนเทศ เพ่ือการ จัดการเรียนการ

สอน การวิจัย การให,บริการ และการ บริหาร

จัดการ 

3  

7.6 The environmental, 

health, and safety 

standards and access for 

- หล ักส ูตร ใช ,แนวทางการดำเน ินงานของคณะ

ว ิศวกรรมศาสตร 5  ในการกำหนดมาตรการด , าน

- จากการสำรวจพื้นที่พบว.า ห,องน้ำผู,พิการยังขาด

อุปกรณ5ท่ีจำเปcนเช.น ราวจับ ทางลาด เปcนต,น  

3   
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people with special needs 

are shown to be defined 

and implemented. 

สิ่งแวดล,อม ความปลอดภัย และสุขภาพ โดยจัดทำเปcน

ประกาศของคณะ และส่ือสารไปยังบุคลากรทุกคน ดังน้ี  

1. ด,านส่ิงแวดล,อม ใช,หลักการ 5 ส 

2. สุขภาวะและส่ิงแวดล,อม  

2.1 เปcนไปตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.

2535 และที ่แก,ไขเพิ ่มเติมถึง (ฉบับที ่ 3) พ.ศ. 2560 

มาตรา 20 

2.2 สุขภาพ พ.ร.บ. ควบคุมผลิตภัณฑ5ยาสูบ พ.ศ. 2560 

มาตรา 42 

2.3 มหาวิทยาลัย ได,นำแนวทางการปฏิบัติตาม พ.ร.บ.

สุขภาพแห.งชาติ พ.ศ.2550 

3. มาตรฐานด,านความปลอดภัยด,านอาคาร เปcนไปตาม

พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร ดังนี ้ พระราชบัญญัติ

ควบคุม อาคาร พ.ศ. 2522 แก,ไขโดย (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 

2535, (ฉบับที ่ 3) พ.ศ. 2543, (ฉบับที ่ 4) พ.ศ. 2550, 

(ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2558 และ พระราชบัญญัติแก,ไขเพ่ิมเติม

บทบัญญัติแห.งกฎหมายที่เกี ่ยวกับความรับผิดในทาง

อ า ญ า ข อ ง ผ ู , แ ท น น ิ ต ิ บ ุ ค ค ล  พ . ศ .  2560 แ ล ะ 

พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2550 

และ พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร (ฉบับที ่ 5) พ.ศ. 

- ทางหนีไฟ มีสิ่งกีดขวาง สิ่งของที่ขวางทางเดินใน

การหนีไฟ  

 

มหาวิทยาลัยและคณะพึงทบทวน การกำหนด

มาตรฐาน ด,านส่ิงแวดล,อม สุขภาพ และความ

ปลอดภัย (EHS standard) และดำเนินการตาม

มาตรฐานท่ีกำหนดเพ่ือ เปcนแนวทางในการ

ดำเนินการของหลักสูตรให,เปcนไปตาม เกณฑ5

มาตรฐาน รวมถึงปรับปรุงส่ิงอำนวยความสะดวกท่ี 

จะรองรับการให,บริการให,กับผู,ท่ีมีความต,องการ

พิเศษ 
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2558 โดยอาคารได, ออกแบบให,มีการเข,าถึงสำหรับผู,ที่มี

ความต,องการพิเศษแล,ว 

-จากการสัมภาษณ5อาจารย5 ทราบมาตรการการตรวจ

สุขภาพประจำป_ และระบบการดูแลสุขภาพจากศูนย5

แพทย5มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

7.7 The university is shown 

to provide a physical, 

social, and psychological 

environment that is 

conducive for education, 

research, and personal 

wellbeing. 

มีพื้นที่สำหรับการทำ กิจกรรมต.าง ๆ เช.น โรงยิม สนาม

ฟุตบอล สนามบาสเก็ตบอล ทางเดิน ที ่ร ับประทาน

อาหาร ห,องพักนักศึกษา เปcนต,น มีศูนย5แพทย5 ให,

คำปรึกษาหากมีป�ญหาด,านสุขภาพ มีศูนย5อาหารอย.าง

เพียงพอ มีห,องสำหรับศึกษาเรียนรู , ทำวิจัย และให,

คำปร ึกษาก ับน ักศ ึกษา อย .างใกล ,ช ิด ก .อให , เ กิด

ความสัมพันธ5ระหว.างบุคคลมีความใกล,ชิดกันเพราะส.วน

ใหญ.อยู.ร.วมกันในมหาวิทยาลัย 

- จากการสัมภาษณ5อาจารย5และนักศึกษา พบว.า มีความ

เพียงพอ พร,อมใช,และทันสมัยในประเด็นดังกล.าว  

 

 

4  

7.8 The competences of 

the support staff rendering 

services related to 

facilities are shown to be 

identified and evaluated 

- จาก SAR หน,า 52 หลักสูตร ได,ใช,บริการของคณะโดย

เจ ,าหน,าท ี ่สายสนับสนุน นายดำรง หวานอารมณ5

นักวิชาการคอมพิวเตอร5 เปcน เจ,าหน,าที่รับผิดชอบให,

ความสะดวกและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนและ

นายสิรภัทร ไชยศาลาแสง กิจการนักศึกษา ท่ี กำหนด

- จาการพิจารณาในส.วนของการกำหนดสมรรถนะ

ตาม SAR ยังไม.พบการกำหนดสมรรถนะด,านการ

ให,บริการห,องสมุด  

 

3   
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to ensure that their skills 

remain relevant to 

stakeholder needs. 

โดยฝ«ายกิจการนักศึกษาและกิจการพิเศษ ซึ่งสมรรถนะ

ดังกล.าวเปcนทักษะตามความต,องการของผู,มีส.วนได,ส.วน

เสีย และ ได,รับการประเมินป_ละ 2 คร้ัง  

-จากการสัมภาษณ5อาจารย5การดูแลความปลอดภัย

อาคาร เจ,าหน,าที ่รักษาความปลอดภัย ตรวจบริเวณ

อาคารช.วงกลางวันและกลางคืน 

มหาวิทยาลัยและคณะพึงกำหนดสมรรถนะของ

เจ,าหน,าท่ี สายสนับสนุนท่ีให,บริการใน R7.1-7.7 

ให,สอดคล,องกับ ความต,องการของผู,ใช,บริการ 

และประเมินสมรรถนะท่ี กำหนดน้ัน เพ่ือให,ม่ันใจ

ว.าสามารถปฏิบัติงานได, สอดคล,องกับความ

ต,องการของผู,มีส.วนได,ส.วนเสีย 

7.9 The quality of the 

facilities (library, 

laboratory, IT, and student 

services) are shown to be 

subjected to evaluation 

and enhancement. 

หลักสูตรได,ประเมินการบริการสนับสนุนผู,เรียน ได,แก. 1. 

ด,านอาคารเรียน/ห,องเรียน 2. ด,านห,องปฏิบัติการ 3. 

ด,านการ จัดการห,องสมุด 4. ด,านเทคโนโลยีและ

เครือข.ายอินเตอร5เน็ต (Wifi , LAN) 5. ด,านการจัดการ

พ้ืนท่ีภูมิทัศน5 และสาธารณูปโภคใน พบว.า ความพึง

พอใจโดยรวมอยู.ในระดับความพึงพอใจมาก 3.91 

คะแนน 

จากผลการดำเนินการ ยังไม.พบว.ามีการนำไปใช,ใน

การพัฒนาหรือปรับปรุง  

 

มหาวิทยาลัยและคณะพึงพิจารณา ปรับปรุง

คุณภาพ ของส่ิงสนับสนุน (ห,องสมุด 

ห,องปฏิบัติการ เทคโนโลยี สารสนเทศ IT) ตามผล

ประเมิน โดยดำเนินปรับปรุงตามท่ี จำเปcนก.อน 

3  

8. Output and Outcomes  2 

8.1 The pass rate, dropout 

rate, and average time to 

graduate are shown to be 

established, monitored, 

and benchmarked for 

improvement. 

จาก SAR หน,า 54 หล ักส ูตรว ิศวกรรมการจ ัดการ 

(ปรับปรุง พ.ศ.2566) แบ.งเปcน 2 กลุ.มคือ กลุ.มวิศวกรรม

การจัดการโลจิสติกส5 และกลุ.ม การจัดการการผลิต ในป_

การศึกษา 2567 กำหนดเป�าหมายการรับนักศึกษาของ

ท ั ้ งหล ักส ูตรจำนวน 60 คน โดยอ ัตราการสำเ ร็จ 

การศึกษา อัตราการออกกลางคัน และเวลาเฉลี่ยในการ

- จาก SAR หน,า 54 ไม.พบว.าหลักสูตรมีการ

เทียบเคียงสมรรถนะ (benchmarked) เพ่ือ

ปรับปรุงการดำเนินงานของหลักสูตร ในเร่ืองของ 

อัตราการสำเร็จการศึกษา และอัตราการลาออก/

ตกออก 

3  
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สำเร็จการศึกษา โดยมอบหมายให, อาจารย5 ดร.รณาพร 

เสนาสุธรรม กำกับ ติดตาม และติดตามผลได,จากเว็บไซต5 

https://regis.rmu.ac.th/ 

8.2 Employability as well 

as self-employment, 

entrepreneurship, and 

advancement to further 

studies, are shown to be 

established, monitored, 

and benchmarked for 

improvement. 

 - จาก SAR หน,า 57 ไม.พบว.า มีการรายงานข,อมูล 

การกำกับติดตามและการเทียบเคียงสมรรถนะ 

(benchmarked) เพ่ือปรับปรุงการดำเนินงานของ

หลักสูตร ในเร่ืองของ อัตราการได,งานทำ การ

ทำงานอิสระ การสร,างงานด,วยตนเอง (Self-

employment) การเปcนผู,ประกอบการ การศึกษา

ต.อ (ศักยภาพในการทำงาน สมรรถนะท่ีได,จาก

หลักสูตร) 

1   

8.3 Research and creative 

work output and activities 

carried out by the 

academic staff and 

students, are shown to be 

established, monitored, 

and benchmarked for 

improvement. 

จาก SAR หน,า 57 หลักสูตรได,มีการกำหนดให,อาจารย5

ผู,รับผิดชอบหลักสูตรดำเนินการจัดทำวิจัยและตีพิมพ5

เผยแพร.งานวิจัย และมีการติดตามผล การดำเนินงาน

โดยประธานหลักสูตรในระยะ 5 ป_ท่ีผ.านมา รวมถึง

หลักสูตรมีงบประมาณสนับสนุนในการพัฒนาตนเองของ

อาจารย5 ประจำหลักสูตรเพ่ือใช,ในพัฒนาตนเองในด,าน

ผลงานทางวิชาการ เช.น ใช,ในการไปนำเสนอผลงาน

วิชาการ ใช,ตีพิมพ5ผลงานวิชาการ เปcนต,น โดยหลักสูตรมี

- จาก SAR หน,า 57  ไม.พบว.า ว.าหลักสูตรมี

กระบวนการในการกำกับติดตามและการ

เทียบเคียงสมรรถนะ (benchmarked) เพ่ือ

ปรับปรุงการดำเนินงานของหลักสูตร ในเร่ืองของ 

ผลงานวิจัยและงานสร,างสรรค5ของคณาจารย5และ/

หรือนักศึกษา และกิจกรรมด,านการงานวิจัยและ

งานสร,างสรรค5ท่ีดำเนินงานโดยคณาจารย5และ

นักศึกษา โดยหลักสูตรเปcนผู,กำหนดตัววัดให,

สอดคล,องกับบริบทและปรัชญา จุดมุ.งเน,นของ
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ผลงานตีพิมพ5เผยแพร.ของอาจารย5ผู,รับผิดชอบหลักสูตร

ดังแสดงในตารางท่ี 2.8.3 

หลักสูตร เช.น ร,อยละของการตีพิมพ5 การนำเสนอ

ในท่ีประชุมวิชาการระดับชาติ/นานาชาติ การทำ 

project การพัฒนาชุมชน เปcนต,น 

- ไม.พบการรายงานข,อมูล ผลงานวิจัยและงาน

สร,างสรรค5ของนักศึกษา (หลักสูตรสามารถกำหนด

ได, ว.าจะวัดส่ิงใด) 

8.4 Data are provided to 

show directly the 

achievement of the 

programme outcomes, 

which are established and 

monitored. 

 ไม.พบว.า มีกระบวนการท่ีชัดเจน ในการวัด & 

วิเคราะห5 และกำกับติดตาม ข,อมูล/ผลการบรรลุ

ผลลัพธ5การเรียนรู,ของผู,เรียน (PLOs) เพ่ือ

ปรับปรุงการดำเนินงานของหลักสูตรข,อมูลการ

จัดการบรรลุ PLOs (จากการรายงานในข,อ 1.5 

พบเพียงวิธีการ ยังไม.พบการกำหนดเกณฑ5ท่ี

ชัดเจน)  

1  

8.5 Satisfaction level of 

the various stakeholders 

are shown to be 

established, monitored, 

and benchmarked for 

improvement. 

จาก SAR 58 หลักสูตรมีระบบการกำกับติดตาม ความ

พึงพอใจของผู,มีส.วนได,ส.วนเสียต.างๆท้ังภายในและ

ภายนอกหลักสูตร เพ่ือใช,ใน การปรับปรุงหลักสูตร โดยมี

หน.วยงานสำนักมาตรฐานและประกันคุณภาพ เปcนผู,

ประสานงานการจัดเก็บข,อมูลผ.านทางเว็บไซต5 

http://qa.rmu.ac.th เพ่ือรวบรวมข,อมูลได,แก. การ

สำรวจความพึงพอใจของผู,ใช,บัณฑิต ความพึงพอใจของ

ไม.พบว.า ว.าหลักสูตรมีการรายงานข,อมูลอย.าง

ต.อเน่ือง และการเทียบเคียงสมรรถนะ 

(benchmarked) เพ่ือปรับปรุงการดำเนินงานของ

หลักสูตร ในเร่ืองของ ระดับความพึงพอใจของ 

SHs กลุ.มต.างๆ ตามท่ีหลักสูตร  
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นักศึกษาต.อหลักสูตร ความพึงพอใจของอาจารย5ต.อ

หลักสูตร ท้ังน้ีหลักสูตรมอบหมายให,อาจารย5วรกฤต ช.าง

จัตุรัส เปcนผู,ประสานงานและติดตามกลุ.ม กลุ.มผู,มีส.วนได,

ส.วนเสียในการกรอกแบบประเมิน 
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