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ผลการตรวจประเมิน 

1.ผลการประเมินตามตัวบ6งช้ีองค<ประกอบท่ี 1 การกำกับใหBเปCนไปตามมาตรฐาน 

ตารางท่ี 1 สรุปผลการดำเนินงานตามเกณฑ<การประเมินองค<ประกอบท่ี 1  

เกณฑ<การประเมินของหลักสูตรตัวบ6งช้ี 1.1 ตามเกณฑ<

มาตรฐาน พ.ศ. 2558 

ผลการดำเนินงาน 

เปCนไปตามเกณฑ< (ü) 
ไม6เปCนไปตามเกณฑ< 

(û) 

1. จำนวนอาจารย2ผูDรับผิดชอบหลักสูตร  ü  

2. คุณสมบัติของอาจารย2ผูDรับผิดชอบหลักสูตร  ü  

3. คุณสมบัติของอาจารย2ประจำหลักสูตร  ü  

4. คุณสมบัติของอาจารย2ผูDสอน  ü  

5. คุณสมบัติของอาจารย2ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ2หลักและ

อาจารย2ท่ีปรึกษาการคDนควDาอิสระ 

ü  

6. คุณสมบัติของอาจารย2ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ2รUวม (ถDามี)  ü  

7. คุณสมบัติอาจารย2ผูDสอบวิทยานิพนธ2  ü  

8. การตีพิมพ2เผยแพรUผลงานของผูDสำเร็จการศึกษา  ü  

9. ภาระงานอาจารย2ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ2และการคDนควDา

อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  

ü  

10. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาของ

หลักสูตรหรือทุกรอบ 5 ปa 

ü  

สรุปผล : หลักสูตรมีผลการดำเนินงานเปCนไปตามเกณฑ<การกำกับมาตรฐานท้ังส้ิน ...10...... ขBอ 

หมายเหตุ ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ2มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

 ปริญญาตรี ประเมินเกณฑ2 5 ขDอ (เกณฑ2ขDอ 1 - 4 และ 10) 

 บัณฑิตศึกษา ประเมินเกณฑ2 10 ขDอ (เกณฑ2ขDอ 1 - 10)  
 

สรุปผลการประเมินตนเององค2ประกอบท่ี 1 การกำกับใหDเปdนไปตามเกณฑ2มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

ตัวบ6งช้ี ผลการประเมิน 

1.1 
þ  หลักสูตรไดDมาตรฐาน 

¨ หลักสูตรไมUไดDมาตรฐาน 

ขBอเสนอแนะ 
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แนะนำดำเนินการเตรียมขDอมูล กำกับติดตามผลงานของอาจารย2ผูDรับผิดชอบหลักสูตรเพ่ือรองรับการ

ประเมินในปaถัดไป 

 

 

 

 

 

2.ผลการประเมินตามเกณฑ< AUN-QA ระดับหลักสูตร 

2.1 สรุปผลคะแนนโดยรวม 

ตารางที่ 2 ผลประเมินรายเกณฑ6 AUN-QA 

Criteria Score 

1. Expected Learning Outcomes 2 

2. Programme Structure and Content 2 

3. Teaching and Learningn Approach 2 

4. Student Assessment 2 

5. Academic Staff 3 

6. Student Support Services 3 

7. Facilities and Infrastructure 3 

8. Output and Outcomes 2 

Overall Score 2 

 

Based on the assessment results, the Doctor of Education programme at  Rajabhat 

Mahasarakam university þfulfills rdoes not fulfill the AUN-QA requirements to be 

awarded the AUN-QA certificate.     The overall quality assurance implemented by the 

programme is  

r Absolutely Inadequate 

þ  Inadequate and Improvement is Necessary 

r Inadequate but Minor Improvement Will Make It Adequate 

r Adequate as Expected 

r Better Than Adequate 

r Example of Best Practice 

r Excellent (Example of World-class or Leading Practice 
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2.2 คะแนนผลประเมินรายเกณฑ<ย6อย AUN-QA 

ตาราง 3 สรุปคะแนนผลประเมินรายเกณฑ6ยAอย AUN-QA 

Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

1   Expected Learning Outcomes   

1.1 The programme to show that the expected learning outcomes are appropriately formulated 

in accordance with an established learning taxonomy, are aligned to the vision and mission 

of the university, and are known to all stakeholders 

3 2 

1.2 The programme to show that the expected learning outcomes for all courses are 

appropriately formulated and are aligned to the expected learning outcomes of the 

programme. 

3 2 

1.3 The programme to show that the expected learning outcomes consist of both generic 

outcomes (related to written and oral communication, problem solving, information 

technology, teambuilding skills, etc) and subject specific outcomes (related to knowledge 

and skills of the study discipline). 

3 2 

1.4 The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially the external 

stakeholders, are gathered, and that these are reflected in the expected learning outcomes. 

3 2 

1.5 The programme to show that the expected learning outcomes are achieved by the 

students by the time they graduate. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 2 

2 Programme Structure and Content  2 

2.1 The specifications of the programme and all its courses are shown to be comprehensive, 3 2 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

up-to-date, and made available and communicated to all stakeholders. 

2.2  The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with achieving the 

expected learning outcomes. 

2 2 

2.3 The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders, especially 

external stakeholders. 

3 2 

2.4 The contribution made by each course in achieving the expected learning outcomes is 

shown to be clear. 

3 2 

2.5  The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly sequenced 

(progression from basic to intermediate to specialised courses), and are integrated 

3 2 

2.6 The curriculum to have option(s) for students to pursue major and/or minor specialisations. 3 2 

2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following an 

established procedure and that it remains up-to-date and relevant to industry. 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

3 Teaching and Learning Approach   

3.1 The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to all 

stakeholders. It is also shown to be reflected in the teaching and learning activities. 

2 3 

3.2 The teaching and learning activities are shown to allow students to participate responsibly 

in the learning process. 

2 4 

3.3 The teaching and learning activities are shown to involve active learning by the students. 2 4 

3.4 The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning how to learn, 2 2 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

and instilling in students a commitment for life-long learning (e.g. commitment to critical 

inquiry, information-processing skills, and a willingness to experiment with new ideas and 

practices). 

3.5 The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new ideas, creative 

thought, innovation, and an entrepreneurial mindset. 

3 3 

3.6  The teaching and learning processes are shown to be continuously improved to ensure 

their relevance to the needs of industry and are aligned to the expected learning 

outcomes. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

4 Student Assessment   

4.1 A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to be constructively 

aligned to achieving the expected learning outcomes and the teaching and learning 

objectives. 

2 2 

4.2  The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, communicated 

to students, and applied consistently. 

2 2 

4.3 The assessment standards and procedures for student progression and degree completion, 

are shown to be explicit, communicated to students, and applied consistently. 

2 2 

4.4  The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, timelines, and 

regulations, and these are shown to ensure validity, reliability, and fairness in assessment. 

2 2 

4.5  The assessment methods are shown to measure the achievement of the expected learning 2 2 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

outcomes of the programme and its courses. 

4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner. 2 3 

4.7 The student assessment and its processes are shown to be continuously reviewed and 

improved to ensure their relevance to the needs of industry and alignment to the expected 

learning outcomes. 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

5 Academic Staff   

5.1 The programme to show that academic staff planning (including succession, promotion, re-

deployment, termination, and retirement plans) is carried out to ensure that the quality and 

quantity of the academic staff fulfil the needs for education, research, and service. 

3 3 

5.2 The programme to show that staff workload is measured and monitored to improve the 

quality of education, research, and service. 

3 3 

5.3 The programme to show that the competences of the academic staff are determined, 

evaluated, and communicated. 

3 2 

5.4 The programme to show that the duties allocated to the academic staff are appropriate to 

qualifications, experience, and aptitude. 

3 4 

5.5 The programme to show that promotion of the academic staff is based on a merit system 

which accounts for teaching, research, and service. 

3 4 

5.6 The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and relationships, and 

accountability of the academic staff, taking into account professional ethics and their 

3 4 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

academic freedom, are well defined and understood. 

5.7 The programme to show that the training and developmental needs of the academic staff 

are systematically identified, and that appropriate training and development activities are 

implemented to fulfil the identified needs. 

3 2 

5.8 The programme to show that performance management including reward and recognition is 

implemented to assess academic staff teaching and research quality. 

3 3 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 2 

6 Student Support Service   

6.1  The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to the programme 

are shown to be clearly defined, communicated, published, and up-to-date. 

3 3 

6.2  Both short-term and long-term planning of academic and non-academic support services 

are shown to be carried out to ensure sufficiency and quality of support services for 

teaching, research, and community service. 

3 3 

6.3 An adequate system is shown to exist for student progress, academic performance, and 

workload monitoring. Student progress, academic performance, and workload are shown to 

be systematically recorded and monitored. Feedback to students and corrective actions are 

made where necessary. 

3 3 

6.4 Co-curricular activities, student competition, and other student support services are shown 

to be available to improve learning experience and employability. 

3 4 

6.5  The competences of the support staff rendering student services are shown to be 3 2 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

identified for recruitment and deployment. These competences are shown to be evaluated 

to ensure their continued relevance to stakeholders needs. Roles and relationships are 

shown to be well-defined to ensure smooth delivery of the services. 

6.6 Student support services are shown to be subjected to evaluation, benchmarking, and 

enhancement. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 3 

7 Facilities and Infrastructure   

7.1 The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, material, and 

information technology, are shown to be sufficient. 

3 4 

7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily available, and 

effectively deployed. 

3 4 

7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in information and 

communication technology. 

3 4 

7.4 The information technology systems are shown to be set up to meet the needs of staff and 

students. 

3 4 

7.5 The university is shown to provide a highly accessible computer and network infrastructure 

that enables the campus community to fully exploit information technology for teaching, 

research, service, and administration. 

3 4 

7.6 The environmental, health, and safety standards and access for people with special needs 

are shown to be defined and implemented. 

3 2 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

7.7 The university is shown to provide a physical, social, and psychological environment that is 

conducive for education, research, and personal wellbeing. 

3 4 

7.8 The competences of the support staff rendering services related to facilities are shown to 

be identified and evaluated to ensure that their skills remain relevant to stakeholder needs. 

3 2 

7.9  The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are shown to be 

subjected to evaluation and enhancement. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 3 

8 Output and Outcomes   

8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be established, 

monitored, and benchmarked for improvement. 

2 2 

8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and advancement to further 

studies, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

2 2 

8.3 Research and creative work output and activities carried out by the academic staff and 

students, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

2 2 

8.4 Data are provided to show directly the achievement of the programme outcomes, which 

are established and monitored. 

2 2 

8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be established, monitored, and 

benchmarked for improvement. 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

คะแนนภาพรวม Criteria 1-8  2 
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ผลประเมินรายตัวบ6งช้ี และสรุปจุดแข็ง (Strengths) 

และเรื่องที่สามารถปรับปรุงไดJ (Area for Improvement) ตามเกณฑ6 AUN-QA 

ตาราง 4 สรุปผลประเมินภาพรวม และสรุปจุดแข็ง (Strengths) และเรื่องที่สามารถปรับปรุงไดJ (Area for Improvement) ตามเกณฑ6 AUN-QA 

ตัวบAงชี ้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่สามารถปรับปรุงไดJ (AFI) 

1. Expected Learning Outcomes 1. การสร\าง PLOs ของหลักสูตร มีการนำเอาวิสัยทัศน8ของ

มหาวิทยาลัย คณะ  และความต\องการของผู\มีสfวนได\เสีย 

หลักสูตรมาจัดทำ PLOs มีการสื่อสาร PLOs ไปยัง SHs ผfาน

เว็บไซต8ของมหาวิทยาลัย, Facebook, Line, และ เพจของ

สาขาวิชา 

2. หลักสูตร มีการกำหนดผู\มีสfวนได\เสียภายนอก คือ ผู\ทรงคุณวุฒ ิ

ผู\ใช\บัณฑิต ศิษย8เกfา และ มีการกำหนดผู\มีสfวนได\เสียภายใน คือ 

อาจารย8/ผู\รับผิดชอบหลักสูตร  ศิษย8ป{จจุบัน และอื่น ๆ  ในการ

หา needs / requirement มากกำหนดเป~น PLOs 

3. มีการกำหนดการบรรลุ PLOs ของหลักสูตร  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. หลักสูตรมี PLOs หลายชุด โดยมีชุดหลักและมีชุดยfอย (sub-PLOs) PLOs 

แบfงออกเป~นรายวิชาแกนรfวม และ รายวิชาเฉพาะด\าน โดยยังไมfชัดเจนวfา

หลักสูตรนำ set ใดไปใช\ และยังไมfชัดเจนในการใช\หลักของ Bloom’s 

Taxonomy หรือ Learning level  ในแตfละ PLOs และ sub-PLOs   

2. พิจารณาความสอดคล\องของ PLOs กับ วิสัยทัศน8 พันธกิจ           อัต

ลักษณ8ของคณะและมหาวิทยาลัย  

3. พิจารณาการกำหนดกลุfมผู\มีสfวนได\เสีย ในการจัดทำ PLOsของหลักสูตร 

โดยเฉพาะกลุfมผู\มีสfวนได\เสียภายนอกที่กำหนดให\ ผู\เชี่ยวชาญ เป~นสfวนหนึ่ง 

ของกลุfมผู\มีสfวนได\เสียในการมาจัดทำPLOs ของหลักสูตร 

4. การสื่อสาร PLOs ของหลักสูตรไปยังกลูfม SHs ทุกกลุfมของหลักสูตร และ

พิจารณาการสื่อสารแบบสองทาง 

5.  ไมfชัดเจนวfามีกระบวนการ นำเอา PLOs เป~นตัวตั้งแล\วนำไปแตกเป~น CLOs  

6. ยังไมfชัดเจนในการกำหนด SSLO และ GLO ของ PLOs หลัก และ ไมfมีการ

กำหนดใน sub-PLOs 

7. ยังไมfแสดงให\เห็นเครื่องมือ วิธีการกลั่นกรอง ที่ได\มาซึ่ง Need 

/Requirement กระบวนการในการรวบรวม needs/requirement มาทำเป~น 

PLOs และมีการกำหนดผู\รับผิดชอบ 

8. หลักสูตร ยังไมfชัดเจนเรื่องการกำหนดระยะเวลาการบรรลุ PLOs และ YLOs 

ของหลักสูตรทุกข\อ รวมถึงการวัดประเมินผลการบรรลุ เครื่องมือที่ใช\วัด 

ผู\รับผิดชอบการกำกับติดตาม   
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ตัวบAงชี ้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่สามารถปรับปรุงไดJ (AFI) 

2. Programme Structure and 

Content 

1. หลักสูตร มีรายละเอียดของ Programme spec จาก มคอ.2  

และ Course spec จาก มคอ.3 และ หลักสูตรปรับปรุง 2566 มี

การเผยแพรfผfานทาง Website ของมหาวิทยาลัย และ คูfมือ

แผนการเรียนของนักศึกษา มีข\อมูลในหลักสูตรเป~นป{จจุบัน มีการ

ปรับปรุงตามวงรอบ 

2. หลักสูตรได\กำหนดการกระจายความรับผิดชอบ PLOs ไว\ใน 

Curriculum Mapping 

3. หลักสูตรมีโครงสร\างรายวิชาของหลักสูตร ตามเกณฑ8 มีการ

แบfงรายวิชาออกเป~น รายวิชาบังคับ 4 วิชา รายวิชาเลือก 7 วิชา 

5. หลักสูตรมีกระบวนการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรทุก ๆ 

ระยะ 5 ป�  

 

 

 

1. ในรายละเอียด Programme spec ยังขาดหนfวยงานที่อ\างอิงในระดับ

นานาชาติและระดับชาติ  

2. Programme spec ยังไมfถูกต\องในการจัดทำ PLOs และ Course spec 

จาก มคอ.3 ยังไมfถูกต\องในด\านการจัดทำ CLOs ของหลักสูตร   

3. หลักสูตรยังไมfชัดเจนในการดำเนินการออกแบบหลักสูตรตามแนวทาง OBE 

และใช\กระบวนการ BCD ตั้งแตf 1) สร\าง PLO 2) สร\างวิธีการวัดผล 3) 

ออกแบบการจัดการเรียนการสอน 4) สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน 

4. หลักสูตร ไมfได\นำข\อคิดเห็น (Feedback) จาก SHs โดยเฉพาะ SHs 

ภายนอกเพิ่มเติมหรือประกอบในการสร\าง มคอ.2 ที่มีการระบุประเด็นในการ

ปรับปรุงและพัฒนาอยfางชัดเจน 

5. หลักสูตร ยังไมfชัดเจนวfาข\อมูลในด\านเชิงปริมาณ PLOs แตfละข\อได\รับการ

ขับเคลื่อนโดยรายวิชาที่มีความรับผิดชอบหลัก 1- 3 รายวิชา อีกทั้ง บาง sub-

PLOs มี รายวิชาบังคับที่มีความ รับผิดชอบมาผลักการบรรลุเพียง 1-2 รายวิชา 

เชfน K7 และ K9ในด\านเชิงคุณภาพ ไมfปรากฏข\อมูลวfา 1 รายวิชาสามารถ 

ขับเคลื่อน PLOs ให\บรรลุได\ และ ในบางรายวิชา หลักสูตรมีคำอธิบายรายวิชา

ไมfตรงตาม curriculum mapping 

6. หลักสูตรยังไมfได\กำหนดระดับของรายวิชาเป~น Basic-Intermediate-

Advance แล\วนำมาจัดทำแผนการเรียนและยังไมfพบการกำหนดรายวิชาบูรณา

การและสื่อสารรายวิชาบูรณาการของหลักสูตรไปยังผู\เรียน   

7. รายวิชาเลือกของหลักสูตรนักศึกษาไมfได\เลือกด\วยตนเอง  

8. หลักสูตรยังไมfชัดเจนเรื่องกระบวนการ วิธีการ ในการทบทวนหลักสูตร

รวมถึงหลักสูตรยังไมfมีระบุประเด็นในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรตาม

ภาคอุตสาหกรรมและความสอดคล\องกับภาคการทำงานในอนาคต   
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3. Teaching and Learningn 

Approach 

1. มหาวิทยาลัยกำหนดปรัชญาการจัดการศึกษา คือ"บัณฑิตนัก

ปฏิบัติเพื่อการเรียนรู\ตลอดชีวิตและรับผิดชอบตfอสังคมท\องถิ่น”  

2. การจัดการเรียนการสอนทุกรายวิชา ผู\สอนป�ดโอกาสให\

นักศึกษาเข\ามามีสfวนรfวมในกระบวนการจัดการเรียนการสอน  

3. มีการระบุจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning  

4. มีการจัดการเรียนการสอนแบบสfงเสริมการเรียนรู\ โดยเชิญ

วิทยากรภายนอกเพื่อบรรยาย การศึกษาดูงานในและตfางประเทศ 

การเข\ารfวมประชุมวิชาการ  

5. การจัดการเรียนการสอนมีการสfงเสริมแนวคิดใหมf แนวคิด

สร\างสรรค8 นวัตกรรม ผfานรายวิชา สัมมนา วิทยานิพน8 การฝ�ก

ประสบการณ8 (การฝ�กปฏิบัติการบริหารการศึกษาและการบริหาร

สถานศึกษา การพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา) และการเป~น

ผู\ประกอบการ (การบริหารทรัพยากรทางการศึกษา) 

1. ยังไมfชัดเจนเรื่องการสื่อสารปรัชญาการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยไปยัง 

SHs ของหลังสูตรและยังไมfมีการนำไปใช\ในการจัดการเรียนการสอน  

2. ยังไมfมีการกำหนด LLL ของหลักสูตร  รวมถึงกิจกรรมเสริมหลักสูตรและการ

จัดการเรียนการสอนที่สfงเสริม LLL (อาชีพ การใช\ชีวิต) 

3. ไมfพบการสfงเสริมให\นักศึกษามีแนวคิดการเป~นผู\ประกอบการ  

4. ไมfพบวิธี เครื่องมือ กระบวนการ การทบทวนกfอนการจัดการเรียนการสอน

ในทุกรายวิชา 

5. ไมfชัดเจนเรื่องการถอด PLOs มาเป~น CLOs ของหลักสูตรให\ครบถ\วน 

ถูกต\อง และเนื้อหาสาระของ PLOs และ CLOs มีความสอดคล\องกัน 

6. ไมfชัดเจนเรื่องการทบทวนกfอนที่จะมีการจัดการเรียนการสอนตั้งแตfการ

กำหนดวิธีการ เครื่องมือ ผู\ทบทวน ผู\รับผิดชอบ 
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4. Student Assessment 1. มีการวัดและประเมินผลที่หลากหลาย และมีนโยบายการวัด

และประเมินผล เป~นไปตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม 

2. มีการระบุเกณฑ8มาตรฐานของหลักสูตรคือ ต\องเรียนครบตาม

จำนวนหนfวยกิตที่กำหนดไว\ในหลักสูตร สอบภาษา อังกฤษผfาน

เกณฑ8มาตรฐานตามประกาศของมหาวิทยาลัย สอบประมวล

ความรู\/สอบวัดคุณสมบัต ิ พร\อมทั้งเสนอวิทยานิพนธ8และสอบ

ผfานวิทยานิพนธ8และผลงานวิทยานิพนธ8หรือสfวนหนึ่งของ

วิทยานิพนธ8ต\องได\รับการตีพิมพ8 

3. มีการติดตามนักศึกษาตามระเบียบของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม มีการเผยแพรfให\นักศึกษาทราบทางเว็บไซต8ของ

มหาวิทยาลัย คูfมือนักศึกษา เว็บไซต8สาขา   

4. มีการ Feedback โดยการแจ\งผลการสอบ หรือผลการประเมิน

ให\นักศึกษาทราบหลังตรวจเสร็จ แจ\งผลการนำเสนอ สfง

ข\อเสนอแนะกลับในกรณีการมอบหมายงาน 

1. การวัดและประเมินผล PLOs และ CLOs ไมfสัมพันธ8กับที่หลักสูตรกำหนด 

และ การวัดและประเมินผล CLOs ที่ไมfสอดคล\องกับ PLOs 

2. พิจารณาการถอด PLOs มาสูf CLOs ให\มีความถูกต\องชัดเจน 

3. พิจารณาการสื่อสารการวัดและประเมินผลที่เป~นมาตรฐานและระบบอุทธรณ8

และร\องเรียนในเรื่องการวัดและประเมินผลให\กับนักศึกษาทราบอยfางตfอเนื่อง

และทั่วถึง  

4. ไมfชัดเจนวfามีการใช\ Rubrics Score และ  Marking Schemes ในการวัด

และประเมินผล  

5.ไมfชัดเจนในการวัดและประเมินผลการบรรลุ PLOs, YLOS และ CLOs ที่มี

ความตรง ความเที่ยง และความยุติธรรม  

6. การวัดการบรรลุ PLOs ของหลักสูตรไมfระบุระยะเวลา เครื่องมือและวิธีการ

วัด และผู\รับผิดชอบกำกับติดตาม 

7. ไมfชัดเจนเรื่องการทบทวนการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนการสอน

ตั้งแตfการกำหนดวิธีการ เครื่องมือ การระบุประเด็นในการทบทวน  ผู\ทบทวน 

ผู\รับผิดชอบ 
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5. Academic Staff 1. แผนอัตรากำลัง ที่มีรายละเอียด จำนวนอาจารย8  การวิเคราะห8

อัตรากำลังให\เพียงพอ  ในแตfละป� มีกระบวนการได\มาตั้งแตfการ

ประกาศ การสรรหา การสัมภาษณ8 การรับเข\าและเกษียณอายุ

ราชการ ตามระบบของมหาวิทยาลัย 

2. มีการกำหนดภาระงานของอาจารย8โดยมหาวิทยาลัย มีการวัด

และประเมินผลป�ละ 2 ครั้ง มีการวิเคราะห8ภาระงานสอนของ

อาจารย8ประจำหลักสูตรเป~นไปตามคfาภาระงานที่มหาวิทยาลัย

กำหนด 

3. มีการแบfงภาระงานสอนโดยการพิจารณาจาก คุณวุฒิ 

ประสบการณ8 และความเชี่ยวชาญ 

4.  มหาวิทยาลัยมีการจัดการทางด\านสิทธิ สิทธิพิเศษ ตfาง ๆ ให\

บุคลากร  

5. มีแผนการบริหารบุคลากร ที่เป~นแผนในระยะ 5 ป� นำมาเป~น

กรอบในการพัฒนาแผนรายป� กำหนดให\อาจารย8ระบุความ

ต\องการฝ�กอบรมและพัฒนาตนเอง  

6. มีการให\ขวัญและกำลังใจเชfน สนับสนุนงบประมาณ 

คfาตอบแทนการตีพิมพ8 คfาตอบแทนสำหรับบุคลากรที่ได\รับการ

อ\างอิงบทความวิจัยในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ  

คfาตอบแทน สำหรับบุคลากรที่ได\รับรางวัลการนำเสนอผลงานใน

การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ คfาตอบแทนการถูก

อ\างอิงบทความวิจัย ทั้งนี้บุคลากรสายวิชาการ 

 

1. ไมfพบการแสดงคfาสัดสfวนอาจารย8ตfอจำนวนนักศึกษา (staff to student 

ratio) และ การนำเอาคfา FTEs และคfา Staff to student ratio มาวาง

แผนพัฒนาความพอเพียงตfอการจัดการเรียนการสอน การบริการวิชาการและ

วิจัย  

2. ไมfชัดเจนเรื่องการกำหนดสมรรถนะความเป~นครู และการประเมิน การนำผล

การประเมินสมรรถนะความเป~นครูมาพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนการ

สอน (ต\องครบทั้ง 4 ด\าน กำหนด สfงเสริมพัฒนา วัดและประเมินผล พัฒนา

จัดการเรียนการสอน ดู มคอ.3 มคอ.5) 

3. ไมfชัดเจนการจัดทำแผนในการพัฒนาตนเองของสายวิชาการทั้งระยะสั้น 

และระยะยาว  แล\วมีการกำกับติดตามให\มีการดำเนินการตามแผน และ

แผนพัฒนาอาจารย8เป~นรายบุคคลที่มีการระบุชัดเจนในเรื่องที่จะพัฒนาอาจารย8

สอดคล\องหรือสามารถชfวยผลัก PLOs ใดหนึ่งของหลักสูตร (ไปชfวยในรายวิชา

ที่สอนอยfางไร) 

4. ไมfชัดเจนเรื่องการกำกับติดตามและประเมินระบบการบริหารจัดการ การ

ดำเนินงานของอาจารย8 (performance management) 
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6. Student Support Services 1. หลักสูตรมีนโยบายการรับเข\า  เกณฑ8การรับเข\า กระบวนการ

รับเข\า ที่ชัดเจนและมีการสื่อสาร ให\ SHs ทราบและข\อมูลเป~น

ป{จจุบัน  

2. หลักสูตรมีการดำเนินงานกิจกรรมเสริมของหลักสูตร  

3. หลักสูตรมีการกำกับติดตามความก\าวหน\าทางการเรียนของ

นักศึกษาผfานระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย  

4. มหาวิทยาลัยมีการกำหนด Job Specification และ Job 

Description ของเจ\าหน\าที่ฝ£ายสนับสนุนมีการประเมินพฤติกรรม

การปฏิบัติราชการป�ละ 2 ครั้ง 

 

1. การกำหนด คุณสมบัติของผู\เข\าศึกษา ไมfครอบคลุม ตามแผนการเรียนที่ระบุ

ไว\ในเลfม หลักสูตร 

2. ไมfชัดเจนเรื่องการนำนโยบายการรับเข\า เกณ8การรับเข\าและกระบวนการ

รับเข\า มาวิเคราะห8และวางแผนพัฒนางาน 

3. ไมfชัดเจนการวางแผนกิจกรรมเสริมหลักสูตรทั้งที่เป~นกิจกรรมวิชาการและ

กิจกรรมที่ไมfใชfวิชาการ ทั้งแผนระยะสั้น และแผนระยะยาวให\กับนักศึกษา 

และมีการดำเนินงานกิจกรรมเสริมหลักสูตร ทั้งที่เป~นกิจกรรมทางวิชาการ และ

กิจกรรมที่ไมfใชfวิชาการ 

4. ไมfชัดเจนการเชื่อมโยงแผนด\านวิชาการ และด\านที่ไมfใชfวิชาการ ทั้งระยะสั้น 

และระยะยาวในระดับคณะ และมหาวิทยาลัย และแผนมีการเชื่อมโยงหรือ

บูรณาการกับการจัดการเรียนการสอน การทำวิจัย  

5. ไมfชัดเจนการประเมินผลการปฏิบัติงานของฝ£ายสนับสนุนที่มีการประเมินให\

ตรงกับงานของแตfละหนfวยงาน 

6. ไมfพบการนำผลการประเมินการให\บริการของฝ£ายสนับสนุนมาพัฒนางานให\

ตรงตามความต\องการของ SHs 

7. ไมfพบการประเมินระบบการให\บริการ การเทียบเคียงและการนำผลมา

พัฒนาระบบการให\บริการ  
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ตัวบAงชี ้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่สามารถปรับปรุงไดJ (AFI) 

7. Facilities and Infrastructure 1. มหาวิทยาลัยและคณะมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู\ ด\านกายภาพ มี

ห\องเรียน ห\องสัมมนา ห\องจักกิจกรรม มีวัสดุ อุปกรณ8เครื่องมือ

ตfาง ๆ รวมถึงห\องปฏิบัติการ ของคณะ และ สfวนกลาง ที่พอเพียง 

พร\อมใช\ และทันสมัย 

2. มหาวิทยาลัยมีสำนักวิทยบริการ และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ให\บริการค\นคว\า หาความรู\จากหนังสือ ตำรา ฐานข\อมูล

วิทยานิพนธ8 มีบริการห\องปฏิบัติการคอมพิวเตอร8 สำนักวิเทศ

สัมพันธ8และการจัดศึกษานานาชาติ ในการพัฒนา และทดสอบ

ระดับภาษาอังกฤษ ทดสอบสมรรถนะดิจิทัล (IDCL)  

3. มีระบบบริการสารสนเทศตfาง ๆ เพื่อตอบสนองความจำเป~น

ของอาจารย8 เจ\าหน\าที่ และผู\เรียน ได\แกf ระบบการจองรถ ระบบ

จองห\องเรียนและห\องประชุม ระบบประเมินผลการสอน  

4. มีระบบกระจายสัญญานอินเทอร8เน็ตแบบไร\สายบริการ เพื่อ

การศึกษา และวิจัยสำหรับนักศึกษา และบุคลากร  

5. มหาวิทยาลัยมีการจัดสิ่งอำนวยความสะดวก เชfนสนามกีฬา  

โรงอาหาร  

6. เจ\าหน\าที่สายสนับสนุนมีการกำหนดสมรรถนะ ทีถู่กกำหนด

โดยมหาวิทยาลัย ได\รับการประเมินป�ละ 2 ครั้ง ที่ดำเนินการ

พร\อมกับการประเมินของมหาวิทยาลัย และคณะได\กำหนด

สมรรถนะเพิ่มเติม และสื่อสารให\เจ\าหน\าที่ได\รับทราบและเข\าใจ

ตรงกัน 

 

1. ไมfชัดเจนเรื่องการกำหนดมาตรฐานทางด\านสิ่งแวดล\อม ความปลอดภัย 

สุขภาพ และการนำมาใช\อยfางเป~นรูปธรรม รวมถึง ไมfชัดเจนการสื่อสารระบบ

มาตรฐานทางด\านสิ่งแวดล\อม ทางด\านสุขภาพ ทางด\านความปลอดภัยให\ SHs 

ทราบและปฏิบัติอยfางทั่วถึง  

2. ไมfชัดเจนการประเมินการให\บริการของฝ£ายสนับสนุนแล\วนำผลการประเมิน

มาพัฒนา และปรับปรุงสิ่งสนับสนุนการเรียนรู\   

3. ไมfพบการประเมินความพึงพอใจของ SHs ตfอสิ่งสนับสนุน ตfาง ๆ แล\วนำมา

วางแผนในการปรับปรุงและพัฒนา 
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ตัวบAงชี ้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่สามารถปรับปรุงไดJ (AFI) 

8. Output and Outcomes 1.หลักสูตรมีการกำหนดเป¥าหมายของ อัตราการสำเร็จการศึกษา 

อัตราการออกกลางคัน ระยะเวลาการศึกษาเฉลี่ย 

2. มีการนำเสนอข\อมูลย\อนหลัง 5 ป�  

3. มีการนำเสนอผลงานตีพิมพ8ของอาจารย8  

1. พิจารณาประเด็นทางด\านการนำคfาเป¥าหมาย(established)  กระบวนการ

กำกับติดตาม (monitor) และการเทียบเคียง จากคูfเทียบ (benchmark) แล\ว

นำผลมาพัฒนาและปรับปรุง (improvement) ผลการดำเนินการทางด\าน  

- อัตราการมีงานทำ 

- ผลงานวิจัย/ผลงานสร\างสรรของอาจารย8 

- การวัดการบรรลุ PLOs ทุก PLOs ของหลักสูตร ยังไมfพบการกระบวนการ

กำกับติดตามผลการบรรลุ PLO ของหลักสูตร  

- ความพึงพอใขของ SHs ตfอหลักสูตร   
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ผลประเมินรายตัวบ3งชี ้(เกณฑ;ย3อย) 

ตารางท่ี 5 ผลประเมินรายตัวบ6งช้ี และสรุปจุดแข็ง (Strengths) และเร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงไดB (Area for Improvement) ตามเกณฑ< AUN-QA  

 

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

1. Expected Learning Outcomes  2 

1.1 The programme to show that 

the expected learning outcomes 

are appropriately formulated in 

accordance with an established 

learning taxonomy, are aligned to 

the vision and mission of the 

university, and are known to all 

stakeholders 

1. จาก มคอ.2 หน\า 15 หลักสูตร ระบุมี PLOs ของ

หลักสูตรจำนวน 6 ข\อ   

2. จาก มคอ.2 หน\า 60-71 หลักสูตร ระบุมี PLOs และมี 

sub-PLOs จำนวน 40 ข\อ (K จำนวน 11 ข\อ S จำนวน 

11 ข\อ E จำนวน 7 ข\อ และ C จำนวน 11 ข\อ) แบfง

ออกเป~น PLOs แบfงออกเป~นรายวิชาแกนรfวมและ PLOs 

และรายวิชาเฉพาะ 

3. จาก SAR หน\า 23 หลักสูตรมีการใช\ Bloom’s 

Taxonomy ในการทำ PLOs 

4. จาก มคอ.2 หน\า 16-17 และจาก SAR หน\า 7 พบวfา

มีการสร\าง PLOs ให\สอดคล\องกับวิสัยทัศน8ของ

มหาวิทยาลัย และความต\องการของผู\มีสfวนได\เสีย 

5. จาก SAR หน\า 25 หลักสูตรมีการสื่อสาร PLOs ไปยัง 

SHs ตามตาราง 1.1-1 ได\แกf แผfนพับ ลิงค8เว็บไซต8  คูfมือ

นักศึกษ แผfนโบรชัวร8 เว็บไซต8 กิจกรรมพบนักศึกษา 

มคอ.2 ประชุมชี้แจงคณะกรรมการ กิจกรรมพบนักศึกษา 

ผfานเว็บไซต8ของมหาวิทยาลัย, Facebook, Line, และ

เพจของสาขาวิชา 

 

1. หลักสูตรมี PLOs จำนวนหลาย set ประกอบดJวย  

   1.1 PLOs หลักของหลักสูตร (มคอ.2 หน\า 15จำนวน 6 

ข\อ)  

   1.2 sub-PLOs ยfอยของหลักสูตรหมวดวิชาแกนรfวม ที่

แตกมาจาก PLOs หลัก (มคอ.2 หน\า 61 จำนวน 13 ข\อ)  

   1.3 sub-PLOs ยfอยของหลักสูตรหมวดวิชาชีพเฉพาะ

ด\าน ที่แตกมาจาก PLOs หลัก (มคอ.2 หน\า 61-64 จำนวน 

27 ข\อ) รวมทั้งหมดจำนวน 40 ข\อ ไมfสามารถระบุได\วfาใช\ 

set ไหนมาจัดการเรียนการสอน  

2. PLOs หลักจำนวน 6 ข\อ การใช\ taxonomy ยังไมf

ชัดเจน มีหลาย action verb ทีอยูfคนละ level กัน เชfน 

PLO1 มีทั้งคำวfาใชJและออกแบบ 

2. สาระของ PLOs มีความใกล\เคียงกันเชfนPLO3สร\าง

งานวิจัย และ PLO5 ประยุกต8ใช\นวัตกรรมในการสร\าง

งานวิจัย รวมถึง sub-PLOs ที ่learning ไมfชัดเจน  

3. sub-PLOs จำนวน 40 ข\อ  การกำหนด PLO ยังไมf

ชัดเจนทุกข\อ มีการใช\คำที่ไมfสามารถอธิบายการวัด และ

การประเมินผลได\ เชfน “อยfางเหมาะสม” “อยfางมืออาชีพ” 

4. หลักสูตรไมfได\แสดงให\เห็นชัดเจนในการใช\หลักของ 

Bloom’s Taxonomy หรือ Learning level  เชfนมีการใช\

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

หลาย action verb มี หลายคำขยาย ไมfมีการระบุ 

learning level ที่ชัดเขนในแตfละ PLOs และ sub-PLOs   

5. Sub-PLOs ของหลักสูตรมีการใช\คำซ้ำ ๆ  

 ใน sub-PLOs ดังตfอไปนี้  

   S5 :  ทักษะการคิดเชิงวิพากษ8และ            

คิดอยfางมีวิจารณญาณ 

   S11:  มีทักษะการคิดเชิงวิพากษ8และ 

คิดอยfางมีวิจารณญาณในการแก\ป{ญหาอยfางสร\างสรรค 

6. จาก SAR ไมfชัดเจนเรื่องการสื่อสาร PLOs ของหลักสูตร

ไปยังกลุfมผู\มีสfวนได\สfวนเสียที่สำคัญของหลักสูตร 

7. จากการสัมภาษณ8 SHs (ประธานหลักสูตรและอาจารย8

ผู\สอน) พบวfา หลักสูตรมี PLOs หลายชุด โดยยังไมfชัดเจน

วfาหลักสูตรนำ set ใดไปใช\ และไมfชัดเจนในการถfายทอด

สื่อสาร PLOs หรือสร\างความเข\าใจกับ SHs  

8. จากการสัมภาษณ8 SHs (นักศึกษา) ไมfพบถึง การสื่อสาร 

PLOs แกfผู\มีสfวนได\สfวนเสียที่สำคัญ 

Addendum ไม fพบการอ \างอ ิ งการจ ัดทำ PLOs ของ

หลักสูตรทั้งในระดับชาติและระดับนานาชาติ 

 

1.2 The programme to show that 

the expected learning outcomes 

for all courses are appropriately 

formulated and are aligned to the 

1. จาก มคอ.2 หน\า 61-72  เอกสาร SAR หน\า 28 – 32 

หลักสูตรได\มอบหมายให\อาจารย8ผู\สอนรfวมกันจัดทำ 

CLOs ของทุกรายวิชาให\สอดคล\องและสัมพันธ8กับ PLOs 

รายวิชาของ และระบุความสอดคล\องของรายวิชา กับ 

Sub-PLOs ของหลักสูตร ในตารางที่ 4.7 แผนทีแสดงการ

1.จาก SAR หน\า 28-32 และ มคอ.2 ไมfพบกระบวนการ นำ 

PLOs เป~นตัวตั้งแล\วแตกเป~น CLOs ของหลักสูตร 

2. ความสอดคล\องระหวfาง PLOs หลักและ CLOs ยังไมf

สอดคล\องกันอยfางสร\างสรรค8 (Constructive alignment) 

เชfน รายวิชา 1090212 ภาษาไทย ความรู\พื้นฐานทางการ

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

expected learning outcomes of 

the programme. 

กระจายความรับผิดชอบของผลลัพธ8การเรียนรู\สูfรายวิชา 

ซึ่งจะทำให\การจัดการเรียนการสอน การวัด และ

ประเมินผลในรายวิชา 

บริหารจัดการการศึกษา ไมfสอดคล\องกับ  sub-PLOs K5 

K6 

3. จากการสัมภาษณ8 SHs (ผู\รับผิดชอบหลักสูตร) พบวfา 

การสร\าง CLOs จากคำอธิบายรายวิชา โดยยังมิได\นำ PLOs 

และ Sub-PLOs มาเป~นสิ่งตั้งต\นในการสร\าง CLOs 

หลักสูตร พิจารณาการสร\าง CLOs ที่มีความสอดคล\องและ

เชื่อมโยงกับ PLOs และ Sub-PLOs และหลักสูตรพิจารณา

เลือกใช\ action verb ที่เหมาะสมและสอดคล\องกับ PLOs 

รายวิชานั้น ๆ  

4. จาก มคอ.3 พบวfา บางรายวิชายังไมfได\มีการสร\าง CLOs 

หลักสูตรพิจารณาสร\าง CLOs ให\ครบทุกรายวิชา 

1.3 The programme to show that 

the expected learning outcomes 

consist of both generic outcomes 

(related to written and oral 

communication, problem solving, 

information technology, 

teambuilding skills, etc) and 

subject specific outcomes (related 

to knowledge and skills of the 

study discipline). 

1. จากเอกสาร SAR หน\า 33 หลักสูตรมีแผนในการ

ปรับปรุง PLOs ของหลักสูตรในป� 2570 เพื่อกำหนด 

PLOs ใดเป~น GLOs: Generic Learning Outcome 

และ SSLOs: Subject Specific Learning Outcome 

2.จากเอกสาร SAR หน\า 33 ตารางที่ 1.3-1 มีการ

กำหนด Generic Outcomes: GLOs และ Subject 

Specific Outcomes: SSLOs 

1. จาก SAR หน\า 33 ยังไมfมีการกำหนด SSLOและ GLO 

ของ PLOs หลัก และ ใน sub-PLOs 

หลักสูตร หลักสูตรมาแผนปรับปรุงในป� 2570 

2. จาก SAR หน\า 33-34 แสดงผลการเรียนรู\ที่คาดหวัง 

PLOs กำหนด GLOs และ SSLOs  เชfน 

PLO1, PLO4, PLO6  กำหนดเป~น GLOs 

PLO2, PLO3, PLO5 กำหนดเป~น SSLOs แตfการกำหนด 

ทั้ง 2 ประเภท ยังไมfมีความชัดเจน 

3. จากการสัมภาษณ8 SHs (ผู\รับผิดชอบหลักสูตร) 

พบวfา ไมfชัดเจนในการกำหนด SSLO และ GLO ของ PLOs 

หลัก และ ไมfมีการกำหนดใน sub-PLOs 

2  

1.4 The programme to show that 

the requirements of the 

1. จาก มคอ.2 หน\า 8-9 หลักสูตรกำหนดผู\สfวนได\เสีย

ภายนอกคือ ทรงคุณวุฒ ิผู\ใช\บัณฑิต ศิษย8เกfา และมีการ

1. จากเอกสาร SAR และ มคอ.2  ไมfปรากฏ 2  
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stakeholders, especially the 

external stakeholders, are 

gathered, and that these are 

reflected in the expected learning 

outcomes. 

กำหนดผู\มีสfวนได\เสียภายใน คือ อาจารย8/ผู\รับผิดชอบ

หลักสูตร ศิษย8ป{จจุบัน และอื่น ๆ ในการหา needs / 

requirement มากกำหนดเป~น PLOs  

2. จาก SAR หน\า 34 หลักสูตรฯ กำหนดผู\มีสfวนได\สfวน

เสีย 2 กลุfม คือ ผู\มีสfวนได\สfวนเสียภายนอก และภายใน 

และกำหนดการเก็บรวบรวม needs โดยจากรายงาน

การศึกษาความเป~นไปได\ หรือรายงานประเมินหลักสูตร 

(มคอ.2 หน\า 8) และจัดการประชุมออนไลน8 

 เครื่องมือ หรือวิธีการกลั่นกรอง ได\มาซึ่ง Need 

/Requirement กระบวนการในการรวบรวม 

needs/requirement มาทำเป~น PLOs และ ยังไมfมีการ

ระบุผู\รับผิดชอบ 

2. จากการสัมภาษณ8 SHs (ผู\รับผิดชอบหลักสูตร) 

พบวfา ไมfชัดเจนในเครื่องมือ วิธีการกลั่นกรอง ที่ได\มาซึ่ง 

Need /Requirement กระบวนการในการรวบรวม 

needs/requirement มาทำเป~น PLOs และมีการกำหนด

ผู\รับผิดชอบ  

1.5 The programme to show that 

the expected learning outcomes 

are achieved by the students by 

the time they graduate. 

1. จาก SAR หน\า 37 หลักสูตรมีการกำหนดการบรรลุ 

PLOs ในระยะเวลา 5 ป� 

2.จาก มคอ.2 หน\า 62–65 หลักสูตรมีข\อมูล ในหมวดที่ 

4 ข\อ 4.5.2 ได\ระบุ เครื่องมือ และวิธีการในหัวข\อกลยุทธ8

การจัดกระบวนการเรียนรู\ และ กลยุทธ8การประเมิน

ผลลัพธ8การเรียนรู\ 

1. ยังไมfชัดเจนเรื่องการกำหนดระยะเวลาการบรรลุ PLOs 

ของหลักสูตรทุกข\อ วfาจะสำเร็จได\เมื่อใด  

2. จาก มคอ.2 หน\า 16-17 หลักสูตรกำหนด YLOs ของ

หลักสูตร แตfยังไมfชัดเจนเรื่องของการวัดและประเมินผลการ

บรรลุ YLOs เครื่องมือที่ใช\วัด ผู\รับผิดชอบและการกำกับ

ติดตาม  

3. ยังไมfขัดเจนเรื่องของการวัดและประเมินผล PLOs ของ

หลักสูตร ทั้งวิธีการ เครื่องมือที่ใช\ และผู\กำกับติดตามและ

รับผิดชอบการบรรลุ PLOs ของหลักสูตร  

4. จากการสัมภาษณ8 SHs (ผู\รับผิดชอบหลักสูตร) 

พบวfา ยังไมfชัดเจนเรื่องการกำหนดระยะเวลาการบรรลุ 

PLOs และ YLOs ของหลักสูตรทุกข\อ รวมถึงการวัด

ประเมินผลการบรรลุ เครื่องมือที่ใช\วัด ผู\รับผิดชอบการ

กำกับติดตาม   

2  
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2. Programme Structure and Content  2 

2.1 The specifications of the 

programme and all its courses are 

shown to be comprehensive, up-

to-date, and made available and 

communicated to all 

stakeholders. 

1. จาก มคอ.2 หมวดที่ 1-2 และจาก SAR หน\า 35  

หลักสูตรมีการแสดงข\อมูล Program Spec ได\แกf ชื่อ

หนfวยงาน สถานที่จัดการเรียนการสอน รายละเอียดการ

รับรอง ชื่อปริญญา ชื่อหลักสูตร PLOs เกณฑ8การรับเข\า   

2. จาก SAR หน\า 42 หลักสูตรได\เผยแพรfไปยัง SHs ที่

เป~นอาจารย8ผู\สอน อาจารย8พิเศษ และนักศึกษา ทาง

เว็บไซต8หลักสูตร  Facebook ของหลักสูตร  

1. จาก มคอ.2 หมวดที่ 1 และเอกสาร SAR รายละเอียด 

(Programme spec) ยังขาดหนfวยงานที่อ\างอิงในระดับ

นานาชาติ  

2.การกำหนด CLOs ของรายวิชายังไมfครบถ\วนและขาด

ความชัดเจน 

3. ไมfชัดเจนเรื่องการกำหนดกลุfมผู\มีสfวนได\เสีย ของ

หลักสูตร และสื่อสารรายละเอียดของ หลักสูตรและ

รายละเอียดของรายวิชาให\ตรงกับกลุfมผู\มีสfวนได\เสีย รวมถึง

ระบบชfองทาง การสื่อสารให\ตรงกับผู\มีสfวนได\เสีย 

4. จากการสัมภาษณ8 SHs (ผู\รับผิดชอบหลักสูตร) 

พบวfา การเผยแพรfข\อมูลรายละเอียดของรายวิชาแกfผู\มีสfวน

ได\สfวนเสียยังไมfชัดเจนและเข\าถึง หลักสูตรพิจารณาทบทวน

รายละเอียดของข\อมูลทั้งในระดับหลักสูตร และรายวิชาให\มี

ความครบถ\วน และทันสมัยในทุกชfองทางของการสื่อสาร 

และพิจารณาสื่อสารรายละเอียดไปยังกลุfม SHs ตfาง ๆ ที่

สำคัญ เพื่อประโยชน8ในด\านของการเป~นข\อมูลประกอบการ

ตัดสินใจศึกษาตfอของผู\ที่สนใจเข\าศึกษา และเป~นข\อมูล

สำคัญในการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาป{จจุบัน  

2  

2.2 The design of the curriculum is 

shown to be constructively 

aligned with achieving the 

expected learning outcomes. 

1. จาก มคอ.2  หมวดที่ 1 หลักสูตรมีการปรับปรุงการ

ออกแบบโครงสร\างหลักสูตรจากความต\องการของ 

Stakeholders และ Requirement มาจัดทำ  PLOs                                                          

2.จาก SAR หน\า 32 ระบุการสร\าง มคอ.2 หลักสูตรได\

จัดทำ PLOs ของหลักสูตรแล\ว นำมาออกแบบหลักสูตร 

1. จาก มคอ 2 และ SAR หน\า 34 หลักสูตรยังไมfชัดเจนใน

การดำเนินการออกแบบหลักสูตรตามแนวทาง OBE และใช\

กระบวนการ BCD ตั้งแตf 1) สร\าง PLO 2) สร\างวิธีการ

วัดผล 3) ออกแบบการจัดการเรียนการสอน  4) สิ่ง

สนับสนุนการเรียนการสอน 

2  
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โดยใช\วิธีการ BCD: Backward Curriculum Design 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได\นำเอา PLOs เป~นตัวตั้ง

หลังจากนั้น พิจารณาเนื้อหาสาระจาก sum of need ทั้ง

ด\านความรู\ ทักษะ และเจตคติที่จำเป~นเพื่อให\บรรลุ PLO 

และนำมากำหนดเป~นรายวิชาบังคับของหลักสูตร 

2. ไมfชัดเจนขั้นตอนกระบวนการออกแบบหลักสูตรแบบ 

BCD ตั้งแตfการกำหนดข\อมูลทั้งในระดับชาติ มาจนถึงระดับ

หลักสูตร  

3. จากการสัมภาษณ8 SHs (ผู\รับผิดชอบหลักสูตร) 

พบวfา การสร\างเลfมหลักสูตร ยังไมfชัดเจนวfามีการนำ PLOs 

เป~นสิ่งตั้งต\นจริง หลักสูตรพิจารณาแสดงการได\มาของเลfม

หลักสูตรตามหลักการของ Outcome based education 

2.3 The design of the curriculum is 

shown to include feedback from 

stakeholders, especially external 

stakeholders. 

1. จาก SAR หน\า 44-45 ระบุ หลักสูตรมีการนำ 

Feedback ของ SHs มาใช\ในการออกแบบหลักสูตร โดย

ระบุใน มคอ.2 หมวดที่ 2 แผนการพัฒนาปรับปรุง

หลักสูตร และในเอกสาร SAR หน\า 44 โดยกำหนดผู\มี

สfวนได\เสีย (SHs) ภายนอก ผู\ใช\บัณฑิต ศิษย8เกfา สมาคม

วิชาชีพ มาตรฐานวิชาชีพผู\บริหารตามข\อบังคับคุรุสภา 

การวิพากษ8กับผู\ประกอบการ และได\นำ Feedback มา

จัดทำรายวิชาเลือก จำนวน 7 รายวิชา    

 

1. จาก มคอ.2 ของหลักสูตร ไมfพบการนำข\อคิดเห็นจาก 

SHs โดยเฉพาะ SHs ภายนอกเพิ่มเติมหรือประกอบในการ

สร\าง มคอ.2 ที่มีการระบุประเด็นในการปรับปรุงและพัฒนา

อยfางชัดเจน  

2. พิจารณาการนำ Feedback ของผู\มีสfวนได\เสีย (SHs) 

โดยเฉพาะกลุfม SHs ภายนอก ปรับปรุงหลักสูตร  

3. จากการสัมภาษณ8 SHs (ประธานหลักสูตร) 

พบวfา หลักสูตรไมfได\นำข\อคิดเห็น (Feedback) โดยเฉพาะ 

SHs ภายนอกมาประกอบในการปรับปรุงหลักสูตร  

2  

2.4 The contribution made by 

each course in achieving the 

expected learning outcomes is 

shown to be clear. 

1. จาก มคอ.2 หน\า 72-74 และ SAR หน\า 46หลักสูตร

ได\กำหนดการกระจายความรับผิดชอบ PLOs ไว\ในเลfม

หลักสูตรโดยแสดงในแผนที่แสดงการกระจายความ

รับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู\จากหลักสูตรสูfรายวิชา 

(Curriculum Mapping)   

1. จาก  Curriculum mapping ใน มคอ 2 หน\า72-74 

และ SAR หน\า 28-32 พบวfาบาง PLOs มี รายวิชาบังคับที่

มีความรับผิดชอบมาผลักการบรรลุเพียง 1-2 รายวิชา

นอกจากนั้นบางยังมีบาง PLOs เชfน S12 ไมfมีรายวิชาบังคับ

ไปผลักการบรรลุ 

2. ยังไมfชัดเจนวfาข\อมูลในเชิงปริมาณ PLOs แตfละตัวได\รับ

การขับเคลื่อนโดยรายวิชาที่มีความรับผิดชอบหลัก 1- 3 

2  
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รายวิชา และในเชิงคุณภาพ ไมfปรากฏข\อมูลวfา 1 รายวิชา

สามารถ ขับเคลื่อน PLOs ให\บรรลุได\  

3.จาก มคอ.2 หน\า 34–60 พบวfา เชิงคุณภาพในบาง

รายวิชา หลักสูตรมีคำอธิบายรายวิชาไมfตรงตาม 

curriculum mapping 

4. จากการสัมภาษณ8 SHs (ประธานหลักสูตร) 

พบวfา หลักสูตร ยังไมfชัดเจนวfาข\อมูลในด\านเชิงปริมาณ 

PLOs แตfละข\อได\รับการขับเคลื่อนโดยรายวิชาที่มีความ

รับผิดชอบ  

2.5 The curriculum to show that 

all its courses are logically 

structured, properly sequenced 

(progression from basic to 

intermediate to specialised 

courses), and are integrated 

1. จาก SAR หน\า 37-38 หลักสูตรมีโครงสร\างรายวิชา

ของหลักสูตร มีจำนวนหนfวยกิตแบบ 2.1 ทั่วไป  57 

หนfวยกิต และแบบ 2.1 แผนวิชาชีพ 60 หนfวยกิต 

2. การจัดลำดับรายวิชา มีการจัดเรียงลำดับรายวิชาเป~น

รหัสชั้นป� จากนั้นนำรหัสชั้นป�มาจัดเป~น ลำดับของรหัส

รายวิชาและจัดแผนการเรียน 

1. จากมคอ.2 และ SAR หน\า 37-38 ของหลักสูตร ไมfพบ

การจัดลำดับรายวิชาที่แบfงเป~น basic/ intermediate 

/advance ของหลักสูตร ที่ชัดเจน 

2. ไมfพบการระบุรายวิชาบูรณาการของหลักสูตร 

3. จากการสัมภาษณ8 SHs (ประธานหลักสูตร) 

พบวfา ไมfชัดเจนในการกำหนดระดับของรายวิชาเป~น Basic-

Intermediate-Advance แล\วนำมาจัดทำแผนการเรียน 

และยังไมfพบการกำหนดรายวิชาบูรณาการ  

4. จากการสัมภาษณ8 SHs (นักศึกษา) ไมfพบการ 

สื่อสารรายวิชาบูรณาการของหลักสูตรไปยังผู\เรียน   

2  

2.6 The curriculum to have 

option(s) for students to pursue 

major and/or minor 

specialisations. 

1. จาก มคอ.2 หน\า 27–30 ของหลักสูตร มีการระบุ

รายวิชาบังคับ และรายวิชาเลือกของหลักสูตรโดยมี

รายวิชาบังคับ 4 วิชา และมีรายวิชาเลือก 7 วิชา 

2. จากการสัมภาษณ8 SHs (ผู\รับผิดชอบหลักสูตร) 

1. จากการสัมภาษณ8 SHs (นักศึกษา) พบวfา รายวิชาเลือก

ของหลักสูตรนักศึกษาไมfได\เลือกด\วยตนเอง 

2  
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พบวfา นักศึกษาสามารถเลือกรายวิชาเรียนตามความ

สนใจและความถนัดของตนเอง 

2.7 The programme to show that 

its curriculum is reviewed 

periodically following an 

established procedure and that it 

remains up-to-date and relevant 

to industry. 

1. จาก มคอ.2 มีการปรับปรุงป�การศึกษา 2566  

2. จาก SAR หน\า 47-48 หลักสูตรมีกระบวนการ พัฒนา

และปรับปรุงหลักสูตร ทุก ๆ ระยะ 5 ป� มีกระบวนการ

คือ 

-หลังจากแตfงตั้งคณะกรรมการ  

-ประธานหลักสูตรรวบรวมข\อมูลจากผู\มีสfวนได\สfวนเสีย

มาประกอบการพิจารณา 

-จัดทำ PLOs  

-วิพากษ8หลักสูตรโดยผู\เชี่ยวชาญ 

-นำเสนอตfอคณะกรรมการประจำคณะ สภาวิชาการและ 

สภามหาวิทยาลัย  

-นำหลักสูตรสูfการจัดการเรียนการสอน 

 

 

1. ไมfชัดเจน เรื่องของการทบทวน หลักสูตร ที่มีการทบทวน 

รายป� แล\วนำผลการทบทวนมารวบรวม เพื่อนำไปปรับปรุง

หลักสูตร ในวงรอบตfอไป 

2. ไมfชัดเจนในเรื่องของการทบทวนหลักสูตร วfามีกำหนด

กระบวนการขั้นตอนวิธีการที่ชัดเจน  

3. ไมfชัดเจนในเรื่องของ การพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร ที่

มีการพิจารณาในเรื่อง ตรงตfอความต\องการของ

ภาคอุตสาหกรรม หรือสายงาน ของตนเองในอนาคตที่มีการ

กำหนดหรือระบุประเด็นที่ชัดเจน  

 

2  

3. Teaching and Learning Approach  2 

3.1 The educational philosophy is 

shown to be articulated and 

communicated to all 

stakeholders. It is also shown to 

be reflected in the teaching and 

learning activities. 

จาก SAR หน\า 50  

1. มหาวิทยาลัยกำหนดปรัชญาการศึกษา คือ "บัณฑิตนัก

ปฏิบัติเพื่อการเรียนรู\ตลอดชีวิตและรับผิดชอบตfอสังคม

ท\องถิ่น”                                             2. 

หลักสูตรระบุมีการนำปรัชญาการจัดการศึกษาของ

มหาวิทยาลัย ไปสื่อสารกับอาจารย8 และเผยแพรfให\

นักศึกษาได\ทราบ                                          3. มี

1. ไมfชัดเจน เรื่องการนำปรัชญาการจัดการศึกษาของ

มหาวิทยาลัย มาสื่อสารกับกลุfม SHs  

2. จากการสัมภาษณ8 SHs (ผู\บริหาร อาจารย8ผู\สอน) พบวfา 

บางทfานยังไมfทราบถึงปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย  

3. จากการสัมภาษณ8 SHs (นักศึกษา) พบวfา นักศึกษายังไมf

ทราบถึงปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย หลักสูตรพึง

พิจารณาชfองทางการสื่อสารที่เหมาะสมที่ทำให\ผู\มีสfวนได\

3  
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การนำปรัชญาการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยมาใช\ใน

การจัดการเรียนการสอนจาก มคอ.3 วิชา106690102 

การบริหารการศึกษาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง 106690103 สัมมนาดุษฎีนิพนธ8ทางการบริหาร

การศึกษา  106690105 การพัฒนาวิชาชีพการบริหาร

การศึกษา 

สfวนเสียเกิดการรับรู\รับทราบ นอกจากนี้หลักสูตรพิจารณา

นำปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยนำไปใช\ใน

กระบวนการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมการเรียนรู\ใน

หลักสูตรทุกรายวิชาและทุกกิจกรรม  

3.2 The teaching and learning 

activities are shown to allow 

students to participate responsibly 

in the learning process. 

1. จาก มคอ.2 หมวดที่ 4 การจัดการเรียนการสอนเป�ด

โอกาสให\นักศึกษา เข\ามามีสfวนรfวม โดยหลักสูตรระบุใน

กลยุทธ8การจัดกระบวนการเรียนรู\และประเมินผล

มาตรฐานผลลัพธ8การเรียนรู\ของหลักสูตร 

2. จาก SAR หน\า 52 ระบุ การจัดการเรียนการสอนทุก

รายวิชาให\ นักศึกษาหรือเป�ดโอกาสให\นักศึกษาเข\ามามี

สfวนรfวมในกระบวนการจัดการเรียนการสอน เชfน 

รายวิชา รหัสวิชา 106690103 สัมมนาดุษฎีนิพนธ8

ทางการบริหารการศึกษา รหัสวิชา 106690105 การ

พัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา ผู\สอนเป�ดโอกาสให\

นักศึกษาได\มีสfวนรfวม ในการจัดการเรียน การสอนโดย

เน\นผู\เรียนเป~นสำคัญ 

3. จากการสัมภาษณ8 SHs (อาจารย8ผู\สอน นักศึกษา) 

พบวfา การจัดการเรียนการสอนทุกรายวิชา ผู\สอนป�ด

โอกาสให\นักศึกษาเข\ามามีสfวนรfวมในกระบวนการจัดการ

เรียนการสอน 
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3.3 The teaching and learning 

activities are shown to involve 

active learning by the students. 

1. จาก SAR หน\า 53 ระบใุนป� การศึกษา 2567 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตร กำหนดให\ทุกรายวิชาของ

หลักสูตรให\มีการจัดการเรียนการสอนแบบเชิงรุก (Active 

Learning) มีการจัดการเรียนการสอนโดยใช\กระบวนการ  

Pattern based Learning, Project based Learning 

และ Problem based Learning ในรายวิชา รายวิชา 

106690103 สัมมนาดุษฎีนิพนธ8ทางการบริหารการศึกษา

, รายวิชา 106690105 การพัฒนาวิชาชีพการบริหาร

การศึกษา 

2. จากการสัมภาษณ8 SHs (อาจารย8ผู\สอน นักศึกษา) 

พบวfา มีการจัดการเรียนการสอนแบบสfงเสริมการเรียนรู\ 

โดยเชิญวิทยากรภายนอกเพื่อบรรยาย การศึกษาดูงานใน

และตfางประเทศ การเข\ารfวมประชุมวิชาการ 

 
 

4  

3.4 The teaching and learning 

activities are shown to promote 

learning, learning how to learn, 

and instilling in students a 

commitment for life-long learning 

(e.g. commitment to critical 

inquiry, information-processing 

skills, and a willingness to 

experiment with new ideas and 

practices). 

1. จาก SAR หน\า 53-54 พบวfา หลักสูตรมีนโยบาย

มอบหมายให\ผู\สอนให\สอดแทรกกิจกรรมการสfงเสริมการ

เรียนรู\ วิธีการเรียนรู\ และทักษะการเรียนรู\ตลอดชีวิตให\

นักศึกษา ผfานการจัดกิจกรรมการสอนในรายวิชา และ

อาจารย8ผู\สอนได\สfงเสริมการเรียนรู\และวิธีการเรียนรู\ โดย

สfงเสริมให\นักศึกษาเรียนรู\โดยใช\ AI เป~นเครื่องมือในการ

เรียนรู\ โดยหลักสูตรได\นำนักศึกษาเข\ารfวมอบรมเชิง

ปฏิบัติการ โครงการ คลินิกวิจัย อบรม AI กับงานวิชาการ 

เพื่อประกอบการทำวิจัยและการเรียนรู\ให\นักศึกษา 

1. ยังไมfมีการกำหนด LLL ของหลักสูตร  

2. จากการสัมภาษณ8 SHs (อาจารย8ผู\สอน นักศึกษา) พบวfา 

ยังไมfมีการกำหนด LLL ของหลักสูตร รวมถึงกิจกรรมเสริม

หลักสูตร มแีนวทางการบfมเพาะอยfางไร และการวัดประเมิน

การเกิดทักษะเหลfานี้อยfางไร  
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3.5 The teaching and learning 

activities are shown to inculcate in 

students, new ideas, creative 

thought, innovation, and an 

entrepreneurial mindset. 

1. จาก SAR หน\า 54 หลักสูตรมีการสfงเสริมให\นักศึกษา

มีความคิดสร\างสรรค8 การคิดค\นองค8ความรู\และนวัตกรรม

ใหมf ในรายวิชา 106690111 การวิจัยและการพัฒนา 

นวัตกรรมการบริหารการศึกษาเทคโนโลยีสารสนเทศ

ทางการบริหารการศึกษา 

 

1. จาก SAR  หลักสูตรยังไมfได\ระบุชัดเจนที่เป~นชิ้นงาน หรือ

ผลลัพธ8ที่แสดงถึงแนวคิดใหมf ความคิด สร\างสรรค8 

นวัตกรรม  

2. ยังไมfระบุการจัดการเรียนการสอนที่สfงเสริมแนวทางการ

สfงเสริมให\นักศึกษาม ีEntrepreneurial Mindset 

3. จากการสัมภาษณ8 SHs (นักศึกษา) พบวfา ยังไมfมกีาร

จัดการเรียนการสอนที่สfงเสริมให\นักศึกษามแีนวคิดการเป~น

ผู\ประกอบการ 

3  

3.6 The teaching and learning 

processes are shown to be 

continuously improved to ensure 

their relevance to the needs of 

industry and are aligned to the 

expected learning outcomes. 

1. จาก SAR หน\า 54-55 พบวfา คณะกรรมการบริหาร

หลักสูตรกำหนดให\มีการทบทวนกิจกรรมการจัดการเรียน

การสอนอยfางตfอเนื่อง ในแตfละภาคเรียนกfอนที่จะมีการ

จัดการเรียนการสอน โดยการประชุม 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตร และอาจารย8ผู\สอน นำ

ข\อมูลจากการจัดการเรียนการสอนในภาคเรียน/ 

ป�ที่ผfานมา นำมาทบทวนและปรับให\เหมาะสม โดยให\

กิจกรรมการเรียนการสอนและการวัดและ 

ประเมินผลสอดคล\องและตรงกับ PLOs มอบหมายให\

ผู\สอนรายวิชาอื่น หรืออาจารย8ที่ไมfได\สอนใน 

รายวิชานั้น ทำการเช็คและตรวจสอบชfวยกัน พร\อม

เสนอแนะการปรับปรุง 

2. มีกระบวนการทบทวน 

- แตfงตั้งคณะกรรมการทบทวน 

1. ไมfชัดเจนวfาได\ทำการทบทวนกระบวนการจัดการเรียน

การสอนในรายวิชาในประเด็นของความสอดคล\องกับความ

ต\องการของอุตสาหกรรมและสายงานในอนาคตหรือไมf

อยfางไร หรือนำความต\องการของภาคอุตสาหกรรมมาที่ระบุ

เรื่องชัดเจนประกอบที่ชัดเจน  

2. ไมfชัดเจนเรื่องของการถอด PLOs มาเป~น CLOs ของ

หลักสูตร ที่ไมfครบถ\วน ไมfถูกต\อง และเนื้อหาสาระของ 

PLOs ไมfตรงกับ CLOs ทำให\ไมfมั่นใจวfาการสอนจะตรงตาม 

PLOs หรือ CLOs มีความตรงหรือสอดคล\องกันหรือไมf  

3. จากการสัมภาษณ8 SHs (ประธานหลักสูตร) พบวfา 

หลักสูตรทบทวนไมfครบทุกรายวิชา ดังนั้น หลักสูตรพึง

พิจารณากระบวนการการทบทวน และระบบการทบทวน

การปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนที่พิจารณาถึงความ

สอดคล\องกับผลลัพธ8การเรียนรู\ที่คาดหวังทั้งระดับรายวิชา 

(CLOs) และระดับหลักสูตร (PLOs) 
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- กำหนดการทบทวน ให\ผู\สอนนำ มคอ.3 และ มคอ.5 

พร\อมกิจกรรมที่ผู\สอนได\จัดขึ้นในชั้นเรียน ให\กรรมการ

ทบทวน  

-ตรวจสอบกิจกรรมการเรียนการสอนสอดคล\องกับ PLOs 

และตรวจสอบความสอดคล\องของ PLOs กับ YLOs ตาม

ตาราง Mapping 

-รวบรวม มคอ.3 และ มคอ.5 สfงให\สาขาวิชาเพื่อนำเข\าที่

ประชุมกรรมการบริหารพิจารณา 

ปรับปรุงตามคำแนะนำและข\อเสนอแนะของ

คณะกรรมการ 

4. Student Assessment  2 

4.1 A variety of assessment 

methods are shown to be used 

and are shown to be 

constructively aligned to achieving 

the expected learning outcomes 

and the teaching and learning 

objectives. 

จาก SAR หน\า 58 พบวfา  

1. หลักสูตรมีการวัดประเมินผลที่หลากหลาย โดยมี

วิธีการวัดและประเมินผล 3 วิธี คือ 1) การประเมินผล

กfอนเรียน (Pretest)  2) ทำการประเมินผลระหวfางการ

เรียนการสอน  3) การประเมินผลหลังเรียนโดยการสอบ 

Posttest ที่เป~นการประเมินแบบผfานหรือไมfผfาน 

(Summative) หรือ ใช\ประเมินผลงานการนำเสนอ  

2. การประเมินผล CLOs ทุกรายวิชา ในการประเมินผล

ลัพธ8การเรียนรู\ CLOs ทุกรายวิชาสอดคล\องกับ PLOs  

หลักสูตรกำหนดให\ อาจารย8ผู\สอนและผู\รับผิดชอบ

หลักสูตรตรวจแบบทดสอบและเครื่องมือการวัดและ

ประเมินผล หลักสูตรม ีการประเมินมีความสอดคล\องกับ

วัตถุประสงค8ของรายวิชา 

1. จาก มคอ 2 หน\า 63-68 กลยุทธ8การวัดและประเมินผล 

PLOs และ CLOs ไมfสัมพันธ8กับที่หลักสูตรกำหนดไว\  

2. การถอด PLOs มาสูf CLOs ยังไมfถูกต\องทำให\การวัดและ

ประเมินผล CLOs ไมfสอดคล\องกับ PLOs  

3. จากการสัมภาษณ8 SHs (อาจารย8ผู\สอน) พบวfา การวัด

และประเมินผล PLOs และ CLOs ไมfสัมพันธ8กับที่หลักสูตร

กำหนด และ การวัดและประเมินผล CLOs ที่ไมfสอดคล\อง

กับ PLOs ดังนั้น หลักสูตรพิจารณาทบทวนวิธีการวัด

ประเมินของแตfละรายวิชาให\มีความสอดคล\องกับ CLOs 
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4.2 The assessment and 

assessment-appeal policies are 

shown to be explicit, 

communicated to students, and 

applied consistently. 

1. จาก SAR หน\า 59 พบวfา หลักสูตร มีนโยบายการวัด

และประเมินผล เป~นไปตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม เรื่อง เกณฑ8มาตรฐานหลักสูตรระดับ

บัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2565 สื่อสารให\นักศึกษาได\รับทราบ 

ใน มคอ.3 โดยแจ\งให\นักศึกษารับทราบในการเรียนการ

สอนสัปดาห8แรก และ แสดงไว\ในคำอธิบายรายวิชาที่

เว็บไซต8ของหลักสูตร  

 2.จาก SAR หน\า 59 พบว fา คณะกรรมการบร ิหาร

หลักสูตรกำหนดเป~นแนวทางการดำเนินงานและการ

อุทธรณ8ผลการประเมิน สื่อสารให\นักศึกษาได\รับทราบ ใน 

มคอ.3 โดยแจ\งให\นักศึกษารับทราบในการเรียนการสอน

สัปดาห8แรก และแสดงไว\ในคำอธิบายรายวิชาที่เว็บไซต8

ของหลักสูตร  

 

1. ไมfชัดเจน เรื่องของการสื่อสาร นโยบายการวัดและ

ประมวลผล ให\กับนักศึกษาและผู\มีสfวนได\เสีย ทราบ อยfาง

ตfอเนื่อง 

2. หลกัสตูรไมfได\แสดงกระบวนการขัน้ตอนการขอตรวจสอบ

คะแนน/ตรวจสอบเกรด ที่มีการกำหนดไว\เป~นแนวปฏิบัติ 

โดยใช\บุคคลที่ 3 ในการดำเนินการ  

3. จากการสัมภาษณ8 SHs (นักศึกษา) พบวfา ไมfทราบระบบ 

ชfองทาง อุทธรณ8และร\องเรียนในเรื่องการวัดและประเมินผล  

2  

4.3 The assessment standards and 

procedures for student 

progression and degree 

completion, are shown to be 

explicit, communicated to 

students, and applied 

consistently. 

1. จาก SAR หน\า 59 หลักสูตรมี การวัด/ประเมินผลที่

เป~นมาตรฐาน โดยในเอกสาร มคอ.2 หมวดที่ 5 หน\า 76-

78 และเอกสาร SAR หน\า 60 ระบุใน มคอ.3 หมวดที่ 4 

ของแตfละรายวิชา สัดสfวนร\อยละในการแบfงเกณฑ8

คะแนน มีระบบการประเมินผลคะแนนเป~นไปตาม

ระเบียบมหาวิทยาลัย วfาด\วยการศึกษาในระดับ

บัณฑิตศึกษา  

2. หลักสูตรมีแผนการติดตามความก\าวหน\าเกี่ยวกับผล

การเรียน โดยระบุในเอกสาร SAR หน\า 60 มีระบบการ

ติดตามผลการเรียน ระบบของมหาวิทยาลัย การ

1. ไมfชัดเจน เรื่องของการระบุ การวัดและประเมินผลที่เป~น

มาตรฐาน แล\วมีการสื่อสารวิธีการวัดและประเมินผลนั้น

ให\กับนักศึกษาทราบอยfางชัดเจน และตfอเนื่อง 

2. ไมfชัดเจน ในระบบ ที่เป~นมาตรฐาน เรื่องของการติดตาม 

ผลการเรียน เกรด คะแนน ที่นักศึกษาสามารถที่จะใช\ กำกับ

ติดตามของตนเอง และสื่อสารให\กับนักศึกษา ทราบและ

นำไปใช\ อยfางตfอเนื่อง 

3. จากการสัมภาษณ8 SHs (นักศึกษา) พบวfา ไมfชัดเจน ใน

ระบบ การวัดและประเมินผลที่เป~นมาตรฐาน โดยเฉพาะ

2  
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ประเมินผลการสำเร็จการศึกษา โดยระบุในเอกสาร มคอ.

2 หมวดที่ 5 เกณฑ8การสำเร็จการศึกษา หลักสูตรมีการ

บันทึกข\อมูลผู\เรียน โดยกำหนดให\อาจารย8ผู\สอนและ

อาจารย8ที่ปรึกษาดุษฏีนิพนธ8 ทำหน\าที่บันทึกข\อมูล

รfวมกับเจ\าหน\าที่ประจำหลักสูตร 

เกณฑ8การสอบภาษาอังกฤษแรกเข\า ผfานเกณฑ8มาตรฐาน

ตามประกาศของมหาวิทยาลัย 

 

 

4.4 The assessments methods are 

shown to include rubrics, marking 

schemes, timelines, and 

regulations, and these are shown 

to ensure validity, reliability, and 

fairness in assessment. 

จาก SAR หน\า 61-62  ระบุ คณะกรรมการบริหาร

หลักสูตร ได\กำหนดให\ผู\สอนจัดทำแบบประเมิน และ

เกณฑ8การประเมินให\ชัดเจน โดย 

1. ให\ผู\สอนกำหนดกฎระเบียบ regulations ของการวัด

และประเมินผลโดยยึดตามข\อบังคับของ 

มหาวิทยาลัย และแสดงไว\ใน มคอ. 3 

2. ให\ผู\สอนจัดทำปฏิทินกำหนด timelines ของการสอน

และการสอบทุกรายวิชา ใน มคอ.3  

3.ให\ใช\ rubrics ในการวัดและประเมินผลรายวิชา

วิทยานิพนธ8 และการประเมินการนำเสนอผลงาน 

ของนักศึกษาให\ใช\ marking schemes กำหนดแนว

คำตอบสำหรับรายวิชาที่เป~นการสอบแบบอัตนัย 

มีการกำหนดหรือตรวจสอบความตรงของแบบทดสอบ 

หรือความตรงของการวัดและประเมินผล(validity, 

reliability, fairness) โดยคณะกรรมการบริหารหลักสูตร

มอบหมายให\มีผู\รับผิดชอบตรวจสอบการจัดกิจกรรมและ

การวัดประเมินผลตรงตาม PLOs และ CLOs โดยดูตาม 

curriculum mapping ของรายวิชา 

1. จากตัวอยfางใน มคอ. 3 การถอด CLOs มาจาก PLOs ไมf

ถูกต\อง และไมfชัดเจน ทำให\การวัดและประเมินผล ไมfตรง 

2. การวัดและประเมินผล CLOs ไมfตรงกับ PLOs โดยเฉพาะ

อยfางยิ่ง ไมfมีการวัดและประเมินผลให\ตรงกัน sub-PLOs 

หลักสูตรที่กำหนดไว\ 

3. ไมfมี การกำหนด เครื่องมือวัดและประมวลผล เชfน รู 

Rubrics score และ marking schemes  

ไว\ในมคอ 3 

4. จากการสัมภาษณ8 SHs (นักศึกษา) พบวfา ไมfทราบเกณฑ8 

การวัด และประมวล วิชา วิทยานิพนธ8 กfอนลfวงหน\า และ

ไมfได\เห็นเครื่องมือในการวัดและประมวลผล 

 

2  
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ดูเครื่องมือและวิธีการวัดและประเมินผลที่แสดง ใน มคอ.

3 และกิจกรรมการเรียนการสอน การวัดและ 

ประเมินผลมีความตรง (validity) ตาม Learning Level 

ของ CLOs และ PLOS 

4.5 The assessment methods are 

shown to measure the 

achievement of the expected 

learning outcomes of the 

programme and its courses. 

1. จาก SAR หน\า 62 หลักสูตรกำหนดให\ทุกรายวิชาที่

เป�ดสอนมีการมีรูปแบบการวัดประเมินผล ที่หลากหลาย

จากกิจกรรมที่จัดการเรียนการสอนที่สอดคล\องกับระดับ

การเรียนรู\ของ PLOs เพื่อให\ บรรลุ PLOs และ

วัตถุประสงค8รายวิชา โดยมีวิธีการวัดและประเมินผล 3 

วิธี คือประเมินกfอนเรียน ระหวfางเรียน และหลังเรียน 

2. จาก มคอ. 2 หน\า 15 หลักสูตรกำหนดการบรรลุผล

ลัพธ8การเรียนรู\ของหลักสูตรรายชั้นป� (YLOs) มีการ

กำหนดให\นักศึกษามีการรายงานผลความก\าวหน\า ในการ

ทำดุษฎีนิพนธ8ผfานอาจารย8 ที่ปรึกษาเป~นระยะ ๆ มีการ

ประเมินผลตามหนfวยกิตที่นักศึกษาได\ลงทะเบียนไว\ทุก

ภาคเรียน 

1. การวัดการบรรลุ PLOs ของหลักสูตรยังไมfชัดเจนทั้งการ

กำหนดระยะเวลา เครื่องมือและวิธีการวัด และผู\รับผิดชอบ

กำกับติดตาม  

2. การวัดกันบรรลุ CLOs ของหลักสูตรในรายวิชาตfาง ๆ ยัง

ไมfชัดเจนเนื่องจากการถอด PLOs ยังไมfมีความชัดเจนทำให\

การวัดและประเมินผลเกิดความชัดเจนไปด\วย 

3. จากการสุfมตรวจ มคอ.3 มคอ. 5 ความสอดคล\องของ

วิธีการวัดประเมินกับกิจกรรมการเรียนการสอนและ CLOs 

ยังไมfชัดเจน หลักสูตรพิจารณาทบทวนวิธีการวัดประเมินใน

แตfละรายวิชาให\มีความสอดคล\องกับกิจกรรมการเรียนการ

สอนและ CLOs ขงอรายวิชา 

4. หลักสูตรพิจารณาวิธีการวัดประเมิน YLOs ให\สอดคล\อง

กับ PLOs และพิจารณาเครื่องมือการวัดประเมินการบรรลุ 

PLOs ตามระยะเวลาที่หลักสูตรกำหนดไว\ 

2  

4.6 Feedback of student 

assessment is shown to be 

provided in a timely manner. 

1. จาก SAR หน\า 63 หลักสูตรฯ กำหนดให\อาจารย8

ผู\สอนแจ\งผลการสอบหรือผลการประเมินให\นักศึกษา

ทราบทันทีที่ตรวจเสร็จ หรือไมfเกิน 1 สัปดาห8 เพื่อให\

ข\อมูลป¥อนกลับแกfนักศึกษา 

1. จากการสัมภาษณ8 SHs (นักศึกษา) พบวfา ได\รับ 

Feedback บางรายวิชา 

 

 

3  

4.7 The student assessment and 

its processes are shown to be 

1. จาก SAR หน\า 63-64 หลักสูตร ได\ระบุวfา มีการทวน

สอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู\ที่

1. ขาดการนำ ประเด็นความสอดคล\องของ

ภาคอุตสาหกรรม และความต\องการของสายงานในอนาคต

2  
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continuously reviewed and 

improved to ensure their 

relevance to the needs of industry 

and alignment to the expected 

learning outcomes. 

กำหนดไว\ในรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) ครบทุก

รายวิชา 

2. จาก SAR หน\า 63-64 หลักสูตร ได\ระบุวfา หลักสูตร

เสนอแตfงตั้งกรรมการทบทวน จากอาจารย8ผู\สอนที่ไมfได\

สอนในรายวิชาจำนวน 3 คน ทำหน\าที่ทบทวน

กระบวนการจัดการเรียนการสอน  และ  ให\อาจารย8

ผู\สอนจัดทำ มคอ.5 แตfงตั้งคณะกรรมการทบทวนความ

ตรงตาม PLOs ในการจัดการเรียนการสอน และความ

ตรงและสัมพันธ8ของ PLOs กับ YLOs ที่รายวิชาผลักดัน 

มาเป~นประเด็นในการทบทวนการวัดและประเมินผล 

เพียงแตfมีแผนที่จะปรับปรุงการดำเนินการการทบทวนการ

วัดและ ประเมินผลโดยดูความสอดคล\องของ

ภาคอุตสาหกรรม/สายงานของตัวเองในอนาคตมารfวม

พิจารณาด\วย  

2. ยังไมfปรากฎข\อมูลการปรับปรุงวิธีการประเมินผลผู\เรียน

และกระบวนการวัดและประเมินผู\เรียน 

3. จากการสัมภาษณ8 SHs (อาจารย8ผู\รับผิดชอบหลักสูตร) 

พบวfา ไมfชัดเจนเรื่องการทบทวนการวัดและประเมินผล การ

จัดการเรียนการสอนตั้งแตfการกำหนดวิธีการ เครื่องมือ การ

ระบุประเด็นในการทบทวน ผู\ทบทวน ผู\รับผิดชอบ 

 

 

5. Academic Staff  3 

5.1 The programme to show that 

academic staff planning (including 

succession, promotion, re-

deployment, termination, and 

retirement plans) is carried out to 

ensure that the quality and 

quantity of the academic staff 

fulfil the needs for education, 

research, and service. 

1. จาก SAR หน\า 55-56 ระบุวfาหลักสูตรมีแผน

อัตรากำลัง ที่มีรายละเอียด จำนวนอาจารย8  การ

วิเคราะห8อัตรากำลังให\เพียงพอ  ในแตfละป� มี

กระบวนการได\มาตั้งแตfการประกาศ การสรรหา การ

สัมภาษณ8 การรับเข\าและเกษียณอายุราชการ ตามระบบ

ของมหาวิทยาลัยและแผนการทดแทนอาจารย8เกษียณ

หรือลาออก โดยสfงแผนอัตรากำลังให\กับ คณะและ

มหาวิทยาลัย และ ได\นำเสนอข\อมูลเพื่อการจัดทำแผน

อัตรากำลังแสดงไว\ที่เว็บไซต8สาขาวิชา 

1. จาก SAR ไมfพบแผนอัตรากำลังในหลักสูตร คณะ  และ

ในด\านแผนอัตรากำลังทดแทนอาจารย8ผู\รับผิดชอบหลักสูตร 

แผนการสืบทอดตำแหนfงทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 

 

3  
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5.2 The programme to show that 

staff workload is measured and 

monitored to improve the quality 

of education, research, and 

service. 

1. จาก SAR หน\า 56 หลักสูตรมีการวัดและประเมินผล

การปฏิบัติงานป�ละ 2 ครั้ง ตามกระบวนการของ

มหาวิทยาลัย มีการนำผลการประเมินมาปรับปรุงคุณภาพ

การจัดการเรียนการสอน  

 

1. ยังไมfพบการนำเสนอคfา FTEs ของอาจารย8และการ

คำนวณคfา staff ratio แล\วนำผลมาพิจารณาสัดสfวนความ

พอเพียงตfอการจัดการเรียนการสอนและพัฒนาการจัดการ

เรียนการสอน 

2. จากการสัมภาษณ8 SHs (ผู \บริหาร) พบวfา หลักสูตรได\

กำหนดอ ัตรากำล ั ง โดยอ \ างอ ิ งจากแผนอ ัตรากำลั ง 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ไมfพบการแสดงคfาสัดสfวน

อาจารย8ตfอจำนวนนักศึกษา (staff to student ratio) และ 

การนำเอาคfา FTEs และคfา Staff to student ratio มาวาง

แผนพัฒนาความพอเพียงตfอการจัดการเรียนการสอน การ

บริการวิชาการและวิจัย 

3  

5.3 The programme to show that 

the competences of the academic 

staff are determined, evaluated, 

and communicated. 

1. จาก SAR หน\า 57 หลักสูตรระบุ ภาระงานของ

อาจารย8 กำหนดโดยมหาวิทยาลัย มีการวัดและ

ประเมินผลโดย การปฏิบัติงานประจำป� ป�ละ 2 ครั้ง (ป.

มรม.)  

2. จาก SAR หน\า 57 หลักสูตรมีการกำกับติดตามการ

ปฏิบัติงานประจำป� (ป.มรม.) โดยประธานหลักสูตร 

รวบรวมและสfงให\คณะ คณะแตfงตั้งกรรมการทำการ

ประเมินผลและแจ\งผลการประเมินให\อาจารย8รับทราบ

เพื่อนำมาปรับปรุงการทำงานของตนเอง 

3. อาจารย8ผู\รับผิดชอบหลักสูตร จำนวน 3 คน ได\เข\ารับ

การอบรมการพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะ OBE และ

เข\าอบรมที่จัดโดยคณะเทคโนโลยีสารสนเทศได\จัดอบรม

1. ไมfพบการนำผลการประเมินสมรรถนะมาพัฒนาและ

ปรับปรุงงานโดยเฉพาะด\านการจัดการเรียนการสอน 

2. จากการสัมภาษณ8ผู\บริหารยังไมfพบการดำเนินงาน

ทางด\านสมรรถนะความเป~นครูรวมถึงการวัดและ

ประเมินผลและนำผลมาพัฒนาการจัดการเรียนกการสอน  

 

2  
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พัฒนาสมรรถนะด\านการสอน การจัดทำหลักสูตรฐาน

สมรรถนะ 

5.4 The programme to show that 

the duties allocated to the 

academic staff are appropriate to 

qualifications, experience, and 

aptitude. 

1. จาก SAR หน\า 57 พบวfา หลักสูตรกำหนดภาระงาน

ของอาจารย8 โดยพิจารณาจากคุณวุฒิ ความเชี่ยวชาญ 

และประสบการณ8 ภาระงานบริหาร และความสามารถ

หรือความถนัดและคุณวุฒิของแตfละคน นำมากำหนด

กรอบภาระงานการสอน 

2. จากการสัมภาษณ8 SHs (ประธานหลักสูตร) พบวfา มี

การแบfงภาระงานสอนโดยการพิจารณาจาก คุณวุฒิ 

ประสบการณ8 และความเชี่ยวชาญ 

 

  

4  

5.5 The programme to show that 

promotion of the academic staff is 

based on a merit system which 

accounts for teaching, research, 

and service. 

1. จาก SAR หน\า 56 มหาวิทยาลัยมีการกำหนดระบบ

โปรโมชัน (Promotion) คือ ระบบการเลื่อนขั้นเงินเดือน 

การเข\าสูfตำแหนfงทางวิชาการ พิจาราณาจากผลงานด\าน

การเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการและการ

บำรุงศิลปะวัฒนธรรม โดยการประเมินจากภาระงานที่

มหาวิทยาลัยกำหนด ในแตfละป�จะดำเนินการ 2 ชfวง หรือ 

ทุก ๆ 6 เดือน 

2. จากการสัมภาษณ8 SHs (อาจารย8ผู\สอน) พบวfา ทุกคน

ทราบระบบการประเมินเพื่อเลื่อนขั้นเงินเดือน และการ

เข\าสูfตำแหนfงทางวิชาการ 

 

 

4  

5.6 The programme to show that 

the rights and privileges, benefits, 

roles and relationships, and 

accountability of the academic 

1.จาก SAR หน\า 58 พบวfา มหาวิทยาลัยได\สื่อสารให\

บุคลากรทราบในการประชุมบุคลากร และ จัดทำหนังสือ

สfงไปยังคณะ เกี่ยวกับสิทธิและสิทธิพิเศษ สิทธิประโยชน8 

ของอาจารย8ที่มหาวิทยาลัย เชfน  วันลา การศึกษาตfอ 

 4  
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staff, taking into account 

professional ethics and their 

academic freedom, are well 

defined and understood. 

การเบิกคfารักษาพยาบาล การขอทุนทำวิจัย  หรือ

การศึกษาดูงาน บ\านพัก การขอใช\รถในการไปราชการ  

การได\สิทธิ์เข\าศึกษาของบุตรในโรงเรียนสาธิตของ

มหาวิทยาลัย การได\เข\ารfวมเป~นสมาชิกสโมสรอาจารย8

และข\าราชการ สมาคมศิษย8เกfา การเข\ารfวมเป~นสมาชิก

กองทุนสวัสดิการกู\ยืม  

5.7 The programme to show that 

the training and developmental 

needs of the academic staff are 

systematically identified, and that 

appropriate training and 

development activities are 

implemented to fulfil the 

identified needs. 

1. จาก SAR หน\า 59-60 พบวfา หลักสูตร มีแผนการ

บริหารบุคลากร ที่เป~นแผนในระยะ 5 ป� (พ.ศ. 2566-

2570) หลักสูตรได\นำมาเป~นกรอบในการพัฒนาแผนราย

ป� กำหนดให\อาจารย8ระบุความต\องการฝ�กอบรมและ

พัฒนาตนเอง  

 2. จาก SAR หน\า 59-60 พบวfา ในป�การศึกษา 2566 

หลักสูตรได\สfงเสริมการพัฒนาอาจารย8 ดังตfอไปนี้ 

1) การอบรมเรื่องการสfงเสริมการทำวิทยานิพนธ8ของ

นักศึกษาในการจัดทำบทความทางวิชาการและการ

ค\นคว\าเพื่อพัฒนาวิทยานิพนธ8  

2) การอบรมเรื่องการจัดการเรียนการสอนสfงเสริมให\

อาจารย8พัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนให\บรรลุผลตาม 

CLOs และสอดคล\องกับ PLOs ที่รายวิชาผลักดัน 

3) การอบรมเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาของ

หลักสูตร ตามแนวทางของ AUN-QA  

4) การอบรมเรื่องการพัฒนาหลักสูตร OBE  

5) การเขียนบทความอยfางไรให\ได\ตีพิมพ8 เสริมสร\างความ

เป~นมืออาชีพ Upskill และ Reskill” 

1. ยังไมfขัดเจนเรื่องแผนพัฒนาตนเองของอาจารย8วfามีการ

กำหนดแผน มีการดำเนินการตามแผนละระบุเรื ่องที ่จะ

พัฒนาตนเองสามารถไปผลัก PLOs ใดของหลักสูตร 

2. จากการสัมภาษณ8 SHs (ผู\บริหาร) พบวfา 

ไมfชัดเจนการจัดทำแผนในการพัฒนาตนเองของสายวิชาการ

ทั้งระยะสั้น และระยะยาว  แล\วมีการกำกับติดตามให\มีการ

ดำเนินการตามแผน และแผนพัฒนาอาจารย8เป~นรายบุคคล

ที่มีการระบุชัดเจนในเรื่องที่จะพัฒนาอาจารย8สอดคล\องและ

ตอบสนองตfอความต\องการของหลักสูตร และชfวยผลักดันให\

ผู\เรียนบรรลุ PLOs รวมถึงชfวยทำให\หลักสูตรและคณะ

เกิดอัตลักษณ8ผู\เรียน  

 

 

2  
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5.8 The programme to show that 

performance management 

including reward and recognition 

is implemented to assess 

academic staff teaching and 

research quality. 

1. จาก SAR หน\า 61 พบวfา หลักสูตรมีระบบการบริหาร

จัดการ การดำเนินงานของอาจารย8 รวมทั้งการให\รางวัลที่

พิจารณาจากคุณภาพการสอน และการวิจัย โดยใช\กลไก

ของมหาวิทยาลัยและของคณะ   

ดังนี้  

    1) การสร\างขวัญและกำลังใจแกfบุคลากรสายวิชาการ 

โดยสfงเสริมให\บุคลากร สfงผลงานวิชาการ โดยประกาศ

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เรื่อง หลักเกณฑ8 

วิธีการและเงื่อนไขการจfายคfาตอบแทนการเผยแพรf

ผลงานทางวิชาการแกfบุคลากร พ.ศ. 2564 ได\แกf คfา

สนับสนุนการตีพิมพ8บทความวิจัยในวารสารวิชาการ

ระดับชาติ และนานาชาติ  

   2) หลักสูตรใช\กลไกของคณะครุศาสตร8   สนับสนุนให\

บุคลากร สfงบทความเผยแพรfผลงานวิชาการ ใน

วารสารวิชาการในฐาน TCI-2 ของคณะฯโดยไมfต\องชำระ

คfาธรรมเนียม ในป�การศึกษาที่ผfานมา หลักสูตรได\

มอบหมายให\อาจารย8ผู\สอนตีพิมพ8ผลงานวิชาการใน

วารสารรfวมกับนักศึกษา จำนวน 3 บทความ 

1. ยังไมfชัดเจนเรื่องการกำกับติดตามและประเมินระบบการ

บริหารจัดการ การดำเนินงานของอาจารย8 (performance 

management R7.1-7.7) 

 

 

 

3  

6. Student Support Service  3 

6.1 The student intake policy, 

admission criteria, and admission 

procedures to the programme are 

shown to be clearly defined, 

1. จาก มคอ.2 หมวด 3 หน\า 21-23 พบวfา หลักสูตร มี

นโยบายการรับนักศึกษาไว\อยfางชัดเจน  

2. จาก มคอ.2 หมวด 3 หน\า 21-23 พบวfา หลักสูตร มี

การกำหนดเกณฑ8การรับเข\า ในคุณสมบัติของผู\เข\าศึกษา 

1) ยังไมfชัดเจนเรื่องการนำนโยบายการรับเข\าเกณ8การ

รับเข\าและกระบวนการรับเข\า มาวิเคราะห8 และวาง

แผนพัฒนางาน 

 

 

3  
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communicated, published, and 

up-to-date. 

3. จาก SAR หน\า 63-64 พบวfา หลักสูตรมีกระบวนการ 

ขั้นตอนการรับเข\าศึกษาใช\ระบบการสมัครผfานระบบ

ออนไลน8ของมหาวิทยาลัย  

4. จาก SAR หน\า 63-64 พบวfา หลักสูตรมีการสื่อสารแกf

ผู\มีสfวนได\สfวนเสีย ผู\ที่สนใจทั่วไปในเว็บไซต8ของ

มหาวิทยาลัย เว็บไซต8บัณฑิตวิทยาลัย เว็บไซต8ของสำนัก

ทะเบียนในการรับนักศึกษาและแผfนพับประชาสัมพันธ8

ของมหาวิทยาลัย 

 

6.2 Both short-term and long-term 

planning of academic and non-

academic support services are 

shown to be carried out to ensure 

sufficiency and quality of support 

services for teaching, research, 

and community service. 

1. จาก SAR หน\า 65-66 พบวfา หลักสูตรได\กำหนดแผน

ระยะยาว คือ 1 ป�การศึกษา และ แผนระยะสั้นคือ 1 

ภาคการศึกษา มอบหมายให\อาจารย8ผู\รับผิดชอบ

หลักสูตร กำกับติดตามและรายงานตfอที่ประชุม

คณะกรรมการบริหารหลักสูตร สอดคล\องกับกิจกรรม ที่

จัดให\กับนักศึกษาทุกคน ตามที่กำหนดไว\ ใน SAR หน\า 

66 ในตารางที่ 6.1 กิจกรรมเสริมหลักสูตรในการพัฒนา

ผู\เรียน 

1. ไมfชัดเจวfามีการจัดทำแผนที่เป~นวิชาการและไมfใชf

วิชาการทั้งระยะสั้นและระยะยาว  

2. ไมfชัดเจนเรื่องการเชื่อมโยงแผนด\านวิชาการและด\านที่

ไมfใชfวิชาการทั้งระยะสั้นและระยะยาวในระดับคณะและ

มหาวิทยาลัย  

2. จากการสัมภาษณ8 SHs (ผู\บริหาร) พบวfา 

ไมfชัดเจนการวางแผนกิจกรรมเสริมหลักสูตรทั้งที่เป~น

กิจกรรมวิชาการและกิจกรรมที่ไมfใชfวิชาการ ทั้งแผนระยะ

สั้นและแผนระยะยาวให\กับนักศึกษา และมีการดำเนินงาน

กิจกรรมเสริมหลักสูตรทั้งที่เป~นกิจกรรมทางวิชาการและ

กิจกรรมที่ไมfใชfวิชาการ 

- จากการสัมภาษณ8 SHs (นักศึกษา) พบวfา ไมfทราบ

ลfวงหน\าวfาแตfละป�มีกิจกรรมอะไรที่ต\องเข\ารfวมบ\าง 

3  

6.3 An adequate system is shown 

to exist for student progress, 

academic performance, and 

1. จาก SAR หน\า 66–67 หลักสูตรใช\ระบบของ

มหาวิทยาลัยในการติดตามความก\าวหน\าผู\เรียน  

1. ยังไมfพบการกำหนดคfา FTEs ภาระงานของนักศึกษา 3  
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workload monitoring. Student 

progress, academic performance, 

and workload are shown to be 

systematically recorded and 

monitored. Feedback to students 

and corrective actions are made 

where necessary. 

2. จากการสัมภาษณ8 SHs (เจ\าหน\าที่ และนักศึกษา) 

พบวfา ใช\ระบบของมหาวิทยาลัยในการติดตาม

ความก\าวหน\าของผู\เรียน ผลการเรียน และภาระการ

เรียน เข\าถึงได\ที่ https://regis.rmu.ac.th/ และสามารถ

ดูข\อมูล การลงทะเบียนเรียน และเกรดได\ 

2. ยังไมfชัดเจนเรื่องการให\ feedback กับนักศึกษาเรื่อง

ความก\าวหน\า ผลการเรียน เกรด แล\วมีระบบการกำกับ

ติดตาม การแจ\งให\นักศึกษาทราบและระบบการแก\ไข  

 

 

6.4 Co-curricular activities, student 

competition, and other student 

support services are shown to be 

available to improve learning 

experience and employability. 

1. จาก SAR หน\า 67-68 พบวfา หลักสูตรมีกิจกรรมเสริม

หลักสูตร ที่ดำเนินการในป�การศึกษา 2566 แสดงใน

ตารางที่ 6.4-1 กิจกรรมเสริมหลักสูตร ที่จัดในป�

การศึกษา 2566 โดยให\กับนักศึกษาทุกชั้นป� เข\ารfวมทุก

คน ได\แกf โครงการเข\ารfวมประชุมสัมมนาทางวิชาการ 

การนำเสนอผลงานวิชาการระดับชาติ/นานาชาติและงาน

บริหารสัมพันธ8ครั้งที่ 47 ประจำป� 2567 โครงการการ

เขียนบทความอยfางไรให\ได\ตีพิมพ8  โครงการเข\ารfวม

ประชุมสัมมนาทางวิชาการงานบริหารสัมพันธ8และศึกษาดู

งานโครงการบ\านเล็กในป£าใหญf ประจำป� 2567 โครงการ

ประชุมวิชาการและนำเสนอผลงานวิจัยระดับชาติและ

นานาชาติ (ASCER) ครั้งที่ 4 และงานบริหารการศึกษา

อีสานสัมพันธ8ครั้งที่ 15 

 

 

4  

6.5 The competences of the 

support staff rendering student 

services are shown to be 

identified for recruitment and 

1. จาก SAR หน\า 69–70 พบวfา คณะครุศาสตร8 ได\

กำหนดสมรรถนะให\กับเจ\าหน\าที่เพิ่มเติม และมอบหมาย

งานให\กับบุคลากรสายสนับสนุนตามสมรรถนะเพิ่มเติม 

1. จาก SAR หน\า 66-67 พบวfา หลักสูตรไมfได\นำผลการ

ประเมินมาพัฒนาและปรับปรุง 

2. จากการสัมภาษณ8 SHs (สายสนับสนุน) พบวfา 

2  

https://regis.rmu.ac.th/
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deployment. These competences 

are shown to be evaluated to 

ensure their continued relevance 

to stakeholders needs. Roles and 

relationships are shown to be 

well-defined to ensure smooth 

delivery of the services. 

2. จาก SAR หน\า 66–67 พบวfา หลักสูตร มีการประเมิน

การทำงานของเจ\าหน\าที่ ป�ละ 2 ครั้ง โดยใช\ระบบการ

ประเมิน 2 ระบบ และได\สื่อสารให\เจ\าหน\าที่และผู\ที่

เกี่ยวข\องรับทราบ 

  

ไมfชัดเจนการประเมินผลการปฏิบัติงานของฝ£ายสนับสนุนที่

มีการประเมินให\ตรงกับงานของแตfละหนfวยงาน ดังนั้น ควร

พิจารณาความเชื่อมโยงของการประเมินภาระงานและ

สมรรถนะงาน ที่มีความสอดคล\องกับสายงาน ความ

รับผิดชอบ และหน\าที่ของบุคลากรสายสนับสนุน เพื่อทำให\

งานบริการนักศึกษามีประสิทธิภาพยิ่ง ๆ ขึ้นไป 

 

6.6 Student support services are 

shown to be subjected to 

evaluation, benchmarking, and 

enhancement. 

1. จาก SAR หน\า  71-72 พบวfา หลักสูตรมีการประเมิน

การบริการสนับสนุนผู\เรียน ได\แกf กระบวนการรับเข\า 

การให\บริการสิ่งอำนวยความสะดวกในการเรียนการจัด

กิจกรรมเสริมหลักสูตร การติดตfอประสานงานเพื่อรับ

บริการจากเจ\าหน\าที่ การบริการข\อมูลสารสนเทศของ

หลักสูตร การเรียนการสอน แหลfงสืบค\นและเว็บไซต8 

หลักสูตรได\สอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีตfอการ

ให\บริการ และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู\ของหลักสูตร 

รวมทั้งการใช\งานสิ่งสนับสนุนการเรียนรู\ของมหาวิทยาลัย 

โดยให\นักศึกษาที่เรียนในหลักสูตรตอบแบบสอบถามซึ่งมี

ผลการประเมินความพึงพอใจอยูfในระดับ 4.25 จาก

คะแนน เต็ม 5 คะแนน 

2. จาก SAR หน\า  69 พบวfา หลักสูตร ได\ปรับปรุงพัฒนา

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู\ เชfน  

   1. ปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณ8และ

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู\  

   2. ปรับปรุงด\านการให\บริการ  

1. ยังไมfพบเรื่องของการประเมินระบบงานการให\บริการ 

การเทียบเคียงและการนำผลมาพัฒนาระบบการให\บริการ  

2. จากการสัมภาษณ8 SHs พบวfา มีการประเมินการ

ให\บริการนักศึกษาคือสำนักวิทยบริการ ดังนั้นควรมีการ

ประเมินการให\บริการนักศึกษาทุกสfวนงาน ที่สามารถ

สะท\อนถึงสมรรถนะเฉพาะงานและสมรรถนะการให\บริการ 

โดยสามารถนำข\อมูลเหลfานั้นมาใช\ในการปรับปรุงพัฒนาได\ 

3. พิจารณาการทำเทียบเคียงเรื่องการประเมินการให\บริการ

ดังกลfาวนี้กับหนfวยงานอื่น ๆ จนนำมาสูfการปรับปรุงแก\ไข

ให\ดียิ่งขึ้นอยfางเป~นรูปธรรม 

 

2  
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7. Facilities and Infrastructure  3 

7.1 The physical resources to 

deliver the curriculum, including 

equipment, material, and 

information technology, are 

shown to be sufficient. 

1. จาก SAR หน\า 74-76 ระบุ คณะมีห\องเรียนอาคาร

เรียนตfาง ๆ เชfนอาคาร 1,8,11,17 ที่มีห\องเรียน ห\อง

สำหรับจัดสัมมนา หรือกิจกรรมตfาง ๆ และอุปกรณ8ตfาง ๆ 

ที่เพียงพอตfอการจัดการเรียนการสอน นอกจากนั้น

อาจารย8ผู\รับผิดชอบหลักสูตรมีการสำรวจ/ประเมิน สิ่ง

อำนวยความสะดวกในการเรียนการสอน เชfน ห\อง

บรรยาย ห\องเรียนแบบ Active learning หรืออุปกรณ8

ตfาง ๆ ในห\องเรียน พบวfา มีความพึงพอใจมากที่สุด และ

การมีอยูf มีความสามารถในการใช\งานได\ และความ

ทันสมัย มีความเพียงพอและมีความเหมาะสม  

2. จากการสัมภาษณ8 SHs พบวfา มหาวิทยาลัยและคณะมี

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู\ด\านกายภาพ มีห\องเรียน 

ห\องสัมมนา ห\องจักกิจกรรม มีวัสดุ อุปกรณ8เครื่องมือตfาง 

ๆ รวมถึงห\องปฏิบัติการ ของคณะและ สfวนกลาง  ที่

พอเพียง พร\อมใช\ และทันสมัย 

 4  

7.2 The laboratories and 

equipment are shown to be up-

to-date, readily available, and 

effectively deployed. 

1. จาก SAR หน\า 74-76 หลักสูตรระบุมีห\องปฏิบัติการ

เครื่องมือเพียงพอ พร\อมใช\ ทันสมัยและเหมาะสม 

2. จากการสัมภาษณ8 SHs พบวfา หลักสูตรห\องปฏิบัติการ

เครื่องมือเพียงพอ พร\อมใช\ ทันสมัยและเหมาะสม 

  4  

7.3 A digital library is shown to be 

set-up, in keeping with progress in 

information and communication 

technology. 

1. จาก SAR หน\า 76 -79 พบวfา หลักสูตร ใช\โครงสร\าง

พื้นฐานแหลfงสนับสนุนการเรียนรู\ภายในมหาวิทยาลัย 

ได\แกf สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เป~น

แหลfงเรียนรู\สำหรับนักศึกษาได\ใช\บริการค\นคว\า หา

 4  
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ความรู\จากหนังสือ ตำรา วารสาร วิทยานิพนธ8/รายงาน

การวิจัย สื่ออิเล็กทรอนิกส8และฐานข\อมูลทางเทคโนโลยี 

โดยสามารถสืบค\นแบบออนไลน8 ผfานระบบอินเทอร8เน็ต

ทั้งระบบสาย และระบบไร\สายที่จัดให\บริการโดยคณะ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

2. สาขาวิชาได\แนะนำให\นักศึกษาใช\แหลfงสารสนเทศ

ออนไลน8นอกมหาวิทยาลัยที่สามารถใช\เพื่อการศึกษา 

ค\นคว\าได\โดยไมfต\องชำระคfาธรรมเนียมได\แกfฐานข\อมูล

วิทยานิพนธ8OPAC Search, ThaiLIS, Thaijo และ

ฐานข\อมูลGoogle Scholar 

3. จากการสัมภาษณ8 SHs พบวfา ห\องสมุดและห\องสมุด

ดิจิตอล มีการปรับปรุงพัฒนาให\มีความพร\อมใช\ ทันสมัย 

และข\อมูลที่เพียงพอสำหรับนักศึกษา บุคลากร และ

บุคคลภายนอก  

7.4 The information technology 

systems are shown to be set up 

to meet the needs of staff and 

students. 

1. จาก SAR หน\า79-81 พบวfา มีระบบบริการสารสนเทศ

ตfาง ๆ เพื่อตอบสนองความจำเป~นของอาจารย8 เจ\าหน\าที่ 

และผู\เรียน ได\แกf ระบบการจองรถสำหรับอาจารย8 ระบบ

จองห\องเรียนและห\องประชุม ระบบประเมินผลการสอน  

 4  

7.5 The university is shown to 

provide a highly accessible 

computer and network 

infrastructure that enables the 

campus community to fully 

exploit information technology for 

1. จาก SAR หน\า 81-82 พบวfา  สำนักวิทยบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ บริการห\องปฏิบัติการคอมพิวเตอร8 

สำนักวิเทศสัมพันธ8และการจัดศึกษานานาชาติ ไว\สำหรับ

บริการผู\เรียน และบุคลากรทั้งในการพัฒนาทักษะด\าน

ภาษาอังกฤษ และทดสอบระดับภาษาอังกฤษ ทดสอบ

 4  
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teaching, research, service, and 

administration. 

สมรรถนะดิจิทัล (IDCL) เพื่อพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล 

สำหรับอาจารย8และบุคลากรมหาวิทยาลัย 

2. จาก SAR หน\า 74 พบวfามีระบบอินเทอร8เน็ตทั้งระบบ

สาย และระบบไร\สายที่จัดให\บริการโดยคณะเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

7.6 The environmental, health, 

and safety standards and access 

for people with special needs are 

shown to be defined and 

implemented. 

1. จากการสัมภาษณ8 SHs (ผู\บริหาร) พบวfา หลักสูตรมี

การกำหนดและดำเนินการตามมาตรฐานด\านสิ่งแวดล\อม 

ใช\หลักการ 5ส. ด\านสุขภาวะและสิ่งแวดล\อม หลักสูตรใช\

ตามแนวทางของหาวิทยาลัย 

1. จาก site tour และ จากเอกสารหลักฐานยังไมfพบการใช\

มาตรฐาน ทางด\านสิ่งแวดล\อมความปลอดภัย และสุขภาพที่

ชัดเจน   

2. จากการสัมภาษณ8 SHs (นักศึกษา) พบวfา ไมfชัดเจนเรื่อง

การกำหนดมาตรฐานทางด\านสิ่งแวดล\อม ความปลอดภัย 

สุขภาพและการนำมาใช\อยfางเป~นรูปธรรม รวมถึง ไมfชัดเจน

การสื่อสารระบบมาตรฐานทางด\านสิ่งแวดล\อม ทางด\าน

สุขภาพ ทางด\านความปลอดภัยให\ SHs ทราบและปฏิบัติ

อยfางทั่วถึง  

2  

7.7 The university is shown to 

provide a physical, social, and 

psychological environment that is 

conducive for education, research, 

and personal wellbeing. 

1. จาก SAR หน\า 84 ระบุมีพื้นที่สำหรับการทำกิจกรรม

ตfางๆ เชfน โรงยิมสนามฟุตบอล สนามบาส มีศูนย8แพทย8

ศูนย8อาหารอยfางเพียงพอ 

 

  4  

7.8 The competences of the 

support staff rendering services 

related to facilities are shown to 

be identified and evaluated to 

1. จาก SAR หน\า 84-86 บุคลากรสายสนับสนุนที่มีการ

กำหนดหน\าที่ตามสมรรถนะเพิ่มเติมมีการทำงานและ

ให\บริการตามสรรถนะที่ได\รับมอบหมาย และมีการ

ประเมินการทำงานของเจ\าหน\าที่ป�ละ 2 ครั้งโดยใช\ระบบ

1. ไมfพบมีการกำหนดสมรรถนะสายสนับสนุน (JD, JS) มี

การวัดและประเมินผลสมรรถนะสายสนับสนุน และ การนำ

ผลประเมินมาพัฒนาและปรับปรุงงาน 

2. จากการสัมภาษณ8 SHs (สาบสนับสนุน) พบวfา ไมfชัดเจน

ในการประเมินภาระงาน และสมรรถนะงาน ที่มีความ

2  
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ensure that their skills remain 

relevant to stakeholder needs. 

การประเมิน 2 ระบบ และได\สื่อสารให\เจ\าหน\าที่และผู\ที่

เกี่ยวข\องรับทราบ  

สอดคล\องกับสายงาน ความรับผิดชอบ และไมfพบการ

ประเมินการให\บริการแล\วนำผลการประเมินมาพัฒนาและ

ปรับปรุงงานหน\าที่ของบุคลากรสายสนับสนุน เพื่อทำให\งาน

บริการนักศึกษามีประสิทธิภาพยิ่ง ๆ ขึ้นไป  

7.9 The quality of the facilities 

(library, laboratory, IT, and student 

services) are shown to be 

subjected to evaluation and 

enhancement. 

1. จาก SAR หน\า 86-87 พบวfา หลักสูตร  มีการประเมิน

คุณภาพของสิ่งอำนวยความสะดวก และการบริการ

นักศึกษา โดยการประเมิน จะสอบถามความพึงพอใจของ

นักศึกษา และอาจารย8 ที่มีตfอสิ่งอำนวยความสะดวก โดย

ทุกสิ้นป�การศึกษา 

1. จากการสัมภาษณ8 ยังไมfชัดเจนเรื่องของการนำผลการ

ประเมินมาวางแผนและการนำผลมาพัฒนาสิ่งสนับสนุนที่

เป~นรูปธรรม   

 

2  

8. Output and Outcomes  2 

8.1 The pass rate, dropout rate, 

and average time to graduate are 

shown to be established, 

monitored, and benchmarked for 

improvement. 

- จาก SAR หน\า 107 พบวfาหลักสูตรกำหนดเป¥าหมาย

การรับนักศึกษา อัตราการสำเร็จการศึกษาไมfต่ำกวfา 

80% อัตราการ ออกกลางคันไมfเกิน 20% และเวลาเฉลี่ย

ในการสำเร็จการศึกษา 4-5 ป�มอบหมายให\ประธาน

หลักสูตร กำกับติดตามผลการดำเนินการ 

2. มีการแสดงข\อมูล อัตราการสำเร็จการศึกษา และอัตรา

การออกกลางคัน ข\อมูลย\อนหลัง 2 ป�ย\อนหลัง พ.ศ. 

2566-2567 

  

1. พิจารณาประเด็นทางด\านการกำหนดและนำคfาเป¥าหมาย 

(established)  กระบวนการกำกับติดตาม (monitor) และ

การเทียบเคียง จากคูfเทียบ (Benchmark) แล\วนำผลมา

พัฒนาและปรับปรุง (improvement) ผลการดำเนินการ  

ทางด\าน อัตราการสำเร็จการศึกษา อัตราการออกกลางคัน 

ระยะเวลารสำเร็จการศึกษาเฉลี่ย 

2  

8.2 Employability as well as self-

employment, entrepreneurship, 

and advancement to further 

studies, are shown to be 

-- จาก SAR หน\า 107-108 หลักสูตรกำหนดการติดตาม

บัณฑิตภายหลังการสำเร็จการศึกษาดำเนินการผfาน

กระบวนการ ของมหาวิทยาลัยฯ โดย มหาวิทยาลัย ได\

กำหนดให\นักศึกษาที่สำเร็จการศึกษาในแตfละป�การศึกษา 

1.  พิจารณาประเด็นทางด\านการกำหนดและนำคfา

เป¥าหมาย (established)  กระบวนการกำกับติดตาม

(monitor)และการเทียบเคียง จากคูfเทียบ (Benchmark) 

แล\วนำผลมาพัฒนาและปรับปรุง (improvement) ผลการ

ดำเนินการ  

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

established, monitored, and 

benchmarked for improvement. 

กรอกข\อมูลแบบสอบถามการมีงานทำของบัณฑิตผfาน

เว็บไซต8ของมหาวิทยาลัย 

ทางด\าน อัตราการมีงานทำของบัณฑิต 

8.3 Research and creative work 

output and activities carried out 

by the academic staff and 

students, are shown to be 

established, monitored, and 

benchmarked for improvement. 

- จาก SAR หน\า 108 หลักสูตรกำหนดคfาเป¥าหมายให\

อาจารย8ทุกทfานมีผลงานตีพิมพ8ในรายงานการประชุม

วิชาการระดับชาติ นานาชาติ วารสารระดับชาติ วารสาร

นานาชาติ ในระยะ 5 ป�ที่ผfานมา (ตามตาราง 8-3.2) 

1.  พิจารณาประเด็นทางด\านการกำหนดและนำคfา

เป¥าหมาย (established)  กระบวนการกำกับติดตาม 

(monitor) และการเทียบเคียง จากคูfเทียบ (Benchmark) 

แล\วนำผลมาพัฒนาและปรับปรุง (improvement) ผลการ

ดำเนินการ  

ทางด\าน จำนวนผลงานทางวิชาการของอาจารย6 จำนวน

ผลงานทางวิชาการของ นศ (ถJามี) 

2  

8.4 Data are provided to show 

directly the achievement of the 

programme outcomes, which are 

established and monitored. 

- หลักสูตรกำหนดเป¥าหมายของผลงานวิจัยและ

สร\างสรรค8ของนักศึกษาไว\ใน มคอ.2 หน\า 80 เกณฑ8การ

สำเร็จการศึกษาตามหลักสูตร  

1.  พิจารณาประเด็นทางด\านการกำหนดและนำคfา

เป¥าหมาย (established)  กระบวนการกำกับติดตาม 

(monitor)  แล\วนำผลมาพัฒนาและปรับปรุง 

(improvement) ผลการดำเนินการ  

ทางด\าน ขJอมูลการบรรลุ PLOs ของหลักสูตร 

2  

8.5 Satisfaction level of the 

various stakeholders are shown to 

be established, monitored, and 

benchmarked for improvement. 

- จาก SAR หน\า 109 หลักสูตรมีการติดตาม

ความก\าวหน\าและการบรรลุเป¥าหมายการศึกษาของ

นักศึกษา โดยบันทึกในระบบรายงานผลการศึกษา 

https://regis.rmu.ac.th/ และหลักสูตรได\มีการประเมิน

การบรรลุผล การเรียนรู\ที่คาดหวังของผู\เรียน 

1. พิจารณาประเด็นทางด\านการกำหนดและนำคfาเป¥าหมาย

(established)  กระบวนการกำกับติดตาม(monitor)และ

การเทียบเคียง จากคูfเทียบ (Benchmark) แล\วนำผลมา

พัฒนาและปรับปรุง (improvement) ผลการดำเนินการ  

ทางด\านความพึงพอใจของ SHs ตAอหลักสูตร 

2  
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ข?อค?นพบเพิ่มเติม (ถ?ามี) 

(จากการสัมภาษณ< ตรวจเอกสารหรืออ่ืน ๆ ) 

1. มีขDอไดDเปรียบ จาก การท่ี มีลูกหมDอ เขDามาเรียนอยUางตUอเน่ือง 

2. เห็นพัฒนาการการเปล่ียนแปลงของคณะ  

3. ม่ันใจในหลักสูตร ม่ันใจในสถาบัน จึงตัดสินใจมาเรียนตUอ  

4. มีส่ิงอำนวยความสะดวกในการเรียนการสอนดีเชUนอุปกรณ2ท่ีทันสมัย หDองสมุดมีเจDาหนDาท่ีดูแลดี 

อินเตอร2เนต wifi สะดวกตUอการเรียนการสอน  

5. ศิษย2เกUา มีความประทับใจในความเปdนกันเองของอาจารย2ผูDสอนในหลักสูตร 

6. เพ่ิมทักษะและความรูDทางดDานการบริหาร AI ทักษะการคิดวิเคราะห2 ทักษะทางดDานการวิจัยในเชิงลึก 

ทักษะการคิดวิเคราะห2เชิงนโยบาย  

7. บัณฑิตท่ีสำเร็จจากการศึกษา สามารถสะทDอน อัตลักษณ2 ของมหาวิทยาลัยไดDเปdนอยUางดี 

 

ประเด็นท่ีอยากใหBมีเพ่ิมเติม 

1. การจัดกิจกรรมเชUน สัมมนา  การวิเคราะห2นโยบาย หรือกิจกรรมทางวิชาการอยUางตUอเน่ือง  

2. จำนวนอาจารย2 ท่ีมีเพียงพอตUอความตDองการ และตรงกับคุณวุฒิ ความเช่ียวชาญของสาขาวิชา  

3. กิจกรรมหรือรายวิชาเก่ียวกับการเขียนบทความ การนำเสนอบทความทางวิชาการ 

4. การ เพ่ิมชUองทางในการประชาสัมพันธ2หลักสูตร เชUน รายละเอียดหลักสูตร คUาเทอม ใหD เปdนป�จจุบัน 

และ สาารถเขDาถึงไดD 
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ขHอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

สำหรับผูHบริหารคณะครุศาสตรBและมหาวิทยาลัย 

 
ด?านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน (Programme) 

1. การออกแบบและสรDางหลักสูตรใหDเปdนตามแนวทางการใชBผลลัพธ<เปCนฐาน (Outcome Based 

Education) ต้ังแตUการนำ PLOs ของหลักสูตรเปdนตัวต้ัง  นำไปออกแบบการวัดและประเมินผลและ

การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรของคณะท่ีจะดำเนินการปรับปรุงตUอไป  

2. การดำเนินการแกDป�ญหาหลักสูตรท่ีมีการกำหนด PLOs ของหลักสูตรหลายชุดแตUละชุดไม6มี

ความสัมพันธ<สอดคลBองกัน การถอด PLOs ไปเปdน Knowledge, Skill, Character และ Ethic ยUอย

หลายตัวท่ีไม6ชัดเจนและซ้ำซBอน  

3. การกำหนด YLOs ท่ีไม6สัมพันธ< PLOs  ทำใหDไมUสามารถเห็นพัฒนาการของผูDเรียนไดD 

4. การกำกับติดตามเร่ืองการวัดการบรรลุ PLOs และ CLOs  ของหลักสูตรในระดับนโยบายของคณะ 

และในระดับมหาวิทยาลัย เชUน ระยะเวลาการบรรลุ เคร่ืองมือ/วิธีการในการใชDวัดและประเมินผล 

การกำหนดผูDรับผิดชอบท่ีชัดเจน   

5. การกำหนดรูปแบบการจัดการเรียนการสอน (ระบบทวิภาค ไตรภาค ภาคฤดูรDอน) ไมUสัมพันธ2กับการ

จัดแผนการเรียนโดยเฉพาะในระดับบัณฑิตศึกษา 

6. ความสอดคลBองระหว6าง PLOs และ CLOs ของหลักสูตรและการถอด CLOs จาก PLOs ท่ีมีความ

ตรงตาม Learning Level และ  mapping ของหลักสูตร เพ่ือนำไปจัดการเรียนการสอนและการวัด

และประเมินผล 

7. การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเลือกท่ีเป�ดโอกาสใหD นักศึกษาเลือกไดDอยUางเสรี 

8. การส่ือสารปรัชญาการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยและการนำเอามาจัดการเรียนการสอน 

9. การดำเนินการ ทักษะ life long learning ในระดับหลักสูตร ท่ีมีการกำหนด หาแนวทางสUงเสริม

สนับสนุนต้ังแตU วิธีการดำเนินการ กระบวนการดำเนินงาน รวมถึงการส่ือสารใหDผูDเรียนและผูDสอน

รับทราบอยUางตUอเน่ืองและท่ัวถึง 

10. นโยบายการวัดและประเมินผล รวมถึงการอุทธรณ<และรBองเรียนในดDานการจัดการเรียนการสอนท่ี

ผUานบุคคลท่ี 3 และส่ือสารใหDทราบอยUางท่ัวถึงท้ังในระดับหลักสูตร คณะและมหาวิทยาลัย 

11. การส่ือสารการวัดและประเมินผลท่ีเปCนมาตรฐานใหDท่ัวถึงและตUอเน่ือง 

12. การทบทวนกUอนมีการจัดการเรียนการสอนและการทบทวนการวัดและประเมินผลครบทุกวิชา  

13. การวางแผน กำกับติดตามและเตรียมความพรDอมสำหรับการตรวจรับรองการดำเนินงานของ

หลักสูตร (Post-Audit) ท่ีมีระบบชัดเจนต้ังแตUระดับหลักสูตร  คณะ และมหาวิทยาลัย 
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ดBานส่ิงสนับสนุน  

1. การวางแผนกรอบอัตรากำลังและการดำเนินการตามแผนใหDเพียงพอตUอการจัดการเรียนการสอน การ

บริหารหลักสูตร โดยพิจารณาท้ังทางดBานจำนวน (จาก FTEs)  จำนวนสัดส6วนอาจารย<ต6อจำนวน

นักศึกษา(Staff to student ratio) ตUอจำนวนและความตDองการของแตUละหลักสูตร  

2. การดำเนินการพัฒนาคุณภาพอาจารย<เพ่ือสUงเสริมการบรรลุผลลัพธ2การเรียนรูDตามมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษา โดยเฉพาะการพัฒนาดDาน สมรรถนะทางดBาน “ความเปCนครู” มีการกำหนด 

สUงเสริม วัดและประเมินผลและนำผลมาพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  

3. การส6งเสริมการพัฒนาตนเองของอาจารย< (การอมรม สัมมนา ศึกษาตUอ)  ท่ีมีการวางแผนและการ

ดำเนินการตามแผนรวมถึงพิจารณาการพัฒนาตนเองท่ีนำไปสูUการสUงเสริมการบรรลุ PLOs ของ

หลักสูตร 

4. การรับเขBานักศึกษา (ระบุรับเฉพาะนักศึกษาไทย เฉพาะนักศึกษาตUางชาติหรือท้ังนักศึกษาไทยและ

ตUางชาติ) กับคุณสมบัติหรือเกณฑ2การรับเขDาไมUสัมพันธ2กัน 

5. การกำหนดกิจกรรมเสริมหลักสูตร กิจกรรมพิเศษของหลักสูตรท่ีมีการเช่ือมโยงท้ังในระดับคณะ 

มหาวิทยาลัยและระดับหลักสูตร รวมถึงการจัดทำแผนกิจกรรมท่ีมีท้ังแผนระยะส้ันและแผนระยะ

ยาว  

6. การดำเนินการตามมาตรฐานทางดBานส่ิงแวดลBอม สุขภาพ และความปลอดภัย ท่ีมีการประกาศใชD

และส่ือสารอยUางท่ัวถึง 

7. การประเมินผลการใหBบริการและนำผลการประเมินมากำกับติดตาม เทียบเคียง และปรับปรุง

ระบบงานในสายสนับสนุนใหDครบทุกหนUวยงานเพ่ือใหDเกิดการพัฒนางานอยUางตUอเน่ือง  

 

ด?านผลลัพธ;  

1. การกำหนดเป�าหมาย (Establish) ผลการดำเนินงานของหลักสูตรทางดDาน อัตราการสำเร็จ

การศึกษา อัตราการออกกลางคัน ระยะเวลาการศึกษาเฉล่ีย การมีงานทำ ผลงานทางวิชาการ ความ

พึงพอใจของกลุUมผูDมีสUวนไดDเสียตUอหลักสูตร เพ่ือนำมากำกับและติดตาม (Monitor) ในระดับคณะ

และมหาวิทยาลัย 
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2. การกำหนดคู6เทียบหรือหน6วยงานเทียบเคียง (Benchmark) ของหลักสูตรทางคณะและ

มหาวิทยาลัยควรกำหนดแนวทางท่ีชัดเจนและกำหนดเปdนระยะเชUน ระยะแรกใหDเปรียบเทียบกับ

ตนเองและระยะท่ีสองหาคูUเทียบเพ่ือใหDเกิดการพัฒนาแบบกDาวกระโดดและพัฒนาในทิศทางท่ีดีข้ึน 

3. การกำกับติดตามการบรรลุ PLOs ของแตUละหลักสูตรและการนำเสนอผลการบรรลุ PLOs 

4. การประเมินความพึงพอใจของ SHs ท่ีมีต6อหลักสูตรแลDวนำมาผลมาพัฒนาและปรับปรุงผลการ

ดำเนินงานของหลักสูตรแบบรอบดDาน  

 

ดBานอ่ืน ๆ  

1. การทำความเขBาใจระบบการประกันคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ< AUN-QA ท่ีทาง

มหาวิทยาลัยขับเคล่ือน ในกลุUมอาจารย2ผูDรับผิดชอบหลักสูตร อาจารย2ผูDสอน เจDาหนDาท่ีสาย

สนับสนุนและนักศึกษาเพ่ือใหDเกิดทิศทางในการพัฒนาเปdนไปตามแนวทางเดียวกัน 

2. คณะกรรมการท่ีรับผิดชอบในการกล่ันกรองหลักสูตรท้ังคณะกรรมการประจำคณะ 

คณะกรรมการวิชาการมหาวิทยาลัย คณะกรรมการสภาวิชาการมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการ

สภามาหาวิทยาลัย ควรมีความเขBาใจ การออกแบบหลักสูตรตามหลักการ OBE พรบ.การจัด

การศึกษาปa 2565 การตรวจรับรองหลักสูตร การตรวจรับรองผลการดำเนินงานของหลักสูตร 

หรือการมีผูDเช่ียวชาญ มาชUวยในการทบทวน เพ่ือชUวยกล่ันกรองหลักสูตรใหDมีคุณภาพ ลดป�ญหา

ความคลาดเคล่ือน และลดการทำงานท่ีซ้ำซDอนของหลักสูตร 

3. การกำกับติดตามคุณสมบัติอาจารย2ผูDรับผิดชอบหลักสูตร อาจารย2ประจำหลักสูตร ตามเกณฑ2การ

กำกับมาตรฐานของ สปอว. 

 
 

 



