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ผลการตรวจประเมิน 
1.ผลการประเมินตามตัวบ่งชี้องค์ประกอบที่ 1 การกำกับให้เป็นไปตามมาตรฐาน 
ตารางท่ี 1 สรุปผลการดำเนินงานตามเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบที่ 1  

เกณฑ์การประเมินของหลักสูตรตัวบ่งชี้ 1.1 ตามเกณฑ์

มาตรฐาน พ.ศ. 2558 

ผลการดำเนินงาน 

เป็นไปตามเกณฑ์ (✓) ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ () 

1. จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  ✓  

2. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  ✓  

3. คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร  ✓  

4. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน  ✓  

5. คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและ

อาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 

✓  

6. คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)  ✓  

7. คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์  ✓  

8. การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จการศึกษา  ✓  

9. ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้า

อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  

✓  

10. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาของ

หลักสูตรหรือทุกรอบ 5 ปี 

✓  

สรุปผล : หลักสูตรมีผลการดำเนินงานเป็นไปตามเกณฑ์การกำกับมาตรฐานทั้งสิ้น ....10..... ข้อ 

หมายเหตุ ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 
 ปริญญาตรี ประเมินเกณฑ์ 5 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 4 และ 10) 
 บัณฑิตศึกษา ประเมินเกณฑ์ 10 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 10)  
 

สรุปผลการประเมินตนเององค์ประกอบที่ 1 การกำกับให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

ตัวบ่งชี้ ผลการประเมิน 

1.1 
 หลักสูตรได้มาตรฐาน 

 หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน 
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ข้อเสนอแนะ 
 

หลักสูตรพิจารณาการกำกับติดตามในส่วนของคุณสมบัติผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจำ
หลักสูตรอย่างต่อเนื่องทุกปี เพื่อให้สามารถรักษาคุณสมบัติให้เป็นไปตามมาตรฐานอุดมศึกษา และไม่ส่งผล
กระทบต่อการกำกับหลักสูตรและผู้เรียน 
 
2.ผลการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลักสูตร 

2.1 สรุปผลคะแนนโดยรวม 

ตารางที่ 2 ผลประเมินรายเกณฑ์ AUN-QA 

Criteria Score 
1. Expected Learning Outcomes 2 
2. Programme Structure and Content 2 
3. Teaching and Learningn Approach 3 
4. Student Assessment 2 
5. Academic Staff 3 
6. Student Support Services 3 
7. Facilities and Infrastructure 3 
8. Output and Outcomes 2 

Overall Score 2 
 

Based on the assessment results, the ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย programme 
at มหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม university fulfills does not fulfill the AUN-QA 
requirements to be awarded the AUN-QA certificate.     The overall quality assurance 
implemented by the programme is  

 Absolutely Inadequate 
 Inadequate and Improvement is Necessary 
 Inadequate but Minor Improvement Will Make It Adequate 
 Adequate as Expected 
 Better Than Adequate 
 Example of Best Practice 
 Excellent (Example of World-class or Leading Practice 
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2.2 คะแนนผลประเมินรายเกณฑ์ย่อย AUN-QA 

ตาราง 3 สรุปคะแนนผลประเมินรายเกณฑ์ย่อย AUN-QA 

Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

1   Expected Learning Outcomes   

1.1 The programme to show that the expected learning outcomes are appropriately formulated 
in accordance with an established learning taxonomy, are aligned to the vision and mission 
of the university, and are known to all stakeholders 

2 2 

1.2 The programme to show that the expected learning outcomes for all courses are 
appropriately formulated and are aligned to the expected learning outcomes of the 
programme. 

2 2 

1.3 The programme to show that the expected learning outcomes consist of both generic 
outcomes (related to written and oral communication, problem solving, information 
technology, teambuilding skills, etc) and subject specific outcomes (related to knowledge 
and skills of the study discipline). 

2 4 

1.4 The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially the external 
stakeholders, are gathered, and that these are reflected in the expected learning outcomes. 

2 2 

1.5 The programme to show that the expected learning outcomes are achieved by the 
students by the time they graduate. 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

2 Programme Structure and Content   

2.1 The specifications of the programme and all its courses are shown to be comprehensive, 2 2 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

up-to-date, and made available and communicated to all stakeholders. 
2.2  The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with achieving the 

expected learning outcomes. 

2 2 

2.3 The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders, especially 
external stakeholders. 

2 3 

2.4 The contribution made by each course in achieving the expected learning outcomes is 
shown to be clear. 

2 2 

2.5  The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly sequenced 
(progression from basic to intermediate to specialised courses), and are integrated 

2 3 

2.6 The curriculum to have option(s) for students to pursue major and/or minor specialisations. 2 3 

2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following an 
established procedure and that it remains up-to-date and relevant to industry. 

2 4 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

3 Teaching and Learning Approach   

3.1 The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to all 
stakeholders. It is also shown to be reflected in the teaching and learning activities. 

3 3 

3.2 The teaching and learning activities are shown to allow students to participate responsibly 
in the learning process. 

3 4 

3.3 The teaching and learning activities are shown to involve active learning by the students. 2 4 

3.4 The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning how to learn, 2 3 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

and instilling in students a commitment for life-long learning (e.g. commitment to critical 
inquiry, information-processing skills, and a willingness to experiment with new ideas and 
practices). 

3.5 The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new ideas, creative 
thought, innovation, and an entrepreneurial mindset. 

2 4 

3.6  The teaching and learning processes are shown to be continuously improved to ensure 
their relevance to the needs of industry and are aligned to the expected learning 
outcomes. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 3 

4 Student Assessment   

4.1 A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to be constructively 
aligned to achieving the expected learning outcomes and the teaching and learning 
objectives. 

2 2 

4.2  The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, communicated 
to students, and applied consistently. 

2 2 

4.3 The assessment standards and procedures for student progression and degree completion, 
are shown to be explicit, communicated to students, and applied consistently. 

2 3 

4.4  The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, timelines, and 
regulations, and these are shown to ensure validity, reliability, and fairness in assessment. 

2 3 

4.5  The assessment methods are shown to measure the achievement of the expected learning 2 2 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

outcomes of the programme and its courses. 
4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner. 2 4 

4.7 The student assessment and its processes are shown to be continuously reviewed and 
improved to ensure their relevance to the needs of industry and alignment to the expected 
learning outcomes. 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

5 Academic Staff   

5.1 The programme to show that academic staff planning (including succession, promotion, re-
deployment, termination, and retirement plans) is carried out to ensure that the quality and 
quantity of the academic staff fulfil the needs for education, research, and service. 

2 3 

5.2 The programme to show that staff workload is measured and monitored to improve the 
quality of education, research, and service. 

2 3 

5.3 The programme to show that the competences of the academic staff are determined, 
evaluated, and communicated. 

2 2 

5.4 The programme to show that the duties allocated to the academic staff are appropriate to 
qualifications, experience, and aptitude. 

2 4 

5.5 The programme to show that promotion of the academic staff is based on a merit system 
which accounts for teaching, research, and service. 

3 4 

5.6 The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and relationships, and 
accountability of the academic staff, taking into account professional ethics and their 

3 4 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

academic freedom, are well defined and understood. 
5.7 The programme to show that the training and developmental needs of the academic staff 

are systematically identified, and that appropriate training and development activities are 
implemented to fulfil the identified needs. 

2 3 

5.8 The programme to show that performance management including reward and recognition is 
implemented to assess academic staff teaching and research quality. 

2 3 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 3 

6 Student Support Service   

6.1  The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to the programme 
are shown to be clearly defined, communicated, published, and up-to-date. 

3 3 

6.2  Both short-term and long-term planning of academic and non-academic support services 
are shown to be carried out to ensure sufficiency and quality of support services for 
teaching, research, and community service. 

2 3 

6.3 An adequate system is shown to exist for student progress, academic performance, and 
workload monitoring. Student progress, academic performance, and workload are shown to 
be systematically recorded and monitored. Feedback to students and corrective actions are 
made where necessary. 

2 2 

6.4 Co-curricular activities, student competition, and other student support services are shown 
to be available to improve learning experience and employability. 

2 4 

6.5  The competences of the support staff rendering student services are shown to be 3 2 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

identified for recruitment and deployment. These competences are shown to be evaluated 
to ensure their continued relevance to stakeholders needs. Roles and relationships are 
shown to be well-defined to ensure smooth delivery of the services. 

6.6 Student support services are shown to be subjected to evaluation, benchmarking, and 
enhancement. 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 3 

7 Facilities and Infrastructure   

7.1 The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, material, and 
information technology, are shown to be sufficient. 

3 4 

7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily available, and 
effectively deployed. 

3 4 

7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in information and 
communication technology. 

3 3 

7.4 The information technology systems are shown to be set up to meet the needs of staff and 
students. 

3 4 

7.5 The university is shown to provide a highly accessible computer and network infrastructure 
that enables the campus community to fully exploit information technology for teaching, 
research, service, and administration. 

3 4 

7.6 The environmental, health, and safety standards and access for people with special needs 
are shown to be defined and implemented. 

3 2 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

7.7 The university is shown to provide a physical, social, and psychological environment that is 
conducive for education, research, and personal wellbeing. 

3 4 

7.8 The competences of the support staff rendering services related to facilities are shown to 
be identified and evaluated to ensure that their skills remain relevant to stakeholder needs. 

3 2 

7.9  The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are shown to be 
subjected to evaluation and enhancement. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 3 

8 Output and Outcomes   

8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for improvement. 

2 2 

8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and advancement to further 
studies, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

3 2 

8.3 Research and creative work output and activities carried out by the academic staff and 
students, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

2 2 

8.4 Data are provided to show directly the achievement of the programme outcomes, which 
are established and monitored. 

2 2 

8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

คะแนนภาพรวม Criteria 1-8 2 2 
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ผลประเมินรายตัวบ่งชี้ และสรุปจุดแข็ง (Strengths) 
และเร่ืองที่สามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA 

ตาราง 4 สรุปผลประเมินภาพรวม และสรุปจุดแข็ง (Strengths) และเรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

1. Expected Learning Outcomes 1. หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2567 กำหนดผลการเรียนรู้ที่
คาดหวัง (PLOs) จำนวน 2 ชุด คือ แผนวิชาการ 12 PLOs 
และแผนวิชาการ (ขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ) 14 PLOs 
2. มีการแสดงความสอดคล้องของ PLOs กับ V/M/I ของ
มหาวิทยาลยั V/M ของคณะ   
3. หลักสูตรกำหนด PLOs ออกเปน็ SSLOS และ GLO 
4. หลักสูตรกำหนดผู้มสี่วนได้เสยีภายนอกคือ ทรงคุณวุฒิ ผู้ใช้
บัณฑิต ศิษยเ์ก่า และผู้มสี่วนได้เสยีภายใน คือ อาจารย/์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  ศิษย์ปัจจุบนั และอื่น ๆ  ในการหา 
needs / requirement มากำหนดเป็น PLOs และสื่อสารให้
ทราบ 
5. มีการกำหนดการวัดและประเมนิผล PLOs ของหลักสตูร 
6. มีการอ้างอิงการจัดทำ PLOs ของหลักสูตรระดับชาติ NQF 
และเกณฑ์ครุุสภา 

 

1. หลักสูตรมี PLOs จำนวน 2 set มี sub PLOs ของหลักสูตร 
และไม ่ช ัดเจนในการใช ้จ ัดการเร ียนการสอนการว ัดและ
ประเมินผล  
2. PLOs แต่ละข้อมีองค์ประกอบทั้ง K,S,E,C ทำให้เวลาไปแตก
เป็น CLOs เกิดการสับสนและวัดประเมินผลได้ยาก  
3. การกำหนด PLO ยังไม่ชัดเจน มีการใช้คำที่ไม่สามารถวัดและ
การประเมินผลได้ เช่น sub-PLO1 ด้านทักษะ (S) sub-PLO เป็น
ลักษณะทักษะด้านต่าง ๆ “ทักษะด้านเทคโนโลยี” “ทักษะการ
สื่อสาร” ไม่ใช่การกำหนดเป็น learning level 
4. การกำหนด Bloom’s Taxonomy หรือ Learning Level 
ของ PLOs, CLOs ไม่สัมพันธ์กัน 
5. ไม่ได้แสดงให้เห็นอย่างชัดเจนว่า การสังเคราะห์ความต้องการ
ของ SHs มาจัดทำแต่ละ PLOs แยกแยะจาก SHs กลุ่มใด 
6. ไม่มีความชัดเจนว่าหลักสูตรนำเอา PLOs เป็นตัวตั้งแล้ว
นำไปแตกเป็น CLOs อย่างครบถ้วน 
7. ยังไม่มีความชัดเจนเรื ่องการกำหนดระยะเวลาการบรรลุ 
PLOs และ YLOs ของหลักสูตรทุกข้อ และไม่ขัดเจนเรื่องของ
การวัดและประเมินผล PLOs ของหลักสูตร ทั้งวิธีการ เครื่องมือ
ที่ใช้ และผู้กำกับติดตามและรับผิดชอบการบรรลุ PLOs ของ
หลักสูตร 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

2. Programme Structure and Content 1. มีรายละเอียดหลักสูตร (Programme spec) และรายวิชา
(course spec) ครบตามเกณฑ ์
2. หลักสูตรปรับปรุง 2567 มีการเผยแพรผ่่านทาง Website 
ของมหาวิทยาลัย และคู่มือแผนการเรยีนของนักศึกษา ข้อมูล
ในหลักสูตรเป็นปัจจุบันตามวงรอบการปรับปรุง 
3. มีการนำข้อคิดเห็นจาก SHs โดยเฉพาะ SHs ภายนอก
เพิ่มเตมิหรือประกอบในการสร้าง มคอ 2 
4. หลักสูตรได้กำหนดการกระจายความรับผิดชอบของ
รายวิชาต่อ PLOs ใน Curriculum Mapping 
5. หลักสูตรมีโครงสร้างหลักสูตร จำนวนหน่วยกิต ระบุจำนวน
หน่วยกิต   รายวิชาเฉพาะ และรายวิชาเลือก มีการจดั
แผนการเรียนมีการจดัแบ่งกลุ่มรายวิชาตามแผนการศึกษา  
โดยมีการจัดลำดบั level รายวิชา ตามชั้นปี และมีการกำหนด
รายวิชาบูรณาการของหลักสูตร 
6. รายวิชาเอกเลือก นักศึกษาสามารถเลือกได้ 
7. มีการปรับปรุงหลักสูตรตามวงรอบ มีกระบวนการ วิธีการ
ในการทบทวนหลักสตูร และมีประเด็นการพัฒนาและปรับปรุง
ตามความต้องการของอุตสาหกรรมและสอดคล้องกับภาคการ
ทำงานในอนาคต 

1.  มคอ.3  รายละเอียดรายวิชา (Course spec) กำหนด CLOs
ไม่สมัพันธ์กับ PLOs  
2. ในส่วนรายวิชาที่สอนร่วมกัน 2 แผน ซึ่งกำกับ PLO คนละชุด
กัน และมาใช้ มคอ 3 ร่วมกัน (โดยไม่แยกแผน) อย่างรายวิชากล
ยุทธ์การทำงานและประสานหลังบ้าน และอาจทำให้เกดิความ
คลาดเคลื่อนของกำกับ PLO ท้ัง 2 ชุดในรายวิชาเดียวกัน เช่น 
PLO9 ของแผนวิชาการเป็น skill ขณะที่ PLO9 ของแผน
วิชาการ (ขอรับใบอนุญาต) เป็น ethics ทำให้การจัดการเรียน
การสอนและการวดัไม่ตรงทำให้ไม่สามารถวัดการบรรลผุลลัพธ์ได้
ตรงตามแผนท่ีนักศึกษาเรียน 
3. การถอดผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLO) จาก PLO  
4. ไม่ชัดเจนในการใช้กระบวนการ BCD ตั้งแต่ 1) สร้าง PLO 2) 
สร้างวิธีการวัดผล 3) ออกแบบการจัดการเรยีนการสอน  4) สิ่ง
สนับสนุนการเรยีนการสอน 
5. การ mapping ของรายวิชาแกนร่วมไม่สอดคล้องระหว่าง 
PLO และคำอธิบายรายวิชา เข่น รายวิชาสถิติการวิจัย ไปกำกับ 
PLO1-K2 ที่เป็นเรื่องการใช้ภาษาอังกฤษ แทนท่ีจะเป็น PLO1-
K3 ที่เป็นการเลือกใช้สถิติทีเ่หมาะสม 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

3. Teaching and Learningn Approach 1. มีการกำหนดปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย และ
นำมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนโดยระบุใน มคอ.3 
2. หลักสูตรออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่เปดิโอกาส
ให้นักศึกษามีส่วนร่วม  
3. หลักสูตรกำหนดให้ทุกรายวิชามีวิธีการจัดการเรียนการสอน 
ในรูปแบบ Active learning   
4. หลักสูตรกำหนด life-long learning   
5.หลักสูตรมีการส่งเสรมิการเรียนการสอนที่แสดงถึง แนวคิด
ใหม่ แนวคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรมและการเป็นผู้ประกอบการ  
6.หลักสูตรมีการทบทวนการจดัการเรียนการสอนละรายวิชามี
การปรับปรุงข้อมูลแผนการสอนใน มคอ.3 ทุกรายวิชา   

1. ไม่ชัดเจนเรื่อการสื่อสารปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
ไปยังกลุ่มผู้มสี่วนได้เสยีของหลักสตูร 
3. ไม่ชัดเจนเรื่อง  life-long learning ที่มีการส่งเสริมกิจกรรม 
เสรมิหลักสูตร  การจัดการเรียนการสอน ที่ชัดเจน  รวมถึงการ
วัดและประเมินผล ที่มั่นใจว่า นักศึกษา จะสามารถมีทักษะ 
ก่อนท่ีจะสำเร็จการศึกษาและ มีการระบผุู้รับผิดชอบ 
4. พิจารณาการทบทวนการจัดการเรียนการสอนในทุกรายวิชา
ที่เปิดสอน 
-ให ้PLOs สอดคล้องกับ CLOs  
-สอดคล้องกับความต้องการของภาคการทำงาน 
-การมีบุคคลที่ 3 เข้ามาช่วยทบทวน  
- รอบระยะเวลาการทบทวนทุกภาคการศึกษา 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

4. Student Assessment 1. มีการวัดประเมินผลที่หลากหลายเช่น  การประเมินก่อน
เรียน (Pretest assessment) การประเมินเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 
(Formative assessment) และการประเมินเพื่อตดัสินผล 
(Summative assessment) 
2. มีการสื่อสารนโยบายการวัดและประเมินผลหลักสตูร การ
อุทธรณ์ร้องเรยีน ไปยังผู้เรยีนผ่านการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่
และการแนะนำรายวิชาในช่ัวโมงแรกของทุกรายวิชา     
3. มีการกำหนดให้การวัดแประเมนิผลมีการใช้ Rubric 
marking scheme มีการกำหนด timeline regulation 
validity reliability fairness  
5. มีการกำหนดให้มี feedback แก่ผู้เรยีน 
6. มีการทบทวนการวัดและประเมินผลหลังการจัดการเรียน
การสอน 
 

1. การวัดและประเมินผล CLOs ที่มีความตรงตาม Learning 
Level และครบทั้ง PLOs และ sub-PLOs และมีการถอด 
CLOs ให้ครบตาม PLOs 
2. ไม่ชัดเจนเรื ่องการสื่อสารระบบการอุทธรณ์และร้องเรียน
เรื่องการจัดการเรียนการสอนให้กับกลุ่ม SHs ทราบอย่างทั่วถึง 
3. การสื่อสารการวัดและประเมินผลที่เป็นมาตรฐาน เช่น ผ่าน
รายวิชาในระดบั สอบวิทยานิพนธ ์และโครงการกิจกรรมที่
กำหนด ให้นักศึกษาทราบอย่างตอ่เนื่องและทั่วถึง 
4. ไม่ชัดเจนเรื่องงของการใช้ rubric score และ marking 
scheme ในการวดัและประเมินผลและมีการสื่อสารให้ผูเ้รียน
ทราบ รวมถึงการวัดและประเมินผลให้มี Validity reliability 
5. การทบทวนการวัดและประเมินผลที่ ทีค่รบทุกรายวิชา และ
พิจารณาการทบทวนการวัดและประเมินผล CLO ให้สอดคล้อง
กับ PLOs สอดคล้องกับความต้องการของภาคการทำงานและ
การมีบุคคลที่ 3 เข้ามาช่วยทบทวน 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

5. Academic Staff 1. มีแผนอัตรากำลัง ท่ีมีรายละเอยีด จำนวนอาจารย์  การ
วิเคราะห์อตัรากำลังให้เพียงพอ มีกระบวนการได้มาตั้งแต่การ
ประกาศ การสรรหา การสัมภาษณ์ การรับเข้าและเกษียณอายุ
ราชการ ตามระบบของมหาวิทยาลัย 
2. มีการกำหนดภาระงานของอาจารย์โดยมหาวิทยาลัย มีการ
วัดและประเมินผลปีละ 2 ครั้ง มีการวิเคราะห์ภาระงานสอน
ของอาจารย์ประจำหลักสูตรเป็นไปตามค่าภาระงานท่ี
มหาวิทยาลยักำหนด 
2. มีการกำหนดสมรรถนะความเป็นครูและมีแผนการประเมิน  
3. มีการแบ่งภาระงานสอนโดยการพิจารณาจาก คุณวุฒิ 
ประสบการณ์ และความเช่ียวชาญ 
4.  มหาวิทยาลัยมีการจัดการทางด้านสิทธิ สิทธิพิเศษตา่งๆ ให้
บุคลากร  
5. มีแผนการบริหารบคุลากร ที่เปน็แผนในระยะ 5 ปี มีการ
กำหนดให้อาจารย์ระบคุวามต้องการฝึกอบรมและพัฒนา
ตนเอง  
6. มีการให้ขวัญและกำลังใจเช่น สนับสนุนงบประมาณ 
ค่าตอบแทนการตีพมิพ์ ค่าตอบแทนสำหรับบุคลากรทีไ่ดร้ับ
การอา้งอิงบทความวิจัยในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ  
ค่าตอบแทน สำหรับบุคลากรที่ไดร้ับรางวัลการนำเสนอผลงาน
ในการประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ค่าตอบแทน
การถูกอ้างอิงบทความวิจัย ท้ังนี้บุคลากรสายวิชาการ 
 

1. ไม่ชัดเจนในการแสดงค่าสัดส่วนอาจารย์ต่อจำนวนนักศึกษา 
(staff to student ratio) และ การนำเอาค่า FTEs และค่า 
Staff to student ratio มาวางแผนพัฒนาความพอเพียงต่อการ
จัดการเรียนการสอน การบริการวชิาการและวิจยั  
2. การพัฒนาส่งเสริมสมรรถนะความเป็นครูที่มีการดำเนินงาน
ตั้งแต่ การกำหนด การส่งเสริมและพัฒนา การประเมิน และการ
นำผลการประเมินสมรรถนะความเป็นครูมาพัฒนาและปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอน 
3. การจัดทำแผนในการพัฒนาตนเองของสายวิชาการทั้งระยะสัน้  
และระยะยาว  แล้วมีการกำกับติดตามให้มีการดำเนินการตาม
แผน และแผนพัฒนาอาจารย์เป็นรายบุคคลที่มีการระบุชัดเจนใน
เรื่องที่จะพัฒนาอาจารย์สอดคล้องหรือสามารถช่วยผลัก PLOs 
ใดหนึ่งของหลักสูตร  
4. เรื่องการกำกับติดตามและประเมินระบบการบริหารจัดการ 
การดำเนินงานของอาจารย์ (performance management) 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

6. Student Support Services 1. หลักสูตรมีนโยบายการรับเข้า  เกณฑ์การรับเขา้ 
กระบวนการรับเข้า ที่ชัดเจนและมีการสื่อสาร ให้ SHs ทราบ
และข้อมลูเป็นปัจจุบัน  
2. หลักสูตรมีการดำเนินงานกิจกรรมเสริมของหลักสูตร  
3. หลักสูตรมีการกำกับติดตามความก้าวหน้าทางการเรียนของ
นักศึกษาผ่านระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย  
4. มหาวิทยาลัยมีการกำหนด Job Specification และ Job 
Description ของเจ้าหนา้ที่ฝ่ายสนับสนุนมีการประเมิน
พฤติกรรมการปฏิบตัิราชการปีละ 2 ครั้ง 
 

1. การนำนโยบายการรับเข้าเกณ์การรับเข้าและกระบวนการ
รับเข้า มาวิเคราะห์และวางแผนพัฒนางาน 
2. การวางแผนกิจกรรมเสริมหลักสูตรทั้งที่เป็นกิจกรรมวิชาการ
และกิจกรรมทีไ่ม่ใช่วิชาการ ท้ังแผนระยะสั้นและแผนระยะยาว
ให้กับนักศึกษา และมีการดำเนินงานกิจกรรมเสริมหลักสตูรทั้งที่
เป็นกิจกรรมทางวิชาการและกจิกรรมทีไ่ม่ใช่วิชาการ 
3. การเช่ือมโยงแผนด้านวิชาการและด้านทีไ่ม่ใช่วิชาการทั้งระยะ
สั้นและระยะยาวในระดับคณะและมหาวิทยาลัยและแผนมีการ
เชื่อมโยงหรือบูรณาการกับการจดัการเรยีนการสอน การทำวิจัย  
4. การประเมินผลการปฏิบัติงานของฝ่ายสนับสนุนท่ีมีการ
ประเมินใหต้รงกับงานของแต่ละหน่วยงาน 
5. การนำผลการประเมินการให้บริการของฝ่ายสนับสนุนมา
พัฒนางานให้ตรงตามความต้องการของ SHs 
6. การประเมินระบบการให้บริการ การเทียบเคียงและการนำผล
มาพัฒนาระบบการให้บริการ  
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

7. Facilities and Infrastructure 1. มหาวิทยาลัยและคณะมีสิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้ด้าน
กายภาพ มีห้องเรยีน ห้องสัมมนา ห้องจักกิจกรรม มีวสัดุ 
อุปกรณ์เครื่องมือต่าง ๆ รวมถึงห้องปฏิบัติการ ของคณะและ 
ส่วนกลาง  ที่พอเพียง พร้อมใช้ และทันสมัย 

2. มหาวิทยาลัยมีสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ใหบ้ริการค้นคว้า หาความรูจ้ากหนังสือ ตำรา ฐานข้อมูล
วิทยานิพนธ ์มีบริการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ สำนักวิเทศ
สัมพันธ์และการจดัศึกษานานาชาติ ในการพัฒนาและทดสอบ
ระดับภาษาอังกฤษ ทดสอบสมรรถนะดิจิทัล (IDCL)  
3. มีระบบบริการสารสนเทศต่าง ๆ เพื่อตอบสนองความ
จำเป็นของอาจารย์ เจา้หน้าท่ี และผู้เรียน ได้แก่ ระบบการ
จองรถ  ระบบจองห้องเรียนและหอ้งประชุม ระบบประเมินผล
การสอน  
4. มีระบบกระจายสัญญานอินเทอร์เน็ตแบบไรส้ายบริการเพื่อ
การศึกษาและวิจัยสำหรับนักศึกษาและบุคลากร  
5. มหาวิทยาลัยมีการจดัสิ่งอำนวยความสะดวกเช่นสนามกีฬา  
โรงอาหาร  
6. เจ้าหน้าท่ีที่สายสนับสนุนมีการกำหนดสมรรถนะถูกกำหนด
โดยมหาวิทยาลยั ไดร้ับการประเมนิปลีะ 2 ครั้งท่ีดำเนินการ
พร้อมกับการประเมินของมหาวิทยาลัยและคณะไดก้ำหนด
สมรรถนะเพิ่มเตมิและสื่อสารให้เจา้หนา้ที่ไดร้ับทราบและ     
เข้าใจตรงกัน 
 

1. การกำหนดมาตรฐานทางด้านสิง่แวดล้อม ความปลอดภยั 
สุขภาพและการนำมาใช้อย่างเป็นรูปธรรมและมีการสื่อสารให้
กลุ่ม SHs ทราบอย่างท่ัวถึง 
2. การประเมินการให้บริการของฝ่ายสนบัสนุนแล้วนำผลการ
ประเมินมาพัฒนาและปรับปรุงสิ่งสนับสนุนการเรยีนรู้   
3. การประเมินความพึงพอใจของ SHs ต่อสิ่งสนับสนุนต่าง ๆ 
แล้วนำมาวางแผนในการปรับปรุงและพัฒนา 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

8. Output and Outcomes 1. มีข้อมูลผลลัพธ์ ในการดำเนินงานของหลักสูตร ทางด้าน 
การสำเร็จการศึกษา การออกกลางคัน ข้อมูลเฉลี่ยในการ
สำเรจ็การศึกษา อัตราการมีงานทำ ผลงานวิจัย คือผลงาน
สร้างสรรค์ของอาจารย์และนักศึกษา และความพึงพอใจของผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียของหลักสูตร (3 กลุ่ม) 
2. มีการกำหนดเป้าหมายและการกำกับติดตามในเรื่องการ
ดำเนินงานของหลักสตูร 
3. มีการเทียบเคยีงกับผลการดำเนินงานของหลักสูตรในปีท่ี
ผ่านมา (ข้อมูลย้อนหลัง 5 ปี) 

1. ไม่ชัดเจนการกำหนดเกณฑ์การบรรลผุลลัพธ์การบรรลุผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสตูร ว่าบัณฑิตทีส่ำเร็จการศึกษาจะ
สามารถบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้หลักสูตร (PLOs) ได้คลอบคลมุ
ทุกตัว 
2. ไม่มีการตั้งค่าเป้าหมายในเรื่องภาวการณ์มีงานทำ 
3. ไม่ชัดเจนประเด็นในการกำกับติดตาม (monitor) ตั้งแต่
แนวทางการกำกับติดตามในเรื่องผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่และ
การประเมินความพึงพอใจของผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 
4. ไม่พบการเทียบเคียง (benchmark) ที่ใช้คู่เทียบ 
5. ไม่พบการนำข้อมลู การกำหนดเป้าหมาย การกำกับตดิตาม
และการเทียบเคยีงมาพัฒนาและปรับปรุง (improvement) 
ผลลัพธ์การดำเนินงานให้ดีขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 

ผลประเมินรายตัวบ่งชี ้(เก็ณฑ์ย่อย) 
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ตารางท่ี 5 ผลประเมินรายตัวบ่งชี้ และสรุปจุดแข็ง (Strengths) และเรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA  
Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

1. Expected Learning Outcomes  2 

1.1 The programme to show 

that the expected learning 

outcomes are appropriately 

formulated in accordance with 

an established learning 

taxonomy, are aligned to the 

vision and mission of the 

university, and are known to 

all stakeholders 

- หลักสูตรปรับปรุง 2567 (แบบวิชาการ) 
แผน 1 มี 39 หน่วยกิต 
แผน 1 (มีใบอนุญาต) มี 57 หน่วยกิต โดย แผนท่ี 1 
กำหนด PLO 12 ตัวพร้อมกับ sub-PLOs และแผนที่  
1 (ขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ) กำหนด PLO 
14 ตัวพร้อมกับ sub-PLOs (เพิ่ม PLO 9 กับ 10) (1) 
ออกแบบและประยุกต์ใช้องค์ความรู้ในศาสตร์วิชาชีพ
ครู (2) ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาตามมาตรฐาน
การปฏิบัติงานของวิชาชีพครูทั้งนี้ มี PLO1 เป็นของ
วิชาศึกษาแกนร่วม 
- ใช้กรอบมาตรฐานคณุวุฒิแห่งชาติ (TQF) 
- มีการใช้ learning taxonomy ของ Bloom 
- ผลลัพธ์การเรยีนรู้มีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ และอัตลักษณ์นักศึกษาของมหาวิทยาลัยและ
คณะ 
- สื่อสารกับกลุ่ม SHs ผ่านเว็บไซท์คณะ เพจหลักสตูร 
และปฐมนเิทศช้ันปี 1 
 

- มี sub PLO แต่ละ PLO และไม่ได้ระบุ action 
verb ในระดับ sub-PLO ทำให้วัดได้ยากและไม่มี 
learning level เช่น sub-PLO ของ PLO1) 
- เนื่องจากหลักสูตรนี้มี 1 แผน แต่มี PLO จำนวน 
2 ชุด  การลำดับ PLO ทำให้เกิดความสับสนเวลา
ถอดไปสู ่ระดับรายวิชา โดยเฉพาะตั ้งแต่ PLO 
ลำดับที่ 9 ลงมา  
- ไม่ชัดเจนว่าสื่อสารไปยังกลุ่ม SHs ที่เกี่ยวข้อง
กับการจัดทำ PLOs 

2  

1.2 The programme to show 

that the expected learning 

outcomes for all courses are 

appropriately formulated and 

are aligned to the expected 

- มีการใช้ PLOs เป็นตัวตั้งในการถอดมาเป็น CLOs - มีการจัดทำ CLO ยังไม่ครบทุกรายวิชา จัดทำ
เฉพาะรายวิชาบังคับ 

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

learning outcomes of the 

programme. 
- ไม่มีความชัดเจนว่าหลักสูตรนำเอา PLOs เป็น
ตัวต้ังแล้วนำไปแตกเป็น CLOs อย่างครบถ้วน 
- จาก มคอ 2 และ มคอ 3 การกำหนด learning 
level ของ CLO ไม่สอดคล้องกับ learning level 
ของ PLOs เช่น รายวิชา 106782115 จิตวิทยา
สำหรับครูปฐมวัย การกำหนด learning level 
ของ CLOs เกินกว่าระดับของ PLOs (ใน PLOs 
ไม่ม ีข ั ้นการเร ียนรู ้ของ “การประเมิน” หรือ 
evaluate และคำอธิบายรายวิชาไม่ได้ระบุ “การ
ประเมิน” แต่ใน CLOs มี 2 ข้อที่ระบุถึง “การ
ประเมิน”) 

1.3 The programme to show 

that the expected learning 

outcomes consist of both 

generic outcomes (related to 

written and oral 

communication, problem 

solving, information 

technology, teambuilding 

skills, etc) and subject specific 

outcomes (related to 

knowledge and skills of the 

study discipline). 

- PLO แต่ละตัวแยกผลลัพธ์เป็น GLOs และ SSLOs 
โดย แผน 1 มี PLO 12 ตัว ประกอบด้วย GLOs 3 
ข้อ และ SSLOs 9 ข้อ และแผน 1 (ขอรับใบอนุญาต
ฯ) มี PLOs 14 ตัว ประกอบด้วย GLOs 3 ข้อ และ 
SSLOs 11 ข้อ  

 4  

1.4 The programme to show 

that the requirements of the 

stakeholders, especially the 

external stakeholders, are 

- มีกำหนดกลุ่ม SHs ภายในและภายนอก - ไม่ไดส้ังเคราะห์ให้เห็นว่า PLO แต่ละตัวนำมา
จาก SHs กลุ่มไหนบ้าง (แต่ละ PLO ติ๊กมาจาก
ทุกกลุ่ม) แม้แต่ในแผนรับใบอนุญาต PLO8-9 ที่

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

gathered, and that these are 

reflected in the expected 

learning outcomes. 

เป็นเฉพาะกลุ่มอาชีพ (คุรุสภา) แต่ก็ไมไ่ด้แยกมา
ให้เห็นชัดเจน 
- ไม่พบการกำหนดวิธแีละเครื่องมอืท่ีใช้จัดเก็บแต่
ละกลุม่ 
 

1.5 The programme to show 

that the expected learning 

outcomes are achieved by the 

students by the time they 

graduate. 

- มีการกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้รายชั้นปี (YLOs) - ไม่ชัดเจนว่า การวัดผลการเรียนรู้หลักสูตรราย
ช้ันปี จะครอบคลุมทั้ง sub-PLOs และ PLOs ทุก
ตัวของหลักสูตร 
- ไม่ชัดเจนว่า กรณีแผนที่ไม่มีเรียนรายวิชา (by 
research) หลักสูตรมีการวัดการบรรลุผลลัพธ์ให้
ครอบคลุมทั้ง sub-PLOs และ PLOs โดยที่ไม่ได้
วัดผ่านกระบวนวิชา  
- การวัดการบรรลุผ ่านกระบวนวิชา จะต้อง
พิจารณาการถอด PLOs ลงมาในรายวิชาที่เรียน
ร่วมกัน 2 กลุ่ม (มีใบอนุญาตฯ และไม่มีใบอนุญาต
ฯ) ให ้ม ีความเข้าใจตรงกันและไม่เก ิดความ
คลาดเคลื่อน เนื่องจากมีปัญหาการลำดับ PLO 
มาตั้งแต่ต้น 
- ไม่ชัดเจนว่ามีวิธีการและเครื่องมือในการวัดการ
บรรลุผลลัพธ์หลักสูตรในรอบระยะของแผนการ
ศึกษา 
 

2  

2. Programme Structure and Content  2 
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

2.1 The specifications of the 

programme and all its courses 

are shown to be 

comprehensive, up-to-date, 

and made available and 

communicated to all 

stakeholders. 

- จากเล่ม มคอ 2 พบว่า มีสาระสำคัญของหลักสตูร
และ มคอ 3 ครบถ้วน 
- มีการสื่อสารหลักสตูรกับ SHs (มหาวิทยาลยั คณะ
ครุศาสตร์ นักศึกษา อจ  ผู้ใช้บัณฑิต) และสื่อสาร 
มคอ 3 กับผู้เรียนและอาจารย ์

- จาก มคอ 3 สาระสำคัญยังไม่ครบถ้วน เช่น
กำหนด CLOs ไมส่ัมพันธ์กับ PLOs  
- ในส่วนรายวิชาที่สอนร่วมกัน 2 แผน ซึ่งกำกับ 
PLO คนละชุดกัน และมาใช้ มคอ 3 ร่วมกัน (โดย
ไม่แยกแผนหรือไมไ่ด้แยก มคอ 3) อย่างรายวิชา
กลยุทธ์การทำงานและประสานหลังบ้าน ทำให้
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับความสอดคลอ้งของ PLOs 
กับรายวิชาไมต่รงกัน 
 

2  

2.2 The design of the 

curriculum is shown to be 

constructively aligned with 

achieving the expected 

learning outcomes. 

- ในรายงานได้ระบุว่า ในการออกแบบหลักสตูรได้ใช้
หลักการของ OBE 

 

- จากการสัมภาษณ์ ว่า หลักสตูรได้นำ SHs 
need มาจัดทำ PLO และนำรายวิชาเก่ามาผสาน
กับ PLO (วิชาวิจัยทางการศึกษาปฐมวัย) จึงทำ
ให้กระบวนการ BCD ไม่ชัดเจน ตัง้แต่ 1) สร้าง 
PLO เพื่อมาสร้างคำอธิบายรายวชิาและกำหนด
ผลลัพธ์เรียนรู้รายวิชา (CLOs) 2) สร้างวิธีการ
วัดผล 3) ออกแบบการจัดการเรียนการสอน  4) 
สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน เพือ่ให้สอดคล้อง
และผลักดันการบรรลผุลลัพธ์เรยีนรู้ของผู้เรียน 
 

2  

2.3 The design of the 

curriculum is shown to 

include feedback from 

stakeholders, especially 

external stakeholders. 

- มีการนำ feedback  จาก SHs ที่ใช้หลักสูตร (อจ.
ประจำ ผู้ใช้บัณฑิต ครูพี่เลีย้ง ผู้บริหารสถานศึกษา 
ศิษย์เก่า) มากำหนดแผนการเรยีน ออกแบบรายวิชา 
(วิชาเลือก/นวัดกรรมการจัดการศกึษาร่วมสมัย วิชา

- ในรายงาน น.91 ได้ระบุว่า ได้นำข้อมูลสะท้อน
กล ับ (feedback) มาออกแบบหล ักส ูตรเพื่อ
กำหนด PLOs และรายวิชา ซึ่งการใช้ข้อมูลชุดนี้

3  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

เลือก/การจัดการเทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อการพัฒนา
ชุมชน) 

เพื่อนำมาออกแบบหลักสูตร ไม่ใช่การออกแบบ 
PLO  

2.4 The contribution made by 

each course in achieving the 

expected learning outcomes is 

shown to be clear. 

- มีวิชาบังคับผลักดัน sub-PLOs และ PLOs 

 

- การ mapping ของวิชาแกนร่วม ที่ไม่ครอบคลมุ
และไม่สอดคล้องระหว่าง sub-PLOs และ PLOs 
กับรายวิชา เช่น สถิติการวิจัย ไป map กับ K2 ที่
เป็นเรื่องการใช้ภาษาอังกฤษ (K2) แต่ไม่ไป map 
เรื่องการออกแบบวิจัย...เลือกใช้สถิติที่เหมาะสม 
(K3) 
- รายวิชาเดียวกัน (คนละแผน) แต่กำกับ PLO 
ต่างกัน เช่น รายวิชาวิชากลยุทธ์การทำงานและ
ประสานหลังบ้าน (2101) และรายวิชาการพัฒนา
หลักสูตรและการจัดการเรียนรู ้ฯ (2102)   ควร
ต้องแยก มคอ หรือถอด PLO ของแต่ละแผนลง
มาให้ถูกต้อง โดยเฉพาะในรายวิชาที่สอนร่วมกัน
ทั้ง 2 แผน  

2  

2.5 The curriculum to show 

that all its courses are 

logically structured, properly 

sequenced (progression from 

basic to intermediate to 

specialised courses), and are 

integrated 

- โครงสร้างหลักสตูรตามเกณฑ์ อว 
- วิชาปี 1 ภาคเรียนท่ี 1 Basic 
  วิชาปี 1 ภาคเรียนท่ี 2 Intermediate 
  วิชาปี 2 ภาคเรียนท่ี 3 และ 4 Advance (น.95)  
มีการกำหนดรายวิชาบรูณาการ 

- การกำหนดรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

(ระบบทวิภาค ไตรภาค ภาคฤดูร้อน) ไม่สัมพันธ์

กับการจัดแผนการเรียน 

 

3  

2.6 The curriculum to have 

option(s) for students to 

pursue major and/or minor 

specialisations. 

- มีกลุ่มวิชาเลือกในโครงสร้าง - นักศึกษาไม่ได้เลือกอย่างเสรี  3  
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2.7 The programme to show 

that its curriculum is reviewed 

periodically following an 

established procedure and that 

it remains up-to-date and 

relevant to industry. 

- มีการทบทวนแบบรายปี (มคอ 7) 
- ม ีการปร ับปร ุงหล ักส ูตรตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรตามรอบทุก 5 ปี 
- มีระบบการกำกับ ติดตาม 

 4  

3. Teaching and Learning Approach  3 

3.1 The educational 

philosophy is shown to be 

articulated and communicated 

to all stakeholders. It is also 

shown to be reflected in the 

teaching and learning 

activities. 

1. จากรายงาน หน้า 101 มหาวิทยาลัยกำหนด
ปรัชญาการศึกษา “บัณฑิตนักปฏบิัติเพื่อการเรียนรู้
ตลอดชีวิตและรบัผิดชอบต่อสังคมท้องถิ่น” 
2. สื่อสารกับ นศ ผา่นปฐมนิเทศ สื่อสังคมออนไลน ์
3. ใช้ในการจัดการเรียนการสอน (วิชากลยุทธ์การ
ทำงานและการประสานพลังบ้านฯ รายวิชานวัตกรรม 
สื่อ เทคโนโลยี ภมูิปัญญาฯ)  

1.  จากการส ัมภาษณ์  การส ื ่ อสารปร ัชญา
การศึกษาไปยังกลุ่ม SHs ยังไม่ชัดเจน ทำให้เกิด
ความเข้าใจท่ีคลุมเครือ  

3  

3.2 The teaching and learning 

activities are shown to allow 

students to participate 

responsibly in the learning 

process. 

1. จากการสัมภาษณ์ ได้มีการกำหนดวิชาการมีส่วน
ร่วมในการเรียนการสอน เช่น วิชาการพัฒนานัก
วิชาชีพและผู้นำทางการศึกษา- เลือกหัวข้อการเขียน
บทความ/ รายว ิชากลย ุทธ ์การทำงานและการ
ประสานพลังบ้านฯ -เลือกชุมชน/ วิชาสัมมนาการจัด
การศึกษาปฐมวัย- ออกแบบกิจกรรม) 

 4  

3.3 The teaching and learning 

activities are shown to involve 

active learning by the 

students. 

1. จากรายงาน หน้า 40 หลักส ูตรได้กำหนดทุก
รายวิชาให้จัดการเรียนการสอน active learning  

 4  

3.4 The teaching and learning 

activities are shown to 

promote learning, learning 

1. จากรายงาน หน้า 105-106 หลักสูตรได้กำหนด
ทักษะ LLL ไว้ 6 ด้าน (ทักษะเชิงคิดวิพากษ์/ทักษะ 

1. จากรายงานและข้อมูลสัมภาษณ์ พบว่า บาง
กิจกรรมไม่สอดคล้องกับทักษะที่ต้องการส่งเสริม 

3  
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how to learn, and instilling in 

students a commitment for 

life-long learning (e.g. 

commitment to critical 

inquiry, information-

processing skills, and a 

willingness to experiment 

with new ideas and practices). 

Growth mindset/ ความฉลาดรู้การใช้สื ่อ/ ทักษะ
การออกแบบเพื่อมวลชน Universal Design/ ทักษะ
ทำงานเป็นทีม/ ทักษะการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม) 
2. มีการบ่มเพาะผ่านกระบวนวิชา (3 วิชา) และ
กิจกรรมเสริมหลักสูตร 

เช่น เช่น ทักษะทำงานเป็นทีม แต่มอบหมายเป็น
งานเดี่ยว  
2. ยังไม่ชัดเจนเรื่องแนวทางการบ่มเพาะทักษะ 
LLL ได้ครบถ้วน และวิธีการวัดประเมินผล 

3.5 The teaching and learning 

activities are shown to 

inculcate in students, new 

ideas, creative thought, 

innovation, and an 

entrepreneurial mindset. 

1. จากเล่มรายงานหน้า 109 หลักสูตรระบมุีการ
จัดการเรียนการสอนในรายวิชาการพัฒนานักวิชาชีพ
และผู้นำทางการศึกษาปฐมวัย ทีส่ง่เสริม
แนวความคิดใหม่ ความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม 
และแนวคิดการเป็นผู้ประกอบการ 

 4  

3.6 The teaching and learning 

processes are shown to be 

continuously improved to 

ensure their relevance to the 

needs of industry and are 

aligned to the expected 

learning outcomes. 

1. จากการสัมภาษณ์ หลักสตูรมีการทบทวนทุก
รายวิชาที่เปิดสอนปีการศึกษาละ 1 ครั้ง โดยมี
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเป็นคณะกรรมการในการ
ทบทวน 

1. หลักสูตรพิจารณาการทบทวนในประเด็นความ
สอดคล้องการจัดการเรียนการสอนกับผลลัพธ์
การเรียนรู้รายวิชาที่กำกับ PLOs 
 2. ไม่พบการมีการนำความต้องการของภาคการ
ทำงานมาทบทวนในการจัดการเรียนการสอนด้วย 

2  

4. Student Assessment  2 

4.1 A variety of assessment 

methods are shown to be used 

and are shown to be 

constructively aligned to 

achieving the expected 

learning outcomes and the 

teaching and learning 

objectives. 

1. กำหนดการวัดประเมินที่หลากหลายสอดคล้องกับ
ระดับการเร ียนรู ้ของ CLO เพื ่อบรรลุ CLO และ
วัตถุประสงค์ 
2. มีวิธีการประเมินที่หลากหลาย 3 วิธี คือ Pretest, 
formative และ summative 

1. จากมคอ. 2 มคอ. 3 และการสัมภาษณ์ การวัด
และประเมินผล CLOs  ไม่ตรงตาม Learning 
Level และไม่ครบท ั ้ ง  PLOs และ  sub-PLOs 
และมีการถอด CLOs ไม่ครบตาม PLOs เช่น 
รายวิชานวัตกรรม สื่อ เทคโนโลยีและภูมิปัญญา
เพื่อการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

2  
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2. พิจารณาการถอด sub-PLOs และ PLOs ให้
ตรงตามที่รายวิชากำกับ โดยเฉพาะรายวิชาที่สอน
ร่วมกันทั้ง 2 แผน เพื่อให้การกำหนดวิธีการวัด
และประเมินผลให้สอดคล้องกับ CLOs ได้อย่าง
สอดคล้องกับ PLOs ของแผนการเรียนนั้น ๆ 

4.2 The assessment and 

assessment-appeal policies are 

shown to be explicit, 

communicated to students, 

and applied consistently. 

1. มหาวิทยาลัยมีประกาศเร ื ่องเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2565 และประกาศ
เรื ่อง ระบบและแนวทางการอุทธรณ์เกี ่ยวกับการ
ประเมินผลการศึกษาของนักศึกษา พ.ศ.2567 
2. มีการสื่อสารนโยบายการอุทธรณ์ร้องเรียน ไปยัง
ผู ้เร ียนผ่านการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่และการ
แนะนำรายวิชาในชั่วโมงแรกของทุกรายวิชา  และ
กำหนดให้มีการตัดเกรดอิงเกณฑ์ 

1. จากการสัมภาษณ์ พบว่า การสื ่อสารยังไม่
ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ ยังไม่ได้สร้างการ
รับรู้ให้กับนักศึกษาเท่าที่ควร  รวมทั้งแนวปฏิบัติ
ยังไม่ชัดเจน  
2. จากการสัมภาษณ์ พบว่า ยังไม่ได้มีการกำกับ
ให ้ท ุกรายว ิชาดำเน ินการตามประกาศของ
มหาวิทยาลัยเรื ่องการวัดประเมินผล ยังมีการ
ประเมินผลแบบอิงกลุ่ม และจากการสัมภาษณ์
ผู้บริหาร คณะยังไม่ชัดเจนเรื่องแนวปฏิบัติ โดยให้
สามารถประเมินผลได้ทั้งอิงเกณฑ์และอิงกลุ่ม 

2  

4.3 The assessment standards 

and procedures for student 

progression and degree 

completion, are shown to be 

explicit, communicated to 

students, and applied 

consistently. 

1. จาก มคอ 2 หน้า 90 และเล่มรายงาน หน้า 116
ระบุ คณะกรรมการบริหารหลักสูตรจัดทำข้อกำหนด
การสำเร็จการศึกษาของหลักสูตร กำหนดกิจกรรม 
รายวิชาที่ต้องเรียน และเกณฑ์การประเมนิ เพื่อกำกับ
ในแต่ละภาคเรียน ดังนี ้
   - ศ ึกษารายว ิชาครบตามหน่วยก ิต   เข ้าร ่วม
กิจกรรมตามที่หลักสูตรกำหนด และมีคะแนนเฉลี่ย

1. จากการสัมภาษณ์ พิจารณาการสื่อสารการวัด
และประเมินผลที่เป็นมาตรฐาน เช่น ระดับผลการ
เรียนที่ผ่านตามประกาศ การสอบวิทยานิพนธ์ 
และโครงการกิจกรรมที่กำหนด ให้นักศึกษาทราบ
อย่างต่อเนื่องและทั่วถึง 

3  
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สะสมตลอดหลักสูตร ไม่ต่ำกว่า 3.00 โดยมีผลการ
เรียนในระดับรายวิชาไม่ต่ำกว่าเกรด B  
   - ความรู ้ภาษาอังกฤษผ่านเกณฑ์มาตรฐานตาม
ประกาศของมหาวิทยาลัย 
   - เสนอว ิทยาน ิพนธ ์ และสอบผ ่าน การสอบ
วิทยานิพนธ์  
   - ผลงานวิทยานิพนธ์ได้รับการตีพิมพ์ในระดับชาติ
หร ือระด ับนานาชาติท ี ่ม ีค ุณภาพตามประกาศ 
คณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื ่องหลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่
ผลงานทางวิชาการ หรือนําเสนอต่อที่ประชุมวิชาการ 
โดยบทความที่นําเสนอฉบับสมบูรณ์ (Full Paper) 
ได้รับการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการ(Proceedings)  
2. จากเล ่มรายงาน หล ักส ูตรแจ ้งเกณฑ์สำเร็จ
การศึกษาให้ก ับนักศึกษาในการปฐมนิเทศและ
สัปดาห์แรกของการเรียนของรายวิชา 
 
 
 

4.4 The assessments methods 

are shown to include rubrics, 

marking schemes, timelines, 

and regulations, and these are 

1. จากรายงาน หน้า 119 ให้ผู้สอนกำหนดกฎระเบยีบ
การวัดและประเมินผลตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัย 

1. จากข้อมูล มคอ 3  บางรายวิชาไม่ได้ระบุ
เกณฑ์หรือเครื่องมือที่ใช้ rubric/marking อย่าง

3  
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shown to ensure validity, 

reliability, and fairness in 

assessment. 

2. กำหนดให้ผู ้สอนจัดทำปฏิทินกำหนด timeline 
การสอนและการสอบ และแจ้งผู ้เร ียนใน มคอ 3 
ทราบในสัปดาห์แรกทุกรายวิชา 
3. ใช ้  rubric และ marking schemes และม ีการ
ระบุใน มคอ 3 รายวิชาการพัฒนาหลักสูตรและการ
จัดการเรียนรู้ฯ (2102)    
 

ชัดเจนใน มคอ 3 เช่น รายวิชาวิชากลยุทธ์การ
ทำงานและประสานหลังบ้าน (2101) 
2. การสื่อสารไปยังผู้เรียนยังไม่ทั่วถึงและชัดเจน 
 

4.5 The assessment methods 

are shown to measure the 

achievement of the expected 

learning outcomes of the 

programme and its courses. 

1. จากเล่มรายงาน หน้า 170 หลักสูตรระบุวิธีการ 
เครื ่องมือและผู ้ร ับผิดชอบการบรรลุ PLOs ของ
นักศึกษา ผ่านรายวิชา การสอบวิทยานิพนธ์ และ
โครงการและกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
 

1. จาก มคอ 3 ไม ่ได ้แสดงการว ัดการบรรลุ 
CLOs, sub-PLOs และ PLOs  
2. หลักสูตรไม่ได้ถอด CLOs ทุกรายวิชา 
3. หลักสูตรควรพิจารณาการวัดการบรรลุ sub-
PLOs และ PLOs แต่ละข้อท้ังหมดตามที่หลักสตูร
กำหนดใน มคอ 2 ภายในระยะเวลาที่ศึกษาใน
หล ักส ู ตร  และท ุกรายว ิ ชา  หร ื อการสอบ
วิทยานิพนธ์ หรือโครงการและกิจกรรมเสริม ต้อง
พิจารณาว่า แต่ละวิธีการวัดประเมินผล มีความ
สอดคล้องและสามารถวัดการบรรลุ CLOs นั้นได้
จริง 

2  

4.6 Feedback of student 

assessment is shown to be 

provided in a timely manner. 

1. จากรายงานและการสัมภาษณ์ ได้มีการกำหนดให้
ผู้สอนแจ้งผลการวดัและประเมินผลให้ผู้เรียนทราบ
ทุกครั้งท่ีมีการวัด 

 4  
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4.7 The student assessment 

and its processes are shown to 

be continuously reviewed and 

improved to ensure their 

relevance to the needs of 

industry and alignment to the 

expected learning outcomes. 

1. จากการสัมภาษณ์ หลักสตูรมีการทบทวนทุก
รายวิชาที่เปิดสอนปีการศึกษาละ 1 ครั้ง โดยมี
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเป็นคณะกรรมการในการ
ทบทวน 

1. หลักสูตรพิจารณาการทบทวนในประเด็นความ
สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชาที่กำกับ 
PLOs 
 2. ไม่พบการมีการนำความต้องการของภาคการ
ทำงานมาทบทวนในการจัดการเรียนการสอนด้วย 

2  

5. Academic Staff  3 

5.1 The programme to show 

that academic staff planning 

(including succession, 

promotion, re-deployment, 

termination, and retirement 

plans) is carried out to ensure 

that the quality and quantity 

of the academic staff fulfil the 

needs for education, research, 

and service. 

1. จาก SAR ระบุว่าหลักสูตรมีแผนอัตรากำลัง ที่มี
รายละเอียด จำนวนอาจารย์  การวิเคราะห์
อัตรากำลังให้เพียงพอ  ในแต่ละป ีมีกระบวนการ
ได้มาตั้งแต่การประกาศ การสรรหา การสัมภาษณ์ 
การรับเข้าและเกษียณอายุราชการ ตามระบบของ
มหาวิทยาลยัและแผนการทดแทนอาจารย์เกษียณ
หรือลาออก โดยส่งแผนอตัรากำลงัให้กับ คณะและ
มหาวิทยาลยั และ ได้นำเสนอข้อมูลเพื่อการจัดทำ
แผนอัตรากำลังแสดงไว้ที่เว็บไซตส์าขาวิชา 

1. จาก SAR ไม่พบแผนอัตรากำลงัในหลักสูตร 
คณะ  และในด้านแผนอตัรากำลังทดแทน
อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร แผนการสืบทอด
ตำแหน่งท้ังในระยะสั้นและระยะยาว 
 
 
 
 

3  

5.2 The programme to show 

that staff workload is 

measured and monitored to 

improve the quality of 

education, research, and 

service. 

1. จาก SAR หลักสูตรใช้แนวคิดภาระงานของ
อาจารย์ตามหลักเกณฑ์การคำนวณภาระงานของ
มหาวิทยาลยั (กองบริหารบุคคล) และคณะ (ฝ่าย
บริหาร) ซึ่งคำนึงถึงการกำหนดสัดส่วนท่ีเพียงพอ
เหมาะสมและครอบคลมุทั้งภาระงานสอน การวิจัย 
การบริการวิชาการและการทำนุบำรงศิลปวัฒนธรรม
อย่างเหมาะสมตามความสามารถและความ 
สนใจของแต่ละบุคคล  

1. ยังไม่พบการนำเสนอค่า FTEs ของอาจารย์
และการคำนวณค่า staff ratio แล้วนำผลมา
พิจารณาสัดส่วนความพอเพียงต่อการจัดการ
เรียนการสอนและพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
 

3  
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2. มีการวัดและประเมินผลการปฏิบัติงานปีละ 2 ครั้ง 
ตามกระบวนการของมหาวิทยาลยั มีการนำผลการ
ประเมินมาปรบัปรุงคุณภาพการจดัการเรียนการสอน  
 

5.3 The programme to show 

that the competences of the 

academic staff are 

determined, evaluated, and 

communicated. 

1. จาก SAR หลักสูตรมีการกำหนดสมรรถนะของ
อาจารย์ตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการ
อุดมศึกษา เรื่อง 
แนวทางการพัฒนาคุณภาพอาจารย์ เพื่อส่งเสริมการ
บรรลผุลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาพ.ศ. 2566 ประกอบด้วย 4 
องค์ประกอบ คือ 
(1) ออกแบบและวางแผนการจัดกจิกรรมการเรียนรู้
ของผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 
(2) ดำเนินกิจกรรมการเรียนรูไ้ด้อย่างมีประสิทธิผล 
(3) เสริมสร้างบรรยากาศการเรยีนรู้และสนับสนุน
การเรยีนรู้ของผู้เรียน 
(4) วัดและประเมินผลการเรยีนรู้ของผู้เรียน พร้อมทั้ง
สามารถให้ข้อมูลป้อนกลบัอย่างสร้างสรรค ์
และสมรรถนะการวจิัยและสมรรถนะการให้
คำปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษาโดยมีการประชุม
สื่อสารให้กับอาจารย์ในหลักสตูรทกุคนทราบและวาง
แผนการพัฒนาสมรรถนะของตนเอง เพื่อสะท้อนผล
การผลักดัน PLOs ของนักศึกษาให้บรรล ุ

1. ไม่พบการนำผลการประเมินสมรรถนะมา
พัฒนาและปรับปรุงงานโดยเฉพาะด้านการ
จัดการเรียนการสอน 
2. .ยังไม่พบการดำเนินงานทางด้านสมรรถนะ
ความเป็นครรูวมถึงการวดัและประเมินผลและนำ
ผลมาพัฒนาการจดัการเรียนกการสอน  
 
 
 

2  
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5.4 The programme to show 

that the duties allocated to the 

academic staff are appropriate 

to qualifications, experience, 

and aptitude. 

1. จาก SAR พบว่า หลักสูตรกำหนดภาระงานของ
อาจารย์ โดยพิจารณาจากคุณวุฒิ ความเชี่ยวชาญ 
และประสบการณ์ ภาระ 
งานบริหาร และความสามารถหรอืความถนัดของแต่
ละคน นำมากำหนดกรอบภาระงานการสอนและการ
ดูแลนักศึกษา ที่สอดคล้องกับการ ประเมินภาระงาน
ของมหาวิทยาลัยกำหนด (ป.มรม1-4) ในปีการศึกษา 
2567 การสำรวจผูส้อนในหลักสูตร อาจารยผ์ู้สอน 
ต้องมีคุณวุฒิ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์ที่
สอดคล้องกับรายวิชาที่รับผดิชอบ 

  4  

5.5 The programme to show 

that promotion of the 

academic staff is based on a 

merit system which accounts 

for teaching, research, and 

service. 

1. จาก SAR มหาวิทยาลัยมีการกำหนดระบบโปรโม
ชัน (Promotion) คือ ระบบการเลื่อนขั้นเงินเดือน 
การเข้าสูต่ำแหน่งทางวิชาการ พิจาราณาจากผลงาน
ด้านการเรียนการสอน การวิจยั การบริการวิชาการ
และการบำรุงศิลปะวัฒนธรรม โดยการประเมินจาก
ภาระงานท่ีมหาวิทยาลยักำหนด ในแต่ละปจีะ
ดำเนินการ 2 ช่วง หรือ ทุก ๆ 6 เดือน 

 4  

5.6 The programme to show 

that the rights and privileges, 

benefits, roles and 

relationships, and 

accountability of the academic 

staff, taking into account 

professional ethics and their 

1.จาก SAR พบว่า มหาวิทยาลัยได้สื่อสารให้บุคลากร
ทราบในการประชุมบุคลากร และ จัดทำหนังสือส่งไป
ยังคณะ เกี่ยวกับสิทธิและสิทธิพิเศษ สิทธิประโยชน์ 
ของอาจารย์ที่มหาวิทยาลัย เช่น   

 4  
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academic freedom, are well 

defined and understood. 
1) สิทธิของบุคลากรพึงจะไดร้ับ เช่น วันลา 
การศึกษาต่อ การเบิกค่ารักษาพยาบาล การขอทุนทำ
วิจัยการขอทุนศึกษา ต่อ หรือการศึกษาดูงาน 
2) สิทธิพิเศษท่ีพึงจะได้รับ เช่น บา้นพัก หรือ การขอ
ใช้รถในการไปราชการ การขอใช้ห้องประชุม  
3) สิทธิประโยชน์ เช่น การได้สิทธิเข้าโรงเรียนสาธติ
ของมหาวิทยาลัย การเข้าพักในหอพักนักศึกษาใน 
นามอาจารยห์อพัก 
4) บทบาทและความสำคัญ เช่น การไดเ้ข้าร่วมเป็น
สมาชิกสโมสรอาจารย์และข้าราชการ สมาคมศิษย ์
เก่า การเข้าร่วม เป็นสมาชิกกองทุนสวัสดิการกู้ยืม 
 

5.7 The programme to show 

that the training and 

developmental needs of the 

academic staff are 

systematically identified, and 

that appropriate training and 

development activities are 

implemented to fulfil the 

identified needs. 

1. จาก SAR พบว่า มหาวิทยาลัยและคณะมีการ
สำรวจความต้องการของคณาจารย์ทุกคนเพื่อจัดทำ
แผนพัฒนาอาจารยด์้านวิชาการ แผนการเข้าสู่
ตำแหน่งทางวิชาการ และแผนกรอบอัตรากำลังทั้งใน
ระยะสั้น 1 ปี และในระยะยาว ซึ่งจะมีการทบทวนใน
ทุกๆ 5 ปี และจัดทำเป็นแผนพัฒนาบุคลากรของ
มหาวิทยาลยั รวมถึงจัดตั้งงบประมาณของ
มหาวิทยาลยัในการส่งบุคลากรเพือ่ฝึกอบรม พัฒนา
ตนเอง 
2.ในปีการศึกษาท่ีผ่านมาอาจารย์ในหลักสตูรมีการ
อบรมพัฒนาตนเอง เรื่อง การจดัทำหลักสตูรตาม 

1. ยังไม่ขัดเจนเรื่องแผนพัฒนาตนเองของ
อาจารย์ว่ามีการกำหนดแผน มีการดำเนินการ
ตามแผนละระบุเรื่องที่จะพัฒนาตนเองสามารถไป
ผลัก PLOs ใดของหลักสูตร 
 
 
 

3  
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แนวทาง Outcome Base Education (OBE) 
โครงการพัฒนาบุคลากรด้านการวจิัย และมีการ
เดินทางไปศึกษาดูงานท่ีต่างๆ เพื่อนำความรู้กลับมา
ออกแบบและพัฒนาการจดัการเรยีนรู้และการเป็น
อาจารย์ที่ปรึกษาของนักศึกษา หลักสูตรมีแผนการ
ปรับปรุงให้อาจารย์แตล่ะท่านสรปุการพัฒนาตนเอง 
เมื่ออาจารย์พัฒนาตนเองแล้วจะผลักดันสนับสนุนให้
นักศึกษาบรรลุ PLOs หลักสูตรขอ้ใด 

5.8 The programme to show 

that performance management 

including reward and 

recognition is implemented to 

assess academic staff teaching 

and research quality. 

1.จาก SAR พบว่า หลักสูตรมีระบบการบริหาร
จัดการ การดำเนินงานของอาจารย์ รวมทั้งการให้
รางวัลที่พิจารณาจากคณุภาพการสอน และการวิจัย 
โดยใช้กลไกของมหาวิทยาลัยและของคณะ   
ดังนี้  
    1) การสร้างขวัญและกำลังใจแก่บุคลากรสาย
วิชาการ โดยส่งเสริมให้บุคลากร สง่ผลงานวิชาการ 
โดยประกาศมหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม เรื่อง 
หลักเกณฑ์ วิธีการและเง่ือนไขการจ่ายค่าตอบแทน
การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการแก่บุคลากร พ.ศ. 
2564 ได้แก่ ค่าสนับสนุนการตีพิมพ์บทความวิจัยใน
วารสารวิชาการระดับชาติ และนานาชาติ  
2) หลักสูตรใช้กลไกของคณะครศุาสตร์   สนับสนุนให้
บุคลากร ส่งบทความเผยแพร่ผลงานวิชาการ ใน
วารสารวิชาการในฐาน TCI-2 ของคณะฯโดยไม่ต้อง

1. ยังไม่ชัดเจนเรื่องการกำกับติดตามและประเมนิ
ระบบการบริหารจัดการ การดำเนินงานของ
อาจารย์  (performance management R5.1-
5.7) 

3  
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ชำระค่าธรรมเนียม ในปีการศึกษาที่ผ่านมา หลักสูตร
ได้มอบหมายให้อาจารย์ผู้สอนตีพิมพ์ผลงานวิชาการ
ในวารสารร่วมกับนักศึกษา จำนวน 3 บทความ 

6. Student Support Service  3 

6.1 The student intake policy, 

admission criteria, and 

admission procedures to the 

programme are shown to be 

clearly defined, 

communicated, published, and 

up-to-date. 

1. จาก มคอ.2 และจาก SAR พบว่า หลักสูตร มี
นโยบายการรับนักศึกษา มีการกำหนดเกณฑ์การ
รับเข้า ในคุณสมบตัิของผู้เข้าศึกษา มีกระบวนการ 
ขั้นตอนการรับเข้าศึกษาใช้ระบบการสมคัรผ่านระบบ
ออนไลน์ของมหาวิทยาลัย  
2. จาก SAR พบว่า หลักสูตรมีการสื่อสารแก่ผูม้ีส่วน
ได้ส่วนเสีย ผู้ที่สนใจท่ัวไปในเว็บไซต์ของมหาวิทยาลยั 
เว็บไซต์บณัฑติวิทยาลยั เว็บไซต์ของสำนักทะเบียนใน
การรับนักศึกษาและแผ่นพับประชาสัมพันธ์ของ
มหาวิทยาลยัเปิด 1 ครั้ง (ปีการศกึษา) 

1) ยังไม่ชัดเจนเรื ่องการนำนโยบายการรับเข้า
เกณ์การร ับเข ้าและกระบวนการร ับเข ้า มา
วิเคราะห์และวางแผนพัฒนางาน 
 
 
  

3  

6.2 Both short-term and long-

term planning of academic 

and non-academic support 

services are shown to be 

carried out to ensure 

sufficiency and quality of 

support services for teaching, 

research, and community 

service. 

1. จากเล่มรายงาน หน้า 140 พบว่า มีการกำหนด
กิจกรรมเสริมหลักสูตรที ่เป็นวิชาการทั ้งหมด 9 
กิจกรรมและกิจกรรมที่ไม่ใช่วิชาการ 1 กิจกรรม ที่
เป็นตามภาคเรียนท่ี 1 และ 2 (ตารางที่ 6.2.1)  
 

1. ไม่ชัดเจนเรื่องการเช่ือมโยงแผนด้านวิชาการ
และด้านทีไ่ม่ใช่วิชาการทั้งระยะสัน้และระยะยาว
ในระดับคณะและมหาวิทยาลยั และแผนมีการ
เชื่อมโยงหรือบูรณาการกับการจดัการเรยีนการ
สอน การทำวิจัย 
2. การกำหนดแผนกิจกรรมเสริมหลักสูตรทั้งที่
เป็นกิจกรรมวิชาการและกิจกรรมที่ไม่ใช่วิชาการ 
ทั้งแผนระยะสั้นและแผนระยะยาวให้กับนักศึกษา
ตลอดทั้งหลักสูตรไม่ชัดเจน เช่น กิจกรรรมใดที่

3  
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กำหนดให้นักศึกษาแผน 1 แบบวิชาการ หรือ
กิจกรรมใดที่กำหนดให้นักศึกษาในแผน 1 แบบ
วิชาการ (ขอรับใบประกอบวิชาชีพครู) 

6.3 An adequate system is 

shown to exist for student 

progress, academic 

performance, and workload 

monitoring. Student progress, 

academic performance, and 

workload are shown to be 

systematically recorded and 

monitored. Feedback to 

students and corrective 

actions are made where 

necessary. 

1. จาก SAR พบว่า หลักสูตรได้ใช้ระบบสารสนเทศ
ของมหาวิทยาลัย regis.rmu.ac.th) ในการติดตาม
ความก้าวหน้าของผู้เรียน ผลการเรียน และภาระการ
เรียนของนักศึกษา ซึ่งระบบดังกลา่วสามารถแสดง
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการลงทะเบียนเรียน เกรด 
รายชื่ออาจารย์ที่ปรึกษาและภาระงานของนักศึกษา
อย่างครบถ้วน 
2. หลักสูตรมอบหมายให้อาจารยผ์ู้สอนและอาจารย์
ที่ปรึกษาใช้ระบบ regis.rmu.ac.th เป็นเครื่องมือใน
การติดตามความก้าวหน้าของผู้เรยีน ผลการเรยีน
และภาระการเรียนของนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง และ
จากการสมัภาษณ์อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์มีการ
ติดตามความก้าวหน้าอย่างสม่ำเสมอ 

1. ยังไม่พบการกำหนดค่า FTEs ภาระงานของ
นักศึกษา และจากการสัมภาษณ์ภาระงานในการ
เรียนค่อนข้างมาก 
2. ย ั ง ไม ่ช ัด เจนเร ื ่ องการให ้  feedback กับ
นักศึกษาเรื่องความก้าวหน้า ผลการเรียน เกรด 
แล ้วม ีระบบการกำก ับต ิดตาม การแจ ้งให้
นักศึกษาทราบและระบบการแก้ไข  
3. หลักสูตรพิจารณาการกำหนดรูปแบบการ
จัดการเรียนการสอนให้สัมพันธ์กับแผนการเรียน 
เพื่อการกำกับติดตามความก้าวหน้าได้ตรงตาม
แผน 
 

2  

6.4 Co-curricular activities, 

student competition, and other 

student support services are 

shown to be available to 

improve learning experience 

and employability. 

1. จาก SAR พบว่า หลักสูตรมีกิจกรรมเสรมิหลักสูตร 
ทีเ่ป็นกิจกรรมพัฒนานักศึกษาของมหาวิทยาลัย 
ได้แก่ ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ กิจกรรมชมรมภายใน
มหาวิทยาลยั กิจกรรมอบรมสมรรถนะนักศึกษา 
วิศวกรสังคม กิจกรรมพัฒนานักศกึษาของคณะครุ
ศาสตร์ ได้แก่ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ โครงการ
ยกระดับมาตรฐานสมรรถนะบณัฑิตครสูู่ความเป็น

 4  
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เลิศดา้นภาษาอังกฤษ CEFR และดิจิทัล IC3 
โครงการติวสอบบรรจุครูผู้ช่วยและกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษาของหลักสูตร ได้แก่ โครงการปฐมนิเทศ
นักศึกษา และโครงการต่าง ๆ อยา่งต่อเนื่อง ในระดับ
หลักสตูร จากเล่มรายงาน หน้า 142 พบว่า หลักสูตร
มีการจัดกจิกรรมเสริมหลักสูตรเพือ่พัฒนานักศึกษา 
ที่ส่งเสรมิศักยภาพในการทำงานในอนาคต และใน
หน้า 117 ได้ระบุกิจกรรมรายวิชาและกิจกรรมเสริมที่
จัดในแต่ละชั้นปี ที่มีการส่งเสรมิการเรยีนรู้และเพิ่ม
ทักษะการทำงาน 
 

6.5 The competences of the 

support staff rendering student 

services are shown to be 

identified for recruitment and 

deployment. These 

competences are shown to be 

evaluated to ensure their 

continued relevance to 

stakeholders needs. Roles and 

relationships are shown to be 

well-defined to ensure smooth 

delivery of the services. 

1.จาก SAR พบว่า คณะฯ มีการกำหนดสมรรถนะ
ของบุคลากรสายสนับสนุน 
ภายใต้สำนักงานคณบดี โดยมี นางกมลพร ขรรค์ทัพ
ไทย ทำหน้าที่รักษาการหัวหน้าสำนักงานคณบดี และ
ภายใต้สำนักงานคณบดีแบ่งเป็น 4 กลุ่มงานมีแนว
ปฏิบัติสมรรถนะหลักท่ีจำเป็นต่อการปฏิบัตริาชการ
ของบุคลากรทุกระดับชั้น กำหนดเป็นสมรรถนะเพื่อ
การพัฒนาบุคลากรในสังกัด ซึ่งไดป้ระการศใช้เป็น
ตัวกำหนดในการประเมินผลการ ปฏิบัติงาน บุคลากร
สายสนบัสนุนทุกคนได้รับการส่งเสริมตามสมรรถนะที่
คณะและมหาวิทยาลยักำหนดไว้ ได้รับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทุก 6 เดือน 

1. ไม่ชัดเจนเรื่องการดำเนินการ ทางด้านการวัด
และประเมินผล บุคลากร สายสนับสนุน ที่มีการ
ประเม ินผลตาม JD JS และการประเม ินการ
ให้บริการ ทันที แล้วนำผลการ ประเมินมาพัฒนา
และปรับปรุงการให้บริการ 
 
 

2  
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โดยพิจารณาการประเมินประกอบการเลื่อนขั้น
เงินเดือนปีละ 2 ครั้ง มีการสื่อสารให้เจ้าหน้าที่
รับทราบและลงนามเพื่อรับทราบผลการประเมินโดย
ทั่วกัน  

6.6 Student support services 

are shown to be subjected to 

evaluation, benchmarking, 

and enhancement. 

1. จาก SAR พบว่า  
มหาวิทยาลยัและคณะครุศาสตร์ มีการประเมินระบบ
การให้บริการโดยสอบถามความคดิเห็นของนักศึกษา
ที่มีต่อการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี ไม่ได้ประเมิน
ระบบการบริการสนับสนุนผู้เรียนของบุคลากรสาย
สนับสนุน แตเ่ป็นการประเมินสมรรถนะของบุคลากร
สายสนบัสนุน ของมหาวิทยาลัย โดยแบ่งเป็น
สมรรถนะหลักและสมรรถนะด้านวิชาชีพ ซึ่ง
มหาวิทยาลยัใช้เป็นแนวทางปฏิบัติและพิจารณา
ประเมินเลื่อนขั้นเงินเดือนบุคลากรสายสนับสนุนปีละ 
2 ครั้ง และกำหนดการประเมินสมรรถนะตามแบบ
ฟอร์ ป.มรม. 
-มหาวิทยาลัยและคณะครุศาสตร์ ยังไม่มีการประเมิน
เทียบเคียงสมรรถนะและการพัฒนาปรับปรุงงาน 
-หลักสูตรมีแผนปรับปรุง การเก็บรวบรวมข้อมลูการ
วัดและประเมินผลระบบบริการสนับสนุนผู้เรียนของบุ
คลการสายสนับสนุน จากแผนของมหาวิทยาลัย โดย
มอบหมายให้ ประธานหลักสูตรดำเนินการ กำกับ

1) ยังไม่พบเรื่องของการประเมินระบบงานการ
ให้บริการ การเทียบเคียงและการนำผลมาพัฒนา
ระบบการให้บริการ  
 

2  
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ติดตามเก็บรวบรวมข้อมลู ให้แล้วเสร็จปีการศึกษา
ต่อไป 

7. Facilities and Infrastructure  3 

7.1 The physical resources to 

deliver the curriculum, 

including equipment, 

material, and information 

technology, are shown to be 

sufficient. 

1.จาก SAR ระบุ มหาวิทยาลัยและคณะมีนโยบาย
จัดสรรทรัพยากรทางกายภาพทีส่นับสนุนการจดัการ
เรียนการสอนของหลักสูตรอยา่งเป็นระบบ โดย
ดำเนินการสำรวจตรวจสอบความต้องการใช้
ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ และทรพัยากรสนับสนุน
อื่นๆ ตามความจำเป็นของนักศึกษาและอาจารย์
ผู้สอน มีการจัดหา ปรับปรุง ซ่อมแซม เพื่อให้
ทรัพยากรทางกายภาพมีความเพยีงพอ พร้อมใช้งาน 
และทันสมัยอยู่เสมอนอกจากน้ี ยงักำหนดให้มีการ
ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุน
การเรยีนรู้เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา 

 4  

7.2 The laboratories and 

equipment are shown to be 

up-to-date, readily available, 

and effectively deployed. 

1. จาก SAR มหาวิทยาลัยและคณะมีนโยบายในการ
จัดหาและพัฒนาห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์การเรียน
การสอนที่ทันสมยั เพียงพอ และมปีระสิทธิภาพ
พร้อมใช้งานเพื่อสนับสนุนการจัดการเรยีนการสอน
ของหลักสูตร โดยมีการวางแผนสำรวจความต้องการ
ในการใช้งานห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์อย่างเป็น
ระบบ มีการจัดสรรงบประมาณเพื่อการบำรุงรักษา
และปรับปรุงให้พร้อมใช้งานอยู่เสมอ นอกจากนี้ 
หลักสตูรได้ประสานความร่วมมือกับสถานศึกษา

  4  
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เครือข่ายในเขตพื้นที่บริการของมหาวิทยาลัย เพื่อ
เป็นแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพท่ีเพียงพอและ
เหมาะสมต่อการผลิตบณัฑติครูทีม่ีคุณภาพ ด้าน
แหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หลักสูตรมีเครือข่าย
สถานศึกษาท่ีรองรับการฝึกประสบการณ์ของ
นักศึกษาอย่างเพียงพอ  

7.3 A digital library is shown 

to be set-up, in keeping with 

progress in information and 

communication technology. 

1. จาก SAR มหาวิทยาลัยมสีำนักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ทำหน้าท่ีเปน็แหล่งเรียนรู้
ดิจิทัลที่สนับสนุนการศึกษาและการวิจัย โดย
ให้บริการสืบค้นข้อมูลผ่านระบบออนไลน์ท่ีเว็บไซต์ 
https://arit.rmu.ac.th/ ทั้งในระบบเครือข่ายแบบมี
สายและไร้สาย นักศึกษาสามารถเข้าถึงทรัพยากร
สารสนเทศได้อย่างหลากหลาย เช่น หนังสือ ตำรา 
วารสาร วิทยานิพนธ์ รายงานการวิจัย สื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ และฐานข้อมลูต่าง ๆ  
- มหาวิทยาลัยได้ดำเนินการพัฒนาห้องสมุดดจิิทัลให้
เป็นศูนย์กลางการเรยีนรู้ที่สามารถเข้าถึงได้ทุกท่ีทุก 
เวลาผา่นเว็บไซต์ https://arit.rmu.ac.th/ โดยมีการ
ติดตั้งระบบเครือข่ายทั้งแบบมีสายและไรส้ายที่
ครอบคลมุ ส่งเสริมให้นักศึกษาใช้แหล่งสารสนเทศ
ออนไลน์ สามารถเข้าถึงได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย เช่น 
ฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์ฉบับเตม็ (ThaiLIS) และ 
Google Scholar  

1. จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า ระบบ
สืบค้น และแหล่งข้อมูลเกี่ยวกับวิจัยและบทความ
ยังไม่เพียงพอต่อความต้องการใช้งานและเป็น
ปัจจุบัน 

3  
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7.4 The information 

technology systems are shown 

to be set up to meet the needs 

of staff and students. 

1. จาก SAR พบว่า มหาวิทยาลัย และคณะ จัดทำ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ เพื่อตอบสนอง
ความจำเป็นของอาจารย์ เจ้าหน้าที่และผูเ้รียน ได้แก่ 
สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ บริการ
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ซึ่งตดิตั้งอยู่ที่อาคารศูนย์
คอมพิวเตอร์และ ศูนยภ์าษาและอาคารสำนักวิทย
บริการ เพื่อใช้ในการค้นคว้าข้อมลู การพิมพ์งาน และ
การทำงานต่าง ๆ มีเว็บไซต์อาจารย์ ระบบ การจอง
ห้อง ระบบการจองรถยนต์แฟ้มสะสมผลงานของ
บุคลากร ระบบสลิปเงินเดือน และจัดทำระบบ
สำหรับนักศึกษา ได้แก่ ระบบการลงทะเบียนเรียน
ของนักศึกษา ระบบตรวจสอบเกรด 

 4  

7.5 The university is shown to 

provide a highly accessible 

computer and network 

infrastructure that enables the 

campus community to fully 

exploit information 

technology for teaching, 

research, service, and 

administration. 

1. จาก SAR พบว่า  มหาวิทยาลัย จัดให้มีระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ เพื่อตอบสนองความ
จำเป็นของอาจารย์เจ้าหน้าที่ และผู้เรยีน ได้แก่ 
สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ บริการ
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์บริการห้องตัดต่อสื่อ
มัลตมิีเดยีและถ่ายทำสื่อการเรยีนการสอน ซึ่งติดตั้ง
อยู่ท่ีอาคารศูนย์คอมพิวเตอร์และศูนย์ 
ภาษาและอาคารสำนักวิทยบริการ เพื่อใช้ในการ
ค้นคว้าข้อมูล การพิมพ์งาน และการทำงานต่าง ๆ 
แก่อาจารย์นักศึกษาและบุคลากรสายสนบัสนุน การ
ดูแลระบบและการให้บริการดำเนนิการโดยสำนักวิทย

 4  



รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA     Page 44 
 

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือให้ผู้ใช้งาน
สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี
สารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพตลอด 24 ช่ัวโมง 

7.6 The environmental, 

health, and safety standards 

and access for people with 

special needs are shown to be 

defined and implemented. 

1. จาก SAR พบว่า  หลักสตูร ใช้แนวทางการ
ดำเนินงานของคณะครุศาสตร์ในการกำหนด
มาตรฐานด้านความปลอดภัย/สิ่งแวดล้อม มาตรฐาน
ความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ มาตรฐานความ
ปลอดภัยในอาคาร และผู้ที่มคีวามต้องการพิเศษ 
1.ด้านสิ่งแวดล้อม ใช้หลักการ 5 ส. มาใช้เป็นแนว
ปฏิบัติ มีการจัดการเรยีนการสอน ในอาคารของคณะ
ครุศาสตร์ อาคาร 1 ได้จดัพื้นท่ีห้องโถง 
และ จัดโต๊ะ เกา้อี้ ระบบเครือข่ายให้นักศึกษาได้นั่ง
พักผ่อน หรือค้นคว้า ข้อมูลตามความต้องการ รวมทั้ง
จัดให้มีหนังสือ วิทยานิพนธ์และเอกสารตา่ง ๆ เพื่อ
การศึกษาค้นคว้า 
2.ด้านสุขภาพ หลักสตูรได้ใช้กลไกของคณะ โดยใน
มหาวิทยาลยัจัด ให้มีศูนย์แพทย์มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
มหาสารคาม เครือข่ายโรงพยาบาลมหาสารคาม 
ตั้งอยู่ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
สำหรับให้การปฐม 
พยาบาล และการดูแล รักษาเบื้องต้น มีรถฉุกเฉิน
ของชมรมกู้ภัยพระเจ้าศรีโสภณ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

1. ยังไม่พบการใช้มาตรฐานทางด้านสิ่งแวดล้อม
ความปลอดภัย และสุขภาพท่ีชัดเจน  
2. ไม่ชัดเจนในเรื่องของ การเตรียมความพร้อม 
สำหรับการรองรับ บุคคลที่มีความต้องการพิเศษ 
ในการเข ้ามาเร ียนในคณะ เช ่น การเตร ียม
ห้องเรียน ห้องน้ำ ห้องปฐมพยาบาล เพื่อรองรับ
บุคคลเหล่านี้ 
 
 

2  
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มหาสารคาม ท่ีสามารถนำส่งนักศกึษากรณีที่เจ็บป่วย
หรือเกิดอุบัตเิหตไุปยังโรงพยาบาลมหาสารคาม ได้
อย่างทันท่วงที และเหมาะสม 
3.ด้านความปลอดภัย จดัให้มีระบบรักษาความ
ปลอดภัยภายในอาคาร โดยติดกลอ้งวงจรปิดทั่ว
บริเวณชั้นท่ี 1และภายในนอกจากนี้ภายในอาคารมี
ระบบป้องกันอัคคีภัย โดยตดิตั้งอปุกรณ์ที่เกี่ยวข้องไว้
ที่บริเวณชั้นท่ี 1 

7.7 The university is shown to 

provide a physical, social, and 

psychological environment 

that is conducive for 

education, research, and 

personal wellbeing. 

1. จาก SAR มหาวิทยาลัย และคณะ มีการจัด
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ สังคมและจติใจเพื่อให้
เอื้อต่อการเรียนการวิจยัและคุณภาพชีวิตส่วนบุคคล 
เพื่อช่วยให้นักศึกษาบรรลุ PLOs โดยครอบคลมุ ท้ัง 
3 ด้าน ได้แก่  
-ด้านจิตใจ คณะและมหาวิทยาลัยมีการจัดตกแต่งภมูิ
ทัศน์ธรรมชาติ การแต่งสวน สนามหญ้าสำหรับให้
นักศึกษา พักผ่อนและนั่งทำงาน  
-ด้านกายภาพ: มหาวิทยาลยัมีสถานท่ีออกกำลังกาย 
ฟิตเนส มสีระว่ายน้ำ สนามกีฬา สนาม 3 และเวที
มวย สำหรับการออกกำลังการของบุคลากรและ
นักศึกษา  
-ด้านสังคม มหาวิทยาลัย มีการจดัที่จอดรถของ 
นักศึกษาให้นักศึกษาได้จอดฟรี โดยมีหน่วยงาน
อาคารสถานท่ีและ หน่วยรักษาความปลอดภัยคอย

 4  
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ดูแลรับผิดชอบรวมถึงการอำนวยความสะดวกของ
การจราจร 

7.8 The competences of the 

support staff rendering 

services related to facilities 

are shown to be identified and 

evaluated to ensure that their 

skills remain relevant to 

stakeholder needs. 

1.จาก SAR พบว่า คณะฯ มีการกำหนดสมรรถนะ
ของบุคลากรสายสนับสนุนภายใต้สำนักงานคณบดี 
โดยมี นางกมลพร ขรรค์ทัพไทย ทำหน้าที่รักษาการ
หัวหน้าสำนักงานคณบดี และภายใต้สำนักงานคณบดี
แบ่งเป็น 4 กลุ่มงานมีแนวปฏิบัติสมรรถนะหลักที่
จำเป็นต่อการปฏิบัติราชการของบุคลากรทุกระดับช้ัน 
กำหนดเป็นสมรรถนะเพื่อการพัฒนาบุคลากรในสงักดั 
ซึ ่งได้ประการศใช้เป็นตัวกำหนดในการประเมินผล
การ ปฏิบัติงาน บุคลากรสายสนับสนุนทุกคนได้รับ
การส่งเสริมตามสมรรถนะที่คณะและมหาวิทยาลัย
กำหนดไว้ ได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรทุก 6 เด ือน โดยพิจารณาการประเมิน
ประกอบการเลื ่อนขั้นเงินเดือนปีละ 2 ครั ้ง มีการ
สื่อสารให้เจ้าหน้าที่รับทราบและลงนามเพื่อรับทราบ
ผลการประเมินโดยทั่วกัน   

1. ไม่ชัดเจนเรื่องการดำเนินการ ทางด้านการวัด
และประเมินผล บุคลากร สายสนับสนุน ที่มีการ
ประเม ินผลตาม JD JS และการประเม ินการ
ให้บริการ ทันที แล้วนำผลการ ประเมินมาพัฒนา
และปรับปรุงการให้บริการ 

2  

7.9 The quality of the 

facilities (library, laboratory, 

IT, and student services) are 

shown to be subjected to 

evaluation and enhancement. 

1. จาก SAR พบว่า : มหาวิทยาลยัราชภัฏ
มหาสารคาม คณะครุศาสตร์ ไดด้ำเนินการประเมิน
คุณภาพสิ่งอำนวยความสะดวกอยา่งเป็นระบบ โดย
สำรวจความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อ
ประสิทธิภาพและคุณภาพของห้องสมุด 
ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์เทคโนโลยสีารสนเทศ และ

1. ยังไม่ชัดเจนเรื่องของการนำผลการประเมินมา
วางแผนและการนำผลมาพัฒนาสิ่งสนับสนุนที่
เป็นรูปธรรม   
 

2  
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การบริการนักศึกษา เพื่อประเมินความทันสมัย ความ
พร้อมใช้งาน และประสิทธิภาพของสิ่งอำนวยความ
สะดวกดังกล่าวในทุกสิ้นปีการศึกษา  
2. สำนักมาตรฐานและประกันคุณภาพของ
มหาวิทยาลยัดำเนินการสำรวจความพึงพอใจของ
นักศึกษา และอาจารย์โดยขอความร่วมมือจาก
อาจารย์ประจำหลักสตูรสาขาวิชาการสอนภาษาจีน
ในการประเมินและเก็บข้อมลูจากนักศึกษาและ
อาจารย์ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครอบคลุมและตรงกับ 
ความต้องการจริง 

8. Output and Outcomes  2 

8.1 The pass rate, dropout 

rate, and average time to 

graduate are shown to be 

established, monitored, and 

benchmarked for 

improvement. 

1. รายงานผลลัพธ์ของอัตราสำเร็จการศึกษา อัตรา
การออกกลางคัน (ข้อมูลย้อนหลัง) 
2. ม ีการกำหนดค ่าเป ้าหมายอ ัตราการสำเร็ จ
การศึกษา ร้อยละ 75 อัตราการออกกลางคัน ร้อยละ 
25 และระยะเวลาเฉลี่ยจบการศึกษา 2.5-3 ปี 
3. กำหนดผู้รับผิดชอบในการกำกับติดตาม และมี
กระบวนที่ชัดเจนในการกำกับติดตาม 
 

1. หลักสูตรควรพิจารณาการคดิคา่ระยะเวลา
เฉลี่ยของการสำเร็จการศึกษาและนำข้อมูลมาใช้
ในการวางแผนพัฒนาปรับปรุง 
2. หลักสูตรยังไม่ไดด้ำเนินการกำหนดคู่เทียบและ
ดำเนินการเทียบเคยีงกับคู่เทียบ 
3. ไม่พบการนำข้อมลูไปใช้ประโยชน์ต่อหลักสตูร 

2  

8.2 Employability as well as 

self-employment, 

entrepreneurship, and 

advancement to further 

studies, are shown to be 

established, monitored, and 

1. จาก SAR หน้า 167 พบว่า หลักสูตรมีการกำกับ
ติดตามผูส้ำเร็จการศึกษา พบว่า ทุกคนมี
ความก้าวหน้าในการทำงาน เช่น ได้รับตำแหน่ง
อาจารย์ในมหาวิทยาลัยและไดร้ับเชิญเป็นวิทยากร 

1. หลักสูตรไม่ไดต้ั้งค่าเป้าหมาย 
2. หลักสูตรยังไม่ไดด้ำเนินการกำหนดคู่เทียบและ
ดำเนินการเทียบเคยีงกับคู่เทียบ 

2  
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benchmarked for 

improvement. 
3. ไม่พบการนำข้อมลูมาใช้ในการวางแผนและ
นำไปใช้ประโยชน์ต่อหลักสูตร 

8.3 Research and creative 

work output and activities 

carried out by the academic 

staff and students, are shown 

to be established, monitored, 

and benchmarked for 

improvement. 

จาก SAR หน้า 168 พบว่า 
1. หลักสูตรกำหนดเป้าหมายผลงานวิจัยของอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารยป์ระจำหลักสตูร 
ตีพิมพ์อย่างน้อย 1 เรื่องต่อปี และในระยะเวลา 5 
อย่างน้อย 3 เรื่อง  
2. มีการมอบหมายให้คณะกรรมการบริหารหลักสูตร
และประธานสาขาวิชาเป็นผู้กำกับติดตาม 
3. หลักสูตรรายงานข้อมูลผลงานวจิัย 2 ปีย้อนหลัง
ของอาจารย์และนักศึกษา (2566-2567) 

1. หลักสูตรยังไม่ไดด้ำเนินการกำหนดคู่เทียบและ
ดำเนินการเทียบเคยีงกับคู่เทียบ 
2. ไม่พบการนำข้อมลูมาใช้ในการวางแผนและ
นำไปใช้ประโยชน์ต่อหลักสูตร 
3. หลักสูตรควรพิจารณา กระบวนการกำกับ
ติดตามและการตั้งค่าเป้าหมายที่สอดคล้องกับ
บริบทการทำงานระดับบณัฑิตศึกษา เพื่อป้องกัน
ผลกระทบต่อคณุสมบัติของอาจารย์ประจำ
หลักสตูร 

2  

8.4 Data are provided to show 

directly the achievement of 

the programme outcomes, 

which are established and 

monitored. 

1. หลักสูตรมีการรายงานการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้
ปี 2567 คือ มีนักศึกษาบรรลุ PLO แผน 1 แบบ
วิชาการ จำนวน 6 คน และแผน 1 แบบวิชาการ  
(ขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู) จำนวน 1 คน 
รวมทั้งหมด 7 คน 

1. หลักสูตรไม่ไดแ้สดงว่า เกณฑ์ทีใ่ช้ในวัดการ
บรรลุ 3 ข้อ (ผ่านรายวิชาในระดับ B สอบ
วิทยานิพนธ์ และโครงการกิจกรรมที่กำหนด) 
สามารถวัดการบรรลุผลการเรียนรูร้ะดับหลักสตูร
ของผู้เรียนในแตล่ะ sub-PLOs และ PLOs ของ
หลักสตูรได้อย่างครอบคลุม 
2. ไม่มีการกำหนดค่าเป้าหมาย  
หลักสตูรควรพิจารณาทำการวดัประเมินการ
บรรลผุลการเรียนรู้ระดับหลักสูตรของผู้เรียนใน
แต่ละ PLOs ของหลักสูตร ทำการกำหนดค่า
เป้าหมาย การวัดการบรรลผุลลัพธ์ฯ เพื่อนำ
ข้อมูลมาใช้ประโยชน ์

2  



รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA     Page 49 
 

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

 
8.5 Satisfaction level of the 

various stakeholders are 

shown to be established, 

monitored, and benchmarked 

for improvement. 

1. จากรายงาน หน้า 171 หลักสูตรได้ประเมินความ
พึงพอใจ SHs 3 กลุ่ม ผู้ใช้บัณฑิต ประเมินความพึง
พอใจต่อบัณฑิต กลุม่นักศึกษาและอาจารย์ ประเมิน
ความพึงพอใจต่อการดำเนินงานของหลักสูตร  

1. พิจารณาการประเมินท่ีมตี่อหลกัสูตร ไม่ใช่ต่อ
ตัวบัณฑติ 
2. หลักสูตรยังไม่มีการดำเนินการเทียบเคียงกับคู่
เทียบ  
3. หลักสูตรยังไม่ไดม้ีการกำหนดคา่เป้าหมาย 
4. ไม่ชัดเจนว่ามรีะบบการกำกับตดิตาม 
ไม่พบการนำข้อมูลมาใช้ในการวางแผนและ
นำไปใช้ประโยชน์ต่อหลักสูตร 

2  

 
 



รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA     Page 50 
 

ข้อค้นพบเพ่ิมเติม (ถ้ามี) 
(จากการสัมภาษณ์ ตรวจเอกสารหรืออ่ืน ๆ ) 

ข้อเสนอแนะและข้อค้นพบอ่ืน ๆ ต่อหลักสูตร 
1. การกำกับติดตามเรื่องการวัดผลลัพธ์การเรียนรู้ให้ครอบคลุมทั้งในระดับ sub-PLOs และ PLOs ทุก

ตัวที่หลักสูตรรับผิดชอบ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการติดตามในกลุ่มวิชาศึกษาท่ัวไปและกลุ่มวิชาชีพครู 

2. การกำกับติดตามในเรื่องคุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจำหลักสูตรเป็น

ประจำทุกปี เพื่อให้เป็นไปตามเกณฑ์ของมาตรฐานอุดมศึกษา 

3. การกำกับติดตามเรื่องผลลัพธ์การเรียนรู้หลักสูตร (PLO) ของทั้ง 2 แผนให้มีความสอดคล้องกับ

ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (CLO) และรายวิชาที่รับผิดชอบร่วมกัน รวมถึงกลุ่มวิชาแกน 

4. การสื่อสารข้อมูลสำคัญต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ควรดำเนินการอย่างเป็นระบบ มีความต่อเนื่อง 

ทั่วถึงและสม่ำเสมอ 

5. การประเมินความพึงพอใจของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้พิจารณาผลที่มีต่อ “หลักสูตร” ไม่ใช่ต่อ 

“บัณฑิต” 

6. สิ่งสนับสนุนการเรียน เพิ่มระบบสืบค้นและแหล่งข้อมูลวิจัย บทความให้ทันสมัย 

 
 
 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
สำหรับผู้บริหารคณะครุศาสตร์และมหาวิทยาลัย 

 
ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน (Programme) 

1. การออกแบบและสร้างหลักสูตรให้เป็นตามแนวทางการใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน (Outcome Based 

Education) ตั้งแต่การนำ PLOs ของหลักสูตรเป็นตัวตั้ง  นำไปออกแบบการวัดและประเมินผลและ

การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรของคณะท่ีจะดำเนินการปรับปรุงต่อไป  

2. การดำเนินการแก้ปัญหาหลักสูตรที่มีการกำหนด PLOs ของหลักสูตรหลายชุดแต่ละชุดไม่มี

ความสัมพันธ์สอดคล้องกัน การถอด PLOs ไปเป็น Knowledge, Skill, Character และ Ethic ย่อย

หลายตัวที่ไม่ชัดเจนและซ้ำซ้อน  

3. การกำหนด YLOs ที่ไม่สัมพันธ์ PLOs  ทำให้ไม่สามารถเห็นพัฒนาการของผู้เรียนได้ 
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4. การกำกับติดตามเรื่องการวัดการบรรลุ PLOs และ CLOs  ของหลักสูตรในระดับนโยบายของคณะ 

และในระดับมหาวิทยาลัย เช่น ระยะเวลาการบรรลุ เครื่องมือ/วิธีการในการใช้วัดและประเมินผล 

การกำหนดผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน   

5. การกำหนดรูปแบบการจัดการเรียนการสอน (ระบบทวิภาค ไตรภาค ภาคฤดูร้อน) ไม่สัมพันธ์กับการ

จัดแผนการเรียนโดยเฉพาะในระดับบัณฑิตศึกษา 

6. ความสอดคล้องระหว่าง PLOs และ CLOs ของหลักสูตรและการถอด CLOs จาก PLOs ที่มีความ

ตรงตาม Learning Level และ  mapping ของหลักสูตร เพ่ือนำไปจัดการเรียนการสอนและการวัด

และประเมินผล 

7. การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเลือกที่เปิดโอกาสให้ นักศึกษาเลือกได้อย่างเสรี 

8. การสื่อสารปรัชญาการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยและการนำเอามาจัดการเรียนการสอน 

9. การดำเนินการ ทักษะ life long learning ในระดับหลักสูตร ที่มีการกำหนด หาแนวทางส่งเสริม

สนับสนุนตั้งแต่ วิธีการดำเนินการ กระบวนการดำเนินงาน รวมถึงการสื่อสารให้ผู้เรียนและผู้สอน

รับทราบอย่างต่อเนื่องและทั่วถึง 

10. นโยบายการวัดและประเมินผล รวมถึงการอุทธรณ์และร้องเรียนในด้านการจัดการเรียนการสอนที่

ผ่านบุคคลที่ 3 และสื่อสารให้ทราบอย่างทั่วถึงทั้งในระดับหลักสูตร คณะและมหาวิทยาลัย 

11. การสื่อสารการวัดและประเมินผลที่เป็นมาตรฐานให้ทั่วถึงและต่อเนื่อง 

12. การทบทวนก่อนมีการจัดการเรียนการสอนและการทบทวนการวัดและประเมินผลครบทุกวิชา  

13. การวางแผน กำกับติดตามและเตรียมความพร้อมสำหรับการตรวจรับรองการดำเนินงานของ

หลักสูตร (Post-Audit) ที่มีระบบชัดเจนตั้งแต่ระดับหลักสูตร  คณะ และมหาวิทยาลัย 

ด้านสิ่งสนับสนุน  

1. การวางแผนกรอบอัตรากำลังและการดำเนินการตามแผนให้เพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน การ

บริหารหลักสูตร โดยพิจารณาทั้งทางด้านจำนวน (จาก FTEs)  จำนวนสัดส่วนอาจารย์ต่อจำนวน

นักศึกษา(Staff to student ratio) ต่อจำนวนและความต้องการของแต่ละหลักสูตร  

2. การดำเนินการพัฒนาคุณภาพอาจารย์เพ่ือส่งเสริมการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษา โดยเฉพาะการพัฒนาด้าน สมรรถนะทางด้าน “ความเป็นครู” มีการกำหนด 

ส่งเสริม วัดและประเมินผลและนำผลมาพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  

3. การส่งเสริมการพัฒนาตนเองของอาจารย์ (การอมรม สัมมนา ศึกษาต่อ)  ที่มีการวางแผนและการ

ดำเนินการตามแผนรวมถึงพิจารณาการพัฒนาตนเองที่นำไปสู่การส่งเสริมการบรรลุ PLOs ของ

หลักสูตร 
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4. การรับเข้านักศึกษา (ระบุรับเฉพาะนักศึกษาไทย เฉพาะนักศึกษาต่างชาติหรือทั้งนักศึกษาไทยและ

ต่างชาติ) กับคุณสมบัติหรือเกณฑ์การรับเข้าไม่สัมพันธ์กัน 

5. การกำหนดกิจกรรมเสริมหลักสูตร กิจกรรมพิเศษของหลักสูตรที่มีการเชื่อมโยงทั้งในระดับคณะ 
มหาวิทยาลัยและระดับหลักสูตร รวมถึงการจัดทำแผนกิจกรรมที่มีทั้งแผนระยะสั้นและแผนระยะ
ยาว  

6. การดำเนินการตามมาตรฐานทางด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภัย ที่มีการประกาศใช้
และสื่อสารอย่างทั่วถึง 

7. การประเมินผลการให้บริการและนำผลการประเมินมากำกับติดตาม เทียบเคียง และปรับปรุง
ระบบงานในสายสนับสนุนให้ครบทุกหน่วยงานเพ่ือให้เกิดการพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง  

 
ด้านผลลัพธ์  

1. การกำหนดเป้าหมาย (Establish) ผลการดำเนินงานของหลักสูตรทางด้าน อัตราการสำเร็จ

การศึกษา อัตราการออกกลางคัน ระยะเวลาการศึกษาเฉลี่ย การมีงานทำ ผลงานทางวิชาการ ความ

พึงพอใจของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียต่อหลักสูตร เพื่อนำมากำกับและติดตาม (Monitor) ในระดับคณะ

และมหาวิทยาลัย 

2. การกำหนดคู่เทียบหรือหน่วยงานเทียบเคียง (Benchmark) ของหลักสูตรทางคณะและ

มหาวิทยาลัยควรกำหนดแนวทางท่ีชัดเจนและกำหนดเป็นระยะเช่น ระยะแรกให้เปรียบเทียบกับ

ตนเองและระยะที่สองหาคู่เทียบเพื่อให้เกิดการพัฒนาแบบก้าวกระโดดและพัฒนาในทิศทางท่ีดีขึ้น 

3. การกำกับติดตามการบรรลุ PLOs ของแต่ละหลักสูตรและการนำเสนอผลการบรรลุ PLOs 

4. การประเมินความพึงพอใจของ SHs ที่มีต่อหลักสูตรแล้วนำมาผลมาพัฒนาและปรับปรุงผลการ

ดำเนินงานของหลักสูตรแบบรอบด้าน  

 
ด้านอ่ืน ๆ  

1. การทำความเข้าใจระบบการประกันคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ์ AUN-QA ที่ทาง

มหาวิทยาลัยขับเคลื่อน ในกลุ่มอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน เจ้าหน้าที่สาย

สนับสนุนและนักศึกษาเพ่ือให้เกิดทิศทางในการพัฒนาเป็นไปตามแนวทางเดียวกัน 

2. คณะกรรมการที่รับผิดชอบในการกลั่นกรองหลักสูตรทั้งคณะกรรมการประจำคณะ 

คณะกรรมการวิชาการมหาวิทยาลัย คณะกรรมการสภาวิชาการมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการ

สภามาหาวิทยาลัย ควรมีความเข้าใจ การออกแบบหลักสูตรตามหลักการ OBE พรบ.การจัด

การศึกษาปี 2565 การตรวจรับรองหลักสูตร การตรวจรับรองผลการดำเนินงานของหลักสูตร 
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หรือการมีผู้เชี่ยวชาญ มาช่วยในการทบทวน เพ่ือช่วยกลั่นกรองหลักสูตรให้มีคุณภาพ ลดปัญหา

ความคลาดเคลื่อน และลดการทำงานที่ซ้ำซ้อนของหลักสูตร 

3. การกำกับติดตามคุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจำหลักสูตร ตามเกณฑ์การ

กำกับมาตรฐานของ สปอว. 
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ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย (ถ้ามี) 
(สำหรับผู้บริหาร + อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร + อาจารย์ผู้สอน) 


