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บทสรุปส าหรับผู้บริหาร  

ข้อมูลทั่วไป   

            หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและภาคเอกชน  หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2567 
คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร ์มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม รหัสหลักสูตร : 25561561105012 ได้รับอนุมัติเห็นชอบ
หลักสูตรจาก คณะกรรมการประจ าคณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ ในการประชุมครั้งที่ 5/2566  เมื่อวันที่ 23 เดือน 
พฤษภาคม พ.ศ. 2566 ได้รับอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตรจาก คณะกรรมการประจ าบัณฑิตวิทยาลัย ในการประชุมครั้งที่  ในการ
ประชุมครั้งที่ 5/2566 เมื่อวันที่ 10 กรกฎาคม พ.ศ. 2566 ได้รับอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตรจากสภาวิชาการ ในการประชุมครั้งที่ 
6/2567 เมื่อวันที่ 10 เดือน กันยายน พ.ศ. 2567 ได้รับอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตรจากสภามหาวิทยาลัย ในการประชุมครั้งที่ 
9/2567 เมื่อวันที่ 27 เดือน กันยายน พ.ศ. 2567 และได้รับการพิจารณาความสอดคล้องของหลักสูตรระดับอุดมศึกษา (CHE 
Curriculum Online : CHECO) จากส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ในการประชุมครั้งที่ 
2/2568 เมื่อวันท่ี 11 กุมภาพันธ์ 2569 มีมัติให้การรับรองมาตรฐานการอุดมศึกษาของหลักสูตร 

จากผลการประเมินตนเองพบว่า คุณภาพของหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรปี 2558 อยู่ในระดับผ่านเกณฑ์ ด้าน
การด าเนินงานของหลักสูตรตามเกณฑ์การประเมินแบบ AUN-QA Version 4.0 อยู่ในระดับต้องปรับปรุง (2 คะแนน) ในภาพรวม 
รายด้านพบว่าการด าเนินงานในเกณฑ์ข้อที่ 1 อยู่ท่ี 2 คะแนน เกณฑข์้อที่ 2 อยู่ท่ี 2 คะแนนเกณฑ์ข้อที่ 3 อยู่ท่ี 2 คะแนน เกณฑ์
ข้อที่ 4 อยู่ท่ี 2 คะแนนเกณฑ์ ข้อท่ี 5 อยู่ท่ี 3 คะแนนเกณฑ์ข้อที่ 6 อยู่ท่ี 2 คะแนน เกณฑ์ข้อที่ 7 อยู่ท่ี 3 คะแนน และ เกณฑ์ข้อท่ี 
8 อยู่ท่ี 2 คะแนน 
 

จุดเด่น  
หลักสตูรมมีรายวิชาที่ออกแบบตาม Stakholders มีการจดัการเรียนการสอนแบบ Active Learnning  

  

จุดที่ควรพัฒนา  
ควรมีการปรับปรุงแผนกิจกรรมหลักสูตรระยะสั้นแหละระยะยาวและสื่อสารให้ SHs รับทราบ  
ควรมีการส่งเสริมสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และประเมินอย่างเป็นระบบ  
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ส่วนที่ 1  
ข้อมูลทั่วไปของหลักสูตร 

  1.1 รหัสและช่ือหลักสตูร 
  1.2 ช่ือปริญญา 
  1.3 วิชาเอก 
  1.4 จ านวนหน่วยกิตตลอดหลักสตูร 
  1.5 รูปแบบของหลักสูตร 
  1.6 ปรัชญาของหลักสูตร 
  1.7 ความส าคัญของหลักสูตร 
  1.8 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  
  1.9 ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcome: ELO) 
  1.10 โครงสร้างหลักสูตร 
  1.11 มาตรฐานผลการเรียนรู้ (หมวด 1 ข้อ7 ใน มคอ.2) 
  1.12 อาชีพที่สามารถประกอบได ้
  1.13 สถานท่ีจัดการเรยีนการสอน 
  1.14 กรอบมาตรฐานท่ีใช้อ้างอิงของหลักสูตร (ระดับชาติหรือ นานาชาติ)  
 
หมายเหตุ : สามารถปรับเปลีย่นได้ตามความเหมาะสม 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลหลักสูตรโดยย่อ 
 

1. รหัสและชื่อหลักสูตร 
 รหัสหลักสตูร : 25561561105012 
 ภาษาไทย หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจดัการภาครฐัและภาคเอกชน 
 ภาษาอังกฤษ Master of Public Administration, Program in Public and Private Management 
 

2. ชื่อปริญญาและสาขาวิชา 
  ภาษาไทยช่ือเตม็ :    รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑติ (การจัดการภาครัฐและภาคเอกชน) 
       ช่ือย่อ  : รป.ม. (การจัดการภาครฐัและภาคเอกชน) 
     ภาษาอังกฤษ ช่ือเต็ม : Master of Public Administration Program (Public and Private Management) 
 ช่ือย่อ  : M.P.A. (Public and Private Management) 
 

3. วิชาเอก/แขนงวิชา 
  ไม่ม ี
4. จ านวนหน่วยกิตตลอดหลักสตูร 
    ไม่น้อยกว่า 39 หน่วยกิต 
5. รูปแบบของหลักสูตร 
      1.5.1  รูปแบบของหลักสูตร 
   แผน 1 แบบ 1.1  
  🗹 แผน 1  แบบ 1.2 วิทยานิพนธ์และศึกษารายวิชา 
 1.5.2  ระยะเวลาการศึกษาปกต ิ
    🗹 หลักสตูรแบบเต็มเวลา 2 ปี 
 1.5.3  ภาษาที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
     ภาษาไทย    ภาษาอังกฤษ 
 1.5.4  การรับเข้าศึกษา 
      รับเฉพาะนักศึกษาไทย 
       รับเฉพาะนักศึกษาต่างประเทศ 
      🗹  รับเฉพาะนักศึกษาไทยและนกัศึกษาชาวต่างประเทศ ท่ีสามารถใช้ภาษาไทยเป็นอย่างดี 
 1.5.5  ความร่วมมือกับสถาบันอื่น 
      เป็นหลักสูตรเฉพาะของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม จัดการเรียนการสอนโดยตรง 
      เป็นหลักสตูรความร่วมมือกับ ................ 
 1.5.5  การให้ปริญญาแก่ผูส้ าเร็จการศึกษา 
    🗹  ให้ปริญญาเพียงสาขาวิชาเดยีว 
      ให้ปริญญามากกว่า 1 สาขาวชิา ระบุ .................................. 
 

6. ปรัชญาของหลักสูตร 
 ผู้บริหารที่มีความเป็นผู้น า มีองค์ความรู้ นักปฏิบัติทางรัฐประศาสนศาสตร์การจัดการภาครัฐและ ภาคเอกชนและ
กระบวนการวิจัยในการพัฒนาศักยภาพและสร้างความสามารถการแข่งขันของตน  องค์การหรือสังคมได้  มีจิตสาธารณะ ภายใต้
การเรียนรู้ตลอดชีวิตและรับผิดชอบต่อสังคมท้องถิ่น 
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7. ความส าคัญของหลักสูตร 
 ความสอดคล้องกับทิศทางนโยบาย ยุทธศาสตร์การพัฒนาก าลังคนของประเทศและตามพันธกิจหลักและยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัยที่สอดคล้องกับการจัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา สถานการณ์หรือการพัฒนาทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม ความ
เสี่ยง และผลกระทบจากภายนอก เช่น การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี นโยบายหรือหมุดหมายของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติและสิ่งแวดล้อมอื่นๆ ในบริบทโลก ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ในด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ
คน  การสร้างความสามารถในการแข่งขัน  เพื่อเกิดสังคมมั่นคง เสมอภาคและเป็นธรรม สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566-2570) ก าหนดหลัก 5 ประการ คือ การปรับโครงสร้างการผลิตสู่เศรษฐกิจฐานนวัตกรรม 
การมุ่งสู่สังคมแห่งโอกาสและความเป็นธรรม การเปลี่ยนแปลงผ่านการผลิตและการบริโภคไปสู่ความยั่งยืน และการเสริมสร้าง
ความสามารถของไทยในการรับมือกับความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงภายใต้โรคอุบัติ ตลอดจนการพัฒนาประเทศสู่ความสมดุล
และยั่งยืนจะต้องให้ความส าคัญกับการเสริมสร้างทุนของประเทศที่มีอยู่ให้เข้มแข็งและมีพลังเพียงพอในการขับเคลื่อน
กระบวนการพัฒนาประเทศ  โดยเฉพาะการพัฒนาคนหรือทุนมนุษย์ให้เข้มแข็ง   พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงโลกในยุคศตวรรษที ่21 
และการเสริมสร้างปัจจัยแวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนาคุณภาพของคนทั้งในเชิงสถาบัน   ระบบ  โครงสร้างของสังคมให้เข้มแข็ง  
สามารถเป็นภูมิคุ้มกันการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  และส่งเสริมให้มีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องทั้งในเรื่องการศึกษา 
ทักษะการท างาน  และการด าเนินชีวิต  เพื่อเป็นภูมิคุ้มกันส าคัญในการด ารงชีวิตและปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของโลกใน
ยุคศตวรรษท่ี 21 
 แนวโน้มของตลาดแรงงาน อาชีพ และความต้องการหรือความคาดหวังของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องของทักษะที่แต่ละอาชีพ
ต้องการ ผลส ารวจจากการรับฟังความคิดเห็นจากผู้ใช้บัณฑติ นักศึกษา และนักเรียนท่ีต้องการเข้ามาเรียนในหลักสูตร ความรุนแรง
แรงและการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว และการต่อสู้กันบนความเป็นเปลี่ยนที่รวดเร็วในปัจจุบัน โดยเฉพาะสังคมโลกโซเชียล 
สถานการณ์หรือการพัฒนาทางสังคมและวัฒนธรรม การปกครองของไทยได้รับ การกระจายอ านาจไปสู่ท้องถิ่น เน้นการมีส่วนร่วม
ของประชาชน ซึ่งรัฐธรรมนูญทุกฉบับและฉบับปัจจุบันบริหารงาน เพื่อให้สมเจตนารมณ์และความต้องการของชุมชน เพราะอยู่
ภายใต้การควบคุมของประชาชนในท้องถิ่น นอกจากนั้นยังเป็นการฝึกให้ประชาชนในท้องถิ่นเ ข้าใจระบบและกลไกของ
ประชาธิปไตยอย่างแท้จริง ทั้งนี้ จึงต้องมีนักบริหารงานที่มีความรู้ ความเป็นมืออาชีพ มีความเข้าใจผลกระทบทางสังคมและ
วัฒนธรรม มีคุณธรรม จริยธรรม ที่จะช่วยช้ีน าและขับเคลื่อนให้การเปลี่ยนแปลงนี้เป็นไปในรูปแบบที่สอดคล้องและเหมาะสมกับ
วิถีชีวิตของสังคมไทย รัฐบาลได้พยายามในการสร้างสังคมมั่นคง เสมอภาคและเป็นธรรม ได้วางแนวนโยบายประเทศไทย 4.0 
นโยบายประชารัฐและยุทธศาสตร์แห่งชาติ 20 ปี เพื่อด าเนินการแก้ปัญหาและสร้างสังคมที่ยั่งยืน ผลกระทบจากสถานการณ์ทาง
เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว จึงจ าเป็นต้องพัฒนาหลักสูตรในเชิงรุกให้มีศักยภาพและสามารถ
ปรับเปลี่ยนได้ตามสถานการณ์ทางการบริหารจัดการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการปฏิรูปการบริหารงานภาครัฐโดยน าหลักการจัดการ
ภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management) มาเป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการภาครัฐ และมีการบูรณาการและผสมผสานใน
การน าแนวคิดของภาคเอกชนเข้ามาประยุกต์ในการให้บริการให้ภาครัฐมีมาตรฐานในการท างานได้มีคุณภาพยิ่งขึ้น และมี
ความสามารถในการแข่งขันกับองค์การอื่นๆ ดังนั้น จึงมีความจ าเป็นต้องผลิตบุคลากรทางรัฐประศาสนศาสตร์ที่มีความรู้ 
ความสามารถ และมีศักยภาพในการพัฒนาองค์การของตนเอง รวมถึงการมีความรับผิดชอบต่อสังคม มีคุณธรรม และจริยธรรมที่
สูงขึ้นในระดับบัณฑิตศึกษา ซึ่งเป็นไปตามเจตนารมณ์ของมหาวิทยาลัย ที่มุ่งผลิตบัณฑิตให้มีความรู้ คู่คุณธรรม น าชุมชนพัฒนาให้
เข้มแข็งอย่างยั่งยืน ตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  สอดคล้องกับยุทธศาสตร์แห่งชาติ และยุทธศาสตร์มหาวิทยาลยัราชภฏั
เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) เกณฑ์มาตรฐานการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2565 แนวนโยบายของ
กระทรวง ของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามในการพัฒนาท้องถิ่น สังคมและประเทศชาติ 
 ความสอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรการศึกษาระดับอุดมศึกษา มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา รวมทั้งมาตรฐาน
คุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา หรือมาตรฐานระดับนานาชาติที่คณะกรรมการรับรองนโยบายการการปฏริูปอุดมศึกษาไทยและยุทธศาสตร์
ชาติ 20 ปีได้ก าหนดวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความ มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง” มุ่งพัฒนาความสามารถ พัฒนาคุณภาพชีวิตสร้างรายได้จนกลายเป็นประเทศพัฒนาแล้วร่วมกับการสร้างคน
ไทยให้มีคุณภาพ คุณธรรม จริยธรรม มีวินัย เคารพกฎหมาย เสียสละ เอื้ออาทร ในลักษณะปฏิรู ปการเรียนการสอนการจัด
การศึกษาให้เกิดการพัฒนาให้มีความรู้ความสามารถพิเศษ สอดคล้องกับ การจัดการศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติ และ
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รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย โดยเฉพาะการให้โอกาสทุกคนให้มีการศึกษาอย่างเท่าเทียมกัน ซึ่งแผนการศึกษาแห่งชาติได้
ขับเคลื่อนนโยบายส าคัญไปสู่นวัตกรรมด้วยไทยแลนด์ 4.0 สนับสนุน BCG in Action : The New Sustainable Growth Engine 
(Bio-Circular-Greed Economy) ในเรื่องหลักสูตรส่งเสริมสนับสนุนมุง่การเตบิโตทางเศรษฐกิจ กระจายอย่างท่ัวถึงและการพัฒนา
ที่ยั่งยืน ด้านการท่องเที่ยวและเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (Creative Economy) การเตรียมก าลังคน ผู้เช่ียวชาญและผู้ประกอบการ
สร้างสรรค์(BCG Talent & Enterpreneur Development)  ยกระดับความสามารถของก าลังคน (BCG Capacity Building) เพื่อ
ส่งเสริมการพัฒนาเชิงพื้นที่ (BCG Area-based Development) กฎกระทรวง การจัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2564 หลักสูตร
สอดคล้องกับ ข้อ 3 (3) กลุ่มพัฒนาชุมชนท้องถิ่นและชุมชนอื่น และ ข้อ 9 ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง 
หลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการแต่งตั้งหรือมอบหมายผู้ตรวจสอบและการตรวจสอบการด าเนินการจัดการศึกษาของ
สถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2565หลักสูตรที่สามารถผลิตบัณฑิตให้ตอบสนองนโยบาย/ความคาดหวังของสังคมหรือผู้มีส่วนได้เสีย
ข้างต้น 
 

8. วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  
 เพื่อผลิตมหาบัณฑิตด้านรัฐประศาสนศาสตร์ สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและภาคเอกชน ดังนี้  

1)  เพื่อเข้าใจองค์ความรู้ด้านรัฐประศาสนศาสตร์ การจัดการภาครัฐและภาคเอกชน องค์การและการจดัการ นโยบาย
สาธารณะ โครงการ การบริหารทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์ การจดัการคลังและงบประมาณ การเมือง เศรษฐกิจ สังคม กฎหมาย 
การตลาด การประชาสมัพันธ์ในยคุดิจิทัล 

2)  เพื่อองค์ความรู้ในศาสตร์ทางรัฐประศาสนศาสตรเ์พื่อพัฒนาตนเอง องค์กร และสังคม 
3)  เพื่อการวิเคราะห์ด้วยกระบวนการวิจัยทางสังคมศาสตร์และเผยแพร่องค์ความรูสู้่สังคม 
4)  เพื่อลงมือปฏิบัติทักษะการเรยีนรูด้้วยตนเองและใช้เทคโนโลยีดิจิทลัในการแก้ไขปญัหาอย่างเหมาะสม 
5)  เพื่อการตอบสนองหลักจรรยาบรรณ คณุธรรม จริยธรรม ส าหรับผูน้ าด้านการจดัการภาครัฐและภาคเอกชน 
6)  เพื่อเห็นคุณค่าการมีบุคลิกภาพท่ีดี มีความเป็นผู้น า ความรับผดิชอบ และจิตสาธารณะ 

 

9. ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (Expected Learning Outcome: ELO) 
 เมื่อส าเร็จการศึกษา (PLOs) บัณฑิต ไดด้ังนี ้
 1) ด้านความรู้ (Knowledge) 
 PLO1 เข้าใจองค์ความรู้ด้านรัฐประศาสนศาสตร์ การจัดการภาครัฐและภาคเอกชน องค์การและการจัดการ 
นโยบายสาธารณะ โครงการ การบริหารทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยทุธ์ การจัดการคลังและงบประมาณ การเมือง เศรษฐกิจ 
สังคม การตลาด กฎหมาย การประชาสัมพันธ์ในยุคดิจิทัล (K2, S2) 
  SubPLO 1.1 อธิบายรัฐประศาสนศาสตร์ การจดัการภาครัฐและภาคเอกชน การเมือง เศรษฐกิจและสังคมได้ 
(K1) 

SubPLO 1.2 สรุปองค์การและการจัดการ นโยบายสาธารณะ โครงการ การบรหิารทรัพยากรมนุษยเ์ชิงกล
ยุทธ์ การจัดการคลังและงบประมาณ การตลาด กฎหมาย การประชาสัมพันธ์ในยุคดิจิทลั (K2) 

SubPLO 1.3 การปฏิบัตินโยบายสาธารณะ โครงการ การบริหารทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์  
การตลาด กฎหมาย การประชาสมัพันธ์ในยุคดิจิทัล (S2) 
 PLO2 ใช้องค์ความรู้ในศาสตร์ทางรัฐประศาสนศาสตร์เพ่ือพัฒนาตนเอง องค์กร และสังคม (K3, S3, A2) 
  SubPLO 2.1 ใช้องค์ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตรเ์พื่อพัฒนาตนเองและองค์กร (K3) 
  SubPLO 2.2 ทักษะที่ถูกต้องในองค์ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตรเ์พื่อพัฒนาองค์กร (S3) 
  SubPLO 2.3 การบอกในองค์ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร์เพื่อพัฒนาองค์กรและสังคม (A2) 
 PLO3 การวิเคราะห์ด้วยกระบวนการวิจัยทางสังคมศาสตร์และเผยแพร่องค์ความรู้สู่สังคม (K4, S3, A2) 
  SubPLO 3.1 รายงานกระบวนการวิจัยทางสังคมศาสตร์ (K2) 
  SubPLO 3.2 บอกความสัมพันธ์กระบวนการวิจยัทางสังคมศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ (K4) 
  SubPLO 3.3 การปฏิบัติที่ถูกต้องในกระบวนการวิจัยทางสังคมศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ (S3) 
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  SubPLO 3.4 การบอกกระบวนการวิจัยทางสังคมศาสตร์และเผยแพร่องค์ความรู้สูส่ังคม (A2) 
 2) ด้านทักษะ (Skills) 
  PLO4 ลงมือปฏิบัติทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเองและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการแก้ไขปัญหาอย่างเหมาะสม (S2) 
   SubPLO 4.1 การดูทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเองในการแก้ไขปัญหา (S1) 
   SubPLO 4.2 การปฏิบัติในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัในการแกไ้ขปัญหาอย่างเหมาะสม 
 3) ด้านจริยธรรม (Ethics) 
  PLO5 ตอบสนองหลักจรรยาบรรณ คุณธรรม จริยธรรม ส าหรับผู้น าด้านการจัดการภาครัฐและภาคเอกชน (A2) 
  SubPLO 5.1 ตั้งใจรับรู้หลักจรรยาบรรณ คุณธรรม จริยธรรม ส าหรับผู้น า (A1) 
  SubPLO 5.2 การส่งเสริมหลักจรรยาบรรณ คณุธรรม จรยิธรรม ส าหรับผู้น าด้านการจัดการภาครัฐและภาคเอกชน (A2) 
 4) ด้านลักษณะบุคคล (Character) 
  PLO6 เห็นคุณค่าการมีบุคลิกภาพที่ดี มีความเป็นผู้น า ความรับผิดชอบ และจิตสาธารณะ (k5, S4, A3) 
  SubPLO 6.1 ตัดสินการพัฒนาบคุลิกภาพท่ีดี (K5) 
  SubPLO 6.2 การปฏิบัตติามขั้นตอนที่ถูกต้องความเป็นผู้น าและความรับผิดชอบ (S4) 
  SubPLO 6.3  เห็นคุณค่าจติสาธารณะ (A3) 
 

10. โครงสร้างหลักสูตร 
 หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจดัการภาครฐัและภาคเอกชน  มีโครงสร้างหลกัสูตรแบ่งเป็น
หมวดวิชาสอดคล้องกับท่ีก าหนดไว้ในเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรของส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม  ดังนี ้
 

            
องค์ประกอบ 

แผน 1 แบบ 1.2 
ท าวิทยานิพนธ์ (หน่วยกิต) 

แผน 2 
ท าการค้นคว้าอิสระ (หน่วยกิต) 

1.หมวดวิชาเฉพาะ 
 

27 33 

2. หมวดวิทยานิพนธ ์
    2.1 วิทยานิพนธ ์
    2.2 การค้นคว้าอิสระ 

 
12 
- 

  
- 
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3. หมวดวิชาเสรมิ ไม่นับรวมหน่วยกิต ไม่นับรวมหน่วยกิต 
รวม 39 39 

 

11. มาตรฐานผลการเรียนรู ้  
 มาตรฐานผลการเรียนรู้ ตาม กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการ
อุดมศึกษา เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรระดับบณัฑติศึกษา พ.ศ. 2565 
 

12. อาชีพที่สามารถประกอบได้หลังส าเร็จการศึกษา 
  12.1 ข้าราชการ พนักงานและเจ้าหน้าท่ีรัฐ 
       12.2 นักบริหารและบุคลากรรัฐวิสาหกิจ ด้านความมั่นคง การปกครอง และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
       12.3 ครู/อาจารย์ หรือบุคลากรทางการศึกษา 
       12.4 นักบริหารและบุคลากรภาคเอกชน 
       12.5 ผู้ประกอบอาชีพอิสระและผู้ประกอบการ 
 

13 สถานที่จัดการเรียนการสอน 
  มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม  
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14 กรอบมาตรฐานที่ใช้อ้างอิงของหลักสูตร (ระดับชาติหรือ นานาชาติ)  
 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอดุมศึกษาแห่งชาติ ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรือ่ง เกณฑ์มาตรฐาน
หลักสตูรระดับบณัฑติศึกษา พ.ศ. 2565 
    ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) อ้างอิงในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 
  1) อ้างอิงระดับนานาชาติจากกรอบคุณวุฒิของเขตการศึกษาระดับอุดมศึกษาของยุโรป หรือ EQF  
(The Framework for Qualifications of the European Higher Education: EQF) ก าหนดไว้ 8 ระดับ โดยระบุผลลัพธ์การ
เรียนรู้ทีเ่กี่ยวข้อง ดังนี้  
  ความรู้ : ในบริบทของ EQF ความรู้ถูกอธิบายว่าเป็นความรู้ทางทฤษฎีและ/หรือข้อเท็จจริง 
  ทักษะ : ในบริบทของ EQF ทักษะต่าง ๆ ไดร้ับการอธิบายว่าเป็นความรู้ความเข้าใจ (เกี่ยวข้องกับการใช้
ความคิดเชิงตรรกะ สัญชาตญาณ และความคิดสร้างสรรค์) และการปฏิบัติ (เกี่ยวข้องกับความช านาญด้วยตนเอง และการใช้วิธีการ 
วัสดุ และเครื่องมือ) 
  ความรับผิดชอบและความเป็นอสิระ : ในบริบทของความรับผิดชอบและความเป็นอิสระของ EQF อธิบายว่า
เป็นความสามารถของผูเ้รียนในการประยุกต์ใช้ความรู้ และทักษะอยา่งอิสระด้วย 
ความรับผิดชอบ 
  ทั้งนี้หลักสูตรได้กรอบในระดับที่ 8 (Level 8) ดังนี้ 
  ความรู้ (Knowledge) : ความรู้ในขอบเขตที่ก้าวหน้าท่ีสุดของสาขาการท างานหรือการศึกษาและทีส่่วนต่อ
ประสานระหวา่งสาขาต่าง ๆ (Knowledge at the most advanced frontier of field of work or study and at the 
interface between fields) 
  ทักษะ (Skills) : ทักษะและเทคนิคเฉพาะทางที่ทันสมัยทีสุ่ด รวมถึงการสังเคราะห์และการประเมินผล ท่ีจ าเป็น
ในการแก้ปัญหาที่ส าคัญในการวจิยัและ/หรือนวัตกรรม และเพื่อขยายและก าหนดใหม่ ความรู้ที่มีอยู่  
( The most advanced and specialized  skills and techniques, including synthesis and evolution, required to 
solve critical problems in research and/or innovation and to extend and redefine existing knowledge or 
Professional practice) 
  ความรับผิดชอบและความเป็นอิสระ (Responsibility and Autonomy) : แสดงให้เห็นถึงอ านาจที่ส าคัญ 
นวัตกรรม ความเป็นอิสระ ความซื่อสัตย์ทางวิชาการ และความมุ่งมั่นอย่างยั่งยืนในการพัฒนาแนวคิดหรือกระบวนการใหม่ ๆ  
ในระดับแนวหน้าของบริบทการท างานหรือการศึกษารวมถึงการวิจัย (Demonstrate substantial authority, innovation, 
autonomy, scholarly and professional integrity and sustained commitment to the development of new ideals 
or processes at the forefront of work or study contexts including research) 
 

 2) อ้างอิงระดับชาติจากกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ (National Qualifications Framework: Thailand NQF) 
ผลลัพธ์การเรียนรู ้ ผลลัพธ์การเรียนรู้แต่ละด้านตามคุณวุฒิระดับปริญญาโท 
ด้านความรู้ (Knowledge) ความรู้ในระดับเช่ียวชาญ 
ด้านทักษะ (Skills) ริเริม่คิดและวิจัยที่มผีลต่อการสร้างองค์ความรู้หรือแนวปฏิบตัิได้ด้วยตนเอง รวมทั้งสามารถใช้

การน าเสนอผลงานทางวิชาการ และมผีลงานทางวิชาการที่ได้รับการพิมพ์เผยแพร่และเป็นท่ี
ยอมรับในระดับชาต ิ

ความสามารถในการประยุกต์ใช้
และความรับผดิชอบ 
(Application and 
Responsibility) 

เชี่ยวชาญในการแก้ปัญหา พัฒนาและทดสอบทฤษฎีหรือค้นหาค าตอบ เป็นผู้น า อิสระและ
ซื่อสัตย์ทางวิชาการ สามารถให้ความเห็นด้านความรู้ในวิชาการ เพื่อการบริหารจัดการ ด้าน
งานวิจัยหรือองค์กร (Organization) และรบัผิดชอบอย่างส าคัญในการขยายองค์ความรู้และ
แนวปฏิบัติ รวมทั้งสร้างสรรค์แนวความคิดและ/หรือกระบวนการต่าง ๆ ได้ 
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ส่วนที่ 2 

ผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ 
 

  2.1  ผลการประเมินตนเอง ระดับหลักสตูร ตามเกณฑ์ สกอ. (ตัวบ่งช้ี 1.1) 
  2.2  ผลการด าเนินตามเกณฑ์ AUN-QA 
 

2.1  ผลการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ สกอ. (ตัวบ่งชี้ 1.1) 
ส าหรับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ฉบับ พ.ศ. 2558 (ระดับปริญญาโท) 
 

 
เกณฑ์การประเมิน 

ผลการด าเนินงาน 

ตามเกณฑ์ (/) 
ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ (x) 

เอกสาร
หลักฐาน 

1. จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
- มีอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตรจ านวน 3 คน ดังนี้ 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.เสาวลักษณ์ นิกรพิทยา 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมเกียรติ เกียรติเจริญ 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สิทธิพรร์ สุนทร 
   ซึ่งท้ังหมดเป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรนี้เพียงหลักสตูรเดียว และประจ า 
หลักสตูรตลอดระยะเวลาการจดัการศึกษาตามหลักสูตรฯ 

 มคอ 2 

2. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
- อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมีคุณวุฒิระดับปริญญาเอกทุกคน 
- มีต าแหน่งรองศาสตราจารย์ 1 คน ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 2 คน  
- อาจารย์ทุกคนมีผลงานทางวิชาการที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญาของตนเอง
และเป็นผลงานทางวิชาการที่ได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดในการพิจารณาแต่งตั้ง
ให้บุคคลด ารงต าแหน่งทางวิชาการอย่างน้อย 3 เรื่อง ในรอบ 5 ปีย้อนหลัง โดยอย่างน้อย 1 
เรื่อง ต้องเป็นผลงานวิจัย ทุกคน เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

 มคอ 2 

3. คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
- อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีคุณวุฒิระดับปริญญาเอกทุกคน 
- มีผลงานทางวิชาการที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญาของตนเอง  
และเป็นผลงานทางวิชาการที่ได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดในการพิจารณาแต่งตั้ง        
ให้บุคคลด ารงต าแหน่งทางวิชาการอย่างน้อย 3 เรื่อง ในรอบ 5 ปีย้อนหลัง โดยอย่างน้อย 1 
เรื่อง ต้องเป็นผลงานวิจัย ทุกคน เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

 มคอ 2 

4. คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน 

- อาจารย์ประจ า 
- อาจารย์ผูส้อนที่เป็นอาจารย์ประจ ามีคุณวุฒิปริญญาเอกในสาขาวิชาวิชาที่สอน หรือ
สาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน หรือในสาขาวิชาที่สอน ทุกคน 
- อาจารย์ผูส้อนมีประสบการณด์้านการสอนและมผีลงานทางวิชาการที่ไม่ใช่ส่วนหน่ึงของ
การศึกษาเพื่อรับปริญญาของตนเองและเป็นผลงานทางวิชาการที่ได้รับการเผยแพร่ตาม
หลักเกณฑ์ที่ก าหนดในการพิจารณาแต่งตั้งให้บุคคลด ารงต าแหน่งทางวิชาการอย่างน้อย 1 
เรื่อง ในรอบ 5 ปี ย้อนหลัง 

 มคอ 2 



8 
 

 
เกณฑ์การประเมิน 

ผลการด าเนินงาน 

ตามเกณฑ์ (/) 
ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ (x) 

เอกสาร
หลักฐาน 

- อาจารย์ผูส้อนกรณีอาจารย์พิเศษ มีคุณวุฒิปรญิญาเอกในสาขาวิชาที่สอน หรือสาขาวิชา
ที่สัมพันธ์กัน หรือในสาขาวิชาที่สอน ทุกคน และมีประสบการณ์การท างานท่ีตรงหรือ
สัมพันธ์กับวิชาที่สอนมาแล้วไม่น้อยกว่า 6 ปี และผ่านความเห็นชอบจากสภา
มหาวิทยาลยั โดยมีอาจารย์ประจ าร่วมรับผิดชอบกระบวนการเรียนการสอนและพัฒนา
นักศึกษา ตลอดระยะเวลาของการจัดการเรยีนการสอนรายวิชานั้นๆ  
5. คุณสมบัติของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารยท์ี่ปรึกษา 
การค้นคว้าอิสระ 
- อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกัและอาจารย์ที่ปรึกษา การค้นควา้อิสระ 
เป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคณุวุฒิปริญญาเอกทุกคน  
- ทุกคนมีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 3 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลังโดยอย่างน้อย 1 
รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 
**หลักสูตรไม่มีแผนค้นคว้าอิสระ 

 มคอ 2 

6. คุณสมบัติของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี) 
- อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วมที่เป็นอาจารย์ประจ า 
- ทุกคนมีคุณวุฒิระดับปรญิญาเอก 
- มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 3 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลังโดยอย่างน้อย 1 
รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 
- อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วมที่เป็นผู้ทรงคณุวุฒิภายนอก 
- ทุกคนมีคุณวุฒิระดับปรญิญาเอก 
- มีผลงานทางวิชาการที่ไดร้ับการตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติ 
ซึ่งตรงหรือสมัพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระไม่น้อยกว่า 10 เรื่อง 
- ผ่านความเห็นชอบจากบณัฑิตวทิยาลัยและสภามหาวิทยาลยั 

 มคอ 2 

7. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ ์
- อาจารย์ผูส้อบวิทยานิพนธ์ 
- ประกอบด้วย อาจารย์ประจ าหลกัสูตรและผู้ทรงคณุวุฒิจากภายนอกไม่น้อยกว่า 3 คน 
ประธานผูส้อบวิทยานิพนธ์ไม่เป็นที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักหรือที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 
- อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
- อาจารย์ประจ าหลักสูตรคณุวุฒิระดับปรญิญาเอกทุกคน 
- มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 3 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลังโดยอย่างน้อย 1 
รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 
- ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกทุกคน 
- มีผลงานทางวิชาการที่ไดร้ับการตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติ ซึ่งตรงหรือสัมพันธ์กับ 
หัวข้อวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระไม่น้อยกว่า 10 เรื่อง และผ่านความเห็นชอบจาก
บัณฑิตวิทยาลัยและสภามหาวิทยาลัย 

 มคอ 2 

8. การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษา 
- แผน 1 แบบ 1.2 วิทยานิพนธ์และศึกษารายวิชา 

 มคอ 2 
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เกณฑ์การประเมิน 

ผลการด าเนินงาน 

ตามเกณฑ์ (/) 
ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ (x) 

เอกสาร
หลักฐาน 

- ผู้ส าเร็จการศึกษาไดร้ับการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ            
ที่คุณภาพตามประกาศของ กกอ. หรือน าเสนอต่อที่ประชุมวิชาการ          
โดยบทความที่น าเสนอได้รับการตพีิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมทางวิชาการ 
(Proceeding) 
- แผน 2 การค้นคว้าอิสระและศึกษารายวิชา **หลักสูตรไม่มีแผนค้นคว้าอิสระ 
- ผู้ส าเร็จการศึกษาไดร้ับการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ            
ที่คุณภาพตามประกาศของ กกอ. หรือน าเสนอต่อที่ประชุมวิชาการ          
โดยบทความที่น าเสนอได้รับการตพีิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมทางวิชาการ 
(Proceeding) 
9. ภาระงานอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับ บัณฑิตศึกษา 
- วิทยานิพนธ์ 
- อาจารย์คุณวุฒิปริญาเอก 1 คนต่อนักศึกษา 5 คน 
- การค้นคว้าอิสระ 
- หากอาจารย์คณุวุฒิปริญญาเอกและมตี าแหน่งทางวิชาการ 1 คนต่อนักศึกษา    
10 คน 
- หากเป็นท่ีปรึกษาท้ัง 2 ประเภทให้เทียบสัดส่วนนักศึกษาที่ท าวิทยานิพนธ์ 1 
คนเทียบเท่ากับนักศึกษาท่ีค้นคว้าอิสระ 3 คน 
เป็นตามเกณฑ์ที่ก าหนดตามประกาศบัณฑติวิทยาลยั และ สกอ.  
**หลักสูตรไม่มีแผนค้นคว้าอิสระ 

 มคอ 2 

10. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด 
- เป็นหลักสตูรปรับปรุงปี พ.ศ. 2567 ครบวงรอบการปรับปรุงหลักสูตรในปี พ.ศ. 2571 

 มคอ 2 

 
สรุปผลการประเมินตนเอง องค์ประกอบท่ี 1 : การก ากับมาตรฐาน 
(แสดงเคร่ืองหมาย  ให้ตรงกับผลการประเมินข้างต้น) 
 

ตัวบ่งชี้ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน ผลการประเมิน 
1.1 การบริหารจดัการหลักสูตรตามเกณฑม์าตรฐาน
หลักสตูรที่ก าหนดโดย สกอ. 

ผ่าน 
  ผ่าน 

 ไม่ผา่น 
 หลักสูตรได้มาตรฐาน 

 หลักสตูรไมไ่ด้มาตรฐาน 
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2.2  ผลการด าเนินตามเกณฑ์ AUN-QA  
 เพื่อใหห้ลักสตูรรบัรู้ถึงระดับคณุภาพของหลักสูตรในแต่ละเกณฑ์ และสามารถปรับปรุงพัฒนาต่อไปได้ การประเมิน
หลักสตูรใช้เกณฑ์ 7 ระดับ ดังต่อไปนี้ 
 

คะแนน ความหมาย คุณภาพและระดับความต้องการใน
การพัฒนา 

1 Absolutely Inadequate  
The QA practice to fulfil the criterion is not implemented. There 
are no plans, documents, evidences or results available. Immediate 
improvement must be made. 

คุณภาพไม่เพียงพออย่างชัดเจน 

2 Inadequate and Improvement is Necessary The QA practice to 
fulfil the criterion is still at its planning stage or is inadequate where 
improvement is necessary. There is little document or evidence 
available. Performance of the QA practice shows little or poor 
results. 

คุณภาพไม่เพียงพอ จ าเป็นต้องมีการ 

ปรับปรุง 

3 Inadequate but Minor Improvement Will Make It Adequate  
The QA practice to fulfil the criterion is defined and implemented 
but minor improvement is needed to fully meet them. Documents 
are available but no clear evidence to support that they have been 
fully used. Performance of the QA practice shows inconsistent or 
some results. 

คุณภาพไม่เพียงพอ แต่การปรับปรุง 

แก้ไข หรือ พัฒนาเพียงเล็กน้อย 

สามารถท าให้มีคณุภาพเพียงพอได้ 

4 Adequate as Expected  
The QA practice to fulfil the criterion is adequate and evidences 
support that it has been fully implemented. Performance of the QA 
practice shows consistent results as expected. 

มีคุณภาพของการด าเนินการของ 

หลักสตูรตามเกณฑ ์

5 Better Than Adequate  
The QA practice to fulfil the criterion is better than adequate. 
Evidences support that it has been efficiently implemented. 
Performance of the QA practice shows good results and positive 
improvement trend. 

มีคุณภาพของการด าเนินการของ 

หลักสตูรดีกว่าเกณฑ ์

6 Example of Best Practices  
The QA practice to fulfil the criterion is considered to be example 
of best practices in the field. Evidences support that it has been 
effectively implemented. Performance of QA practice shows very 
good results and positive improvement trend. 

เป็นตัวอย่างของแนวปฏิบัติที่ด ี

7 Excellent (Example of World-class or Leading Practices) 
The QA practice to fulfil the criterion is considered to be excellent 
or example of world-class practices in the field. Evidences support 
that it has been innovatively implemented. Performance of the QA 
practice shows excellent results and outstanding improvement 
trends. 

ระดับดีเยี่ยม เป็นแนวปฏิบตัิในระดับ
โลก หรือแนวปฏิบัติช้ันน า 
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รายละเอียดและผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ AUN-QA 

เกณฑ์คุณภาพที่ 1 ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 
 

Requirement 1 2 3 4 5 6 7 
1.1. The programme to show that the expected learning 
outcomes are appropriately formulated in accordance with an 
established learning taxonomy, are aligned to the vision and 
mission of the university, and are known to all stakeholders. 

  
 

 
✓ 
 

    

1.2. The programme to show that the expected learning 
outcomes for all courses are appropriately formulated and are 
aligned to the expected learning outcomes of the programme. 

  
 

 
✓ 

    

1.3. The programme to show that the expected learning 
outcomes consist of both generic outcomes (related to written 
and oral communication, problem-solving, information 
technology, teambuilding skills, etc) and subject specific 
outcomes (related to knowledge and skills of the study 
discipline). 

  
✓ 
 

     

1.4. The programme to show that the requirements of the 
stakeholders, especially the external stakeholders, are gathered, 
and that these are reflected in the expected learning outcomes. 

 ✓ 
 
 

 
 

    

1.5. The programme to show that the expected learning 
outcomes are achieved by the students by the time they 
graduate. 

 ✓ 
 
 

 
 

    

Overall 2 
 

เกณฑ์คุณภาพที่ 1 - เกณฑ์ย่อย  
1.1. The programme to show that the expected learning outcomes are appropriately 

formulated in accordance with an established learning taxonomy, are aligned to the vision and mission 
of the university, and are known to all stakeholders.  
 หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจดัการภาครฐัและภาคเอกชน หลักสตูรปรับปรุง พ.ศ. 2567
คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรก าหนดระยะเวลาในการทบทวนปรบัปรุงหลักสตูรและจดัท า PLOs ทุก 5 ปี โดยไดร้วบรวมข้อมลู
ความต้องการของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย จ านวน 15 กลุ่ม ประกอบด้วย ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายในจ านวน 4 กลุ่ม คือ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏมหาสารคาม คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ อาจารยผ์ูร้ับผิดชอบหลักสตูรและอาจารย์ประจ าหลักสตูร และศิษย์
ปัจจุบัน  ผู้มสี่วนไดส้่วนเสียภายนอกจ านวน 11 กลุ่ม คือ ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580) แผนพัฒนาเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชาติฉบับที่ 13 (พ.ศ.2566–2570) เป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน หรือ Sustainable Development Goals (SDGs) 
นโยบาย กระทรวง อว.ประกาศ กระทรวง อว. เรื่อง การก าหนดใหส้ถาบันอุดมศึกษาสังกัดกลุม่สถาบนัอุดมศึกษา ประกาศ
คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่องรายละเอียดผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคณุวุฒิระดบัอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 
กรอบคุณวุฒิแห่งชาติ (National Qualifications Framework: NQF) ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ใช้บัณฑิต ศิษย์เก่า ศิษย์ในอนาคต (ผูส้นใจ
เรียน) และผู้ประกอบการ (มคอ.2 หน้า 132-142) เพื่อรวบรวมความต้องการ รวมทั้งพิจารณาความสอดคล้องของวิสัยทัศน์ พันธ
กิจ และอัตลักษณ์ของบัณฑิตของมหาวิทยาลยั และ คณะ หลังจากนั้นน ามาคัดกรองจัดท าผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร หรือ 
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PLOs ให้มีระดับของการเรียนรู้โดยใช้อนุกรมวิธานการเรยีนรู้ของบลูม (Bloom Taxonomy) และเขยีน PLOs ทีชั่ดเจนเป็น
รูปธรรมและสามารถวัดได้ (รายละเอียดแสดงดัง มคอ.2 หน้า 21-22)  
 ผลการด าเนินงาน หลักสูตรก าหนด PLOs ทั้งหมด จ านวน 6 ข้อ คือ PLO 1-6 และ SubPLO 17 ข้อ ดังนี ้
 PLO1 เข้าใจองค์ความรู้ด้านรัฐประศาสนศาสตร์ การจดัการภาครัฐและภาคเอกชน องค์การและการจัดการ 
นโยบายสาธารณะ โครงการ การบริหารทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์ การจัดการคลังและงบประมาณ การเมือง เศรษฐกิจ สังคม 
การตลาด กฎหมาย การประชาสมัพันธ์ในยุคดิจิทัล (K2, S2) 
  SubPLO 1.1 อธิบายรัฐประศาสนศาสตร์ การจดัการภาครัฐและภาคเอกชน การเมือง เศรษฐกิจและสังคมได้ (K1) 

SubPLO 1.2 สรุปองค์การและการจัดการ นโยบายสาธารณะ โครงการ การบรหิารทรัพยากรมนุษยเ์ชิงกล
ยุทธ์ การจัดการคลังและงบประมาณ การตลาด กฎหมาย การประชาสัมพันธ์ในยุคดิจิทลั (K2) 

SubPLO 1.3 การปฏิบัตินโยบายสาธารณะ โครงการ การบริหารทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์  
การตลาด กฎหมาย การประชาสมัพันธ์ในยุคดิจิทัล (S2) 
 PLO2 ใช้องค์ความรู้ในศาสตร์ทางรัฐประศาสนศาสตร์เพื่อพัฒนาตนเอง องค์กร และสังคม (K3, S3, A2) 
  SubPLO 2.1 ใช้องค์ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตรเ์พื่อพัฒนาตนเองและองค์กร (K3) 
  SubPLO 2.2 ทักษะที่ถูกต้องในองค์ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตรเ์พื่อพัฒนาองค์กร (S3) 
  SubPLO 2.3 การบอกในองค์ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร์เพื่อพัฒนาองค์กรและสังคม (A2) 
 PLO3 การวิเคราะห์ด้วยกระบวนการวิจัยทางสังคมศาสตร์และเผยแพร่องค์ความรู้สูส่ังคม (K4, S3, A2) 
  SubPLO 3.1 รายงานกระบวนการวิจัยทางสังคมศาสตร์ (K2) 
  SubPLO 3.2 บอกความสัมพันธ์กระบวนการวิจยัทางสังคมศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ (K4) 
  SubPLO 3.3 การปฏิบัติที่ถูกต้องในกระบวนการวิจัยทางสังคมศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ (S3) 
  SubPLO 3.4 การบอกกระบวนการวิจัยทางสังคมศาสตร์และเผยแพร่องค์ความรู้สูส่ังคม (A2) 
  PLO4 ลงมือปฏิบัติทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเองและใช้เทคโนโลยดีิจทิัลในการแก้ไขปญัหาอย่างเหมาะสม (S2) 
   SubPLO 4.1 การดูทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเองในการแก้ไขปัญหา (S1) 
   SubPLO 4.2 การปฏิบัติในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัในการแกไ้ขปัญหาอย่างเหมาะสม 
  PLO5 ตอบสนองหลักจรรยาบรรณ คุณธรรม จริยธรรม ส าหรับผู้น าด้านการจดัการภาครัฐและภาคเอกชน (A2) 
   SubPLO 5.1 ตั้งใจรับรู้หลักจรรยาบรรณ คุณธรรม จริยธรรม ส าหรับผู้น า (A1) 
   SubPLO 5.2 การส่งเสริมหลักจรรยาบรรณ คณุธรรม จรยิธรรม ส าหรับผู้น าด้านการจัดการภาครัฐและ
ภาคเอกชน (A2) 
  PLO6 เห็นคุณค่าการมีบุคลิกภาพที่ดี มีความเป็นผู้น า ความรับผดิชอบ และจิตสาธารณะ (k5, S4, A3) 
   SubPLO 6.1 ตัดสินการพัฒนาบคุลิกภาพท่ีดี (K5) 
   SubPLO 6.2 การปฏิบัตติามขั้นตอนที่ถูกต้องความเป็นผู้น าและความรับผิดชอบ (S4) 
   SubPLO 6.3  เห็นคุณค่าจติสาธารณะ (A3) 
 เมื่อหลักสูตรผ่านความเห็นชอบสภามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ด าเนินการสื่อสาร
และประชาสัมพันธ์ PLOs ให้แก่อาจารย์ในหลักสตูรทุกคนรับทราบโดยแจ้งในที่ประชุมหลักสตูร และน าไปเผยแพร่ให้นักศึกษา
ปัจจุบันและอาจาย์ในฐานะ SHs ภายในทราบในการปฐมนิเทศและประชุมอาจารย์  
 หลักสตูรได้จดัท าผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) ได้อ้างอิงในระดับชาติ ดังนี้ 1) อ้างอิงระดับชาติจากกรอบ
คุณวุฒิแห่งชาติ (National Qualifications Framework: Thailand NQF)  และ 2) อ้างอิงประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการ
อุดมศึกษา เรื่อง รายละเอียด ผลลัพธ์การเรียนรูต้ามมาตรฐานคุณวฒุิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 น ามาก าหนดและระบุผลลัพธ์
การเรยีนรู้ที่เกี่ยวข้อง (รายละเอียดแสดงดัง มคอ.2 หน้า 15-16) 
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1.2. The programme to show that the expected learning outcomes for all courses are 
appropriately formulated and are aligned to the expected learning outcomes of the programme. 
 คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรได้สื่อสาร PLOs ให้แก่อาจารย์ในหลักสูตรทุกคนรับทราบในการประชุมหลักสตูร 
ประธานหลักสตูรฯ มอบหมายใหอ้าจารยผ์ู้สอนทุกคนออกแบบ CLOs ของรายวิชาในแต่ละกลุ่มวิชา โดยเฉพราะกลุ่มวิชาบังคับ 
เพื่อท่ีช่วยสนับสนุนให้บรรลุ PLOs 
 ในการประชุมหลักสตูร เดือน มิถนุายน 2568 ประธานหลักสตูรไดแ้จ้ง PLOs ให้อาจารย์ผูส้อนทราบและได้จัดประชุม
ตามกลุม่รายวิชาเพื่อใหอ้าจารย์ออกแบบ CLOs รายวิชาของกลุ่มวชิาบังคับ โดยพิจารณาให้สอดคล้องกับ PLOs ที่หลักสูตร
ก าหนดไว้ ทั้งนีห้ลักสูตรก าหนด CLO รายวิชา เพื่อผลักดัน PLO 1 เช่นกัน โดยประธานหลักสูตรได้แจง้ให้อาจารย์ผูส้อนน า CLOs 
ไประบไุว้ใน มคอ. 3  เพื่อจัดการเรียนการสอน  

ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรได้ให้อาจารยผ์ู้สอนทุกท่านก าหนด CLOs ในรายวิชาที่ตนรับผิดชอบ 
คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรมีแผนในการปรับปรุง และวางแผนก าหนด Learning level ของ CLOs ต้องสอดคล้องกับ 

Learning level ของ PLOs หลักสูตร 
 
1.3. The programme to show that the expected learning outcomes consist of both generic 

outcomes (related to written and oral communication, problem-solving, information technology, 
teambuilding skills, etc) and subject specific outcomes (related to knowledge and skills of the study 
discipline). 
 คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรฯ ได้จัดท า PLOs หลัก 6 และ SubPLOs 17 ข้อ ที่ประกอบด้วยผลลพัธ์การเรียนรู้ทั่วไป
และผลลัพธ์การเรียนรู้ที่เฉพาะเจาะจง (มคอ 2 หน้า 14-15)    
 คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรฯ ได้ก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสตูร ท่ีประกอบด้วย SSLOs (ทักษะเฉพาะด้าน) 
และ GLOs (ทักษะทั่วไป)  

หลักสตูรมี PLOs ที่เป็นผลลัพธ์การเรียนรู้ทั่วไป (GLOs) 2 ข้อ และผลลัพธ์การเรียนรู้ทีเ่ฉพาะเจาะจง (SSLOs) 4 ข้อ 
(มคอ 2 หน้า 21-22)  
 คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรมีแผนในการปรับปรุง PLOs ของหลักสูตร โดยมอบหมายคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร
ฯ ทบทวน PLOs ที่เป็นท้ัง GLO และ SSLO เพื่อใหส้อดคล้องกับมาตรฐานผลลัพธ์การเรียนรูม้ากขึน้  
  

1.4. The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially the external 
stakeholders, are gathered, and that these are reflected in the expected learning outcomes. 

หลักสตูรมีการวางแผนและได้ศึกษาเกณฑม์าตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2565 ตามประกาศของ
คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา ศึกษาวิสัยทัศน์ พันธกิจ ของมหาวิทยาลัย และวิสยัทัศน์ พันธกิจ ของคณะรัฐศาสตร์และ
รัฐประศาสนศาสตร์ พร้อมทั้งก าหนดและส ารวจความต้องการของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย (SHs) ทั้งภายในและภายนอกหลักสูตร 

คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรฯ ก าหนดผู้มสี่วนได้ส่วนเสียเป็นสองกลุ่ม คือ ผู้มสี่วนไดส้่วนเสียภายนอกและภายใน 
และก าหนดการเก็บรวบรวม needs และ requirement โดยใช้แบบสอบถามและการสัมภาษณ์ ข้อมลูถูกน ามาวิเคราะหโ์ดย
คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรฯ 

ในการปรับปรุงหลักสตูร พ.ศ. 2567 ได้ก าหนดผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายในและภายนอก 15 กลุ่ม (ตาม มคอ. 2 หน้า 131-
142) เก็บรวบรวมข้อมูล needs และ requirement โดยใช้แบบสอบถามและการสมัภาษณ์ จากน้ันคณะกรรมการปรับปรุง
หลักสตูรฯ กลั่นกรองข้อมูลเพื่อสรา้งเป็น PLOs   คณะกรรมการปรบัปรุงหลักสตูรทบทวน PLOs หลกัและ SubPLOs พบว่า 
สะท้อน Needs และ Requirement ของ SHs (มคอ 2 หน้า 16)   

คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรวางแผนทบทวน PLOs หลักและ Sub PLOs ในคราวถัดไป 
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1.5. The programme to show that the expected learning outcomes are achieved by the 
students by the time they graduate 

 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้ก าหนดระยะเวลาในการบรรลุ PLOs ของนักศึกษาตลอดหลักสูตร ระยะเวลา 2 ปี
การศึกษา แยกเป็นการก าหนดการบรรลุรายช้ันปี หรือ YLOs (รายละเอียด มคอ.2 หน้า 69-70) โดยก าหนด วิธีการ เครื่องมือ 
และเกณฑ์การประเมินผลการบรรลุแต่ละ PLOs ดังนี ้

1) หลักสูตรก าหนดวิธีการวัดการบรรลุ PLOs โดยมอบหมายให้อาจารย์ผู้สอนแจกแจงคะแนนตาม CLOs ของรายวิชา
ตามสัดส่วนการผลักดัน PLOs จัดท าเครื่องมือการวัดและประเมินผล น าเสนอต่อคณะกรรมการบริหารหลักสูตรพิจารณาความ
เหมาะสม และน าไปเก็บรวบรวมข้อมูล ส่งข้อมูลให้ประธานหลักสูตรเมื่อสิ้นสุดการสอนในแต่ละภาคเรียน ประธานหลักสูตร
ประมวลผลและน าเสนอต่อคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 

2) การวัดการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้รายช้ันปี หรือ YLOs มอบหมายให้ประธานหลักสูตรรวบรวมข้อมูลจากอาจารยบ์
ผู้สอนที่ท าการวัดและประเมินผลรายวิชา และส่งคะแนนการวัดประเมินผลของ CLOs ที่รายวิชาที่ผลักดันให้กับประธานหลักสูตร
เพื่อสรุปผลการบรรลุ YLOs ของผู้เรียนในแต่ละปีการศึกษา โดยผู้เรียนจะต้องลงทะเบียนเรียนและมีผลการเรียนไม่ต ากว่า B  

3) การวัดการบรรลุ PLOs ของหลักสูตร แผน 1 ผู้เรียนจะต้องศึกษารายวิชาครบถ้วนตามที่ก าหนดในหลักสตูร โดย
จะต้องไดร้ะดับคะแนนเฉลี่ยไม่ต่ ากว่า 3.00 จากระบบ 4 ระดับคะแนนหรือเทียบเท่า และเสนอวิทยานิพนธ์และสอบผ่านการสอบ
ปากเปล่าขั้นสุดท้าย จนบรรลุผลลพัธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคณุวฒุิระดับบณัฑิตศึกษา ส าหรับการสอบปากเปล่าให้ด าเนินการ
โดยคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ท่ีสถาบันอุดมศึกษาแต่งตั้ง ซึ่งมีองค์ประกอบตามข้อ 9.3.4 โดยเปน็ระบบเปดิให้ผูส้นใจเข้ารับ
ฟังได้ และผลงานวิทยานิพนธ์หรือส่วนหน่ึงของวิทยานิพนธ์ได้รับการตีพิมพ์ หรืออย่างน้อยได้รบัการเผยแพร่ในรูปแบบบทความ
หรือนวัตกรรมหรือสิ่งประดิษฐ์หรอืผลงานทางวิชาการอื่นซึ่งสามารถสืบค้นได้ตามทีส่ภาสถาบันอุดมศึกษาก าหนด  
      หลักสูตรมี PLOs หลัก 6 ข้อ และ SubPLOs 17 ข้อ คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรก าหนดการบรรลุ PLOs รายปี 
(YLOs) (มคอ. 2 หน้า 62-63) โดยพิจารณาจาก ผลการเรียนในรายวิชา ทุกสิ้นปีการศึกษาโดย เริ่มวดัหลังสิ้นปีการศึกษา เช่น
รายวิชาวิทยานิพนธ์ ใช้กระบวนการวิจัยทางสังคมศาสตร์ ออกแบบวิจัย บอกและปฏิบตัิถูกต้องในกระบวนการวิจัยทาง
สังคมศาสตร์ จดัท าเค้าโครงวิทยานิพนธ์ สอบเค้าโครงวิทยานิพนธ์ และสอบวิทยานิพนธ์ในระยะเวลา 2 ปี ในระดับหลักสตูร โดย
ประเมินจาก การผ่านรายวิชา การผ่านสอบเค้าโครงวิทยานิพนธ ์การสอบวิทยานิพนธ์ และการประเมินตนเองของนักศึกษา  
 
หลักฐานแสดงผลการด าเนินงาน 

ล าดับ ชื่อหลักฐาน 
1 มคอ. 2 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการภาครัฐและภาคเอกชน หลักสตูรปรับปรุง 

พ.ศ. 2567 
2 มคอ. 3-4 

 

เกณฑ์คุณภาพที่ 2 โครงสร้างโปรแกรมและเนื้อหา (Programme Structure and Content) 
 

Requirement 1 2 3 4 5 6 7 
2.1. The specifications of the programme and all its courses are 
shown to be comprehensive, up-to-date, and made available 
and communicated to all stakeholders. 

  
 

 
✓ 
 

    

2.2. The design of the curriculum is shown to be constructively 
aligned with achieving the expected learning outcomes. 

  
✓ 

 
 

    

2.3. The design of the curriculum is shown to include feedback 
from stakeholders, especially external stakeholders. 

  
✓ 
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Requirement 1 2 3 4 5 6 7 
2.4. The contribution made by each course in achieving the 
expected learning outcomes is shown to be clear. 

 ✓ 
 

 
 

    

2.5. The curriculum to show that all its courses are logically 
structured, properly sequenced (progression from basic to 
intermediate to specialised courses), and are integrated. 

 ✓ 
 
 

 
 

    

2.6. The curriculum to have option(s) for students to pursue 
major and/or minor specialisations. 

   ✓    

2.7. The programme to show that its curriculum is reviewed 
periodically following an established procedure and that it 
remains up-to-date and relevant to industry. 

 ✓ 
 

     

Overall 2 
 
เกณฑ์คุณภาพที่ 2 – เกณฑ์ย่อย 

2.1. The specifications of the programme and all its courses are shown to be comprehensive, 
up-to-date, and made available and communicated to all stakeholders. 

คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรจัดท ารายละเอียดของหลักสูตรตามเล่ม มคอ.2 ที่มีรายละเอียดครบถ้วนตามที่ สป.อว.
ก าหนด แสดงดังตารางท่ี 2.1-1 และรายละเอียดรายวิชา แสดงดังตาราง 2.1-2   

คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรและอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตรจัดท าเป็นเอกสาร มคอ.2 ให้มีรายละเอียดครบถ้วน
สมบูรณ์ เป็นปัจจุบัน ในรูปแบบเอกสาร PDF และรวบรวมไว้ในรายงานสารสนเทศของหลักสูตร และเพื่อให้สะดวกต่อการแนะน า
หลักสตูร ได้มอบหมายให้อาจารยผ์ู้สอนจัดท ารายละเอยีดรายวิชาบงัคับครบทุกวิชา (มคอ.3) ให้มีรายละเอียดครอบคลุม ครบถ้วน
สมบูรณ์ เป็นปัจจุบัน ตามข้อก าหนดของคู่มือการประเมินตามเกณฑ์ AUN QA V.4.0 โดยรายละเอียดของหลักสูตรน าเสนอใน
เว็บไซต์และรายละเอียดของรายวชิาให้เผยแพร่ในช้ันเรยีนเพื่อสื่อสารให้กลุ่ม SHs ที่เป็นอาจารย์ผูส้อน และนักศึกษาเข้าถึงได้
สะดวก หลักสตูรได้สื่อสารรายละเอียดของหลักสตูรไปยังกลุ่ม SHs ที่เป็นอาจารยผ์ู้สอน และอาจารยพ์ิเศษ โดยส่งเล่ม มคอ.2 ที่
เป็นไฟล์ PDF และ แผ่นพับ ในการประชุมการแนะน าหลักสูตร 
 ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรฯ ได้เผยแพร่รายละเอียดของหลักสูตรในคู่มือนักศึกษา และหลักสูตรไดส้ื่อสารรายละเอียด
ของหลักสูตรไปยังกลุ่ม SHs ที่เปน็อาจารยผ์ู้สอน และอาจารย์พิเศษ โดยส่งเล่ม มคอ.2 ที่เป็นไฟล์ PDF และ แผ่นพับ ในการ
ประชุมการแนะน าหลักสูตร ส่วนรายละเอียดของรายวิชาที่เปดิสอนในปีการศึกษา 2568 จ านวน 8 รายวิชาได้มอบหมายให้
อาจารยผ์ู้สอนสื่อสารและเผยแพรใ่นช้ันเรียนให้แก่นักศึกษาทราบโดยทั่วกัน 
 

ตารางที่ 2.1-1 รายละเอยีดหลักสูตร มคอ.2 

รายละเอียดหลักสูตร (programme specifications) แสดงไว้ท่ี แหล่งเผยแพร่ 
1- ช่ือสถาบัน/หน่วยงาน (มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม) มคอ. 2 หน้า 1 มคอ.2  

คู่มือนักศึกษา  
 

2- สถานท่ีการจัดการเรียนการสอน มคอ. 2 หน้า 4 
3- รายละเอียดการรับรองโดยหนว่ยงานวิชาชีพ (ถ้ามี) -ไม่มี- 
4- ช่ือปริญญา (รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ) มคอ. 2 หน้า 1 
5- ช่ือหลักสูตร (สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและภาคเอกชน) มคอ. 2 หน้า 1 
6- ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs หลัก 6 ข้อ SubPLOs 17 ข้อ) มคอ. 2 หน้า 15-16 
7- เกณฑ์การรบัเข้าหรือข้อก าหนดการรับเข้า  มคอ. 2 หน้า 32 
8- หน่วยงานท่ีอ้างอิง  -ไม่มี- 
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รายละเอียดหลักสูตร (programme specifications) แสดงไว้ท่ี แหล่งเผยแพร่ 
9- โครงสร้างหลักสูตร หน่วยกิต มคอ. 2 หน้า 37 
10- วันท่ีได้รับอนุมัติจากสภา มรม. 
ในการประชุมครั้งท่ี 4/2566 วันท่ี 28 เดือนเมษายน 2566   

มคอ. 2 หน้า 3 

 
 
 
 

ตารางที่ 2.1-2 รายละเอยีดรายวชิา มคอ.3 
 

ค าอธิบายรายวิชา(courses specifications) แสดงไว้ท่ี แหล่งเผยแพร่ 
1- ช่ือรายวิชา มคอ.3 หมวด 1 เอกสารออนไลน์  

เอกสาร มคอ. 3  
เอกสารประกอบการ
เรียน 
 

2- ประเภทรายวิชา/หน่วยกิต มคอ.3 หมวด 1 
3- ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของรายวิชา (CLOs) ทั้งในด้านความรู้ ทักษะ 
และทัศนคติ  

มคอ.3 หมวด 2 และ 
หมวด 4 

4- การจัดการเรียนการสอน แผนการเรยีนที่ประกอบด้วย วิธีการสอน 
การเรยีนรู้ และการประเมินที่ช่วยให้เกิดความคาดหวัง ผลการเรียนรู้ที่
จะไดร้ับ 

มคอ.3 หมวด 3 

5- ค าอธิบายรายวิชา มคอ.3 หมวด 3 
6- วิธีการวัดและประเมินผล มคอ.3 หมวด 3  

7- วันท่ีเขียนหรือแก้ไขข้อก าหนดรายวิชา มคอ.3 หมวด 1  
 

หลักสตูรมีแผนปรับปรุงการสื่อสารรายละเอยีดของหลักสูตรและรายละเอยีดของรายวิชา โดยมอบหมายให้อาจารย์
ผู้สอนของหลักสูตรเพิ่มช่องทางในการสื่อสารให้แก่ SHs ที่เกี่ยวข้องเพิ่มขึ้น 
 

2.2. The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with achieving the 
expected learning outcomes  

ในการสร้าง มคอ.2 หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและภาคเอกชน หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2567 คณะกรรมการปรับปรุงไดส้ ารวจความต้องการของ SHs และน ามาสร้างเป็น PLOs และให้อาจารยผ์ู้สอน
จัดท า CLOs ที่สอดคล้องกันจนถึงก าหนดเป็นรายวิชาในหลักสูตร (มคอ.2)  

คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรไดน้ าเอา PLOs เป็นตัวตั้งหลังจากนัน้ พิจารณาเนื้อหา สาระจาก sum of need ทั้งด้าน
ความรู้ ทักษะ และเจตคติที่จ าเปน็เพื่อให้บรรลุ PLO และน ามาก าหนดเป็นรายวิชาบังคับของหลักสตูรที่นักศึกษาต้องเรยีน 
รายละเอยีด แสดงใน มคอ. 2 หน้า 66-68 

คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรฯ ส ารวจความต้องการของ SHs ทั้งภายนอกและภายใน จ านวน 15 กลุ่ม เพื่อน ามาสร้าง
เป็น PLOs หลัก 6 ข้อ และ SubPLOs 17 ข้อ จากนั้นคณะกรรมการบริหารหลักสูตร อาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสตูร อาจารย์
ประจ าและอาจารยผ์ู้สอนได้ร่วมกนัก าหนด CLOs ก าหนดโครงสร้างหลักสูตรจ านวน 39 หน่วยกิต จดัท ารายวิชา ค าอธิบาย
รายวิชา ล าดับแผนการเรยีน และ จัดท า Curriculum Mapping ที่สอดคล้องกับ PLOs  

 
2.3. The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders, especially 

external stakeholders. 
ในการสร้าง มคอ.2 หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและภาคเอกชน หลักสูตร

ปรับปรุง พ.ศ. 2567 คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรได้น าข้อมลูทีร่วบรวมมาจาก SHs ทั้งภายนอกและภายใน โดยเฉพาะผูม้ีส่วน
ได้ส่วนเสียจากภายนอกมาออกแบบหลักสตูร 
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คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรได้น าข้อมูลที่รวบรวมมาจาก SHs โดยวิเคราะหบ์ทบาทความร่วมมือ และ ความต้องการ
ทีอ่ยากให้หลักสตูรด าเนินงานของผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย เช่น มีความรู้ในสาขาวิชาที่เรียน มคีวามเป็นผู้น า ความกล้าแสดงออก โดย
สะท้อนในการจัดกจิกรรมและการเรียนการในรายวิชา การพัฒนาบคุลิกภาพและภาวะผู้น าส าหรับผู้น า และหลักสูตรจัดกิจกรรม
เสรมิโดยจัดสัมมนาในรายวิชาสมัมนาประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตร์และการจดัการภาครัฐและภาคเอกชน 
 ในปีการศึกษา 2568 อาจารย์ผู้สอนได้น าข้อเสนอแนะจากนักศึกษาปรับปรุงการเรียนการสอนโดยเพิม่การศึกษาดูงาน
และสมัมนานอกสถานท่ี ผลการด าเนินงานนักศึกษามีความพึงพอใจในระดับมาก 
 

2.4. The contribution made by each course in achieving the expected learning outcomes  
is shown to be clear.  
 คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรก าหนดรายวิชาบังคับและการกระจายความรับผิดชอบผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรสู่
รายวิชา (Curriculum Mapping) ให้ผลักดันการบรรลุ PLOs  

คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรรว่มกับอาจารยผ์ู้สอนก าหนดหมวดวิชาเฉพาะ จ านวน 11 รายวิชา และการกระจาย
ความรับผิดชอบผลลัพธ์การเรียนรูข้องหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) (มคอ. 2 หน้า 66-67) และเนื้อหารายวิชา 
(CLOs) (มคอ. 2 ภาคผนวก ง. หน้า 144) ให้ผลักดันการบรรลุ PLOs แล้วมอบให้กับ อาจารย์ผูส้อนไปจัดท า มคอ.3 เพื่อน าไปใช้
ในการเรียนการสอนต่อไป 

หลักสตูรมีแผนปรับปรุงภาระความรับผดิชอบของรายวิชาในการผลกัดัน ให้บรรลุ PLOs ของหลักสูตร โดยมอบหมายให้
คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรด าเนินการจัดกิจกรรมเสริมหลักสตูรในรายวิชาแกน รายวิชาบังคับ เพ่ิมช่องทางในการสื่อสารให้กับ
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย (SHs) ให้เข้าใจตรงกันในปีการศึกษาต่อไป 

 
 2.5. The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly sequenced 
(progression from basic to intermediate to specialised courses), and are integrated. 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้ก าหนดโครงสร้างหลักสตูรมรีายวชิาครบตามเกณฑ์ ข้อก าหนดของ สป.อว. ไม่น้อยกว่า 
39 หน่วยกิต ตามที่ก าหนดใน มคอ. 2 (หน้า 34-40) อย่างสมเหตุสมผล โดยจดัแผนการเรียนตามล าดับความยากง่ายของรายวิชา 
และมรีายวิชาบูรณาการ 

โครงสร้างหลักสูตรก าหนดให้ นักศึกษาต้องเรียนไม่น้อยกว่า 39 หน่วยกิต (มคอ. 2 หน้า 37) โดยได้จัดล าดับรายวิชา
ตามความยากง่ายของเนื้อหาสาระ จากรหัสรายวิชา 9 ตัว จัดเรียงล าดับรายวิชา โดยก าหนดให้รหัสตัวที่ 3 นับจากด้านหลัง เป็น
รหัสที่บ่งบอกความยากง่ายที่ก าหนดให้ระดับช้ัน/ปีที่ควรเรียน แสดงดังเล่ม มคอ. 2 หน้า 34-40 ซึ่งเป็นการบ่งบอกถึง ช้ันปีที่ 1 
เรียนเนื้อหารายวิชาที่ง่าย ช้ันปีท่ี 2 เรียนเนื้อหาท่ีมีความยากและซับซ้อนมากขึ้น โดยมีรายวิชาบูรณาการ คือ วิชาวิทยานิพนธ์ ซึ่ง
จัดการเรียนการสอนในช้ันปีท่ี 1 ภาคการศึกษาที่ 2 และช้ันปีท่ี 2 ภาคการศึกษาที่ 1 และ 2 เป็นรายวิชาที่มีการบูรณาการ เพื่อให้
นักศึกษาน าความรู้ในศาสตร์ที่เรียนมาบูรณาการกับกระบวนการวิจัย  

วัตถุประสงค์ของรายวิชาที่มีการบรูณาการ เพื่อให้นักศึกษาน าองค์ความรู้ ศาสตร์ทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์ การ
บริหารรัฐกิจ การบริหารงานภาครัฐและภาคเอกชน มาบรูณาการองค์ความรู้กับงานวิจัย น ามาบรูณาการแล้วจะได้อะไร แนว
ทางการด าเนินการเป็นอย่างไร การออกแบบการวิจัยท าอย่างไร และผลทีไ่ดเ้ป็นอย่างไร รวมทั้งให้ออกแบบองค์ความรู้ที่ไดจ้าก
การบูรณาการและกระบวนการวจิยัจะน าไปสู่การตีพิมพ์เผยแพรผ่ลงานวิจัย อย่างไร ซึ่งการด าเนินการดังกล่าวจะอยูภ่ายใต้การ
ก ากับดูแลของอาจารยผ์ูส้อน 

ผลจากการออกแบบโครงสร้างรายวิชา ส่งผลให้หลักสตูรมคีวามสมดุลระหว่างองค์ความรู้ทางวิชาการเชิงลึกและทักษะ
ปฏิบัติทางวิชาชีพ นักศึกษาสามารถสะสมสมรรถนะจากขั้นพ้ืนฐานไปจนถึงความเชี่ยวชาญอยางเป็นระบบ การบรูณาการองค์
ความรู้ในรายวิชาวิทยานิพนธ์ยังช่วยให้นักศึกษาสามารถเชื่อมโยงศาสตรห์ลากหลายสาขาในการพัฒนางานวิจัยสู่การแกไ้ขปัญหา
จริงในชุมชน และสามารถน าเสนอผลงานวิจัยต่อสาธารณะได้อยางมีคุณภาพ 

คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรมีแผนการปรับปรุงพัฒนางานวิจัยสู่การแก้ไขปัญหาจริงในชุมชน และพฒันาท้องถิ่นได้
อย่างยั่งยืน  
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2.6. The curriculum to have option(s) for students to pursue major and/or minor specialisations. 
คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรระบุหมวดรายวิชาเฉพาะ หมวดรายวิชาเสรมิ และหมวดรายวิชาวิทยานิพนธ์ใน มคอ.2 

ของหลักสูตรให้นักศึกษาเรยีน  
หลักสตูรระบุรายหมวดวิชาเฉพาะ หมวดรายวิชาเสรมิ และหมวดรายวิชาวิทยานิพนธ์ใน มคอ.2 โดยมรีายวิชาเฉพาะ 10 

วิชา  และมีรายวิชาเสรมิ 3 วิชา (มคอ. 2 หน้า 37)  โดยจัดให้นักศึกษาได้เรียนตามแผนการเรียน (มคอ. 2 หน้า 40-43)  
หลักสตูรฯ ไม่มรีายวิชาเลือก 
 

2.7. The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following an 
established procedure and that it remains up-to-date and relevant to industry. 

คณะกรรมการบริหารหลักสตูรก าหนดให้มีการทบทวนและปรับปรงุหลักสตูร ระยะเวลา 5 ปี ตามที่ สป.อว. ก าหนด โดย
ใช้กระบวนการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรตามกระบวนการของมหาวิทยาลัย น าส่ง  สป.อว. และน าเข้าระบบ CHE-CO โดย 
หลักสูตรน ากระบวนการสู่การปฏิบัติ โดยมอบหมายให้ประธานหลักสูตร ด าเนินการวางแผนการปรับปรุงหลักสูตร ดังนี้  

1) แต่งตั้งคณะกรรมการทบทวนและปรับปรุงหลักสูตร ประกอบด้วยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจ า
หลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน ท าหน้าที่จัดท าแผนการด าเนินงาน ประชุมคณะกรรมการเพื่อก าหนด SHs ที่เกี่ยวข้อง และมอบหมาย
ให้มีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เก็บรวบรวมข้อมูลจาก SHs โดยการสัมภาษณ์  

2) รวบรวมข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่รวบรวมมา พร้อมกับข้อมูลในระหว่างการจัดการเรียนการสอนในแต่ละปีการศึกษา
ที่ได้มีการทบทวนรายวิชาของหลักสูตรให้มีความทันสมัย สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน หน่วยงาน และสถานศึกษา ที่จะ
ส่งนักศึกษาเข้ามาเรียนให้ตรงตามความต้องการ น าเสนอในที่ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร เพื่อน ามาเป็นข้อมูล
ประกอบการกลั่นกรอง เพื่อน ามาจัดท า PLOs ของหลักสูตร 

3) จัดท าเล่ม มคอ.2 และส่วนต่าง ๆ ของหลักสูตร ได้แก่ รายวิชาและค าอธิบายรายวิชา ตาราง Mapping แผนการเรียน 
และรายละเอียดหลักสูตรตามแบบฟอร์ม มคอ.2 ที่มหาวิทยาลัยก าหนด  

4) วิพากษ์หลักสูตร โดยผู้ทรงคุณวุฒิและคณะกรรมการที่คณะแต่งตั้ง ท าการปรับปรุงตามค าแนะน าของคณะกรรมการ
วิพากษ์หลักสูตร 

5) น าเสนอหลักสูตรต่อคณะกรรมการประจ าคณะ คณะกรรมการบัณฑิตวิทยาลัย สภาวิชาการและสภามหาวิทยาลัย 
พิจารณาให้ความเห็นชอบและอนุมัติหลักสูตร 

6) น าหลักสูตรส่ง สป.อว. และน าเข้าระบบ CHE-CO  
7) น าหลักสูตรสู่การจัดการเรียนการสอน และเผยแพร่หลักสูตร ท่ีเว็บไซต์ของหลักสูตร คณะ บัณฑิตวิทยาลัยและ

มหาวิทยาลัย ต่อไป   
ซึ่งปรากฏใน มคอ. 2 (มคอ 2 หน้า 23-28) โดยครอบคลุมประเด็น ระยะการปรับปรุงหลักสูตร รูปแบบและข้อก าหนด

ของหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนและการบูรณาการ การประเมินผลลัพท์การเรียนรู้ การกิจกรรมส่งเสริมการเรยีนการสอน 
และการปรับปรุงหลักสตูรใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน   

ในปีการศึกษา 2568 คณะกรรมการบริหารหลักสูตร รายงานผลการด าเนินงานหลักสตูรตามระบบประกันคณุภาพ
การศึกษาตามเกณฑ์ AUN-QA โดยแสดงหลักฐานเป็น มคอ 2 และ มคอ 3 มคอ 5 ทีม่ีรายละเอียดรายวิชาครบทุกรายวิชา และ มี
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรมีแผนการปรับปรุงโดยมอบหมายให้คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรรวบรวมข้อมูลด้าน
ความต้องการของภาคอุตสาหกรรมและสายงานในอนาคต เพื่อเป็นข้อมูลน าเข้าในการปรับปรุงหลักสตูรทุกปีการศึกษา 

 

หลักฐานแสดงผลการด าเนินงาน 
 

ล าดับ ชื่อหลักฐาน 
1. มคอ. 2 
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ล าดับ ชื่อหลักฐาน 
2. มคอ. 3  
3. มคอ. 5 

 

เกณฑ์คุณภาพที่ 3 แนวทางการจัดเรียนการสอน (Teaching and Learning Approach) 
 

Requirement 1 2 3 4 5 6 7 
3.1. The educational philosophy is shown to be articulated and 
communicated to all stakeholders. It is also shown to be 
reflected in the teaching and learning activities. 

  
✓ 
 

 
 

    

3.2. The teaching and learning activities are shown to allow 
students to participate responsibly in the learning process. 

  
✓ 

 
 

    

3.3. The teaching and learning activities are shown to involve 
active learning by the students. 

  
✓ 

     

3.4. The teaching and learning activities are shown to promote 
learning, learning how to learn, and instilling in students a 
commitment for life-long learning (e.g., commitment to critical 
inquiry, information-processing skills, and a willingness to 
experiment with new ideas and practices). 

 ✓ 
 

 
 

    

3.5. The teaching and learning activities are shown to inculcate 
in students, new ideas, creative thought, innovation, and an 
entrepreneurial mindset. 

 ✓ 
 
 

 
 

    

3.6. The teaching and learning processes are shown to be 
continuously improved to ensure their relevance to the needs 
of industry and are aligned to the expected learning outcomes. 

 ✓ 
 

     

Overall 2 
 
เกณฑ์คุณภาพที่ 3 – เกณฑ์ย่อย 

3.1. The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to all 
stakeholders. It is also shown to be reflected in the teaching and learning activities. 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามได้ก าหนดปรัชญาการศึกษา คือ "บัณฑิตนักปฏิบัติเพื่ อการเรียนรู้ตลอดชีวิตและ
รับผิดชอบต่อสังคมท้องถิ่น" มหาวิทยาลัยได้เผยแพร่ปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยแก่อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร และ
อาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน ผ่านเว็บไซต์สภาวิชาการ (https://acc.rmu.ac.th/cwie/)  

ในปีการศึกษา 2567 คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร และคณะกรรมการบริหารหลักสูตร ได้ร่วมก าหนดปรัชญาของ
หลักสูตรฯ ไว้ในเล่มหลักสูตร มคอ. 2 คือ “ผู้บริหารที่มีความเป็นผู้น า มีองค์ความรู้ นักปฏิบัติทางรัฐประศาสนศาสตร์การจัดการ
ภาครัฐและภาคเอกชนและกระบวนการวิจัยในพัฒนาศักยภาพและสร้างความสามารถการแข่งขันของตน องค์การหรือสังคมได้  มี
จิตสาธารณะ ภายใต้การเรียนรู้ตลอดชีวิตและรับผิดชอบต่อสังคมท้องถิ่น” ที่มีความสอดคล้องกับปรัชญาการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยที่ก าหนดไว้ว่า “บัณฑิตนักปฏิบัติเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตและรับผิดชอบต่อสังคมท้องถิ่น” โดยปรัชญาการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยได้ถูกเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์สภาวิชาการ (https://acc.rmu.ac.th/cwie/) และคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร ได้แจ้ง
ปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยในการประชุมหลักสูตร และให้อาจารย์ผู้สอนทุกคนน าปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยมา
เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนที่เน้นให้นักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติจริงและสร้างคุณลักษณะที่ เป็นบุคคลที่เรียนรู้ตลอดชีวิต 
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และแจ้งให้นักศึกษาทราบก่อนการเรียนในแต่ละภาคเรียน โดยหลักสูตรฯ ได้น าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน และ ระบุไว้ใน 
มคอ 3.  ทุกรายวิชา เช่น  

รายวิชา 626773107 นโยบายสาธารณะ เพื่อสร้างนวัตกรรมทางรัฐประศาสนศาสตร์ เป็นรายวิชาที่สง่เสริมนักศึกษาใด้
เกิดทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตและทักษะด้านการวเิคราะห์นโยบายสาธารณะด้านต่าง ๆ การวเิคราะห์และประเมินความเป็นไปได้
ของนโยบาย โดยรายวิชาได้เปดิโอกาสให้นักศึกษาได้ก าหนดทางเลอืกสาธารณะ การวเิคราะห์ผลกระทบนโยบาย การประเมินผล
นโยบาย ผ่านกิจกรรมต่างๆ และเสริมสร้างคณุลักษณะเป็นผูร้ับผดิชอบต่อสังคมท้องถิ่น 

รายวิชา 626773110 การจัดการการตลาด การประชาสมัพันธ์และการแข่งขันยุคดิจิทัล เป็นรายวิชาที่ส่งเสรมินักศึกษา
นักปฏิบัติเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวติ โดยนักศึกษาไดฝ้ึกวิเคราะห์เกีย่วกับสิ่งแวดล้อมทางการตลาด พฤติกรรมผู้บริโภค ระบบ
สารสนเทศทางการตลาด การวิจัยตลาด ตลอดจนบทบาทของการประชาสัมพันธ์ต่อระบบสังคม เศรษฐกิจและการเมือง มีจิต
สาธารณะ ภายใต้การเรียนรู้ตลอดชีวิตและรับผิดชอบต่อสังคมท้องถิ่น เป็นต้น 
  คณะกรรมการบรหิารหลักสูตรฯ ก าหนดการปรับปรุงเพื่อท าแผนการก ากับติดตามการสื่อสารให้ครอบคลุมผู้มสี่วนได้ 
ส่วนเสยีที่เกี่ยวข้องและน าปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลยัไปจดัการเรยีนการสอน โดยประธานหลกัสูตรมอบหมายอาจารย์
ประจ าหลักสตูรและอาจารยผ์ู้สอนของหลักสูตรก าหนดวิธีการเพื่อน าไปใช้ในปีการศึกษาต่อๆ ไป 
  

3.2. The teaching and learning activities are shown to allow students to participate responsibly 
in the learning process 

คณะกรรมการบรหิารหลักสตูร ก าหนดให้การจดัการเรียนการสอนทกุรายวิชาในหลักสตูรให้จดัการเรียนการสอนที่เปดิ
โอกาสให้นักศึกษาเข้ามามสี่วนร่วมในกระบวนการจัดการเรียนการสอน เช่นในปีการศึกษา 2568 หลักสูตร มีการจดัการเรียนการ
สอนที่เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนมีส่วนรว่มในกิจกรรมการเรียนการสอนทกุรายวิชา เช่น ปรากฏในรายวชิาดังต่อไปนี ้
 รายวิชา 626773111 สัมมนาประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตร์และการจัดการภาครัฐภาคเอกชน เป็นรายวิชาที่เปิดโอกาส
ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน โดยนักศึกษาร่วมออกแบบการจัดสมัมนาประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตร์และ
การจัดการภาครัฐภาคเอกชน นักศึกษามีส่วนร่วมวางแผนเลือกสถานท่ีจัดสัมมนา จับกลุม่เอง และร่วมจัดรูปแบบการสัมมนา 
 รายวิชา 626773104 วิธีวิทยาการวิจัยทางสังคมศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ เปิดโอการให้ผูเ้รียนเลือกหัวข้อ ก าหนด
ประเด็นการวิจัย และเลือกที่ปรึกษาเอง 
 หลักสตูรมีแผนปรับปรุงเพิ่มเติมรายวิชาที่ให้นักศึกษามีส่วนร่วมในกระบวนการจดัการเรียนการสอนปกีารศึกษาต่อไป
   

3.3. The teaching and learning activities are shown to involve active learning by the students. 
 หลักสูตรได้ก าหนดการจัดการเรียนการสอนแบบเชิงรุก หรือ Active Learning 3 วิธี คือ Project based 

Learning, Problem based Learning, Reasearch based Learning แสดงในเล่ม มคอ.2 หน้า 26 โดยคณะกรรมการบริหาร
หลักสูตรก าหนดให้การจัดการเรียนการสอนรายวิชาบังคับทุกรายวิชา ให้ผู้สอนจัดการเรียนการสอนเชิงรุก  

ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรฯ ก าหนดให้ทุกรายรายวิชาที่เปิดสอนจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning โดย
ระบุไว้ใน มคอ 3. แสดงตัวอย่างรายวิชาที่จัดการเรียนการสอนแบบเชิงรุก ดังตารางที่ 3.3-1 
 

วิชา ผู้สอน กิจกรรมการเรียนการสอนเชิงรุก 
626773104 วิธีวิทยาการวิจัย
ทางสังคมศาสตร์และรัฐ
ประศาสนศาสตร ์

ผศ.ดร.วัชรินทร์ สุทธิศัย จัดการเรียนการสอนแบบ Reasearch based Learning 
โดยนักศึกษาเลือกที่ปรึกษาเอง เลอืกเรื่องที่สนใจศึกษาเอง 
พร้อมมีส่วนร่วมในการออกแบบวจิัย เป็นต้น 

626773110 การจัดการ
การตลาด การประชาสมัพันธ์ 
และการแข่งขันยุคดิจิทัล 

ผศ.ดร.สิทธิพรร์ สุนทร จัดการเรียนการสอนแบบ Project based Learning โดย
นักศึกษาจับกลุ่มเอง เลือกหัวข้อหรือปัญหาที่สนใจ และ
น าเสนอแนวทางการสร้างนวัตกรรมเพื่อการแข่งขัน 
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 หลักสตูรมีการวางแผนในการปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน Active learning ให้มีความนา่สนใจและตรงตาม 
CLOs ของหลักสตูร โดยมอบหมายให้อาจารยผ์ู้สอนทุกคนจดัท า มคอ.3 และร่วมกันระดมความคดิตอ่กระบวนการจดัการเรียน
การสอนของแต่ละรายวิชา น าเสนอที่ประชุมก่อนเปิดภาคเรียนต่อไป 
 

3.4. The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning how to learn, 
and instilling in students a commitment for life-long learning (e.g., commitment to critical inquiry, 
information-processing skills, and a willingness to experiment with new ideas and practices).  

หลักสูตรมีนโยบายมอบหมายให้ผู้สอนให้สอดแทรกกิจกรรมการส่งเสริมการเรียนรู้ วิธีการเรียนรู้ให้นักศึกษา และทักษะการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตให้นักศึกษา ผ่านการจัดกิจกรรมการสอนในรายวิชา  

 หลักสูตรได้ส่งเสริมการเรียนรู้และวิธีการเรียนรู้ โดยส่งเสริมให้นักศึกษาเรียนรู้กฎหมาย PDPA ย่อมาจาก Personal Data 
Protection Act หรือช่ือในภาษาไทยคือ พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 เป็นกฎหมายที่ออกมาเพื่อ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของประชาชนจากการถูกน าไปเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย โดยไม่ได้รับความยินยอมหรือแจ้งให้ทราบ
ล่วงหน้า เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ ในวันที่ 14 กันยายน 2568 โดยได้เรียนเชิญ อาจารย์ สมศักดิ์ วิศวแสวงสุข เป็นวิทยากร นักศึกษา
เข้าร่วม 29 คน หลักสูตรได้มอบหมายให้เข้าออนไลน์ ผ่านระบบสื่อออนไลน ์Zoom Meeting 

 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรก าหนดคุณลักษณะส่วนบุคคลของหลักสูตรฯ เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
(Lifelong Learning) ประกอบด้วย 1) บุคลิกภาพน่าเช่ือถือ 2) เป็นนักบริหารจัดการ 3) เป็นผู้น า 4) มีความรับผิดชอบ 5) มี
เหตุผล 6) รู้ดิจิทัล และเท่าทันสื่อ และสอดคล้องกับการพัฒนา PLOs ของหลักสูตร (มคอ 2. หน้า 53-54) ซึ่งหลักสูตรมีกิจกรรมที่
ส่งเสริมให้นักศึกษามีทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต เช่น ก าหนดให้มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้นักศึกษาเกิดการ
เรียนรู้ และวิธีการเรียนรู้ โดยระบุไว้ในมคอ 2 เช่น Problem Based Learning/project Based Learning/professional based 
learning และ research based learning เป็นต้น (มคอ 2. หน้า 24)   

ปีการศึกษา 2568 หลักสูตรได้ก าหนดแผนกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้และวิธีการเรยีนรู้ของผู้เรียนโดยให้ผู้สอน 

สอดแทรกทักษะการเรยีนรู้ตลอดชีวิตในกิจกรรมการเรยีน การสอนตามมติที่ประชุม เช่นในรายวิชา 626773104 วิธีวิทยาการวิจัย
ทางสังคมศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ และรายวิชา 626773102 การพัฒนาบุคลิกภาพและภาวะผูน้ าส าหรับผู้น า ดังนี ้ 
 

ทักษะ รายวิชาและกิจกรรม 
1) บุคลิกภาพน่าเช่ือถือ - วิชา 626773102 การพัฒนาบุคลิกภาพและภาวะผู้น าส าหรับผู้น า ผู้สอนได้

ก าหนดกิจกรรมที่ส่งเสรมิสร้างทักษะความเป็นผู้น าและบุคลิกภาพทีน่่าเชื่อถือ
ให้นักศึกษาโดยการฝึกปฏิบัติการการพูด (กล่าวในงานต่างๆ เช่น งานบวช งาน
แต่งงานเป็นต้น) โดยให้ นศ.เลือกหัวข้อ และปฏิบัติกล่าวรายงานเอง 
- 626773104 วิชาวิธีวิทยาการวิจัยทางสังคมศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ 
ได้เชิญวิทยากรมาส่งเสริมการเรยีนรู้เรื่องวิจัย โดยเชิญ รศ.ดร.ปิยะธิดา ปัญญา 
มาสอบการวจิัยเชิงปริมาณ และเชิญ ดร.รม่ตะวัน กาลพัฒน์ สอนการวิจัยเชิง
คุณภาพ นักศึกษาได้เรียนรู้การสบืค้นข้อมูล ใช่หลักเหตุผลในการเลือกหัวข้อ
การท าวิทยานิพนธ์ มีความรบัผิดชอบต่อผลงานวิชาการ สังคม ท้องถิ่น 
และได้เชิญวิทยากรมาบรรยายในรายวิชาอื่นๆ เช่น ดร.พัชรี วีระนนท์  
ผศ.ดร.รตันาภรณ์ ธรรมโกศล ดร.รองรัตน์ วิโรจนเ์พชร ดร.ทัศนมินทร์ รัชตาธน
รัชต์ และพ.ต.อ.ดร.สกนธ์ ด าสาคร 

2) เป็นนักบริหารจดัการ 
3) เป็นผู้น า 
4) มีความรับผดิชอบ 
5) มีเหตุผล 
6) รู้ดิจิทัล และเท่าทันสื่อ 

 

 คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรฯ ก าหนดการปรับปรุงเพื่อท าแผนการก ากับติดตามกิจกรรมการเรียนการสอนที่ส่งเสรมิให้
นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ ที่ส่งเสริมการเรยีนรู้และวิธีการเรียนรู้ ให้เปน็ไปตามทีร่ะบไุว้ใน มคอ 2 โดยประธานหลักสูตรมอบหมาย
อาจารย์ประจ าหลักสตูรและอาจารย์ผูส้อนก าหนดวิธีการเพื่อน าไปใช้ในปีการศึกษาต่อไป 

 



22 
 

3.5. The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new ideas, creative 
thought, innovation, and an entrepreneurial mindset. 

คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรก าหนดใหม้ีการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสรมิการคดิใหม่ ความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม 
และความคิดเชิงผู้ประกอบการใหน้ักศึกษา ในรายวิชา 626773110 การจัดการการตลาด การประชาสัมพันธ์และการแข่งขันยุค
ดิจิทัล และรายวิชา 626773104 วิธีวิทยาการวิจัยทางสังคมศาสตรแ์ละรัฐประศาสนศาสตร ์

ในปีการศึกษา 2568 ด้านการคิดใหม่ ความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม หลักสตูรฯ ได้ประชุมร่วมกันและก าหนดให้รายวิชา 
626773104 วิธีวิทยาการวิจัยทางสังคมศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ เป็นรายวิชาของหลักสตูรที่มีการส่งเสริมการคิดใหม่ 
ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม ซึ่งก าหนด CLOs รู้และเข้าใจหลักการและองค์ประกอบของวิจัย วิเคราะห์และสังเคราะห์ 
ข้อมูลเพื่อสร้างหัวข้อวิจัยที่เป็นประโยชน์ต่อการแก้ปญัหาองค์การ สงัคม ชุมชนท้องถิ่น สร้างงานวิจัยในหัวข้อท่ีตนเองสนใจ 
น าเสนองานวิจัย แสดงออกถึงความรับผดิชอบต่องานท่ีไดร้ับมอบหมาย ตรงต่อเวลา มสี่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและ
ยอมรับและเคารพความคดิเห็นของผู้อื่น ซื่อสัตย์และไม่คัดลอกผลงาน โดยจากการศึกษาในรายวิชานี้ ผู้เรยีนจะไดฝ้ึกกระบวนการ
คิด ได้ความรู้ใหม่ มีความคดิสร้างสรรค์ และน านวัตกรรมมาปรับใช้ในการท าวิจัย 
 ด้านแนวคิดการเป็นผู้ประกอบการ หลักสตูรฯ ก าหนดกิจกรรมส่งเสริมแนวคดิการเป็นผู้ประกอบการให้แก่นักศึกษา ใน
รายวิชา 626773110 การจัดการการตลาด การประชาสมัพันธ์และการแข่งขันยุคดิจิทัล โดยก าหนดกจิกรรมพัฒนาศักยภาพดา้น
การเป็นผูป้ระกอบการให้กับนักศกึษาและก าหนดไว้ในแผนกิจกรรมเสริมหลักสตูร   

หลักสตูรมีการวางแผนเพิ่มกิจกรรมเพื่อส่งเสริม TLA ของหลักสตูร โดยอาจารย์ผูส้อนที่ได้รับมอบหมายในรายวิชาที่
รับผิดชอบ TLA วางแผนกิจกรรมที่ส่งเสรมิ TLA น าเสนอในที่ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรใน ปีการศึกษาต่อไป 

 
3.6. The teaching and learning processes are shown to be continuously improved to ensure 

their relevance to the needs of industry and are aligned to the expected learning outcomes.  
 คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรก าหนดกระบวนทบทวนการการจดัการเรยีนการสอนโดยก าหนดให้มีการประชุมทุก
รายวิชาที่เปิดสอนเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของภาคอุตสาหกรรม PLOs และ CLOs โดยก าหนดกิจกรรมทบทวนการ
วัดผลประเมินผลภายในโดยให้อาจารย์ภายในหลักสูตรซึ่งให้มีอาจารย์อื่นนอกจากผูส้อนและบุคคลภายนอกอย่างน้อย 1 คนเพื่อท า
หน้าท่ีทบทวนและให้ค าแนะน ากระบวนการการจัดการเรียนการสอนทุกรายวิชาและทุกภาคการศึกษา โดยยดึแผนพัฒนาปรบัปรุง
หลักสตูร ด้านนักศึกษา (การจัดการเรยีนการสอน การพัฒนาทักษะ กิจกรรมเสรมิหลักสูตร) (มคอ 2. หน้า 23-28) ก่อนน าไปใช้
จัดการเรียนการสอนในภาคการศกึษาต่อไป 

ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรมีการประเมินกระบวนการจดัการเรียนการสอน โดยผ่านกระบวนการตา่งๆ ดังนี้ 
1.  อาจารย์ในหลักสตูรร่วมประชุมวิพากษ์ผลการเรยีนและสะท้อนปัญหาในการจดัการสอนในภาคการศึกษา 

ที่ 2 จ านวน 4 วิชา และ ภาคการศึกษาที่ 3 จ านวน 4 วิชา พบว่า ไม่มีรายวิชาใดมีผลการเรียนผิดปกติ 
2. มีการทบทวนการจัดการเรียนการสอนทุกรายวิชา โดยใช้การทวนสอบโดยคณะกรรมการภายนอกหลักสูตร 

ร่วมทบทวน เพื่อน าข้อเสนอแนะปรับปรุงและพัฒนาการการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้สอดคล้องกับ CLOs ที่ก าหนดไว้ในมคอ.3 
และ PLOs ของหลักสตูร 

3. น าข้อเสนอแนะจากการประชุมของอาจารย์ในแต่ละรายวิชา การประเมินของนักศึกษาและข้อเสนอจากการ 
ทบทวนจากบุคคลภายนอกมาปรบัปรุงและพัฒนาการจัดการเรยีนการสอนในปีการศึกษาต่อไป 

นอกจากน้ีในระหว่างภาคเรียน อาจารย์ในหลักสูตรยังมีการสื่อสาร พูดคุยแลกเปลี่ยนข้อมลู ข่าวสารตา่งๆ ที่เกี่ยวกับการ
จัดเรยีนการสอน เพื่อให้ด าเนินการจัดการเรยีนให้สอดคล้องกับการบรรลุ CLOs และ PLOs   

หลักสตูรฯ ได้มีการวางแผนและก าหนดวิธีการประเมินการจดัการเรยีนการสอนใหส้อดคล้องกับความต้องการ
ภาคอุตสาหกรรมและสายงานในอนาคต โดยอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลกัสูตร อาจารย์ประจ าหลักสตูร และอาจารย์ผูส้อนร่วม
ด าเนินการวางแผนและก าหนดวิธกีารทบทวนเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้ตรงกับความต้องการของภาคอุตสาหกรรม
และสายงานในอนาคตก่อนเปิดภาคเรียนในปีการศึกษาต่อๆ ไป 
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หลักฐานแสดงผลการด าเนินงาน 
 

ล าดับ ชื่อหลักฐาน 

1 มคอ. 2 
2 มคอ. 3 
3 มคอ. 5 
4 รายงานการประชุม 

 
เกณฑ์คุณภาพที่ 4 การประเมินผู้เรียน (Student Assessment) 
 

            Requirement 1 2 3 4 5 6 7 
4.1. A variety of assessment methods are shown to be 
used and are shown to be constructively aligned to 
achieving the expected learning outcomes and the 
teaching and learning objectives. 

  ✓ 
 

    

4.2. The assessment and assessment-appeal policies 
are shown to be explicit, communicated to students, 
and applied consistently. 

 ✓ 
 

     

4.3. The assessment standards and procedures for 
student progression and degree completion, are 
shown to be explicit, communicated to students, and 
applied consistently. 

 ✓ 
  

     

4.4. The assessments methods are shown to include 
rubrics, marking schemes, timelines, and regulations, 
and these are shown to ensure validity, reliability, and 
fairness in assessment. 

   ✓ 
  

    

4.5. The assessment methods are shown to measure 
the achievement of the expected learning outcomes 
of the programme and its courses. 

 ✓ 
 

     

4.6. Feedback of student assessment is shown to be 
provided in a timely manner. 

 ✓ 
 

     

4.7. The student assessment and its processes are 
shown to be continuously reviewed and improved to 
ensure their relevance to the needs of industry and 
alignment to the expected learning outcomes. 

 ✓ 
 

     

Overall 2 
 

 เกณฑ์คุณภาพที่ 4 - เกณฑ์ย่อย  
4.1. A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to be constructively 

aligned to achieving the expected learning outcomes and the teaching and learning objectives  
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คณะกรรมการบริหารหลักสูตรก าหนดให้ผู้สอนทุกรายวิชา ให้มีการวัดประเมินผลที่หลากหลายจากกิจกรรมที่จัดการ
เรียนการสอนที่สอดคล้องกับระดับการเรียนรู้ของ CLOs เพื่อให้บรรลุ CLOs และวัตถุประสงค์รายวิชา โดยหลักสูตรก าหนดวิธีการ 
โดยคณะกรรมการบริหารหลักสูตร ก าหนดการวัดและประเมินผลการบรรลุ CLOs โดยหลักสูตรก าหนดให้มีการวัดและประเมินผล 
ดังนี ้

1) หลักสูตรก าหนดวิธีการวัดและประเมินผล 3 วิธี คือ การประเมินก่อนเรียน (Pretest assessment) การประเมินเพื่อ
พัฒนาผู้เรียน (Formative assessment) และการประเมินเพื่อตัดสินผล (Summative assessment)  

2) ให้ผู้สอนทุกรายวิชาวัดประเมินผลที่หลากหลายจากกิจกรรมที่จัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับระดับการเรียนรู้
ของ CLOs เพื่อให้บรรลุ CLOs และวัตถุประสงค์รายวิชา  

3) ให้ผู้สอนก าหนดกฎระเบียบ regulations ของการวัดและประเมินผลโดยยึดตามข้อบังคับของ มหาวิทยาลัย จัดท า
ปฏิทินก าหนด timelines ของการสอนและการสอบทุกรายวิชา ใน มคอ.3 ทั้งการสอบย่อย ปลายภาค ที่ยึดตามปฏิทินของ
มหาวิทยาลัย ก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอน การวัดและประเมินผลที่ชัดเจนแจ้งให้นักศึกษาทราบในการเข้าเรียนในสัปดาห์
แรกทุกรายวิชา 

4) ให้ใช้ rubrics ในการวัดและประเมินผลรายวิชาวิทยานิพนธ์ และการประเมินการน าเสนอผลงานของนักศึกษา และให้
ใช้ marking schemes ก าหนดแนวค าตอบส าหรับรายวิชาที่เป็นการสอบแบบอัตนัย   

5) ให้มีการตรวจสอบความตรงของแบบทดสอบหรือความตรง (validity) ของการวัดและประเมินผลวัดประเมินผลตรง
ตามวัตถุประสงค์การเรียนการสอน ตรงตาม CLOs และตรงตาม PLOs ที่รายวิชาผลักดัน โดยดูตาม curriculum mapping ของ
รายวิชา และให้แสดงไว้ใน มคอ.3  

6) ให้ผู้สอนแจ้งผลการวัดและประเมินผลให้ผู้เรียทราบทุกครั้งที่มีการวัดและประเมินผล โดยแจ้งให้ทราบในสัปดาห์ที่มี
การเรียนการสอนในครั้งต่อไปหลังจากการวัดประเมินผล และหากจ าเป็นต้องท าความเข้าใจกับนักศึกษาต้องรีบด าเนินการให้ทัน
กับการปรับปรุงการเรียนการสอนของนักศึกษา 
 โดยรูปแบบและวิธีการวัดและการประเมินผลเหล่านั้นต้องมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับผลลัพธ์การเรยีนรู้รายวิชา 
(CLOs) และผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร PLOs โดยให้น าผลจากกระบวนการทบทวนรายวิชามาปรับใช้ให้เหมาะสม (มคอ 2. 
หน้า 54-59 และภาคผนวก ง. 133-134) 
 ในปีการศึกษา 2568 ทุกรายวิชาที่เปิดสอนได้มีการวัดและประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของผูเ้รียนทั้งในรูปแบบของการ
ทดสอบย่อยเป็นระยะเพื่อตรวจสอบพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน (Formative assessment) และการทดสอบปลายภาคเพื่อการ
ประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชา (Summative assessment) โดยวิธีการเหล่านีไ้ด้ถูกวางแผนและบันทึกไว้ใน มคอ.3 
ก่อนท่ีจะเปิดการเรียนการสอน ตามตัวอย่างแผนการประเมินในตาราง 4.1-1 
 

วิธีการประเมิน/วิชา 

ระบบการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคมไทย
ทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อม 

การพัฒนา
บุคลิกภาพและ

ภาวะผู้น า 
ส าหรับผู้น า 

ทฤษฎีทางรัฐประศาสน
ศาสตร์และการจัด

ภาครัฐและภาคเอกชน
สมัยใหม ่

วิธีวิทยาการวิจัยทาง
สังคมศาสตร์และรัฐ
ประศาสนศาสตร์ 

การเข้าเรียน ✓ ✓ ✓ ✓ 
งานเดี่ยวพร้อมน าเสนอ ✓ ✓ ✓ ✓ 
งานกลุ่มพร้อมน าเสนอ ✓ ✓ ✓ ✓ 
สอดแทรกการรู้ ดิจิทัล 
เทคโนโลยีในกิจกรรม           
การเรยีน การสอน 

✓ ✓ ✓ ✓ 

ทดสอบย่อย ✓ ✓ ✓ ✓ 
สอบปลายภาค ✓ ✓ ✓ ✓ 
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 อาจารยผ์ู้สอนในทุกรายวิชาได้แจง้ให้ผู้เรียนทราบถึงรูปแบบและวิธกีารในการวัดและการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของ
ผู้เรยีนในคาบแรกของการเรียนในวิชานั้นๆ และหลังสิ้นภาคเรยีน หลักสูตรได้ทบทวนการวัดและประเมินผลของแตล่ะรายวิชาที่มี
ความสอดคล้องกับ CLOs 
 หลักสตูรฯ ก ากบั ติดตามการวดัและประเมินผลทีส่อดคล้องกับ CLOs และ PLOs โดยอาจารย์ผูส้อนในแต่ละรายวิชา
ออกแบบวิธีการวัดการประเมินผล น าข้อเสนอแนะต่าง ๆ จากผู้เรียนและการทบทวนการวัดและประเมินผลมาก าหนดใน มคอ. 3 
ก่อนเปิดภาคเรียน 
 

4.2. The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, communicated to 
students, and applied consistently.  
 คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรก าหนดนโยบายการประเมินผลนักศกึษาโดยก าหนดให้มีการประเมินผลการเรียนอิงเกณฑ์
เท่านั้น ตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามว่าด้วย เรือ่งเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2565 
และก าหนดไว้ใน มคอ 3  และเมือ่นักศึกษามีข้อสงสัยในผลการศึกษาให้อุทธรณ์ตามระเบียบที่ระบุไว้ใน มคอ.2 หน้า 78  
และให้ผูส้อนสื่อสารกับผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ ดังนี ้

 1. มีการประกาศหรือแจ้งให้นักศกึษาทราบ  
2. มีบุคคลที่สามในการรบัเรื่องการอุทธรณ์และร้องเรียนในการจดัการเรยีนการสอน  
3. นักศึกษาสามารถติดต่อหรือยื่นอุทธรณ์และร้องเรยีนในการจัดการเรียนการสอนผ่านบุคคลที่สาม  
4. มีการประชุมคณะกรรมการหรอืผู้ที่เกี่ยวข้อง  
5. มีการแจ้งผลการอุทธรณ์และรอ้งเรียนในการจัดการเรียนการสอนให้แก่นักศึกษา  
6. มีการติดตามความก้าวหน้าหรอืผล และรายงานผู้เกี่ยวข้อง 

   ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรฯ น านโยบายในการวดัและการประเมินผลของผูเ้รียนนั้นเป็นไปตามขอ้บังคับของ
มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม เพื่อให้ด าเนินการจดัการเรียนการสอนในระดับบณัฑติศึกษาด้วยความเรียบร้อยและมี
ประสิทธิภาพ คณะกรรมการบริหารหลักสูตรจึงได้น าเอาหลักการดังกล่าวมาก าหนดเป็นแนวทางการด าเนินงานและการอุทธรณผ์ล
การประเมิน โดยให้ผูส้อนระบุใน มคอ.3 อย่างชัดเจนและสื่อสารกับผู้เรยีนในช่ัวแรก และ ทุกครั้งท่ีมีการสอบ เช่น 

1. นักศึกษาต้องเข้าเรียนในช้ันเรียนไม่น้อยกว่า 80% ของเวลาเรียนทั้งหมด จึงจะมสีิทธ์ิสอบ 
2. หากพบว่านักศึกษาไม่ซื่อสตัย์ เช่น มีการทุจริต หรือการคัดลอกผลงาน จะปรับคะแนนช้ินงานนั้นเป็น 0  

คะแนน และภาคทัณฑ์ ท้ังผู้คัดลอกและเจา้ของผลงานต้นฉบับ หากพบว่านักศึกษาไม่ซื่อสัตย์ (ทุจรติหรือคัดลอกผลงาน) หลังถูก
ภาคทัณฑ์ จะไม่พิจารณาตดัสินผลการเรียน 

3. การประเมินผลการเรียนของนักศึกษา ทุกรายวิชาประเมินแบบอิงเกณฑ์ 
  4. นโยบายการอุทธรณ์ผลการประเมิน คณะกรรมการบริหารหลักสตูรก าหนดไว้ใน มคอ.2 หน้า 78 ใหผู้้เรยีนที่

มีข้อสงสัยเกีย่วกับการประเมินหรอืผลคะแนน ผู้เรียนสามารถติดต่อไปยังช่องทางที่หลักสูตรก าหนดไว ้โดยไม่ต้องติดต่อผูส้อน
โดยตรง จากนั้นคณะกรรมการบรหิารหลักสูตร ส่งเรื่องให้ผู้สอนช้ีแจง และตอบกลับผ่านช่องทางที่นักศึกษาระบุในข้ันการยื่น
อุทธรณ์ หากการอุทธรณ์ยังหาข้อยุติไมไ่ด้ให้นักศึกษาด าเนินการตามขั้นตอนของมหาวิทยาลัยตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม เรื่องระบบและแนวทางการอุทธรณ์เกี่ยวกับการประเมินผลการศึกษาของนักศึกษา พศ. 2568 ซึ่งในปีการศึกษา 
2568 หลักสูตรไม่พบการอุทธรณผ์ลการประเมิน 
 
 4.3. The assessment standards and procedures for student progression and degree completion, 
are shown to be explicit, communicated to students, and applied consistently. 
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 คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรก าหนดเกณฑ์มาตรฐานการประเมินผลการเรยีนและเกณฑ์ส าเร็จการศึกษาโดยระบุใน
หมวดที่ 5 ของ มคอ 2 อย่างจัดเจน (มคอ 2. หน้า 66-68) นักศึกษาสามารถติดตามความก้าวหน้าการศึกษาจากระบบลงทะเบียน
ของมหาวิทยาลัย (regis.rmu.ac.th) ระบบสะสมช่ัวโมงกิจกรรมของมหาวิทยาลยั (https://activity.rmu.ac.th/)  สื่อสารกับ
นักศึกษาอย่างสม่ าเสมอผ่านระบดังกล่าวร่วมกับระบบท่ีปรึกษา      
 ในปีการศึกษา 2568 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรก าหนดเกณฑ์มาตรฐานการประเมินผลการเรยีนและเกณฑส์ าเรจ็
การศึกษาโดยระบุในหมวดที่ 5 ของ มคอ 2 หน้า 67 และ โดยการประเมินผลลัพท์การเรียนรู้ของนักศึกษาในระดับหลักสตูร
ก าหนดให ้1. ประเมินโดยผูส้อน และคณะกรรมการบริหารหลักสตูรฯ (การเรียนรายวิชา / การประเมินความก้าวหน้าในการท า
วิทยานิพนธ ์และ กิจกรรมเสริมหลักสูตร) และ 2. นักศึกษาประเมนิตนเอง 
 ด้านมาตรฐานการประเมินรายวิชา ก าหนดไว้ใน มคอ 2 หน้า 66-68 โดยที่ปรึกษาเป็นผู้สื่อสารและก ากับติดตามอย่าง
สม่ าเสมอให้นักศึกษาทราบความก้าวหน้าด้านการเรียนของตนเองผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น กลุ่มไลน์ หรือ นักศึกษาสามารถตดิตาม
ด้วยตนเองผ่านระบบลงทะเบียนและกิจกรรม   
 
 4.4. The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, timelines,  and 
regulations, and these are shown to ensure validity, reliability, and fairness in assessment.  
 คณะกรรมการบรหิารหลักสตูร ก าหนดให้การวัดและประเมินผลครอบคลุมวิธีการแบบ Rubrics, Marking schemes, 
ระยะเวลาการประเมิน, ข้อก าหนด รวมไปถึงการวัดผลที่ถูกต้อง คงเส้นคงวาและเป็นธรรม โดยก าหนดให้อาจารย์ทีร่ับผดิชอบใน
แต่ละรายวิชา ประชุมร่วมกันเพื่อก าหนดแนวทางการวัดและประเมนิผลโดยก าหนดไว้ใน มคอ 3 และให้มีการทบทวนการจดัการ
เรียนการสอนทุกรายวิชา 

ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรมีการด าเนินการวัดและประเมินผลการเรยีนรู้ ดังนี้ 
         1. ทุกรายวิชามีการวัดการประเมินผลเป็นไปตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัย โดยใช้รูปแบบการวัดประเมินแบบ 

อิงเกณฑ ์
2. ทุกรายวิชามีการออกแบบการวัดและประเมินผลที่สอดคล้องกับ CLOs โดยอาจารยผ์ู้สอนในรายวชิามีการ 

ประชุมร่วมกันเพื่อก าหนดเครื่องมอืในการวัดการวัดประเมินผล เช่น ข้อสอบปรนัย อัตนัย ท่ีอาจารย์ทุกคนต้องใช้ร่วมกัน  
3. ทุกรายวิชามีการช้ีแจงกฎระเบยีบในการเข้าสอบ เช่น นักศึกษาต้องเข้าเรียนเกิน 80% จึงมีสิทธิ์สอบ และหาก 

นักศึกษาขาดสอบ ให้น าหลักฐานการลา เช่นใบรับรองแพทย์เพื่อขอสอบย้อนหลัง 
         4. ทุกรายวิชามีการแจ้งรายละเอยีดวันเวลาในการสอบย่อย สอบปลายภาค และการก าหนดวนัส่งงาน 
         5. มีการใช้ Rubrics และ Marking Scheme ในรายวิชา 626773104 วิธีวิทยาการวิจัยทางสังคมศาสตร์และรัฐ 

ประศาสนศาสตร์ เพื่อประเมินความก้าวหน้าวิทยานิพนธข์องนักศึกษา และการน าเสนอ proposal ของนักศึกษา 
 

4.5. The assessment methods are shown to measure the achievement of the expected learning 
outcomes of the programme and its courses.  
 หลักสตูรมี PLOs หลัก 6 ข้อ และ SubPLOs 17 ข้อ คณะกรรมการบริหารหลักสตูรก าหนดการบรรลุ PLOs รายปี 
(YLOs) (มคอ. 2 หน้า 62-63) โดยพิจารณาจาก ผลการเรียนในรายวิชา และ กิจกรรมเสริมหลักสตูร ทุกสิ้นปีการศึกษาโดยเริ่มวัด
หลังสิ้นปีการศึกษาที่ 2 ในระยะเวลา 2 ปี ในระดับหลักสตูร (ตาม มคอ. 2 หน้า 66-68) โดยประเมินจาก การผ่านรายวิชา การ
ผ่านกิจกรรมเสรมิหลักสูตร การสอบวิทยานิพนธ์ และ การประเมินตนเองของนักศึกษา ดังตารางที่ 4.5-1 
 

เคร่ืองมือ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ เกณฑ์ผ่าน 
การเรยีนหมวดวิชาเฉพาะ อาจารยผ์ู้สอน ได้เกรดแตล่ะรายวิชา ≥ B 

https://activity.rmu.ac.th/
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เคร่ืองมือ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ เกณฑ์ผ่าน 
หมวดวิชาเสริม อาจารยผ์ู้สอน ได้เกรดแตล่ะรายวิชา = S 
การสอบวิทยานิพนธ ์ คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ ์ ผ่านเกณฑ์การสอบวิทยานิพนธ ์

 

 ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรไดก้ าหนดการวัดผลการบรรลุ Course Learning Outcomes (CLOs) โดยก าหนดให้ทุก
รายวิชามีการออกแบบการวัดและประเมินผลที่หลากหลายเพื่อให้บรรลผุลการเรียนรู้ที่คาดหวังและวตัถุประสงค์ในการจัดการเรียน
การสอน โดยก าหนดไว้ให้จัดเจนใน มคอ 3 โดยรูปแบบและวิธีการวดัและการประเมินผลเหลา่นั้นต้องมีความเหมาะสมและ
สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรูร้ายวิชา (CLOs) และผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร PLOs โดยให้น าผลจากกระบวนการทบทวน
รายวิชามาปรบัใช้ให้เหมาะสม (มคอ 2. ภาคผนวก ง. 133-134) โดยหลักสตูรมีขั้นตอนการวดัผลการบรรลุ Course Learning 
Outcomes (CLOs) ดังนี ้
 1. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรก าหนดระบบวัด CLOs สอดคล้องกับระดับการเรียนรู้ของแต่ละรายวิชา 
 2. ก าหนดวิธีวัดทีห่ลากหลาย ได้แกแ่บบทดสอบขอ้เขียน การน าเสนอ การประเมิน การฝึกปฏิบัติ การวิเคราะห์
กรณีศึกษา การอภิปรายกลุ่ม เป็นต้น  
 3. จัดท า Rubrics & Marking Scheme โดย Rubrics ใช้กับงานวิจัย การน าเสนอ และภาคปฏิบตัิ ใช้ Marking 
Scheme กับข้อสอบอัตนัยในแตล่ะรายวิชา  
 4. ตรวจสอบความตรง (Validity) เชื่อมโยง CLOs และ PLOs ที่ระบุไวใน มคอ.3  
 5. ก าหนดระยะเวลาและปฏิทินวดัผลใน มคอ.3  
 6. แจง้ผลการประเมินใหน้ักศึกษาทราบทุกครั้งภายในไม่เกิน 1 สัปดาห์ หลังการวัดผล พร้อมใหค้ าปรกึษาปรับปรุง การ
เรียนรู้  
 คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรก าหนดแผนปรับปรุงการทบทวนการบรรลุ PLOs และ CLOs โดยมอบหมายผูร้ับผดิชอบ
หลักสตูรด าเนินการใหเ้ป็นไปตามที่ก าหนดไว้ใน มคอ 2 เพื่อใช้ในปีการศึกษาต่อไป   
 

4.6. Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner.  
คณะกรรมการบรหิารหลักสตูร ก าหนดการวัดและประเมินนักศึกษาใหม้ีหลายรูปแบบทั้งการทดสอบภาคปฏิบัติและ

ภาคทฤษฎี เช่น การสอบย่อย สอบปลายภาค การประเมินช้ินงาน การน าเสนอ ท่ีระบุไว้ใน มคอ.3 ทกุรายวิชา  และมีการให้ผล
การประเมินสะท้อนกลับ (feedback) และแจ้งคะแนนการสอบย่อยและสอบปลายภาคภายใน 1 สัปดาห์ เพื่อให้นักศึกษาสามารถ
ปรับปรุงและแก้ไขการเรยีนให้ดีขึน้ มีรายละเอียดดังนี้  

1. อาจารย์ผส็อนต้องแจงผลการวดัและประเมินผลให้ผูเ้รียนทราบภายในสัปดาห์ถดัไป หลังจากเสร็จสิ้น 
การประเมินแตล่ะครั้ง  

2. ในกรณีที่ผลการประเมินสะท้อนว่า นักศึกษาอาจมีข้อบกพร่องหรือมีผลการเรียนต่ ากว่ามาตรฐาน  
อาจารย์จะด าเนินการให้ค าแนะน าเชิงพัฒนา (Remedial Feedback) ทันที เพื่อให้นักศึกษาปรับปรงุการเรียนรู้ได้อย่างทันท่วงที  

3. การแจ้งผลการวัดและประเมินครอบคลมุทั้งคะแนนสอบยอย (Quiz / Midterm) ผลการประเมิน 
กิจกรรมในรายวิชา ผลการประเมนิรายงาน และการน าเสนอความก้าวหน้าของวิทยานิพนธ์  

4. การให้ Feedback ด าเนินการ ทั้งในช้ันเรียน ระบบของมหาวิทยาลัย และการให้ค าปรึกษาเป็นรายบุคคล 
ในปีการศึกษา 2568 อาจารย์ผ็สอนทุกรายวิชาด าเนินการแจ้งผลการวัดและประเมินผลให้นักศึกษาทราบตามแผนท่ี

ก าหนดใน มคอ.3 ของแต่ละรายวชิา ไม่พบนักศึกษาทักทวง หรือร้องเรียนเรื่องความล่าช้าในการแจงผลการวัดและประเมินผล 
และแนวปฏิบตัิในการให้ข้อเสนอแนะ (Feedback) เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด ช่วยให้นักศึกษาสามารถปรับปรุงการเรียนรู้ใน
ภาคการศึกษานั้น ๆ ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
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4.7. The student assessment and its processes are shown to be continuously reviewed and 
improved to ensure their relevance to the needs of industry and alignment to the expected learning 
outcome  

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรก าหนดกระบวนทบทวนการวัดและประเมินผลโดยก าหนดให้มีการประชุมทุกรายวิชาที่
เปิดสอนเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของภาคอุตสาหกรรม PLOs และ CLOs โดยก าหนดกิจกรรมทบทวนการวัดผล
ประเมินผลภายในโดยให้อาจารย์ภายในหลักสูตรซึ่งให้มีอาจารย์อื่นนอกจากผู้สอนและบุคคลภายนอกอย่างน้อย 1 คนเพื่อท า
หน้าท่ีทบทวนและให้ค าแนะน ากระบวนการวัดผลประเมินผลทุกภาคการศึกษา โดยยึดหลักการประกันคุณภาพหลักสูตร ( มคอ 2 
หมวดที่ 7 หน้า 72)  ก่อนน าไปใช้จัดการเรียนการสอนในภาคการศึกษาต่อไป 

ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรฯ ได้จัดให้อาจารย์ผู้สอนมีการประชุมผู้สอนเพื่อจัดท า มคอ. 3 วิพากษ์ผลการเรียนในทุก
รายวิชาของหลักสูตรก่อนส่งผลการเรียนไปยังคณะในแต่ละภาคการศึกษา เพื่อให้ผู้สอนในแต่ละรายวิชาได้พิจารณาและทบทวน
วิธีการวัดและประเมินผลและเกณฑ์ต่างๆ ที่ใช้ในการวัดและประเมินผลที่สอดคล้องกับ CLOs และ PLOs อีกทั้งในระหว่าง              
ภาคเรียน หลักสูตรยังมีห้องสนทนากลุ่มในสื่อสังคมออนไลน์ เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูล ข่าวสารต่างๆ ที่เกี่ยวกับนักศึกษาและการเรียน
การสอน ซึ่งจะช่วยให้เกิดมาตรฐานร่วมกันในการวัดและประเมินผลของแต่ละรายวิชา นอกจากนี้หลักสูตรฯ ยังได้จัดให้มีการ
ทบทวนการวัดและประเมินผลทุกรายวิชาที่เปิดสอนในปีการศึกษา 2568 โดยมีบุุคคลภายนอกหลักสูตรร่วมทบทวน  เพื่อน า
ข้อเสนอแนะปรับปรุงและพัฒนาการวัดประเมินผลของแต่ละรายวิชาให้สอดคล้องกับ CLOs และ PLOs 

หลักสตูร ฯ วางแผนพัฒนากระบวนการวัดและประเมินผล โดยมอบหมายให้ผูร้ับผดิชอบหลักสูตรออกแบบวิธีการ
ทบทวนกระบวนการวัดและประเมินผลใหส้อดคล้องกับความต้องการของภาคอุตสาหกรรมและตลาดงานในอนาคต 

 
หลักฐานแสดงผลการด าเนินงาน 
 

ล าดับ ชื่อหลักฐาน 
1 - มคอ. 3 
2 - ข้อบังคับของมหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคามว่าด้วย การศึกษาระดับบณัฑิตศึกษา พ.ศ. 2565 
3 - ระบบการวัดและประเมินผลของมหาวิทยาลัย (regis.rmu.ac.th) 
4 - รายงานสรุปการทบทวนการจดัการเรยีนการสอน 
5  ผลการตรวจสอบหลักสูตรการศึกษา หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการจัดการภาครัฐ

และภาคเอกชน 
 
 

เกณฑ์คุณภาพที่ 5 บุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff) 
 

Requirement 1 2 3 4 5 6 7 
5.1. The programme to show that academic staff planning 
(including succession, promotion, re-deployment, 
termination, and retirement plans) is carried out to ensure 
that the quality and quantity of the academic staff fulfil the 
needs for education, research, and service. 

  ✓ 
 

     

5.2. The programme to show that staff workload is measured 
and monitored to improve the quality of education, research, 
and service. 

  ✓ 
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Requirement 1 2 3 4 5 6 7 
5.3. The programme to show that the competences of the 
academic staff are determined, evaluated, and 
communicated. 

 ✓ 
 

     

5.4. The programme to show that the duties allocated to the 
academic staff are appropriate to qualifications, experience, 
and aptitude. 

  ✓ 
 

    

5.5. The programme to show that promotion of the 
academic staff is based on a merit system which accounts for 
teaching, research, and service. 

  ✓ 
 

    

5.6. The programme to show that the rights and privileges, 
benefits, roles and relationships, and accountability of the 
academic staff, taking into account professional ethics and 
their academic freedom, are well defined and understood. 

  ✓ 
 

    

5.7. The programme to show that the training and 
developmental needs of the academic staff are 
systematically identified, and that appropriate training and 
development activities are implemented to fulfil the 
identified needs. 

  ✓ 
 

    

5.8. The programme to show that performance management 
including reward and recognition is implemented to assess 
academic staff teaching and research quality. 

  ✓ 
 

    

Overall 3 
 

เกณฑ์คุณภาพที ่5 – เกณฑ์ย่อย  
5.1. The programme to show that academic staff planning (including succession, promotion, re-

deployment, termination, and retirement plans) is carried out to ensure that the quality and quantity 
of the academic staff fulfil the needs for education, research, and service   

การจัดท าแผนอัตราก าลังและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลัยได้รวบรวมข้อมูลจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้ง 
3 ส่วน ได้แก่ งานบริหารบุคคลและนิติการ กองกลาง ส านักงานอธิการบดี รวบรวมข้อมูลด้านการศึกษาต่อ ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน ข้อมูลการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ และข้อมูลการพัฒนาอาจารย์ด าเนินการโดยหลักสูตรและคณะที่เกี่ยวข้อง 
ด าเนินการรวบรวมน ามาจัดท าแผนอัตราก าลังและแผนพัฒนาบุคลากร ของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

ในปีการศึกษา 2568 งานบริหารบุคคลและนิติการ กองกลาง ส านักงานอธิการบดี และส านักวิทยบริการและสารสนเทศ ได้
จัดท าระบบสารสนเทศ รวมรวมข้อมูลบุคลากรเพื่อน าข้อมูลบุคลากร จัดท าแผนอัตราก าลังและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ 
มหาวิทยาลัยได้ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรและส่วนงานระดับคณะตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลและให้ข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
หลังจากนั้นให้คณะสรุปจัดท าแผนอัตราก าลังของคณะและหลักสูตร โดยแผนอัตราก าลังของอาจารย์ในหลักสูตรประกอบด้วยข้อมูล
พื้นฐาน ของบุคลากร การเข้าท างาน คุณวุฒิการศึกษา การเกษียณอายุราชการ ความต้องการการศึกษาต่อ การพัฒนาผลงานวิชาการ 
และการอบรม/ดูงาน รวมทั้งแสดงจ านวนอาจารย์ที่มีความเพียงพอกับจ านวนนักศึกษา การจัดการเรียนการสอน การบริการวิชาการ 
และการวิจัยตลอดระยะเวลาการจัดการศึกษาของหลักสูตร (ระยะ 5 ปี)  

ทั้งนี้กระบวนการได้มาของอาจารย์ตั้งแต่การประกาศ การสรรหา การสัมภาษณ์ การรับเข้าและเกษียณอายุราชการ เป็นไป
ตามระบบการบริหารบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม และหลักสูตรมีแผนการทดแทนอาจารย์เกษียณอายุราชการหรือ
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กรณีอาจารย์ลาออก โดยหลักสูตรได้น าส่งแผนอัตราก าลังให้กับคณะและมหาวิทยาลัย เพื่อรวบรวมจัดท าอัตราก าลังสายวิชาการของ
มหาวิทยาลัย 

คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรไดก้ าหนดอัตราก าลังโดยอ้างอิงจากแผนอัตราก าลัง ระยะ 5 ปี มหาวทิยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม ซึ่งมหาวิทยาลยัก าหนดให้ทุกหลักสตูรส่งข้อมูลผ่านคณะเพื่อจดัท าแผนดังกล่าว  ทั้งนีแ้ผนอัตราก าลังของ
มหาวิทยาลยัได้ก าหนดกรอบอัตราก าลัง การสรรหา และอัตราทดแทนในกรณีเกษียณอายุและกรณีอืน่ไว้แล้ว อน่ึงหลักสตูรมี
แผนพัฒนาอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตรปี 2568 โดยก าหนดให้อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตรต้องก าหนดระยะเวลาในการพัฒนา
ตนเองด้านการพัฒนาคณุวุฒิ การวิจัย และการเข้าสูต่ าแหน่งทางวิชาการ  

คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรวิเคราะห์อัตราก าลังเพื่อให้แน่ใจว่า มีความเพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอนการบริการ
วิชาการ และการวจิัย ในแต่ละปี กระบวนการได้มาตั้งแต่การประกาศ การสรรหา การสมัภาษณ์ การรับเข้าและเกษียณอายุ
ราชการ ตามระบบของมหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคาม และแผนการทดแทนอาจารย์เกษียณอายุราชการหรือกรณีอาจารย์
ลาออก  ด้านการพัฒนาอาจารย์มกีระบวนการวิเคราะห์คณุสมบตัิของอาจารย์ผู้รบัผิดชอบหลักสตูรในการพัฒนาคุณวุฒิ การวิจยั 
และ การเข้าสูต่ าแหน่งทางวิชาการ และวิเคราะห์คุณสมบตัิอาจารยผ์ู้สอนท่านอื่นๆ เพื่อทดแทนอัตราเมื่อเกิดกรณีการ
เปลี่ยนแปลงอาจารยผ์ู้รบัผิดชอบหลักสตูร    

ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรมีอาจารย์ประจ าหลักสูตร 7 คน โดยหลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
การจัดการภาครัฐและภาคเอกชน มีนักศึกษา 30 คน คิดสัดส่วนเปน็ 1:5 ซึ่งมสีัดสวนอาจารย์ต่อจ านวนนักศึกษาเพียงพอ
เหมาะสมต่อการจดัการเรียนการสอน ควบคุมวิทยานิพนธ ์ควบคูก่บัการบริการวิชาการและงานวิจัย 

ทั้งนีใ้นปีการศึกษา 2568 หลักสูตรไมม่ีการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ าหลักสูตร และหลักสูตรได้วางแผนเตรียมอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรให้มีศักยภาพ ในงบประมาณ พ.ศ. 2570 แทนการเกษียณอายุราชการจ านวน 1 คน คือ อาจารย์ ดร.สิทธิพรร์ 
สุนทร โดยหลักสูตรจะได้เตรียมด าเนินการดังนี้ 1) ท าแผนการขอกรอบอัตราก าลังเพิ่มเพื่อทดแทนการเกษียณอายุราชการ 

 
5.2. The programme to show that staff workload is measured and monitored to improve the 

quality of education, research, and service. 
คณะกรรมการหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและภาคเอกชน ก าหนดภาระงานโดย

ค านวนค่าหน่วยนับภาระงาน FTEs ตามคู่มือ AUN-QA ระดับหลักสตูร version 4.0 โดยให้ 1 รายวิชาต่อภาคการศึกษา = 0.25 
FTE และก าหนดให้อาจารย์แต่ละท่านมีภาระงาน 1-1.25 FTE ตามแผนอัตราก าลังของมหาวิทยาลยัที่ก าหนดให้ภาระงานสอนของ
อาจารย์อยู่ท่ี 15 หน่วย/ช่ัวโมง/สปัดาห์ คิดเป็น 4-5 รายวิชา ต่อภาคการศึกษา คณะกรรมการหลักสตูรรัฐประศาสนศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและภาคเอกชน ประเมินภาระงานรายภาคการศึกษาเพื่อทบทวนความเหมาะสมและ
คุณภาพการสอน การวจิัย และบรกิารวิชาการ 

ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรได้ประเมินภาระงานของอาจารย์ดังตาราง 5.2-1  
 

ตารางที่ 5.2-1 ตารางแสดงภาระงานของอาจารย์ (FTE) และสัดส่วนของอาจารย์ 
 

รายการ 

ภาระการสอนของอาจารย์ สัดส่วน FTE 
ที่ก าหนด  

(1 ปีการศึกษา:  
1 FTE) 

ป.ตรี
1/68 

ป.ตรี 
2/68 

บัณฑิตศึกษา 
2/68 

บัณฑิตศึกษา 
3/68 

รวม FTE 
ทุกภาค 

ศาสตราจารย์ (Professors) 
รองศาสตราจารย์ (Associate Professors) 
รศ.ดร.เสาวลักษณ์ นิกรพิทยา 1.25 - - 0.50 1.75 0.4333 
รศ.ดร.ประภัสสร ฤทธิสุทธ์ิ 1.25 1.25 - - 2.50 0.6666 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ (Assistant Professors) 
ผศ.ดร.สมเกียรติ เกียรติเจริญ 0.50 0.50 0.75 0.75 2.50 0.6666 
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รายการ 

ภาระการสอนของอาจารย์ สัดส่วน FTE 
ที่ก าหนด  

(1 ปีการศึกษา:  
1 FTE) 

ป.ตรี
1/68 

ป.ตรี 
2/68 

บัณฑิตศึกษา 
2/68 

บัณฑิตศึกษา 
3/68 

รวม FTE 
ทุกภาค 

ผศ.ดร.สิทธิพรร์ สุนทร 1 0.25 0.75 0.75 2.75 0.7333 
ผศ.ดร.วัชรินทร์ สุทธิศัย 1.25 1 0.25 0.75 3.25 0.8666 
อาจารย์ (Teacher) 
อ.ดร.รังสรรค ์อินทน์จันทน ์ 0.75 0.50 0.75 0.50 2.50 0.6666 
อ.ดร.ธัณฏิกานต์ ค าวเิศษธนธรณ ์ 0.75 0.75 0.25 0.25 2.50 0.6666 
อาจารย์ที่สอนเต็มเวลา  7 - - - - 4.3996 
อาจารย์ที่สอนนอกเวลา  - - - - - - 
อาจารย์พิเศษ  - - - - - - 
FTE ของนักศกึษาในหลกัสูตร 37 FTE 
FTE อาจารย์ในหลักสูตร 4.3996 
สัดส่วนอาจารย์ต่อนักศกึษา 1 : 8.4 

 
 ในปีการศึกษา 2568 อาจารย์หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและภาคเอกชน มี
ภาระงานการสอนเป็นไปตามที่หลกัสูตรได้ก าหนดไว้ โดยก าหนดภาระงานของอาจารยผ์ู้สอน โดยพิจารณาความเหมาะสมของ
ภาระงาน น ามาก าหนดกรอบภาระงานการสอนและการดูแลนักศึกษา เพื่อให้มีคุณภาพและมีความเหมาะสม ท้ังการเรยีนการสอน 
การวิจัยและบริการวิชาการ ทั้งนี้การจัดระบบผู้สอนในแตล่ะรายวิชาเพื่อท าการสอนหรือการก ากับวิทยานิพนธ์ ได้จัดตามความรู้ 
ความสามารถ ความถนดั และประสบการณ์ของอาจารย์ โดยมีผลงานวิจัยรองรับในการวางระบบ ผู้สอนเพียงพอต่อการจัดการ
เรียนการสอนและการวิจยั ดังน้ี 
  1. ภาระงานด้านการสอน อาจารย์แต่ละคนมีภาระงานสอน โดยมหาวิทยาลัยได้ก าหนดภาระงานสอนข้ันต่ าของ
บุคลากรตามภาระหน้าท่ีในการสอนและการบริหารไว้ในการจดัชั่วโมงสอน หลักสตูรได้น ามาพิจารณาให้อาจารย์มีชั่วโมงสอนตาม
เกณฑ์ที่มหาวิทยาลยัก าหนด และมอบหมายให้ประธานหลักสตูรก ากับติดตามการจดัการเรียนการสอนของอาจารย์   

2. ภาระงานด้านการวิจัย หลักสตูรก าหนดให้อาจารย์ทุกคนจดัท าผลการวิจัย และตีพิมพ์เผยแพร่ 
 และให้อาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสตูรและอาจารย์ประจ าหลักสูตร มงีานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ในรอบ 5 ปี ไม่น้อยกว่า 3 เรื่อง โดยให้
เป็นไปตามประกาศของ มหาวิทยาลัยฯ  

3. ภาระงานด้านการบริการวิชาการ หลักสูตรก ากับให้อาจารย์ ร่วมกับคณะ ด าเนินการบริการวิชาการ  
ตามที่คณะก าหนด  

หลักสตูรมีแผนปรับปรุงการการประเมินภาระงาน ซึ่งพบว่า การค านวน FTEs ในปัจจุบันคิดเฉพาะการสอนเท่านั้น ยัง
ขาดการพิจารณาภาระงานวิจัย และบริการวิชาการ โดยมอบหมายให้ คณะกรรมการบริหารหลักสตูรด าเนินการ พิจารณาภาระ
ด้านการสอน การวิจัย และการบรกิารวิชาการ มาค านวนค่า FTEs  และก าหนดให้เหมาะสมกับภาระงานของอาจารย์แต่ละท่าน
เพื่อปรับใช้ในปีการศึกษา 2569  
 

5.3 The programme to show that the competences of the academic staff are determined, 
evaluated, and communicated.   

คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรก าหนดสมรรถนะของอาจารย์ภายในหลักสตูร โดยภาระงานของอาจารย์ ก าหนดตาม
มหาวิทยาลยั มีการวดัและประเมนิผลโดยกระบวนการปฏิบัติงานประจ าปี ปลีะ 2 ครั้ง ก ากับติดตามโดยประธานหลักสูตร 
รวบรวมและส่งให้คณะ คณะแต่งตั้งกรรมการท าการประเมินผล และแจ้งผลการประเมินให้อาจารย์รบัทราบเพื่อน ามาปรับปรุงการ
ท างานของตนเอง  
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ในรอบการประเมิน ครั้งท่ี 1/2568 (1 ตุลาคม 2567-31 มีนาคม 2568) และรอบการประเมินครั้งท่ี 2/2568 (1 เมษายน 
30 กันยายน 2568) คณะแต่งตั้งกรรมการท าการประเมินผลและแจง้ผลการประเมินให้อาจารย์ทุกคนรับทราบเพื่อน ามาปรับปรุง
การท างานของตนเอง นอกจากนี้ในการสอนของบุคลากรสายวิชาการ ยังไดร้ับการประเมินจากผูม้ีส่วนได้เสียโดยตรง คือนักศึกษา 
ซึ่งนักศึกษาสามารถประเมินผู้สอนผ่านระบบท่ีมหาวิทยาลัยก าหนดไว้ ภาคการศึกษาละ 1 ครั้ง โดยมหาวิทยาลยัก าหนดใหผ้ลการ
ประเมินการจดัการเรียนการสอนโดยนักศึกษาต้องมีค่าตั้งแต่ 3.5 ขึ้นไป จากคะแนนเต็ม 5 

ในปีการศึกษา 2568 อาจารย์ทุกท่านในหลักสูตรผ่านการประเมินการปฎิบัติงานท้ังสองวงรอบ มหาวิทยาลัยได้แจ้งผล
การประเมินเพื่อให้อาจารย์น าไปพัฒนาตนเองในรอบการประเมินตอ่ไป ด้านการประเมินจากนักศึกษาอาจารย์ทุกท่านในหลักสูตร
รับการประเมินการสอนเกิน 3.5 คะแนนทุกท่าน  

ที่ประชุมคณะกรรมการบริหารหลกัสูตรมีมติก าหนดสมรรถนะของอาจารยส์ายวิชาการ เรื่องก าหนดสมรรถนะเพิ่มเติม
ด้านสมรรถนะความเป็นครูของบุคลากรสายวิชาการ ดังนี้ 

1. สามารถใช้วิธีการสอนและการวัดผลที่หลากหลาย 
2. สามารถพัฒนาและใช้สื่อการสอนที่หลากหลาย 
3. สามารถประเมินการสอนของตนเอง และปรับปรุงการสอนอย่างต่อเนื่อง 
และได้สื่อสารให้อาจารยร์ับทราบในการประชุมหลักสตูร 

ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรยังไม่ได้ประเมินสมรรถนะความเป็นครูของอาจารย์ตามที่หลักสูตรก าหนด และมอบหมาย
ให้ประธานหลักสูตรออกแบบประเมิน Competency-Based Evaluation Form และใช้ในการประเมินในปีถัดไป 

 

5.4. The programme to show that the duties allocated to the academic staff are appropriate to 
qualifications, experience, and aptitude  
 คณะกรรมการหลักสูตรมีการก าหนดภาระงานของอาจารย์ โดยพิจารณาจากคุณวุฒิ ความเชี่ยวชาญ ความรู้
ความสามารถ ประสบการณ์การท างานท่ีเกี่ยวข้องกับวิชานั้นๆ และความสามารถหรือความถนัดและคุณวุฒิของแต่ละคนน ามา 
ก าหนดกรอบภาระงานการสอนและการดูแลนักศึกษา ทีส่อดคล้องกับการประเมินภาระงานของมหาวิทยาลัยก าหนด (ปรม.1-4) 
และรายการตามที่หลักสตูรก าหนด เป็นเกณฑ์มาตรฐานในการวางแผนภาระงานประจ าป ี
 ในปีการศึกษา 2568 การจัดสรรภาระงานของบุคลากรมีความเหมาะสมและสอดคลองกับ คณสมบัติ ความเชี่ยวชาญ 
และศักยภาพของแต่ละบคุคล บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้ครบตามบทบาทหน้าท่ีทั้งด้านการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ 
และการบริหารหลักสูตร ส่งผลใหก้ารด าเนินการของหลักสูตรมีคุณภาพและมีความสมดลุระหว่างบทบาทวิชาการและงานพัฒนา
นักศึกษา 

 
5.5. The programme to show that promotion of the academic staff is based on a merit system 

which accounts for teaching, research, and service. 
คณะกรรมการหลักสูตรก าหนดให้ใช้ระบบการเลื่อนขั้นเงินเดือนของมหาวิทยาลยัราขภฏัมหาสารคาม ตาม คู่มือการ

ประเมินผลการปฏิบัติราชการของพนักงานในสถาบันอุดมศึกษา มรม. (ฉบับปรับปรุง 14 ก.ค. 2554) ซึ่งเป็นระบบที่อยู่บนฐานของ
คุณธรรม ท่ีพิจารณาจากผลงานดา้นการเรยีนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการและการท านุบ ารงุศิลปะวัฒนธรรม โดยการ
ประเมินจากภาระงานท่ีมหาวิทยาลัยก าหนดตามแบบ ปรม.1-ปรม.4 ที่ก าหนดโดยกองบริหารงานบุคคล มหาวิทยาลัยฯไดส้ื่อสาร
ให้อาจารย์เข้าใจและเตรียมข้อมูลเพื่อประกอบการพิจารณา ประเมนิและน าสู่การเลื่อนขั้นเงินเดือนให้กับบุคลากรทุกคน ด้านการ
เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการหลักสตูรใช้กระบวนการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการของมหาวิทยาลัย ตาม ประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง 
หลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาแตง่ตั้งบุคคลให้ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์ พ.ศ. 2560 

มหาวิทยาลยัก าหนดในแตล่ะปดี าเนินการประเมิน 2 ช่วง หรือ ทุก ๆ 6 เดือน โดยให้บุคลากรท าการรวบรวมข้อมลูตาม
แบบประเมิน และน าส่งสาขาวิชา ประธานสาขาวิชารวบรวมตรวจสอบและส่งไปยังส านักงานคณะ และคณะกรรมการคณะแต่ง
กรรมการด าเนินการประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรและเสนอต่อคณะกรรมการบริหารคณะ เมือ่คณะกรรมการประจ าคณะ
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เห็นชอบ จึงน าเสนอต่อมหาวิทยาลัย เมื่อ มหาวิทยาลัยด าเนินการเสร็จแล้วจะมีการสื่อสารผลการประเมินและแจ้งให้อาจารย์ได้
รับทราบ โดยให้อาจารย์ลงช่ือรับทราบผลการเลื่อนขั้นเงินเดือนต่อไป 

ในปีการศึกษา 2568 อาจารย์ทุกท่านในหลักสูตรผ่านการประเมินการปฎิบัติงานท้ังสองวงรอบ มหาวิทยาลัยได้น าผลการ
ประเมินไปใช้ในการพิจารณาขึ้นเงนิเดือน ด้านการเข้าสูต่ าแหน่งทางวิชาการมีอาจารย์ ดร.สิทธิพรร์ สนุทร เข้าสู่กระบวนการยื่นขอ
ต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์   
  

5.6. The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and relationships, and 
accountability of the academic staff, taking into account professional ethics and their academic freedom, 
are well defined and understood.    

มหาวิทยาลยัไดส้ื่อสารและแจ้งใหบุ้คลากรทราบในการประชุมบุคลากร และจดัท าหนังสือส่งมายังคณะและหลักสตูรโดย
ส านักงานอธิการบดี และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเกี่ยวกับสิทธิและสิทธิพิเศษ สิทธิประโยชน์ บทบาท และความสมัพันธ์ จรรยาบรรณ
และความรับผดิชอบตามบทบาทหน้าที่ของอาจารย์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด เช่น  

1. สทิธิของบุคลากรพึงจะไดร้ับ เช่น วันลา การศึกษาต่อ การเบิกคา่รักษาพยาบาล การขอทุนท าวิจัย การ 
ขอทุนศึกษาต่อ หรือการศึกษาดูงาน  

2. สิทธิพิเศษที่พึงจะได้รับ เชน่ บา้นพัก หรือ การขอใช้ห้องประชุม การขอใช้รถในการไปราชการ การขอรับ 
การสนับสนุนการตีพิมพ์ผลงานในวารสารวิชาการในระดับชาติและนานาชาติ เป็นต้น  

3. สิทธิประโยชน์ เชน่ การไดส้ิทธิเข้าโรงเรียนสาธติของมหาวิทยาลยั การเข้าพักในหอพักนักศึกษาในนาม 
อาจารย์หอพัก การรักษาพยาบาล  

4. บทบาทและความส าคัญ เช่น การไดเ้ข้าร่วมเป็นสมาชิกสโมสรอาจารย์และข้าราชการ สมาคมศิษยเกา่  
การเขา้ร่วมเปน็สมาชิกกองทุนสวัสดิการกูย้ืม เป็นต้น  

ในปีการศึกษา 2568 คณะกรรมการบริหารได้น ามาสื่อสารในท่ีประชุมให้บุคลากรทุกคนในหลักสตูรทราบ นอกจากน้ี 
คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรไดก้ าหนดสิทธิที่คณาจารย์ภายในหลกัสูตรพึงได้ เช่น ให้ทุนสนับสนุนการพัฒนาตนเองในด้าน
วิชาการ ในการแต่งต าราหรือหนังสือที่ใช่ในการเรียนการสอน  

หลักสตูรมีแผนปรับปรุงการสื่อสารให้บุคลากรมีความเข้าใจและน าไปสู่การพัฒนาตนเองในด้านวิชาการเพิ่มขึ้นในปีถัดไป 
 
5.7 The programme to show that the training and developmental needs of the academic staff 

are systematically identified, and that appropriate training and development activities are 
implemented to fulfil the identified needs.   

คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรก าหนดเป้าหมายให้อาจารย์ในหลักสตูรทุกท่านจัดท าแผนพัฒนาตนเองราย 5 ปี ด้าน การ
สอน การวิจัย การบริการวิชาการ การศึกษาต่อ และการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ คณะกรรมการบรหิารหลักสูตรน าข้อมลูจาก
แผนพัฒนาตนเองมาวางแผน ระหว่างหลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัย ให้บุคลากรในหลักสูตรเข้าร่วมตามแผนพัฒนาตนเองตาม
เป้าหมาย เช่น เข้าอบรมโครงการส่งเสริมและพัฒนาระบบประกันคณุภาพการศึกษาหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA อบรมเชิง
ปฏิบัติการ แนวทางการตรวจรับรองการด าเนินการจัดการศึกษา (Post Audit) ส าหรับหลักสูตรที่ปรบัหรือพัฒนาใหม่ตามเกณฑ์
หลักสตูร พ.ศ.2565 อบรมเชิงปฏบิัติการ แนวทางการตรวจรับรองการด าเนินการจัดการศึกษา (Post Audit) ส าหรับหลักสูตรที่
ปรับหรือพัฒนาใหมต่ามเกณฑ์หลกัสูตร พ.ศ.2565 และกระบวนการจัดการเรยีนรู้กระบวนการวิศวกรสังคมโดยใช้เทคนิคการ 
Coach & Facilitator เพื่อบูรณาการกับการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 เป็นต้น โดยหลักสูตรไดบ้รรจุในแผนปฏิบัติการเพื่อ
สนับสนุนการพัฒนาตนเองในด้านต่างๆ ของอาจารย์เพื่อผลักดัน PLOs ของหลักสูตร  

ในปีการศึกษา 2568 อาจารย์ทุกท่านในหลักสูตรได้จัดท าแผนพัฒนาตนเองระยะ 5 ปี ทุกคน หลักสตูร ได้ส่งเสริมการ
พัฒนาอาจารย์ให้สอดคล้องกับการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรยีนการสอนและน าความรู้ทีไ่ด้ไปสง่เสริมและผลักดัน PLOs 
ของหลักสูตร ซึ่งในปีการศึกษา 2568 มีอาจารย์เข้าอบรมเพื่อนพัฒนาตนเองดังนี้ 

1. โครงการพัฒนาศักยภาพอาจารย์ในการเขียนผลด าเนินงาน เพื่อขอรับการประเมินคณุภาพการสอน ตาม 
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แนวทางส่งเสริมคุณภาพการจดัการเรียนการสอนของ อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา (Thailand-PSF) รุ่น 2 วันท่ี 17 18 กันยายน 
พ.ศ.2568 รวม 2 วัน จ านวน 4 คน 
  2. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการแนวทางการตรวจรบัรองการด าเนินการจัดการศึกษา (Post Audit) ส าหรับ
หลักสตูรที่ปรับปรุงหรือพัฒนาใหม่ตามเกณฑม์าตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2565 วันท่ี 27-28 กุมภาพันธ์ 2568 รวม 2 วัน จ านวน 5 
คน เป็นต้น 

หลักสตูรมีแผนปรับปรุงการก ากับติดตามแผนพัฒนาบุคลากรสายวชิาการ โดยมอบหมายให้คณะกรรมการบรหิาร
หลักสตูรก ากับติดตามให้อาจารยท์ุกท่านด าเนินงานให้บรรลุตามแผนพัฒนาอาจารย์ทุกสิ้นปีการศึกษา  
 

5.8 The programme to show that performance management including reward and recognition is 
implemented to assess academic staff teaching and research quality. 

หลักสตูรมรีะบบการบริหารจดัการ การด าเนินงานของอาจารย์ ผลการปฏิบัติงาน รวมถึงการใหร้างวลัและประกาศ
เกียรติคณุ โดยประเมินคุณภาพที่สอดคล้องกับงานด้านการสอน การวิจัย และการบริการทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการ 
            หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการภาครัฐและภาคเอกชน มีระบบการคัดเลือกและมอบ
รางวัล/ประกาศเกียรติคุณ ให้แกบุ่คคลากรดีเด่นในด้านต่าง ๆ การสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาผลงานของอาจารย์ในหลักสตูร เช่น 
การยกย่องเชิดชูทาง Facebook Fanpage ของหลักสูตร และในท่ีประชุมหลักสูตร โดยจะพิจารณาจากผู้ที่จบการศึกษาในระดบัท่ี
สูงขึ้น ผู้ที่ให้บริการวิชาการจากภายนอก อาจารย์ที่ได้รับการแต่งตั้งจากองค์กรภายนอก เป็นต้น 
 ในปีการศึกษา 2568 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการภาครัฐและ
ภาคเอกชน ได้ใหร้างวัลและประกาศเกียรติคุณอาจารย์ในหลักสตูร เช่น  

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัชรินทร์ สุทธิศัย และผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.สิทธิพรร์ สุนทร เนื่องในโอกาสไดด้ ารง 
ต าแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้น 

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สิทธิพรร์ สุนทร เนื่องในโอกาสไดร้ับพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ ตรีตา 
ภรณมงกุฎไทย (ต.ม.) เป็นต้น 
 หลักสตูรมีแผนปรับปรุงกลไกการจัดการการปฏิบตัิงานด้านการใหร้างวัลและประกาศเกียรติคุณ โดยจะเพิ่มขอบเขตใน
การประกาศเกียรติคณุให้ครอบคลุมการท างานในด้านการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ มากข้ันเช่น ประกาศเกียรติคณุ
ให้แก่อาจารย์ผูไ้ดร้ับการประเมินการสอนสูงทีสุ่ด อาจารย์ที่ไดร้ับการตีพิมพ์เผยแพร่บทความ การรับรางวัลจากองค์กรภายนอก 
โดยออกเป็นแนวทางการการจัดการการปฏิบัติงานด้านการให้รางวลัและประกาศเกียรติคณุของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและภาคเอกชน และ มอบหมายให้ คณะกรรมการบริหารหลักสูตรรับผิดชอบให้แล้วเสร็จ
ในปีงบประมาณ 2569  
 
หลักฐานแสดงผลการด าเนินงาน 
 

ล าดับ ชื่อหลักฐาน 
1 แผนอัตราก าลัง / แผนปฎิบัตการ 
2 ประกาศสรรมรถนะ  
3 ระบบ regis.rmu (ตารางสอน) 
4 ประกาศสิทธิ 
5 ID Plans 
6 Facebook fanpage  
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เกณฑ์คุณภาพที่ 6  การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน (Student Support Services) 
 

Requirement 1 2 3 4 5 6 7 
6.1. The student intake policy, admission criteria, and 
admission procedures to the programme are shown to be 
clearly defined, communicated, published, and up-to-date. 

  ✓ 
 

     

6.2. Both short-term and long-term planning of academic and 
non-academic support services are shown to be carried out 
to ensure sufficiency and quality of support services for 
teaching, research, and community service. 

  ✓ 
 

    

6.3. An adequate system is shown to exist for student 
progress, academic performance, and workload monitoring. 
Student progress, academic performance, and workload are 
shown to be systematically recorded and monitored. 
Feedback to students and corrective actions are made where 
necessary. 

  ✓ 
 

    

6.4. Co-curricular activities, student competition, and other 
student support services are shown to be available to 
improve learning experience and employability. 

  ✓ 
 

    

6.5. The competences of the support staff rendering student 
services are shown to be identified for recruitment and 
deployment. These competences are shown to be evaluated 
to ensure their continued relevance to stakeholders needs. 
Roles and relationships are shown to be well-defined to 
ensure smooth delivery of the services. 

 ✓ 
 

     

6.6. Student support services are shown to be subjected to 
evaluation, benchmarking, and enhancement 

 ✓ 
 

     

Overall 2 
 

             6.1 The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to the programme 
are shown to be clearly defined, communicated, published, and up-to-date. 
 มหาวิทยาลัย โดยบัณฑิตวิทยาลัยและคณะมีนโยบายให้หลักสูตรทบทวนจ านวนการรับเข้านักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา
ทุกภาคเรียน เพื่อให้หลักสูตรยืนยันแผนการรับเข้า และเพื่อให้การบริหารจัดการศึกษามีคุณภาพและมีความเหมาะสม น าเสนอ
คณะและบัณฑิตวิทยาลัยก่อนจะมีการประกาศการรับนักศึกษา คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้ทบทวนแผนการรับนักศึกษาที่
ก าหนดไว้ใน มคอ.2 หน้า 30 และยืนยันจ านวนการรับนักศึกษาส่งไปยังคณะเพื่อเสนอแผนการรับนักศึกษาต่อบัณฑิตวิทยาลัย  
ที่สอดคล้องกับอัตราก าลังของอาจารย์ผู้สอน เพื่อให้สามารถผลิตบัณฑิตได้อย่างมีคุณภาพ 
 หลักสูตรจัดท าเอกสารประชาสัมพันธ์ที่มีข้อมูลครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน เผยแพร่ผ่านช่องทางโชเซี ยลมีเดีย  
การประชาสัมพันธ์ผ่าน Facebook ของหลักสูตร ไปยังผู้ที่สนใจทั่วประเทศ และมอบหมายให้ ผศ.ดร.วัชรินทร์ สุทธิศัย 
เป็นผู้ให้ข้อมูลกับผู้ที่สนใจติดต่อทางโทรศัพท์  
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 ส าหรับการสอบคัดเลือก โดยสอบข้อเขียนและการสัมภาษณ์ คณะกรรมการสอบจะท าหน้าท่ีประเมินคุณสมบัติผู้สมัครว่า
มีครบตาบตามเกณฑ์ที่ก าหนด และการก าหนดเกณฑ์ผู้สอบผ่านไว้อย่างชัดเจน และผลการสอบที่ได้จะถูกน าเพื่อเข้ารับรองใน
คณะกรรมการสอบคัดเลือก ก่อนส่งให้มหาวิทยาลัย เพื่อประกาศผลการสอบคัดเลือก ต่อไป   
 หลักสตูรฯ มีการก าหนดคณุสมบตัิของผู้มีสิทธ์ิสมัครสอบคัดเลือกเข้าศึกษาในหลักสตูรที่ชัดเจน (คณุสมบัติของผูเ้ข้าศึกษา
มคอ.2 หน้า 30) ผ่านการรับรองจากมหาวิทยาลยั และมีการพิจารมาทบทวนวิธีการรับและเกณฑ์การรับทุกปี  
โดยเผยแพรผ่่านเว็บไชต์และสื่อตา่ง ๆ ของบัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  
 ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรก าหนดนโยบายการรับนักศึกษา ดังนี้ 
 1) หลักสูตรมีนโยบายการรับเข้า ที่ก าหนดไว้ใน มคอ.2 หน้า 30 โดยมีแผนการรับนักศึกษา ในปีการศึกษา 2568 จ านวน 
50 คน 
 2) หลักสูตรมีการก าหนดเกณฑ์การรับเข้าโดยระบุใน มคอ.2 หมวดที่ 3 หน้า 30 ในเรื่อง คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา ดังนี ้
  2.1) เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ในข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ว่าด้วยการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
พ.ศ. 2566 หมวด 5 การรับเข้าศึกษา ดังภาคผนวก ก และ 
  2.2) เป็นผู้ส าเร็จการศึกษาปริญญาบัณฑิตทางรัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ สังคมศาสตร์ บริหารธุรกิจ 
กฎหมาย การศึกษา หรือทุกสาขาวิชา โดยมีคะแนนเฉลี่ยสะสมไม่ต่ ากว่า 2.00 จากค่าคะแนนสูงสุด 4.00 จากส านักงาน
ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมรับรอง หรือให้เป็นไปตามความเห็นชอบของคณะกรรมการบริหาร
หลักสูตร 
 3) หลักสูตรมีกระบวนการ ข้ันตอนการรับเข้า โดยมหาวิทยาลยัมีนโยบายให้เปิดรับทุกภาคการศึกษา  
 4) หลักสูตรสื่อสาร นโยบาย เกณฑ์ และกระบวนการรับเข้าผ่านช่องทางเฟซบุ๊กของสาขาและประชาสัมพันธ์ผ่านศิษย์เก่า
ในระดับปริญญาตรี หลักสูตรเปิดรับนักศึกษาเข้าเรียนในภาคเรียนที่ 1/2568 จ านวน 20 คน มีนักศึกษาเข้ามาสมัคร จ านวน 33 
คน 2/2568 จ านวน 15 คน มีนักศึกษาเข้ามาสมัคร จ านวน 9 คน และในภาคเรียนที่ 3/2567 จ านวน 10 คน มีนักศึกษาเข้ามา
สมัคร จ านวน 6 คน  
 หลักสูตรมีแผนในการปรับปรุง การประชาสัมพันธ์หลักสูตร โดยหลกัสูตรมอบหมายให้ประธานหลักสตูร วางแผนการ 
ประชาสมัพันธ์เชิงรุกในการรับสมคัรนักศึกษา ที่จะเข้าเรียนในปีการศึกษา 2569 ให้เป็นไปตามแผนการรับ และจุดคุม้ทุนในการ
บริหารจดัการ รายงานต่อคณะและมหาวิทยาลัย ในปีการศึกษาต่อไป            
 
 6.2 Both short-term and long-term planning of academic and non-academic support services 
are shown to be carried out to ensure sufficiency and quality of support services for teaching, 
research, and community service. 
 มหาวิทยาลยั โดยกองพัฒนานักศกึษา บัณฑิตวิทยาลัย คณะ หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องและหลักสูตร ไดร้่วมจัดท าแผนการ
บริการสนับสนุนด้านวิชาการและด้านที่ไม่ใช่วิชาการที่มาจากความต้องการของนักศึกษา  

สูตรได้ก าหนดแผนกจิกรรมเสริมดา้นวิชาการและไม่ใช่ด้านวิชาการ โดยท าการปรับทุกภาคการศึกษา และแจ้งให้
นักศึกษาและคณาจารย์ทราบเพื่อจะได้วางแผนกิจกรรมของตนเองได้ล่วงหน้า ท้ังนี้หลักสตูรได้ก าหนด แผนระยะสั้น คือ  
1 ภาคการศึกษา และ แผนระยะยาวคือ 4 ภาคการศึกษา หรือตลอดหลักสตูร โดยหลักสตูรได้แจ้งแผนกิจกรรมไปยังนักศึกษาเพื่อ
นักศึกษาจะได้เตรียมตัวล่วงหน้า หลักสตูรได้มอบหมายให้อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร ก ากับติดตามและรายงานต่อที่ประชุม
คณะกรรมการบรหิารหลักสตูร ท้ังนี้หลักสูตรได้ก าชับอาจารยผ์ู้รับผดิชอบกิจกรรมได้จดัเตรียมสิ่งสนับสนุนและสิ่งอ านวยความ
สะดวกให้เหมาะสมและสอดคล้องกับกิจกรรมที่จดัให้กับนักศึกศึกษา โดยกิจกรรมที่ก าหนดไว้มีแผนแสดงในตารางที่ 6.2-1 ดังนี ้
 
ตารางที่ 6.2-1 กิจกรรมเสริมด้านวิชาการและด้านท่ีไม่ใช่วิชาการ 
 

ภาคเรียน กิจกรรมด้านวิชาการ กิจกรรมด้านที่ไม่ใช่วิชาการ ผู้รับผิดชอบ 
ภาคเรียนท่ี 1 • จัดวิทยากรบรรยายพิเศษ • การปฐมนิเทศและต้อนรับนักศึกษาใหม่ อ.ดร.ธัณฏิกานต์  
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• การเข้าทดสอบวัดระดับภาษาอังกฤษ
ส าหรับบัณฑิตศึกษา 

ค าวิเศษธนธรณ์ 

ภาคเรียนท่ี 2 • จัดวิทยากรบรรยายพิเศษ
ในรายวิชา 

 ผศ.ดร.สิทธิพรร์ 
สุนทร 
ผศ.ดร.วัชรินทร์ 
สุทธิศัย 

ภาคเรียนท่ี 3 • จัดวิทยากรบรรยายพิเศษ
ในรายวิชา 

• โครงการ “สัมมนาประเด็น
ทางรัฐประศาสนศาสตร์
และการจั ดการภาครั ฐ
ภาคเอกชน” 

• การขึ้นสอบเค้าโครงวิทยานิพนธ์ 
 

ผศ.ดร.สิทธิพรร์ 
สุนทร 
ผศ.ดร.วัชรินทร์ 
สุทธิศัย 

ภาคเรียนท่ี 4 • จัดวิทยากรบรรยายพิเศษ
ในรายวิชา 

• การขึ้นสอบวิทยานิพนธ ์
 

-อ.ดร.สิทธิพรร์ 
สุนทร 
-อ.ดร.วัชรินทร์ 
สุทธิศัย และอาจารย์
ที่ปรึกษา 

 
 หลักสูตรมีแผนในการปรับปรุง เกี่ยวกับกิจกรรมเสริมดา้นวิชาการและที่ไม่ใช่วิชาการ โดยมอบหมายให้ประธาน
หลักสตูรประชุมคณะกรรมการบรหิารหลักสูตรเพื่อก าหนดเพิ่มกิจกรรมเสรมิด้านวิชาการและทีไ่ม่ใช่วชิาการในปีการศึกษาต่อไป  
 
           6.3 An adequate system is shown to exist for student progress, academic performance, and 
workload monitoring. Student progress, academic performance, and workload are shown to be 
systematically recorded and monitored. Feedback to students and corrective actions are made where 
necessary. 
 หลักสูตรได้ใช้ระบบบริการการศึกษาของมหาวิทยาลัยในการติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน ผลการเรียน และภาระการ
เรียนของนักศึกษา ซึ่งสามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวกทาง www.regis.rmu.ac.th โดยระบบดังกล่าวสามารถดูข้อมูล การลงทะเบยีน
เรียน ตารางเรียนตารางสอน เกรด อาจารย์ที่ปรึกษา และภาระการเรียนของนักศึกษา ดังภาพท่ี 6.3-1 
 

ภาพที่ 6.3-1 ระบบบริการการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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 หลักสูตรมีแผนในการปรับปรุง เกี่ยวกับการด าเนินงานระบบการติดตามความความก้าวหน้าของผู้เรียน ผลการเรียน 
และภาระการเรียน โดยความก้าวหน้า ผลการเรียน และภาระการเรียนของผู้เรียนต้องได้รับการบันทึกและติดตามอย่างเป็นระบบ 
ให้มีข้อมูลเป็นปัจจุบันสามารถตรวจสอบได้ และมีการให้ข้อมูลป้อนกลับแก่ผู้เรียนเพื่อน าไปแก้ไขตามความเหมาะสม โดยหลักสูตร
มอบหมายให้อาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์ผู้สอน สร้างช่องทางติดต่อกับนักศึกษาให้สะดวกและรวดเร็วขึ้น และ เรียนรู้การใช้งาน
ระบบบริการการศึกษา www.regis.rmu.ac.th ในหัวข้อท าบันทึกถึงผู้เรียน ซึ่งสามารถติดต่อกับนักศึกษาได้อย่างรวดเร็ว ท าให้น า
ระบบมาใช้ให้เป็นประโยชน์ในการบริหารจัดการในปีการศึกษาต่อไป 
 
          6.4 Co-curricular activities, student competition, and other student support services are shown 
to be available to improve learning experience and employability. 

 ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรมีการด าเนินกิจกรรมเสริมหลักสูตรทีม่ีการด าเนินการในปีการศึกษา 2568 รายละเอียดดัง
ตารางที่ 6.4-1 
 
 ตารางที่ 6.4-1 กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ด าเนินการในปีการศึกษา 2567 
 

ภาคเรียน กิจกรรม ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ภาคเรียนท่ี 1 • การปฐมนิเทศและต้อนรับนักศึกษาใหม่ วันท่ี 20 มิถุนายน 2568 อ.ดร.ธัณฏิกานต์  

ค าวิเศษธนธรณ์ 
 • การเข้าทดสอบวัดระดับภาษาอังกฤษ

ส าหรับบณัฑติศึกษา 
ช่วงเดือนมิถุนายน 2568 ถึง 
เดือนตุลาคม 2568 

อ.ดร.ธัณฏิกานต์  
ค าวิเศษธนธรณ์ 
นางสาวธิดารตัน์ 
ศาลาสุตา 

 • วิทยากรบรรยายพิเศษ อาจารยส์มศักดิ์ 
วิศวแสวงสุข 

วันท่ี 14 ก ันยายน 2568 ผศ.ดร.วัชรินทร์ 
สุทธิศัย 

ภาคเรียนท่ี 2 • วิทยากรบรรยายพิเศษ พ.ต.อ.ดร.สกนธ์ 
ด าสาคร 

วันท่ี 11 มกราคม 2569 
วันท่ี 14-15 กุมภาพันธ ์2569 

ผศ.ดร.วัชรินทร์ 
สุทธิศัย 

 • วิทยากรบรรยายพิเศษ ดร.ทัศนมนิทร์  
รัชตาธนรัตน์ จาก ศูนย์วิจัยและพฒันา
ระบบความมั่นคงและความปลอดภัย
ชายฝั่งเศรษฐกิจอ่าวไทยและอันดามัน 

วันท่ี 17 มกราคม 2569 
 

อ.ดร.ธัณฏิกานต์  
ค าวิเศษธนธรณ ์

ภาคเรียนท่ี 3 • วิทยากรบรรยายพิเศษ ศ.พลต ารวจตรี 
ดร.เกียรติพงษ์ มีเพียร 

วันท่ี 14 มีนาคม 2569 อ.ดร.สิทธิพรร์ 
สุนทร 

http://www.regis.rmu.ac.th/
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ภาคเรียน กิจกรรม ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
 • วิทยากรบรรยายพิเศษ ผศ.ดร.รัตนาภรณ์ 

ธรรมโกศล 
วันท่ี 2 พฤษภาคม 2569 อ.ดร.สิทธิพรร์ 

สุนทร 
 • วิทยากรบรรยายพิเศษ ดร.บารมี บัว

สมบูรณ ์
วันท่ี 23 พฤษภาคม 2569 อ.ดร.สิทธิพรร์ 

สุนทร 
 • วิทยากรบรรยายพิเศษ ดร.รองรตัน์ 

วิโรจน์เพชร หัวข้อ การใช้กฎหมายเป็น
เครื่องมือส าหรับนักบรหิารสมัยใหม่ 

วันท่ี 6 มิถุนายน 2569 อ.ดร.สิทธิพรร์ 
สุนทร 

 • การขึ้นสอบเค้าโครงวิทยานิพนธ์ ตั้งแต่วันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2568 
เป็นต้นไป 

อ.ดร.วัชรินทร์ 
สุทธิศัย และอาจารย์
ที่ปรึกษา 

 • โครงการ “สมัมนาประเด็นปัญหาทางรัฐ
ประศาสนศาสตร์และการจัดการภาครัฐ
ภาคเอกชน” 

วันท่ี 11-14 มิถุนายน 2569 อ.ดร.สิทธิพรร์ 
สุนทร และอาจารย์
ประจ าหลักสูตร 

 
 หลักสตูรจดัให้มีกิจกรรมเสรมิหลกัสูตร ตามตารางที่ 6.4-1 เพื่อให้นักศึกษาเข้าร่วม โดยมีอาจารยผ์ู้รบัผิดชอบก ากับ
ติดตามกิจกรรมให้บรรลตุามวัตถปุระสงค์ โดยกิจกรรมส่งเสริมด้านวิชาการได้มีการเชิญวิทยากรบรรยายพิเศษจากภายนอก ซึ่งเป็น
ผู้เชี่ยวชาญในด้านต่าง ๆ เช่น นโยบายและแผน กฎหมาย การวิจยั สิ่งแวดล้อม ธรรมชาติ และความปลอดภัย เป็นต้น ซึ่งจัดให้
นักศึกษาทุกช้ันปีในปีการศึกษา 2568 และผู้ที่สนใจเข้ารับฟังการบรรยายดังกล่าว นอกจากนี้หลักสตูรไดจ้ัดโครงการ “สมัมนา
ประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตร์และการจัดการภาครัฐภาคเอกชน” ขึ้นเมื่อวันท่ี 11-14 มิถุนายน 2569 ในการจัดหัวข้อสัมมนา
ประเด็นปัญหาทางรัฐประศาสนศาสตรแ์ละการจัดการภาครัฐภาคเอกชน” โดยนักศึกษาเป็นผู้น าเสนอและด าเนินงานด้วยตนเอง 
และกิจกรรมเสริมที่ไม่ใช่ทางวิชาการอื่น ๆ ดังตารางข้างต้น 

 หลักสูตรมีแผนการปรับปรุง เกี่ยวกับการเพิ่มกิจกรรมเสริมด้านวิชาการและด้านที่ไม่ใช่วิชาการ และการด าเนินงานตาม
แผนให้บรรลุวัตถุประสงค์ โดยมอบหมายให้ ประธานหลักสูตรประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร ก าหนดกิจกรรมเสริม
หลักสูตรให้ครบทุกช้ันปี ในปีการศึกษาต่อไป 

 6.5 The competences of the support staff rendering student services are shown to be identified for 
recruitment and deployment.  These competences are shown to be evaluated to ensure their continued 
relevance to stakeholders needs.  Roles and relationships are shown to be well-defined to ensure smooth 
delivery of the services.  

หลักสตูรมเีจ้าหน้าท่ีประจ าหลักสตูรที่ดูแลและสนับสนุนการจดัการเรียนการสอนของหลักสูตร และประสานงานในระดับ
คณะ และส่วนกลางของมหาวิทยาลัย โดยหลักสูตรมีการก าหนดสมรรถนะเจ้าหน้าที่ตามสญัญาจา้ง และได้ก าหนดความรู้
ความสามารถ ทักษะและสมรรถนะตามสายงาน ได้แก่ นางสาวธิดารัตน์ ศาลาสุตา คุณวุฒิปริญญาตร ีบธ.บ.การบัญชี บรรจุใน
ต าแหน่งนักวิชาการศึกษาปฏิบตัิการ ประกอบด้วยสมรรถนะที่เป็นไปตามหน้าท่ีหลักและมีการด าเนินงาน ดังนี้  
  1) ด้านการปฏิบัติการและบริการ สนับสนุนด้านวิชาการและด้านที่ไม่ใช่วิชาการ การสนับสนุนการจัดการเรียน
การสอน การรับนักศึกษา การเบิกจ่ายการเงินและพัสดุ การจัดท าและด าเนินการเกี่ยวกับหนังสือราชการต่าง ๆ ด าเนินการ
เกี่ยวกับการขอขึ้นสอบวิทยานิพนธ์นักศึกษา ตารางเรียนตารางสอน และการให้ค าแนะน าและตอบค าถามนักศึกษาในเรื่องต่าง ๆ 
ที่เกี่ยวข้อง 
  2) ประสานงาน ทั้งการประสานนักศึกษา ประสานอาจารย์ผู้สอน วิทยากรบรรยายพิเศษ และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง เช่น ส านักทะเบียนเพื่อติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน ผลการเรียน การส่งเกรด การย้ายตารางเรียน ทะเบียนและ
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ประวัตินักศึกษา, บัณฑิตวิทยาลัย เพื่อรับนักศึกษา การขอข้ึนสอบเค้าโครงวิทยานิพนธ์ สอบวิทยานิพนธ์ การเบิกจ่ายค่าตอบแทน
กรรมการสอบ   
 การก าหนดสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน หลักสูตรได้ก าหนดไว้ โดยแบ่งเป็นสมรรถนะหลักและสมรรถนะด้าน
วิชาชีพ ซึ่งจัดให้มีการพิจารณาประเมินผลการปฏิบตัิงาน ปีละ 1 ครัง้ และมีการแจ้งให้บุคลากรไดร้ับทราบ และเขา้ใจตรงกัน ทั้งนี้ 
หลักสตูรได้รับบริการจากบุคลากรสายสนบัสนุนของคณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ ส านักทะเบียนและประมวลผล บัณฑิต
วิทยาลัย ท่ีมีเจา้หน้าท่ีฝ่ายสนับสนุนและอ านวยความสะดวก ให้บรกิารบุคลากร นักศึกษาและอาจารย์ ตั้งแต่การบริการ
ประชาสมัพันธ์การรับนักศึกษา การรับนักศึกษา การปฐมนิเทศ การจัดกิจกรรม การลงทะเบยีน การเรียน การส่งเกรด การสอบ 
การอุทธรณผ์ลการเรียน การขอส าเร็จการศึกษา และอื่น ๆ ตลอดช่วงระยะเวลาในการจดัการศึกษา  
 
ตารางที่ 6.5-1 เจ้าหน้าท่ีสายสนับสนุนของหลักสูตร 
 

เจ้าหน้าท่ีสนับสนุน 
วุฒิการศึกษา 

รวม ต่ ากว่า
ปริญญาตร ี

ปริญญาตร ี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

1. นางสาวธิดารัตน์ ศาลาสุตา - 1 - - 1 
รวม - 1 - - 1 

 
 แผนปรับปรุงหลักสูตร การวัดและประเมินผลสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน ในรูปแบบการประเมินผลการ
ให้บริการเฉพาะบุคคลซึ่งเป็นการประเมินหลังจากให้บริการ โดยมอบหมายให้ ประธานหลักสูตรด าเนินการประชุมคณะกรรมการ
บริหารหลักสูตรเพื่อก าหนดให้มีการประเมินผลหลังจากให้บริการให้เกิดขึ้นในปีการศึกษาต่อไป 

 
 6.6 Student support services are shown to be subjected to evaluation, benchmarking, and 
enhancement.   
  มหาวิทยาลยั โดยส านักส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน ได้จัดท าระบบสารสนเทศประเมินการบริการสนับสนุนผู้เรียน 
ได้แก่ กระบวนการรับเข้า การบรกิารสนับสนุนด้านวิชาการและด้านท่ีไม่ใช่วิชาการ การติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน และ
กิจกรรมเสริมหลักสตูร รวมทั้งการให้บริการสิ่งอ านวยความสะดวกในการเรียน การติดต่อประสานงานเพื่อรับบริการจากเจ้าหน้าท่ี 
การบริการข้อมูลสารสนเทศของหลักสูตร โดยหลักสูตรได้ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรและนักศึกษาร่วมแสดงความคดิเห็นความพึง
พอใจในการให้บริการนักศึกษา ไดท้ี ่https://pollcurr.rmu.ac.th 
 และในส่วนบุคลากรสายสนับสนุนของหลักสูตร มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามสมรรถนะหลักและสมรรถนะด้าน
วิชาชีพ โดยมีการประเมินปีละ 1 ครั้ง และก าหนดรายการประเมินสมรรถนะเป็นไปตามแบบฟอร์มที่หลักสูตรจัดท าขึ้น เนื่องจาก
บุคลากรสายสนับสนุนของหลกัสูตรมีลกัษณะการจ้างตามระเบียบพัสดุหรือเป็นการจ้างตามโครงการ ซึ่งไม่ได้บรรจุในบัญชีบุคลากร
มหาวิทยาลัย   
 แผนการปรับปรุง การเก็บรวบรวมข้อมูลการวัดและประเมินผลระบบบริการสนับสนุนผู้เรียนของบุคลากรสาย 
 สนับสนุน จากแผนของมหาวิทยาลัย โดยมอบหมายให้ ประธานหลักสูตรด าเนินการ ก ากับติดตามเก็บรวบรวมข้อมลู ให้แล้วเสร็จ
ปีการศึกษาต่อไป และน าผลทีไ่ดไ้ปปรับปรุงและพัฒนา 
 
ตารางที่ 2.6.1 จ านวนเจ้าหน้าท่ีสายสนบัสนุน 

เจ้าหน้าท่ีสนับสนุน ต่ ากว่าปริญญาตร ี ปริญญาตร ี ปริญญาโท ปริญญาเอก จ านวนทั้งหมด 
บุคลากรหลักสูตร - 1 - - 1 
บุคลากรคณะรัฐศาสตร์และรัฐ
ประศาสนศาสตร์ 

- 1 7 1 9 

https://pollcurr.rmu.ac.th/
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บุคลากรส านักส่งเสริมวิชาการและงาน 
 ทะเบียน 

- 10 3 1 14 

บุคลากรบัณฑิตวิทยาลยั - 5 2 - 7 
จ านวนทั้งหมด - 17 12 2 31 

ข้อมูลบุคลากรสายสนับสนุน จ าแนกตามวุฒิการศึกษา  

ตารางที่ 2.6.2 ปริมาณนิสิตปีแรก (ห้าปีย้อนหลัง) 

 
ปีการศึกษา 

ผู้สมัคร 

จ านวนที่ประกาศรับ จ านวนที่สมัครเรียน 
จ านวนที่รับเข้า/จ านวนที่

ลงทะเบียน 
2568 45 48 45 
2567 50 41 37 
2566 50 25 22 
2565 50 24 16 
2564 50 29 27 

 

หลักฐานแสดงผลการด าเนินงาน 
 

ล าดับ ชื่อหลักฐาน 

6-1 รายละเอียดหลักสูตร มคอ.2 ปรับปรุง 2567 
6-2 เพจ Facebook หลักสตูร 
6-3 ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ว่าด้วยการศึกษาระดับบณัฑิตศึกษา พ.ศ. 2566 
6-4  ระบบบริการการศึกษา www.regis.rmu.ac.th 
6-5 ภาพกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
6-6 แบบก าหนดภาระงานสายสนับสนนุหลักสตูร 

 
เกณฑ์คุณภาพที่ 7  สิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน (Facilities and Infrastructure) 
 

Requirement 1 2 3 4 5 6 7 
7.1. The physical resources to deliver the curriculum, 
including equipment, material, and information technology, 
are shown to be sufficient. 

  ✓ 
 

     

7.2. The laboratories and equipment are shown to be up-to-
date, readily available, and effectively deployed. 

  ✓ 
 

    

7.3. A digital library is shown to be set-up, in keeping with 
progress in information and communication technology. 

  ✓ 
 

    

7.4. The information technology systems are shown to be set 
up to meet the needs of staff and students. 

  ✓ 
 

    

7.5. The university is shown to provide a highly accessible 
computer and network infrastructure that enables the 

  ✓ 
 

    

http://www.regis.rmu.ac.th/
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Requirement 1 2 3 4 5 6 7 
campus community to fully exploit information technology 
for teaching, research, service, and administration. 
7.6. The environmental, health, and safety standards and 
access for people with special needs are shown to be 
defined and implemented. 

  ✓ 
 

    

7.7. The university is shown to provide a physical, social, and 
psychological environment that is conducive for education, 
research, and personal wellbeing. 

  ✓ 
 

    

7.8. The competences of the support staff rendering services 
related to facilities are shown to be identified and evaluated 
to ensure that their skills remain relevant to stakeholder 
needs. 

  ✓ 
 

    

7.9. The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and 
student services) are shown to be subjected to evaluation 
and enhancement. 

  ✓ 
 

    

Overall 3 
 
เกณฑ์คุณภาพที่ 7 –เกณฑ์ย่อย  

7.1. The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, material, and 
information technology, are shown to be sufficient. 

หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจดัการภาครฐัและภาคเอกชน จัดการเรียนการสอนอยู่ท่ีอาคาร
เฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา ช้ัน 9 ส าหรับห้องเรียนใช้ห้อง 150902 พร้อมอุปกรณโ์ปรเจคเตอร์ พร้อมระบบเครื่องเสียง มีความจุ
ขนาด 30 ท่ีนั่ง และห้องส าหรับปรึกษางานวิจัย ห้อง 150906 เพื่อให้นักศึกษาเข้ามาปรึกษาและพัฒนาวิทยานิพนธ์ โดยในการ
ดูแลความเรียบร้อยห้องเรียนได้มอบหมายให้นางสาวธิดารัตน์ ศาลาสุตา เป็นผู้ดูแลความเรียบร้อย และก ากับตดิตามโดยประธาน
หลักสตูร ท้ังนี้ผลจากการส ารวจความพึงพอใจของต่อสิ่งสนับสนุนการเรยีนรู้ ด้านอาคารเรียนและห้องเรียนในการเรียน การสอน 
เช่น ห้องบรรยาย หรืออุปกรณ์ในห้องเรียน พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจโดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย4.89) และ
อาจารย์มีความพึงพอใจโดยรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย 5.00)  สะท้อนให้เห็นว่าสิ่งสนับสนนุการเรยีนรู้ ด้านห้องเรียน มี
ความทันสมัย เพียงพอและเหมาะสม  
 แผนการปรับปรุง หลักสูตรมีแผนในการจัดอุปกรณ์ สภาพแวดล้อมและบรรยากาศภายในห้องเรียนระดับบัณฑิตศึกษา 
ให้มีความทันสมัยเพิ่มขึ้นต่อไป เช่น ห้องเรียน Multi Class room ที่จะสามารถเรียนและประชุมได้หลากหลายรูปแบบมากขึ้น 
โดยมอบหมายให้ประธานหลักสูตร ด าเนินการเป็นผู้ส ารวจ ในปีการศึกษาต่อไป 
 

7.2. The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily available, and 
effectively deployed. 
 การจัดการเรยีนการสอนของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการจดัการภาครัฐและภาคเอกชน ในการ
เรียนในภาคทฤษฎี มีการจดัการเรยีนการสอน ห้อง 150902 ช้ัน 9 อาคารเฉลิมพระเกียรติ 72 พรรษา และมรีายวิชาที่มีต้องศึกษา 
วิจัย หรือสร้างองค์ความรู้ในประเด็นทางสังคม ชุมชน เพื่อแก้ปัญหาหรือสร้างองค์ความรู้เสนอแนะตอ่สังคมได้ ดังนั้นในลักษณะ
ห้องปฏิบัติการของหลักสูตรคือพืน้ท่ีต่าง ๆ หรือ พื้นที่ชุมชน หน่วยงาน ที่นักศึกษามีประเด็นสนใจและเข้าไปท าการศึกษาตาม
หัวข้อวิจัยของตนเอง ซึ่งมีความเพยีงพอ เหมาะสม และความทันสมยั โดยอยู่ในความดูแลของอาจารยท์ี่ปรึกษาและก ากับติดตาม
โดยประธานหลักสูตร 
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 แผนการปรับปรุง หลักสูตรมีแผนในการพานักศึกษาลงพื้นที่ศึกษาดูงานในพื้นที่ต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ในเชิง
ปฏิบัติการและการสังเคราะห์แนวทางการพัฒนาและประเด็นปัญหาที่พบในพ้ืนท่ี ในปีการศึกษาต่อไป   
 

7.3. A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in information and 
communication technology. 

หลักสูตรใช้โครงสร้างพื้นฐานแหล่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่ส าคัญภายในมหาวิทยาลัย ได้แก่ ส านักวิทยาบริการและ  
 เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นแหล่งเรียนรู้ส าหรับนักศึกษาได้ใช้บริการค้นคว้า หาความรู้จากหนังสือ ต ารา วารสาร วิทยานิพนธ์
รายงานการวิจัย สื่ออิเล็กทรอนิกส์และฐานข้อมูลทางเทคโนโลยี โดยสามารถสืบค้นแบบออนไลน์ ที่ URL: https://arit.rmu.ac.th/ 
ผ่านระบบอินเทอร์เน็ต หรือเข้าใช้บริการได้ที่ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
ส าหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตภาคสมทบ ที่มาเรียนในวันเสาร์ วันอาทิตย์ สามารถเข้าใช้บริการได้จากเวลา 08.30 ถึง 18.00 น. ซึ่ง
วันธรรมดาจันทร์-ศุกร์ เปิดให้บริการตามเวลาราชการ ท้ังนี้เพื่อเอ้ือต่อนักศึกษาที่เรียนภาคสมทบ  
 นอกจากน้ีหลักสตูรได้แนะน าให้นักศึกษาใช้แหล่งสารสนเทศเพื่อการค้นคว้าข้อมูลทางการวิจัยซึ่งเป็นแหล่งภายนอก
มหาวิทยาลยัที่สามารถใช้เพื่อการศึกษาโดยไม่เสียค่าธรรมเนียม เช่น ฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์ฉบับเตม็ (Thailis), ฐานข้อมูล Google 
Scholar, Thai Digital Collection (TDC) ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, Thailand Science Research and 
Innovation (TSRI) ดาวน์โหลดงานวิจัยจาก สกสว. (ส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิวิทยาศาสตร์ วิจยัและนวัตกรรม) เป็นต้น  
 ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรไดส้ ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรยีนรู้ พบว่า  
มีความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.79 
 

  
 

7.4. The information technology systems are shown to be set up to meet the needs of staff 
and students  

หลักสตูรได้ใช้ระบบบริการสารสนเทศของมหาวิทยาลัย ท่ีได้จัดใหม้รีะบบเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ เพื่อสนับสนุน 
การปฏิบัติงาน เพื่อตอบสนองความจ าเป็นของอาจารย์ และเจ้าหน้าที่ โดยมีระบบท่ีเกี่ยวข้องและน ามาใช้ เช่น ระบบการเบิกจ่าย
ผ่านระบบ MIS, ระบบการจองห้องประชุมออนไลน์, ระบบจองยานพาหนะมหาวิทยาลัยออนไลน์, ระบบ E-Doc งานสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น 
 ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรมีการใช้งานระบบสารสนเทศออนไลน์ คือ  

 1) งานการเงินและพัสดุ ใช้ระบบการเบิกจ่ายผ่านระบบ MIS  
 2) การจองห้องประชุมเพื่อด าเนินกิจกรรมหลักสูตร  
 3) การด าเนินการขอเลข/จองเลข หนังสือราชการ ผ่านระบบ E-Doc งานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์  
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4) การจองยานพาหนะเพื่อใช้ในการด าเนินกจิกรรมหลักสูตรผ่านระบบจองยานพาหนะมหาวิทยาลัยออนไลน์ 
https://car.rmu.ac.th/  
 หลักสูตรมีแผนปรับปรุง การเก็บข้อมูลการประเมินผลระบบบริการสนับสนุนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ ของ
มหาวิทยาลยั โดยมอบหมายให้ ประธานหลักสูตรด าเนินการ ก ากับติดตามเก็บรวบรวมข้อมลูมลูดังกล่าว ในปีการศึกษาต่อไป 
 

7.5. The university is shown to provide a highly accessible computer and network infrastructure 
that enables the campus community to fully exploit information technology for teaching, research, 
service, and administration  

มหาวิทยาลยัมีการจัดคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายให้แก่บุคลากรและนักศึกษาสามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อสนับสนุนการเรยีนการสอน การวิจยั การบริการ และการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
ทั้งนี้ส านักวิทยาบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ บริการห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ซึ่งติดตั้งอยู่ที่อาคารศูนย์คอมพิวเตอร์และศูนย์
ภาษาและอาคารส านักวิทยาบริการ เพื่อใช้ในการค้นคว้าข้อมูลและการท างานต่างๆ  
 นอกจากน้ีมหาวิทยาลยัมีการจัดโปรแกรมที่มลีิขสิทธิ์ ได้แก่ Windows ส าหรับบริการให้แก่บุคลากรและนักศึกษา ตดิตั้ง
ในเครื่องแบบ Dest top หรือ Note book และมีการติดตั้งเครือข่ายอินเตอร์เนต็ทั่วทุกอาคารและทุกช้ัน ทั้งในรูปแบบสาย และ
รูปแบบไร้สาย ท้ังมีบริการอีเมลมหาวิทยาลัยให้แก่นักศึกษาทุกรหัส โดยมีทั้ง 1) (Office365) @lives.rmu.ac.th 
เข้าใช้งานได้ที่ https://office.com 2)  (Gmail) @rmu.ac.th เข้าใช้งานได้ที่ https://mail.google.com 
 

7.6. The environmental, health, and safety standards and access for people with special needs 
are shown to be defined and implemented. 

หลักสตูรใช้แนวทางการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ในมาตรการตา่ง ๆ โดยเป็นประกาศของมหาวิทยาลัย และสื่อสารไป
ยังบุคลากรทุกคน ดังนี ้
 1. ด้านสิ่งแวดล้อม  
 หลักสูตร ใช้แนวทางการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ในประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม เรื่อง มาตรฐานรักษา
สิ่งแวดล้อมในสถานท่ีท างานของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม พ.ศ. 2567 โดยที่เป็นการก าหนดมาตรการการรกัษาสิ่งแวดลอ้ม
ในสถานที่ท างานของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสาสารคาม ให้สอดคล้องตามหลักการส าคัญของมาตรฐาตรฐานระบบการจัดการ
สิ่งแวดล้อมหรือ ISO 14001 และ สื่อสารไปยังบุคลากรทุกคน ดังนี้ 
  ข้อ 1 มหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคามก าหนดนโยบายในสถานท่ีท างานเป็น "มหาวิทยาลัยทีเ่ป็น 
มิตรกับสิ่งแวดล้อม (Environmentally friendly university)" 
  ข้อ 2 การด าเนินการตามนโยบายรักษาสิ่งแวดล้อมในสถานท่ีท างาน "มหาวิทยาลัยที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
(Environmentally friendly University)" ก าหนดไว้ ดังนี ้
 ให้ทุกหน่วยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม น ามาตรฐานการ กิจกรรม 5 ส มาใช้ในการในการท างานและ
ดูแลห้องท างานในหน่วยงาน ดังนี้ 1) สะสาง 2) สะดวก 3) สะอาด 4) สุขลักษณะ และ 5) สร้างนิสยั 
  ข้อ 3 ให้มหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคาม ติดสัญลักษณห์้ามสูบบุหรี่บริเวณหน้าห้องน้ าและบรเิวณที่เหมาะสม 
เพื่อป้องกันไม่ให้มีการสูบบุหรี่ในอาคารของคณะ 
 2. สุขภาวะและสิ่งแวดล้อม 
  2.1 เป็นไปตามพระราชบญัญัติการสาธารณสุข พ.ศ.2535 และที่แก้ไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.ศ. 2560 
มาตรา 20 เพื่อประโยชน์ในการรกัษาความสะอาดและการจดัระเบยีบในการเก็บ ขน และก าจัดสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอย ให้ส่วน
ราชการมีอ านาจออกข้อบัญญัติทอ้งถิ่นดังต่อไปนี้ (1) ห้ามการถ่าย เท ท้ิง หรือท าให้มีขึ้นในที่หรือทางสาธารณะซึ่งสิ่งปฏิกลู หรือ
มูลฝอย นอกจากในส่วนราชการจดัไว้ให้ (2) ก าหนดให้มีท่ีรองรับสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝ่อยตามที่หรือทางสาธารณะและสถานท่ีเอกชน 
(3) ก าหนดวิธีการเก็บ ขน และก าจัดสิ่งปฏิกลูหรือมูลฝ่อยหรือให้เจา้ของหรือผู้ครอบครองอาคารหรือสถานท่ีใด ๆ ปฏิบตัิให้ถูกต้อง

https://car.rmu.ac.th/
https://office.com/
https://mail.google.com/
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ด้วยสุขลักษณะตามสภาพหรือลักษณะการใช้อาคารหรือสถานท่ีนั้น ๆ โดยมหาวิทยาลยัและคณะได้ด าเนินการให้มตีาม พ.ร.บ.
ก าหนด 
  2.2 สุขภาพ พ.ร.บ. ควบคุมผลติภณัฑ์ยาสูบ พ.ศ. 2560 มาตรา 42 ระบุว่า ห้ามผู้ใดสูบบุหรี่ในเขตปลอดบุหรี่ 
เว้นแต่เป็นเขตสูบบุหรี่ที่ก าหนดดตามมาตรา 41 หลักสูตรไดจ้ัดท าพื้นที่เขตปลอดบุหรี่ โดยจัดให้มเีครื่องหมายแสดงไว้ให้เห็นได้
โดยชัดเจนว่าเป็น "เขตปลอดบุหรี"่ ปราศจากอุปกรณ์หรือสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับการสูบบุหรี่ มีสภาพและลักษณะอันโด
ตามที่รัฐมนตรีประกาศก าหนดโดยค าแนะน าของคณะกะกรรมการ 
  2.3 มหาวิทยาลัย ได้น าแนวทางการปฏิบัตติาม พ.ร.บ.สุขภาพแห่งชาติ พ.ศ.2550 มาตรา ระบุว่า พนักงานท่ี
ท างานเกิน 6 เดือนขึ้นไปต้องตรวจสุขภาพ ทั้งนี้คณะ ไดด้ าเนินการดังนี้ 
   2.3.1 ประสานกับมหาวิทยาลัย และศูนย์แพทยม์หาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคาม ด าเนินการตรวจ
สุขภาพจ าปี ให้แก่ บุคลากรและนกัศึกษา โดยให้รองคณบดฝี้ายส่งเสริมกิจการ เป็นผู้ประสานงาน ในกรณีที่นักศึกษาหลักเจ็บป่วย
ในระหว่างเรียนที่คณะ ให้อาจารยผ์ู้สอน หรือประธานหลักสตูร หรืออาจารย์ของหลักสูตร ประสานไปยังคณะทันที และใหห้ัวหน้า
ส านักงานคณะ ประสานไปยังศูนย์แพทย์มหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคามโดยเร็ว 
   2.3.2 ในกรณีที่เป็นบุคลากร หากมีความเจ็บป่วยในระหว่างการท างาน ให้หัวหน้าส านักงานคณะ 
ประสานไปยังศูนย์แพทยม์หาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามโดยเร็ว 
   2.3.3 หากมีความจ าเป็นต้องเคลื่อนย้ายผู้ป่วย ให้หัวหนา้ส านักงานคณะประสานไปยังชมรมภกูภ้ัย
พระเจ้าศรีโสภณ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 
 3. มาตรฐานด้านความปลอดภัยด้านอาคาร  
 เป็นไปตามพระราชบัญญัติควบคมุอาคาร ดังนี้ พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 แก้โขโดย (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 
2535, (3) พ.ศ. 2543, (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2550, (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2558 และพระราชบัญญตัิแก้ไขเพิม่เตมิบทบัญญตัิแห่งงกฎหมายที่
เกี่ยวกับความรับผิดในทางอาญาของผู้แทนนิติบุคคล พ.ศ. 2560 และพระราชบัญญตัิควบคุมอาคาร (ฉบับท่ี 4) พ.ศ.ศ. 2550 
พระราชบัญญัติควบคมุอาคาร (ฉบับท่ี 5) พ.ศ.ศ. 2558 และ มาตรการควบคุม ดูแลอาคารของมหาวทิยาลัยราชภัฏมหาสารคาม
ประกาศมหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคามพ.ศ. ๒๕๖๗ โดยอาคารได้ออกแบบให้มีการเข้าถึงส าหรับผูท้ี่มีความต้องการพิเศษแล้ว 
คณะจึงด าเนินการในส่วนท่ีเกี่ยวขอ้งกับ 
  3.1 ให้เจ้าหน้าที่ประจ าอาคาร ตรวจสอบความพร้อนอุปกรณ์ควบคมุไฟฟ้าของคณะ บริเวณหลังลิฟต ์อย่าง
น้อยสัปดาหล์ะ 1 ครั้ง และรายงานให้หัวหน้าส านักงานคณะ 
  3.2 ให้นักวิชาการคอมพิวเตอร์ที่ได้รับมอบหมาย ตรวจสอบกล้องวงจรปิดอย่างน้อยสัปดาห์ยละ 1 ครั้ง และ
รายงานให้หัวหน้าส านักงานคณะ ทราบ 
  3.3 ให้เจ้าหน้าที่ประจ าอาคาร ตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยของคณะ บริเวณช้ันท่ี 1 อย่างน้อยสัปดาห์ละ 
1 ครั้ง และรายงานให้หัวหนา้ส านกังานคณะ ทราบ 
  3.4 กรณีที่ไฟฟ้าดับ ระหว่างการจดัการเรียนการสอน หรือเกดิไฟฟ้าลัดวงจรในกรณีที่ใช้ห้องปฏิบัติการให้ 
ประธานสาขา หรืออาจารย์ผูส้อน ปลดเบรกเกอร์ของห้องนั้นทันที และรีบด าเนินการแจ้งให้คณะพราบทันที เพื่อคณะจะได้แจ้งใด้
แจ้งให้ฝ่ายไฟฟ้าของมหาวิทยาลัยต่อไป 
  3.5 ให้ประธานสาขา และอาจารยท์ุกคน ตรวจสอบการปิดไฟ/ปิดแอร์/อุปกรณ์ไฟฟ้าอื่น ๆ ทุกครั้งเมือ่ออกจาก
ห้องท างาน ตรวจสอบและล้อคหอ้งตัวยกุณแจทุกครั้งมืออออกจากห้องท างาน 
  3.6 ให้เจ้าหน้าที่ประจ าอาคาร ตรวจสอบการปดิไฟ/ปดิแอร/์อุปกรณ์ไฟฟ้าอื่น ๆ ทุกครั้ง ทุกช้ัน ก่อนปิดอาคาร 
 จากมาตรการดังกล่าว หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและภาคเอกชน  
จึงด าเนินการภายในหลักสูตรดังนี้ 
 1) ด้านสิ่งแวดล้อม หลักสตูร จัดการเรยีนการสอน ในช้ัน 9 มีห้องเรียนและพื้นท่ีบริการนักศึกษา  โดยมีเจ้าหน้าที่อาคาร
และแม่บ้านดูแลในบริเวณดังกล่าว จัดให้องค์ประกอบของโต๊ะ/เก้าอี้ รวมถึงสภาพแวดล้อม บรรยากาศ ความสะอาดและความ
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สวยงามของพื้นที่ให้บริการ ให้นักศึกษาได้นั่งพักผ่อนหรือค้นคว้าข้อมูลตามความต้องการ รวมทั้งจัดให้มีหนังสือ วิทยานิพนธ์ และ
เอกสารต่าง ๆ เพื่อการศึกษาค้นคว้า 
 2) ด้านสุขภาพ หลักสูตรได้ใช้กลไกของมหาวิทยาลัย ก าหนดเขตปลอดบุหรี่ นักศึกษาสามารถใช้บริการศูนย์แพทย์ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม หรือ ศูนย์สุขภาพชุมชมชนเมืองราชภัฏศรสีวัสดิ์ เครือข่ายโรงพยาบาลมหาสารคาม ส าหรับให้
การปฐมพยาบาล และการดแูลรักษาเบื้องต้น มีรถฉุกเฉินของชมกู้ภยัพระเจา้ศรีโสภณ มหาวิทยาลัยราชฎมหาสาสารคาม ท่ี
สามารถน าส่งนักศึกษาในกรณีที่เจ็บป่วยหรือเกดิอุบัติเหตุไปยังโรงพยาบาลมหาสารคาม ได้อย่างทันท่วงที และเหมาะสม 
 3) ด้านความปลอดภัย จัดใหม้ีระบบรักษาความปลอดภยัภายในอาคาร 72 พรรษา การดูแลความปลอดภัยภายในอาคาร 
เช่น รปภ. การใช้ลิฟต์ หรือในกรณีที่ไฟฟ้าดับ ระหว่างการจดัการเรียนการสอน หรือเกดิไฟฟ้าลดัวงจรในกรณีที่ใช้ห้องปฏิบัติการ 
ประธานสาขา หรืออาจารย์ผูส้อน สามารถปลดเบรกเกอร์ของห้องนั้นได้ทันที ทั้งนี้หลักสูตรก าชับและให้ทุกคนตรวจสอบการปิด
ไฟ/ปิดแอร์/อุปกรณไ์ฟฟ้าอื่น ๆ ทุกครั้งเมื่อออกจากห้องท างาน ตรวจสอบและล้อคห้องด้วยกณุแจทุกครั้งมืออออกจากห้องท างาน
และตรวจสอบการปิดไฟ/ปดิแอร์/อุปกรณ์ไฟฟ้าอื่น ๆ ทุกครั้ง ก่อนปิดห้องท างาน 
 

7.7. The university is shown to provide a physical, social, and psychological environment that is 
conducive for education, research, and personal wellbeing  

  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามจัดสิ่งแวดล้อมทั้งทางกายภาพ ทางสังคมและจิตใจ ท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้และการวิจัย 
แก่อาจารย์และนักศึกษาอย่างพอเพียง คณะกรรมการบริหารหลักสูตรสื่อสารให้นักศึกษาและอาจารย์ทราบเพื่อใช้บริการตาม
ต้องการ และก ากับดูแลและประเมินความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษา   

ในปีการศึกษา 2568  หลักสูตรจดัการเรียนการสอน ในมหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคาม และมีพื้นที่ส าหรับการท า
กิจกรรมต่าง ๆ เช่น โรงยิม สนามฟุตบอล สนามบาสเก็ตบอล เป็นตน้ มีศูนย์แพทย์ให้ค าปรึกษาหากมปีัญหาด้านสุขภาพ มีศูนย์
อาหารอย่างเพียงพอ มีห้องส าหรบัศึกษาเรียนรู้  และให้ค าปรึกษากับนักศึกษาอย่างใกล้ชิด ดังนั้นความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลมี
ความใกล้ชิดกันเพราะส่วนใหญ่อยูร่่วมกันในมหาวิทยาลัย 

อาจารย์และนักศึกษาใช้บริการสิ่งแวดล้อมดังนี้  
ทางกายภาพ เช่น สถานที่ออกก าลังกายทั้งในร่มและกลางแจ้ง สนามฟุตบอล ลู่วิ่งเพื่อสุขภาพรอบสนาม สนามบาสเก็ต

บอล สนามเทนนิส ศูนย์ฟิตเนส ทางเดินเท้ารอบมหาวิทยาลัย โรงอาหาร  
ทางจิตใจ เช่น ศูนย์แพทย์มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาวิทยาลัยให้ค าปรึกษาหากมีปัญหาด้านสุขภาพกายและด้านจิตใจโดย

ทีมหมอครอบครัว และสถานท่ีประกอบกิจกรรมทางศาสนาต่างๆ  
  คณะกรรมการบริหารหลักสูตรวางแผนปรับปรุงโดยน าผลส ารวจความพึงพอใจต่อสิ่งอ านวยความสะดวก  และ
มอบหมายนักวิชาการหลักสูตรฯ ประสานกับมหาวิทยาลัยในการซอ่มบ ารุงให้แล้วเสร็จในปีการศึกษาถัดไป 
 

7.8. The competences of the support staff rendering services related to facilities are shown to 
be identified and evaluated to ensure that their skills remain relevant to stakeholder needs. 

หลักสูตรให้เจ้าหน้าที่ฝ่ายสนับสนุน ฝ่ายปฏิบัติการของหลักสูตรร่วมกับของคณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์  
โดยเจ้าหน้าที่ฝ่ายสนับสนุนของคณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ มีการก าหนด สมรรถนะให้กับเจ้าหน้าที่ จากในประกาศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เรื่อง การก าหนดความรู้ความสามารถ ทักษะ สมรรถนะและการก าหนดระดับความคาดหวังที่
จ าเป็นในการปฏิบัติงานส าหรับต าแหน่งของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม พ.ศ.2566 และในส่วนบุคลากรสาย
สนับสนุนของหลักสูตร มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามสมรรถนะหลักและสมรรถนะด้านวิชาชีพ โดยมีการประเมินปีละ 1 ครั้ง 
และก าหนดรายการประเมินสมรรถนะตามเป็นไปตามแบบฟอร์มที่หลักสูตรจัดท าขึ้น เนื่องจากบุคลากรสายสนับสนุนของหลักสูตร
มีลักษณะการจ้างตามระเบียบพัสดุหรือเป็นการจ้างตามโครงการ ซึ่งไม่ได้บรรจุในบัญชีบุคลากรมหาวิทยาลัย   
 หลักสูตรมีแผนปรับปรุง การเก็บข้อมูลการประเมินเจ้าหนา้ที่ฝ่ายสนับสนุน ฝ่ายปฏิบัติการของหลักสตูร  
โดยมอบหมายให้ ประธานหลักสูตรด าเนินการ ก ากับติดามเก็บรวบรวมข้อมูลดังกลา่ว ในปีการศึกษาตอ่ไป 
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7.9. The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are shown to be 
subjected to evaluation and enhancement. 
 หลักสูตรมีการประเมินคุณภาพของสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น ห้องปฏิบัติการ ห้องเรียน และระบบ เทคโนโลยี
สารสนเทศ  โดยในการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา และอาจารย์ ที่มีต่อสิ่งอ านวยความสะดวกที่ต้องทันยุคสมัย พร้อมใช้
งาน และใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  โดยทุกสิ้นปีการศึกษา หลักสูตรจะมีการประเมินคุณภาพของสิ่งอ านวยความสะดวก  
 ในปี 2568 หลักสูตรไดส้ ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ เพื่อประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและ
อาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรูข้องหลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัย พบว่า 1) ผลการส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาและ
อาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรูข้องหลักสูตร มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด คา่เฉลีย่ 4.72 2) ผลการส ารวจความพึง
พอใจคุณภาพการให้บริการคณะรฐัศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ มีระดบัความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.96 
 หลักสูตรมีแผนปรบัปรุง การเก็บข้อมูลการประเมินคุณภาพสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ของหลักสูตร คณะ และ 
 มหาวิทยาลัย  โดยมอบหมายให้ ประธานหลักสตูรด าเนินการ ก ากับติดามเก็บรวบรวมข้อมูลดังกล่าว ในปีการศึกษาต่อไป 
หลักฐานแสดงผลการด าเนินงาน 
 

ล าดับ ชื่อหลักฐาน 
7.1 ผลการส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนนุการเรยีนรู้ 
7.2 ผลการส ารวจความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษาที่มตี่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรูแ้ละการใช้งานสิ่ง

สนับสนุนการเรยีนรู้ ของมหาวิทยาลัย ด้านการจัดการห้องสมดุ 
7.3 ระบบฐานข้อมลูส านักวิทยาบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ ลิงก์ URL: https://arit.rmu.ac.th/ 
7.4 ระบบสารสนเทศงานการเงินและพัสดุ ใช้ระบบการเบิกจ่ายผ่านระบบ MIS ลิงก์ 

https://doc.rmu.ac.th/vncaller/ 
7.5 ระบบ E-Doc งานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์  ลิงก์  https://doc.rmu.ac.th/DocClient/ 
7.6 ระบบจองยานพาหนะมหาวิทยาลยัออนไลน์ https://car.rmu.ac.th/ 
7.7 ประกาศมหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม เรื่อง มาตรการรักษาสิ่งแวดล้อมในสถานท่ีท างานของ

มหาวิทยาลยัราช ภัฏมหาสารคาม พ.ศ. 2567 
7.8 ประกาศมหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม เรื่อง มาตรการ การควบคุม ดูแลอาคารของมหาวิทยาลัยราช

ภัฏมหาสารคาม พ.ศ. 2567 
7.9 ประกาศมหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม เรื่อง การก าหนดความรูค้วามสามารถ ทักษะ สมรรถนะและ

การก าหนดระดับความคาดหวังท่ีจ าเป็นในการปฏบิัติงานส าหรับต าแหน่งของบุคลากร มหาวิทยาลัย
ราชภัฏมหาสารคาม พ.ศ.2566 

 

เกณฑ์คุณภาพที่ 8 ผลผลิตและผลลัพธ ์
 

Requirement 1 2 3 4 5 6 7 
8.1. The pass rate, dropout rate, and average time to graduate 
are shown to be established, monitored, and benchmarked for 
improvement. 

  
 

 
✓ 
 

    

8.2. Employability as well as self-employment, 
entrepreneurship, and advancement to further studies, are 
shown to be established, monitored, and benchmarked for 
improvement. 

  
✓ 
 

 
 

    

https://car.rmu.ac.th/
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Requirement 1 2 3 4 5 6 7 
8.3. Research and creative work output and activities carried out 
by the academic staff and students, are shown to be 
established, monitored, and benchmarked for improvement. 

  
✓ 
 

     

8.4. Data are provided to show directly the achievement of the 
programme outcomes, which are established and monitored. 

 ✓ 
 

 
 

    

8.5. Satisfaction level of the various stakeholders are shown to 
be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

 ✓ 
 

 
 

    

Overall 2 
 

เกณฑ์คุณภาพที่  8 –เกณฑ์ย่อย  
 8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for improvement. 
 คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรก าหนดเป้าหมายการรับนักศึกษาจ านวน 45 คนตาม มคอ. 2 และก าหนดเป้าอัตราการ
ส าเรจ็การศึกษา ร้อยละ 70 อัตราการออกกลางคัน ร้อยละ 30 และเวลาเฉลี่ยในการส าเร็จการศึกษา 2-5 ปี โดยมอบหมายให้ 
อาจารย์ที่ปรึกษาก ากับติดตาม ผลการด าเนินงานของหลักสตูรแสดงดังนี้ 
 
ตารางที่ 8.1 อัตราการส าเร็จการศึกษา และอัตราการออกกลางคันของนักศึกษา แสดงข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี 
 

ปีการ 
ศึกษา 

ก าหนด
เป้าหมาย 

จ านวน
แรกเขา้ 

คง
อยู ่

ผู้ส าเร็จการศึกษา/ปี นักศึกษาลาออกกลางคัน/ป ี เทียบเคยีง 

2 3 4 5 รวม 1 2 3 4 5 รวม 

2566 50 25 22 22    22 3     3  
2567 50 41 37 13    13 7     7  
2568 45 45 45      7     7  
รวม 145 120 104 35    35 17     17  

 

 นักศึกษาท่ีออกกลางคันเป็นนักศึกษาท่ีพ้นสภาพการศึกษาเนื่องจากค้างค่าธรรมเนียมการศึกษา 
 ในปี 2568 พบว่า อัตราการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษามากกว่าร้อยละ 70 ซึ่งมากกว่าเกณฑ์ที่หลักสูตรก าหนดไว้  ด้าน
อัตราการออกลางคันน้อยกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ และเวลาเฉลี่ยในการส าเร็จการศึกษาอยู่ที่ 2-5 ปีโดยประมาณตามที่แสดงใน
ตาราง 8.1     
 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรมีแผนปรับปรุงการด าเนินงานเพื่อให้มีจ านวนคงอยู่ของนักศึกษาและอัตราการออก
กลางคันในแต่ละปีน้อยลงโดยมอบหมายให้อาจารย์ที่ปรึกษาก ากับติดตามผลการเรียนนักศึกษาอย่างใกล้ชิดและหาคู่เทียบในปี
การศึกษาต่อไป  
 
 8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and advancement to further 
studies, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement.  
 คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรไดม้ีการก าหนดเป้าหมายภาวะการมงีานท าของบัณฑิต ร้อยละ 70 โดยก าหนดให้อาจารย์
ที่ปรึกษาติดตามอัตราการมีงานท าของบัณฑิตผา่นเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย [https://qa.rmu.ac.th/] และรายงานต่อหลักสตูร 
 ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตรก ากับติดตามบัณฑิตภายหลังการส าเร็จการศึกษาโดยด าเนินการผ่านกระบวนการ ของ
มหาวิทยาลยัฯ โดย มหาวิทยาลัย ได้ก าหนดให้นักศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษาในแต่ละปีการศึกษา กรอกข้อมูลแบบสอบถามการมีงาน
ท าของบัณฑิตผ่านเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย   
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 ในปีการศึกษา 2568 ปรากฏว่าบัณฑิตที่จบการศึกษาได้งานท าตรงตามสายวิชาที่เรียน ส่วนบัณฑติที่เปน็ผู้ที่มีงานประจ า
ท า เมื่อผู้ส าเร็จการศึกษาก็จะกลบัไปปฏิบตัิงานยังต้นสังกัด และไดเ้ลื่อนระดับสายงานที่สูงข้ึน ได้น าความรู้ ทักษะที่ได้จากการ
เรียน น าไปสู่การพัฒนาวิชาชีพของตนเองและบูรณาการกับศาสตร์วชิาด้านอื่นๆ เพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่ดตี่อไป  
 จากข้อมูลอัตราการมีงานท าของบัณฑิต คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรมีแผนปรับปรุงการตรวจสอบตดิตามและ
เปรียบเทยีบภาวการณม์ีงานท าให้ครอบคลมุทุกด้าน เพราะการด าเนินงานพบว่าการส ารวจอัตราการมีงานท าโดยใช้ระบบ
มหาวิทยาลยัยังไมค่รอบคลุมเกณฑ์ประเมิน AUN-QA  จึงมอบหมายอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตรออกแบบระบบส ารวจภาวะการ
มีงานท าของนักศึกษาให้แล้วเสรจ็และหาคูเ่ทียบในปีการศึกษาต่อไป 
  

8.3. Research and creative work output and activities carried out by the academic staff and 
students, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement  

คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรก าหนดเป้าหมายให้อาจารย์ทุกท่านมีผลงานตีพิมพ์ใน รายงานการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ นานาชาติ วารสารในฐาน TCI หรือ วารสารในฐานนานาชาติที่ กพอ. ยอมรับ ในหนึ่งปีการศึกษา โดยก าหนดให้
ประธานหลักสตูรเป็นผู้ก ากับตดิตาม         

ในปีการศึกษา 2568 คณะการบรหิารหลักสูตรวิเคราะห์การตีพิมพ์เผยแพร่ในรอบ 5 ปีย้อนหลังดังรายงานตามตาราง 8.3  
 
ตารางที่ 8.3 ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ได้รับการเผยแพร่ 
   

ปีการศึกษา 
ประเภทการเผยแพร ่

รวม 
จ านวนผลงานท่ี

เผยแพร่ ต่อจ านวน
อาจารย ์

Proceeding 
ระดับชาต ิ

Proceeding 
นานาชาติ 

วารสาร 
ระดับชาต ิ

วาระสาร
นานาชาติ 

2564   17 3 20 2.86 
2565   15 1 16 2.29 
2566   12  12 1.71 
2567   13  13 1.86 
2568   9  9 1.29 
รวม - - 66 4 70 10.01 
หมายเหตุ หลักสูตรมีอาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้งหมด 7 คน 
 

 หลักสตูรมอบหมายให้อาจารยผ์ู้รบัผิดชอบหลักสูตรร่วมวางแผน ออกแบบวิธีการ ก ากับติดตาม สนับสนุนให้ตีพิมพ์
ผลงานวิจัย และผลงานทางวิชาการ จากการประชาสมัพันธสนับสนนุการตีพิมพผลงานตามประกาศของมหาวิทยาลัย เพื่อให้
อาจารย์ในหลักสูตรของบประมาณเพื่อสนับสนุนคา่ใช้จ่ายในการตพีิมพ์โดยเป็นไปตามประกาศของมหาวิทยาลยัฯ  
 ในส่วนของนักศึกษา หลักสูตรฯ มกีารก ากับติดตามใหน้ักศึกษาไดม้กีารพัฒนาความสามารถในการเผยแพร่ผลงานตีพิมพ์ 
โดยเรียนรเ็ทคนิคของการเลือกวารสารวิชาการใน ระดับชาติและนานาชาติ รวมทั้งเทคนิคของการตรวจสอบความซ้ าซ้อนของการ
วิจัย (Plagiarism) โดยมีการก ากบัติดตามผ่านกิจกรรมการน าเสนอความก้าวหนา้ของการพัฒนาวิทยานิพนธ์ทุกครั้ง  
 คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรก าหนดแผนปรับปรุงการพัฒนางานวจิัยและการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานทางวิชาการโดย
จัดสรรงบประมาณสนับสนุนโครงการและกจิกรรมส่งเสรมิให้อาจารย์ท าวิจัยและตีพิมพ์ผลงานมากขึ้นและหาคูเ่ทียบในปีการศึกษา
ต่อไป 
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8.4. Data are provided to show directly the achievement of the programme outcomes, which 
are established and monitored.   

หลักสตูรได้เก็บข้อมลูของนักศึกษาระหว่างศึกษาในปีการศึกษา 2568 และมีการประเมินผลการ บรรลุ PLOs ของ
นักศึกษา ตามที่ก าหนดวิธีการไว้ใน C 1.5  

ทั้งนี้ในปีการศึกษา 2568 คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ก าหนดใหทุ้กรายวิชามีการออกแบบการวัดและประเมินผลที่
หลากหลายเพื่อให้บรรลผุลการเรยีนรู้ที่คาดหวังและวัตถุประสงค์ในการจัดการเรยีนการสอน โดยก าหนดไว้ให้จัดเจนใน มคอ. 3 
โดยรูปแบบและวิธีการวัดและการประเมินผลเหล่านั้นต้องมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับผลลัพธ์การเรยีนรู้รายวิชา (CLOs) 
และผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร PLOs โดยให้น าผลจากกระบวนการทบทวนรายวิชามาปรับใช้อย่างเหมาะสม  

ทุกรายวิชาที่เปิดสอนไดม้ีการวัดและประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรยีนทั้งในรูปแบบของการทดสอบย่อยเป็นระยะเพื่อ
ตรวจสอบพัฒนาการเรียนรู้ของผูเ้รียน (Formative assessment) และการทดสอบปลายภาคเพื่อการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนในรายวิชา (Summative assessment) โดยวิธีการเหล่านี้ได้ถกูวางแผนและบันทึกไว้ใน มคอ.3 ก่อนท่ีจะเปิดการเรียนการ
สอน    

คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรไดก้ าหนดระยะเวลาในการบรรลุ PLOs ของนักศึกษาไว้ 2 ปี การศึกษา หรือ 4 ภาคเรียน 
โดยก าหนดวิธีการ เครื่องมือ และเกณฑ์การประเมินผลการบรรลุ PLOs ดังนี ้ 

1. การเรียนรายวิชาที่ลงทะเบยีนเรียนและผ่านการประเมิน โดยไดผ้ลการเรียน ไมต่ ากว่า B ก ากับโดย 
อาจารยผ์ู้สอน  

2. การสอบวิทยานิพนธ์ท่ีมีผลการสอบผ่าน ที่ก ากับโดยคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธท่ีมหาวิทยาลัย 
แต่งตั้งขึ้น  

3. กิจกรรมเสรมิหลักสูตร ที่ก ากับโดยอาจารย์ผูร้ับผิดชอบหลักสูตร นักศึกษาต้องได้รับผลการประเมิน  
“ผ่าน”  

หลักสตูรได้วางแผนการประเมินการบรรลุ PLOs หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจัดการภาครัฐ
และภาคเอกชน หลักสตูรปรับปรุง พ.ศ. 2567 ที่สอดคล้องกับ มคอ.2 ก าหนด ตามกรอบ TQF 5 ด้าน และ ด้านวิธีวิทยาการ
จัดการเรียนรู้ PLOs โดยมอบหมายให้ประธานหลักสตูรจดัประชุม ก าหนดวิธีการ เครื่องมือ และเกณฑ์การวัดและประเมินผล เพื่อ
น าไปใช้กับนักศึกษาที่จะส าเร็จการศึกษาในปีต่อไป 

 
 8.5. Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be established, monitored, and 

benchmarked for improvement  
คณะกรรมการบริหารหลักสูตรก าหนดให้มีระบบการก ากับติดตาม ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่างๆ เพื่อใช้ใน

การปรับปรุงหลักสูตร และปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนรู้ หลักสูตรได้ใช้กลไกของมหาวิทยาลัย ซึ่งส านักมาตรฐานและประกัน
คุณภาพ เป็นผู้ประสานงานการจัดเก็บข้อมูลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต (http://qa.rmu.ac.th) ร่วมกับแบบส ารวจที่หลักสูตร
พัฒนาขึ้นเอง โดยก าหนดเกณฑ์ความพึงพอใจของ SHs ต่อหลักสูตร อยู่ในระดับมากที่สุด (3.50) โดยมอบหมายให้ฝ่ายด าเนินงาน
ของหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับเกณฑ์นั้นๆ ประสานงานและเก็บรวบรวมข้อมูล ได้คะแนนความพึงพอใจ 4.98 อยู่ในระดับดีมาก    

ในปี 2568 ผลส ารวจความพึงพอใจของ SHs ในกลุ่มอาจารย์และนักศึกษา อยู่ในระดับดีมาก 
 หลักสูตรประเมินผลการด าเนินงานพบว่า แบบประเมินของมหาวิทยาลัยซึ่งอิงกับเกณฑ์ประเมินเก่า (IQA) ท าให้ยังไม่
ตอบสนองความต้องการของการประเมินในเกณฑ์ AUN-QA 

 หลักสูตรมีแผนการปรับปรุงการด าเนินงาน โดยการปรับปรุงกระบวนการส ารวจความพึงพอใจตามเกณฑ์ต่างๆ  โดย
มอบหมายใหค้ณะกรรมบริการบรหิารหลักสูตรด าเนินงานการสร้างแบบประเมินและก าหนด SHs ให้ชัดเจน และด าเนินงานเก็บ
ข้อมูลให้แล้วเสรจ็ และหาคู่เทียบในปีการศึกษาต่อไป  

 
 
 
 
 

http://qa.rmu.ac.th/


51 
 

หลักฐานแสดงผลการด าเนินงาน 
 

ล าดับ ช่ือหลักฐาน 

1 มคอ 2 
2 เว็บไซตส์ านักงานมาตรฐานและประกันคณุภาพ: http://qa.rmu.ac.th/th/ 

3 ระบบ regis  
 

 
 
 

ส่วนที่ 3 
สรุปผลการประเมินตนเอง 

 
 3.1 ผลการประเมินตนเองตามเกณฑ์ AUN-QA 

 3.2 จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา และแผนพัฒนา 
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ส่วนที่ 3 สรุปผลการประเมินตนเอง 
 
3.1 ผลการประเมินตนเองตามเกณฑ์ AUN-QA 
ผลการประเมินตนเองตามเกณฑ ์AUN-QA (เป้าหมายและผลการประเมินตนเองตาม Rating Scale 7 ระดับ) 
 

เกณฑ ์ รายละเอียด เป้าหมาย 
คะแนนประเมนิ

ตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย
กรรมการ 

1. Expected Learning Outcomes 
1.1 The programme to show that the expected 

learning outcomes are appropriately formulated in 
accordance with an established learning taxonomy, 
are aligned to the vision and mission of the 
university, and are known to all stakeholders 

2 3  

1.2 The programme to show that the expected 
learning outcomes for all courses are appropriately 
formulated and are aligned to the expected 
learning outcomes of the programme. 

2 3  

1.3 The programme to show that the expected 
learning outcomes consist of both generic 
outcomes (related to written and oral 
communication, problem solving, information 
technology, teambuilding skills, etc) and subject 
specific outcomes (related to knowledge and skills 
of the study discipline). 

2 2  

1.4 The programme to show that the requirements of 
the stakeholders, especially the external 
stakeholders, are gathered, and that these are 
reflected in the expected learning outcomes. 

2 2  

1.5 The programme to show that the expected 
learning outcomes are achieved by the students by 
the time they graduate. 

2 2  

Overall Opinion 2 2  
2. Programme Structure and Content 

2.1 The specifications of the programme and all its 
courses are shown to be comprehensive, up-to-
date, and made available and communicated to all 
stakeholders. 

2 3  

2.2 The design of the curriculum is shown to be 
constructively aligned with achieving the expected 
learning outcomes. 

2 2  
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เกณฑ ์ รายละเอียด เป้าหมาย 
คะแนนประเมนิ

ตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย
กรรมการ 

2.3 The design of the curriculum is shown to include 
feedback from stakeholders, especially external 
stakeholders. 

2 2  

2.4 The contribution made by each course in achieving 
the expected learning outcomes is shown to be 
clear. 

2 2  

2.5 The curriculum to show that all its courses are 
logically structured, properly sequenced 
(progression from basic to intermediate to 
specialised courses), and are integrated 

2 2  

2.6 The curriculum to have option(s) for students to 
pursue major and/or minor specialisations. 

2 3  

2.7 The programme to show that its curriculum is 
reviewed periodically following an established 
procedure and that it remains up-to-date and 
relevant to industry. 

2 2  

Overall Opinion 2 2  
3. Teaching and Learning Approach 

3.1 The educational philosophy is shown to be 
articulated and communicated to all stakeholders. 
It is also shown to be reflected in the teaching and 
learning activities. 

2 2  

3.2 The teaching and learning activities are shown to 
allow students to participate responsibly in the 
learning process. 

2 2  

3.3 The teaching and learning activities are shown to 
involve active learning by the students. 

2 2  

3.4 The teaching and learning activities are shown to 
promote learning, learning how to learn, and 
instilling in students a commitment for life-long 
learning (e.g. commitment to critical inquiry, 
information-processing skills, and a willingness to 
experiment with new ideas and practices). 

2 2  

3.5 The teaching and learning activities are shown to 
inculcate in students, new ideas, creative thought, 
innovation, and an entrepreneurial mindset. 

2 2  

3.6 The teaching and learning processes are shown to 
be continuously improved to ensure their 

2 2  
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เกณฑ ์ รายละเอียด เป้าหมาย 
คะแนนประเมนิ

ตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย
กรรมการ 

relevance to the needs of industry and are aligned 
to the expected learning outcomes. 

Overall Opinion 2 2  
4. Student Assessment 

4.1 A variety of assessment methods are shown to be 
used and are shown to be constructively aligned to 
achieving the expected learning outcomes and the 
teaching and learning objectives. 

2 3  

4.2 The assessment and assessment-appeal policies 
are shown to be explicit, communicated to 
students, and applied consistently. 

2 2  

4.3 The assessment standards and procedures for 
student progression and degree completion, are 
shown to be explicit, communicated to students, 
and applied consistently. 

2 2  

4.4 The assessments methods are shown to include 
rubrics, marking schemes, timelines, and 
regulations, and these are shown to ensure validity, 
reliability, and fairness in assessment. 

2 3  

4.5 The assessment methods are shown to measure 
the achievement of the expected learning 
outcomes of the programme and its courses. 

2 2  

4.6 Feedback of student assessment is shown to be 
provided in a timely manner. 

2 2  

4.7 The student assessment and its processes are 
shown to be continuously reviewed and improved 
to ensure their relevance to the needs of industry 
and alignment to the expected learning outcomes. 

2 2  

Overall Opinion 2        2  
5. Academic Staff 

5.1 The programme to show that academic staff 
planning (including succession, promotion, re-
deployment, termination, and retirement plans) is 
carried out to ensure that the quality and quantity 
of the academic staff fulfil the needs for education, 
research, and service. 

2 3  
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เกณฑ ์ รายละเอียด เป้าหมาย 
คะแนนประเมนิ

ตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย
กรรมการ 

5.2 The programme to show that staff workload is 
measured and monitored to improve the quality of 
education, research, and service. 

2 3  

5.3 The programme to show that the competences of 
the academic staff are determined, evaluated, and 
communicated. 

2 2  

5.4 The programme to show that the duties allocated 
to the academic staff are appropriate to 
qualifications, experience, and aptitude. 

2 3  

5.5 The programme to show that promotion of the 
academic staff is based on a merit system which 
accounts for teaching, research, and service. 

2 3  

5.6 The programme to show that the rights and 
privileges, benefits, roles and relationships, and 
accountability of the academic staff, taking into 
account professional ethics and their academic 
freedom, are well defined and understood. 

2 3  

5.7 The programme to show that the training and 
developmental needs of the academic staff are 
systematically identified, and that appropriate 
training and development activities are 
implemented to fulfil the identified needs. 

2 3  

5.8 The programme to show that performance 
management including reward and recognition is 
implemented to assess academic staff teaching 
and research quality. 

2 3  

Overall Opinion 2 3  
6. การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน (Student Support Services) 

6.1 The student intake policy, admission criteria, and 
admission procedures to the programme are 
shown to be clearly defined, communicated, 
published, and up-to-date. 

2 3  

6.2 Both short-term and long-term planning of 
academic and non-academic support services are 
shown to be carried out to ensure sufficiency and 
quality of support services for teaching, research, 
and community service. 

2 3  
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เกณฑ ์ รายละเอียด เป้าหมาย 
คะแนนประเมนิ

ตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย
กรรมการ 

6.3 An adequate system is shown to exist for student 
progress, academic performance, and workload 
monitoring. Student progress, academic 
performance, and workload are shown to be 
systematically recorded and monitored. Feedback 
to students and corrective actions are made where 
necessary. 

2 3  

6.4 Co-curricular activities, student competition, and 
other student support services are shown to be 
available to improve learning experience and 
employability. 

2 3  

6.5 The competences of the support staff rendering 
student services are shown to be identified for 
recruitment and deployment. These competences 
are shown to be evaluated to ensure their 
continued relevance to stakeholders needs. Roles 
and relationships are shown to be well-defined to 
ensure smooth delivery of the services. 

2 2  

6.6 Student support services are shown to be 
subjected to evaluation, benchmarking, and 
enhancement. 

2 2  

Overall Opinion 2 2  
7. Facilities and Infrastructure 

7.1 The physical resources to deliver the curriculum, 
including equipment, material, and information 
technology, are shown to be sufficient. 

2 3  

7.2 The laboratories and equipment are shown to be 
up-to-date, readily available, and effectively 
deployed. 

2 3  

7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping 
with progress in information and communication 
technology. 

2 3  

7.4 The information technology systems are shown to 
be set up to meet the needs of staff and students. 

2 3  

7.5 The university is shown to provide a highly 
accessible computer and network infrastructure 
that enables the campus community to fully 

2 3  
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เกณฑ ์ รายละเอียด เป้าหมาย 
คะแนนประเมนิ

ตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย
กรรมการ 

exploit information technology for teaching, 
research, service, and administration. 

7.6 The environmental, health, and safety standards 
and access for people with special needs are 
shown to be defined and implemented. 

2 3  

7.7 The university is shown to provide a physical, 
social, and psychological environment that is 
conducive for education, research, and personal 
wellbeing. 

2 3  

7.8 The competences of the support staff rendering 
services related to facilities are shown to be 
identified and evaluated to ensure that their skills 
remain relevant to stakeholder needs. 

2 3  

7.9 The quality of the facilities (library, laboratory, IT, 
and student services) are shown to be subjected to 
evaluation and enhancement. 

2 3  

Overall Opinion 2 3  
8. Output and Outcomes 

8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to 
graduate are shown to be established, monitored, 
and benchmarked for improvement. 

2 3  

8.2 Employability as well as self-employment, 
entrepreneurship, and advancement to further 
studies, are shown to be established, monitored, 
and benchmarked for improvement. 

2 2  

8.3 Research and creative work output and activities 
carried out by the academic staff and students, are 
shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

2 2  

8.4 Data are provided to show directly the 
achievement of the programme outcomes, which 
are established and monitored. 

2 2  

8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are 
shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

2 2  

Overall Opinion 2 2  
Overall Opinion (1-8) 2 
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3.2 จุดเด่น จุดท่ีควรพัฒนา และแผนพัฒนา 
 

เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดเด่น 

(Straight) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(AFI) 
ผลการด าเนินงานปี
การศึกษา 2568 

แผนการด าเนินการ
ปรับปรุงและพัฒนา 

1. Expected Learning Outcomes  
1.1 The programme to show 

that the expected learning 
outcomes are 
appropriately formulated in 
accordance with an 
established learning 
taxonomy, are aligned to 
the vision and mission of 
the university, and are 
known to all stakeholders 

1. การสร้าง PLOs ของหลักสูตร มีการน าเอา
วิสัยทัศน์ และพันธกิจของมหาวิทยาลยั คณะ 
และความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียของหลักสูตร
มาจัดท า PLOs มีการสื่อสาร PLOs ไปยัง SHs 
ผ่านเว็บไซต์, Facebook, Line, และ เพจของ
สาขาวิชา 
2. คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรได้สื่อสาร 
PLOs ให้แกอ่าจารย์ในหลักสูตรทุกคนรบัทราบ 
ในการประชุมหลักสูตรฯ และน าไปเผยแพร่ให้ 
นักศึกษาปจัจุบัน และอาจาย์ในฐานะ SHs 
ภายใน 
ทราบในการปฐมนิเทศและประชุมอาจารย์  

1. พิจารณาความสอดคล้องของ 
PLOs และ วิสัยทัศน์ พันธกิจ อัต
ลักษณ์ของคณะและมหาวิทยาลัย  
2. หลักสูตรมี PLOs หลายชุด 
โดยมีชุดหลักและมีชุดย่อย (sub-
PLOs) PLOs แบ่งออกเป็นหมวด
วิชาเฉพาะ โดยยังไม่ชัดเจนว่า
หลักสูตรน า set ใดไปใช้ 
3. พิจารณารูปแบบการสื่อสารไป
ยัง SHs 

สร้าง PLOs 6 ข้อ และ Sub 
PLOs 17 ข้อ ที่มาจากการ
ส ารวจความตอ้งการของ SHs 
ทั้งภายในและภายนอกและ
สื่อสาร PLOs ใหแ้ก่อาจารย์ 
และนักศึกษาในหลักสตูร
รับทราบ 
 

คณะกรรมการบริหาร
หลักสูตรวางแผนปรับปรุง
การเผยแพร่ PLOs ให้ 
SHs โดยมอบหมายให้ฝา่ย
ประชาสัมพันธห์ลักสูตร
และอาจารย์ที่ปรกึษาหมู่
เรียนและอาจารย์ที่ปรกึษา
วิทยานพินธ ์ก าหนดกลุ่ม 
SHs และวิธกีารสื่อสารให้
ครอบคลุมทั้งภายนอกและ
ภายในโดยให้แลว้เสร็จในปี
การศึกษา 2569 

1.2 The programme to show 
that the expected learning 
outcomes for all courses 
are appropriately 
formulated and are aligned 
to the expected learning 
outcomes of the 
programme. 

อาจารย์ผู้สอนตามกลุ่มรายวิชาออกแบบ CLOs 
ของรายวิชาในแต่ละกลุ่มวิชา โดยเฉพราะกลุ่ม
วิชาบังคับ เพื่อที่ชว่ยสนับสนุนใหบ้รรลุ PLOs 
 

ไม่ชัดเจนว่ามีกระบวนการ น าเอา 
PLOs เป็นตัวตั้งแล้วน าไปแตก
เป็น CLOs 

อาจารย์ผูส้อนทุกคนออกแบบ 
CLOs ของ
รายวิชาในแต่ละกลุ่มวิชา 

คณะกรรมการบริหาร
หลักสูตรมีแผนในการ
ปรับปรุง และวางแผน
ก าหนด Learning level 
ของ CLOs ต้องสอดคล้อง
กับ Learning level ของ 
PLOs หลักสูตร 

1.3 The programme to show 
that the expected learning 
outcomes consist of both 
generic outcomes (related 
to written and oral 
communication, problem 

คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรฯ ได้ก าหนด
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลกัสูตร ที่ประกอบด้วย 
SSLOs (ทักษะเฉพาะด้าน) และ GLOs (ทักษะ
ทั่วไป)  
 

 ก าหนด GLOs และ SSLOs 
ตาม PLOs ที่หลกัสูตรก าหนด 

หลักสูตรมีแผนในการ 
ทบทวน PLOs ที่เป็นทั้ง 
GLO และ SSLO เพื่อให้
สอดคล้องกับมาตรฐาน
ผลลัพธ์การเรียนรู้มากขึ้น 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดเด่น 

(Straight) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(AFI) 
ผลการด าเนินงานปี
การศึกษา 2568 

แผนการด าเนินการ
ปรับปรุงและพัฒนา 

solving, information 
technology, teambuilding 
skills, etc) and subject 
specific outcomes (related 
to knowledge and skills of 
the study discipline). 

1.4 The programme to show 
that the requirements of 
the stakeholders, 
especially the external 
stakeholders, are gathered, 
and that these are 
reflected in the expected 
learning outcomes. 

หลักสูตรฯ ก าหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเปน็สอง
กลุ่ม คือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกและภายใน 
และก าหนดการเก็บรวบรวม needs และ 
requirement  

พิจารณาการก าหนดผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอกและภายใน 

หลักสูตรฯ ก าหนดผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียเป็นสองกลุ่ม คือ ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอกและ
ภายในรวม 15 กลุ่ม (ตาม 
มคอ. 2 หน้า 131-142) และ
ก าหนดการเก็บรวบรวม 
needs และ requirement 
โดยใช้แบบสอบถามและการ
สัมภาษณ์ ขอ้มูลถูกน ามา
วิเคราะห์โดยคณะกรรมการ
ปรับปรุงหลักสูตรฯ 

คณะกรรมการปรับปรุง
หลักสูตรวางแผนทบทวน 
PLOs หลักและ Sub 
PLOs 

1.5 The programme to show 
that the expected learning 
outcomes are achieved by 
the students by the time 
they graduate. 

ก าหนดระยะเวลาในการบรรลุ PLOs ยังไม่ได้วัดการบรรลุ PLO หลักสูตรเปิดรับนักศึกษาและ
จัดการเรียนการสอนได้หนึ่งปี
การศึกษา จึงยังไม่ได้วัดการ
บรรลุ YLO และ PLO   

ทบทวน วางแผนการ
ปรับปรุง หาวธิีหรือแนว
ทางการวัดการบรรลุ 
PLOs 

2. Programme Structure and Content  
2.1 The specifications of the 

programme and all its 
courses are shown to be 
comprehensive, up-to-
date, and made available 

จัดท า มคอ.2 ตามที ่สป.อว.ก าหนด และ มคอ. 
3, 4 ให้มีรายละเอยีดครบถ้วนสมบูรณ์ เป็น
ปัจจุบัน และสื่อสารใหก้ลุ่ม SHs 

สื่อสารให้กลุ่ม SHs ที่เป็นอาจารย์
ผู้สอน และนักศึกษา 

ได้เผยแพร่ มคอ. 2 และ
รายละเอียดของรายวิชาที่เปิด
สอนในปีการศึกษา 2568 

ปรับปรุงการสื่อสาร
รายละเอียดของ มคอ. 2, 
3, 4 ให้กลุ่ม SHs 
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เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดเด่น 

(Straight) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(AFI) 
ผลการด าเนินงานปี
การศึกษา 2568 

แผนการด าเนินการ
ปรับปรุงและพัฒนา 

and communicated to all 
stakeholders. 

2.2 The design of the 
curriculum is shown to be 
constructively aligned with 
achieving the expected 
learning outcomes. 

ส ารวจความตอ้งการของ SHs และน ามาสร้าง
เป็น PLOs และจัดท า CLOs ที่สอดคล้องกัน
จนถึงก าหนดเป็นรายวิชาในหลักสูตร 

 ส ารวจความตอ้งการของ SHs 
ทั้งภายนอกและภายในเพื่อ
น ามาสร้างเป็น PLOs จากนั้น
คณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
อาจารย์ประจ าและอาจารย์
ผู้สอนได้ร่วมกันก าหนด CLOs 
ก าหนดโครงสร้างหลักสูตร
จ านวน 39 หน่วยกิต จัดท า
รายวิชา ค าอธิบายรายวิชา 
ล าดับแผนการเรียน และ 
จัดท า Curriculum Mapping 
ที่สอดคล้องกับ PLOs  

ปรับปรุงความรับผิดชอบ
ของผลลัพธ์การเรียนรู้
รายวิชาต่อการผลักดัน 
PLOs ของหลักสูตรให้ครบ
ทุกข้อ 

2.3 The design of the 
curriculum is shown to 
include feedback from 
stakeholders, especially 
external stakeholders. 

ออกแบบหลักสูตรที่รวบรวมข้อมูลมาจาก SHs 
ทั้งภายนอกและภายใน โดยเฉพาะผู้มีสว่นได้ส่วน
เสียจากภายนอกมาออกแบบหลักสูตร 

พิจารณาข้อมูลที่รวบรวมมาจาก 
SHs ภายนอก 

พิจารณาปรับปรุงหลักสูตรจาก
ค าแนะน าจากผู้ใช้บัณฑิตมา
จัดรายวิชา 

มีแผนปรับปรุงการ
รวบรวมความคิดเห็น 
(Feedback) จาก SHs 
เพื่อน ามาปรับปรุงเนื้อหา
รายวิชาและกจิกรรมในปี
ต่อไป 

2.4 The contribution made by 
each course in achieving 
the expected learning 
outcomes is shown to be 
clear. 

มีรายวิชาบังคับและการกระจายความรับผิดชอบ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลกัสูตรสู่รายวิชา 
(Curriculum Mapping) ที่ผลักดันการบรรลุ 
PLOs 

ความรับผิดชอบของผลลัพธก์าร
เรียนรูห้มวดรายวิชาเฉพาะยังไม่
ผลักครบทุก PLOs 

ก าหนดหมวดรายวิชาเฉพราะ 
11 รายวิชา และการกระจาย
ความรับผิดชอบผลลัพธก์าร
เรียนรู้ของหลักสูตรสู่รายวิชา 
แล้วมอบใหก้ับ อาจารย์ผู้สอน
ไปจัดท า มคอ.3 เพื่อน าไปใช้
ในการเรียนการสอน 

ทบทวนและก าหนดหมวด
รายวิชาเฉพราะและการ
กระจายความรับผิดชอบ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของ
หลักสูตรสู่รายวิชาให้
ผลักดันการบรรลุ PLOs  

2.5 The curriculum to show 
that all its courses are 
logically structured, 

มีโครงสร้างหลักสูตร และจัดแผนการเรยีน
ตามล าดับความยากง่ายของรายวิชา และมี
รายวิชาบูรณาการ 

พิจารณาความเพยีงพอของ
รายวิชาบูรณาการ 

มีโครงสร้างหลักสูตร และจัด
แผนการเรียนตามล าดับความ

ทบทวนและก าหนดวิชา
บูรณาการให้ครอบคลุม
มากยิ่งขึ้น  
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properly sequenced 
(progression from basic to 
intermediate to specialised 
courses), and are 
integrated 

ยากง่ายของรายวิชา และมี
รายวิชาบูรณาการ 

2.6 The curriculum to have 
option(s) for students to 
pursue major and/or minor 
specialisations. 

มีการก าหนดหมวดรายวิชาเฉพาะ หมวดรายวิชา
เสริม และหมวดรายวิชาวิทยานิพนธ์ หลักสูตรฯ 
ไม่มีรายวิชาเลือก 

 มีการก าหนดหมวดรายวิชา
เฉพาะ หมวดรายวิชาเสริม 
และหมวดรายวิชาวิทยานิพนธ์ 
หลักสูตรฯ ไม่มีรายวิชาเลือก 

ผู้สอนออกแบบรายวิชา
เลือกให้หลากหลายยิ่งขึ้น 

2.7 The programme to show 
that its curriculum is 
reviewed periodically 
following an established 
procedure and that it 
remains up-to-date and 
relevant to industry. 

มีการก าหนดกระบวนการทบทวนปรับปรุง
หลักสูตร 

 ทบทวนกระบวนการสร้าง
หลักสูตร 

มีแผนการรวบรวมข้อมูล
ด้านความต้องการของ
ภาคอุตสาหกรรมและสาย
งานในอนาคต เพื่อเป็น
ข้อมูลน าเข้าในการ
ปรับปรุงหลักสูตรทุกปี
การศึกษา 

3. Teaching and Learning Approach  
3.1 The educational 

philosophy is shown to be 
articulated and 
communicated to all 
stakeholders. It is also 
shown to be reflected in 
the teaching and learning 
activities. 

มีการน าปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยมาใช้
ในการจัดการเรียนการสอน 

พิจารณาช่องทางในการเผยแพร่
ปรัชญาการศึกษาของ
มหาวิทยาลัย 

มีการก าหนดปรัชญาการศึกษา
ของมหาวิทยาลยัมาใช้ในการ
จัดการเรียนการสอน 

ก าหนดการปรับปรุงเพื่อ
ท าแผนการก ากบัติดตาม
การสื่อสารให้ครอบคลุมผู้
มีส่วนได้ ส่วนเสียที่
เกี่ยวขอ้งและน าปรัชญา
การศึกษาของ
มหาวิทยาลัยไปจัดการ
เรียนการสอน 



62 
 

   
 

เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดเด่น 

(Straight) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(AFI) 
ผลการด าเนินงานปี
การศึกษา 2568 

แผนการด าเนินการ
ปรับปรุงและพัฒนา 

3.2 The teaching and learning 
activities are shown to 
allow students to 
participate responsibly in 
the learning process. 

มีการจัดการเรียนการสอนที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน 

 มีการจัดการเรียนการสอนที่
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนรว่ม
ในกิจกรรมการเรียนการสอน 

มีแผนปรับปรุงเพิ่มเติม
รายวิชาที่ให้นักศึกษามี
ส่วนร่วมในกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนปี
การศึกษาต่อไป 

3.3 The teaching and learning 
activities are shown to 
involve active learning by 
the students. 

ทุกรายวิชามีการจัดการเรียนการสอนแบบ 
Active Learning 

 ทุกรายวิชาของหลกัสูตร มีการ
จัดการเรียนการสอนแบบ 
Active Learning 

มีการวางแผนในการ
ปรับปรุงการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน Active 
learning ให้มีความ
น่าสนใจและสอดคล้องกับ 
CLOs ของหลักสูตร 

3.4 The teaching and learning 
activities are shown to 
promote learning, learning 
how to learn, and instilling 
in students a commitment 
for life-long learning (e.g. 
commitment to critical 
inquiry, information-
processing skills, and a 
willingness to experiment 
with new ideas and 
practices). 

หลักสูตรก าหนดคุณลักษณะส่วนบุคคลของ
หลักสูตรฯ เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
(Lifelong Learning) ประกอบด้วย 1) 
บุคลิกภาพนา่เช่ือถือ 2) เป็นนักบริหารจัดการ 3) 
เป็นผู้น า 4) มีความรับผิดชอบ 5) มีเหตผุล 6) รู้
ดิจิทัล และเท่าทันสื่อ และสอดคล้องกับการ
พัฒนา PLOs ของหลักสูตร (มคอ 2. หน้า 53-
54) 

พิจารณาวธิีการวัดและประเมิน หลักสูตรมีกิจกรรมที่ส่งเสริมให้
นักศึกษามีทักษะการเรียนรู้
ตลอดชีวิต เช่น ก าหนดให้มี
การจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนที่ส่งเสริมให้นักศึกษาเกิด
การเรียนรู้ และวิธกีารเรียนรู ้

ก าหนดการปรับปรุงเพื่อ
ท าแผนการก ากบัติดตาม
กิจกรรมการเรียนการสอน
ที่ส่งเสริมให้นักศึกษาเกิด
การเรียนรู้ ที่ส่งเสริมการ
เรียนรู้และวิธกีารเรียนรู ้

3.5 The teaching and learning 
activities are shown to 
inculcate in students, new 
ideas, creative thought, 

ก าหนดรายวิชาที่มีการส่งเสริมการคิดใหม่ 
ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม 

พิจารณารายวิชาที่ส่งเสริมแนวคิด
การเป็นผู้ประกอบการ 

ก าหนดให้รายวิชา 
626773104 วิธีวิทยาการวิจยั
ทางสังคมศาสตร์และรัฐ
ประศาสนศาสตร์ เป็นรายวิชา
ของหลักสูตรที่มีการส่งเสริม
การคิดใหม่ ความคิด

หลักสตูรมีการวางแผนเพิ่ม
กิจกรรมเพื่อส่งเสริม TLA 
ของหลักสูตร 



63 
 

   
 

เกณฑ ์ รายละเอียด 
จุดเด่น 

(Straight) 
จุดที่ควรพัฒนา 

(AFI) 
ผลการด าเนินงานปี
การศึกษา 2568 

แผนการด าเนินการ
ปรับปรุงและพัฒนา 

innovation, and an 
entrepreneurial mindset. 

สร้างสรรค์ และนวัตกรรม ซ่ึง
ก าหนด CLOs รู้และเขา้ใจ
หลักการและองค์ประกอบของ
วิจัย วิเคราะหแ์ละสังเคราะห์ 
ข้อมูลเพื่อสร้างหัวขอ้วิจยัที่
เป็นประโยชน์ต่อการแกป้ัญหา
องค์การ สังคม ชุมชนท้องถิ่น 
เป็นต้น 

3.6 The teaching and learning 
processes are shown to be 
continuously improved to 
ensure their relevance to 
the needs of industry and 
are aligned to the 
expected learning 
outcomes. 

มีกระบวนทบทวนการจัดการเรียนการสอนโดย
คณะกรรมการภายนอกหลักสูตร 

พิจารณาการประเมินการจัดการ
เรียนการสอนให้สอดคล้องกับ
ความต้องการภาคอุตสาหกรรม
และสายงานในอนาคต 

หลักสูตรมีการประเมิน
กระบวนการจัดการเรียนการ
สอน และในระหว่างภาคเรียน 
อาจารย์ในหลักสูตรยังมีการ
สื่อสาร พูดคุยแลกเปลี่ยน
ข้อมูล ข่าวสารต่าง ๆ ที่
เกี่ยวกบัการจัดเรียนการสอน 
เพื่อให้ด าเนินการจัดการเรียน
ให้สอดคล้องกับการบรรลุ 
CLOs และ PLOs   

มีการวางแผนและก าหนด
วิธีการประเมินการจัดการ
เรียนการสอนให้สอดคล้อง
กับความต้องการ
ภาคอุตสาหกรรมและสาย
งานในอนาคตและก าหนด
วิธีการทบทวนเพือ่
พัฒนาการจัดการเรียนการ
สอนให้ตรงกับความ
ต้องการของ
ภาคอุตสาหกรรมและสาย
งานในอนาคตก่อนเปิด
ภาคเรียนในปีการศึกษาต่อ 
ๆไป 

4. Student Assessment  
4.1 A variety of assessment 

methods are shown to be 
used and are shown to be 
constructively aligned to 
achieving the expected 
learning outcomes and the 

ก าหนดให้ทุกรายวิชามีการออกแบบการวัดและ
ประเมินผลที่หลากหลายเพื่อให้บรรลุผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังและวัตถุประสงค์ในการจัดการ
เรียนการสอน โดยก าหนดไว้ให้จัดเจนใน มคอ 3 

 ทุกรายวิชาที่เปิดสอนได้มีการ
วัดและประเมินผลลัพธก์าร
เรียนรู้ของผู้เรียนทั้งในรูปแบบ
ของการทดสอบยอ่ยเป็นระยะ
เพื่อตรวจสอบพัฒนาการ
เรียนรู้ของผู้เรียน (Formative 
assessment) และการ
ทดสอบปลายภาคเพื่อการ

ก ากับ ติดตามการวัดและ
ประเมินผลที่สอดคล้องกับ 
CLOs  
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teaching and learning 
objectives. 

ประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนในรายวิชา (Summative 
assessment) โดยวิธกีาร
เหล่านี้ได้ถูกวางแผนและ
บันทึกไว้ใน มคอ.3 กอ่นที่จะ
เปิดการเรียนการสอน 

4.2 The assessment and 
assessment-appeal policies 
are shown to be explicit, 
communicated to students, 
and applied consistently. 

มนีโยบายการวัดผลประเมินผลชัดเจนและสื่อสาร
ไปยังนักศึกษา 

 นโยบายการวัดผลประเมินผล
ชัดเจนและสื่อสารไปยัง
นักศึกษา 

ปรับปรุงช่องทางการ
สื่อสารนโยบายไปยังผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 

4.3 The assessment standards 
and procedures for student 
progression and degree 
completion, are shown to 
be explicit, communicated 
to students, and applied 
consistently. 

ก าหนดเกณฑ์มาตรฐานการประเมินผลการเรียน
และเกณฑ์ส าเร็จการศึกษานักศึกษาสามารถ
ติดตามความก้าวหนา้การศึกษา 

 ก าหนดเกณฑ์มาตรฐานการ
ประเมินผลการเรียนและเกณฑ์
ส าเร็จการศึกษาโดยระบุใน
หมวดที่ 5 ของ มคอ 2 หน้า 
67 และ โดยการประเมินผล
ลัพท์การเรียนรู้ของนักศึกษา
ในระดับหลักสูตรก าหนดให ้1. 
ประเมินโดยผู้สอน และ
คณะกรรมการบริหารหลักสูตร
ฯ (การเรียนรายวิชา / การ
ประเมินความก้าวหนา้ในการ
ท าวิทยานิพนธ์ และ กจิกรรม
เสริมหลักสูตร) และ 2. 
นักศึกษาประเมินตนเอง 

 

4.4 The assessments methods 
are shown to include 
rubrics, marking schemes, 
timelines, and regulations, 
and these are shown to 

การวัดและประเมินผลครอบคลุมวิธีการแบบ 
Rubrics, Marking schemes, ระยะเวลาการ
ประเมิน, ข้อก าหนด รวมไปถึง การวัดผลที่
ถูกต้อง คงเส้นคงวาและเป็นธรรม 

 หลักสูตร ก าหนดให้การวัด
และประเมินผลครอบคลุม
วิธีการแบบ Rubrics, Marking 
schemes, ระยะเวลาการ
ประเมิน, ข้อก าหนด รวมไปถึง
การวัดผลที่ถูกตอ้ง คงเส้นคง
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ensure validity, reliability, 
and fairness in assessment. 

วาและเป็นธรรม โดย
ก าหนดให้อาจารย์ที่รับผิดชอบ
ในแต่ละรายวิชา ประชุม
ร่วมกันเพื่อก าหนดแนว
ทางการวัดและประเมินผลโดย
ก าหนดไว้ใน มคอ 3 และให้มี
การทบทวนการจัดการเรียน
การสอนทุกรายวิชา 

4.5 The assessment methods 
are shown to measure the 
achievement of the 
expected learning 
outcomes of the 
programme and its courses. 

มีกระบวนการทบทวนการวัดประเมินผลของ
รายวิชาที่มีความสอดคล้องกับ CLOs    

 ก าหนดการวัดผลการบรรลุ 
Course Learning 
Outcomes (CLOs) โดย
ก าหนดให้ทุกรายวิชามีการ
ออกแบบการวัดและ
ประเมินผลที่หลากหลาย
เพื่อให้บรรลุผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังและวัตถปุระสงค์ใน
การจัดการเรียนการสอน โดย
ก าหนดไว้ให้จัดเจนใน มคอ 3 
โดยรูปแบบและวธิีการวัดและ
การประเมินผลเหล่านั้นต้องมี
ความเหมาะสมและสอดคล้อง
กับผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา 
(CLOs) และผลลัพธ์การเรียนรู้
ของหลักสูตร PLOs โดยให้น า
ผลจากกระบวนการทบทวน
รายวิชามาปรับใช้ให้เหมาะสม 

ก าหนดแผนปรับปรุงการ
ทบทวนการบรรลุ PLOs 
และ CLOs โดยมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
ด าเนินการให้เป็นไปตามที่
ก าหนดไว้ใน มคอ 2 เพื่อ
ใช้ในปีการศึกษาต่อไป   
 

4.6 Feedback of student 
assessment is shown to be 
provided in a timely 
manner. 

การวัดและประเมินผลรายวิชาของหลกัสูตรที่มี
การให้ผลการประเมินสะทอ้นกลับ (feedback) 

 อาจารย์ผู้สอนทุกรายวิชา
ด าเนินการแจ้งผลการวัดและ
ประเมินผลให้นักศึกษาทราบ
ตามแผนที่ก าหนดใน มคอ.3 
ของแต่ละรายวิชา ไม่พบ
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นักศึกษาทักทวง หรือร้องเรียน
เร่ืองความล่าช้าในการแจงผล
การวัดและประเมินผล และ
แนวปฏบิัติในการให้
ข้อเสนอแนะ (Feedback) 
เป็นไปตามระยะเวลาทีก่ าหนด 
ช่วยให้นักศึกษาสามารถ
ปรับปรุงการเรียนรู้ในภาค
การศึกษานั้น ๆ ได้อยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

4.7 The student assessment 
and its processes are 
shown to be continuously 
reviewed and improved to 
ensure their relevance to 
the needs of industry and 
alignment to the expected 
learning outcomes. 

กระบวนการประเมินนักศึกษาได้รับการทบทวน
จากบุคคลภายนอก 

 ในแต่ละรายวิชาได้พิจารณา
และทบทวนวิธกีารวัดและ

ประเมินผลและเกณฑ์ต่าง ๆ ที่
ใช้ในการวัดและประเมินผลที่

สอดคล้องกับCLOs และ 
PLOs จากบุคคลภายนอก

หลักสูตร 

วางแผนพัฒนา
กระบวนการวัดและ

ประเมนิผล โดยมอบหมาย
ให้ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
ออกแบบวธิีการทบทวน

กระบวนการวัดและ
ประเมินผลให้สอดคล้อง
กับความต้องการของ
ภาคอุตสาหกรรมและ
ตลาดงานในอนาคต 

5. Academic Staff  
5.1 The programme to show 

that academic staff 
planning (including 
succession, promotion, re-
deployment, termination, 
and retirement plans) is 
carried out to ensure that 
the quality and quantity of 
the academic staff fulfil the 

• การแผนอัตราก าลัง 
• จ านวนอาจารย์เพียงพอต่อนักศึกษา 

 ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตร
มีอาจารย์ประจ าหลักสูตร 7 
คน โดยหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการภาครัฐ
และภาคเอกชน มีนักศึกษา 45 
คน คิดสัดส่วนเป็น 1:6-7 คน 
ซ่ึงมีสัดสวนอาจารย์ต่อจ านวน
นักศึกษาเพยีงพอเหมาะสมตอ่
การจัดการเรียนการสอน 

ท าแผนการขอกรอบ
อัตราก าลังเพิ่มเพื่อ
ทดแทนการเกษยีณอายุ
ราชการ 
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needs for education, 
research, and service. 

ควบคุมวิทยานพินธ ์ควบคู่กับ
การบริการวิชาการและ
งานวิจัย 
ทั้งนี้ในปีการศึกษา 2568 
หลักสูตรไม่มีการเปลี่ยนแปลง
อาจารย์ประจ าหลักสูตร และ
หลักสูตรได้วางแผนเตรียม
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
ให้มีศักยภาพ ในงบประมาณ 
พ.ศ. 2570 แทนการ
เกษียณอายุราชการจ านวน 1 
คน คือ อาจารย ์ดร.สิทธิพรร์ 
สุนทร โดยหลักสูตรจะได้
เตรียมด าเนินการดังนี้ 1) ท า
แผนการขอกรอบอัตราก าลัง
เพิ่มเพื่อทดแทนการ
เกษียณอายุราชการ 

5.2 The programme to show 
that staff workload is 
measured and monitored 
to improve the quality of 
education, research, and 
service. 

• มีการก าหนดภาระงาน และก ากับติดตาม
ให้เป็นไปตามเกณฑ ์

• มีการประเมินภาระงานรายภาคการศึกษา
เพื่อทบทวนความเหมาะสมและคุณภาพ
การสอน การวจิัย และบริการวิชาการ 

• การประเมินภาระงาน ซ่ึง
พบว่า การค านวน FTEs ใน
ปัจจุบันคิดเฉพาะการสอน
เท่านั้น 

ในปีการศึกษา 2568 อาจารย์
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการภาครัฐและภาคเอกชน 
มีภาระงานการสอนเป็นไป
ตามที่หลักสูตรได้ก าหนดไว้ 
โดยก าหนดภาระงานของ
อาจารย์ผู้สอน โดยพิจารณา
ความเหมาะสมของภาระงาน 
น ามาก าหนดกรอบภาระงาน
การสอนและการดูแลนักศึกษา 
เพื่อให้มีคุณภาพและมีความ
เหมาะสม ทั้งการเรียนการ
สอน การวิจัยและบริการ
วิชาการ ทั้งนี้การจัดระบบ

หลักสูตรมีแผนปรับปรุง
การการประเมินภาระงาน 
ซ่ึงพบว่า การค านวน FTEs 
ในปัจจุบันคิดเฉพาะการ
สอนเท่านั้น ยังขาดการ
พิจารณาภาระงานวจิัย 
และบริการวิชาการ โดย
มอบหมายให้ 
คณะกรรมการบริหาร
หลักสูตรด าเนินการ 
พิจารณาภาระด้านการ
สอน การวิจัย และการ
บริการวิชาการ มาค านวน
ค่า FTEs  และก าหนดให้
เหมาะสมกับภาระงานของ
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ผู้สอนในแต่ละรายวิชาเพื่อท า
การสอนหรือการก ากับ
วิทยานพินธ ์ได้จัดตามความรู้ 
ความสามารถ ความถนัด และ
ประสบการณ์ของอาจารย ์โดย
มีผลงานวิจัยรองรับในการวาง
ระบบ ผู้สอนเพียงพอต่อการ
จัดการเรียนการสอนและการ
วิจัย 

อาจารย์แต่ละท่านเพือ่
ปรับใช้ในปีการศึกษา 
2568 

5.3 The programme to show 
that the competences of 
the academic staff are 
determined, evaluated, 
and communicated. 

• ภาระงานอาจารย์ผู้สอนมีการก าหนดโดย
มหาวิทยาลัย 

• มีการประเมินผลปีละ 2 วงรอบ 
• มีก ากับติดตามโดยประธานหลักสูตร 

รวบรวมและส่งให้คณะ 

• ยังไม่ได้ประเมินสมรรถนะ
ความเป็นครูในปีการศึกษา 
2568 

ในปีการศึกษา 2568 อาจารย์
ทุกท่านในหลักสูตรผ่านการ
ประเมินการปฎิบัติงานทั้งสอง
วงรอบ มหาวิทยาลัยได้แจ้งผล
การประเมินเพื่อให้อาจารย์
น าไปพัฒนาตนเองในรอบการ
ประเมินต่อไป ด้านการ
ประเมินจากนักศึกษาอาจารย์
ทุกท่านในหลักสูตรรับการ
ประเมินการสอนเกิน 3.5 
คะแนนทุกท่าน  
ที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร
หลักสูตรมีมติก าหนด
สมรรถนะของอาจารย์สาย
วิชาการ เรื่องก าหนด
สมรรถนะเพิ่มเติมด้าน
สมรรถนะความเป็นครูของ
บุคลากรสายวิชาการ ดังนี ้
1. สามารถใช้วิธกีารสอนและ
การวัดผลที่หลากหลาย 
2. สามารถพัฒนาและใช้สื่อ
การสอนที่หลากหลาย 

ในปีการศึกษา 2568 
หลักสูตรยังไม่ได้ประเมิน
สมรรถนะความเป็นครูของ
อาจารย์ตามที่หลกัสูตร
ก าหนด และมอบหมายให้
ประธานหลกัสูตรออกแบบ
ประเมิน Competency-
Based Evaluation Form 
และใช้ในการประเมินในปี
ถัดไป 
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3. สามารถประเมินการสอน
ของตนเอง และปรับปรุงการ
สอนอย่างต่อเนื่อง 
และได้สื่อสารให้อาจารย์
รับทราบในการประชุม
หลักสูตร 

5.4 The programme to show 
that the duties allocated 
to the academic staff are 
appropriate to 
qualifications, experience, 
and aptitude. 

• การก าหนดภาระงานของอาจารย ์โดย
พิจารณาจากคุณวุฒิ ความเชี่ยวชาญ 
ความรู้ความสามารถ ประสบการณ์การ
ท างานที่เกี่ยวข้องกับวิชานั้นๆ 

 ในปีการศึกษา 2568 การ
จัดสรรภาระงานของบุคลากรมี
ความเหมาะสมและสอดคลอง
กับ คณสมบัติ ความเชีย่วชาญ 
และศักยภาพของแต่ละบุคคล 
บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้
ครบตามบทบาทหน้าที่ทั้งด้าน
การสอน การวจิัย การบริการ
วิชาการ และการบริหาร
หลักสูตร ส่งผลให้การ
ด าเนินการของหลักสูตรมี
คุณภาพและมีความสมดุล
ระหว่างบทบาทวิชาการและ
งานพัฒนานักศึกษา 

 

5.5 The programme to show 
that promotion of the 
academic staff is based on 
a merit system which 
accounts for teaching, 
research, and service. 

• ระบบการเลื่อนขั้นเงินเดือนของ
มหาวิทยาลัยราขภฏัมหาสารคาม 

 ในปีการศึกษา 2568 อาจารย์
ทุกท่านในหลักสูตรผ่านการ
ประเมินการปฎิบัติงานทั้งสอง
วงรอบ มหาวิทยาลัยได้น าผล
การประเมินไปใช้ในการ
พิจารณาขึ้นเงินเดือน ด้านการ
เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการม ี 
อ.ดร.วัชรินทร์ สุทธิศัย และ 
อ.ดร.สิทธิพรร์ สุนทร ได้
ต าแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้น
เป็นผู้ช่วยศาสตราจารย์   
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5.6 The programme to show 
that the rights and 
privileges, benefits, roles 
and relationships, and 
accountability of the 
academic staff, taking into 
account professional ethics 
and their academic 
freedom, are well defined 
and understood. 

• มหาวิทยาลัยได้สื่อสารและแจ้งให้บุคลากร
ทราบในการประชุมบุคลากร เช่น วันลา 
การศึกษาต่อ การเบิกค่ารักษาพยาบาล 
การได้สิทธิเข้าโรงเรียนสาธิตของ
มหาวิทยาลัย การเข้าพักในหอพกันักศึกษา
ในนามอาจารย์หอพัก 

 ในปีการศึกษา 2568 
คณะกรรมการบริหารได้น ามา
สื่อสารในที่ประชุมให้บุคลากร
ทุกคนในหลักสูตรทราบ 
นอกจากนี้ คณะกรรมการ
บริหารหลักสูตรได้ก าหนดสิทธิ
ที่คณาจารย์ภายในหลกัสูตรพึง
ได้ เช่น ให้ทุนสนับสนุนการ
พัฒนาตนเองในด้านวิชาการ 
ในการแต่งต าราหรือหนังสือที่
ใช่ในการเรียนการสอน  
 

 

หลักสูตรมีแผนปรับปรุง
การสื่อสารให้บุคลากรมี
ความเข้าใจและน าไปสู่การ
พัฒนาตนเองในด้าน
วิชาการเพิ่มขึ้นในปีถัดไป 

5.7 The programme to show 
that the training and 
developmental needs of 
the academic staff are 
systematically identified, 
and that appropriate 
training and development 
activities are implemented 
to fulfil the identified 
needs. 

• มีก าหนดเป้าหมายให้อาจารย์ในหลกัสูตร
ทุกท่านจัดท าแผนพัฒนาตนเองราย 5 ปี 
ด้าน การสอน การวิจยั การบริการวิชาการ 
การศึกษาต่อ และการเข้าสู่ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

 ในปีการศึกษา 2568 อาจารย์
ทุกท่านในหลักสูตรได้จัดท า
แผนพัฒนาตนเองระยะ 5 ปี 
ทุกคน หลักสูตร ได้ส่งเสริม
การพัฒนาอาจารย์ให้
สอดคล้องกับการพัฒนา
หลักสูตรและการจัดการเรียน
การสอนและน าความรู้ที่ได้ไป
ส่งเสริมและผลักดัน PLOs 
ของหลักสูตร ซ่ึงในปีการศึกษา 
2568 มีอาจารย์เขา้อบรม
เพื่อนพัฒนาตนเอง ครบทุกคน 

หลักสูตรมีแผนปรับปรุง
การก ากับติดตาม
แผนพัฒนาบุคลากรสาย
วิชาการ โดยมอบหมายให้
คณะกรรมการบริหาร
หลักสูตรก ากบัติดตามให้
อาจารย์ทุกท่านด าเนินงาน
ให้บรรลุตามแผนพัฒนา
อาจารย์ทุกสิ้นปกีารศึกษา 

5.8 The programme to show 
that performance 
management including 
reward and recognition is 
implemented to assess 

• หลักสูตรมีระบบการยกย่องเชิดชูเกียรติ
ส าหรับบุคลากร 

 ในปีการศึกษา 2568 
คณะกรรมการบริหารหลักสูตร
รัฐประศาสนศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการภาครัฐและภาคเอกชน 
ได้ให้รางวัลและประกาศเกยีรติ

แผนปรับปรุงกลไกการ
จัดการการปฏิบัติงานด้าน
การให้รางวัลและประกาศ
เกียรติคุณ โดยจะเพิ่ม
ขอบเขตในการประกาศ
เกียรติคุณให้ครอบคลุม
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academic staff teaching 
and research quality. 

คุณอาจารย์ในหลักสูตร เช่น อ.
ดร.วัชรินทร์ สุทธิศัย และ อ.
ดร.สิทธิพรร์ สุนทร ที่ได้รับ
ต าแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้น 
เป็นผู้ช่วยศาสตราจารย์ เป็น
ต้น 

การท างานในด้านการสอน 
การวิจยั และการบริการ
วิชาการ มากขั้นเช่น 
ประกาศเกียรติคุณให้แก่
อาจารย์ผู้ได้รับการ
ประเมินการสอนสูงที่สุด 
อาจารย์ที่ได้รับการตีพิมพ์
เผยแพร่บทความ 

6. การบริการและการช่วยเหลือผู้เรียน (Student Support Services)  
6.1 The student intake policy, 

admission criteria, and 
admission procedures to 
the programme are shown 
to be clearly defined, 
communicated, published, 
and up-to-date. 

• มีนโยบายการรับเข้าและเกณฑ์การรับเข้าที่
ชัดเจน 

• มีขั้นตอนการรับเข้าอย่างเป็นระบบ 
• มีการประชาสัมพันธ์ผ่านชอ่งทางโชเชียล

มีเดีย 

• จ านวนนกัศึกษาที่เขา้มา
สมัครยังไม่ถึงเป้าหมาย 

ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตร
ก าหนดนโยบายการรับ
นักศึกษา ดังนี ้
1) หลักสูตรมีนโยบายการ
รับเข้า ที่ก าหนดไว้ใน มคอ.2 
หน้า  30 โดยมีแผนการรับ
นักศึกษา ในปีการศึกษา 2568 
จ านวน 50 คน 
2 )  หลั กสู ตรมี ก ารก าหนด
เกณฑ์การรับเข้าโดยระบุใน 
มคอ.2 หมวดที่ 3 หน้า 30 ใน
เรื่อง คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา 
ดังนี้ 
2.1) เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ใน
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม ว่าด้วยการศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2566 
หมวด 5 การรับเข้าศึกษา ดัง
ภาคผนวก ก และ 
2.2) เป็นผู้ส า เร็จการศึกษา
ปริญญาบัณฑิตทางรัฐศาสตร์ 
รั ฐ ป ร ะ ศ า ส น ศ า ส ต ร์  

การประชาสัมพันธ์เชิงรุก
ในการรับสมัครนักศึกษา ที่
จะเข้าเรียนในปีการศึกษา 
2569 ให้เป็นไปตาม
แผนการรับ และจุดคุ้มทุน
ในการบริหารจัดการ 
รายงานต่อคณะและ
มหาวิทยาลัย ในปี
การศึกษาต่อไป   
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สังคมศาสตร์  บริหารธุรกิจ 
กฎหมาย การศึกษา หรือทุก
สาขาวิชา โดยมีคะแนนเฉลี่ย
สะสมไม่ต่ ากว่า 2.00 จากค่า
ค ะ แ น น สู ง สุ ด  4.00 จ า ก
ส านักงานปลัดกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย
และนวัตกรรมรับรอง หรือให้
เป็นไปตามความเห็นชอบของ
คณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
3) หลักสูตรมีกระบวนการ 
ขั้นตอนการรับเข้า โดย
มหาวิทยาลัยมีนโยบายให้
เปิดรับทุกภาคการศึกษา  
4) หลักสูตรสื่อสาร นโยบาย 
เกณฑ์ และกระบวนการรับเข้า
ผ่านช่องทางเฟซบุ๊กของสาขา
และประชาสัมพันธ์ผ่านศิษย์
เ ก่ า ใ น ร ะ ดั บ ป ริ ญ ญ า ต รี  
หลักสูตรเปิดรับนักศึกษาเข้า
เรียนในภาคเรียนที่  2/2568 
จ านวน 25 คน มีนักศึกษาเข้า
มาสมัคร จ านวน 25 คน และ
ในภาคเรียนที่ 3/2568 จ านวน 
25 คน มีนักศึกษาเข้ามาสมัคร 
จ านวน 48 คน  

6.2 Both short-term and long-
term planning of academic 
and non-academic support 
services are shown to be 
carried out to ensure 

• มีแผนกิจกรรมเสริมด้านวิชาการและไม่ใช่
ด้านวิชาการ ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
เพื่อให้นักศึกษาทราบและสามารถวางแผน
กิจกรรมของตนเองได้ล่วงหน้า 

• แผนดังกล่าวแจ้งไปยังนักศึกษาได้รับทราบ 

 กิจกรรมที่ก าหนดไว้มีแผน
แสดงในตารางที่ 6.2-1 

เพิ่มกิจกรรมเสริมด้าน
วิชาการและที่ไม่ใช่วิชาการ
ในปีการศึกษาต่อไป 
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sufficiency and quality of 
support services for 
teaching, research, and 
community service. 

6.3 An adequate system is 
shown to exist for student 
progress, academic 
performance, and workload 
monitoring. Student 
progress, academic 
performance, and workload 
are shown to be 
systematically recorded 
and monitored. Feedback 
to students and corrective 
actions are made where 
necessary. 

• ระบบบริการการศึกษาของมหาวิทยาลัยใน
การติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน ผล
การเรียน และภาระการเรียนของนักศึกษา 
ซ่ึงสามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวกทาง 
www.regis.rmu.ac.th 

 หลักสูตรได้ใช้ระบบการ
ติดตามความก้าวหนา้ของ
ผู้เรียน ผลการเรียน และภาระ
การเรียนของนักศึกษา ซ่ึง
สามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวก
ทาง www.regis.rmu.ac.th 
โดยระบบดังกล่าวสามารถดู
ข้อมูล การลงทะเบียนเรียน 
ตารางเรียนตารางสอน เกรด 
อาจารย์ที่ปรึกษา และภาระ
การเรียนของนักศึกษา 

ผู้สอน สร้างช่องทางติดต่อ
กับนักศึกษาให้สะดวกและ
รวดเร็วขึ้น และ เรียนรู้การ
ใช้งานระบบบริการ
การศึกษา 
www.regis.rmu.ac.th ใน
หัวข้อท าบันทึกถึงผู้เรียน 
ซ่ึงสามารถติดต่อกับ
นักศึกษาได้อยา่งรวดเร็ว 
ท าให้น าระบบมาใช้ให้เป็น
ประโยชน์ในการบริหาร
จัดการในปีการศึกษาต่อไป 
 

6.4 Co-curricular activities, 
student competition, and 
other student support 
services are shown to be 
available to improve 
learning experience and 
employability. 

• มีการด าเนินกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่มีการ
ด าเนินการในปีการศึกษา 2568 เช่น การ
ปฐมนิเทศและต้อนรับนักศึกษาใหม่ การ
เชิญวิทยากรบรรยายพิเศษหลายท่านมาให้
ความรู้แก่นักศึกษา 

• จัดโครงการสัมมนาประเด็นทางรัฐ
ประศาสนศาสตร์และการจัดการภาครัฐ
ภาคเอกชน โดยนกัศึกษาเป็นผู้น าเสนอและ
ด าเนินงานเอง 

 ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตร
มีการด าเนินกิจกรรมเสริม
หลักสูตรที่มีการด าเนินการใน
ปีการศึกษา 2568 
รายละเอียดดังตารางที่ 6.4-1 
 

เพิ่มกิจกรรมเสริมด้าน
วิชาการและด้านที่ไม่ใช่
วิชาการ และการ
ด าเนินงานตามแผนให้
บรรลุวัตถุประสงค์ โดย
มอบหมายให้ ประธาน
หลักสูตรประชุม
คณะกรรมการบริหาร
หลักสูตร ก าหนดกิจกรรม
เสริมหลักสูตรให้ครบทุก
ชั้นปี ในปีการศึกษาต่อไป 

http://www.regis.rmu.ac.th/
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6.5 The competences of the 
support staff rendering 
student services are shown 
to be identified for 
recruitment and 
deployment. These 
competences are shown to 
be evaluated to ensure 
their continued relevance 
to stakeholders needs. 
Roles and relationships are 
shown to be well-defined 
to ensure smooth delivery 
of the services. 

• หลักสูตรมีเจ้าหน้าที่ประจ าหลักสูตรที่ดูแล
และสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของ
หลักสูตร และประสานงานในระดับคณะ 
และส่วนกลางของมหาวิทยาลยั โดย
หลักสูตรมีการก าหนดสมรรถนะเจ้าหนา้ที่
ตามสัญญาจ้าง และได้ก าหนดความรู้
ความสามารถ ทักษะและสมรรถนะตาม
สายงาน 

 หลักสูตรมีเจ้าหน้าที่ประจ า
หลักสูตรที่ดูแลและสนับสนุน
การจัดการเรียนการสอนของ
หลักสูตร และประสานงานใน
ระดับคณะ และส่วนกลางของ
มหาวิทยาลัย การก าหนด
สมรรถนะของบุคลากรสาย
สนับสนุน หลักสูตรได้ก าหนด
ไว้ โดยแบ่งเป็นสมรรถนะหลัก
และสมรรถนะด้านวิชาชีพ ซ่ึง
จัดให้มีการพิจารณา
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ปี
ละ 1 ครั้ง และมีการแจ้งให้
บุคลากรได้รับทราบ และเข้าใจ
ตรงกัน 

การวัดและประเมินผล
สมรรถนะของบุคลากร
สายสนับสนุน ในรูปแบบ
การประเมินผลการ
ให้บริการเฉพาะบุคคลซ่ึง
เป็นการประเมินหลังจาก
ให้บริการ โดยมอบหมาย
ให้ ประธานหลักสูตร
ด าเนินการประชุม
คณะกรรมการบริหาร
หลักสูตรเพื่อก าหนดให้มี
การประเมินผลหลังจาก
ให้บริการให้เกิดขึ้นในปี
การศึกษาต่อไป 

6.6 Student support services 
are shown to be subjected 
to evaluation, 
benchmarking, and 
enhancement. 
 
 

• เจ้าหน้าที่มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน  • ยังไม่มีการน าข้อมูลไป
เทียบเคียงกับหน่วยงานใด 

หลักสูตรไม่ได้ประเมินระบบ
การบริการสนับสนุนผู้เรียน
ของบุคลากรสายสนับสนุน แต่
เป็นการประเมินสมรรถนะของ
บุคลากรสายสนับสนุนของ
มหาวิทยาลัย โดยแบ่งเป็น
สมรรถนะหลักและสมรรถนะ
ด้านวิชาชีพ ซ่ึงมหาวิทยาลยัใช้
เป็นแนวปฏบิัติ และพิจารณา
ประเมินเล่ือนขั้นเงินเดือน
บุคลากรสายสนับสนุน โดยมี
การประเมินปีละ 2 ครั้ง และ
ก าหนดรายการประเมิน
สมรรถนะตามแบบฟอร์ม ป. 
มรม.   

การเก็บรวบรวมข้อมูลการ
วัดและประเมินผลระบบ
บริการสนับสนุนผู้เรียน
ของบุคลากรสาย 
 สนับสนุน จากแผนของ
มหาวิทยาลัย โดย
มอบหมายให้ ประธาน
หลักสูตรด าเนินการ ก ากบั
ติดตามเก็บรวบรวมขอ้มูล 
ให้แล้วเสร็จปีการศึกษา
ต่อไป และน าผลที่ได้ไป
ปรับปรุงและพัฒนา 
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 และในส่วน
บุคลากรสายสนับสนุนของ
หลักสูตร มีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามสมรรถนะหลกั
และสมรรถนะด้านวิชาชีพ โดย
มีการประเมินปีละ 1 ครั้ง และ
ก าหนดรายการประเมิน
สมรรถนะตามเป็นไปตาม
แบบฟอร์มที่หลกัสูตรจัดท าขึ้น 
เนื่องจากบุคลากรสาย
สนับสนุนของหลักสูตรมี
ลักษณะการจา้งตามระเบียบ
พัสดุหรือเป็นการจา้งตาม
โครงการ ซึ่งไม่ได้บรรจุในบัญชี
บุคลากรมหาวิทยาลยั   

7. Facilities and Infrastructure  
7.1 The physical resources to 

deliver the curriculum, 
including equipment, 
material, and information 
technology, are shown to 
be sufficient. 

• ห้องเรียนและอุปกรณ์ในการจัดการเรียน
การสอนทันสมัย เพียงพอ พร้อมใช้  

 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการภาครัฐและภาคเอกชน 
จัดการเรียนการสอนอยู่ที่
อาคารเฉลิมพระเกียรต ิ72 
พรรษา ชั้น 9 ส าหรับหอ้งเรียน
ใช้ห้อง 150902 พร้อมอุปกรณ์
โปรเจคเตอร์ พร้อมระบบ
เครื่องเสียง มีความจุขนาด 30 
ที่นั่ง และห้องส าหรับปรกึษา
งานวิจัย ห้อง 150906 เพื่อให้
นักศึกษาเข้ามาปรึกษาและ
พัฒนาวิทยานิพนธ์ โดยในการ
ดูแลความเรียบร้อยห้องเรียน
ได้มอบหมายให้นางสาวธิดา

แผนในการจัดอุปกรณ์ 
สภาพแวดล้อมและ
บรรยากาศภายใน
ห้องเรียนระดับ
บัณฑิตศึกษา ให้มีความ
ทันสมัยเพิ่มขึ้นต่อไป เช่น 
ห้องเรียน Multi Class 
room ที่จะสามารถเรียน
และประชุมได้หลากหลาย
รูปแบบมากขึ้น โดย
มอบหมายให้ประธาน
หลักสูตร ด าเนินการเป็น
ผู้ส ารวจ ในปกีารศึกษา
ต่อไป 
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รัตน์ ศาลาสุตา เป็นผู้ดูแล
ความเรียบร้อย และก ากบั
ติดตามโดยประธานหลกัสูตร 
ทั้งนี้ผลจากการส ารวจความพึง
พอใจของต่อสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ ด้านอาคารเรียนและ
ห้องเรียนในการเรียน การสอน 
เช่น ห้องบรรยาย หรืออุปกรณ์
ในห้องเรียน พบวา่ นกัศึกษามี
ความพึงพอใจโดยรวม อยู่ใน
ระดับมากที่สุด (ค่าเฉลีย่4.98) 
และอาจารย์มีความพึงพอใจ
โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด 
(ค่าเฉลี่ย 5.00)  สะท้อนให้
เห็นว่าสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ด้านห้องเรียน มีความทันสมยั 
เพียงพอและเหมาะสม 

7.2 The laboratories and 
equipment are shown to 
be up-to-date, readily 
available, and effectively 
deployed. 

• หลักสูตร มีการจัดการเรียนการสอน หอ้ง 
150902 ชั้น 9 อาคารเฉลิมพระเกียรติ 72 
พรรษา และมีรายวิชาที่มีต้องศึกษา วจิยั 
หรือสร้างองค์ความรู้ในประเด็นทางสังคม 
ชุมชน เพื่อแกป้ัญหาหรือสร้างองค์ความรู้
เสนอแนะต่อสังคมได้ ดังนั้นในลักษณะ
ห้องปฏิบัติการของหลักสูตรคือพื้นที่ต่าง ๆ 
หรือ พื้นที่ชุมชน หน่วยงาน ที่นกัศึกษามี
ประเด็นสนใจและเข้าไปท าการศึกษาตาม
หัวข้อวิจยัของตนเอง ซึ่งมีความเพียงพอ 
เหมาะสม และความทันสมัย 

 การจัดการเรียนการสอนของ
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการภาครัฐและภาคเอกชน 
ในการเรียนในภาคทฤษฎี มี
การจัดการเรียนการสอน ห้อง 
150902 ชั้น 9 อาคารเฉลิม
พระเกียรติ 72 พรรษา และมี
รายวิชาที่มีต้องศึกษา วิจยั 
หรือสร้างองค์ความรู้ใน
ประเด็นทางสังคม ชุมชน เพื่อ
แก้ปัญหาหรือสร้างองค์ความรู้
เสนอแนะต่อสังคมได้ ดังนั้นใน
ลักษณะห้องปฏบิัติการของ
หลักสูตรคือพื้นที่ต่าง ๆ หรือ 

แผนในการพานกัศึกษาลง
พื้นที่ศึกษาดูงานในพื้นที่
ต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนการ
เรียนรูใ้นเชิงปฏิบัติการ
และการสังเคราะห์แนว
ทางการพัฒนาและ
ประเด็นปัญหาที่พบใน
พื้นที่ ในปีการศึกษาต่อไป   
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พื้นที่ชุมชน หน่วยงาน ที่
นักศึกษามีประเด็นสนใจและ
เข้าไปท าการศึกษาตามหวัข้อ
วิจัยของตนเอง ซึ่งมีความ
เพียงพอ เหมาะสม และความ
ทันสมัย โดยอยู่ในความดูแล
ของอาจารย์ที่ปรึกษาและ
ก ากับติดตามโดยประธาน
หลักสูตร 

7.3 A digital library is shown to 
be set-up, in keeping with 
progress in information and 
communication 
technology. 

• หลักสูตรใช้โครงสร้างพื้นฐานแหล่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ที่ส าคัญภายใน
มหาวิทยาลัย ได้แก่ ส านักวิทยาบริการและ 
 เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นแหล่งเรียนรู้
ส าหรับนักศึกษาได้ใช้บริการค้นคว้า หา
ความรู้จากหนังสือ ต ารา วารสาร 
วิทยานพินธ์รายงานการวิจยั สื่อ
อิเล็กทรอนิกส์และฐานขอ้มูลทางเทคโนโลยี 
โดยสามารถสืบค้นแบบออนไลน์ ที ่URL: 
https://arit.rmu.ac.th/ 

• หลักสูตรได้แนะน าให้นักศึกษาใช้แหล่ง
สารสนเทศเพื่อการค้นคว้าข้อมูลทางการ
วิจัยซ่ึงเป็นแหล่งภายนอกมหาวิทยาลัยที่
สามารถใช้เพื่อการศึกษาโดยไม่เสีย
ค่าธรรมเนียม เช่น ฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์
ฉบับเต็ม (Thailis), ฐานขอ้มูล Google 
Scholar, Thai Digital Collection 
(TDC) 

 • หลักสูตรใชโ้ครงสร้าง 
พื้นฐานแหล่งสนับสนุนการเรียนรู้
ที่ส าคัญภายในมหาวิทยาลัย 
ได้แก่ ส านักวิทยาบรกิารและ 
 เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นแหล่ง
เรียนรูส้ าหรับนกัศึกษาได้ใช้
บริการคน้คว้า หาความรูจ้าก
หนังสือ ต ารา วารสาร 
วิทยานิพนธ์รายงานการวิจัย สือ่
อิเลก็ทรอนิกสแ์ละฐานข้อมลูทาง
เทคโนโลยี โดยสามารถสืบค้น
แบบออนไลน์ ที ่URL: 
https://arit.rmu.ac.th/ 
หลักสูตรได้แนะน าให้นกัศึกษาใช้
แหล่งสารสนเทศเพื่อการค้นคว้า
ข้อมูลทางการวจิัยซ่ึงเป็นแหล่ง
ภายนอกมหาวิทยาลัยที่สามารถ
ใช้เพื่อการศกึษาโดยไม่เสีย
ค่าธรรมเนียม เชน่ ฐานขอ้มูล
วิทยานิพนธ์ฉบับเตม็ (Thailis), 
ฐานขอ้มูล Google Scholar, 
Thai Digital Collection 
(TDC) 

 

https://arit.rmu.ac.th/
https://arit.rmu.ac.th/
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7.4 The information 
technology systems are 
shown to be set up to 
meet the needs of staff 
and students. 

• มหาวิทยาลัย ที่ได้จัดให้มีระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติงาน เพื่อตอบสนองความจ าเป็นของ
อาจารย์ และเจ้าหนา้ที่ โดยมีระบบที่
เกี่ยวขอ้งและน ามาใช ้เช่น ระบบการ
เบิกจ่ายผา่นระบบ MIS, ระบบการจองห้อง
ประชุมออนไลน์, ระบบจองยานพาหนะ
มหาวิทยาลัยออนไลน์, ระบบ E-Doc งาน
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น 

 ในปีการศึกษา 2568 หลักสูตร
มีการใช้งานระบบสารสนเทศ
ออนไลน์ คือ  
1) งานการเงินและพัสดุ ใช้
ระบบการเบิกจ่ายผ่านระบบ 
MIS  
2) การจองห้องประชุมเพื่อ
ด าเนินกิจกรรมหลักสูตร  
3) การด าเนินการขอเลข/จอง
เลข หนังสือราชการ ผ่านระบบ 
E-Doc ง า น ส า ร บ ร ร ณ
อิ เล็กทรอนิกส์  4) การจอง
ยานพาหนะ เพื่ อ ใช้ ในการ
ด าเนินกิจกรรมหลักสูตรผ่าน
ร ะ บ บ จ อ ง ย า น พ า ห น ะ
ม ห า วิ ท ย า ลั ย อ อ น ไ ล น์  
https://car.rmu.ac.th/  

 

การเก็บข้อมูลการ
ประเมินผลระบบบริการ
สนับสนุนระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศต่าง ๆ ของ
มหาวิทยาลัย โดย
มอบหมายให้ ประธาน
หลักสูตรด าเนินการ ก ากบั
ติดตามเก็บรวบรวมขอ้มูล
มูลดังกล่าว ในปีการศึกษา
ต่อไป 

7.5 The university is shown to 
provide a highly accessible 
computer and network 
infrastructure that enables 
the campus community to 
fully exploit information 
technology for teaching, 
research, service, and 
administration. 

• มหาวิทยาลัยมกีารจัดคอมพิวเตอร์และ
ระบบเครือข่ายให้แก่บุคลากรและนักศึกษา
สามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน 
การวิจยั การบริการ และการท างานได้
อย่างมีประสิทธภิาพ 

• มหาวิทยาลัยมกีารจัดโปรแกรมที่มีลิขสทิธิ์ 
ได้แก่ Windows ส าหรับบริการให้แก่
บุคลากรและนักศึกษา  

• มีการติดตั้งเครือข่ายอินเตอร์เน็ตทั่วทุก
อาคารและทุกชั้น ทั้งในรูปแบบสาย และ
รูปแบบไร้สาย 

 • มีการใช้ระบบเครือข่าย 
บริการติดตั้งโปรแกรม 
บริการอัเมลและมีการ
แจ้งไปยังนักศึกษา  

 

https://car.rmu.ac.th/
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• มีบริการอีเมลมหาวิทยาลัยให้แก่นักศึกษา
ทุกรหัส 

7.6 The environmental, health, 
and safety standards and 
access for people with 
special needs are shown to 
be defined and 
implemented. 

• มหาวิทยาลัยมปีระกาศมาตรการเกีย่วกบั
สิ่งแวดล้อม สุขภาวะ ความปลดภยัด้าน
อาคาร และบุคลากรรับทราบปฏิบัต ิ

 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการภาครัฐและภาคเอกชน  
จึงด าเนินการภายในหลักสูตร
ดังนี้ 
 1) ด้านสิ่งแวดล้อม 
หลักสูตร จัดการเรียนการสอน 
ในชั้น 9 มีห้องเรียนและพื้นที่
บริการนักศึกษา  โดยมี
เจ้าหน้าที่อาคารและแมบ่้าน
ดูแลในบริเวณดังกล่าว จัดให้
องค์ประกอบของโต๊ะ/เกา้อี ้
รวมถึงสภาพแวดล้อม 
บรรยากาศ ความสะอาดและ
ความสวยงามของพื้นที่
ให้บริการ ให้นกัศึกษาได้นั่ง
พักผ่อนหรือค้นควา้ข้อมูลตาม
ความต้องการ รวมทั้งจัดให้มี
หนังสือ วิทยานิพนธ์ และ
เอกสารต่าง ๆ เพือ่การศึกษา
ค้นคว้า 
 2) ด้านสุขภาพ 
หลักสูตรได้ใช้กลไกของ
มหาวิทยาลัย ก าหนดเขต
ปลอดบุหรี่ นักศึกษาสามารถ
ใช้บริการศูนย์แพทย ์
มหาวิทยาลัยราชภฏั
มหาสารคาม หรือ ศูนย์
สุขภาพชุมชมชนเมืองราชภัฏ
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ศรีสวัสดิ์ เครือข่ายโรงพยาบาล
มหาสารคาม ส าหรับให้การ
ปฐมพยาบาล และการดูแล
รักษาเบื้องต้น มีรถฉกุเฉินของ
ชมกู้ภัยพระเจ้าศรีโสภณ 
มหาวิทยาลัยราชฎมหาสาสาร
คาม ที่สามารถน าส่งนักศึกษา
ในกรณีที่เจ็บป่วยหรือเกิด
อุบัติเหตุไปยังโรงพยาบาล
มหาสารคาม ได้อย่างทันท่วงที 
และเหมาะสม 
 3) ด้านความ
ปลอดภัย จัดให้มีระบบรกัษา
ความปลอดภยัภายในอาคาร 
72 พรรษา การดูแลความ
ปลอดภัยภายในอาคาร เช่น 
รปภ. การใช้ลิฟต ์หรือในกรณี
ที่ไฟฟ้าดับ ระหว่างการจัดการ
เรียนการสอน หรอืเกิดไฟฟ้า
ลัดวงจรในกรณีที่ใช้
ห้องปฏิบัติการ ประธานสาขา 
หรืออาจารย์ผู้สอน สามารถ
ปลดเบรกเกอร์ของห้องนั้นได้
ทันที ทั้งนี้หลักสูตรก าชับและ
ให้ทุกคนตรวจสอบการปิดไฟ/
ปิดแอร์/อุปกรณ์ไฟฟ้าอื่น ๆ 
ทุกครั้งเมื่อออกจากห้องท างาน 
ตรวจสอบและลอ้คห้องด้วย
กุณแจทุกครั้งมืออออกจาก
ห้องท างานและตรวจสอบการ
ปิดไฟ/ปิดแอร์/อุปกรณ์ไฟฟ้า
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อื่น ๆ ทกุครั้ง ก่อนปิดห้อง
ท างาน 

7.7 The university is shown to 
provide a physical, social, 
and psychological 
environment that is 
conducive for education, 
research, and personal 
wellbeing. 

• มีการจัดสิ่งแวดล้อมทั้งทางกายภาพ ทาง
สังคมและจิตใจ ที่เอื้อต่อการเรียนรู้และการ
วิจัย แกอ่าจารย์และนักศึกษาอยา่งพอเพียง 
คณะกรรมการบริหารหลักสูตรสื่อสารให้
นักศึกษาและอาจารย์ทราบเพื่อใช้บริการ
ตามต้องการ และก ากับดูแลและประเมนิ
ความพึงพอใจของอาจารย์และนกัศึกษา   

 ในปีการศึกษา 2568  
หลักสูตรจัดการเรียนการสอน 
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม และมีพื้นที่
ส าหรับการท ากิจกรรมต่าง ๆ 
เช่น โรงยิม สนามฟุตบอล 
สนามบาสเก็ตบอล เป็นต้น มี
ศูนย์แพทย์ให้ค าปรึกษาหากมี
ปัญหาด้านสุขภาพ มีศูนย์
อาหารอย่างเพียงพอ มีหอ้ง
ส าหรับศึกษาเรียนรู้  และให้
ค าปรึกษากบันักศึกษาอย่าง
ใกล้ชิด ดังนั้นความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลมีความใกล้ชิด
กันเพราะส่วนใหญอ่ยู่รว่มกัน
ในมหาวิทยาลัย 
อาจารย์และนกัศึกษาใช้บริการ
สิ่งแวดล้อมดังนี้  
ทางกายภาพ เช่น สถานทีอ่อก
ก าลังกายทั้งในร่มและ
กลางแจ้ง สนามฟุตบอล ลูว่ิ่ง
เพื่อสุขภาพรอบสนาม สนาม
บาสเก็ตบอล สนามเทนนิส 
ศูนย์ฟิตเนส ทางเดินเท้ารอบ
มหาวิทยาลัย โรงอาหาร  
ทางจิตใจ เช่น ศูนย์แพทย์
มหาวิทยาลัยราชภฏั
มหาวิทยาลัยให้ค าปรึกษาหาก
มีปัญหาด้านสุขภาพกายและ
ด้านจิตใจโดยทีมหมอ

แผนปรับปรุงโดยน าผล
ส ารวจความพึงพอใจต่อสิ่ง
อ านวยความสะดวก  และ
มอบหมายนักวิชาการ
หลักสูตรฯ ประสานกบั
มหาวิทยาลัยในการซ่อม
บ ารุงให้แล้วเสร็จในปี
การศึกษาถัดไป 
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ครอบครัว และสถานที่
ประกอบกิจกรรมทางศาสนา
ต่างๆ 

7.8 The competences of the 
support staff rendering 
services related to facilities 
are shown to be identified 
and evaluated to ensure 
that their skills remain 
relevant to stakeholder 
needs. 

• มีการก าหนด สมรรถนะให้กบัเจ้าหนา้ที ่
จากในประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม เร่ือง การก าหนดความรู้
ความสามารถ ทักษะ สมรรถนะและการ
ก าหนดระดับความคาดหวังที่จ าเป็นในการ
ปฏิบัติงานส าหรับต าแหน่งของบุคลากร 
มหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคาม พ.ศ.
2566  

• บุคลากรสายสนับสนุนของหลักสูตร มีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานตามสมรรถนะ
หลักและสมรรถนะด้านวิชาชพี โดยมีการ
ประเมินปีละ 1 คร้ัง และก าหนดรายการ
ประเมินสมรรถนะตามเป็นไปตาม
แบบฟอร์มที่หลกัสูตรจัดท าขึ้น 

• การน าผลการประเมินมา
ปรับปรุงในงาน 

• บุคลากรสายสนับสนุน 
ของหลักสูตร มีการประเมินผล
การปฏิบัติงานตามสมรรถนะ
หลักและสมรรถนะด้านวิชาชพี 
โดยมีการประเมินปีละ 1 คร้ัง 
และก าหนดรายการประเมิน
สมรรถนะตามเป็นไปตาม
แบบฟอร์มที่หลกัสูตรจัดท าขึ้น 
เนื่องจากบุคลากรสาย
สนับสนุนของหลักสูตรมี
ลักษณะการจา้งตามระเบียบ
พัสดุหรือเป็นการจา้งตาม
โครงการ ซึ่งไม่ได้บรรจุในบัญชี
บุคลากรมหาวิทยาลยั   

การเก็บข้อมูลการประเมิน
เจ้าหน้าที่ฝ่ายสนับสนุน 
ฝ่ายปฏบิัติการของ
หลักสูตร  
โดยมอบหมายให ้ประธาน
หลักสูตรด าเนินการ ก ากบั
ติดามเก็บรวบรวมขอ้มูล
ดังกล่าว ในปีการศึกษา
ต่อไป 

7.9 The quality of the facilities 
(library, laboratory, IT, and 
student services) are 
shown to be subjected to 
evaluation and 
enhancement. 

• หลักสูตรมีการประเมินคุณภาพของสิ่ง
อ านวยความสะดวกตา่ง ๆ เช่น 
ห้องปฏิบัติการ หอ้งเรียน และระบบ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยในการประเมิน
ความพึงพอใจของนักศึกษา และอาจารย์ ที่
มีต่อสิ่งอ านวยความสะดวกที่ต้องทันยุค
สมัย พร้อมใช้งาน และใช้งานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  โดยทกุสิ้นปีการศึกษา 
หลักสูตรจะมีการประเมินคุณภาพของสิง่
อ านวยความสะดวก 

• การน าผลการประเมินมา
ปรับปรุงในงาน 

ในปี 2568 หลักสูตรได้ส ารวจ
ความพึงพอใจของนักศึกษา
และอาจารย ์เพื่อประเมิน
ความพึงพอใจของนักศึกษา
และอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ของหลักสูตร คณะ 
และมหาวิทยาลัย พบวา่ 1) ผล
การส ารวจความพึงพอใจของ
นักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ของ
หลักสูตร มีระดับความพึง
พอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 4.62 2) ผลการ
ส ารวจความพึงพอใจคุณภาพ

การเก็บข้อมูลการประเมิน
คุณภาพสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ ของหลักสูตร คณะ 
และ มหาวิทยาลัย  โดย
มอบหมายให้ ประธาน
หลักสูตรด าเนินการ ก ากบั
ติดตามเก็บรวบรวมขอ้มูล
ดังกล่าว ในปีการศึกษา
ต่อไป 
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การให้บริการคณะรัฐศาสตร์
และรัฐประศาสนศาสตร์ มี
ระดับความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ค่าเฉลีย่ 4.88 

8. Output and Outcomes  
8.1 The pass rate, dropout 

rate, and average time to 
graduate are shown to be 
established, monitored, 
and benchmarked for 
improvement. 

• อัตราการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษา
มากกว่าร้อยละ 70 

• ยังไม่ได้น าข้อมูลไป
เทียบเคียงกับหน่วยงานใด 

ในปี 2568 พบว่า อัตราการ
ส าเร็จการศึกษาของนักศึกษา
มากกว่าร้อยละ 70 ซ่ึงมากกวา่
เกณฑ์ท่ีหลักสูตรก าหนดไว้  
ด้านอัตราการออกลางคันน้อย
กว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ และ
เวลาเฉลี่ยในการส าเร็จ
การศึกษาอยู่ที่ 2-5 ปี
โดยประมาณตามทีแ่สดงใน
ตาราง 8.1     

คณะกรรมการบริหาร
หลักสูตรมีแผนปรับปรุง
การด าเนินงานเพื่อให้มี
จ านวนคงอยู่ของนักศึกษา
และอัตราการออกกลางคัน
ในแต่ละปีน้อยลงโดย
มอบหมายให้อาจารย์ที่
ปรึกษาก ากับติดตามผล
การเรียนนักศึกษาอยา่ง
ใกล้ชิดและหาคู่เทียบในปี
การศึกษาต่อไป 

8.2 Employability as well as 
self-employment, 
entrepreneurship, and 
advancement to further 
studies, are shown to be 
established, monitored, 
and benchmarked for 
improvement. 

• มีการก าหนดเป้าหมายร้อยะ 70  
• มีการก ากับและติดตาม 

• ยังไม่มีการน าไปเทียบเคียง       ในปกีารศึกษา 2568 
หลักสูตรก ากบัติดตามบัณฑิต
ภายหลังการส าเร็จการศึกษา
โดยด าเนนิการผา่น
กระบวนการ ของมหาวิทยาลยั
ฯ โดย มหาวิทยาลยั ได้
ก าหนดให้นักศึกษาที่ส าเร็จ
การศึกษาในแต่ละปีการศึกษา 
กรอกข้อมูลแบบสอบถามการ
มีงานท าของบัณฑิตผ่าน
เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย   
    ในปีการศึกษา 2568 
ปรากฏว่าบัณฑิตท่ีจบ
การศึกษาได้งานท าตรงตาม
สายวิชาที่เรียน ส่วนบัณฑิตท่ี

แผนปรับปรุงการตรวจสอบ
ติดตามและเปรียบเทียบ
ภาวการณ์มีงานท าให้
ครอบคลุมทุกดา้น เพราะการ
ด าเนนิงานพบว่าการส ารวจ
อัตราการมีงานท าโดยใช้
ระบบมหาวิทยาลัยยังไม่
ครอบคลุมเกณฑ์ประเมนิ 
AUN-QA  จึงมอบหมาย
อาจารย์ผูร้ับผิดชอบหลกัสูตร
ออกแบบระบบส ารวจ
ภาวการณ์มีงานท าของ
นักศกึษาให้แล้วเสร็จและหา
คู่เทียบในปีการศึกษาตอ่ไป 
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เป็นผู้ที่มีงานประจ าท า เมื่อ
ผู้ส าเร็จการศึกษาก็จะกลับไป
ปฏิบัติงานยังต้นสังกัด และได้
เล่ือนระดับสายงานที่สูงขึ้น ได้
น าความรู้ ทกัษะที่ได้จากการ
เรียน น าไปสู่การพัฒนาวิชาชพี
ของตนเองและบูรณาการกับ
ศาสตร์วิชาด้านอื่นๆ เพื่อให้
เกิดผลลัพธ์ที่ดีต่อไป 

8.3 Research and creative work 
output and activities 
carried out by the 
academic staff and 
students, are shown to be 
established, monitored, 
and benchmarked for 
improvement. 

• ผลงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ตามเกณฑ์
ทุกคน 

• นักศึกษามีผลงานตีพิมพก์่อนส าเร็จ
การศึกษา 

 ในปีการศึกษา 2568 คณะการ
บริหารหลักสูตรวิเคราะหก์าร
ตีพิมพ์เผยแพร่ในรอบ 5 ปี
ย้อนหลังดังรายงานตามตาราง 
8.3 

แผนปรับปรุงการพัฒนา
งานวิจัยและการตีพิมพ์
เผยแพร่ผลงานทาง
วิชาการโดยจัดสรร
งบประมาณสนับสนุน
โครงการและกิจกรรม
ส่งเสริมให้อาจารย์ท าวิจัย
และตีพิมพ์ผลงานมากขึ้น
และหาคู่เทียบในปี
การศึกษาต่อไป 

8.4 Data are provided to show 
directly the achievement 
of the programme 
outcomes, which are 
established and monitored. 

• มีการก าหนดวธิีการบรรลุ PLOs 
• ทุกรายวิชาที่เปิดสอนได้มีการวัดและ

ประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียนทั้งใน
รูปแบบของการทดสอบย่อย 

ในปีการศึกษา 2568 มีนักศึกษา
คงอยู่จ านวน 45 คน ยังไม่
สามารถสรุปผลของการบรรลุ 
PLOs ของ นักศึกษาได้เนื่องจาก
เป็นปีแรกของการใช้หลกัสูตร 
ตามเกณฑ์ AUN-QA 

หลักสูตรได้เก็บข้อมูลของ
นักศึกษาระหว่างศึกษาในปี
การศึกษา 2568 และมีการ
ประเมินผลการ บรรลุ PLOs 
ของนักศึกษา ตามที่ก าหนด
วิธีการไว้ใน C 1.5 ทั้งนี้ในปี
การศึกษา 2568 
คณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
ก าหนดให้ทุกรายวิชามีการ
ออกแบบการวัดและ
ประเมินผลที่หลากหลาย
เพื่อให้บรรลุผลการเรียนรู้ที่

แผนในการปรับปรุงการวัด
การบรรลุ PLOs ของ
หลักสูตร โดยมอบหมายให้
ประธานหลกัสูตรและ
คณะกรรมการบริหาร
หลักสูตรทบทวน
ระยะเวลาและวธิีการ
ประเมินการบรรลุ PLOs 
ของหลักสูตรให้แล้วเสร็จ
ในปีการศึกษาถัดไป    
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คาดหวังและวัตถปุระสงค์ใน
การจัดการเรียนการสอน โดย
ก าหนดไว้ให้จัดเจนใน มคอ. 3 
โดยรูปแบบและวธิีการวัดและ
การประเมินผลเหล่านั้นต้องมี
ความเหมาะสมและสอดคล้อง
กับผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา 
(CLOs) และผลลัพธ์การเรียนรู้
ของหลักสูตร PLOs โดยให้น า
ผลจากกระบวนการทบทวน
รายวิชามาปรับใช้อย่าง
เหมาะสม 

8.5 Satisfaction level of the 
various stakeholders are 
shown to be established, 
monitored, and 
benchmarked for 
improvement. 

• มีระบบการก ากับติดตาม ความพึงพอใจ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่างๆ เพื่อใช้ในการ
ปรับปรุงหลักสูตร และปรับปรุง
กระบวนการจัดการเรียนรู้ 

• ยังไม่มีการเทียบเคียงกับ
หน่วยงานใด 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตร
ก าหนดให้มีระบบการก ากบั
ติดตาม ความพึงพอใจของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียต่างๆ เพื่อใช้ใน
การปรับปรุงหลักสูตร และ
ปรับปรุงกระบวนการจัดการ
เรียนรู้ หลักสูตรได้ใช้กลไกของ
มหาวิทยาลัย ซ่ึงส านัก
มาตรฐานและประกันคุณภาพ 
เป็นผู้ประสานงานการจัดเก็บ
ข้อมูลความพึงพอใจของผู้ใช้
บัณฑิต 
(http://qa.rmu.ac.th) 
ร่วมกับแบบส ารวจทีห่ลักสูตร
พัฒนาขึ้นเอง โดยก าหนด
เกณฑ์ความพึงพอใจของ SHs 
ต่อหลักสูตร อยู่ในระดับมาก 
(3.50) โดยมอบหมายให้ฝ่าย
ด าเนินงานของหลักสูตรที่
เกี่ยวขอ้งกับเกณฑ์น้ันๆ 

แผนการปรับปรุงการ
ด าเนินงาน โดยการ
ปรับปรุงกระบวนการ
ส ารวจความพึงพอใจตาม
เกณฑ์ต่างๆ  โดย
มอบหมายให้คณะกรรม
บริการบริหารหลกัสูตร
ด าเนินงานการสร้างแบบ
ประเมินและก าหนด SHs 
ให้ชัดเจน และด าเนินงาน
เก็บข้อมูลให้แล้วเสร็จ 
และหาคู่เทียบในปี
การศึกษาต่อไป 
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ประสานงานและเก็บรวบรวม
ข้อมูล    ในปี 2568 ผลส ารวจ
ความพึงพอใจของ SHs ใน
กลุ่มอาจารย์และนกัศึกษา อยู่
ในระดับดีมาก หลกัสูตร
ประเมินผลการด าเนินงาน
พบว่า แบบประเมินของ
มหาวิทยาลัยซ่ึงอิงกับเกณฑ์
ประเมินเก่า (IQA) ท าใหย้ังไม่
ตอบสนองความต้องการของ
การประเมินในเกณฑ์ AUN-
QA 

 
การด าเนินงานพัฒนาและปรบัปรงุด้านอื่น ๆ (ระบุ ) 
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