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ผลการตรวจประเมิน 
1.ผลการประเมินตามตัวบ่งชี้องค์ประกอบที่ 1 การกำกับให้เป็นไปตามมาตรฐาน 
ตารางที่ 1 สรุปผลการดำเนินงานตามเกณฑ์การประเมินองคป์ระกอบที่ 1  

เกณฑ์การประเมินของหลักสูตรตัวบ่งชี้ 1.1 ตามเกณฑ์
มาตรฐาน พ.ศ. 2558 

ผลการดำเนินงาน 
เป็นไปตามเกณฑ์ (✓) ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ () 

1. จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  ✓  
2. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  ✓  
3. คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร  ✓  
4. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน  ✓  
5. คุณสมบัติของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและ
อาจารย์ท่ีปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 

ไม่รับการประเมิน  

6. คุณสมบัติของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)  ไม่รับการประเมิน  
7. คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์  ไม่รับการประเมิน  
8. การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จการศึกษา  ไม่รับการประเมิน  
9. ภาระงานอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้า
อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  

ไม่รับการประเมิน  

10. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาของ
หลักสูตรหรือทุกรอบ 5 ปี 

✓  

สรุปผล : หลักสูตรมีผลการดำเนินงานเป็นไปตามเกณฑ์การกำกับมาตรฐานทั้งสิ้น ....5..... ขอ้ 
หมายเหตุ ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 
 ปริญญาตรี ประเมินเกณฑ์ 5 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 4 และ 10) 
 บัณฑิตศึกษา ประเมินเกณฑ์ 10 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 10)  
 

สรุปผลการประเมินตนเององค์ประกอบท่ี 1 การกำกับให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

ตัวบ่งชี้ ผลการประเมิน 

1.1 
 หลักสูตรได้มาตรฐาน 
 หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน 

 
ข้อเสนอแนะ 
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................  
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2.ผลการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลักสูตร 

2.1 สรุปผลคะแนนโดยรวม 
ตารางที่ 2 ผลประเมินรายเกณฑ์ AUN-QA 

Criteria Score 
1. Expected Learning Outcomes 2 
2. Programme Structure and Content 2 
3. Teaching and Learningn Approach 3 
4. Student Assessment 2 
5. Academic Staff 3 
6. Student Support Services 3 
7. Facilities and Infrastructure 3 
8. Output and Outcomes 2 

Overall Score 2 
 

Based on the assessment results, the ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาปฐมวัย programme at 
มหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม university fulfills does not fulfill the AUN-QA 
requirements to be awarded the AUN-QA certificate.     The overall quality assurance 
implemented by the programme is  

 Absolutely Inadequate 
 Inadequate and Improvement is Necessary 
 Inadequate but Minor Improvement Will Make It Adequate 
 Adequate as Expected 
 Better Than Adequate 
 Example of Best Practice 
 Excellent (Example of World-class or Leading Practice 
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2.2 คะแนนผลประเมินรายเกณฑ์ย่อย AUN-QA 
ตาราง 3 สรุปคะแนนผลประเมินรายเกณฑ์ย่อย AUN-QA 

Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

1   Expected Learning Outcomes   

1.1 The programme to show that the expected learning outcomes are appropriately formulated 
in accordance with an established learning taxonomy, are aligned to the vision and mission 
of the university, and are known to all stakeholders 

2 2 

1.2 The programme to show that the expected learning outcomes for all courses are 
appropriately formulated and are aligned to the expected learning outcomes of the 
programme. 

2 2 

1.3 The programme to show that the expected learning outcomes consist of both generic 
outcomes (related to written and oral communication, problem solving, information 
technology, teambuilding skills, etc) and subject specific outcomes (related to knowledge 
and skills of the study discipline). 

2 4 

1.4 The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially the external 
stakeholders, are gathered, and that these are reflected in the expected learning outcomes. 

2 3 

1.5 The programme to show that the expected learning outcomes are achieved by the 
students by the time they graduate. 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

2 Programme Structure and Content   

2.1 The specifications of the programme and all its courses are shown to be comprehensive, 
up-to-date, and made available and communicated to all stakeholders. 

3 3 

2.2  The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with achieving the 
expected learning outcomes. 

2 2 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

2.3 The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders, especially 
external stakeholders. 

3 3 

2.4 The contribution made by each course in achieving the expected learning outcomes is 
shown to be clear. 

2 2 

2.5  The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly sequenced 
(progression from basic to intermediate to specialised courses), and are integrated 

2 3 

2.6 The curriculum to have option(s) for students to pursue major and/or minor specialisations. 2 3 

2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following an 
established procedure and that it remains up-to-date and relevant to industry. 

3 4 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

3 Teaching and Learning Approach   

3.1 The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to all 
stakeholders. It is also shown to be reflected in the teaching and learning activities. 

2 3 

3.2 The teaching and learning activities are shown to allow students to participate responsibly 
in the learning process. 

4 4 

3.3 The teaching and learning activities are shown to involve active learning by the students. 4 4 

3.4 The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning how to learn, 
and instilling in students a commitment for life-long learning (e.g. commitment to critical 
inquiry, information-processing skills, and a willingness to experiment with new ideas and 
practices). 

2 2 

3.5 The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new ideas, creative 
thought, innovation, and an entrepreneurial mindset. 
 

3 4 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

3.6  The teaching and learning processes are shown to be continuously improved to ensure 
their relevance to the needs of industry and are aligned to the expected learning 
outcomes. 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 3 

4 Student Assessment   

4.1 A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to be constructively 
aligned to achieving the expected learning outcomes and the teaching and learning 
objectives. 

2 2 

4.2  The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, communicated 
to students, and applied consistently. 

2 2 

4.3 The assessment standards and procedures for student progression and degree completion, 
are shown to be explicit, communicated to students, and applied consistently. 

2 3 

4.4  The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, timelines, and 
regulations, and these are shown to ensure validity, reliability, and fairness in assessment. 

2 2 

4.5  The assessment methods are shown to measure the achievement of the expected learning 
outcomes of the programme and its courses. 

2 2 

4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner. 3 4 

4.7 The student assessment and its processes are shown to be continuously reviewed and 
improved to ensure their relevance to the needs of industry and alignment to the expected 
learning outcomes. 
 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

5 Academic Staff   

5.1 The programme to show that academic staff planning (including succession, promotion, re-
deployment, termination, and retirement plans) is carried out to ensure that the quality and 
quantity of the academic staff fulfil the needs for education, research, and service. 

3 3 

5.2 The programme to show that staff workload is measured and monitored to improve the 
quality of education, research, and service. 

2 3 

5.3 The programme to show that the competences of the academic staff are determined, 
evaluated, and communicated. 

2 2 

5.4 The programme to show that the duties allocated to the academic staff are appropriate to 
qualifications, experience, and aptitude. 

4 4 

5.5 The programme to show that promotion of the academic staff is based on a merit system 
which accounts for teaching, research, and service. 

4 4 

5.6 The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and relationships, and 
accountability of the academic staff, taking into account professional ethics and their 
academic freedom, are well defined and understood. 

4 4 

5.7 The programme to show that the training and developmental needs of the academic staff 
are systematically identified, and that appropriate training and development activities are 
implemented to fulfil the identified needs. 

3 3 

5.8 The programme to show that performance management including reward and recognition is 
implemented to assess academic staff teaching and research quality. 

4 3 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 3 

6 Student Support Service   

6.1  The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to the programme 3 3 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

are shown to be clearly defined, communicated, published, and up-to-date. 
6.2  Both short-term and long-term planning of academic and non-academic support services 

are shown to be carried out to ensure sufficiency and quality of support services for 
teaching, research, and community service. 

3 3 

6.3 An adequate system is shown to exist for student progress, academic performance, and 
workload monitoring. Student progress, academic performance, and workload are shown to 
be systematically recorded and monitored. Feedback to students and corrective actions are 
made where necessary. 

3 3 

6.4 Co-curricular activities, student competition, and other student support services are shown 
to be available to improve learning experience and employability. 

3 4 

6.5  The competences of the support staff rendering student services are shown to be 
identified for recruitment and deployment. These competences are shown to be evaluated 
to ensure their continued relevance to stakeholders needs. Roles and relationships are 
shown to be well-defined to ensure smooth delivery of the services. 

2 2 

6.6 Student support services are shown to be subjected to evaluation, benchmarking, and 
enhancement. 

2 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 3 

7 Facilities and Infrastructure   

7.1 The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, material, and 
information technology, are shown to be sufficient. 

3 3 

7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily available, and 
effectively deployed. 
 

3 4 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in information and 
communication technology. 

3 4 

7.4 The information technology systems are shown to be set up to meet the needs of staff and 
students. 

4 4 

7.5 The university is shown to provide a highly accessible computer and network infrastructure 
that enables the campus community to fully exploit information technology for teaching, 
research, service, and administration. 

2 4 

7.6 The environmental, health, and safety standards and access for people with special needs 
are shown to be defined and implemented. 

3 2 

7.7 The university is shown to provide a physical, social, and psychological environment that is 
conducive for education, research, and personal wellbeing. 

4 4 

7.8 The competences of the support staff rendering services related to facilities are shown to 
be identified and evaluated to ensure that their skills remain relevant to stakeholder needs. 

2 2 

7.9  The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are shown to be 
subjected to evaluation and enhancement. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 3 

8 Output and Outcomes   

8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for improvement. 

2 2 

8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and advancement to further 
studies, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

2 3 

8.3 Research and creative work output and activities carried out by the academic staff and 
students, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

2 2 
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Criteria คะแนนประเมินตนเอง คะแนนประเมินโดยคณะกรรมการ 

8.4 Data are provided to show directly the achievement of the programme outcomes, which 
are established and monitored. 

2 2 

8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

2 3 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 2 2 

คะแนนภาพรวม Criteria 1-8 2 2 
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ผลประเมินรายตัวบ่งชี้ และสรุปจุดแข็ง (Strengths) 
และเรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA 

ตาราง 4 สรุปผลประเมินภาพรวม และสรุปจุดแข็ง (Strengths) และเร่ืองที่สามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่สามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

1. Expected Learning Outcomes 1. หลักสูตรปรับปรงุ พ.ศ. 2567 กำหนดผลการเรียนรู้ที่
คาดหวัง (PLOs) จำนวน 10 ข้อ 
2. มีการแสดงความสอดคล้องของ PLOs กับ V/M/I ของ
มหาวิทยาลัย V/M ของคณะ   
3. หลักสูตรกำหนด PLOs ออกเป็น SSLOs และ GLOs 
4. หลักสูตรกำหนดผู้มีส่วนได้เสียภายนอกคือ ทรงคุณวุฒิ 
ผู้ใช้บัณฑิต ศิษย์เก่า และผู้มีส่วนได้เสียภายใน คือ อาจารย์/
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  ศษิย์ปัจจุบัน และอื่น ๆ  ในการหา 
needs / requirement มากำหนดเป็น PLOs  
5. หลักสูตรมีการสื่อสาร PLOs ของหลักสูตรให้ SHs ทราบ 
แต่อาจจะไม่ครบถ้วนทุกกลุ่ม 
 

1. หลักสูตรมี PLOs จำนวน 3 set มี sub PLOs ของหลักสูตร 
คือ ชุดชอง GE (PLO1. Sub-PLO 18 ตัว) ชุดของกลุ่มวิชาชีพ
คร ู(PLO2-5, sub-PLO 22 ตัว) และชุดของกลุ่มวิชาเฉพาะ
สาขา (PLO6-10, sub-PLO 23 ตัว) แต่ยังไม่ชัดเจนว่านำไปใช้
จัดการเรียนการสอนและประเมินผลได้ครบถ้วนตาม sub PLOs  
2. PLOs ของ 2 ชุดแรก ในแต่ละข้อมีองค์ประกอบทั้ง K, S, E, 
C ทำให้เวลาไปแตกเป็น CLOs เกิดความสับสนและวัด
ประเมินผลได้ยาก 
3. การกำหนด PLO ยังไม่ชัดเจน มีการใช้คำท่ีไมส่ามารถวัดและ
ประเมินผลได้ เช่น “พลเมืองดี” และบาง sub-PLO ไม่มี 
action verb ทำให้ว้ดได้ยากและไม่แสดงถึง learning level 
ด้วย 
4. sub PLOs มีการใช้ “คำซ้ำ” เช่น “ตระหนักถึงคุณค่า
ตนเอง/เห็นคุณค่า” “จิตอาสา” 
5. การกำหนด Bloom’s Taxonomy หรือ Learning Level 
ของ PLOs, CLOs ไม่สัมพันธ์กัน และ PLOs ต่างชุดใช้ 
Taxonomy ต่างกัน ทำให้การวัดเกิดความสับสน 
6. ไม่มีความชัดเจนว่าหลักสูตรนำเอา PLOs เป็นตัวตัวต้ังแล้ว
นำไปแตกเป็น CLOs 
7. ยังไม่มีความชัดเจนเรื ่องการกำหนดระยะเวลาการบรรลุ 
PLOs และ YLOs ของหลักสูตรทุกข้อ และไม่ขัดเจนเรื่องของ
การวัดและประเมินผล PLOs ของหลักสูตร ทั้งวิธีการ เครื่องมือ
ที ่ใช้ และผู ้กำกับติดตามและรับผิดชอบการบรรลุ PLOs ของ
หลักสูตร 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่สามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

2. Programme Structure and Content 1. มีรายละเอียดหลักสูตร (Programme spec) และรายวิชา
(course spec) ครบตามเกณฑ์ 
2. หลักสูตรปรับปรงุ 2567 มีการเผยแพร่ผ่านทาง Website 
ของมหาวิทยาลัย และคู่มือแผนการเรียนของนักศึกษา ข้อมูล
ในหลักสูตรเป็นปัจจุบันตามวงรอบการปรับปรงุ 
3. มีการนำ feedback มาใช้ในการออกแบบหลักสูตร  
4. หลักสูตรได้กำหนดการกระจายความรับผิดชอบของ
รายวิชาต่อ PLOs ใน Curriculum Mapping 
5. หลักสูตรมีโครงสร้างหลักสูตร จำนวนหน่วยกิต ระบุ
จำนวนหน่วยกิต   รายวิชาเฉพาะ และรายวิชาเลือก มีการจัด
แผนการเรียนมีการจัดแบ่งกลุ่มรายวิชาตามแผนการศึกษา  
โดยมีการจัดลำดับ level รายวิชา ตามชั้นปี และมีการ
กำหนดรายวิชาบูรณาการของหลักสูตร 
6. มีการปรับปรุงหลักสูตรตามวงรอบ มีกระบวนการ วิธีการ 
ในการทบทวนหลักสูตร รวมถึงประเด็นการพัฒนาและ
ปรับปรุงตามความต้องการของภาคอุตสาหกรรมและ
สอดคล้องกับภาคทำงานในอนาคต 

1.  มคอ.3  รายละเอียดรายวิชา (Course spec) กำหนด CLOs
ไม่สัมพันธ์กับ PLOs  
2. ไมช่ัดเจนในการใช้กระบวนการ BCD ต้ังแต่ 1) สร้าง PLO 2) 
สร้างวิธีการวัดผล 3) ออกแบบการจัดการเรียนการสอน  4) สิ่ง
สนับสนุนการเรียนการสอน 
3. ใน Curriculum Mapping  ไม่ครอบคลุมถึง sub-PLOs ทุก
ตัว 
4. รายวิชาเอกเลือก นักศึกษาไม่สามารถเลือกได้อย่างเสรี  
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่สามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

3. Teaching and Learning Approach 1. มีการกำหนดปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย และ
นำมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนโดยระบุใน มคอ.3 
2. หลักสูตรออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่เปิดโอกาส
ให้นักศึกษามีส่วนร่วม  
3. หลักสูตรกำหนดให้ทุกรายวิชามีวิธีการจัดการเรียนการ
สอน ในรูปแบบ Active learning   
4. หลักสูตรกำหนด life-long learning   
5.หลักสูตรมีการส่งเสริมการเรียนการสอนที่แสดงถึง แนวคิด
ใหม่ แนวคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรมและการเป็นผู้ประกอบการ  
6.หลักสูตรมีการทบทวนการจัดการเรียนการสอนละรายวิชามี
การปรับปรงุข้อมูลแผนการสอนใน มคอ.3 ทุกรายวิชา   

1. ไมช่ัดเจนเรื่อการสื่อสารปรัชญาการศึกษาของมหาวทิยาลัย 
ไปยังกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียของหลักสูตร 
2. PLOs ที่ระบุใน มคอ 3 ของรายวิชาท่ีกำกับ ไม่ตรงกับที่ระบุ
ไว้ใน curriculum mapping ของรายวิชาน้ันใน มคอ 2 เช่น 
รายวิชาจิตวิทยาพัฒนาการ ใน มคอ 2 กำกับ PLO 6-10 แต่ใน 
มคอ 3 ระบุแค่ PLO 7 และ 9 
3. ไม่ชัดเจนกระบวนการบ่มเพาะและการวัดประเมินผลของ 
life-long learning โดยเฉพาะในส่วนที่บ่มเพาะผ่านกิจกรรม/
โครงการ (บ่มเพาะทุกคน)  
4. พิจารณาการทบทวนการจัดการเรียนการสอนในทุกรายวิชา
ที่เปิดสอน 
- ให้ PLOs สอดคล้องกับ CLOs  
- สอดคล้องกับความต้องการของภาคการทำงาน 
- ทบทวนทุกภาคการศึกษาท่ีมีการจัดการเรียนการสอน 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่สามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

4. Student Assessment 1. มีการวัดประเมินผลที่หลากหลายเช่น  การประเมินก่อน
เรียน (Pretest assessment) การประเมินเพ่ือพัฒนาผู้เรียน 
(Formative assessment) และการประเมินเพ่ือตัดสินผล 
(Summative assessment) 
2. มีการสื่อสารนโยบายการวัดและประเมินผลหลักสูตร การ
อุทธรณ์ร้องเรียน ไปยังผู้เรียนโดยระบุใน มคอ 3 ทุกรายวิชา
และการแนะนำรายวิชาในชั่วโมงแรกของทุกรายวิชา     
3. มีการกำหนดให้การวัดแประเมินผลมีการใช้ Rubric 
marking scheme มีการกำหนด timeline regulation 
validity reliability fairness  
5. มีการกำหนดให้มี feedback แก่ผู้เรียน 
6. มีการทบทวนการวัดและประเมินผลหลังการจัดการเรยีน
การสอน 
 

1. การวัดและประเมินผล CLOs ที่มีความตรงตาม Learning 
Level และครบทั้ง PLOs และ sub-PLOs และมีการถอด 
CLOs ให้ครบตาม PLOs 
2. ไม่ชัดเจนเรื่องการสื่อสารระบบการอุทธรณ์และร้องเรียน
เรื่องการจัดการเรียนการสอนให้กับกลุ่ม SHs ทราบอย่างทั่วถึง 
3. การสื่อสารการวัดและประเมินผลที่เป็นมาตรฐานเชน่การ
สอบภาษาอังกฤษ   ให้นักศึกษาทราบอย่างต่อเน่ืองและทั่วถึง 
4. ไม่ชัดเจนเรื่องของการใช้ rubric score และ marking 
scheme ในการวัดและประเมินผลและมีการสื่อสารให้ผูเ้รียน
ทราบอย่างชัดเจนในทุกวิชาท่ีมี รวมถึงการวัดและประเมินผลให้
มี Validity reliability 
5. การทบทวนการวัดและประเมินผลที่ ทีพิ่จารณาการทบทวน
การวัดและประเมินผล CLO ให้สอดคล้องกับ sub-PLOs และ 
PLOs สอดคล้องกับความต้องการของภาคการทำงาน 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่สามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

5. Academic Staff 1. มีแผนอัตรากำลัง ท่ีมีรายละเอียด จำนวนอาจารย์  การ
วิเคราะห์อัตรากำลังให้เพียงพอ มีกระบวนการได้มาต้ังแต่การ
ประกาศ การสรรหา การสัมภาษณ์ การรับเข้าและ
เกษียณอายุราชการ ตามระบบของมหาวิทยาลัย 
2. มีการกำหนดภาระงานของอาจารย์โดยมหาวิทยาลัย มีการ
วัดและประเมินผลปีละ 2 ครั้ง มีการวิเคราะหภ์าระงานสอน
ของอาจารย์ประจำหลักสูตรเป็นไปตามค่าภาระงานที่
มหาวิทยาลัยกำหนด 
2. มีการกำหนดสมรรถนะความเป็นครูและมีแผนการประเมิน  
3. มีการแบ่งภาระงานสอนโดยการพิจารณาจาก คุณวุฒิ 
ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญ 
4.  มหาวิทยาลัยมีการจัดการทางด้านสิทธิ สิทธิพิเศษต่างๆ 
ให้บุคลากร  
5. มีแผนการบริหารบุคลากร ท่ีเป็นแผนในระยะ 5 ปี มีการ
กำหนดให้อาจารย์ระบุความต้องการฝึกอบรมและพัฒนา
ตนเอง และหลักสูตรมีแผนการพัฒนาอาจารย์ให้สอดคล้อง
หรือสามารถช่วยผลักดัน PLOs ใดหน่ึงของหลักสูตร 
6. มีการให้ขวัญและกำลังใจเช่น สนับสนุนงบประมาณ 
คา่ตอบแทนการตีพิมพ์ ค่าตอบแทนสำหรับบุคลากรที่ได้รับ
การอา้งอิงบทความวิจัยในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ  
คา่ตอบแทน สำหรับบุคลากรที่ได้รับรางวัลการนำเสนอ
ผลงานในการประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ 
คา่ตอบแทนการถูกอา้งอิงบทความวิจัย ท้ังน้ีบุคลากรสาย
วิชาการ 

 

1. ไม่ชัดเจนในการแสดงค่าสัดส่วนอาจารย์ต่อจำนวนนักศึกษา 
(staff to student ratio) และ การนำเอาค่า FTEs และค่า 
Staff to student ratio มาวางแผนพัฒนาความพอเพียงต่อการ
จัดการเรียนการสอน การบริการวิชาการและวิจัย  
2. การพัฒนาส่งเสริมสมรรถนะความเป็นครูที่มีการดำเนินงาน
ต้ังแต่ การกำหนด การส่งเสริมและพัฒนา การประเมิน และการ
นำผลการประเมินสมรรถนะความเป็นครูมาพัฒนาและปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอน 
3. การจัดทำแผนในการพัฒนาตนเองของสายวิชาการทั้งระยะ
สั้น  และระยะยาว  แล้วมีการกำกับติดตามให้มีการดำเนินการ
ตามแผน  
4. เรื่องการกำกับติดตามและประเมินระบบการบริหารจดัการ 
การดำเนินงานของอาจารย์ (performance management) 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่สามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

6. Student Support Services 1. หลักสูตรมีนโยบายการรับเข้า  เกณฑ์การรับเข้า 
กระบวนการรับเข้า ที่ชัดเจนและมีการสื่อสาร ให้ SHs ทราบ
และข้อมูลเป็นปัจจุบัน  
2. หลักสูตรมีการดำเนินงานกิจกรรมเสริมของหลักสูตร และมี
การสื่อสารให้นักศึกษาได้รับแผนกิจกรรมตลอดทั้งหลักสตูร 

3. หลักสูตรมีการกำกับติดตามความก้าวหน้าทางการเรียน
ของนักศึกษาผ่านระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย  
4. มหาวิทยาลัยมีการกำหนด Job Specification และ Job 
Description ของเจ้าหน้าท่ีฝ่ายสนับสนุนมีการประเมิน
พฤติกรรมการปฏิบัติราชการปลีะ 2 ครั้ง 
 

1. การนำนโยบายการรับเข้าเกณ์การรับเข้าและกระบวนการ
รับเข้า มาวิเคราะห์และวางแผนพัฒนางาน 
2. การวางแผนกิจกรรมเสริมหลักสูตรทั้งที่เป็นกิจกรรมวิชาการ
และกิจกรรมที่ไม่ใช่วิชาการ ท้ังแผนระยะสั้นและแผนระยะยาว
ให้กับนักศึกษา และมีการดำเนินงานกิจกรรมเสริมหลักสตูรทั้งที่
เป็นกิจกรรมทางวิชาการและกิจกรรมที่ไม่ใช่วิชาการ  
3. การเชื่อมโยงแผนด้านวิชาการและด้านที่ไม่ใช่วิชาการทั้งระยะ
สั้นและระยะยาวในระดับคณะและมหาวิทยาลัยและแผนมีการ
เชื่อมโยงหรือบรูณาการกับการจัดการเรียนการสอน การทำวิจัย  
4. การประเมินผลการปฏิบัติงานของฝ่ายสนับสนุนที่มีการ
ประเมินให้ตรงกับงานของแต่ละหน่วยงาน 
5. การนำผลการประเมินการให้บริการของฝ่ายสนับสนุนมา
พัฒนางานให้ตรงตามความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
6. การประเมินระบบการให้บริการ การเทียบเคียงและการนำผล
มาพัฒนาระบบการให้บริการ  
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่สามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

7. Facilities and Infrastructure 1. มหาวิทยาลัยและคณะมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ด้าน
กายภาพ มีห้องเรียน ห้องสัมมนา ห้องจัดกิจกรรม มีวัสดุ 
อุปกรณ์เครื่องมือต่าง ๆ รวมถึงห้องปฏิบัติการ ของคณะและ 
ส่วนกลาง   
2. มหาวิทยาลัยมีสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ให้บริการค้นคว้า หาความรู้จากหนังสือ ตำรา ฐานข้อมูล
วิทยานิพนธ์ มีบริการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ สำนักวิเทศ
สัมพันธ์และการจัดศึกษานานาชาติ ในการพัฒนาและ
ทดสอบระดับภาษาอังกฤษ ทดสอบสมรรถนะดิจิทัล (IDCL)  
3. มีระบบบริการสารสนเทศต่าง ๆ เพ่ือตอบสนองความ
จำเป็นของอาจารย์ เจ้าหน้าท่ี และผู้เรียน ได้แก่ ระบบการ
จองรถ  ระบบจองห้องเรียนและห้องประชุม ระบบ
ประเมินผลการสอน  
4. มีระบบกระจายสัญญานอินเทอร์เน็ตแบบไร้สายบริการเพ่ือ
การศึกษาและวิจัยสำหรับนักศึกษาและบุคลากร  
5. มหาวิทยาลัยมีการจัดสิ่งอำนวยความสะดวกเช่นสนามกีฬา  
โรงอาหาร  
6. เจ้าหน้าท่ีสายสนับสนุนมีการกำหนดสมรรถนะถูกกำหนด
โดยมหาวิทยาลัย ได้รับการประเมินปีละ 2 ครั้งที่ดำเนินการ
พร้อมกับการประเมินของมหาวิทยาลัยและคณะได้กำหนด
สมรรถนะเพ่ิมเติมและสื่อสารให้เจ้าหน้าท่ีได้รับทราบและ     
เข้าใจตรงกัน 
 

1. การให้บริการอุปกรณ์ต่าง ๆ ในห้องเรียนของคณะ (อาคาร 7) 
เช่น ไมค์ เครื่องปรับอากาศ บางห้องเรียนไม่เพียงพอและพร้อม
ใช้ในการเรียนการสอน 
2. ระบบสัญญาณอินเตอร์เน็ตในบางจุดไม่มีสัญญาณ โดย
เฉพาะทีส่ำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศไม่สามารถ
ใช้สัญญาณอินเตอร์เน็ตได้ 
3. การให้บริการสารสนเทศต่าง ๆ ไม่เพียงพอกับการทำงาน
วิจัย/วิทยานิพนธ์ หรือเครือข่ายแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ในการ
สนับสนุนการเรียนการสอนและการวิจัย 
4. การกำหนดมาตรฐานทางด้านสิ่งแวดล้อม ความปลอดภัย 
สุขภาพและการนำมาใช้อย่างเป็นรูปธรรมและมีการสื่อสารให้
กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทราบอย่างทั่วถึง 
5. การประเมินการให้บริการของฝ่ายสนับสนุนแล้วนำผลการ
ประเมินมาพัฒนาและปรับปรุงสิง่สนับสนุนการเรียนรู้   
6. การประเมินความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อสิ่ง
สนับสนุนต่าง ๆ แล้วนำมาวางแผนในการปรับปรุงและพัฒนา 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เรื่องที่สามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

8. Output and Outcomes 1. มีข้อมูลผลลัพธ์ ในการดำเนินงานของหลักสูตร ทางด้าน 
การสำเร็จการศึกษา การออกกลางคัน อัตราการมีงานทำ 
ผลงานวิจัย คือผลงานสร้างสรรค์ของอาจารย์และนักศึกษา 
และความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหลักสูตร (3 
กลุ่ม) 
2. มีการกำหนดเป้าหมายและการกำกับติดตามในเรื่องการ
ดำเนินงานของหลักสูตร 
2. มีการเทียบเคียงกับผลการดำเนินงานของหลักสูตรในปีที่
ผ่านมา (ข้อมูลย้อนหลัง) 

1. ไม่ได้แสดงข้อมูลระยะเวลาเฉลี่ยในการสำเร็จการศึกษา  
2. ไม่ได้แสดงผลลัพธ์การบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของ
หลักสูตร  
3. ไม่ชัดเจน ประเด็นในการกำกับติดตาม (monitor) ต้ังแต่
แนวทางการกำกับติดตามในเรื่องผลงานการตีพิมพ์เผยแพร่ 
4. ไม่พบการเทียบเคียง (benchmark) ที่ใช้คู่เทียบ 
5. ไม่พบการนำข้อมูล การกำหนดเป้าหมาย การกำกับติดตาม
และการเทียบเคียงมาพัฒนาและปรับปรุง (improvement) 
ผลลัพธ์การดำเนินงานให้ดีข้ึน 
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ผลประเมินรายตัวบ่งชี ้(เกณฑ์ย่อย) 
ตารางที่ 5 ผลประเมินรายตัวบ่งชี้ และสรุปจุดแข็ง (Strengths) และเร่ืองที่สามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA  

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
1. Expected Learning Outcomes  2 
1.1 The programme to show 
that the expected learning 
outcomes are appropriately 
formulated in accordance with 
an established learning 
taxonomy, are aligned to the 
vision and mission of the 
university, and are known to all 
stakeholders 

1. หลักสูตรปรับปรงุ 2567 PLO 10 ตัว 
มี PLO วิชาศึกษาท่ัวไป 1 ตัว (แบ่งเป็น KSEC มี 
sub-PLO 18 ตัว) 
มี PLO กลุ่มวิชาชีพครู 4 ตัว (แบ่งเป็น KSEC มี 
sub-PLO 22 ตัว) 
มี PLO กลุ่มวิชาเฉพาะด้าน 5 ตัว (แบ่งเป็น 
KSEC มี sub_PLO 23 ตัว) 
    - plo 6-7 เป็นความรู้ 
    - plo 8 เป็นทักษะ 
    - plo 9 เป็นจริยธรรม 
    - plo 10 เป็น character  
2. กรอบมาตรฐาน TQF (4 ด้าน) สอดคล้องกับ 
VMI (PLO 1-5)  
3. ใช้ Learning taxonomy ของ Bloom 
4. มีช่องทางการสื่อสารกับ SHs ผ่านเว็บไซด์
คณะและปฐมนิเทศชั้นปี 1 (นศ และผู้ปกครอง) 
 

1. กลุ่ม SHs ที่สื่อสาร PLOs หลักสูตรยังไม่ได้กำหนดให้
ชัดเจน และควรเป็นกลุ่มเดียวกับที ่จัดเก็บข้อมูล need 
หร ือ requirements เช ่น กล ุ ่ม Ex SHs: อว ค ุร ุสภา 
ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ใช้บัณฑิต ศิษย์เก่า ผู้ปกครอง/ Int SHs: 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบลส นักศึกษา คณะ 
2. ไม่ได้กำหนด action verb ในระดับของ sub-PLOs 
และ PLO บางตัวมีส่วนขยายหลายส่วน (PLO 1)  ทำให้
การวัดค่อนข้างยากและไม่ชัดเจนในการสะท้อนระดับการ
เรียนรู่ (learning level)  
     - learning level ของแต่ละด้านใน PLO บางอันก็ไม่
สะท้อนระดับการเรียนรู้ เช่น PLO3 ด้าน C3-3 พลเมืองดี 
ไม่มี action verb และไม่สะท้อนระดับการเรียนรู้ และ
เกือบทุกตัวของด้าน character ไม่มี action verb  
     - PLO8 ถูกกำหนดเป็น PLO ด้านทักษะ แต่ไม่ได้ระบุ
การใช้ action verb และ learning level ของ domain 
psychomotor วัดอย่างชัดเจน  
     - PLO9-10 วัดยาก ไม่ชัดเจนเรื่อง learning level 
     - รายงาน น.20 ตาราง 1.1.1 PLO 7 แสดงไ ว้ใน
ตารางว่าเป็น “ด้านทักษะ” แต่ในรายงาน น.7 ระบุว่า
เป็น PLO ด้านความรู้ มี sub-PLO เป็น K4 กับ K5 (น.7) 
เป็นการสื ่อสารที ่ไม่ตรงกัน มีความคลาดเคลื ่อนของ
คุณลักษณะของ PLO  

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
1.2 The programme to show 
that the expected learning 
outcomes for all courses are 
appropriately formulated and 
are aligned to the expected 
learning outcomes of the 
programme. 

1. หลักสูตรได้ดำเนินการถอด PLO ที ่แต่ละ
รายวิชากำกับ (ลสปี 2567) มาเป็น CLOs (บาง
รายวิชา)  

1. จากรายงาน น.22 ระบุว่า หลักสูตรมีแผนการปรับปรุง
กำหนด CLOs ให ้ครบทุกรายวิชา หมายถึงว ่า ในปี
การศึกษา 2567 ยังมีไม่ครบทุกรายวิชา (ถอดมาเฉพาะ
วิชาท่ีเปิดสอนในปีการศึกษา 2567) เช่น รายวิชาจิตวิทยา
พัฒนาการและการอบรมเลี้ยงดูเด็กปฐมวัย วิชาทักษะทาง
สังคมและความฉลาดทางอารมณ์ สุนทรียภาพทางศิลปะ
สำหรับเด็กปฐมวัย 
2. จาก มคอ 3 รายวิชา 106711102 จิตวิทยาพัฒนาการ
และการอบรมเลี้ยงดูเด็กปฐมวัย ซึ่งเป็นวิชาในหลักสูตรปี 
2567 และเปิดสอนชั ้นปีที ่ 1 ภาคเร ียนที ่ 1 การถอด 
PLOs และ sub-PLOs  ที่วิชานี ้กำกับลงมาไม่ครบถ้วน
ตามที่ระบุใน มคอ 2 ทำให้การถอด CLO ของรายวิชา
ไม่ได้ครบคลุมทุก sub-PLO  
3. การถอดผลลัพธ์รายวิชา (CLO) เกินระดับการเรียนรู้ที่ 
PLO ท ี ่ รายว ิชากำก ับ ได ้กำหนดไ ว้  เช ่น รายว ิช า
106711102 กำก ับ PLO 8, sub-PLO S1-2 แต ่  CLOs 
รายวิชามีไปถึง S4 ซึ่งเกินระดับที่ PLO กำกับ 

2  

1.3 The programme to show 
that the expected learning 
outcomes consist of both 
generic outcomes (related to 
written and oral 
communication, problem 
solving, information technology, 
teambuilding skills, etc) and 
subject specific outcomes 

1. กำหนด PLO เป ็น  SSLOs (1, 2, 3) และ 
GLOs (1)  ได้จากการวิเคราะห์ need ของ SHs 
และทักษะการเรียนรู้ C21 (รายงาน ตาราง 1.3) 
เฉพาะด้าน ค ือ เน ้นการพัฒนาด้านปฐมวัย 
ทักษะทั่วไป คือ ไม่จำเป็นต้องมีความรู้ในศาสตร์
ปฐมวัย 

 4  



รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA     Page 23 
 

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
(related to knowledge and skills 
of the study discipline). 
1.4 The programme to show 
that the requirements of the 
stakeholders, especially the 
external stakeholders, are 
gathered, and that these are 
reflected in the expected 
learning outcomes. 

1. หลักสูตรได้กำหนดกลุ่ม SHs  (ภายในและ
ภายนอก) วิเคราะห์ กำหนดวิธีการและเครื่องมือ
ในการเก็บรวบรวม วิเคราะห์ความต้องการของ 
SHs มาสรุปเป็นความต้องการในแต่ละด้าน 
(sum of needs) 
 

1. ไม่ชัดเจนว่า ได้นำ Sum of need ที่เก็บมา มาจัดทำ
เป็น PLO ใดบ้าง จำแนกและสังเคราะห์ข้อมูลอย่างไรใน
การจัดทำ PLO  
 

3  

1.5 The programme to show 
that the expected learning 
outcomes are achieved by the 
students by the time they 
graduate. 

1. หลักสูตรได้กำหนดการวัดผลลัพธ์การเรียนรู้
รายชั้นปี (YLOs) ไว้ 

1. ไม่ได้ระบุวิธีการและเครื่องมือที่ใช้วัด sub-PLOs และ 
PLOs แต่ละตัว และแผนการวัดสามารถวัดการบรรลุ
ภายในระยะแผนการเรียน 
2. ไม่ชัดเจนว่าในแต่ละกลุ่มวิชามีการวัดการบรรลุผลลัพธ์
หลักสูตรอย่างไร (PLO 1-5 ระบุแค่ชั้นปีกับผู้ผู้รับผิดชอบ
ในการติดตาม ส่วน PLO 6-10 ระบุเป็นลักษณะ rubric 
scores) และไม่ได้แสดงให้ชัดเจนว่า ได้วัดลงมาถึงระดับ 
sub-PLOs อย่างครบถ้วน 
3. ตารางาการวัด PLO 6-10 ทำเป็น rubric แต่ไม่บอกว่า 
ใช้เครื่องมืออะไรในการวัด  
4. รายงาน น.30 ตาราง 1.5.2 แสดงการวัดเฉพาะของ 
PLO 6-10 แต่หลักสูตรรับผิดชอบ 10 PLOs ซึ่งหมายถึง
ผู้เรียนต้องบรรลุทุกตัวที่กำหนดไว้ในหลักสูตร 
5. ใน มคอ 2 ตาราง mapping กับตาราง YLO ไม่ตรงกัน 
เช่น รายวิชาการพัฒนาสมองใน mapping กำกับแค่ K 1-
3 แต่ใน YLO กำกับ K 1-5 และเมื ่อครบ 4 ไม่บรรลุทุก 
sup-PLOs   
 

2  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
2. Programme Structure and Content  2 
2.1 The specifications of the 
programme and all its courses 
are shown to be 
comprehensive, up-to-date, and 
made available and 
communicated to all 
stakeholders. 

1. หลักสูตรได้กำหนดข้อมูลสาระสำคัญของ
หลักสูตรและ course spec ไว้ครบถ้วน 
2. สื่อสารกับกลุ่ม SHs คือ มหาวิทยาลัย คณะ
ครุศาสตร์ นักศึกษา อ.ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อ. 
ประจำ ผู้สอน ผู้ใช้บัณฑิต 

1. ไม ่ได ้ระบ ุช ่องทางการส ื ่อสารไว ้อย ่างชัดเจนกับ
ครอบคลุมทุกกลุ่ม SHs 
2. ข้อมูลการใช้ มคอ 3 ไม่เป็นปัจจุบัน เช่น รายวิชา 
1024305 การมีส่วนร่วมของครอบครัวและชุมชนฯ สอน
เทอม 2/67 แต่เอกสารจัดทำในเดือนมีนาคม 2566 น่าจะ
สอดคล้องกับเทอม 1/67 มากกว่า และข้อมูลการระบุ ไม่
เหม ือนก ัน บางรายว ิชา ระบ ุว ันท ี ่ จ ัดทำเป ็น “ปี
การศึกษา” บางรายวิชา ระบุเป็นวันที่จัดทำ 
 

3  

2.2 The design of the 
curriculum is shown to be 
constructively aligned with 
achieving the expected learning 
outcomes. 

1. จากรายงาน หลักสูตรได้ดำเนินการออกแบบ
หลักสูตรโดยใช้หลัก BCD โดยการนำ PLO มา
ออกแบบรายวิชา/สร้างคำอธิบายรายวิชา และ
ถอดเป็น CLO และนำมาออกแบบการวัด
ประเมินผลลัพธ์ ตามด้วยการจัดการเรียนการ
สอนเพ่ือให้บรรลุตามผลลัพธ์ที่กำหนดไว้ 

1. จากการสัมภาษณ์ ไม่ชัดเจนเรื่องกระบวนการ BCD ว่า
นำ PLO มาออกแบบรายวิชาและ CLOs และการวัดการ
ประเมินผล การจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้บรรลุกับ
ผลลัพธ์ที่กำหนดไว้ อย่างครบถ้วนทุก PLOs และทุก
รายวิชาในหลักสูตร (ได้เฉพาะ PLOs ที่เป็นกลุ่มวิชา
เฉพาะ) 

2  

2.3 The design of the 
curriculum is shown to include 
feedback from stakeholders, 
especially external 
stakeholders. 

1. มีการกำหนดกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการ
เก็บ feedback ได้แก่ อจ.ประจำหลักสูตร ผู้ใช้
บัณฑิต ครูพ่ีเลี้ยงและผู้บริหารสถานศึกษา และ
ศิษย์เก่า 
2. มีการนำ feedback มาใช้ในการปรับปรุง
คำอธิบายรายวิชา เพ่ิมเทคนิคการบริหารจัดการ
ชั้นเรียนและเพ่ิมเทคนิคในรายวิชาท่ีนำไป
ประกอบอาชีพที่สอง เช่น รายวิชาสุนทรียภาพ
ทางศิลปะสำหรับเด็กปฐมวัย รายวิชาสื่อ ของ
เล่น และการเล่นสำหรับเด็กปฐมวัย รายวิชาการ

1. จากรายงาน น.34  ที ่ระบุว่าข้อมูลสะท้อนกลับที่
นำมาใช้การออกแบบหลักสูตร นำมากำหนด PLOs ซึ่ง 
feedback น้ีจะไม่ใช่กลุ่มข้อมูลที่นำมาจัดทำ PLOs ของ
หลักสูตร จึงไม่ชัดเจนว่า ข้อมูล feedback ที่ได้ หลักสูตร
ได้นำมาใช้ในการออกแบบส่วนใดที่เก ี ่ยวข้องและไม่
เก่ียวข้องบ้าง 

3  
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จัดประสบการณ์สำหรับเด็กต่ำกว่า 3 ปี รายวิชา
การดูแลเด็กปฐมวัยที่มีความจำเป็นพิเศษ  

2.4 The contribution made by 
each course in achieving the 
expected learning outcomes is 
shown to be clear. 

1. กำหนดให้ทุกรายวิชาในทุกกลุ่มวิชากำกับ 
PLOs  

 

1. การถอดผลลัพธ์การเรียนรู้จากเล่ม มคอ 2 ไปสู่ มคอ. 
3 พบว่าการถอดจาก sub-PLOs และ PLOs สู่ CLO 
รายวิชา ไม่ถูกต้องและไม่ครบถ้วน  
   - จาก มคอ 2 น. 109 พบว่า ไมช่ัดเจนเรื่องความ
สอดคล้องระหว่าง learning level ของผลลัพธ์ที่รายวิชา 
(CLOs) กับผลลัพธ์หลักสูตร (PLOs) เช่น รายวิชา
106711102 กำกับ PLO 8, sub-PLO S1-2 แต่ CLOs 
รายวิชามีไปถึง S4 ซึ่งเกินระดับที่ PLO กำกับ หรือ
รายวิชา ทักษะทางสังคมและความฉลาดทางอารมณ์
สำหรับเด็กปฐมวัย ซึ่งกำกับถึงแค่ sub-PLO S2 แต่ใน
คำอธิบายรายวิชาเขียนไปถึงระดับ S4 (ออกแบบกิจกรรม
ที่ส่งเสริม พัฒนาการด้านร่างกาย อารมณ์-จิตใจ สังคม
และสติปัญญาของเด็กปฐมวัย) หรือวิชาจิตวิทยา
พัฒนาการ CLO มีถึงระดับ creative แต่ PLO ที่กำกับ
อยู่ในข้ัน apply 
   - จาก มคอ 3 รายวิชา 106711102 จิตวิทยา
พัฒนาการและการอบรมเลี้ยงดูเด็กปฐมวัย พบว่า การ
ถอด PLOs มาสู่ CLOs ในรายวิชา ยังไม่ครบถ้วนตาม 
sub-PLOs และ PLOs ที่รายวิชาน้ัน ๆ กำกับ คือ ในเล่ม 
มคอ 2 กำกับ PLO 6-10 แต่ใน มคอ 3 ระบุแค่ PLO 7 
และ 9 
2. การกำกับ PLO ของรายวิชา ไม่ครอบคลุมทุก sub-
PLOs เช่น PLO8 ทุกวิชากำกับแค่ S1-2 (มี1-9) PLO9 
กำกับแค่ 1-3 ขาด 4-5 และ PLO9 กำกับแค่ 1-3 ขาด 4 
 

2  
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2.5 The curriculum to show that 
all its courses are logically 
structured, properly sequenced 
(progression from basic to 
intermediate to specialised 
courses), and are integrated 

1. มีโครงสร้างหลักสูตร 136 หน่วยกิต 
2. จัดลำดับ ปี 1-Basic ปี 2-Intermediate ปี 3 
และ 4 เป็น Advance 

1. จากการสัมภาษณ์ ยังไม่ชัดเจนว่า ได้มีการกำหนด
รายวิชาบูรณาการ  
  
 
 
 

3  

2.6 The curriculum to have 
option(s) for students to pursue 
major and/or minor 
specialisations. 

1. ในโครงสร้างมีกลุ่มวิชาเลือก 1. ยังไม่ได้เปิดให้เลือกอย่างเสรี 3  

2.7 The programme to show 
that its curriculum is reviewed 
periodically following an 
established procedure and that 
it remains up-to-date and 
relevant to industry. 

1. มีการทบทวนแบบรายปี (มคอ 7) 
2. มีการปรับปรุงหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรตามรอบทุก 5 ปี 
3. มีระบบการกำกับ ติดตาม 

 4  

3. Teaching and Learning Approach  3 
3.1 The educational philosophy 
is shown to be articulated and 
communicated to all 
stakeholders. It is also shown to 
be reflected in the teaching and 
learning activities. 

1. จากเล่มรายงาน หน้า 39 หลักสูตรมีการระบุ
ปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
2. จากเล่มรายงาน หน้า 39 หลักสูตรระบุว่ามี
การนำปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยไปใช้
ในการออกแบบการจัดการเรียนการสอน และ
จากการสัมภาษณ์ มีการนำปรชัญาการศึกษา
ของมหาวิทยาลัยลงสู่การจัดการการเรียนการ
สอนในรายวิชา เช่น รายวิชาจิตวิทยาพัฒนาการ
และการอบรมเลี้ยงดูเด็กปฐมวัย 

1. จากการสัมภาษณ์ การสื่อสารปรัชญาการศึกษาไปยัง
กลุ่ม SHs ไม่ชัดเจนทำให้เกิดความเข้าใจที่คลาดเคลื่อน 

3  
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3.2 The teaching and learning 
activities are shown to allow 
students to participate 
responsibly in the learning 
process. 

1. จากเล ่มรายงาน และจากการส ัมภาษณ์  
หลักสูตรมีการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา 
วิจัยและนวัตกรรมเพื่อพัฒนาเด็กปฐมวัย ที่เปิด
โอกาสให้นักศึกษาเลือกกลุ ่มผู ้ร ่วมวิจัย เลือก
หัวข้อวิจัยและเลือกที่ปรึกษางานวิจัยได้เอง และ
รายวิชาส ัมมนาปัญหาและแนวโน้มในการ 
พัฒนาการศึกษาปฐมวัยในอนาคต ที ่นักศึกษา
เป็นผูัดำเนินการจัดสัมมนาเอง 

 4  

3.3 The teaching and learning 
activities are shown to involve 
active learning by the students. 

1. จากเล่มรายงาน หน้า 40 และการสัมภาษณ์
หลักสูตรระบุทุกรายวิชาจัดการเรียนการสอน
แบบ Active learning 

 4  

3.4 The teaching and learning 
activities are shown to promote 
learning, learning how to learn, 
and instilling in students a 
commitment for life-long 
learning (e.g. commitment to 
critical inquiry, information-
processing skills, and a 
willingness to experiment with 
new ideas and practices). 

1. จากเล่มรายงาน หน้า 41 หลักสูตรระบุ LLL 
ของหลักสูตร 5 ทักษะ ได้แก่ ทักษะคิด
สร้างสรรค์ ทักษะการสื่อสาร ทักษะการ
ประสานงาน ทักษะการปรับตัว และทักษะการ
สืบค้นข้อมูล 
2. จากเล่มรายงาน หน้า 41 หลักสูตรระบุ
กิจกรรมการส่งเสริม LLL ทั้ง 5 ด้าน 

1.จากเล่มรายงานไม่พบรายละเอียดการจัดการเรียนการ
สอนที่ส่งเสริมการเรียนรู้และวิธีการเรียนรู้ 
2.จากเล ่ มรายงานและการส ัมภาษณ ์  ไม ่ ช ั ด เจน
กระบวนการบ่มเพาะและการวัดประเมินผลของ LLL 
โดยเฉพาะการบ่มเพาะผ่านกิจกรรม/โครงการ นักศึกษา
เข้าร่วมตามความสมัครใจ กระบวนการบ่มเพาะจึงไม่
ชัดเจนว่าได้ส่งเสริมให้เกิด LLL กับผู้เรียนทุกคน  

2  

3.5 The teaching and learning 
activities are shown to inculcate 
in students, new ideas, creative 
thought, innovation, and an 
entrepreneurial mindset. 

1. จากเล่มรายงาน หน้า 42 หลักสูตรระบุมีการ
จัดการเรียนการสอนในรายวิชาวิจัยและ
นวัตกรรมเพ่ือพัฒนาเด็กปฐมวัย ท่ีส่งเสริม
แนวความคิดใหม่ ความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม 
และจากการสัมภาษณ์มีการส่งเสริมแนวคิดการ
เป็นผู้ประกอบการในรายวิชาท่ีมีการผลิตสื่อ 

 4  
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3.6 The teaching and learning 
processes are shown to be 
continuously improved to 
ensure their relevance to the 
needs of industry and are 
aligned to the expected 
learning outcomes. 

1. จากการสัมภาษณ์ หลักสูตรมีการทบทวนทุก
รายวิชาท่ีเปิดสอนปีการศึกษาละ 1 ครั้ง โดยมี
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเป็นคณะกรรมการในการ
ทบทวน 

1. หลักสูตรพิจารณาการทบทวนในประเด็นความ
สอดคล้องการจัดการเรียนการสอนกับผลลัพธ์การเรียนรู้
รายวิชาที่กำกับ sub-PLOs และ PLOs เช่น รายวิชา
หลักสูตรและนวัตกรรมทางการศึกษาปฐมวัย พบว่า การ
ถอด PLO และ sub-PLOs ที่กำกับใน  curriculum 
mapping ของ มคอ 2 (กำกับ PLO 6-10) นำมาใส่ใน 
มคอ 3 ไม่ครบ (มีแค่ PLO 6-7) 
2. ไม่พบการมีการนำความต้องการของภาคการทำงานมา
ทบทวนในการจัดการเรียนการสอนด้วย 

2  

4. Student Assessment  2 
4.1 A variety of assessment 
methods are shown to be used 
and are shown to be 
constructively aligned to 
achieving the expected learning 
outcomes and the teaching and 
learning objectives. 

1. มีการกำหนดวิธีการประเมินที่หลากหลายและ
สอดคล้องกับ CLOs และวัตถุประสงค์รายวิชา 
  - ประเมินผลก่อนเรียน ระหว่างเรียน หลังเรียน 
  - ประเม ินผลจากการสอบกลางภาค เก็บ
คะแนน 
  - ประเมินผลจากการสอบปลายภาค 

1. บางรายวิชาไม ่ได ้กำหนดวิธ ีการว ัดและประเมิน
ครอบคล ุม sub-PLOs และ PLOs และพบว่า ม ีบาง
รายวิชาที่ถอด PLO ลงมาสู่รายวิชาไม่ครบถ้วนตาม มคอ 
2  เช่น รายวิชาจิตวิทยาพัฒนาการและการอบรมเลี้ยงดู
ปฐมวัย ทำให้การกำหนดการวัดประเมินผล CLOs ไม่
ครอบคลุม sub-PLOs และ PLOs ที่รับผิดชอบทุกตัว 
2. หลักสูตรควรพิจารณาว่า ทุกรายวิชามีวิธีการวัดและ
ประเมินผลที่มากกว่า 1 วิธี และแต่ละวิธีที่ใช้ในการวัด
ประเมินในรายวิชานั้น ๆ มีความสอดคล้องและสามารถ
วัดการบรรลุ CLOs น้ันได้จริง 

2  

4.2 The assessment and 
assessment-appeal policies are 
shown to be explicit, 
communicated to students, and 
applied consistently. 

1. หลักสูตรกำหนดนโยบายการวัดประเมินผล
ตามข้อบังคับมหาวิทยาลัย มรฎ มหาสารคามว่า
ด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี (พ.ศ.2566) และ
การอุทธรณ์ร้องเรียนตามประกาศมหาวิทยาลัย 
(2567) 
2. กำหนดให้ผู้สอนแจ้งทุกรายวิชา โดยคณะได้มี
การกำหนดให้ระบุเรื่องการวัดประเมินและระบบ

1. จากการสัมภาษณ์ พบว่า การสื่อสารยังไม่ครอบคลุม
และมีประสิทธิภาพ ยังไม่ได้สร้างการรับรู้ให้กับนักศึกษา
เท่าที่ควร  รวมทั้งแนวปฏิบัติยังไม่ชัดเจน เพราะในการ
อุทธรณ์ผลการเรียน นักศึกษายังคงใช้ติดต่อผ่านผู ้สอน
โดยตรง 
2. จากการสัมภาษณ์ พบว่า ยังไม่ได้มีการกำกับให้ทุก
รายวิชาดำเนินการตามประกาศของมหาวิทยาลัยเรื่องการ

2  
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อุทธรณ์ไว้ใน มคอ 3 ของทุกรายวิชา  มีการ
รายงานผลว่า ปี 2567 มีข้อร้องเรียนส่งผลการ
เรียนล่าช้า หลักสูตรจึงได้มอบประธานหลักสตูร
ทำบันทึกข้อความเพ่ือติดตามผลการเรียน 

วัดประเมินผล เพราะบางรายวิชา (กลุ่มวิชาท่ีไม่ใช่เฉพาะ
สาขาวิชา) ยังมีการประเมินผลแบบอิงกลุ่ม และจากการ
สัมภาษณ์ผู้บริหาร คณะยังไม่ชัดเจนเรื่องแนวปฏิบัติ โดย
ให้สามารถประเมินผลได้ทั้งอิงเกณฑ์และอิงกลุ่ม 

4.3 The assessment standards 
and procedures for student 
progression and degree 
completion, are shown to be 
explicit, communicated to 
students, and applied 
consistently. 

1. จาก มคอ. 2 หน้า 119 หลักสูตรระบุเกณฑ์
การสำเร็จการศึกษา ดังน้ี  
   - เร ียนครบหน่วยก ิต และรายวิชาตามที่
มหาวิทยาลัยกำหนดไว้ในหลักสูตร  
   - คะแนนเฉลี่ยสะสมตลอดหลักสูตร ไม่ต่ำกว่า 
2.00 
   - มีค ุณสมบัติครบถ้วนตามที ่กำหนดไว ้ใน
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ว่า
ด้วย การศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2566  
2. จากเล่มราย หลักสูตรระบุการสำเร็จการศกึษา 
โดยน ักศ ึกษาต ้องผ ่านการทดสอบความรู้
ภาษาอังกฤษ และการทดสอบสมรรถนะทักษะ
ทางด้านดิจิทัล 
3. จากเล่มรายงานและการสัมภาษณ์ ได้มอบ อ.
ที ่ปร ึกษาติดตามให้เข้าร ับการประเมิน และ
เพ่ิมเติมให้ติดตามผลการทดสอบ 

1. จากการสัมภาษณ์ การสื่อสารเกณฑ์สำเร็จการศึกษาไป
ยังกลุ่มนักศึกษา ยังไม่ทั่วถึงและสม่ำเสมอ ทำให้ความ
เข้าใจคลาดเคลื่อนจากข้อมูล 

3  

4.4 The assessments methods 
are shown to include rubrics, 
marking schemes, timelines, 
and regulations, and these are 
shown to ensure validity, 
reliability, and fairness in 
assessment. 

1. จากการสัมภาษณ์ มีการแจ้ง timeline การ
วัดและประเมินผลกับนักศึกษา จากการผู้สอน
และทราบจากปฏิทินการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
 

1. จากการสัมภาษณ์ ยังไม่มีการสร้างเครื่องมือในการวัด
ประเมินผลที่ชัดเจน ทั ้งในส่วนของเครื ่องมือและการ
ส ื ่อสารไปย ังผ ู ้ เร ียน  ( rubric scores and marking 
schemes)  
2. หลักสูตรพิจารณาการกำกับให้ทุกรายวิชาที่ระบุอยู่ใน
เล่มหลักสูตร ปฏิบัติมีแนวปฏิบัติเดียวกัน ทั้งในเรื่องของ
ระยะเวลาในการวัดประเมินผล การใช้เครื่องมือการวัดที่มี

2  
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เกณฑ์การให้คะแนนชัดเจนและแจ้งให้นักศึกษาได้รับ
ทราบก่อนการประเมินอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร เพ่ือ
มั่นใจในระบบการวัดประเมินผลว่ามี validity, reliability 
and fairness 

4.5 The assessment methods 
are shown to measure the 
achievement of the expected 
learning outcomes of the 
programme and its courses. 

1. หลักสูตรได้มีการออกแบบผลการเร ียนรู้
รายวิชาให้สอดคล้องกับผลเรียนรู้รายชั้นปีและ
หลักสูตร 
2. ลส. 62 วัดความรับผิดชอบหลักและรองตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 6 ด้าน  และ ลส. 67 
ประเมินการบรรลุ CLOs และ PLOs  ที่สอนในปี
การศึกษา 2567 

1. จาก มคอ 3 ไม่ได้แสดงการวัดการบรรลุ CLOs, sub-
PLOs และ PLOs/TQFs 
2. หลักสูตรไม่ได้ถอด CLOs ทุกรายวิชา 
3. หลักสูตรควรพิจารณาการวัดการบรรลุ PLOs/TQFs 
แต่ละข้อทั้งหมดตามที่หลักสูตรกำหนดใน มคอ 2 ภายใน
ระยะเวลาที ่ศ ึกษาในหลักสูตร และทุกรายวิชาต้อง
พิจารณาว่า แต่ละวิธีการวัดประเมินผลในรายวิชาน้ัน ๆ มี
ความสอดคล้องและสามารถวัดการบรรลุ CLOs นั้นได้
จริง 

2  

4.6 Feedback of student 
assessment is shown to be 
provided in a timely manner. 

1. จากการสัมภาษณ์ หลักสูตรกำหนดให้ผู้สอน
ทุกรายวิชาแจ้งผลการสอบและผลประเมินให้
นักศึกษา ทราบทันทีหลังการสอบกลางภาค 
   - กรณีได้ I ให้ทำงานเพ่ิมเติม กรณีได้ F อจ.ที่
ปรึกษาตรวจสอบและวางแผนการเรียน 
วิชาสื่อ (ให้ feedback follow up ข้ันตอน) 

 4  

4.7 The student assessment 
and its processes are shown to 
be continuously reviewed and 
improved to ensure their 
relevance to the needs of 
industry and alignment to the 
expected learning outcomes. 
 

1. จากเล่มรายงานหน้า 48 และการสัมภาษณ์ 
พบการทบทวนการวัดและประเมินผลปีละ 1 
ครั้ง โดยมีผู้สอนที่ไม่ได้รับผิดชอบรายวิชาเข้า
ร่วมการทบทวนในทุกรายวิชาท่ีเปิดสอนในปี
การศึกษา 

1. จากเอกสาร มคอ. 3 และ มคอ. 5  ในบางรายวิชาการ
ทบทวนการวัดประเมินผล CLOs ไม่สอดคล้องกับ PLOs  
2. จากเล่มรายงานไม่พบการนำความต้องการของภาค
การทำงานมาทบทวน 

2  
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5. Academic Staff  3 
5.1 The programme to show 
that academic staff planning 
(including succession, 
promotion, re-deployment, 
termination, and retirement 
plans) is carried out to ensure 
that the quality and quantity of 
the academic staff fulfil the 
needs for education, research, 
and service. 

1. จาก SAR ระบุว่าหลักสูตรมีแผนอัตรากำลัง ท่ี
มีรายละเอียด จำนวนอาจารย์  การวิเคราะห์
อัตรากำลังให้เพียงพอ  ในแต่ละปี มีกระบวนการ
ได้มาต้ังแต่การประกาศ การสรรหา การ
สัมภาษณ์ การรับเข้าและเกษียณอายุราชการ 
ตามระบบของมหาวิทยาลัยและแผนการทดแทน
อาจารย์เกษียณหรือลาออก โดยส่งแผน
อัตรากำลังให้กับ คณะและมหาวิทยาลัย และได้
นำเสนอข้อมูลเพ่ือการจัดทำแผนอัตรากำลัง
แสดงไว้ที่เว็บไซต์สาขาวิชา 

1. จาก SAR ไม่พบแผนอัตรากำลังในหลักสูตร คณะ  
และในด้านแผนอัตรากำลังทดแทนอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร แผนการสืบทอดตำแหน่งทั้งในระยะสั้นและ
ระยะยาว 
 
 
 
 

3  

5.2 The programme to show 
that staff workload is measured 
and monitored to improve the 
quality of education, research, 
and service. 

1. จาก SAR หลักสูตรใช้แนวคิดภาระงานของ
อาจารย์ตามหลักเกณฑ์การคำนวณภาระงานของ
มหาวิทยาลัย (กองบริหารบุคคล) และคณะ (ฝ่าย
บริหาร) ซึ่งคำนึงถึงการกำหนดสัดส่วนที่เพียงพอ
เหมาะสมและครอบคลุมทั้งภาระงานสอน การ
วิจัย การบริการวิชาการและการทำนุบำรุง
ศิลปวัฒนธรรมอย่างเหมาะสมตามความสามารถ
และความสนใจของแต่ละบุคคล  
2. มีการวัดและประเมินผลการปฏิบัติงานปีละ 2 
ครั้ง ตามกระบวนการของมหาวิทยาลัย มีการนำ
ผลการประเมินมาปรับปรุงคุณภาพการจัดการ
เรียนการสอน  

1. ยังไม่พบการนำเสนอค่า FTEs ของอาจารย์และการ
คำนวณค่า staff ratio แล้วนำผลมาพิจารณาสัดส่วน
ความพอเพียงต่อการจัดการเรียนการสอนและพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอน 
 

3  

5.3 The programme to show 
that the competences of the 
academic staff are determined, 
evaluated, and communicated. 

1. จาก SAR หลักสูตรมีการกำหนดสมรรถนะ
ของอาจารย์ตามประกาศคณะกรรมการ
มาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง 

1. ไม่พบการนำผลการประเมินสมรรถนะมาพัฒนาและ
ปรับปรุงงานโดยเฉพาะด้านการจัดการเรียนการสอน 

2  
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แนวทางการพัฒนาคุณภาพอาจารย์ เพ่ือส่งเสริม
การบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาพ.ศ. 2566 ประกอบด้วย 4 
องค์ประกอบ คือ 
(1) ออกแบบและวางแผนการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ของผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 
(2) ดำเนินกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิผล 
(3) เสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้และ
สนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน 
(4) วัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 
พร้อมทั้งสามารถให้ข้อมูลป้อนกลับอย่าง
สร้างสรรค ์
และสมรรถนะการวิจัยและสมรรถนะการให้
คำปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษาโดยมีการประชุม
สื่อสารให้กับอาจารย์ในหลักสูตรทุกคนทราบ
และวางแผนการพัฒนาสมรรถนะของตนเอง 
เพ่ือสะท้อนผลการผลักดัน PLOs ของนักศึกษา
ให้บรรล ุ

2. ยังไม่พบการดำเนินงานทางด้านสมรรถนะความเป็นครู
รวมถึงการวัดและประเมินผลและนำผลมาพัฒนาการ
จัดการเรียนกการสอน  
 
 
 

5.4 The programme to show 
that the duties allocated to the 
academic staff are appropriate 
to qualifications, experience, 
and aptitude. 

1. จาก SAR พบว่า หลักสูตรกำหนดภาระงาน
ของอาจารย์ โดยพิจารณาจากคุณวุฒิ ความ
เชี่ยวชาญ และประสบการณ์ ภาระ 
งานบริหาร และความสามารถหรือความถนัด
ของแต่ละคน นำมากำหนดกรอบภาระงานการ
สอนและการดูแลนักศึกษา ที่สอดคล้องกับการ 
ประเมินภาระงานของมหาวิทยาลัยกำหนด (ป.
มรม1-4) ในปีการศึกษา 2567 การสำรวจผู้สอน

  4  
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ในหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน ต้องมีคุณวุฒิ ความ
เชี่ยวชาญ และประสบการณ์ที่สอดคล้องกับ
รายวิชาท่ีรับผิดชอบ 

5.5 The programme to show 
that promotion of the academic 
staff is based on a merit system 
which accounts for teaching, 
research, and service. 

1. จาก SAR มหาวิทยาลัยมีการกำหนดระบบ
โปรโมชัน (Promotion) คือ ระบบการเลื่อนข้ัน
เงินเดือน การเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ พิจา
ราณาจากผลงานด้านการเรียนการสอน การวิจัย 
การบริการวิชาการและการบำรุง
ศิลปะวัฒนธรรม โดยการประเมินจากภาระงาน
ที่มหาวิทยาลัยกำหนด ในแต่ละปีจะดำเนินการ 
2 ช่วง หรือ ทุก ๆ 6 เดือน 

 4  

5.6 The programme to show 
that the rights and privileges, 
benefits, roles and 
relationships, and accountability 
of the academic staff, taking 
into account professional ethics 
and their academic freedom, 
are well defined and 
understood. 

1.จาก SAR พบว่า มหาวิทยาลัยได้สื่อสารให้
บุคลากรทราบในการประชุมบคุลากร และ 
จัดทำหนังสือส่งไปยังคณะ เกี่ยวกับสิทธิและสิทธิ
พิเศษ สิทธิประโยชน์ ของอาจารย์ที่มหาวิทยาลัย 
เช่น   
1) สิทธิของบุคลากรพึงจะได้รับ เช่น วันลา 
การศึกษาต่อ การเบิกค่ารักษาพยาบาล การขอ
ทุนทำวิจัยการขอทุนศึกษา ต่อ หรือการศึกษาดู
งาน 
2) สิทธิพิเศษที่พึงจะได้รับ เช่น บ้านพัก หรือ 
การขอใช้รถในการไปราชการ การขอใช้ห้อง
ประชุม  
3) สิทธิประโยชน์ เช่น การได้สิทธิเข้าโรงเรียน
สาธิตของมหาวิทยาลัย การเข้าพักในหอพัก
นักศึกษาในนามอาจารย์หอพัก 

 4  
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4) บทบาทและความสำคัญ เช่น การได้เข้าร่วม
เป็นสมาชิกสโมสรอาจารย์และข้าราชการ 
สมาคมศษิย์เก่า การเข้าร่วม เป็นสมาชิกกองทุน
สวัสดิการกู้ยืม 

5.7 The programme to show 
that the training and 
developmental needs of the 
academic staff are 
systematically identified, and 
that appropriate training and 
development activities are 
implemented to fulfil the 
identified needs. 

1. จาก SAR พบว่า มหาวิทยาลัยและคณะมีการ
สำรวจความต้องการของคณาจารย์ทุกคนเพ่ือ
จัดทำแผนพัฒนาอาจารย์ด้านวิชาการ แผนการ
เข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ และแผนกรอบ
อัตรากำลังทั้งในระยะสั้น 1 ปี และในระยะยาว 
ซึ่งจะมีการทบทวนในทุกๆ 5 ปี และจัดทำเป็น
แผนพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัย รวมถึง
จัดต้ังงบประมาณของมหาวิทยาลัยในการส่ง
บุคลากรเพ่ือฝึกอบรม พัฒนาตนเอง 
2.ในปีการศึกษาท่ีผ่านมาอาจารย์ในหลักสูตรมี
การอบรมพัฒนาตนเอง เรื่อง การจัดทำหลักสูตร
ตามแนวทาง Outcome Base Education 
(OBE) โครงการพัฒนาบุคลากรด้านการวิจัย 
และมีการเดินทางไปศึกษาดูงานที่ต่างๆ เพ่ือนำ
ความรู้กลับมาออกแบบและพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้และการเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาของ
นักศึกษา หลักสูตรมีแผนการปรับปรุงให้อาจารย์
แต่ละท่านสรุปการพัฒนาตนเอง เมื่ออาจารย์
พัฒนาตนเองแล้วจะผลักดันสนับสนุนให้
นักศึกษาบรรลุ PLOs หลักสูตรข้อใด 

1. ยังไม่ขัดเจนเรื่องแผนพัฒนาตนเองของอาจารย์ว่ามีการ
กำหนดแผน มีการดำเนินการตามแผนละระบุเรื่องที่จะ
พัฒนาตนเองสามารถไปผลัก PLOs ใดของหลักสูตร 
 
 
 

3  

5.8 The programme to show 
that performance management 
including reward and 

1.จาก SAR พบว่า หลักสูตรมีระบบการบริหาร
จัดการ การดำเนินงานของอาจารย์ รวมทั้งการ
ให้รางวัลที่พิจารณาจากคุณภาพการสอน และ

1. ยังไม่ชัดเจนเรื่องการกำกับติดตามและประเมินระบบ
การบร ิหารจ ั ดการ การดำ เน ินงานของอาจารย์  
(performance management R5.1-5.7) 

3  
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recognition is implemented to 
assess academic staff teaching 
and research quality. 

การวิจัย โดยใช้กลไกของมหาวิทยาลัยและของ
คณะ  ดังน้ี  
    1) การสร้างขวัญและกำลังใจแก่บุคลากรสาย
วิชาการ โดยส่งเสริมให้บคุลากร ส่งผลงาน
วิชาการ โดยประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการและ
เงื่อนไขการจ่ายค่าตอบแทนการเผยแพร่ผลงาน
ทางวิชาการแก่บุคลากร พ.ศ. 2564 ได้แก่ ค่า
สนับสนุนการตีพิมพ์บทความวิจัยใน
วารสารวิชาการระดับชาติ และนานาชาติ  
2)  หล ั กส ู ตร ใช ้ กล ไกของคณะคร ุศาสตร์    
สนับสนุนให้บุคลากร ส่งบทความเผยแพร่ผลงาน
วิชาการ ในวารสารวิชาการในฐาน TCI-2 ของ
คณะฯโดยไม ่ต ้องชำระค ่าธรรมเนียม ในปี
การศึกษาที่ผ่านมา หลักสูตรได้มอบหมายให้
อาจารย์ผู้สอนตีพิมพ์ผลงานวิชาการในวารสาร
ร่วมกับนักศึกษา จำนวน 3 บทความ 

6. Student Support Service  3 
6.1 The student intake policy, 
admission criteria, and 
admission procedures to the 
programme are shown to be 
clearly defined, communicated, 
published, and up-to-date. 

1. จาก มคอ.2 และจาก SAR พบว่า หลักสูตร มี
นโยบายการรับนักศึกษา มีการกำหนดเกณฑ์การ
รับเข้า ในคุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา มี
กระบวนการ ข้ันตอนการรับเข้าศึกษาใช้ระบบ
การสมัครผ่านระบบออนไลน์ของมหาวิทยาลัย  
2. จาก SAR พบว่า หลักสูตรมีการสื่อสารแก่ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ผู้ที่สนใจทั่วไปในเว็บไซต์ของ
มหาวิทยาลัย เว็บไซต์บัณฑิตวิทยาลัย เว็บไซต์

1) ยังไม่ชัดเจนเรื่องการนำนโยบายการรับเข้าเกณ์การ
รับเข้าและกระบวนการรับเข้า มาวิเคราะห์และวางแผน
พัฒนางาน 
 
  

3  
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ของสำนักทะเบียนในการรับนักศึกษาและแผ่น
พับประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัย 

6.2 Both short-term and long-
term planning of academic and 
non-academic support services 
are shown to be carried out to 
ensure sufficiency and quality 
of support services for teaching, 
research, and community 
service. 

1. จาก SAR หน้า 60 พบว่า หลักสูตรได้วางแผน
จัดกิจกรรมส่งเสริมด้านวิชาการและกิจกรรมที่
ไม่ใช่วิชาการ  ที่เป็นตามภาคเรียนที่ 1 และ 2 
(ตารางที่ 6.2.1) เช่น โครงการพัฒนานักศึกษา
ตามสมรรถนะของสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย 
กิจกรรมยกระดับคุณภาพ 1 สาขา 1 โรงเรียน 
กิจกรรมพัฒนานักศึกษาสาขาวิชาการศึกษา
ปฐมวัย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้สอดคล้องกับ
มาตรฐานวิชาชีพครูตามที่คุร ุสภากำหนดและ
ตอบสนองต่อความต้องการของนักศึกษา ทั้งน้ี
การดำเนินงานกิจกรรมต่างๆ มีการกำหนดแผน
ระยะยาวครอบคลุม 4 ปี การศึกษาและแผน
ระยะสั ้นสำหรับ 1 ปีการศึกษา เพื ่อให้การ
บริหารจัดการกิจกรรมมีทิศทางชัดเจนและ
สามารถพัฒนาอย่างต ่อเน ื ่อง  หล ักส ูตรได้
มอบหมายให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเป็นผู้
กำกับติดตามและรายงานดำเนินงานต่อที่ประชุม
คณะกรรมการบริหารหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง มี
การจัดเตร ียมและสนับสนุนสิ ่งอำนวยความ
สะดวกให้เหมาะสมและสอดคล้องกับกิจกรรมที่
จัดให้กับนักศึกษาทุกคน 

1. จากการสัมภาษณ์ การกำหนดแผนกิจกรรมเสริม
หลักสูตรทั ้งที่เป็นกิจกรรมวิชาการและกิจกรรมที่ไม่ใช่
ว ิชาการ ท ั ้งแผนระยะส ั ้นและแผนระยะยาวให ้กับ
นักศึกษาตลอดทั้งหลักสูตรยังไม่ชัดเจน 
2. ไม่ชัดเจนเรื่องการเชื่อมโยงแผนด้านวิชาการและด้านที่
ไม่ใช่วิชาการทั้งระยะสั้นและระยะยาวในระดับคณะและ
มหาวิทยาลัย และแผนมีการเชื่อมโยงหรือบรูณาการกับ
การจัดการเรียนการสอน การทำวิจัย 
 
 

3  

6.3 An adequate system is 
shown to exist for student 
progress, academic 
performance, and workload 

1. จาก SAR หน้า 61 พบว่า หลักสูตรได้ใช้ระบบ
สารสนเทศของมหาวิทยาลัย regis.rmu.ac.th) 
ในการติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน ผลการ
เรียน และภาระการเรียนของนักศึกษา ซึ่งระบบ

1. จากการสัมภาษณ์ พบว่า ภาระการเรียนของนักศึกษา
ยังไม่เหมาะสม เช่น นักศึกษาสร้างสื่อในทุกรายวิชา 

3  
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monitoring. Student progress, 
academic performance, and 
workload are shown to be 
systematically recorded and 
monitored. Feedback to 
students and corrective actions 
are made where necessary. 

ดังกล่าวสามารถแสดงข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการ
ลงทะเบียนเรียน เกรด รายชื่ออาจารย์ที่ปรึกษา
และภาระงานของนักศึกษาอย่างครบถ้วน 
2. หลักสูตรมอบหมายให้อาจารย์ผู้สอนและ
อาจารย์ที่ปรึกษาใชร้ะบบ regis.rmu.ac.th เป็น
เครื่องมือในการติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน 
ผลการเรียนและภาระการเรียนของนักศึกษา
อย่างต่อเน่ือง และจากการสัมภาษณ์นักศึกษา
หากมีปัญหาเรื่องการเรียน สามารถปรึกษา
อาจารย์ที่ปรึกษาได้ทันที 

2. ยังไม่ชัดเจนเรื่องการให้ feedback กับนักศึกษาเรื่อง
ความก้าวหน้า ผลการเรียน เกรด แล้วมีระบบการกำกับ
ติดตาม การแจ้งให้นักศึกษาทราบและระบบการแก้ไข  
 
 

6.4 Co-curricular activities, 
student competition, and other 
student support services are 
shown to be available to 
improve learning experience 
and employability. 

1. จาก SAR หน้า 61 พบว่า หลักสูตรมีกิจกรรม
เสริมหลักสูตร ท่ีเป็นกิจกรรมพัฒนานักศึกษา
ของมหาวิทยาลัย ได้แก่ ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ 
กิจกรรมชมรมภายในมหาวิทยาลัย กิจกรรม
อบรมสมรรถนะนักศึกษาวิศวกรสังคม กจิกรรม
พัฒนานักศึกษาของคณะครุศาสตร์ ได้แก่
ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ โครงการยกระดับ
มาตรฐานสมรรถนะบัณฑิตครูสู่ความเป็นเลิศ
ด้านภาษาอังกฤษ CEFR และดิจิทัล IC3 
โครงการติวสอบบรรจุครูผูช้่วยและกิจกรรม
พัฒนานักศึกษาของหลักสูตร ได้แก่ โครงการ
ปฐมนิเทศนักศึกษา และโครงการต่าง ๆ อย่าง
ต่อเน่ือง 

 4  

6.5 The competences of the 
support staff rendering student 
services are shown to be 
identified for recruitment and 

1.จาก SAR พบว่า คณะฯ มีการกำหนด
สมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน 
ภายใต้สำนักงานคณบดี โดยมี นางกมลพร ขรรค์
ทัพไทย ทำหน้าท่ีรักษาการหัวหน้าสำนักงาน

1. ไม่ชัดเจนเรื ่องการดำเนินการ ทางด้านการวัดและ
ประเมินผล บุคลากร สายสนับสนุน ที่มีการประเมินผล
ตาม JD JS และการประเมินการให้บริการ ทันที แล้วนำ
ผลการ ประเมินมาพัฒนาและปรับปรุงการให้บริการ 

2  
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deployment. These 
competences are shown to be 
evaluated to ensure their 
continued relevance to 
stakeholders needs. Roles and 
relationships are shown to be 
well-defined to ensure smooth 
delivery of the services. 

คณบดี และภายใต้สำนักงานคณบดีแบ่งเป็น 4 
กลุ่มงานมีแนวปฏิบัติสมรรถนะหลักที่จำเป็นต่อ
การปฏิบัติราชการของบคุลากรทุกระดับชั้น 
กำหนดเป็นสมรรถนะเพ่ือการพัฒนาบุคลากรใน
สังกัด ซึ่งได้ประการศใช้เป็นตัวกำหนดในการ
ประเมินผลการ ปฏิบัติงาน บุคลากรสาย
สนับสนุนทุกคนได้รับการส่งเสริมตามสมรรถนะ
ที่คณะและมหาวิทยาลัยกำหนดไว้ ได้รับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทุก 6 
เดือน โดยพิจารณาการประเมินประกอบการ
เลื่อนข้ันเงินเดือนปีละ 2 ครั้ง มีการสื่อสารให้
เจ้าหน้าท่ีรับทราบและลงนามเพ่ือรับทราบผล
การประเมินโดยทั่วกัน  

 
 

6.6 Student support services are 
shown to be subjected to 
evaluation, benchmarking, and 
enhancement. 

1. จาก SAR พบว่า  
- มหาวิทยาลัยและคณะครุศาสตร์ มีการประเมิน
ระบบการให้บริการโดยสอบถามความคิดเห็น
ของนักศึกษาท่ีมีต่อการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี 
ไม่ได้ประเมินระบบการบริการสนับสนุนผู้เรียน
ของบุคลากรสายสนับสนุน แต่เป็นการประเมิน
สมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน ของ
มหาวิทยาลัย โดยแบ่งเป็นสมรรถนะหลักและ
สมรรถนะด้านวิชาชีพ ซึ่งมหาวิทยาลัยใช้เป็น
แนวทางปฏิบัติและพิจารณาประเมินเลื่อนข้ัน
เงินเดือนบุคลากรสายสนับสนุนปีละ 2 ครั้ง และ
กำหนดการประเมินสมรรถนะตามแบบฟอร์ม  
ป.มรม. 

1. ยังไม่พบเรื่องของการประเมินระบบงานการให้บริการ 
การเทียบเคียงและการนำผลมาพัฒนาระบบการให้บริการ  
 

2  
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-มหาวิทยาลัยและคณะครุศาสตร์ ยังไม่มีการ
ประเมินเทียบเคียงสมรรถนะและการพัฒนา
ปรับปรุงงาน 
- หลักสูตรมีแผนปรับปรงุ การเก็บรวบรวมข้อมูล
การวัดและประเมินผลระบบบริการสนับสนุน
ผู้เรียนของบุคลการสายสนับสนุน จากแผนของ
มหาวิทยาลัย โดยมอบหมายให้ ประธาน
หลักสูตรดำเนินการ กำกับติดตามเก็บรวบรวม
ข้อมูล ให้แล้วเสร็จปีการศึกษาต่อไป 

7. Facilities and Infrastructure  3 
7.1 The physical resources to 
deliver the curriculum, including 
equipment, material, and 
information technology, are 
shown to be sufficient. 

1.จาก SAR ระบุ มหาวิทยาลัยและคณะมี
นโยบายจัดสรรทรัพยากรทางกายภาพที่
สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร
อย่างเป็นระบบ โดยดำเนินการสำรวจตรวจสอบ
ความต้องการใช้ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ และ
ทรัพยากรสนับสนุนอื่นๆ ตามความจำเป็นของ
นักศึกษาและอาจารย์ผู้สอน มีการจัดหา 
ปรับปรุง ซ่อมแซม เพ่ือให้ทรัพยากรทาง
กายภาพมีความเพียงพอ พร้อมใช้งาน และ
ทันสมัยอยู่เสมอนอกจากน้ี ยังกำหนดให้มีการ
ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา 

1. จากการสัมภาษณ์ อุปกรณ์ในห้องเรียนบางห้องไม่
พร้อมใช้ บางครั้งมีการใช้ห้องเรียนชนกัน 

3  

7.2 The laboratories and 
equipment are shown to be up-
to-date, readily available, and 
effectively deployed. 

1. จาก SAR มหาวิทยาลัยและคณะมีนโยบายใน
การจัดหาและพัฒนาห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์
การเรียนการสอนที่ทันสมัย เพียงพอ และมี
ประสิทธิภาพพร้อมใช้งานเพ่ือสนับสนุนการ
จัดการเรียนการสอนของหลักสูตร โดยมีการ

  4  
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วางแผนสำรวจความต้องการในการใช้งาน
ห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์อย่างเป็นระบบ มี
การจัดสรรงบประมาณเพ่ือการบำรงุรักษาและ
ปรับปรุงให้พร้อมใชง้านอยู่เสมอ นอกจากน้ี 
หลักสูตรได้ประสานความร่วมมือกับสถานศึกษา
เครือข่ายในเขตพ้ืนที่บริการของมหาวิทยาลัย 
เพ่ือเป็นแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพที่เพียงพอ
และเหมาะสมต่อการผลิตบัณฑิตครูที่มีคุณภาพ 
ด้านแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หลักสูตรมี
เครือข่ายสถานศึกษาท่ีรองรับการฝึก
ประสบการณ์ของนักศึกษาอย่างเพียงพอ  

7.3 A digital library is shown to 
be set-up, in keeping with 
progress in information and 
communication technology. 

1. จาก SAR หน้า 72 มหาวิทยาลัยมีสำนักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ทำหน้าท่ีเป็น
แหล่งเรียนรู้ดิจิทัลที่สนับสนุนการศึกษาและการ
วิจัย โดยให้บริการสืบค้นข้อมูลผ่านระบบ
ออนไลน์ที่เว็บไซต์ https://arit.rmu.ac.th/ ทั้ง
ในระบบเครือข่ายแบบมีสายและไร้สาย 
นักศึกษาสามารถเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศได้
อย่างหลากหลาย เช่น หนังสือ ตำรา วารสาร 
วิทยานิพนธ์ รายงานการวิจัย สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
และฐานข้อมูลต่าง ๆ  
2. มหาวิทยาลัยได้ดำเนินการพัฒนาห้องสมุด
ดิจิทัลให้เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ที่สามารถ
เข้าถึงได้ทุกท่ีทุกเวลาผ่านเว็บไซต์ 
https://arit.rmu.ac.th/ โดยมีการติดต้ังระบบ
เครือข่ายทั้งแบบมีสายและไร้สายที่ครอบคลุม 
ส่งเสริมให้นักศึกษาใช้แหลง่สารสนเทศออนไลน์ 
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สามารถเข้าถึงได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย เช่น 
ฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์ฉบับเต็ม (ThaiLIS) และ 
Google Scholar  

7.4 The information technology 
systems are shown to be set up 
to meet the needs of staff and 
students. 

1. จาก SAR หน้า 72 พบว่า มหาวิทยาลัย และ
คณะ จัดทำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ 
เพ่ือตอบสนองความจำเป็นของอาจารย์ 
เจ้าหน้าท่ีและผู้เรียน ได้แก่ สำนักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ บริการห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ ซึ่งติดต้ังอยู่ที่อาคารศูนย์
คอมพิวเตอร์และ ศูนย์ภาษาและอาคารสำนัก
วิทยบริการ เพ่ือใช้ในการค้นคว้าข้อมูล การพิมพ์
งาน และการทำงานต่าง ๆ มีเว็บไซต์อาจารย์ 
ระบบ การจองห้อง ระบบการจองรถยนต์แฟ้ม
สะสมผลงานของบุคลากร ระบบสลิปเงินเดือน 
และจัดทำระบบสำหรับนักศึกษา ได้แก่ ระบบ
การลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา ระบบ
ตรวจสอบเกรด 

 4  

7.5 The university is shown to 
provide a highly accessible 
computer and network 
infrastructure that enables the 
campus community to fully 
exploit information technology 
for teaching, research, service, 
and administration. 

1. จาก SAR หน้า 73 พบว่า  มหาวิทยาลัย จัด
ให้มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ เพ่ือ
ตอบสนองความจำเป็นของอาจารย์เจ้าหน้าท่ี 
และผู้เรียน ได้แก่ สำนักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ บริการห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์บริการห้องตัดต่อสื่อมัลติมีเดียและ
ถ่ายทำสื่อการเรียนการสอน ซึ่งติดต้ังอยู่ที่อาคาร
ศูนย์คอมพิวเตอร์และศูนย์ภาษาและอาคาร
สำนักวิทยบริการ เพ่ือใช้ในการค้นคว้าข้อมูล 
การพิมพ์งาน และการทำงานต่าง ๆ แก่อาจารย์
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นักศึกษาและบุคลากรสายสนับสนุน การดูแล
ระบบและการให้บริการดำเนินการโดยสำนักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือให้ผู้ใช้งาน
สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี
สารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพตลอด 24 
ชั่วโมง 

7.6 The environmental, health, 
and safety standards and access 
for people with special needs 
are shown to be defined and 
implemented. 

1. จาก SAR หน้า 73 พบว่า  หลักสตูร ใช้
แนวทางการดำเนินงานของคณะครุศาสตร์ในการ
กำหนดมาตรฐานด้านความปลอดภัย/
สิ่งแวดล้อม มาตรฐานความปลอดภัยใน
ห้องปฏิบัติการ มาตรฐานความปลอดภัยใน
อาคาร และผู้ที่มีความต้องการพิเศษ 
1.ด้านสิ่งแวดล้อม ใช้หลักการ 5 ส. มาใช้เป็น
แนวปฏิบัติ มีการจัดการเรียนการสอน ในอาคาร
ของคณะครศุาสตร์ อาคาร 1 ได้จัดพ้ืนที่ห้องโถง 
และ จัดโต๊ะ เก้าอ้ี ระบบเครือข่ายให้นักศึกษาได้
น่ังพักผ่อน หรือค้นคว้า ข้อมูลตามความต้องการ 
รวมทั้งจัดให้มีหนังสือ วิทยานิพนธ์และเอกสาร
ต่าง ๆ เพ่ือการศึกษาค้นคว้า 
2.ด้านสุขภาพ หลักสูตรได้ใช้กลไกของคณะ โดย
ในมหาวิทยาลัยจัด ให้มีศูนย์แพทย์มหาวิทยาลัย
ราชภัฏมหาสารคาม เครือข่ายโรงพยาบาล
มหาสารคาม ต้ังอยู่ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม สำหรับให้การปฐมพยาบาล และ
การดูแล รักษาเบื้องต้น มีรถฉุกเฉินของชมรม
กู้ภัยพระเจ้าศรโีสภณ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

1. ยังไม่พบการใช้มาตรฐานทางด้านสิ ่งแวดล้อมความ
ปลอดภัย และสุขภาพที่ชัดเจน  
2. ไม่ชัดเจนในเรื่องของ การเตรียมความพร้อม สำหรับ
การรองรับ บุคคลที่มีความต้องการพิเศษ ในการเข้ามา
เรียนในคณะ เช่น การเตรียมห้องเรียน ห้องน้ำ ห้องปฐม
พยาบาล เพ่ือรองรับบุคคลเหล่าน้ี 
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มหาสารคาม ที่สามารถนำส่งนักศึกษากรณีที่
เจ็บป่วยหรือเกิดอุบัติเหตุไปยังโรงพยาบาล
มหาสารคาม ได้อย่างทันท่วงที และเหมาะสม 
3.ด้านความปลอดภัย จัดให้มีระบบรักษาความ
ปลอดภัยภายในอาคาร โดยติดกล้องวงจรปิดทั่ว
บริเวณชั้นที่ 1และภายในนอกจากน้ีภายใน
อาคารมีระบบป้องกันอัคคีภัย โดยติดต้ังอุปกรณ์
ที่เกี่ยวข้องไว้ที่บริเวณชั้นที่ 1 

7.7 The university is shown to 
provide a physical, social, and 
psychological environment that 
is conducive for education, 
research, and personal 
wellbeing. 

1. จาก SAR มหาวิทยาลัย และคณะ มีการจัด
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ สังคมและจิตใจ
เพ่ือให้เอ้ือต่อการเรียนการวิจัยและคุณภาพชีวิต
ส่วนบุคคล เพ่ือช่วยให้นักศึกษาบรรลุ PLOs โดย
ครอบคลมุ ท้ัง 3 ด้าน ได้แก่  
-ด้านจิตใจ คณะและมหาวิทยาลัยมีการจัด
ตกแต่งภูมิทัศน์ธรรมชาติ การแต่งสวน สนาม
หญ้าสำหรับให้นักศึกษา พักผ่อนและน่ังทำงาน  
-ด้านกายภาพ: มหาวิทยาลัยมีสถานที่ออกกำลัง
กาย ฟิตเนส มีสระว่ายน้ำ สนามกีฬา สนาม 3 
และเวทีมวย สำหรับการออกกำลังการของ
บุคลากรและนักศึกษา  
-ด้านสังคม มหาวิทยาลัย มีการจัดที่จอดรถของ 
นักศึกษาให้นักศึกษาได้จอดฟรี โดยมีหน่วยงาน
อาคารสถานที่และ หน่วยรักษาความปลอดภัย
คอยดูแลรับผิดชอบรวมถึงการอำนวยความ
สะดวกของการจราจร 

 4  

7.8 The competences of the 
support staff rendering services 

1.จ าก  SAR พบว ่ า  คณะฯ  ม ี ก า ร กำหนด
สมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน 

1. ไม่ชัดเจนเรื ่องการดำเนินการ ทางด้านการวัดและ
ประเมินผล บุคลากร สายสนับสนุน ที่มีการประเมินผล

2  



รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA     Page 44 
 

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
related to facilities are shown 
to be identified and evaluated 
to ensure that their skills 
remain relevant to stakeholder 
needs. 

ภายใต้สำนักงานคณบดี โดยมี นางกมลพร ขรรค์
ทัพไทย ทำหน้าที ่ร ักษาการหัวหน้าสำนักงาน
คณบดี และภายใต้สำนักงานคณบดีแบ่งเป็น 4 
กลุ่มงานมีแนวปฏิบัติสมรรถนะหลักที่จำเป็นต่อ
การปฏิบัติราชการของบุคลากรทุกระดับชั้น 
กำหนดเป็นสมรรถนะเพื่อการพัฒนาบุคลากรใน
สังกัด ซึ ่งได้ประการศใช้เป็นตัวกำหนดในการ
ประเม ินผลการ ปฏ ิบ ัต ิ งาน บ ุคลากรสาย
สนับสนุนทุกคนได้รับการส่งเสริมตามสมรรถนะ
ที่คณะและมหาวิทยาลัยกำหนดไว้ ได้รับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทุก 6 
เดือน โดยพิจารณาการประเมินประกอบการ
เลื ่อนขั ้นเงินเดือนปีละ 2 ครั ้ง มีการสื ่อสารให้
เจ้าหน้าที ่รับทราบและลงนามเพื ่อรับทราบผล
การประเมินโดยทั่วกัน   

ตาม JD JS และการประเมินการให้บริการ ทันที แล้วนำ
ผลการ ประเมินมาพัฒนาและปรับปรุงการให้บริการ 

7.9 The quality of the facilities 
(library, laboratory, IT, and 
student services) are shown to 
be subjected to evaluation and 
enhancement. 

1. จาก SAR พบว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม คณะครศุาสตร์ ได้ 
ดำเนินการประเมินคุณภาพสิ่งอำนวยความ
สะดวกอย่างเป็นระบบ โดยสำรวจความพึงพอใจ
ของนักศึกษาและอาจารย์ต่อประสิทธิภาพและ
คุณภาพของห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการบริการนักศึกษา 
เพ่ือประเมินความทันสมัย ความพร้อมใช้งาน 
และประสิทธิภาพของสิ่งอำนวยความสะดวก
ดังกล่าวในทุกสิ้นปีการศึกษา  

1. ยังไม่ชัดเจนเรื่องของการนำผลการประเมินมาวางแผน
และการนำผลมาพัฒนาสิ่งสนับสนุนที่เป็นรูปธรรม   
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2. สำนักมาตรฐานและประกันคุณภาพของ
มหาวิทยาลัยดำเนินการสำรวจความพึงพอใจของ
นักศึกษา เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ครอบคลุมและตรงกับ 
ความต้องการจริง 

8. Output and Outcomes  2 
8.1 The pass rate, dropout rate, 
and average time to graduate 
are shown to be established, 
monitored, and benchmarked 
for improvement. 

1. จาก SAR หน้า 77 พบว่า หลักสูตรกำหนดค่า
เป้าหมายของอัตราการคงอยู ่และอัตราการ
สำเร็จการศึกษาไม่ต่ำกว่าร้อยละ 90 ของจำนวน
นักศึกษาท่ีมารายงานตัวในแต่ละปีการศึกษา 
2. หลักสูตรมีการรายงานตัวเลขอัตราการคงอยู่
และอัตราการสำเร็จการศึกษา 
3. หลักสูตรได้มอบหมายให้มีการกำกับติดตาม
โดยอาจารย์ที่ปรึกษา 
4. เทียบเคียงกับผลดำเนินงานในปีที ่ผ่านมา 
เทียบเคียงข้อมูลย้อนหลัง 5 ปี มีแนวโน้มที่ดีข้ึน 

1. หลักสูตรควรพิจารณาการคิดค่าระยะเวลาเฉลี่ยของ
การสำเร็จการศึกษาและนำข้อมูลมาใช้ในการวางแผน
พัฒนาปรับปรุง 
2. หลักสูตรยังไม่ได้ดำเนินการกำหนดคู่เทียบและ
ดำเนินการเทียบเคียงกับคู่เทียบ 
3. ไม่พบการนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ต่อหลักสูตร 

2  

8.2 Employability as well as 
self-employment, 
entrepreneurship, and 
advancement to further studies, 
are shown to be established, 
monitored, and benchmarked 
for improvement. 

1. จาก SAR หน้า 78 พบว่า หลักสูตรกำหนด
เป้าหมายมามีงานทำภายในระยะเวลา 1 ปีไม่
น้อยกว่าร้อยละ 90 และผลไม่ถึงเป้าหมาย 
2. หลักสูตรมีการรายงานภาวะการมีงานทำ การ
ประกอบอาชีพอิสระ การศึกษาต่อ 
3. มีการกำกับติดตามโดยอาจารย์ที่ปรึกษากับ
ประธานสาขาวิชา โดยการวางแผนติดตาม 
4. หลักสูตรมีการเทียบเคียงกับผลดำเนินงาน
ของตนเองย้อนหลัง 3 ปี (ตาราง 8.2) 
 

1. หลักสูตรยังไม่ได้ดำเนินการกำหนดคู่เทียบและ
ดำเนินการเทียบเคียงกับคู่เทียบ 
2. ไม่พบการนำข้อมูลมาใช้ในการวางแผนและนำไปใช้
ประโยชน์ต่อหลักสูตร 

3  
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  
8.3 Research and creative work 
output and activities carried out 
by the academic staff and 
students, are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

1. จาก SAR หน้า 79-80 พบว่า หลักสูตรได้
รายงานผลลัพธ์และกำหนดเป้าหมาย การตีพิมพ์
ผลงานวิจัยของอาจารย์อย่างน้อย 1 ผลงานใน
รอบระยะเวลา 3 ปี (ตาราง 8.3.1) 
2. ได้กำกับโดยกรรมการบริหารหลักสูตร 
ประธานสาขาวิชา 
3. หลักสูตรมีการเทียบเคียงกับผลงานที่ผ่านมา 

1. หลักสูตรไม่ได้รายงานผลงานการตีพิมพ์ของอาจารย์
ประจำหลักสูตรครบทุกคน และไม่ได้รายงานผลงาน
สร้างสรรค์ของนักศึกษา 
2. หลักสูตรยังไม่ได้ดำเนินการกำหนดคู่เทียบและ
ดำเนินการเทียบเคียงกับคู่เทียบ 
3. ไม่พบการนำข้อมูลมาใช้ในการวางแผนและนำไปใช้
ประโยชน์ต่อหลักสูตร 

2  

8.4 Data are provided to show 
directly the achievement of the 
programme outcomes, which 
are established and monitored. 

1. มีการกำหนดผู้รับผิดชอบในการกำกับ ติดตาม
ผลลัพธ์การเรียนรู้และวางแผนการวัด 

1. ยังไม่พบผลการวัดประเมิน การบรรลุผลการเรียนรู้
ระดับหลักสูตรของผู้เรียนในแต่ละ sub-PLOs และ PLOs 
ของหลักสูตร 
2. ไม่มีการกำหนดค่าเป้าหมาย  
หลักสูตรควรพิจารณาทำการวัดประเมินการบรรลผุลการ
เรียนรู้ระดับหลักสูตรของผู้เรียนในแต่ละ PLOs ของ
หลักสูตร ซึ่งต้องการมีรายงานผลย้อนหลัง 3-5 ปี ทำการ
กำหนดค่าเป้าหมาย การวัดการบรรลุผลลัพธ์ฯ เพ่ือนำ
ข้อมูลมาใช้ประโยชน์ 

2  

8.5 Satisfaction level of the 
various stakeholders are shown 
to be established, monitored, 
and benchmarked for 
improvement. 

1. จาก SAR หน้า 80 พบว่า หลักสูตรได้มีการ
กำหนดกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเป็น 3 กลุ่ม คือ 
ผู้ใช้บัณฑิต(นายจ้าง ผู้บริหารสถานศึกษา และ
คร)ู นักศึกษา และกลุ่มอาจารย์ 
2. หลักสูตรได้มอบหมายให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรวางแผนกำกับติดตาม 
3. มีการต้ังเป้าหมายค่าคะแนนเฉลี่ยความพึง
พอใจอย่างชัดเจน เช่น ไม่ต่ำกว่า 3.51 สำหรับ
นายจ้าง และระดับดีมาก สำหรับนักศึกษา/
อาจารย์ 
 

1. ยังไม่มีการดำเนินการเทียบเคียงกับคู่เทียบ เพ่ือนำ
ข้อมูลที่วิเคราะห์แล้วนำไปใช้ประโยชน์ต่อหลักสูตร 

3  
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ข้อค้นพบเพ่ิมเติม (ถ้ามี) 

(จากการสัมภาษณ์ ตรวจเอกสารหรืออื่น ๆ ) 
 

ข้อเสนอแนะและข้อค้นพบอื่น ๆ ต่อหลักสูตร 
1. การกำกับติดตามเร่ืองการวัดผลลัพธ์การเรียนรู้ให้ครอบคลุมท้ังในระดับ sub-PLOs และ PLOs ทุก

ตัวที่หลักสูตรรับผิดชอบ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการติดตามในกลุ่มวิชาศึกษาท่ัวไปและกลุ่มวิชาชีพครู 
2. การส่ือสารข้อมูลสำคัญต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ควรดำเนินการอย่างเป็นระบบ มีความต่อเนื่อง 

ท่ัวถึงและสม่ำเสมอ 
3. สิ่งสนับสนุนด้านการเรียนการสอน อาคารเรียนไม่เพียงพอและอุปกรณ์ในห้องเรียนไม่พร้อมใช้ 

ห้องน้ำหญิง ระบบน้ำในห้องน้ำไม่สามารถใช้งานได้ แสงสว่างด้านนอกห้องสมุดไม่เพียงพอ 
4. การจัดเรียนการสอน เช่น การเพิ่มเทคนิคการจัดการห้องเรียนท่ีหลากหลาย นวัตกรรม และเทคนิค

การจัดการห้องเรียนท่ีมีเด็กพิเศษในช้ันเรียนและเด็กท่ีมีความหลากหลายทางเช้ือชาติ การเพิ่ม
ภาคปฏิบัติในกลุ่มนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ การออกแบบส่ือทางเทคโนโลยี การใช้ AI เพื่อเพิ่ม
ความสนใจให้กับนักเรียน 

5. การบริหารจัดการหลักสูตร ในเรื่องการกำกับติดตามรายวิชาในกลุ่มรายอื่น ๆ เช่น กลุ่มรายวิชา
ศึกษาท่ัวไปและกลุ่มวิชาชีพครู ในเรื่องการจัดการเรียนการสอนและวัดประเมินผลให้สอดคล้องกับ 
sub-PLOs และ PLOs ของหลักสูตร 

 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

สำหรับผู้บริหารคณะครุศาสตร์และมหาวิทยาลัย 
 

ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน (Programme) 
1. การออกแบบและสร้างหลักสูตรให้เป็นตามแนวทางการใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน (Outcome Based 

Education) ต้ังแต่การนำ PLOs ของหลักสูตรเป็นตัวตั้ง  นำไปออกแบบการวัดและประเมินผลและ
การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรของคณะท่ีจะดำเนินการปรับปรุงต่อไป  

2. การดำเนินการแก้ปัญหาหลักสูตรที่มีการกำหนด PLOs ของหลักสูตรหลายชุดแต่ละชุดไม่มี
ความสัมพันธ์สอดคล้องกัน การถอด PLOs ไปเป็น Knowledge, Skill, Character และ Ethic ย่อย
หลายตัวที่ไม่ชัดเจนและซ้ำซ้อน  

3. การกำหนด YLOs ที่ไม่สัมพันธ์ PLOs  ทำให้ไม่สามารถเห็นพัฒนาการของผู้เรียนได้ 
4. การกำกับติดตามเรื่องการวัดการบรรลุ PLOs และ CLOs  ของหลักสูตรในระดับนโยบายของคณะ 

และในระดับมหาวิทยาลัย เช่น ระยะเวลาการบรรลุ เครื่องมือ/วิธีการในการใช้วัดและประเมินผล 
การกำหนดผู้รับผิดชอบท่ีชัดเจน   
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5. การกำหนดรูปแบบการจัดการเรียนการสอน (ระบบทวิภาค ไตรภาค ภาคฤดูร้อน) ไม่สัมพันธ์กับการ
จัดแผนการเรียนโดยเฉพาะในระดับบัณฑิตศึกษา 

6. ความสอดคล้องระหว่าง PLOs และ CLOs ของหลักสูตรและการถอด CLOs จาก PLOs ท่ีมีความ
ตรงตาม Learning Level และ  mapping ของหลักสูตร เพื่อนำไปจัดการเรียนการสอนและการวัด
และประเมินผล 

7. การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเลือกท่ีเปิดโอกาสให้ นักศึกษาเลือกได้อย่างเสรี 
8. การส่ือสารปรัชญาการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยและการนำเอามาจัดการเรียนการสอน 
9. การดำเนินการ ทักษะ life long learning ในระดับหลักสูตร ท่ีมีการกำหนด หาแนวทางส่งเสริม

สนับสนุนต้ังแต่ วิธีการดำเนินการ กระบวนการดำเนินงาน รวมถงึการส่ือสารให้ผู้เรียนและผู้สอน
รับทราบอย่างต่อเนื่องและท่ัวถึง 

10. นโยบายการวัดและประเมินผล รวมถึงการอุทธรณ์และร้องเรียนในด้านการจัดการเรียนการสอนท่ี
ผ่านบุคคลท่ี 3 และส่ือสารให้ทราบอย่างท่ัวถึงท้ังในระดับหลักสูตร คณะและมหาวิทยาลัย 

11. การสื่อสารการวัดและประเมินผลที่เป็นมาตรฐานให้ท่ัวถึงและต่อเนื่อง 
12. การทบทวนก่อนมีการจัดการเรียนการสอนและการทบทวนการวัดและประเมินผลครบทุกวิชา  
13. การวางแผน กำกับติดตามและเตรียมความพร้อมสำหรับการตรวจรับรองการดำเนินงานของ

หลักสูตร (Post-Audit) ท่ีมีระบบชัดเจนต้ังแต่ระดับหลักสูตร  คณะ และมหาวิทยาลัย 

ด้านสิ่งสนับสนุน  

1. การวางแผนกรอบอัตรากำลังและการดำเนินการตามแผนให้เพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน การ
บริหารหลักสูตร โดยพิจารณาทั้งทางด้านจำนวน (จาก FTEs)  จำนวนสัดส่วนอาจารย์ต่อจำนวน
นักศึกษา(Staff to student ratio) ต่อจำนวนและความต้องการของแต่ละหลักสูตร  

2. การดำเนินการพัฒนาคุณภาพอาจารย์เพื่อส่งเสรมิการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา โดยเฉพาะการพัฒนาด้าน สมรรถนะทางด้าน “ความเป็นครู” มีการกำหนด 
ส่งเสริม วัดและประเมินผลและนำผลมาพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  

3. การส่งเสริมการพัฒนาตนเองของอาจารย์ (การอมรม สัมมนา ศึกษาต่อ)  ท่ีมีการวางแผนและการ
ดำเนินการตามแผนรวมถึงพิจารณาการพัฒนาตนเองท่ีนำไปสู่การส่งเสริมการบรรลุ PLOs ของ
หลักสูตร 

4. การรับเข้านักศึกษา (ระบุรับเฉพาะนักศึกษาไทย เฉพาะนักศึกษาต่างชาติหรือท้ังนักศึกษาไทยและ
ต่างชาติ) กับคุณสมบัติหรือเกณฑ์การรับเข้าไม่สัมพันธ์กัน 

5. การกำหนดกิจกรรมเสริมหลักสูตร กิจกรรมพิเศษของหลักสูตรท่ีมีการเชื่อมโยงทั้งในระดับคณะ 
มหาวิทยาลัยและระดับหลักสูตร รวมถึงการจัดทำแผนกิจกรรมท่ีมีท้ังแผนระยะสั้นและแผนระยะ
ยาว  

6. การดำเนินการตามมาตรฐานทางด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภัย ท่ีมีการประกาศใช้
และส่ือสารอย่างท่ัวถึง 

7. การประเมินผลการให้บริการและนำผลการประเมินมากำกับติดตาม เทียบเคียง และปรับปรุง
ระบบงานในสายสนบัสนนุให้ครบทุกหน่วยงานเพื่อให้เกิดการพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง  
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ด้านผลลัพธ์  
1. การกำหนดเป้าหมาย (Establish) ผลการดำเนนิงานของหลักสูตรทางด้าน อัตราการสำเร็จ

การศึกษา อัตราการออกกลางคัน ระยะเวลาการศึกษาเฉล่ีย การมีงานทำ ผลงานทางวิชาการ ความ
พึงพอใจของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียต่อหลักสูตร เพื่อนำมากำกับและติดตาม (Monitor) ในระดับคณะ
และมหาวิทยาลัย 

2. การกำหนดคู่เทียบหรือหน่วยงานเทียบเคียง (Benchmark) ของหลักสูตรทางคณะและ
มหาวิทยาลัยควรกำหนดแนวทางท่ีชัดเจนและกำหนดเป็นระยะเช่น ระยะแรกให้เปรียบเทียบกับ
ตนเองและระยะท่ีสองหาคู่เทียบเพื่อให้เกิดการพัฒนาแบบก้าวกระโดดและพัฒนาในทิศทางท่ีดีขึ้น 

3. การกำกับติดตามการบรรลุ PLOs ของแต่ละหลักสูตรและการนำเสนอผลการบรรลุ PLOs 
4. การประเมินความพึงพอใจของ SHs ที่มีต่อหลักสูตรแล้วนำมาผลมาพัฒนาและปรับปรุงผลการ

ดำเนินงานของหลักสูตรแบบรอบด้าน  

 
ด้านอื่น ๆ  

1. การทำความเข้าใจระบบการประกันคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ์ AUN-QA ท่ีทาง
มหาวิทยาลัยขับเคล่ือน ในกลุ่มอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน เจ้าหน้าท่ีสาย
สนับสนุนและนักศึกษาเพื่อให้เกิดทิศทางในการพัฒนาเป็นไปตามแนวทางเดียวกัน 

2. คณะกรรมการที่รับผิดชอบในการกลั่นกรองหลักสูตรท้ังคณะกรรมการประจำคณะ 
คณะกรรมการวิชาการมหาวิทยาลัย คณะกรรมการสภาวิชาการมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการ
สภามาหาวิทยาลัย ควรมีความเข้าใจ การออกแบบหลักสูตรตามหลักการ OBE พรบ.การจัด
การศึกษาปี 2565 การตรวจรับรองหลักสูตร การตรวจรับรองผลการดำเนินงานของหลักสูตร 
หรือการมีผู้เช่ียวชาญ มาช่วยในการทบทวน เพื่อช่วยกล่ันกรองหลักสูตรให้มีคุณภาพ ลดปัญหา
ความคลาดเคล่ือน และลดการทำงานท่ีซ้ำซ้อนของหลักสูตร 

3. การกำกับติดตามคุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจำหลักสูตร ตามเกณฑ์การ
กำกับมาตรฐานของ สปอว. 

 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย (ถ้ามี) 

(สำหรับผู้บริหาร + อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร + อาจารย์ผู้สอน) 


