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ผลการตรวจประเมิน 
1.ผลการประเมินตามตัวบ่งชี้องค์ประกอบที่ 1 การกำกับให้เป็นไปตามมาตรฐาน 
ตารางท่ี 1 สรุปผลการดำเนินงานตามเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบที่ 1  

เกณฑ์การประเมินของหลักสูตรตัวบ่งชี้ 1.1 ตามเกณฑ์

มาตรฐาน พ.ศ. 2558 

ผลการดำเนินงาน 

เป็นไปตามเกณฑ์ (✓) ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ () 

1. จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  √  

2. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  √  

3. คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร  √  

4. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน  √  

5. คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและ

อาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 

- - 

6. คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)  - - 

7. คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์  - - 

8. การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จการศึกษา  - - 

9. ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้า

อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  

- - 

10. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาของ

หลักสูตรหรือทุกรอบ 5 ปี 

√  

สรุปผล : หลักสูตรมีผลการดำเนินงานเป็นไปตามเกณฑ์การกำกับมาตรฐานทั้งสิ้น ....5..... ข้อ (ปริญญาตรี 

ประเมิน 5 ข้อ ได้แก่ ข้อ 1-4 และ 10) 

หมายเหตุ ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 
 ปริญญาตรี ประเมินเกณฑ์ 5 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 4 และ 10) 
 บัณฑิตศึกษา ประเมินเกณฑ์ 10 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 10)  
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สรุปผลการประเมินตนเององค์ประกอบที่ 1 การกำกับให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

ตัวบ่งชี้ ผลการประเมิน 

1.1 
√   หลักสูตรได้มาตรฐาน 

     หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน 

ข้อเสนอแนะ 
หลักสูตรมีผลการดำเนินงานเป็นไปตามเกณฑ์การกำกับมาตรฐานหลักสูตรครบทุกข้อที่ต้องประเมิน (5 ข้อ) 
จึงถือว่า "หลักสูตรได้มาตรฐาน" ทั้งนี้ 
หลักสูตรพึงกำกับติดตามคุณสมบัติและจำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ตลอดจนแผนอัตรากำลังทดแทนอาจารย์ที่จะเกษียณอายุราชการอย่างต่อเนื่อง 
และเตรียมการปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลา 5 ปี ให้แล้วเสร็จตามกำหนด 
 
2.ผลการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลักสูตร 

2.1 สรุปผลคะแนนโดยรวม 

ตารางที่ 2 ผลประเมินรายเกณฑ์ AUN-QA 

Criteria Score 
1. Expected Learning Outcomes 3 
2. Programme Structure and Content 3 
3. Teaching and Learningn Approach 3 
4. Student Assessment 3 
5. Academic Staff 3 
6. Student Support Services 3 
7. Facilities and Infrastructure 3 
8. Output and Outcomes 2 

Overall Score 3 
 

Based on the assessment results, the Bachelor of Science Programme in Applied Statistics 
(Revised Curriculum B.E. 2566) at Rajabhat Maha Sarakham University does not fulfill the AUN-
QA requirements to be awarded the AUN-QA certificate. The overall quality assurance 
implemented by the programme is 

    Absolutely Inadequate 
    Inadequate and Improvement is Necessary 
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√ Inadequate but Minor Improvement Will Make It Adequate (คุณภาพยังไม่เพียงพอ 
แต่ปรับปรุงแก้ไขเพียงเล็กน้อยจะทำให้เพียงพอ) (Level 3) 

    Adequate as Expected 
    Better Than Adequate 
    Example of Best Practice 
    Excellent (Example of World-class or Leading Practice) 
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2.2 คะแนนผลประเมินรายเกณฑ์ย่อย AUN-QA 

ตาราง 3 สรุปคะแนนผลประเมินรายเกณฑ์ย่อย AUN-QA 

Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

1   Expected Learning Outcomes   

1.1 The programme to show that the expected learning outcomes are appropriately formulated 
in accordance with an established learning taxonomy, are aligned to the vision and mission 
of the university, and are known to all stakeholders 

4 3 

1.2 The programme to show that the expected learning outcomes for all courses are 
appropriately formulated and are aligned to the expected learning outcomes of the 
programme. 

4 4 

1.3 The programme to show that the expected learning outcomes consist of both generic 
outcomes (related to written and oral communication, problem solving, information 
technology, teambuilding skills, etc) and subject specific outcomes (related to knowledge 
and skills of the study discipline). 

4 4 

1.4 The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially the external 
stakeholders, are gathered, and that these are reflected in the expected learning outcomes. 

4 3 

1.5 The programme to show that the expected learning outcomes are achieved by the 
students by the time they graduate. 

4 3 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 4 3 

2 Programme Structure and Content   

2.1 The specifications of the programme and all its courses are shown to be comprehensive, 4 3 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

up-to-date, and made available and communicated to all stakeholders. 
2.2  The design of the curriculum is shown to be constructively aligned with achieving the 

expected learning outcomes. 
4 4 

2.3 The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders, especially 
external stakeholders. 

4 3 

2.4 The contribution made by each course in achieving the expected learning outcomes is 
shown to be clear. 

4 4 

2.5  The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly sequenced 
(progression from basic to intermediate to specialised courses), and are integrated 

4 4 

2.6 The curriculum to have option(s) for students to pursue major and/or minor specialisations. 3 3 

2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following an 
established procedure and that it remains up-to-date and relevant to industry. 

4 3 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 3 

3 Teaching and Learning Approach   

3.1 The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to all 
stakeholders. It is also shown to be reflected in the teaching and learning activities. 

4 3 

3.2 The teaching and learning activities are shown to allow students to participate responsibly 
in the learning process. 

4 4 

3.3 The teaching and learning activities are shown to involve active learning by the students. 4 4 

3.4 The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning how to learn, 4 3 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

and instilling in students a commitment for life-long learning (e.g. commitment to critical 
inquiry, information-processing skills, and a willingness to experiment with new ideas and 
practices). 

3.5 The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new ideas, creative 
thought, innovation, and an entrepreneurial mindset. 

4 3 

3.6  The teaching and learning processes are shown to be continuously improved to ensure 
their relevance to the needs of industry and are aligned to the expected learning 
outcomes. 

4 3 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 4 3 

4 Student Assessment   

4.1 A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to be constructively 
aligned to achieving the expected learning outcomes and the teaching and learning 
objectives. 

4 4 

4.2  The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, communicated 
to students, and applied consistently. 

4 3 

4.3 The assessment standards and procedures for student progression and degree completion, 
are shown to be explicit, communicated to students, and applied consistently. 

4 3 

4.4  The assessments methods are shown to include rubrics, marking schemes, timelines, and 
regulations, and these are shown to ensure validity, reliability, and fairness in assessment. 

4 3 

4.5  The assessment methods are shown to measure the achievement of the expected learning 4 3 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

outcomes of the programme and its courses. 
4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner. 4 3 

4.7 The student assessment and its processes are shown to be continuously reviewed and 
improved to ensure their relevance to the needs of industry and alignment to the expected 
learning outcomes. 

4 3 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 4 3 

5 Academic Staff   

5.1 The programme to show that academic staff planning (including succession, promotion, re-
deployment, termination, and retirement plans) is carried out to ensure that the quality and 
quantity of the academic staff fulfil the needs for education, research, and service. 

4 3 

5.2 The programme to show that staff workload is measured and monitored to improve the 
quality of education, research, and service. 

4 3 

5.3 The programme to show that the competences of the academic staff are determined, 
evaluated, and communicated. 

3 3 

5.4 The programme to show that the duties allocated to the academic staff are appropriate to 
qualifications, experience, and aptitude. 

4 4 

5.5 The programme to show that promotion of the academic staff is based on a merit system 
which accounts for teaching, research, and service. 

4 3 

5.6 The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles and relationships, and 
accountability of the academic staff, taking into account professional ethics and their 

4 3 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

academic freedom, are well defined and understood. 
5.7 The programme to show that the training and developmental needs of the academic staff 

are systematically identified, and that appropriate training and development activities are 
implemented to fulfil the identified needs. 

3 3 

5.8 The programme to show that performance management including reward and recognition is 
implemented to assess academic staff teaching and research quality. 

4 3 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 3 

6 Student Support Service   

6.1  The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to the programme 
are shown to be clearly defined, communicated, published, and up-to-date. 

4 3 

6.2  Both short-term and long-term planning of academic and non-academic support services 
are shown to be carried out to ensure sufficiency and quality of support services for 
teaching, research, and community service. 

3 3 

6.3 An adequate system is shown to exist for student progress, academic performance, and 
workload monitoring. Student progress, academic performance, and workload are shown to 
be systematically recorded and monitored. Feedback to students and corrective actions are 
made where necessary. 

4 3 

6.4 Co-curricular activities, student competition, and other student support services are shown 
to be available to improve learning experience and employability. 

4 3 

6.5  The competences of the support staff rendering student services are shown to be 3 3 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

identified for recruitment and deployment. These competences are shown to be evaluated 
to ensure their continued relevance to stakeholders needs. Roles and relationships are 
shown to be well-defined to ensure smooth delivery of the services. 

6.6 Student support services are shown to be subjected to evaluation, benchmarking, and 
enhancement. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 3 

7 Facilities and Infrastructure   

7.1 The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, material, and 
information technology, are shown to be sufficient. 

3 3 

7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily available, and 
effectively deployed. 

4 4 

7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in information and 
communication technology. 

4 4 

7.4 The information technology systems are shown to be set up to meet the needs of staff and 
students. 

4 4 

7.5 The university is shown to provide a highly accessible computer and network infrastructure 
that enables the campus community to fully exploit information technology for teaching, 
research, service, and administration. 

4 4 

7.6 The environmental, health, and safety standards and access for people with special needs 
are shown to be defined and implemented. 

4 3 
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Criteria คะแนนประเมนิตนเอง คะแนนประเมนิโดยคณะกรรมการ 

7.7 The university is shown to provide a physical, social, and psychological environment that is 
conducive for education, research, and personal wellbeing. 

4 4 

7.8 The competences of the support staff rendering services related to facilities are shown to 
be identified and evaluated to ensure that their skills remain relevant to stakeholder needs. 

4 3 

7.9  The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are shown to be 
subjected to evaluation and enhancement. 

3 3 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 3 

8 Output and Outcomes   

8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for improvement. 

3 2 

8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and advancement to further 
studies, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

3 2 

8.3 Research and creative work output and activities carried out by the academic staff and 
students, are shown to be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

3 3 

8.4 Data are provided to show directly the achievement of the programme outcomes, which 
are established and monitored. 

4 3 

8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

3 2 

ระดับคะแนนในภาพรวม (Overall opinion) 3 2 

คะแนนภาพรวม Criteria 1-11 3 3 
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ผลประเมินรายตัวบ่งชี้ และสรุปจุดแข็ง (Strengths) 
และเร่ืองที่สามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA 

ตาราง 4 สรุปผลประเมินภาพรวม และสรุปจุดแข็ง (Strengths) และเรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA 
ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

1. 
Expected 
Learning 
Outcomes 

1. หลักสูตรจัดทำ PLOs ตามหลัก Learning Taxonomy 
(Bloom's Taxonomy) โดยรวบรวม input 
จากแผนยุทธศาสตรช์าติ ประกาศ กมอ. พ.ศ. 2565 วิสัยทัศน์ 
พันธกิจ และอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยและคณะ 
พร้อมแสดงตารางความสอดคลอ้ง (มคอ.2 หน้า 14, SAR หน้า 
14-16) 
2. กำหนดโครงสร้าง PLOs ชัดเจน โดย PLO1 
เป็นผลลัพธ์ของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป และ PLO2-PLO8 
เป็นผลลัพธ์เฉพาะทางของหลักสูตร 

3. กระจาย PLOs ลงสู่ YLOs และ CLOs ครบทุกรายวชิา โดย 
มคอ.3 กำหนด CLOs ด้วย Action Verbs พร้อมระบุ Learning 
Level (K/S/E/C) 
4. จำแนกผลลัพธ์การเรียนรู้เป็น Generic (GLO) และ Subject 
Specific (SSLO) ครบถ้วน (SAR หน้า 19) 

1. ยังไม่แสดงหลักฐานการรับรู้ (awareness) PLOs ของผู้มีส่วนได้สว่นเสียแตล่ะกลุ่ม 
แสดงเพียงช่องทางการสื่อสาร จึงยังยืนยนัไมไ่ด้วา่ PLOs are known to all stakeholders 
2. ถ้อยคำ PLOs บางข้อ (เช่น PLO8) ยังกว้าง 
ไม่ระบุเงื่อนไข/บริบทที่สังเกตและวัดได้ตามหลัก SMART 

3. ตารางที่ 1.4-1 ยังมีช่องว่างในหลาย PLO และยังไม่แสดงกระบวนการกลั่นกรอง (distill) 
จาก Needs สู่ Requirements 
4. การวัดการบรรลุ PLOs ระดับหลักสูตรยังไม่ระบุเครื่องมือ เกณฑ์ และช่วงเวลาที่ชัดเจน 
และใช้ฐานนักศึกษาจำนวนน้อย (4, 4, 1, 3 คน) จึงยังไม่มัน่ใจในความนา่เชื่อถือของผล 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

2. 
Programm
e 
Structure 
and 
Content 

1. ออกแบบหลักสูตรด้วยกระบวนการ Backward Curriculum 
Design ตามแนวคิด OBE โดยเริ่มจากกลุ่มอาชีพ 
วิเคราะห์สมรรถนะ K/S/E/C แล้วแปลงเป็น PLOs 
และเชื่อมโยงลงสู่รายวิชา (มคอ.2 ภาคผนวก ง หน้า 173-181) 
2. มี CWIE Model จัดลำดบัสมรรถนะรายชั้นปี พร้อม 
Curriculum Mapping เชื่อมโยง PLOs สู่รายวิชาบงัคับ 22 
รายวิชา (มคอ.2 หน้า 91-95, 98-99) 
3.จัดลำดับรายวิชาจากพืน้ฐานสู่ระดับกลางและระดับสูงอย่างเป็น
ระบบ พร้อมรายวชิาบูรณาการชั้นปที้าย (ระเบียบวิธีวิจัย 
โครงการวิจัยสถิติศาสตร์ 1-2 
และการฝึกประสบการณ/์สหกิจศึกษา) 
4. จัดทำ มคอ.2 และ มคอ.3 ครบถ้วน และเผยแพร่ผา่น Google 
Drive สาขา ระบบ CHECO ระบบรับสมัคร และ Page 
Facebook 

1. การสุ่มตรวจ มคอ.3 
พบว่าหลายรายวชิายงัไม่กรอกวันที่คณะกรรมการรายวิชาให้ความเห็นชอบ 
และข้อมูลในช่องทางสื่อสารบางแห่งไม่ตรงกับ มคอ.2 และเว็บไซต์ 
2. หลักฐานการนำ feedback 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกมาใช้ออกแบบโครงสร้างหลักสตูร 
(นอกเหนือจากการออกแบบ PLOs) ยังไม่เปน็รูปธรรม 

3. ยังไม่แสดงทางเลือกวิชาเอก (major)/วิชาโท (minor) หรือเส้นทางความเชีย่วชาญ 
(track) ที่ชดัเจนให้ผู้เรียนเลือก 

4. การทบทวนหลักสูตรตามวงรอบยังอธิบายในลักษณะกระบวนการ 
ยังไม่มีตัวอย่างรูปธรรมของรายวิชา/เนื้อหาทีป่รับตามข้อเสนอแนะของภาคอุตสาหกรรม 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

3. 
Teaching 
and 
Learningn 
Approach 

1. นำปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยไปใช้จัดการเรียนการสอน 
โดยปรับหลักสตูรปรับปรุง 2566 เป็นแบบ CWIE 
เน้นรายวชิาปฏิบัติ และเผยแพร่ผ่าน มคอ.3 ไลน์กลุ่มสาขา 
เว็บไซต์คณะ และ Page Facebook 

2. ปรับหน่วยกิตเป็น 3(2-2-5) และจัด Active Learning 
ทุกรายวิชาในปีการศึกษา 2568 ทั้ง PBL, Learning by Doing 
และการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป 

3. เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมรับผิดชอบการเรียนรู้ เช่น 
เลือกหัวข้อวิจัยและอาจารย์ทีป่รึกษาโครงการวิจัยด้วยตนเอง 

4. กำหนดทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต 3 ทักษะ (ICT Literacy, 
Problem Solving, Collaboration) 
และส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์/นวัตกรรมผ่านโครงการ 1 
หลักสูตร 1 ชุมชน 1 นวัตกรรม และการอบรม Excel/Power BI 

1. ถ้อยคำปรัชญาการศึกษาที่อา้งในเกณฑ์นี้แตกตา่งจากเอกสารอ่ืน 
และยังไม่แสดงหลักฐานการรับรู้ปรัชญาของอาจารย์และผู้เรียน 

2.การวัดการบรรลุทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตส่วนใหญ่ประเมนิจากความสำเร็จของโครงการ
หรือการเข้าร่วมกิจกรรม ยังไม่มีเคร่ืองมือ/เกณฑ์วัดทักษะ LLL โดยตรง เช่น rubric 

3. ยังไม่แสดงผลลัพธ์รปูธรรมของนวัตกรรม/แนวคิดเชิงผูป้ระกอบการที่นักศึกษาสร้างขึ้น 
เช่น ชิน้งานหรือ prototype 

4. การทบทวนกระบวนการจัดการเรียนการสอนยังอธิบายเป็นกระบวนการรวม 
ยังไม่มีตัวอย่างรายวชิาทีป่รับปรุงจาก feedback ของภาคการทำงานอย่างเป็นรูปธรรม 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

4. Student 
Assessme
nt 

1. กำหนดกลยุทธ์การประเมินทีห่ลากหลายและจับคู่กับ PLOs 
ทั้งการทดสอบย่อย สอบกลาง/ปลายภาค โครงงาน/งานกลุ่ม 
การนำเสนอ การปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 
และการประเมินตนเอง (มคอ.2 หน้า 82-84, 98-100) 
2. มคอ.3 มีตารางแผนการสอนรายสัปดาห์ที่จับคู่ CLO 
กับวิธีประเมิน (Formative/Summative) และนำ้หนักคะแนน 
(%) อย่างชัดเจน 

3. มีนโยบายการวัดและประเมนิผลตามข้อบังคับมหาวิทยาลัย 
พ.ศ. 2566 ตัดเกรดอิงเกณฑ์ทุกรายวิชา 
และมีระบบอุทธรณ์ตามประกาศมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2567 

4. ใช้ scoring rubrics ที่มี descriptor 
ในรายวิชาโครงการวิจัยสถิติ 1-2 ระเบียบวิธีวิจัย 
การประมวลผลข้อมูล สถิติวิเคราะห์ 1 และเหมืองข้อมูล 
และแจ้งผลการประเมินภายใน 1-2 สัปดาห์ 

1. ยังไม่แยกระบบอุทธรณ์ผลการประเมิน (appeal) ออกจากระบบร้องเรียน (complaint) 
อย่างชัดเจน และไม่มีหลักฐานการรับรู้ช่องทางอุทธรณ์ของผู้เรียน 

2. ยังไม่กำหนดเกณฑ์ความก้าวหน้า (progression) เฉพาะของหลักสูตร เช่น 
เกณฑ์ผ่านเพื่อไปฝึกประสบการณ์/สหกิจศึกษา นอกเหนือจากข้อบังคับกลาง 

3. หลักฐานความตรง (validity) และความเที่ยง (reliability) ยังอธิบายกวา้ง และ rubrics 
ยังไม่ครอบคลุมทุกรายวชิาที่มีชิน้งานเชิงดลุพินิจ 

4. ข้อมูลป้อนกลับส่วนใหญ่เปน็การแจ้งคะแนน ยงัไม่แสดงหลกัฐาน formative feedback 
เชิงพัฒนาที่ครบทุกรายวิชา 
และยังไม่มตีัวอย่างการปรับปรุงวิธีวัดจากการทบทวนอยา่งเปน็รูปธรรม 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

5. 
Academic 
Staff 

1. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 5 คน 
มีคุณวุฒิและตำแหน่งทางวชิาการเป็นไปตามเกณฑ์ 
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 3 คน ปริญญาเอก 3 คน) 
และมีกระบวนการรับเข้าเพื่อทดแทนอาจารยท์ี่จะเกษียณ 

2. วัดภาระงานอาจารย์ด้วยคา่ FTE จากตารางสอนในระบบ 
Regis 
และนำผลไปกระจายภาระงานสอนและสนับสนนุเวลาวิจัย/บริการ
วิชาการ 

3. จัดสรรภาระงานสอนตามความถนัด ความเชีย่วชาญ คุณวุฒ ิ
และประสบการณ์ พร้อมแสดงตารางภาระงานรายบุคคลทั้ง 2 
ภาคเรียน 

4.สนับสนุนการพฒันาอาจารย์อย่างต่อเนื่องผ่านแผนพัฒนาบุคลา
กรและ IDP เช่น การอบรม OBE, CWIE, AUN-QA, Thailand-
PSF, Data Analytics และ Machine Learning 
พร้อมระบบยกย่องเชิดชูและค่าตอบแทนการตีพิมพ์ 

1. แผนอัตรากำลังยังกล่าวถึงเฉพาะการทดแทนการเกษียณ ยังไม่ครอบคลุมมิติการสืบทอด 
(succession) การหมุนเวียน และการเลื่อนตำแหนง่อย่างเปน็ระบบ 

2. แสดงค่า FTE เฉพาะปปีัจจบุนั ยังไม่แสดงข้อมูลย้อนหลัง 3-5 ปี และสัดส่วน FTE 
อาจารย์ต่อ FTES นักศึกษา 

3. ยังไม่แสดงหลักฐานการสื่อสารให้อาจารย์แต่ละคนทราบวา่ตนอยู่ระดับสมรรถนะใด 
และยังไม่ระบุมิติเสรีภาพทางวิชาการ (academic freedom) อย่างชัดเจน 

4. การวิเคราะห์ training need ยังเป็นการรวม IDP รายบุคคล 
ยังไม่กลั่นกรองในระดบัหลักสูตรที่เชื่อมโยงกับการบรรลุ PLOs 
และยังไม่เชื่อมโยงระบบรางวัลกับผลการประเมินคุณภาพการสอน/วิจัยอย่างเป็นระบบ 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

6. Student 
Support 
Services 

1. กำหนดคุณสมบัติและหลักเกณฑ์การรับเข้าไวช้ัดเจน 
และรับเข้าผา่นระบบ e-admission ของมหาวิทยาลยั 5 รอบ 
พร้อมแสดงข้อมูลผู้สมัคร/แผนรับ/รับเข้า 5 ปีย้อนหลัง 
2. มีปฏิทินกิจกรรมประจำปีการศึกษาและสื่อสารผ่าน Page 
สโมสรนักศึกษา คณะ และไลนก์ลุ่มสาขา 

3. มีคำสั่งแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาและใช้ระบบสารสนเทศ Regis 
ในการติดตามความก้าวหนา้และผลการเรียนของผู้เรียน 

4.จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่สอดคล้องกับแนวโน้มเทคโนโลยทีาง
สถิติ โดยนักศึกษาผ่านการคัดเลือกเข้า NSO Data Camp 
และได้รับรางวัลจากการแข่งขัน 

1. จำนวนรับเข้าจริงต่ำกว่าแผนรับอย่างต่อเนื่อง (เช่น ปี 2566 แผนรับ 15 รับจริง 3) 
แต่ยังไม่แสดงการวิเคราะห์สาเหตุและมาตรการปรับปรุงกลยุทธ์การรับเข้า 

2. แสดงเฉพาะแผนกิจกรรมระยะสั้นรายปี ยงัไม่มีแผนบริการผู้เรียนระยะยาว 
และยังไม่แยกบริการด้าน academic กับ non-academic ให้ชัดเจน 

3. ยังไม่มีระบบติดตามภาระการเรียน (workload monitoring) ของนักศึกษา 
และมาตรการชว่ยเหลือ/การให้ข้อมูลป้อนกลับเมื่อพบผู้เรียนทีม่ีปัญหา 

4. ยังไม่ประเมินผลลัพธ์ของกิจกรรมเสริมหลักสูตรต่อ employability และยังไม่มีการ 
benchmarking คุณภาพบริการผู้เรียนกับหน่วยงานที่มีแนวปฏิบัติที่ดีกว่า 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

7. 
Facilities 
and 
Infrastruct
ure 

1. มีห้องเรียนและห้องพักอาจารย์ ณ อาคารเฉลิมพระเกียรติ 72 
พรรษา ชั้น 8 
เพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอนตามจำนวนนักศึกษา 

2. มีห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ที่พร้อมใช้และทันสมยั ณ 
อาคารศูนย์ภาษาและปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 
และสำนักวิทยบริการและสารสนเทศ 

3. มีห้องสมุดดิจิทัลและระบบสารสนเทศครบถ้วน เชน่ RMU 
Library Catalog (OPAC), RMU One Search ผ่าน EBSCO, e-
Book/e-Thesis, VPN และ RMU-Wifi ครอบคลุมทุกอาคาร 
พร้อมโปรแกรมลิขสิทธิ์สำหรับบุคลากรและนักศึกษา 

4. มีมาตรฐานดา้นสิง่แวดล้อม สุขภาพ ความปลอดภัย 
ศูนย์แพทย์ราชภัฏ ศูนย์การศึกษาพิเศษ 
และระบบดูแลนักศึกษาที่มีภาวะซึมเศร้า 

1.ยังไม่แสดงหลักฐานความทันสมัยและความพร้อมใช้ของทรัพยากรและซอฟต์แวร์เฉพาะทา
งสถิติ (เช่น ลิขสิทธิโ์ปรแกรมทางสถิติ) ทีต่อบโจทย์ภาคการทำงาน 

2. ยังไม่แสดงการดำเนินการตามมาตรฐานสิ่งแวดล้อม สุขภาพ 
และความปลอดภัยเฉพาะพืน้ทีจ่ัดการเรียนการสอนของหลักสูตร (อาคารเรียนชั้น 8) 
รวมถึงการเข้าถึงของผู้มีความต้องการพิเศษ 

3.การกำหนดและประเมินสมรรถนะบุคลากรสายสนบัสนุนดา้นสิ่งอำนวยความสะดวกอยู่ในร
ะดับมหาวิทยาลยั ยังไมส่ะท้อนความต้องการเฉพาะของหลักสตูร 

4. มีผลสำรวจความพึงพอใจต่อสิ่งสนบัสนุน 
แต่ยังไม่แสดงการนำผลไปปรับปรุงอย่างเปน็รูปธรรมและยังไมม่ีการ benchmarking 
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ตัวบ่งชี้ จุดแข็ง (S) เร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงได้ (AFI) 

8. Output 
and 
Outcomes 

1. จัดเก็บอัตราการสำเร็จการศึกษาและอัตราการออกกลางคัน 5 
ปีย้อนหลัง พร้อมกำหนดเปา้หมายอัตราสำเร็จ 80% 
และมีการกำกับติดตามโดยประธานหลักสูตร 

2. ติดตามภาวะการมีงานทำผ่านระบบของมหาวิทยาลัย 
(qa.rmu.ac.th) และประชาสัมพันธ์ตำแหนง่งานผา่น Line และ 
Page Facebook ของสาขา 

3. อาจารย์และนักศึกษามผีลงานวิจัยตีพิมพ์ต่อเนื่อง 5 ปีย้อนหลัง 
โดยเฉพาะปี 2566 ที่มีผลงานรวม 11 ชิ้น 
และใช้รายวชิาระเบียบวิธวีิจัย/โครงการวิจัยสถิติเป็นกลไกสร้างผล
งานของนักศึกษา 

4. ผลสำรวจความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อหลักสตูร 
การจัดการเรียนการสอน และสิง่สนบัสนนุ สงูกว่าเปา้หมาย 
(ส่วนใหญ่ 4.2-5.0) 

1. อัตราสำเร็จการศึกษาปี 2568 อยู่ที่ 60% ต่ำกว่าเป้าหมาย 80% และข้อมูลในตารางที่ 
2.8.1 ยังมีความไม่สอดคล้องของการนับ 

2. ตารางภาวะการมีงานทำระบบุัณฑิตรหัส 63 ซ้ำสองแถวโดยมีร้อยละต่างกัน (71.42 และ 
14.28) สะท้อนความคลาดเคลือ่นของข้อมูล และผลยังไม่เป็นไปตามเปา้หมาย 

3. ยังไม่มีการกำหนดคู่เทียบและดำเนนิการ benchmarking ผลลัพธ์ทุกดา้นในเกณฑ์ที่ 8 
(อัตราสำเร็จ ภาวะการมีงานทำ ผลงานวิจัย และความพึงพอใจ) 
4. ข้อมูลการบรรลุ PLOs อ้างอิงนักศึกษาจำนวนน้อยและแสดงร้อยละที่ไมส่อดคล้องกัน 
โดยไม่อธิบายฐานการคำนวณ 
และการสำรวจความพึงพอใจครอบคลุมเพียงนักศึกษาและอาจารย์ 
ยังไม่รวมผู้ใชบ้ัณฑิตและศิษย์เก่า 
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ผลประเมินรายตัวบ่งชี ้(เก็ณฑ์ย่อย) 
ตารางท่ี 5 ผลประเมินรายตัวบ่งชี้ และสรุปจุดแข็ง (Strengths) และเรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ (Area for Improvement) ตามเกณฑ์ AUN-QA  

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating Overall  

1. Expected Learning Outcomes  3 

1.1 The programme to 

show that the 

expected learning 

outcomes are 

appropriately 

formulated in 

accordance with an 

established learning 

taxonomy, are aligned 

to the vision and 

mission of the 

university, and are 

known to all 

stakeholders 

-จาก มคอ.2 หน้า 14 และ SAR หน้า 14-16 
หลักสูตรจัดทำ PLOs ตามหลัก Learning Taxonomy 
(Bloom's Taxonomy) โดยรวบรวม input 
จากแผนยุทธศาสตรช์าติ ประกาศ กมอ. พ.ศ. 2565 
วิสัยทัศน์ พนัธกิจ 
และอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยและคณะ มาจัดทำ 
PLOs และแสดงตารางความสอดคล้องของ PLOs 
กับวิสัยทัศน/์พันธกิจ/อัตลักษณท์ั้งระดับมหาวทิยาลัยแ
ละคณะ 

-จาก SAR หน้า 14-16 หลักสูตรกำหนดโครงสร้าง 
PLOs โดยให้ PLO1 
เป็นผลลัพธ์การเรียนรู้ของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
และออกแบบผลลัพธ์เฉพาะทางของหลักสูตรเป็น PLO2 
ถึง PLO8 
ซึ่งเป็นการกำหนดที่ชัดเจนและสอดคล้องกันตลอดเอกส
าร 

-จาก SAR หน้า 14-15 
หลักสูตรกำหนดกลุ่มผู้มีส่วนไดส้่วนเสียและสื่อสาร 

-จาก SAR หน้า 14-15 
หลักสูตรระบุเพียงช่องทางการสื่อสาร PLOs 
ไปยังผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย (Page Facebook ไลน์กลุ่มสาขา 
บอร์ดประชาสัมพนัธ์ ระบบรับสมัคร RMU Admission 
และกิจกรรมปฐมนิเทศ) แต่ยังไม่แสดงหลักฐานการรับรู้ 
ว่าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่มรับรู้และเข้าใจ PLOs 
ในระดับใด เช่น ผลสำรวจการรบัรู้ PLOs ของนักศึกษา 
อาจารย์ หรือผู้ใช้บัณฑิต จงึยังไม่สามารถยืนยันได้ว่า 
PLOs are known to all stakeholders 
-ถ้อยคำ PLOs บางข้อ เช่น PLO8 ทำงานร่วมกับผู้อืน่ได้ 
ยังเป็นข้อความกว้าง 
ไม่ระบุเงื่อนไข/บริบทที่สังเกตและวัดได้ / 
หลักสูตรพึงเก็บหลักฐานการรบัรู้ PLOs 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่ม และทบทวนถ้อยคำ 
PLOs บางข้อให้วัดไดต้ามหลกั SMART 

3  
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PLOs ผ่านหลายช่องทาง เชน่ Page Facebook 
ของสาขา ไลน์กลุ่ม บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
ระบบรับสมัคร RMU Admission 
และกิจกรรมปฐมนิเทศ 

1.2 The programme to 

show that the 

expected learning 

outcomes for all 

courses are 

appropriately 

formulated and are 

aligned to the 

expected learning 

outcomes of the 

programme. 

-จาก SAR หน้า 17-18 และ มคอ.2 (Curriculum 
Mapping) หลักสูตรนำ PLOs เป็นตัวตัง้ในการกำหนด 
YLOs และ CLOs ของทุกรายวชิา และแสดงจำนวน 
CLOs ที่รับผิดชอบต่อ PLOs รายชัน้ป ี

-จากการสุ่มตรวจ มคอ.3 รายวิชา 206618305 
ระเบียบวิธีวิจัย และ 206618304 
การวิเคราะห์การถดถอย พบว่าทุกรายวิชากำหนด 
CLOs ด้วย Action Verbs พรอ้มระบุ Learning Level 
(เช่น K3:Apply, S3:Precision) และจับคู่กับ 
YLOs/PLOs ตาม Bloom's Taxonomy 

- 4  

1.3 The programme to 

show that the 

expected learning 

outcomes consist of 

both generic outcomes 

(related to written and 

oral communication, 

problem solving, 

information 

technology, 

teambuilding skills, 

-จาก SAR หน้า 19 และ มคอ.2 
หลักสูตรจำแนกผลลัพธ์การเรียนรู้เป็น Generic (GLO) 
และ Subject Specific (SSLO) โดยเมื่อพิจารณารวม 
PLO1 
ซึ่งเป็นผลลัพธ์การเรียนรู้ของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
(ครอบคลุมทักษะทั่วไป เชน่ การสื่อสาร ภาษา 
เทคโนโลยสีารสนเทศ และการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน) ร่วมกับ 
PLO8 (การทำงานร่วมกับผู้อื่น) ในกลุ่มวิชาเฉพาะ 

- 4  
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etc) and subject 

specific outcomes 

(related to knowledge 

and skills of the study 

discipline). 

ทำให้ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรครอบคลุมทั้ง 
Generic outcomes และ Subject specific 
outcomes อย่างครบถ้วน 

-จาก SAR หน้า 19 ตารางที่ 1.3-1 แสดงการจำแนก 
SSLO 6 ข้อ (PLO2-PLO7) และ GLO 
ในกลุ่มวิชาเฉพาะ 1 ข้อ (PLO8) 
พร้อมจับคู่กับด้านความรู้/ทักษะ/เจตคติ 

1.4 The programme to 

show that the 

requirements of the 

stakeholders, 

especially the external 

stakeholders, are 

gathered, and that 

these are reflected in 

the expected learning 

outcomes. 

-จาก มคอ.2 ภาคผนวก ค หน้า 162-172 และ SAR 
หน้า 19-20 
หลักสูตรสำรวจและรวบรวมความต้องการจากผู้มสี่วนไ
ด้ส่วนเสียภายนอก ได้แก่ ผู้ใชบ้ณัฑิต/แหล่งฝึก 
(สถิติจังหวัดมหาสารคาม) ศิษยเ์ก่า 
และประกาศรับสมัครงาน โดยใช้แบบสำรวจ การนิเทศ 
และการประชุมออนไลน์เป็นเครื่องมือ 

-จาก SAR หน้า 19-20 ตารางที ่1.4-1 
แสดงการเชื่อมโยงความต้องการของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียแ
ต่ละกลุ่มกับ PLOs แต่ละข้อ 

-จาก SAR หน้า 19-20 ตารางที ่1.4-1 
ยังมีช่องว่างจำนวนมากที่ไมไ่ด้ระบุความต้องการของผู้มีส่
วนไดส้่วนเสียในหลาย PLOs เชน่ ช่องผู้ใชบ้ัณฑติของ 
PLO4, PLO7, PLO8 ว่างเปล่า 
ทำให้ไม่สามารถยืนยนัได้วา่ PLO 
เหล่านั้นมาจากความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มใ
ด 

-หลักฐานการกลั่นกรอง (distill) จาก Needs ดิบไปสู่ 
Requirements ที่แท้จริงก่อนแปลงเปน็ PLO 
ยังไม่ปรากฏชัด / 
หลักสูตรพึงแสดงกระบวนการกลั่นกรองความต้องการแ
ละเติมข้อมูลความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้คร
บทุก PLO เพื่อยืนยันที่มาของ PLO แต่ละข้อ 

3  

1.5 The programme to 

show that the 
-จาก SAR หน้า 20-21 
หลักสูตรมีระบบติดตามการบรรลุ PLOs 

-จาก SAR หน้า 21 
จำนวนนักศึกษาที่ใช้แสดงผลการบรรลุมีน้อยมาก (ปี 1-4 

3  
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expected learning 

outcomes are achieved 

by the students by the 

time they graduate. 

โดยประเมินทางตรงจากการบรรลุ CLOs 
ของรายวิชาบังคับ การนำเสนอโครงงานวิจัย 
และการปฏิบตัิงานฝึกประสบการณ์/สหกิจศึกษา 
พร้อมตารางแสดงร้อยละการบรรลุ PLOs รายชั้นป ี

-จาก SAR หน้า 21 มีการวัดการบรรลุ YLOs 
ผ่านการปฏิบัตงิาน 
CWIE/การอบรมร่วมกับสำนักงานสถิติจงัหวัด 
และกำหนดวา่นักศึกษาจะบรรลุครบทุก PLOs เมื่อผ่าน 
CLOs ของทุกรายวิชาบังคับภายใน 4 ปี 

มีเพียง 4, 4, 1, 3 คน) และรายงานผลบรรลุร้อยละ 100 
ในเกือบทุกกรณี 
โดยยังไม่ระบุเครื่องมือและเกณฑ์การวัดที่ใช้ตัดสินการบร
รลุอย่างชัดเจน จึงยังไม่มั่นใจในความน่าเชื่อถือของผล 

-หลักสูตรยังไม่แสดงหลักฐานการวัด PLOs 
โดยตรงในระดบัหลักสูตร เช่น exit exam 
หรือแบบสอบถามผู้ใชบ้ัณฑิต/ศิษย์เก่า ที่จะยนืยันวา่ 
PLO ใดบรรลุหรือไม่บรรลุ /  
หลักสูตรพึงกำหนดวิธีการ เครือ่งมือ เกณฑ์ 
และช่วงเวลาการวัดการบรรลุ PLOs 
ในระดับหลักสูตรให้ชัดเจน 
และรายงานผลรายข้อพร้อมข้อสรุปการบรรลุ 

2. Programme Structure and Content  3 

2.1 The specifications 

of the programme and 

all its courses are 

shown to be 

comprehensive, up-to-

date, and made 

available and 

communicated to all 

stakeholders. 

-จาก SAR หน้า 21-23 
หลักสูตรจัดทำรายละเอียดหลักสูตร (มคอ.2) 
และรายละเอียดรายวิชา (มคอ.3) ครบถ้วนตามที่ 
สป.อว. และมหาวิทยาลัยกำหนด พร้อมตารางที่ 2.1-1 
และ 2.1-2 ที่ระบุแหล่งเผยแพร่และเลขหน้าใน มคอ.2 
อย่างเป็นระบบ 

-มีการสื่อสาร spec ผ่านหลายช่องทาง เชน่ Google 
Drive ของสาขา ระบบ CHECO ระบบรบัสมัคร RMU 
Admission และ Page Facebook ของสาขา 

-จาก SAR หน้า 22-23 ตารางรายละเอียดรายวชิา 
(มคอ.3) ระบุเพียงหัวข้อองค์ประกอบ 
แต่ไม่ได้ระบุว่ามีการทบทวนความเป็นปัจจุบนัของ มคอ.3 
ทุกรายวิชาเมื่อใด และการสุ่มตรวจ มคอ.3 พบว่าช่อง 
วันที่คณะกรรมการรายวิชาให้ความเห็นชอบ 
ในหลายรายวชิา เชน่ 206618305 ระเบียบวิธีวิจัย และ 
206618203 การจัดการข้อมูล ยังไม่กรอกข้อมูล 

- ช่องทางการสื่อสารเรื่องหลักสูตรมีข้อมูลไม่ตรงกับ 
มคอ.2 ไม่ตรงกับ website 

3  
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-
หลักสูตรยังไม่แสดงหลักฐานเชิงคุณภาพของการสื่อสาร 
spec (เช่น ผลการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย) / 
หลักสูตรพึงปรับปรุง มคอ.3 
ให้ระบุวันที่ให้ความเห็นชอบครบทุกรายวิชา 
และแสดงหลักฐานผลของการสื่อสาร spec 

2.2 The design of the 

curriculum is shown 

to be constructively 

aligned with achieving 

the expected learning 

outcomes. 

-จากการตรวจสอบ มคอ.2 ภาคผนวก ง (หนา้ 173-
181) โดยตรง พบว่าหลักสูตรออกแบบตามแนวทาง 
Backward Curriculum Design จริง 
โดยเร่ิมจากการจัดกลุ่มอาชีพ (นักสถิติ 
นักวิเคราะห์/วิทยาการข้อมูล นกัวิจัย) 
วิเคราะห์สมรรถนะที่ต้องการเปน็ด้านความรู้ (K) ทักษะ 
(S) จริยธรรม (E) และคุณลักษณะ (C) แลว้แปลงเป็น 
PLOs และเชื่อมโยงลงสู่รายวชิา 

-จาก มคอ.2 ภาคผนวก จ (หนา้ 182-185) แสดง CWIE 
Model ที่จัดลำดบัสมรรถนะรายชั้นปี (ปทีี่ 1 พื้นฐาน 
ไปสู่ นักสถิติ นักวิทยาการข้อมูล และนักวิจยั) 
พร้อมแผนที่สมรรถนะสู่รายวิชาในแต่ละปี และจาก 
SAR หน้า 23 พร้อม Curriculum Mapping ใน มคอ.2 
หน้า 91-95, 98-99 ยืนยันการเชื่อมโยง PLOs 
ลงสู่รายวชิาบังคบั 22 รายวิชา 

- 4  
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2.3 The design of the 

curriculum is shown 

to include feedback 

from stakeholders, 

especially external 

stakeholders. 

-จาก SAR หน้า 23 และ มคอ.2 หมวดที่ 2 หน้า 20-22 
หลักสูตรกำหนดแผนพฒันาปรบัปรุงหลักสูตรโดยรวบรว
มความต้องการจากผู้มสี่วนได้สว่นเสียที่มีประสบการณ์กั
บหลักสูตร ทั้งผู้ใช้บัณฑิต/แหลง่ฝึก (นิเทศ/ออนไลน์) 
ศิษย์เก่า ศิษย์ปัจจบุัน และอาจารย์ผู้สอน 

-จาก SAR หน้า 23 หลักฐาน feedback 
จากผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายนอกที่นำมาใช้ออกแบบโครงสร้
างหลักสูตร (นอกเหนือจากการออกแบบ PLO ในข้อ 1.4) 
ยังไม่เป็นรปูธรรม เช่น ไมไ่ด้ระบุว่า feedback 
จากแหล่งฝึกนำไปสู่การปรบัรายวิชา ทรัพยากร 
หรือการจัดการเรียนการสอนใดอย่างเจาะจง 
-
ยังไม่แสดงตัวอย่างการเปลี่ยนแปลงในหลักสตูรที่เกิดจาก
ข้อเสนอแนะของผู้ใช้บัณฑติโดยตรง / 
หลักสูตรพึงแสดงหลักฐานเชื่อมโยงระหว่างข้อเสนอแน
ะของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกกับการปรับปรุงโครงส
ร้างหลักสูตร/รายวิชาอย่างเปน็รูปธรรม 

3  

2.4 The contribution 

made by each course 

in achieving the 

expected learning 

outcomes is shown to 

be clear. 

-จาก SAR หน้า 23 และ มคอ.2 หน้า 91-95, 98-99 
หลักสูตรกระจายภาระความรับผิดชอบต่อ PLOs 
ลงสู่รายวชิาบังคบัทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพตามตาราง 
Curriculum Mapping 

-จาก SAR หน้า 17-18 และ 24-26 
แสดงตารางการจัดระดบั PLOs/YLOs 
และรายวชิาที่รองรับในแตล่ะชัน้ปีอย่างชัดเจน 
ทำให้เห็นการมีส่วนช่วยของแต่ละรายวชิาต่อการบรรลุ 
PLOs 

- 4  
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2.5 The curriculum to 

show that all its 

courses are logically 

structured, properly 

sequenced 

(progression from 

basic to intermediate 

to specialised 

courses), and are 

integrated 

-จาก SAR หน้า 24-26 และ มคอ.2 หน้า 27, 36, 86-
88 
หลักสูตรจัดลำดบัรายวชิาจากพืน้ฐานไปสู่ระดบักลางแล
ะระดับสงู (ปี 1 วชิาพืน้ฐาน/แกน, ปี 2 
สมรรถนะนักสถิติ, ปี 3 สมรรถนะนักวิเคราะห์, ปี 4 
บูรณาการ) พร้อมตารางจัดระดบั B/I/A ตาม Bloom 

-มีรายวิชาบูรณาการชัดเจนในชัน้ปีทา้ย ได้แก่ 
ระเบียบวิธีวิจัย โครงการวิจัยสถติิศาสตร์ 1-2 
และเตรียมฝึกประสบการณ์/สหกิจศึกษา 

- 4  

2.6 The curriculum to 

have option(s) for 

students to pursue 

major and/or minor 

specialisations. 

-จาก SAR หน้า 26 และ มคอ.2 หน้า 27-71, 32-33 
หลักสูตรกำหนดวิชาเอกเลือก 24 หน่วยกิต 
และวิชาเลือกเสรี 6 หน่วยกิต จาก 4 กลุ่มวิชา ได้แก่ 
กลุ่มทฤษฎีคณิตศาสตร์และสถติิ 
กลุ่มการวิจัยดำเนนิงาน กลุ่มวทิยาการข้อมูล 
และกลุ่มธุรกิจและประกันภัย 
ให้นักศึกษาเลือกเรียนเพื่อเพิ่มความเชี่ยวชาญเฉพาะทา
ง 

-จาก SAR หน้า 26 
หลักสูตรอธิบายเพียงวา่มีรายวชิาบงัคับและกลุ่มวิชาเลือก 
แต่ยังไม่แสดงทางเลือกวิชาเอก (major) หรือวิชาโท 
(minor) ทีช่ัดเจน 
และไมไ่ด้ระบุกลุ่มวิชาเลือกที่จัดเป็นเส้นทางความเชี่ยวชา
ญเฉพาะ (เช่น สายวิทยาการข้อมูล) ให้ผู้เรียนเลือก 

-หลักสูตรประเมินตนเองข้อนี้ไว้ที่ระดับ 3 
สอดคล้องกับหลักฐานที่ยังจำกดั 
หลักสูตรพึงจัดกลุ่มวิชาเลือกให้เป็นเส้นทางความเชี่ยว
ชาญ (track) ทีช่ัดเจน 
และสื่อสารทางเลือกให้ผู้เรียนทราบ 

3  

2.7 The programme to 

show that its 
-จาก SAR หน้า 26 หลักสูตรทบทวน มคอ.2 
ตามวงรอบทุก 5 ปี 

-จาก SAR หน้า 26 
การทบทวนที่ทำให้มั่นใจว่าหลักสูตรทันสมัยและตอบสนอ

3  
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curriculum is 

reviewed periodically 

following an 

established procedure 

and that it remains up-

to-date and relevant to 

industry. 

และทบทวนผลการจัดการเรียนการสอนของทุกรายวิชาเ
ป็นรายปีตามเกณฑ์ AUN-QA 
พร้อมทบทวนความสอดคล้องกบัสายงานในอนาคตจาก
ประกาศรับสมัครงานและการนเิทศการฝึกประสบการณ์ 

งภาคอุตสาหกรรมยังอธิบายในลักษณะกระบวนการ 
แต่ยังไม่มีตัวอย่างรูปธรรมของรายวิชาหรือเนื้อหาที่ถูกปรั
บตามคำแนะนำของผู้มสี่วนได้สว่นเสียภายนอกในรอบปีที่
ผ่านมา 
หลักสูตรพึงแสดงตัวอย่างการปรับปรุงหลกัสูตร/รายวิช
าที่เกิดจากผลการทบทวนตามวงรอบอย่างเป็นรูปธรรม 

3. Teaching and Learning Approach  3 

3.1 The educational 

philosophy is shown 

to be articulated and 

communicated to all 

stakeholders. It is also 

shown to be reflected 

in the teaching and 

learning activities. 

-จาก SAR หน้า 27 
หลักสูตรกำหนดให้อาจารย์นำปรัชญาการศึกษาของมห
าวิทยาลัย 
บัณฑิตนักปฏิบัติเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตและรับผิดชอ
บต่อสังคมท้องถิ่น ไปใช้จดัการเรียนการสอน 
โดยปรับหลักสตูรปรับปรุง 2566 ให้เป็นแบบ CWIE 
เน้นรายวชิาปฏิบัติ และเผยแพร่ปรัชญาผา่น มคอ.3 
ไลน์กลุ่มสาขา เว็บไซต์คณะ และ Page Facebook 

-จาก SAR หน้า 27 
ข้อความปรัชญาการศึกษาที่อ้างในเกณฑ์นี้ 
(บัณฑิตนักปฏิบตัิ...) 
แตกต่างจากถ้อยคำปรชัญาที่อาจปรากฏในเอกสารอ่ืน 
จึงควรตรวจสอบความสอดคล้องของถ้อยคำปรัชญาที่ใช้ทุ
กแหล่ง 

-
ยังไม่แสดงหลักฐานเชงิคุณภาพว่าอาจารย์และผู้เรียนรับรู้
และเข้าใจปรัชญาการศึกษาในระดับใด / 
หลักสูตรพึงตรวจสอบถ้อยคำปรัชญาให้ตรงกันทุกเอกสาร 
และแสดงหลักฐานการรับรูป้รัชญาของผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 

3  

3.2 The teaching and 

learning activities are 

shown to allow 

students to participate 

-จาก SAR หน้า 27 
ทุกรายวิชาเปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมถาม-
ตอบและอภิปราย 

- 4  
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responsibly in the 

learning process. 
และในรายวชิาระเบียบวิธวีิจัยนกัศึกษาเลือกหัวข้อวิจัยเ
ชิงสำรวจด้วยตนเอง 
ส่วนรายวชิาโครงการวิจัยสถิติศาสตร์ 1 
นักศึกษาเลือกอาจารย์ที่ปรึกษาและหัวข้อโครงการวิจัย
ด้วยตนเอง 
พร้อมนำเสนอเค้าโครงและเปิดให้เพื่อนซักถาม 

3.3 The teaching and 

learning activities are 

shown to involve 

active learning by the 

students. 

-จาก SAR หน้า 28 หลักสูตรเป็นฐานสมรรถนะแบบ 
CWIE ปรับหน่วยกิตเป็น 3(2-2-5) และในปีการศึกษา 
2568 จัด Active Learning ทกุรายวิชา 
ทั้งการเรียนรู้แบบ PBL การลงมือทำ (Learning by 
Doing) 
การเขียนโปรแกรมและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสำเ
ร็จรูป พร้อมการนำเสนอและอภิปรายผล 

-การสุ่มตรวจ มคอ.3 รายวิชา 206618304 
การวิเคราะห์การถดถอย 
ระบุการปรับกระบวนการสอนให้เป็น Active Learning 
เน้นการใช้โปรแกรม 

- 4  

3.4 The teaching and 

learning activities are 

shown to promote 

learning, learning how 

to learn, and instilling 

in students a 

commitment for life-

-จาก SAR หน้า 28 
หลักสูตรกำหนดทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต 3 ทักษะ 
(ICT literacy, Problem Solving, Collaboration) 
พร้อมระบุรายวิชา/โครงการทีส่ง่เสริมและวิธีวัดการบรร

-จาก SAR หน้า 28 
การวัดการบรรลุทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตส่วนใหญ่ประเ
มินจากความสำเร็จของโครงการวิจัยหรือการเข้าร่วมกิจก
รรม ยังไม่มีเคร่ืองมือและเกณฑ์วัดทักษะ LLL โดยตรง 
เช่น rubric ประเมินทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง / 

3  
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long learning (e.g. 

commitment to critical 

inquiry, information-

processing skills, and 

a willingness to 

experiment with new 

ideas and practices). 

ลุ เช่น วชิาระเบียบวิธีวิจยั วิชาโครงการวิจัยสถิติ 
และการอบรมเชิงปฏบิัติการ Excel/Power BI 

หลักสูตรพึงกำหนดเครื่องมือและเกณฑ์วัดการบรรลุทักษ
ะการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้ชัดเจนและวัดไดโ้ดยตรง 

3.5 The teaching and 

learning activities are 

shown to inculcate in 

students, new ideas, 

creative thought, 

innovation, and an 

entrepreneurial 

mindset. 

-จาก SAR หน้า 29-30 หลักสูตรส่งเสริม New ideas, 
Creative thought, Innovation และ 
Entrepreneurial mindset 
ผ่านหลายรายวชิา/โครงการ เชน่ ระเบียบวธิีวิจัย 
โครงการวิจัยสถิติ วิชาการคิดเชงิสถิติเพื่อธุรกิจ 
การอบรม Excel/Power BI และโครงการ 1 หลักสูตร 
1 ชุมชน 1 นวัตกรรม (วิศวกรสังคม) 

-จาก SAR หน้า 29-30 
หลักสูตรบรรยายการส่งเสริมและผลการส่งเสริมเชิงคุณภา
พ 
แต่ยังไม่แสดงผลลัพธ์รูปธรรมของนวัตกรรม/แนวคิดเชิงผู้
ประกอบการที่นักศึกษาสร้างขึน้ เช่น ชิ้นงานหรือ 
prototype ที่เกิดขึ้นจริง / 
หลักสูตรพึงรวบรวมและแสดงผลงานรูปธรรมที่สะท้อนคว
ามคิดสร้างสรรค์/นวัตกรรม/แนวคิดผู้ประกอบการของนัก
ศึกษา 

3  

3.6 The teaching and 

learning processes are 

shown to be 

continuously 

improved to ensure 

their relevance to the 

needs of industry and 

are aligned to the 

expected learning 

outcomes. 

-จาก SAR หน้า 30 
หลักสูตรแต่งตั้งคณะกรรมการทบทวนจากผู้รบัผิดชอบ
หลักสูตร 5 คน ทบทวน CLOs, TLA, 
การวัดประเมินผล 
และผลการจัดการเรียนการสอนของทุกรายวิชาในปีการ
ศึกษา 2568 โดยใช้ มคอ.3 มคอ.5 ผลประเมินการสอน 
และ feedback จากแหล่งฝึก 
แล้วปรับปรุงก่อนเปิดภาคเรียนถัดไป 

-จาก SAR หน้า 30 
การทบทวนอธิบายเป็นกระบวนการรวม 
แต่ยังไม่แสดงตัวอย่างรูปธรรมของกระบวนการจัดการเรีย
นการสอนของรายวชิาที่ถูกปรบัปรุงจากผล feedback 
ของภาคการทำงานในรอบปทีี่ผา่นมา / 
หลักสูตรพึงแสดงตัวอย่างการปรับปรุงกระบวนการสอนร
ายวิชาที่เกิดจากการทบทวนและ feedback 
ของภาคอุตสาหกรรมอย่างเป็นรูปธรรม 

3  
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4. Student Assessment  3 

4.1 A variety of 

assessment methods 

are shown to be used 

and are shown to be 

constructively aligned 

to achieving the 

expected learning 

outcomes and the 

teaching and learning 

objectives. 

-จาก SAR หน้า 31-33 และ มคอ.2 หน้า 82-84, 98-
100 
หลักสูตรกำหนดกลยุทธ์การจัดการเรียนรู้และการประเ
มินที่หลากหลายจับคู่กับ PLOs เช่น การทดสอบย่อย 
การสอบกลาง/ปลายภาค โครงงาน/งานกลุ่ม 
การนำเสนอ การปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 
และการประเมินตนเอง 
-การสุ่มตรวจ มคอ.3 รายวิชา 206618305 
ระเบียบวิธีวิจัย 
พบตารางแผนการสอนรายสัปดาห์ที่ระบุ CLO 
วิธีประเมิน (Formative/Summative) 
และนำ้หนักคะแนน (%) อย่างชัดเจน 

- 4  

4.2 The assessment 

and assessment-appeal 

policies are shown to 

be explicit, 

communicated to 

students, and applied 

consistently. 

-จาก SAR หน้า 33 
หลักสูตรกำหนดนโยบายการวัดและประเมินผลตามข้อ
บังคับมหาวทิยาลัยราชภัฏมหาสารคาม พ.ศ. 2566 
(มคอ.2 ภาคผนวก ก หน้า 123) 
โดยทุกรายวชิาตัดเกรดอิงเกณฑ์ 
และสื่อสารในชั่วโมงแรกของการเรียน 
พร้อมมีระบบอุทธรณ์ตามประกาศมหาวิทยาลัย เร่ือง 
ระบบและแนวทางการอุทธรณผ์ลการประเมินผลการศึก
ษา พ.ศ. 2567 

-จาก SAR หน้า 33 
หลักสูตรกล่าวถึงการอุทธรณ์ปนกับการร้องเรียน 
โดยยังไม่แยกระบบอุทธรณผ์ลการประเมิน (appeal) 
ออกจากระบบร้องเรียน (complaint) อย่างชัดเจน 
และยังไม่แสดงหลักฐานเชิงคุณภาพว่าผู้เรียนรบัรู้ช่องทาง
อุทธรณ์เพียงใด / 
หลักสูตรพึงแยกระบบอุทธรณ์ผลการประเมินให้ชัดเจนจา
กระบบร้องเรียน และแสดงหลกัฐานการรับรู้ของผู้เรียน 

3  
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4.3 The assessment 

standards and 

procedures for student 

progression and 

degree completion, 

are shown to be 

explicit, 

communicated to 

students, and applied 

consistently. 

-จาก SAR หน้า 33-34 
หลักสูตรกำหนดเกณฑ์การประเมิน การวัดผล 
และเงื่อนไขการสำเร็จการศึกษาตามข้อบังคบัมหาวิทยา
ลัย พ.ศ. 2566 
และใช้ระบบอาจารย์ที่ปรึกษาและระบบสารสนเทศ 
Regis (regis.rmu.ac.th) 
ในการติดตามความก้าวหนา้ของผู้เรียนทุกภาคเรียน 
พร้อมสื่อสารในวันปฐมนิเทศและการพบอาจารย์ที่ปรึก
ษา 

-จาก SAR หน้า 33-34 
หลักสูตรยังไม่ระบุเกณฑ์ความกา้วหน้า (progression) 
ที่เป็นของหลักสูตรเองอย่างเป็นรูปธรรม เช่น 
เกณฑ์การผ่านเพื่อไปฝึกประสบการณ์/สหกิจ 
หรือเกณฑ์เกรดขั้นต่ำของรายวิชาวชิาชีพ 
นอกเหนือจากการอ้างข้อบังคับกลางของมหาวิทยาลัย / 
หลักสูตรพึงกำหนดและสื่อสารเกณฑ์ความก้าวหนา้และก
ารสำเร็จการศึกษาเฉพาะของหลักสูตรให้ชัดเจน 

3  

4.4 The assessments 

methods are shown to 

include rubrics, 

marking schemes, 

timelines, and 

regulations, and these 

are shown to ensure 

validity, reliability, 

and fairness in 

assessment. 

-จาก SAR หน้า 33-34 หลักสูตรใช้ scoring rubrics 
ที่มี descriptor ในรายวิชาโครงการวิจัยสถิติ 1,2 
วิชาระเบียบวิธีวิจยั วิชาการประมวลผลข้อมูล 
วิชาสถิติวิเคราะห์ 1 และวิชาเหมืองข้อมูล ใช้ Marking 
Schemes ในการสอบอัตนัย/ปฏิบัติ (กลางภาค 
ปลายภาค ทดสอบระหว่างเรียน) 
กำหนดระยะเวลาการวัดใน มคอ.3 
และตัดเกรดอิงเกณฑ์ทุกรายวิชา 

-จาก SAR หน้า 33-34 หลักฐานความตรง (validity) 
และความเที่ยง (reliability) ยงัอธิบายอย่างกวา้ง โดย 
reliability 
อ้างเพียงว่าใช้ข้อสอบเดียวกันในรายวิชาเดียวกัน 
ซึ่งยังไม่สะท้อนความสอดคล้องของผู้ประเมินหลายคน 
และ rubrics 
ยังไม่ครอบคลุมทุกรายวชิาที่มีชิน้งานเชิงดลุพินิจ / 
หลักสูตรพึงจัดทำ scoring rubrics ที่มีองค์ประกอบครบ 
(Descriptor, Criteria, Level of performance) 
ให้ครอบคลุมรายวิชาที่เหมาะสม 
และแสดงหลักฐานการดำเนินการเพื่อ validity และ 
reliability 

3  
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4.5 The assessment 

methods are shown to 

measure the 

achievement of the 

expected learning 

outcomes of the 

programme and its 

courses. 

-จาก SAR หน้า 34 
หลักสูตรกระจายภาระความรับผิดชอบต่อ PLOs และ 
YLOs ลงสู่รายวิชาบังคบั 
และกำหนดกระบวนการวัดการบรรลุ CLOs 
ของทุกรายวิชา การบรรลุ YLOs จากการปฏิบัติงาน 
CWIE/อบรม และการบรรลุ PLOs ในชั้นปีที่ 4 
จากการฝึกประสบการณ์/สหกิจศึกษาและการนำเสนอโ
ครงงานวิจัย 

-จาก SAR หน้า 34 
การรายงานการวัดการบรรลุอ้างจำนวนนักศึกษาน้อยมาก 
และในบางชั้นปีระบบุรรลุเพียงบาง PLO (เชน่ ปี 2 
บรรลุเฉพาะ PLO3) 
โดยยังไม่แสดงหลักฐานการวัดการบรรลุ PLO 
ครบทุกข้อในระดับหลักสูตร / 
หลักสูตรพึงแสดงหลักฐานการวดัการบรรลุทั้ง PLOs และ 
CLOs ที่ครอบคลุมและเชื่อถือได้มากข้ึน 

3  

4.6 Feedback of 

student assessment is 

shown to be provided 

in a timely manner. 

-จาก SAR หน้า 34 
ทุกรายวิชาแจง้ผลการประเมินแก่นักศึกษาผ่านช่องทาง 
Classroom, Line กลุ่มรายวิชา การแจ้งในห้องเรียน 
และระบบ Regis ภายใน 1-2 สปัดาห์หลังการประเมิน 
เพื่อให้นักศึกษาตรวจสอบและปรับปรุงตนเองได้ทนัเวล
า 

-จาก SAR หน้า 34 
หลักสูตรระบุว่าทุกรายวิชาแจ้งผลการประเมินผ่าน 
Classroom, Line กลุ่มรายวิชา การแจ้งในห้องเรียน 
และระบบ Regis ภายใน 1-2 สปัดาห์ 
แต่เป็นเพียงการกล่าวอา้งกรอบเวลาโดยรวม 
ยังไม่มีหลักฐานเชิงประจักษ์ว่ามีการให้ข้อมูลป้อนกลับจริง
ครบทุกรายวิชา 

-ข้อมูลป้อนกลับที่ระบุส่วนใหญ่เป็นการแจ้งคะแนน 
ยังไม่แสดงลักษณะข้อมูลป้อนกลับเชิงพฒันา (formative 
feedback) ทีช่่วยให้ผู้เรียนปรบัปรุงและพัฒนาได้ทนัเวลา 
/ 
หลักสูตรพึงจัดเก็บหลักฐานการให้ข้อมูลป้อนกลับเชิงพัฒ
นาแก่ผู้เรียนอย่างสม่ำเสมอและครบทุกรายวิชา 

3  
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4.7 The student 

assessment and its 

processes are shown 

to be continuously 

reviewed and 

improved to ensure 

their relevance to the 

needs of industry and 

alignment to the 

expected learning 

outcomes. 

-จาก SAR หน้า 35 
หลักสูตรแต่งตั้งคณะกรรมการทบทวนการวัดประเมนิผ
ล 5 คน ทบทวน 100% 
ของรายวิชาที่เปดิสอนในปีการศึกษา 2568 โดยใช้ 
มคอ.3 มคอ.5 ผลประเมินการสอน และ feedback 
จากแหล่งฝึก มาปรับ CLOs และวิธีวัดให้สอดคล้องกับ 
PLOs และเทรนด์เทคโนโลย ี

-จาก SAR หน้า 35 การทบทวนอธิบายเปน็กระบวนการ 
แต่ยังไม่แสดงตัวอย่างรูปธรรมของวิธีวัด/ประเมินของราย
วิชาที่ถูกปรบัปรุงจากผลการทบทวนและความต้องการขอ
งภาคอุตสาหกรรม / 
หลักสูตรพึงแสดงตัวอย่างการปรับปรุงวิธีวัดและประเมนิผ
ลรายวิชาที่เกิดจากการทบทวนอย่างเป็นรูปธรรม 

3  

5. Academic Staff  3 

5.1 The programme to 

show that academic 

staff planning 

(including succession, 

promotion, re-

deployment, 

termination, and 

retirement plans) is 

carried out to ensure 

that the quality and 

quantity of the 

academic staff fulfil 

the needs for 

education, research, 

and service. 

-จาก SAR หน้า 35 
หลักสูตรวางแผนอัตรากำลังสายวิชาการโดยพิจารณาจำ
นวนนักศึกษา ภาระงานสอน PLOs 
และทิศทางการพัฒนา 
และนำส่งข้อมูลให้คณะจัดทำแผนอัตรากำลงั 
มีกระบวนการรับเข้าเพื่อทดแทนอาจารย์ที่จะเกษียณ 
ในปี 2568 มีอาจารย์ประจำ 5 คน (ผศ. 3 คน, 
ปริญญาเอก 3 คน) 

-จาก SAR หน้า 35 
แผนอัตรากำลงัยังกลา่วถึงเฉพาะการทดแทนการเกษียณ 
แต่ยังไม่แสดงแผนเชงิคุณภาพในมิติการสืบทอด 
(succession) การหมุนเวียน 
และการเลื่อนตำแหนง่อย่างเปน็ระบบในระยะยาว 
โดยเฉพาะเมื่อหลักสูตรมีอาจารย์เพียง 5 คน / 
หลักสูตรพึงจัดทำแผนอัตรากำลังที่ครอบคลุมทั้งเชงิปริมา
ณและคุณภาพ ทัง้การสบืทอด การเลื่อน 
และการพัฒนาตำแหน่งทางวชิาการอย่างเป็นระบบ 

3  

5.2 The programme to 

show that staff 

workload is measured 

-จาก SAR หน้า 36-37 
หลักสูตรวัดภาระงานอาจารย์ดว้ยค่า FTE 

-จาก SAR หน้า 37 หลักสูตรแสดงค่า FTE 
เฉพาะปีปจัจุบนั ยังไม่แสดงข้อมูลย้อนหลัง 3-5 ปี 

3  
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and monitored to 

improve the quality of 

education, research, 

and service. 

อ้างอิงจากตารางสอนในระบบ Regis 
และแสดงตารางสรุป FTEs รายบุคคล (รวม 6.16) 
พร้อมนำผลไปใช้กระจายภาระงานสอน 
มอบหมายผู้สอนร่วม 
และสนบัสนุนเวลาวิจัย/บริการวิชาการ 

และยังไม่แสดงสดัส่วน FTE อาจารย์ต่อ FTES 
นักศึกษาที่คำนวณอย่างชัดเจนเพื่อเปรียบเทียบภาระงาน
ตามช่วงเวลา / หลักสตูรพึงจัดเก็บและแสดงภาระงาน 
FTE เทียบ FTES ย้อนหลัง 3-5 ปี 
พร้อมการนำผลไปใชป้รับปรุงคณุภาพ 

5.3 The programme to 

show that the 

competences of the 

academic staff are 

determined, evaluated, 

and communicated. 

-จาก SAR หน้า 37 
หลักสูตรกำหนดสมรรถนะอาจารย์โดยอ้างอิงวสิัยทัศน/์
พันธกิจ PLOs และประกาศ กมอ. 
เร่ืองแนวทางพัฒนาคุณภาพอาจารย์ พ.ศ. 2566 
ครอบคลุม 4 ด้าน 
และมีการประเมินสมรรถนะผา่นระบบประเมินผลการป
ฏิบัติงานและการประเมินการสอนโดยนักศึกษา 
พร้อมจัดทำ IDP 

-จาก SAR หน้า 37 หลักสูตรประเมินตนเองข้อนี้ที่ระดับ 
3 
เนื่องจากยังไม่แสดงหลักฐานการสื่อสารให้อาจารย์แต่ละค
นทราบว่าตนอยู่ระดับสมรรถนะใด 
และยังไม่แสดงผลการประเมนิสมรรถนะรายบุคคลเทียบกั
บระดับที่กำหนด / 
หลักสูตรพึงประเมินและสื่อสารระดับสมรรถนะของอาจา
รย์แต่ละคนอย่างชัดเจน 
เพื่อให้ทราบสถานะและแนวทางพัฒนาตนเอง 

3  

5.4 The programme to 

show that the duties 

allocated to the 

academic staff are 

appropriate to 

qualifications, 

experience, and 

aptitude. 

-จาก SAR หน้า 39 
หลักสูตรจัดสรรภาระงานสอนตามความถนัด 
ความเชี่ยวชาญ คุณวฒุิ และประสบการณ์ของอาจารย์ 
โดยประธานหลักสตูรกำกับติดตาม 
และแสดงตารางภาระงานสอนรายบุคคลทัง้วิชาสาขาแล
ะวิชา GE ในภาคเรียนที่ 1 และ 2 ของปี 2568 

- 4  

5.5 The programme to 

show that promotion 
-จาก SAR หน้า 40 
มหาวิทยาลยัมีระบบเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการและการเ

-จาก SAR หน้า 40 หลักสูตรอธิบายระบบ promotion 
ในระดับมหาวิทยาลยั 

3  
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of the academic staff 

is based on a merit 

system which 

accounts for teaching, 

research, and service. 

ลื่อนขั้นเงินเดือนบนฐานคุณธรรมและความโปร่งใส 
โดยพิจารณาจากผลการปฏบิัติงานดา้นการสอน วิจัย 
บริการวิชาการ และทำนบุำรุงศลิปวัฒนธรรม ตามแบบ 
ปรม.1-ปรม.4 ปีละ 2 ครั้ง 

แต่ยังไม่แสดงผลลัพธ์เชิงประจักษ์ในระดับหลักสูตร เชน่ 
จำนวนอาจารยท์ี่ยื่นขอและได้รบัตำแหน่งทางวชิาการตาม
แผน และเปา้หมายการเข้าสูต่ำแหน่งที่สูงขึ้นในอนาคต / 
หลักสูตรพึงแสดงเปา้หมายและผลการเข้าสู่ตำแหน่งทางวิ
ชาการของอาจารย์ในระดับหลกัสูตรอย่างเป็นระบบ 

5.6 The programme to 

show that the rights 

and privileges, 

benefits, roles and 

relationships, and 

accountability of the 

academic staff, taking 

into account 

professional ethics 

and their academic 

freedom, are well 

defined and 

understood. 

-จาก SAR หน้า 40-41 
มหาวิทยาลยักำหนดและสื่อสารสิทธิ สิทธิพิเศษ 
สิทธิประโยชน์ บทบาท ความสมัพันธ์ จรรยาบรรณ 
และความรับผิดชอบของอาจารย์เป็นลายลักษณ์อักษร 
ผ่านการประชุม หนังสือเวียน และกลุ่มไลน์ของคณะ 

-จาก SAR หน้า 40-41 
หลักสูตรยังไม่กล่าวถึงมิติเสรีภาพทางวชิาการ 
(academic freedom) 
อย่างชัดเจนในการนิยามสิทธิและบทบาทของอาจารย์ 
และยังไม่แสดงหลักฐานเชิงคุณภาพว่าอาจารย์เข้าใจสิทธิ
และบทบาทเหล่านัน้เพียงใด / 
หลักสูตรพึงระบุมิติเสรีภาพทางวิชาการและจรรยาบรรณ
วิชาชีพให้ชัดเจน 
พร้อมแสดงหลักฐานการรับรู้และเข้าใจของอาจารย์ 

3  

5.7 The programme to 

show that the training 

and developmental 

needs of the academic 

staff are 

systematically 

identified, and that 

appropriate training 

and development 

activities are 

-จาก SAR หน้า 41-43 
หลักสูตรวิเคราะห์ความต้องการพัฒนาของอาจารย์จาก
ผลการปฏบิัติงาน ผลประเมินการสอน 
และสมรรถนะที่คาดหวัง จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรและ 
IDP และสนับสนนุให้อาจารย์เข้าร่วมอบรมจำนวนมาก 
เช่น OBE, CWIE, AUN-QA, Thailand-PSF, Data 
Analytics และ Machine Learning 

-จาก SAR หน้า 41 หลักสูตรประเมินตนเองข้อนี้ที่ระดับ 
3 เนื่องจากตาราง training need รายบุคคลยังกวา้ง 
(เช่น ระบุเพียง Data Analytics, Data Based) 
และยังไม่แสดงการกลัน่กรอง training need 
ในระดับหลักสูตรที่เชื่อมโยงกับการบรรลุ PLOs 
อย่างเป็นระบบ / หลักสูตรพึงวเิคราะห์ training need 

3  
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implemented to fulfil 

the identified needs. 
ในระดับหลักสูตรตามบริบทและ PLOs มิใช่เพียงรวม IDP 
รายบุคคล และติดตามผลของการพัฒนาอย่างเปน็ระบบ 

5.8 The programme to 

show that 

performance 

management 

including reward and 

recognition is 

implemented to assess 

academic staff 

teaching and research 

quality. 

-จาก SAR หน้า 42-43 
หลักสูตรมีระบบบริหารผลการปฏิบัติงานผ่านคณะกรรม
การบริหารหลักสูตร ครอบคลุมการยกย่องเชิดชู เช่น 
ค่าตอบแทนการตีพิมพ์ รางวลัดา้นการจัดการความรู้ 
และการประกาศเกียรติคุณอาจารย์และนักศึกษาผ่านช่อ
งทางของคณะและสาขาอย่างตอ่เนื่อง 

-จาก SAR หน้า 42-43 
หลักสูตรแสดงตัวอย่างการยกย่องจำนวนมาก 
แต่ยังไม่เชื่อมโยงระบบบริหารผลการปฏิบัตงิานกับการปร
ะเมินคุณภาพการสอนและการวิจัยอย่างเป็นระบบ เช่น 
การใช้ผลการประเมินการสอนของนักศึกษาในการพิจารณ
ารางวัล / 
หลักสูตรพึงเชื่อมโยงระบบรางวลัและการยกย่องเข้ากับผ
ลการประเมินคุณภาพการสอนและการวิจัยอย่างเป็นระบ
บ 

3  

6. Student Support Service  3 

6.1 The student intake 

policy, admission 

criteria, and admission 

procedures to the 

programme are shown 

to be clearly defined, 

communicated, 

published, and up-to-

date. 

-จาก SAR หน้า 44 และ มคอ.2 หมวดที่ 3 
หลักสูตรกำหนดคุณสมบัติและหลักเกณฑ์การรับเข้าไว้ชั
ดเจน และรับเข้าผา่นระบบ e-admission 
ของมหาวิทยาลัย 5 รอบ (Portfolio, รับตรงโดยคณะ 
1-3 และเด็กดีพัฒนาท้องถิ่น) 
พร้อมแสดงข้อมูลจำนวนผู้สมัคร/แผนรับ/รับเข้า 5 
ปีย้อนหลัง 

-จาก SAR หน้า 44 
ตารางปริมาณนักศึกษาปีแรกแสดงว่าจำนวนรับเข้าจริงตำ่
กว่าแผนรับอยา่งต่อเนื่อง (เช่น ปี 2566 แผนรับ 15 
รับจริง 3) 
ซึ่งสะท้อนความทา้ทายด้านการประชาสัมพนัธ์และการรับ
เข้า 
แต่ยังไม่แสดงการวิเคราะห์สาเหตุและมาตรการปรับปรุงน
โยบายรับเข้า / 

3  
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หลักสูตรพึงวิเคราะห์สาเหตุที่จำนวนรับเข้าต่ำกวา่แผนแล
ะปรับปรุงกลยุทธ์การรับเข้าให้เป็นรูปธรรม 

6.2 Both short-term 

and long-term 

planning of academic 

and non-academic 

support services are 

shown to be carried 

out to ensure 

sufficiency and 

quality of support 

services for teaching, 

research, and 

community service. 

-จาก SAR หน้า 45 มหาวิทยาลยั คณะ 
และหลักสูตรกำหนดปฏิทินกิจกรรมประจำปีการศึกษา 
2568 และสื่อสารให้ผู้เรียนเข้าร่วมกิจกรรมผ่าน Page 
ของสโมสรนักศึกษา คณะ และไลน์กลุ่มสาขา 

-จาก SAR หน้า 45 
หลักสูตรแสดงเฉพาะแผนกิจกรรมระยะสั้นรายปี 
ยังไม่ปรากฏแผนบริการผู้เรียนระยะยาวทั้งดา้นวชิาการแ
ละไม่ใชว่ิชาการ เช่น การจัดพื้นที่ co-working space 
หรือ smart classroom และยังไม่แยกบริการด้าน 
academic กับ non-academic ให้ชัดเจน / 
หลักสูตรพึงจัดทำแผนบริการผู้เรียนทั้งระยะสั้นและระยะ
ยาว ครอบคลุมทั้งดา้นวชิาการและไม่ใช่วชิาการ 

3  

6.3 An adequate 

system is shown to 

exist for student 

progress, academic 

performance, and 

workload monitoring. 

Student progress, 

academic 

performance, and 

workload are shown 

to be systematically 

recorded and 

monitored. Feedback 

to students and 

corrective actions are 

-จาก SAR หน้า 46 
มหาวิทยาลยัมีคำสัง่แต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อกำกับดู
แลและติดตามความก้าวหน้าของนักศึกษา และใช้ระบบ 
Regis 
ในการติดตามผลการเรียนภายใต้การกำกับของสำนักทะ
เบียนและประมวลผล 

-จาก SAR หน้า 46 
หลักสูตรอธิบายการติดตามความก้าวหน้าและผลการเรีย
น แต่ยังไม่แสดงระบบติดตามภาระงาน/ภาระการเรียน 
(workload monitoring) ของนักศึกษาอย่างเปน็รูปธรรม 
และยังไม่แสดงมาตรการรองรับและการให้ feedback 
เมื่อพบนักศึกษาที่มีปัญหา / 
หลักสูตรพึงจัดทำระบบติดตามความก้าวหน้า 
ผลการเรียน และภาระการเรียนให้ครบสามด้าน 
พร้อมมาตรการช่วยเหลือและการให้ข้อมูลป้อนกลับที่ชัดเ
จน 

3  
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made where 

necessary. 

6.4 Co-curricular 

activities, student 

competition, and other 

student support 

services are shown to 

be available to 

improve learning 

experience and 

employability. 

-จาก SAR หน้า 46 และ 42-43 
หลักสูตรจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่สอดคล้องกับแนวโ
น้มเทคโนโลยีทางสถิติ เชน่ 
โครงการเตรียมความพร้อมการปฏิบัติงาน 
โครงการบูรณาการบริการวิชาการชุมชน 
และการส่งเสริมให้นักศึกษาเข้าร่วม NSO Data Camp 
และการแข่งขัน 
โดยมีนักศึกษาได้รับรางวัลและผ่านการคัดเลือกเข้าค่าย
ของสำนักงานสถิติแห่งชาติ 

-จาก SAR หน้า 46 
หลักสูตรแสดงรายชื่อโครงการกิจกรรมเสริม 
แต่ยังไม่แสดงหลักฐานการประเมินผลวา่กิจกรรมเหล่านั้น
ช่วยเพิ่มประสบการณ์การเรียนรู้และโอกาสการได้งาน 
(employability) ของนักศึกษาอย่างไร / 
หลักสูตรพึงประเมินผลลัพธ์ของกิจกรรมเสริมหลักสูตรต่อ
ประสบการณ์การเรียนรู้และการได้งานของนักศึกษาอย่าง
เป็นรูปธรรม 

3  

6.5 The competences 

of the support staff 

rendering student 

services are shown to 

be identified for 

recruitment and 

deployment. These 

competences are 

shown to be evaluated 

to ensure their 

continued relevance to 

stakeholders needs. 

Roles and 

relationships are 

shown to be well-

defined to ensure 

-จาก SAR หน้า 46 
ในระดับคณะและมหาวิทยาลยัมีการกำหนดสมรรถนะแ
ละภาระงานของบุคลากรสายสนับสนุนแตล่ะฝา่ยไว้ชัดเ
จน และประเมินผลการปฏบิัติงานปลีะ 2 ครั้ง 
พร้อมแจ้งผลเพื่อนำไปพัฒนา 

-จาก SAR หน้า 46 
หลักสูตรระบุว่าไม่มีบุคลากรสายสนับสนนุประจำหลักสูต
รโดยตรง 
และการกำหนด/ประเมินสมรรถนะอยู่ในระดับคณะและม
หาวิทยาลยั 
โดยยังไม่แสดงวา่สมรรถนะบุคลากรที่ให้บริการผู้เรียน 
(เช่น งานทะเบียน งานกิจการนกัศึกษา) 
ได้รับการประเมนิให้ตรงกับความต้องการของผู้รับบริการ
ของหลักสูตรอย่างไร / 
หลักสูตรพึงประสานให้มีการกำหนดและประเมนิสมรรถน

3  
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smooth delivery of the 

services. 
ะบุคลากรสายสนับสนนุที่ให้บรกิารผู้เรียนของหลักสูตรให้
ตรงกับความต้องการของผู้รับบริการ 

6.6 Student support 

services are shown to 

be subjected to 

evaluation, 

benchmarking, and 

enhancement. 

-จาก SAR หน้า 46 
หลักสูตรมีการประเมินระบบบรกิารผู้เรียนผ่านระบบสำ
รวจความพึงพอใจต่อระบบบริการการศึกษาออนไลน์ขอ
งมหาวิทยาลัย 

-จาก SAR หน้า 46 
หลักสูตรแสดงเพียงการประเมนิความพึงพอใจ 
แต่ยังไม่ปรากฏการดำเนินการ benchmarking 
บริการผู้เรียนกับหน่วยงานที่มีแนวปฏิบตัิที่ดีกว่า 
และยังไม่แสดงตัวอยา่งการปรบัปรุงบริการที่เกิดจากผลก
ารประเมิน / หลักสูตรพงึกำหนดคู่เทียบและดำเนินการ 
benchmarking บริการผู้เรียน 
พร้อมแสดงการปรับปรุงที่เกิดจากผลการประเมิน 

2  

7. Facilities and Infrastructure  3 

7.1 The physical 

resources to deliver 

the curriculum, 

including equipment, 

material, and 

information 

technology, are shown 

to be sufficient. 

-จาก SAR หน้า 47 
หลักสูตรจัดการเรียนการสอนทีอ่าคารเฉลิมพระเกียรติ 
72 พรรษา ชั้น 8 ประกอบด้วยห้องพักอาจารย์ 
ห้องบรรยายขนาด 30 ที่นัง่ 3 ห้อง และขนาด 60 ที่นั่ง 
2 ห้อง 
ซึ่งเพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอนตามจำนวนนักศึ
กษาของหลักสูตร 

-จาก SAR หน้า 47 หลักสูตรประเมินตนเองข้อนี้ที่ระดับ 
3 
และยังไม่แสดงหลักฐานความทนัสมัยและความพร้อมใช้ข
องทรัพยากรกายภาพ/วสัดุ/IT เฉพาะทางสถิติ (เชน่ 
ลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ทางสถิติที่ใช้ในการเรียน) 
ที่ตอบโจทย์ภาคการทำงาน / 
หลักสูตรพึงแสดงหลักฐานความเพียงพอและทันสมัยของ
ทรัพยากรและซอฟต์แวร์เฉพาะทางที่ใช้ในการจัดการเรีย
นการสอน 

3  
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7.2 The laboratories 

and equipment are 

shown to be up-to-

date, readily available, 

and effectively 

deployed. 

-จาก SAR หน้า 47 
มหาวิทยาลยัมีห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ที่หลักสูตรสา
มารถใช้จัดการเรียนการสอนและกิจกรรมเสริมได้ ณ 
อาคารศูนย์ภาษาและปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 
และสำนักวิทยบริการและสารสนเทศ ซึ่งมีความเพียงพอ 
พร้อมใช้ และทันสมยั 

- 4  

7.3 A digital library is 

shown to be set-up, in 

keeping with progress 

in information and 

communication 

technology. 

-จาก SAR หน้า 48 
มหาวิทยาลยัมีสำนักวิทยบริการและสารสนเทศเป็นแหล่
งเรียนรู้ที่ให้บริการหนังสือ ตำรา วารสาร วิทยานิพนธ์ 
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ และฐานข้อมลู 
พร้อมระบบสืบคน้ออนไลน์ (arit.rmu.ac.th) 
ทั้งระบบสายและไร้สาย 

- 4  

7.4 The information 

technology systems 

are shown to be set up 

to meet the needs of 

staff and students. 

-จาก SAR หน้า 48 
มหาวิทยาลยัจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหลากหลายเ
พื่อตอบสนองความต้องการของอาจารย์และผู้เรียน เช่น 
RMU Library Catalog (OPAC), RMU One Search 
ผ่าน EBSCO, e-Book/e-Thesis, VPN, 
ระบบจองห้องประชุม, สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ และ 
Wi-Fi (RMU-Wifi) 

- 4  

7.5 The university is 

shown to provide a 

highly accessible 

computer and network 

-จาก SAR หน้า 48 
มหาวิทยาลยัจัดโครงสรา้งพืน้ฐานคอมพิวเตอร์และเครือ
ข่ายที่เข้าถึงได้ทั่วทุกอาคารทั้งแบบสายและไร้สาย 

- 4  
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infrastructure that 

enables the campus 

community to fully 

exploit information 

technology for 

teaching, research, 

service, and 

administration. 

มีห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์และจัดหาโปรแกรมลิขสิท
ธิ์ (Windows, Microsoft) 
ให้บุคลากรและนักศึกษาตดิตั้งใช้งาน 

7.6 The 

environmental, health, 

and safety standards 

and access for people 

with special needs are 

shown to be defined 

and implemented. 

-จาก SAR หน้า 48-49 
มหาวิทยาลยัประกาศใช้มาตรฐานดา้นสิง่แวดล้อม 
ความปลอดภัย และสุขภาพ (มศีูนย์แพทย์ราชภัฏ) 
และจัดบริการสำหรับกลุ่มบุคคลที่มีความต้องการพิเศษ 
เช่น 
ศูนย์การศึกษาพิเศษและการปรบัสภาพแวดล้อมการเรีย
นรู้สำหรับนักศึกษาพิการ 

-จาก SAR หน้า 48-49 
หลักสูตรแสดงมาตรฐานและบรกิารระดับมหาวิทยาลัย 
แต่ยังไม่แสดงหลักฐานการดำเนนิการเฉพาะพืน้ที่จัดการเ
รียนการสอนของหลักสูตร (อาคารเรียนชั้น 8) เชน่ 
การเข้าถึงสำหรับผู้มีความต้องการพิเศษและมาตรการคว
ามปลอดภัยในพืน้ที่จริง / 
หลักสูตรพึงแสดงหลักฐานการดำเนินการตามมาตรฐานสิ่ง
แวดล้อม สุขภาพ 
และความปลอดภัยในพืน้ที่จัดการเรียนการสอนของหลักสู
ตร 

3  

7.7 The university is 

shown to provide a 

physical, social, and 

psychological 

environment that is 

conducive for 

education, research, 

and personal 

wellbeing. 

-จาก SAR หน้า 49 
มหาวิทยาลยัจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพ สังคม 
และจิตใจที่เอ้ือต่อการเรียนและคุณภาพชีวิต เชน่ 
โรงอาหาร สนามกีฬา ลานกิจกรรม ชมรม ศูนย์แพทย์ 
และระบบช่วยเหลือดูแลนักศึกษาที่มีภาวะซึมเศร้า 

- 4  
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7.8 The competences 

of the support staff 

rendering services 

related to facilities are 

shown to be identified 

and evaluated to 

ensure that their skills 

remain relevant to 

stakeholder needs. 

-จาก SAR หน้า 49 
มหาวิทยาลยักำหนดสมรรถนะและภาระงานของบุคลา
กรสายสนบัสนุนที่ให้บริการดา้นสิ่งอำนวยความสะดวกไ
ว้ชัดเจน และประเมินผลการปฏิบัติงานปลีะ 2 ครั้ง 
พร้อมแจ้งผลเพื่อพัฒนาปรับปรุง 

-จาก SAR หน้า 49 
การกำหนดและประเมินสมรรถนะบุคลากรอยู่ในระดับมห
าวิทยาลัย 
ยังไม่แสดงว่าสมรรถนะบุคลากรที่ให้บริการสิ่งอำนวยควา
มสะดวกได้รบัการประเมินให้สอดคล้องกับความต้องการข
องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหลักสตูรโดยเฉพาะ / 
หลักสูตรพึงประสานให้มีการประเมินสมรรถนะบุคลากรส
ายสนบัสนุนดา้นสิ่งอำนวยความสะดวกให้สอดคล้องกับค
วามต้องการของหลักสูตร 

3  

7.9 The quality of the 

facilities (library, 

laboratory, IT, and 

student services) are 

shown to be subjected 

to evaluation and 

enhancement. 

-จาก SAR หน้า 49 
มหาวิทยาลยัประเมินคุณภาพสิง่สนบัสนนุอย่างต่อเนื่อง
ผ่านเวบ็ไซต์ของหน่วยงานและระบบสำรวจความพึงพอใ
จของนักศึกษา/อาจารย์ต่อหลักสูตรและสิ่งสนบัสนุน 
โดยสำนักมาตรฐานและประกนัคุณภาพการศึกษา 
(pollcurr.rmu.ac.th) 

-จาก SAR หน้า 49, 56 
หลักสูตรมีผลสำรวจความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนนุ 
แต่ยังไม่แสดงการนำผลไปปรับปรุงสิ่งอำนวยความสะดวก
อย่างเป็นรูปธรรมและการ benchmarking 
กับหน่วยงานอ่ืน / 
หลักสูตรพึงแสดงการนำผลประเมินสิ่งอำนวยความสะดว
กไปปรับปรุงและดำเนนิการเทียบเคียงคุณภาพ 

3  

8. Output and Outcomes  2 

8.1 The pass rate, 

dropout rate, and 

average time to 

graduate are shown to 

be established, 

monitored, and 

-จาก SAR หน้า 49-50 
หลักสูตรจัดเก็บอัตราการสำเร็จการศึกษาและอัตราการ
ออกกลางคัน 5 ปีย้อนหลัง (ตารางที่ 2.8.1) 
พร้อมกำหนดเป้าหมายอัตราสำเร็จ 80% 

-จาก SAR หน้า 50 ปีการศึกษา 2568 
มีผู้สำเร็จการศึกษา 3 คน คิดเปน็อัตราสำเร็จ 60% 
ซึ่งต่ำกว่าเปา้หมาย 80% และขอ้มูลในตารางที่ 2.8.1 
มีความไม่สอดคล้องของการนบั 

2  
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benchmarked for 

improvement. 
และติดตามภายใต้การกำกับของประธานหลักสูตร 
โดยระบุระยะเวลาการศึกษาเฉลี่ยประมาณ 4 ปี 

(ตัวเลขร้อยละและจำนวนคงอยูใ่นบางปีไมส่มดุลกนั) 
อีกทั้งยังไม่ปรากฏการ benchmarking 
กับหลักสูตร/สถาบันอ่ืน / 
หลักสูตรพึงตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลอัตราสำเร็จ
และออกกลางคัน วิเคราะห์สาเหตุที่ไม่บรรลุเป้าหมาย 
และดำเนนิการ benchmarking เพื่อการพัฒนา 

8.2 Employability as 

well as self-

employment, 

entrepreneurship, and 

advancement to 

further studies, are 

shown to be 

established, 

monitored, and 

benchmarked for 

improvement. 

-จาก SAR หน้า 51 
หลักสูตรติดตามภาวะการมีงานทำของบัณฑิตผ่านระบบ
ของมหาวิทยาลัย (qa.rmu.ac.th) 
และประชาสัมพันธ์การรับสมัครงานผ่าน Line และ 
Page Facebook ของสาขา 
โดยกำหนดเปา้หมายการมีงานทำไวท้ี่ 60% 
และแสดงข้อมูลจำแนกการมีงานทำตรงสาย/ไม่ตรงสาย
/อาชีพอิสระ/ศึกษาต่อ 

-จาก SAR หน้า 51 ตารางข้อมลูภาวะการมีงานทำระบุ 
จำนวนบัณฑิตรหัส 63 ซ้ำกันสองแถวโดยมีร้อยละต่างกนั 
(71.42 และ 14.28) สะท้อนความคลาดเคลื่อนของข้อมูล 
และบัณฑิตรหัส 63 มีงานทำไมเ่ป็นไปตามเปา้หมาย 
อีกทั้งยังไม่มีการ benchmarking ตัวชี้วัด 
employability / 
หลักสูตรพึงแก้ไขความคลาดเคลื่อนของข้อมูลภาวะการมี
งานทำ กำหนดตัวชี้วัด employability ให้ครบถ้วน 
และดำเนนิการ benchmarking 

2  

8.3 Research and 

creative work output 

and activities carried 

out by the academic 

staff and students, are 

shown to be 

established, 

monitored, and 

benchmarked for 

improvement. 

-จาก SAR หน้า 52-54 
หลักสูตรใช้รายวิชาระเบียบวิธีวจิัยและโครงการวิจัยสถิ
ติสร้างผลงานวิจัยของนักศึกษา 
และกำหนดเปา้หมายให้อาจารย์มีผลงานวิจัยอยา่งน้อย 
1 เรื่องในรอบ 5 ปี 
โดยแสดงรายการผลงานตีพิมพข์องอาจารย์และนักศึกษ

-จาก SAR หน้า 54 ตารางที่ 2.8.2 
แสดงจำนวนผลงานตพีิมพ์ต่อบคุลากรที่ผันผวน (0.40-
1.83) และลดลงในปีลา่สุด โดยยังไม่มีการ 
benchmarking กับหน่วยงาน/หลักสูตรอ่ืน 
และยังไม่แสดงผลงานสรา้งสรรค์รูปแบบอ่ืนนอกเหนือจา
กบทความ / หลักสูตรพงึกำหนดคู่เทียบและดำเนินการ 

3  
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าจำนวนมาก และตารางที่ 2.8.2 
สรุปจำนวนผลงานต่อบุคลากรยอ้นหลัง 5 ปี 

benchmarking ผลงานวิจัย 
พร้อมนำผลไปวางแผนพัฒนาผลงานอย่างต่อเนื่อง 

8.4 Data are provided 

to show directly the 

achievement of the 

programme outcomes, 

which are established 

and monitored. 

-จาก SAR หน้า 54-55 
คณะกรรมการบริหารหลักสูตรกำหนดจุดวัดการบรรลุ 
PLOs (รายวิชา การนำเสนอโครงงานวิจยั 
การฝึกประสบการณ์/สหกิจศึกษา) และจุดวัด YLOs 
(รายวิชา การปฏบิัติงาน CWIE) 
และติดตามการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้รายรุ่นในปีการศึ
กษา 2568 

-จาก SAR หน้า 54-55 ข้อมูลการบรรลุ PLOs 
อ้างอิงจากนักศึกษาจำนวนน้อย (รุ่นละ 1-4 คน) 
และแสดงร้อยละการบรรลุทีไ่มส่อดคล้องกัน (เช่น คา่ 
21.28, 15.38 ในบางช่อง) 
โดยยังไม่อธบิายฐานการคำนวณและเกณฑ์การบรรลุอย่าง
ชัดเจน / หลักสูตรพึงจัดทำข้อมลูการบรรลุ PLOs 
ให้ชัดเจน ระบุฐานการคำนวณและเกณฑ์ 
พร้อมสะสมข้อมูลหลายปีเพื่อการติดตาม 

3  

8.5 Satisfaction level 

of the various 

stakeholders are 

shown to be 

established, 

monitored, and 

benchmarked for 

improvement. 

-จาก SAR หน้า 55-56 
หลักสูตรติดตามความพงึพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียผา่
นกลไกของสำนักมาตรฐานและประกันคุณภาพ 
(qa.rmu.ac.th) ทุกปี โดยกำหนดเป้าหมายที่ระดับ 3.5 
และผลความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อหลัก
สูตร การจัดการเรียนการสอน และสิ่งสนบัสนนุ 
สูงกว่าเปา้หมาย (สว่นใหญ่ 4.2-5.0) 

-จาก SAR หน้า 55-56 
การสำรวจความพงึพอใจครอบคลุมผู้มีส่วนไดส้่วนเสียเพีย
ง 2 กลุ่ม คือ นักศึกษาปัจจุบนัและอาจารย์ 
ยังไม่รวมกลุ่มสำคัญอื่น เช่น ผู้ใช้บัณฑติและศิษย์เก่า 
อีกทั้งยังไม่มีการวิเคราะห์แนวโน้มย้อนหลังหลายปีและกา
ร benchmarking / 
หลักสูตรพึงขยายการสำรวจความพึงพอใจให้ครอบคลุมผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียหลากหลายกลุม่ 
พร้อมวิเคราะห์แนวโน้มย้อนหลงัและดำเนินการ 
benchmarking 

2  
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ข้อค้นพบเพ่ิมเติม (ถ้ามี) 
สรุปเสียงสะท้อนจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 
1. ผู้ใช้บัณฑิต 
1) บัณฑิตมีจุดแข็งด้านความขยัน ความรับผิดชอบ ความตั้งใจในการปฏิบัติงาน 

และความเห็นอกเห็นใจผู้อื่น ซึ่งควรรักษาและส่งเสริมอย่างต่อเนื่อง 
2) ควรพัฒนาความละเอียดรอบคอบ การตรวจสอบความถูกต้อง 

และการประเมินคุณภาพงานก่อนส่งมอบ 
3) ควรเพิ่มทักษะด้านการสื่อสาร การนำเสนอ การเจรจาต่อรอง การโน้มน้าว 

และการทำงานร่วมกับผู้อ่ืน 
4) ควรพัฒนาทักษะด้านการจัดการฐานข้อมูลและ Data Analytics 

โดยเน้นการใช้ข้อมูลและเครื่องมือจริงในการปฏิบัติงาน 
5) ควรบูรณาการการใช้ AI โดยเฉพาะการสร้างสื่อดิจิทัลและการผลิตวิดีโอด้วย AI 

ในการเรียนการสอน 
6) ควรประชาสัมพันธ์ PLOs 

และสมรรถนะของบัณฑิตให้สถานประกอบการรับทราบอย่างชัดเจน 
7) ควรเพิ่มประสบการณ์ภาคปฏิบัติ โครงงานร่วมกับสถานประกอบการ 

และพิจารณาขยายระยะเวลาฝึกงานเป็นประมาณ 4 เดือน 
 
2. นักศึกษาปัจจุบัน 
1) ควรกำกับให้ผู้สอนชี้แจงเกณฑ์การประเมินหรือ Rubrics ล่วงหน้า 

แจ้งคะแนนระหว่างภาค และให้ข้อมูลป้อนกลับอย่างเป็นระบบ 
2) ควรตรวจสอบและปรับปรุงห้องเรียน อุปกรณ์ และสิ่งอำนวยความสะดวก เช่น 

เครื่องปรับอากาศ โปรเจกเตอร์ กระดาน ระบบป้องกันน้ำรั่ว และห้องน้ำ 
3) ควรพัฒนาระบบ Wi-Fi ให้ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ พร้อมจัดหาโปรแกรมลิขสิทธิ์ 

เครื่องมือ AI และซอฟต์แวร์เฉพาะทาง เช่น Power BI 
4) ควรประชาสัมพันธ์ช่องทางรับฟังความคิดเห็นให้ชัดเจน 

นำข้อเสนอแนะไปปรับปรุงอย่างเป็นรูปธรรม และสื่อสารผลกลับสู่นักศึกษา 
5) ควรจัดกิจกรรม การอบรม หรือหลักสูตรเสริมด้านภาษาอังกฤษอย่างต่อเนื่อง 

ทั้งในรูปแบบออนไลน์และออนไซต์ 
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3. ศิษย์เก่า 
1) ควรเพิ่มระยะเวลาฝึกงานหรือพัฒนารูปแบบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ เช่น 

สหกิจศึกษา โครงงานร่วมกับสถานประกอบการ หรือการฝึกประสบการณ์หลายช่วง 
2) ควรเพิ่มเนื้อหาและการฝึกปฏิบัติด้าน Big Data และภาษา Python 

โดยเน้นการประยุกต์ใช้ข้อมูลจริงเพื่อการวิเคราะห์และแก้ปัญหาทางธุรกิจ 
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ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย (ถ้ามี) 
(สำหรับผู้บริหาร + อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร + อาจารย์ผู้สอน) 
 
1. ด้านหลักสูตร (Design-related criteria) 
1.1 หลักสูตรพึงเติมข้อมูลความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ครบทุก PLO 

เพ่ือยืนยันที่มาของ PLO แต่ละข้อ และกำหนดวิธีการ เครื่องมือ เกณฑ์ และช่วงเวลาการวัดการบรรลุ 
PLOs ในระดับหลักสูตรให้ชัดเจน พร้อมรายงานผลการบรรลุรายข้อ 

1.2 หลักสูตรพึงเสริมหลักฐานการนำ feedback 
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกมาใช้ในการออกแบบโครงสร้างหลักสูตร (นอกเหนือจากการออกแบบ 
PLOs) และกำหนดทางเลือกวิชาเอก/โท (major/minor) ให้ชัดเจนขึ้น 

1.3 หลักสูตรพึงจัดทำ scoring rubrics 
ให้ครอบคลุมงานที่ต้องใช้ดุลพินิจในทุกรายวิชาที่เหมาะสม 
และแสดงหลักฐานการดำเนินการเพ่ือความตรง (validity) และความเที่ยง (reliability) อย่างเป็นรูปธรรม 

 
2. ด้านทรัพยากร (Resources-related criteria) 
2.1 หลักสูตรพึงจัดทำและแสดงค่าภาระงาน FTE ของอาจารย์เทียบกับ FTES 

ของนักศึกษาย้อนหลัง 3-5 ปี พร้อมการนำผลไปใช้ปรับปรุงคุณภาพอย่างชัดเจน 
2.2หลักสูตรและคณะพึงกำหนดสมรรถนะอาจารย์ผู้สอนและบุคลากรสายสนับสนุนที่ให้บริ

การผู้เรียนให้เป็นระดับที่วัด/ประเมินได้ และสื่อสารให้อาจารย์ทราบว่าตนอยู่ระดับใด รวมทั้งวิเคราะห์ 
training need ในระดับหลักสูตรมิใช่เพียงรวม IDP รายบุคคล 

2.3 หลักสูตรพึงจัดทำแผนบริการผู้เรียนทั้งระยะสั้นและระยะยาว และดำเนินการ 
benchmarking คุณภาพบริการผู้เรียนและสิ่งอำนวยความสะดวกกับหน่วยงานที่มีแนวปฏิบัติที่ดีกว่า 

 
3. ด้านผลลัพธ์ (Output-related criteria) 
3.1 หลักสูตรพึงจัดทำข้อมูลผลลัพธ์ในเกณฑ์ที่ 8 ให้ครบถ้วนและเป็นระบบย้อนหลัง 3-5 ปี 

ทั้งอัตราสำเร็จการศึกษา อัตราออกกลางคัน ระยะเวลาเฉลี่ย และภาวะการมีงานทำ 
โดยแก้ไขความคลาดเคลื่อนของข้อมูล เช่น ตารางภาวะการมีงานทำท่ีระบุรหัส 63 ซ้ำสองแถว 

3.2 หลักสูตรพึงกำหนดคู่เทียบ (benchmark) และดำเนินการ benchmarking 
ผลลัพธ์ทุกด้านในเกณฑ์ที่ 8 (อัตราสำเร็จ ภาวะการมีงานทำ ผลงานวิจัย และความพึงพอใจ) 
เพ่ือใช้ยกระดับการพัฒนา 

3.3หลักสูตรพึงขยายการสำรวจความพึงพอใจให้ครอบคลุมผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลากหลายก
ลุ่มมากขึ้น โดยเฉพาะผู้ใช้บัณฑิตและศิษย์เก่า พร้อมวิเคราะห์แนวโน้มย้อนหลังหลายปี 


